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PREFACIO 1

Este livro apresenta uma introducao aos temas abordados na disciplina
Turismo Rural ministrada no Curso Superior em Desenvolvimento Rural
— PLAGEDER. A publicagio esta organizada em seis capitulos, os quais apre-
sentam e provocam uma reflexao sobre questoes fundamentais do turismo ru-
ral e sua relacado com o desenvolvimento dos espacos rurais.

O primeiro capitulo aborda aspectos introdutérios ao turismo rural, dis-
cutindo sobre as no¢oes de rural, ruralidade, pluriatividade e multifunciona-
idade. Essa discussao tem o intuito de contextualizar o turismo rural numa
lidade. Essa d t tuito d textual t 1
problematica mais ampla que diz respeito as transformagdes ocorridas nos es-
pagos rurais nas tltimas décadas. Nesse sentido, destaca-se o turismo rural
como expressao de uma pluriatividade particular, importante para pensarmos
nas nogoes de desenvolvimento rural e de multifuncionalidade das dreas rurais.

O segundo capitulo, em sua dimensao tedrica, apresenta definigdes e con-
ceitos de turismo rural, possibilitando ao leitor compreender tipologias, fun-

~ f n . .
¢Oes e caracteristicas inerentes a esse fenémeno. Sob uma perspectiva aplicada,
sd0 expostos brevemente os aspectos do turismo rural que sao considerados
essenciais para sua plena realizagao, quais sejam: organizacao, administragao,
marketing e economia. Portanto, nesse capitulo a intengao ¢ propiciar uma visao
mais ampla da complexidade do turismo rural.

O terceiro capitulo centra-se nas normativas, regulamentagées e politicas
publicas para o desenvolvimento do turismo rural. Sao apresentadas, generi-
camente, as regulamentacoes que os empreendedores devem considerar para
implementar atividades de turismo rural, sempre destacando a importancia de
buscar aconselhamento de profissionais que conhegam o contexto local do em-
preendimento. Na sequéncia, abordam-se as politicas publicas para o turismo
e para o turismo rural, tragando um panorama histérico sobre as politicas pa-
blicas destinadas ao turismo no Brasil. No final do capitulo, destaque ¢ dado ao

oA - . . R
papel da assisténcia técnica e/ou extensao no turismo rural, visando a aplicagao

das politicas publicas na pritica.



O quarto capitulo traz uma reflexdo sobre os impactos econémicos, so-
ciais e ambientais da atividade de turismo rural, fornecendo ainda uma abor-
dagem sobre planejamento do turismo. Sao apresentados os impactos positivos:
notadamente, a geragao de ocupagao e renda adicional, a preservagao ambiental
e a valorizagao da identidade local. Contudo, ressaltam-se os impactos nega-
tivos que podem gerar graves problemas sociais e ambientais as comunidades
receptoras. No final do capitulo, foca-se no planejamento enquanto abordagem
técnica e sistemdtica, com um viés mais aplicado, possibilitando a compreensao
das diversas etapas do processo de planejamento turistico.

O quinto capitulo contextualiza o leitor na discussao sobre o termo “de-
senvolvimento” e sua evolugao, mostrando como as abordagens foram se trans-
formando ao longo do tempo, recapitulando nogoes que precedem a discussao
do turismo enquanto estratégia de desenvolvimento local e rural. Num segun-
do momento, apresenta-se a seguinte questéo: em que extensio o turismo rural
tem contribuido para o desenvolvimento local e regional? Busca-se responder
a essa interrogacao com base em exemplos da literatura internacional sob duas
perspectivas: o papel do turismo rural na valorizagao dos produtos agricolas e
na viabilizacao de pequenas e médias empresas, artesanato e servigos.

Finalmente, o sexto e tltimo capitulo apresenta uma reflexao sobre como
os setores turistico e agricola podem atuar sinergicamente em busca do desen-
volvimento local, promovendo bem-estar social e dinamizagao da economia do
territério. Aborda-se o enoturismo como exemplo concreto de interacao entre
rural e turismo, demonstrando, por meio de modelos encontrados na literatura
internacional, os efeitos sinérgicos entre turismo e vitivinicultura. Discute-se a
relagao entre paisagens rurais, especialmente vitivinicolas, atividades agricolas
e Indicagbes Geograficas na conformacao de um produto turistico. Na dltima
parte do capftulo, atenta-se para os possfveis impactos negativos que podem
ser causados pelo desenvolvimento da atividade turistica, apesar dos efeitos
sinérgicos.

Sendo este um material didatico, os temas sao apresentados de forma
acessivel, esperando-se que esta publicagdo possa auxiliar na compreensao do
turismo rural e venha a constituir-se em instrumento facilitador do aprendiza-
do de todos aqueles que estao iniciando seus estudos no ambito do desenvolvi-

mento rural e do turismo.

Marcelino de Souza

Tissiane Schmidt Dolci



RURAL, RURALIDADE, PLURIATIVIDADE
E MULTIFUNCIONALIDADE DO
DESENVOLVIMENTO RURAL

Marcelino de Souza e Angela Luciane Klein

INTRODUCAO

Este capitulo tem o propésito de apresentar alguns conceitos e aspectos
introdutdrios a discussao da temitica de “turismo rural”. Iniciamos refletindo
sobre a nogao de rural e ruralidade, fazendo uma passagem rapida pelos autores
que ja sistematizaram o assunto, proporcionando uma visao panordmica, mas
também, na medida do possivel, atualizada sobre o tema.

Como bem afirmou Veiga (2005, p. 9), “cedo se chega a conclusao de que
anogao de rural mais generalizada nas ciéncias sociais, com fortes repercussées
no uso do termo, esta hoje teoricamente desacreditada e esforcos para a sua
reabilitagdo ou reconceituagao resultam claramente infrutiferos”. Apesar disso,
o autor chama atencao para o fato de que a nogao de rural ¢ ainda recente e se
encontra historicamente datada. Nesse sentido, apresentamos como essa nogao
se manifestou no contexto brasileiro e discutimos o conceito de ruralidade.

Na sequéncia do texto, discutimos a nocao de pluriatividade e as suas
principais distingdes, com base nos autores classicos da literatura internacional
que trataram sobre o assunto. O propésito dessa abordagem ¢ destacar o turis-

mo rural como expressao de uma pluriatividade particular e que se reveste de



...... grande importancia para pensarmos nas nogoes de desenvolvimento rural e de
multifuncionalidade dos espagos rurais.

Por dltimo, discutimos um conceito que vem ganhando destaque na li-
teratura internacional: o desenvolvimento rural multifuncional. Ele permite
compreender como a atividade turistica rural é uma inovagao social que tem

promovido os espacos rurais como locais de recreagio e lazer.

RURAL E RURALIDADE

A nogao de rural apresenta diversas conceituagoes de acordo com o mo-
mento histérico e o contexto social no qual se insere, estando permeada pe-
las diferentes configuraces econdmicas e socioespaciais de cada época. Desse
modo, para que haja um melhor entendimento do que se entende por rural na
atualidade, torna-se necessario, inicialmente, recorrer a diferentes autores que
buscam, a partir de suas obras, analisar a evolugdo dessa nogao ao longo dos
tempos.

Segundo Veiga (2005, p. 10), o debate sobre a nogao de rural e suas cri-
ticas seguiu, grosso modo, uma evolugao histérica estreitamente vinculada a evo-
lucao da realidade social e econdémica dos paises de origem, e se agrupa em
duas problemiticas principais: (1) os estudos das comunidades rurais como
objeto em si, realizados essencialmente no ambito da antropologia, da geogra-
fia humana e da sociologia rural; (2) os estudos da agricultura, como atividade
econdmica, social e politica e estruturante do meio rural, realizados no dmbito
da sociologia rural e da economia agraria, nas suas varias correntes.

No contexto brasileiro, destacamos o estudo de Queiroz (1979), que se
enquadraria no chamado “estudo das comunidades rurais” no ambito da so-
ciologia rural. Foi realizado, ainda na década de sessenta, por meio do estudo
de romances literarios consagrados e nos apresenta uma anélise interpretativa
muito interessante do ponto de vista sociolégico. A partir desse conjunto de
obras, a autora analisa a estrutura da sociedade brasileira e as transformagoes
ocorridas nas relagdes campo-cidade no século XIX e inicio do século XX, evi-
denciando aspectos importantes desse periodo, nao apenas econémicos, mas

principalmente culturais e sociais.



De acordo com Queiroz (1979), o processo de industrializacao e urbani-
zagao no mundo ocidental implicou a transformagao do género de vida urbano,
que inspirou profundamente a literatura europeia na época. Da Europa, esse
novo género de vida irradiou-se para o Brasil ainda no século XIX, sem que o
pais tivesse, porém, entrado na industrializagao. Queiroz esclarece que o “gé-
nero de vida pode emigrar de uma sociedade global para outra, sem que nestas
as relagdes bésicas de produgio se tenham modificado; adquire, por assim di-
zer, independéncia com relagao aos fatores que o fizeram surgir” (QUEIROZ,
1979, p. 171).

Assim, a hipétese ¢ de que, no periodo de 1820 a 1930, o que ocorre no
cendrio brasileiro ¢, na verdade, um processo de difusao cultural de um género
de vida ocidental burgués que ¢ eminentemente citadino, e nao de urbanizagao
e, por conseguinte, de industrializagao. Esse processo, por sua vez, determina-
ria uma transformagao nas relagdes campo-cidade, proveniente da diversidade
de géneros de vida que passa a existir, dando origem a uma “civilizagao citadi-
na”, inteiramente influenciada pelas maneiras de ser europeias e distanciada da
“civilizagdo ristica”.

Consequentemente, a estrutura da sociedade brasileira no que toca as
relagbes rurais e urbanas vai adquirindo um novo formato, com a inversao da
dominagao do urbano pelo rural, que se transformou em dominagao do rural
pelo urbano. Assim, enquanto a cidade ganha prestigio e status, o campo passa
a ser visto como um lugar atrasado, isolado e decadente.

Com o surgimento de um processo de industrializagao, iniciado por vol-
ta da década de 1940, portanto, posterior ao “aburguesamento das cidades”,
essa distingdo aumenta consideravelmente, produzindo uma verdadeira ruptura
cultural. O rural e o urbano passam a ser vistos sob uma perspectiva dicotomi-
ca, separados e com caracteristicas anténimas. Decorre dai a imagem de duas
sociedades paralelas no Brasil, coexistindo quase isoladamente uma da outra.
Essa visdo do rural “definido pelas suas caracteristicas préprias, como o oposto
do urbano, numa visdo dualista de tipos ideais, cedo viu, porém, o seu valor
explicativo posto em causa na analise da mudanga social” (VEIGA, 2005, p. 9).

Nessa conjuntura, a nogao de muitos estudiosos e pesquisadores acerca
do rural prevaleceu (e, de certa forma, ainda prevalece) vinculada a ideia de
atraso, retrocesso e desinformacio, nao somente no Brasil, como também em

outros paises da América Latina e Europa. Kageyama (2008) evidencia muito



bem essa questao ao apresentar de maneira sucinta e objetiva algumas ideias
propostas por diferentes autores. A nogao de rural para esses estudiosos estd
associada, de um modo ou de outro, a duas ideias gerais: a primeira ¢ de que a
ruralidade tem uma esséncia geografica; e a segunda ¢ de que tal esséncia esta
associada a distdncia, ou seja, o rural é visto como uma drea afastada e isolada.

De acordo com Gomes (2001, apud KAGEYAMA, 2008, p. 19), do ponto
de vista tradicional, existem trés caracteristicas bésicas associadas a ruralidade:
baixa densidade populacional; atividades agricolas e atraso material e cultural.
“A origem dessa visao é uma dicotomia que opde o tradicional, representado
pelo campo, pelo agricola e pelo rural, a0 moderno, representado pela cidade,
pela inddstria e pelo urbano. Essa situagao tem por conseqiiéncia légica a ine-
vitavel migracao da populagao rural para a cidade”.

Entretanto, em decorréncia de uma série de fatores, dentre eles a crise
que atinge o setor agricola a partir dos anos setenta, uma nova realidade come-
¢a a despontar no meio rural, em oposicao a essa visao tradicional, caracteri-
zada por uma grande diversidade de ocupagdes, servicos e novas fungdes nao
exclusivamente produtivas (residéncia, paisagem, lazer), resultando em mudan-
gas significativas na compreensao da nogao de rural.

Segundo Veiga (2005):

ao conceito de rural, e de igual modo ao conceito de urbano,
nao ¢ possivel fazer corresponder realidades homogéneas, com
atividades econdmicas, classes sociais, modos de vida padrées
de comportamento social, especificas e dotadas de certa au-
tonomia. Pelo contrdrio, as caracteristicas dominantes sao a
diversidade, a heterogeneidade, contribuindo para fronteiras
imprecisas entre o rural e o urbano, que evolugdes empiri-
cas recentes longe de atenuarem tém vindo sim a aprofundar.

(VEIGA, 2005, p 9).

Em resumo, conforme Veiga (2005, p. 14), o estudo sobre as comunidades
rurais apresentava muitos pontos fracos, dos quais se destacam: (1) uma fraca
representagao espacial dos fenémenos sociais, que nao levava em conta os varios
niveis e escalas espaciais e a sua articulagao; (2) uma explicagao das mudangas

.. a . . . . A
sociais, econémicas e politicas que considerasse unicamente a influéncia de



fatores externos urbano-industriais; (3) o pressuposto, em alguns casos, de que
as 4reas rurais eram necessariamente atrasadas econémica e socialmente.

Em relagdo a segunda temitica (estudos da agricultura), o rural equivale
ao agricola; a sociedade rural, a sociedade agricola; a economia rural, a eco-
nomia agricola (agraria). Os estudos da agricultura privilegiaram ou anélises
estruturalistas (modos de produgao, sistemas agroalimentares), reduzindo o
papel dos atores sociais rurais, ou anélises individualistas (anédlises da empresa e
do individuo humano), que introduziram uma visao economicista, desintegrada
do meio social e natural (VEIGA, 2005, p. 18).

Segundo Kageyama (2008, p. 24), “a evolugao do conceito de rural reflete
a prépria evolugao do rural, de espago quase exclusivamente agricola para um
tecido econdémico e social diversificado”. Contudo, em virtude da pluralidade
de fatores que competem para qualificar um espago como rural, a nogao do
que se entende por rural ainda permanece indefinida. As interpretacoes sobre
rural, desse modo, variam de acordo com o pais e com o enfoque atribuido,
podendo ser de cardter administrativo, analitico ou operacional. No Box 1, ¢

possivel ter uma nogao geral dessas varias diferengas.

Box 1: Defini¢oes de rural

Rural (carater administrativo): area externa ao perfmetro urbano de um
distrito, composta por setores na seguinte situacao: rural de extensao urbana,
rural povoado, rural nicleo, rural outros aglomerados, rural exclusive
aglomerados.

Rural: uma sociedade ou comunidade pode ser classificada como rural, e ndo
urbana, pelos seguintes critérios, que indicam dreas de um continuum: menor
densidade demogréfica, menor diferenciacio social, menor mobilidade
social; agricultura como ocupagdo principal; posse da terra como o centro
convergente do sistema politico-econémico.

Rural: dentro do enfoque espacial, o rural compreende o conjunto de 4reas
em que ha algum tipo de freio ao exercicio das forgas de aglomeragio. Ja
no enfoque territorial, o rural é definido pelo conjunto de dreas circunscritas
em que a proximidade geogréfica possibilita uma interagdo entre empresas e
estruturas sociais locais, nas quais tém importancia a cultura e a histéria local,
bem como os interesses comuns.

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Kageyama (2008).



De um modo geral, tais definicGes constituem um exemplo da enorme
complexidade existente nesse termo e que, justamente por esse motivo, devem
receber atengdo especial dos estudiosos e interessados em promover o desen-
volvimento rural. Além disso, a utilizagao incorreta de alguns termos, como ¢
o caso de rural e agricola, que geralmente Sa0 vistos como sindnimos, tornou-se
um dos principais erros de estratégia de desenvolvimento no Brasil.

De acordo com Graziano da Silva (2001), o agricola diz respeito exclusiva-
mente ao setor da atividade econémica referente ao cultivo de plantas, criacao
de animais e atividades relacionadas, tais como preparo do solo, construgao de
cercas etc. Integram essas atividades agricolas aquelas atividades industriais e
de prestacao de servicos ligadas a agroindustria, como, por exemplo, fabricagao
de maquinas e assessoria em agronomia e veterindria.

O termo “atividades ndo agricolas”, distante de representar um setor, faz
referéncia as diversas atividades ligadas ao lazer, moradia, turismo, inddstria e
prestagao de servigos que se estabelecem no espago rural.

O rural, por sua vez, refere-se a um recorte espacial, de natureza geo-
grafica, que nada define em termos de atividades econémicas. Isto é, nas dreas
rurais podem ocorrer tanto atividades agricolas como também nao agricolas.
Nesse contexto, de acordo com pesquisas recentes, visualiza-se uma redugao
das atividades agricolas nas dreas rurais quando analisadas em termos de pes-
soas ocupadas e da renda gerada, ao passo que as atividades ndo agricolas —
principalmente aquelas ligadas a prestagao de servigos — vém crescendo.

Ainda nessa mesma linha, tém-se as defini¢oes atribuidas aos termos “ru-
ral” e “urbano”, que, segundo Graziano da Silva (2001, p. 11), devem ser ana-
lisadas de modo integrado e nao separadamente, como geralmente acontece.

Para esse autor:

[..] o espago rural ndo mais pode ser pensado apenas como
lugar produtor de mercadorias agrarias e ofertador de mao-
de-obra. Além de ele poder oferecer ar, dgua, turismo, lazer,
bens de satde, possibilitando a gestio multi-propésito do
espaco rural, oferece a possibilidade de, no espaco local-
regional, combinar postos de trabalho com pequenas e médias
empresas [...] (GRAZIANO DA SILVA, 2002, p. 28).



Essa nova fase do rural tem despertado um amplo debate, no meio acadé-
mico e cientifico, em busca de uma redefini¢ao do conceito de rural brasileiro.
Fatores como a mobilidade crescente entre as cidades e os campos e vice-versa,
certa homogeneizacao dos modos de vida e comportamentos sociais, o recuo
demografico da agricultura, a industrializagdao e a terceirizacao difusas, sao
fenémenos que tém contribuido para aprofundar essa imprecisao de fronteiras.

A respeito disso, Rodrigues (2000) afirma que, apesar das diferengas
existentes entre campo e cidade, no contexto atual ambas sdo realidades tao
interligadas que nao podem ser percebidas de maneira dualista, como se fossem
totalmente separadas, distintas, opostas. O rural hoje apresenta um enorme
dinamismo e estreitos vinculos com o urbano, sendo caracterizado por um
conjunto de novas fungoes e ocupagdes que constituem o denominado “novo
rural”.

Wanderley (2000) destaca um conjunto de elementos que configuram
essa nova ruralidade, representada por uma integracao intersetorial entre o
meio rural e o meio urbano: diversificacao social, rela¢oes de complementa-
ridade com o urbano, crescimento demogrétfico, valorizagao dos patriménios
natural e cultural das cidades e o surgimento de novos papéis atribuidos aos
agricultores, abrangendo aspectos que envolvem desde a preservagao da pai-
sagem e a protecao ambiental até a reprodugao das tradiges culturais rurais,

entre outros. Sobre a nova ruralidade, afirma Laurenti (2000):

trata-se de um conceito cuja abrangéncia transborda a difu-
sao de atividades nao-agricolas no meio rural, pois inclui uma
nogao de desenvolvimento regional fundado na integragao sis-
témica de atividades de distintos setores da economia e envol-

ve a nogao de desenvolvimento com base nos recursos locais.

(LAURENTTI, 2000, p. 2).

De acordo com Guerreiro (2003, p. 516), “as qualidades do mundo rural

arrastam novas fungdes” que podem ser espelhadas nos seguintes aspectos:

a) redugao efetiva do nimero dos ativos agricolas: os diversos recensea-

mentos de populagao e da agricultura vao indicando uma redugao pro-

gressiva do nimero de pessoas ocupadas em atividades agricolas;



b) maior segmentagao do desempenho dos ativos agricolas: modelos de

agricultura de estratégia comercial, totalmente inseridos nos fluxos de
mercado, coexistem com unidade vocacionados apenas para gerarem um

complemento em espécie da dieta e aliviarem os respectivos orgamentos;

) redugao do nimero de exploragdes agricolas: as préprias alteragoes

sucessivas dos critérios de recenseamentos impoem por si s6 uma dimi-
nuigao administrativa do universo de exploragées agricolas, parte da qual
¢ atribuivel a tendéncia de abandono de algumas vertentes das atividades

.
agricolas;

d) crescimento dos ativos nao agricolas: tem-se verificado uma multipli-

cagao de profissdes nao agricolas que se reinstalam no meio rural, dina-
mizando atividades relacionadas a comércio, servicos, a pequenas uni-
dades de transformagao etc., recuperando de certa forma um passado
também diverso, mas entao apenas orientado para o apoio complementar

ao funcionamento das exploragdes agricolas;

e) crescimento da infraestrutura: reconhecimento da necessidade social

de dotar as comunidades rurais de equipamentos de infraestruturas cole-
tivas, valorizando o respectivo grau de acolhimento, de modo a oferecer e
resolver servigos as populagGes rurais com a mesma amplitude e qualida-

de daqueles oferecidos as populaces urbanas;

f) aumento do acolhimento residencial: este aspecto se relaciona com a

diversidade profissional, mas resulta também da dréstica melhoria das
acessibilidades e da possibilidade de mobilidade pendular compativel com

as necessidades e obrigagoes de alguns perfis profissionais;

) integracdo e aculturagdo: modificagoes nos habitos, comportamentos
e projetos sociais dos rurais em consonancia com o modo de vida das

familias urbanas;

h) outros aspectos: preservagao ambiental, reflexo da baixa ocupagao do
territério e do manejo, por vezes contraditério, das diversas atividades

produtivas agrérias.



Sendo assim, o mundo rural nao pode mais ser definido somente por
suas bases agricolas, pois a diversidade, a pluriatividade e a multifuncionalidade
sdo aspectos marcantes das transformagoes da agricultura e das dreas rurais a
partir da segunda metade do século XX, passando a conformar o cendrio rural
da atualidade.

AS FORMAS DE PLURIATIVIDADE NO ESPACO RURAL*

A pluriatividade ¢ entendida como a diversificagdao das atividades inter-
nas e externas das exploragoes agricolas, envolvendo um ou mais membros
do agregado familiar. Permite a construgao de um modelo de certo equilibrio
entre o mundo rural e urbano.

Evidenciam-se variadas tipologias e classificagdes das situagdes de plu-
riatividade na literatura. De forma esquematica, pode-se afirmar que a carac-
terizagao da pluriatividade segue trés eixos principais: estruturas familiares;
estrutura e orientagao da exploragao agricola; mercado de trabalho e oportu-
nidades de atividades locais. Tais classificacdes visam a ressaltar as dindmicas
das diferentes combinagoes observadas. Todavia, uma distingao em apenas dois
grandes tipos de pluriatividade parece essencial e necessiria quando queremos
estudar a diversificagao de atividades, pois a natureza do seu impacto macroe-
condémico ¢ muito diferente, da mesma forma que as suas modalidades de or-
ganizagao microeconomica.

Nessa distin¢ao, tem-se, por um lado, as familias agricolas que consen-
tem a busca por ocupagdes no mercado de trabalho por um ou outro de seus
familiares, que se apresentam como consumidores de emprego (job takers). Eo
caso mais frequente das esposas de agricultores que se ocupam em ramos de
atividades de educagao (professoras), de satude (agentes locais) etc. O obstaculo
que se apresenta a essa estratégia ¢ o préprio mercado de trabalho, que nem
sempre comporta absorver essas pessoas. Além disso, ela nao contribui, de for-
ma alguma, para a solugao de problemas gerais ou locais vinculados ao nivel da

atividade econ6émica e ao desemprego.

1 Esta parte do texto baseou-se largamente em se¢ao do artigo de Brun (1989, p. 8), denominada Une distinction

essentielle.



Por outro lado, a pluriatividade pode ocorrer através da criagao de novas
atividades, seja por meio do prolongamento da atividade de produgao primaria
— a montante e a jusante —, seja por meio de recursos variados, especialmente
os imobilidrios existentes na propriedade rural (edificagdes, benfeitorias etc.),
a fim de promover atividades de todos os tipos em direcdes “criadoras” de
ocupagoes (job makers). Ruth Gasson (1988) designou essas categorias como

farm based activities, as quais ela adiciona as atividades liberais exercidas no local

sem recorrer aos recursos da propriedade rural (home business). Esse tipo de
diversificagdo de atividades e rendas, partindo de iniciativas criadoras, permite
um impacto macroeconémico nada desprezivel, mesmo se em sua ocorréncia
as empresas do local concorrem de forma marginal.

Entretanto, existem obstdculos para aferir com precisao essas duas “es-
tratégias familiares” de pluriatividade. As atividades denominadas de para-a-
gricolas (turismo na propriedade agricola, transformagao, venda no varejo de
produtos agricolas diferenciados) ndo sao declaradas como atividades exterio-
res. Quando os mercados de produtos agricolas estao saturados, essa estratégia
ganha forga e prevalece a ideia de que, para uma fracao da agricultura, seja uma
via de desenvolvimento adaptada ao contexto econémico atual.

Para tal, cria-se a nomenclatura de “empresa rural” contrastando com
“empresa agricola”, pois abrange a realizacao de novas atividades que deman-
dam diferentes relagdes entre os membros da familia que a compée, e exige
novas competéncias, especialmente comerciais, com a participacao em redes
locais e venda face-a-face de produtos e servigos.

Enfim, apesar de existirem multiplas formas de diversificacao das ativi-
dades, depreende-se que ha dois grandes grupos que se distinguem por seus
diferentes impactos na economia local e regional: o grupo dos consumidores
de emprego, que, apesar de proporcionar aumento na renda familiar, ndo gera
empregos nem traz uma dindmica relevante a economia local; e o grupo dos
criadores de ocupagdes, que sao responsaveis por uma maior dinamicidade do

espaco rural, provocando impactos mais marcantes na economia local.



O DESENVOLVIMENTO RURAL MULTIFUNCIONAL

Diante das transformagoes do espago rural nos dltimos tempos, o concei-
to de “desenvolvimento rural multifuncional” vem ganhando espago na discus-
sao sobre o desenvolvimento das areas rurais. Segundo Sznajder, Przezbérska
e Scrimgeour (2009), o desenvolvimento rural multifuncional é um conceito
amplo e de interpretagao variada. E comumente considerado como a ativagio ¢
diversificagdo de atividade de negécio, de tal maneira que o futuro da popula-
Gao rural estd conectado nao somente com a agricultura mas também com os
ramos da economia que sao alternativos a agricultura.

O desenvolvimento multifuncional envolve a introducio de um crescente
nimero de novas fungdes nao agricolas — produgao, comércio e servicos — no
espaco rural. Os elementos bésicos do desenvolvimento rural multifuncional

incluem:
* atividade de produgao agricola;

* atividade de produgdo ndo agricola diretamente relacionada a agricul-
tura: provisao de materiais e meios de produgao; servicos de produgao (p.
€x., mecanizagao, protegao de plantas etc.), compra, estocagem e trans-

porte e comércio de produtos agricolas;

* atividade ndo agricola, indiretamente relacionada ou completamente
nao relacionada a agricultura, incluindo: turismo rural e agroturismo (or-
ganizagao de férias e recreagao, servicos de bebidas e alimentagao, servi-
gos de acomodacao); economia florestal; cuidado de paisagem e protegao

ambiental;

* todas as outras atividades de producao e servicos nio relacionadas a
agricultura (atividades e servigos publicos, pequenas e médias empresas

Z o
representando varios negocws).

As fontes de renda agricolas para grupos domiciliares podem ser divididas

em dois principais grupos:
® fontes agricolas: atividades relacionadas a agricultura;

® fontes externas ds atividades agricolas: trabalho lucrativo externo de um

membro do grupo domiciliar (saldrios, remuneragdes, rendas de outras



...... atividades) e fontes ndo lucrativas de renda, como, por exemplo, a aposen-

tadoria e os beneficios sociais, interesses e dividendos.

Figura 1: Fontes de renda agricolas e nao agricolas

Fontes de » Renda do grupo ‘ Fontes de renda
renda agricolas domiciliar ndo agricolas

2 s

Renda da e Remuneragdes e saldrios externos a exploragdo agricola.
at"{'dade e Renda em dinheiro de outra explorag3o agricola.
agricola do e Renda em dinheiro de outro negécio.

grupo

L ® |nteresses e dividendos.
domiciliar

¢ |nvalidez, aposentadoria, beneficios sociais.
® Qutras fontes de renda ndo agricolas.

Fonte: Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009, p 27).

Segundo Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009), o processo de de-
senvolvimento rural multifuncional pode seguir duas dire¢oes: com um influxo
externo de ideias, capital, concepgdes e solugbes organizacionais; e como o
desenvolvimento de empresa local e atividade econémica dos habitantes rurais
da comunidade. O desenvolvimento rural multifuncional estd sujeito a uma

influéncia muito forte das condigdes espaciais, incluindo os seguintes aspectos:

® fatores demograficos (por exemplo: populacao e sua estrutura, densi-
dade, migragao, profissoes duplas, desemprego, qualificagdes e educagio
etc.);

® fatores naturais (recursos da terra, qualidade do solo, clima, topografia
do solo, densidade florestal, valores cénicos etc.);

® capital financeiro;

® infraestrutura (principalmente infraestrutura técnica e social);

® outros (especialmente fatores relacionados com a politica estatal regio-

nal, regido de localizagao, estrutura agréria e de propriedade).

Nesse sentido, para Kageyama (2008, p. 11), “a complexidade e a multidi-
mensionalidade do desenvolvimento se associam, portanto, a heterogeneidade

imposta pelas dotagbes geograficas e pela ocupagao e evolucao histérica do



territério”. Vale destacar que a interpretacao do significado do rural e das re-
lagdes com o espago continua a ser um tema da mais alta importancia. Como
bem destacou Reis (2003):

o interesse pelo rural se deve principalmente pelo fato de nos
interessarmos pelas pessoas, pelos territérios, pelas sociabili-
dades, pelas proximidades relacionais e pelas capacidades que
originam ancoragens qualificantes do processo de desenvolvi-
mento. E também porque nos interessamos por uma forma de
produzir que associamos a modos de vida que queremos ver

como recursos para reinvengao social. (REIS, 2003, p. 43).

E, portanto, a partir da perspectiva de multifuncionalidade, territério,
diversificagdo, sociabilidade e desenvolvimento que podemos refletir sobre o
turismo no espago rural. Neste Capitulo, procuramos expor as nogoes basicas
que perpassam a discussao sobre o rural e ruralidade, pluriatividade e multi-
funcionalidade no desenvolvimento rural nos dias de hoje, proporcionando ao

leitor a COMpreensao do contexto em que o tema turismo rural estd imerso.
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TURISMO RURAL: CONCEITOS,
TIPOLOGIAS E FUNCOES

Marcelino de Souza, Angela Luciane Klein e
Renata Gongalves Rodrigues

INTRODUCAO

Este segundo capitulo tem o propésito de oferecer uma visao panoramica
da atividade de turismo rural na atualidade. Para tal, ele foi dividido em qua-
tro segdes. A primeira se¢ao apresenta as principais caracteristicas do turismo
rural. Dada a dificuldade de encontrar bibliografia em lingua portuguesa ou
hispanica, o texto ¢ uma resenha de parte de um capitulo de uma publicagao
internacional. Nessa secao, procuramos destacar que o turismo rural se dife-
rencia do chamado “turismo de massa” em fung¢do de suas particularidades,
mas ainda é prematuro distinguir o turismo rural como uma disciplina cien-
tifica.

A segunda parte do capitulo aborda os conceitos e as tipologias associadas
a no¢ao de turismo rural. Nessa se¢do, discutiremos a dificuldade e a falta de
precisao em definir os termos relacionados a prética da atividade turistica nas
dreas rurais, com base principalmente na literatura nacional ja existente e no
conjunto de pesquisas desenvolvidas sobre o assunto.

Na terceira segao, sao apresentadas as principais fungoes do turismo ru-
ral. Conforme Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009, p. 9), essas funcoes

“sao tratadas como um conjunto de bem-definidas relagoes encontradas entre



dois ou mais conjuntos de elementos”. Desse modo, as funcdes do turismo
rural resultam de diversas inter-relacoes, formadas em diferentes estigios no
desenvolvimento da atividade turistica.

Na quarta e tltima segao, apresenta-se uma visao breve e geral sobre as
quatro areas principais de conhecimento necessarias ao pleno desenvolvimento
da atividade de turismo rural. Esse tépico é chamado de “aspectos de turismo
rural”. Mais uma vez recorre-se as literaturas internacionais, que permitem
cobrir adequadamente cada um dos aspectos, quais sejam: organizagao, ad-
ministragao, marketing e economia. Esses aspectos nos fornecem uma visao da
complexidade do turismo rural e dos desafios a serem enfrentados caso ele seja

encarado como uma estratégia de desenvolvimento rural.

CARACTERISTICAS DO TURISMO RURAL

O turismo rural apresenta caracteristicas singulares que podem distingui-
-lo do turismo de massa/convencional. De acordo com Lane (2014), o turismo
rural nasce entre as décadas de 1970 e 1980, proveniente da busca por diferen-
tes experiéncias de férias por parte dos turistas, tornando-se uma possibilidade
de atividade turistica que contempla aspectos culturais, naturais e emocionais.

Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009, p. 7) sumarizam em trés as
principais caracteristicas do turismo rural.! Para esses autores, a primeira ca-
racteristica ¢ a possibilidade de satisfagao de necessidades humanas com parti-
cipagdo pritica no processo de producao de alimentos, na vida de uma familia
e na comunidade rural. Nessa perspectiva, o turista tem a oportunidade nao
apenas de auxiliar na produgao agricola e no processamento de alimentos, mas,
sobretudo, de observar parte da vida de uma familia no campo. O turismo
rural compreendido nesses termos representa, segundo os autores, um tipo de
turismo dificil, porém ambicioso, pois nao ¢ uma forma de turismo conside-
rada interessante por todos os turistas, mas somente por aqueles que buscam
aliar descanso a aquisicao de novos conhecimentos ou experiéncias praticas. A
segunda caracteristica destacada pelos autores refere-se a possibilidade de sa-

tisfazer necessidades cognitivas nas vivéncias de produgao agricolas. O turismo

1 Estes autores utilizam o termo “agriturismo” na sua obra. Neste livro, optamos pela utilizagdo do termo “turismo

rural”, apesar da distingdo entre os termos que apresentaremos na sequéncia deste texto.



rural é um tipo de atividade que propicia ao turista aprender sobre a vida das
pessoas do meio rural, sua cultura e seus costumes.

A terceira caracteristica mencionada pelos autores diz respeito a possibili-
dade de o turismo rural satisfazer necessidades emocionais, dentre as quais po-
demos destacar a disposigao para ter contato direto com a natureza, bem como
o gosto por vivenciar o rural idilico associado com a atmosfera de rusticidade,
o siléncio, os sons ou mesmo os aromas do meio rural.

Observamos, entretanto, que o turismo rural destituido dessas caracte-
risticas, sem considerar o elemento cognitivo, as necessidades emocionais e
limitado somente a relaxamento, nao difere significativamente do turismo con-
vencional. Obviamente, essas trés caracteristicas remetem ao carater multidis-
ciplinar do turismo rural. Tal cardter deveria ser tratado como uma atividade
descrita e examinada por varias disciplinas, entre elas: economia, geogratia,

biologia, agricultura, direito, ecologia, etnologia e outras.

TURISMO RURAL: CONCEITOS E TIPOLOGIAS

O turismo rural no Brasil é uma atividade relativamente recente se com-
parada a outros segmentos do turismo. As primeiras experiéncias dessa ativi-
dade foram registradas no municipio de Lages/SC, no ano de 1984, quando
alguns proprietdrios rurais, em virtude das dificuldades econémicas do se-
tor agropecuario, decidiram diversificar suas atividades e passaram a receber
turistas em suas propriedades (ZIMMERMANN, 1996). Desde entdo, esse
segmento vem crescendo de maneira significativa nas diferentes regides bra-
sileiras, destacando-se como uma atividade ndo agricola com grande potencial
para promover o desenvolvimento local, propiciando a dinamizagao social e
econdmica das 4reas rurais.

O surgimento da oferta de turismo rural, motivada pela necessidade eco-
némica de sobrevivéncia de pequenos produtores rurais, nao aconteceu so-
mente no Brasil. Conforme Lane (2014), a origem do turismo rural na socie-
dade moderna estd na estratégia de diversificagio de atividades de pequenos
agricultores e empreendedores rurais frente aos retornos cada vez menores da

agricultura.



As caracteristicas tipicas do meio rural, como a gastronomia, o patri-
monio natural e cultural, os costumes, bem como a possibilidade de lazer e
descanso tém atraido cada vez mais os habitantes das cidades. Nesse contexto,
proliferam diversas modalidades do turismo (agroturismo, ecoturismo, turis-
mo rural, turismo cultural), possibilitando uma nova configuragao aos espagos
rurais.

O turismo desenvolvido em 4reas rurais, desse modo, acaba assumindo
diferentes terminologias, sobretudo em fungao da diversidade cultural, econé-
mica, ambiental e social de cada regido. Isso acaba gerando, muitas vezes, uma
imprecisao conceitual e divergéncias entre pesquisadores e entre paises. Segun-
do Elesbao (2005, p. 48), “o termo turismo rural ¢ utilizado indistintamente
para definir as atividades turisticas que se desenvolvem no espago rural; hd uma
confusio terminoldgica e uma diversidade de classificagoes”.

Nesse sentido, para efeitos de compreensao, apresentaremos as tipologias
que se encontram intimamente relacionadas com as dreas rurais, destacando o
turismo rural, o turismo no espago rural e o agroturismo. Como referéncias,
utilizamos alguns autores consagrados da literatura nacional, como Rodrigues
(2000), Campanhola e Graziano da Silva (2000), Tulik (2003), Bricalli (2005),
Bovo (2005) e Zimmerman (1996).

O conceito de turismo rural adotado pelo Ministério do Turismo (BRA-
SIL, 2003, p. 11) evidencia claramente esse carater abrangente e, de certa for-
ma, impreciso, presente em outros autores e que abarca um conjunto diver-
sificado de aspectos como turismo, territério, recursos naturais, culturais e
sociais. Assim, “Turismo Rural ¢ o conjunto de atividades turisticas desenvol-
vidas no meio rural, comprometidas com a produgio agropecudria, agregando
valor a produtos e servigos, resgatando e promovendo o patriménio cultural e
natural da comunidade”.

A partir de uma sistematizagao das diversas conceituagdes do turismo
rural adotadas por diferentes autores e em diferentes paises, Tulik (2003) pro-
poe uma classificagao bastante abrangente do turismo rural no conjunto das

modalidades turisticas e que merece ser apresentada aqui:

® Turismo Alternativo: expressao criada em oposigao ao Turismo Conven-
cional, especialmente o litoraneo, o internacional e o de massa, visando a
dar maior atengdo as questoes ambientais e aos impactos delas decorren-

tes, abrangendo todas as praticas turisticas desenvolvidas em meio rural:



ecoturismo, turismo cultural, turismo de aventura e, inclusive, o préprio
turismo rural. Entretanto, essa expresséo é ambl’gua, pois sugere que esse
tipo de turismo esta isento de conduzir novas aglomeragoes e danificaces
ao meio, mas, “em alguns lugares, mesmo em algumas areas protegidas,

as diferentes formas de turismo nio urbano tém assumido caracteristicas

de massificagao” (TULIK, 2003, p. 31).

.
® Turismo no Espago Rural (TER)/Turismo na Area Rural (TAR): sdo expressoes
empregadas como sindénimos de turismo rural e compreendem todas as
formas de turismo realizadas no espago rural, incluindo, nesse conjunto,

desde os componentes rurais e culturais até os naturais.

® Turismo em Areas Rurais e Naturais: conceito compreendido por alguns
autores como o oposto ao urbano, essa tipologia possui um cardter muito
amplo e generalizado, ndo fazendo distingoes entre turismo rural e tu-
rismo em é&reas rurais. Inclui turismo verde, agroturismo, ecoturismo,

turismo de aventura e turismo rural.

® Turismo na Natureza/Ecoturismo: nesta linha, o turismo rural encontra-se
diretamente relacionado a natureza, ao contato e a contemplagao da fauna
e da flora, perpassando pelos elementos tipicamente rurais, referentes a

vida no campo.

® Turismo Cultural: caracterizado pelo contetdo cultural, compreende um

grupo mais abrangente que inclui o turismo rural e seus subtipos.

® Agroturismo: de acordo com as experiéncias europeias, o agroturismo
“desenvolve-se integrado a uma propriedade rural ativa, de organizagao
e gestao familiar, com a presenga do proprietdrio, como forma comple-
mentar de atividades de renda” (TULIK, 2003, p. 39), pressupondo ainda
oferta de alojamento na propriedade com possibilidade de participagao

em atividades do dia a dia e contato direto do turista com o meio rural.

® Turismo Rural: utilizado por muitos autores como sinénimo de TER/
TAR, esta modalidade de turismo, muitas vezes, adquire um caréter ge-
nérico, englobando qualquer atividade turistica desenvolvida no espaco
rural. Entretanto, num sentido mais estrito e fiel ao termo, o turismo
rural relaciona-se as especificidades do rural, como paisagem rural, estilo

de vida e cultura rural.



Conforme podemos verificar, permanece, em certa medida, uma con-
fusao terminolégica, com a sobreposicao de tipologias, o que dificulta uma
compreensao clara do que se considera como turismo rural.

Outros autores, como Campanhola e Graziano da Silva (2000), reforgam
a necessidade de diferenciar “turismo no meio rural” e “agroturismo”, uma vez
que cada uma dessas modalidades possui suas especificidades e potencialida-
des, oferecendo elementos importantes na busca pelo desenvolvimento local.
De acordo com esses autores, o “turismo no meio rural” est4 relacionado a
qualquer atividade de lazer e turismo que seja realizada em dreas rurais, en-
volvendo, além do agroturismo, outras atividades nao relacionadas a atividades
agropecuadrias produtivas, ou com a produgao agropecudria. Ja o agroturismo

refere-se:

[...] as atividades internas a propriedade, que geram ocupagoes
complementares as atividades agricolas, as quais continuam a
fazer parte do cotidiano da propriedade, em menor ou maior
intensidade, devem ser entendidas como parte de um pro-
cesso de agregagao de servigos aos produtos agricolas e bens
ndo-materiais existentes nas propriedades rurais (paisagem,
ar puro, etc.) a partir do ‘tempo livre’ das familias agrico-
las, com eventuais contratagoes de mao-de-obra externa. Sao
exemplos de atividades associadas ao agroturismo: a fazenda-
-hotel, o pesque-pague, a fazenda de caga, a pousada, o res-
taurante tipico, as vendas diretas do produtor, o artesanato, a
industrializagao caseira e outras atividades de lazer associadas

a recuperagao de um estilo de vida dos moradores do campo.
(CAMPANHOLA; GRAZIANO DA SILVA, 2000, p. 148).

Nessa perspectiva, as atividades agropecudrias de carater produtivo ga-
nham respaldo, tornando-se uma parte importante da atividade turistica, ge-
rando renda e ocupagdes para as familias envolvidas, e produtos tipicos e de
qualidade para os turistas.

Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009, p. 5) destacam que a distin-
Gao entre agroturismo e turismo rural ndo ¢ artificial. Turismo rural nao é um
termo idéntico a agroturismo. Entretanto, os dois termos estao muito intima-

mente interligados. Além de conectar a produgao e o processamento vegetal



e animal, o turismo rural usualmente também compreende aqueles tipos de
atividade humana que estao relacionados a vida no campo, sua cultura, religiao
e tudo que é compreendido pelo termo etnografia (ou etnologia), isto ¢, uma
disciplina cientifica cujo objeto de pesquisa ¢ 0 homem como criador de cultu-
ra. Por outro lado, a extensao do conceito de agroturismo varia de acordo com
as diferentes regides geograficas, variabilidade essa que resulta sobretudo do
papel que a agricultura e as dreas rurais desempenham em cada regiao ou pais.
Todavia, a figura apresentada a seguir mostra uma piramide que representa a
posigao hierdrquica do turismo rural em relagio ao agroturismo e aos outros
tipos de turismo. Na base da pirdimide, podemos visualizar o turismo, caracte-
rizado por ser mais abrangente, abrigando uma série de atividades, ja o agrotu-

rismo ¢ representado no topo da piramide em virtude de suas especificidades.

Figura 2 - Piraimide de abrangéncia dos termos relacionados com o turismo

Agroturismo

Turismo Rural

Turismo em Areas Rurais

Turismo Turismo
de Massa Alternativo

Turismo

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009, p. 6).

Bricalli (2005, p. 46) ressalta que o turismo no espago rural representa
a categoria mais abrangente que envolve todas as modalidades de turismo que
acontecem na drea rural. O turismo rural propriamente dito caracteriza-se
pelo “envolvimento dos turistas com a populacao local e com o ambiente onde
¢ praticado e o agroturismo, por sua vez, estd relacionado com a presenca das
atividades agropecudrias nos limites das propriedades”. O Quadro 1, elaborado
por Bricalli (2005), com base em conceitos da literatura estudada, sintetiza essa

distingao.



30 Quadro 1: Tipologia das atividades de turismo em areas rurais

TIPOLOGIA PRESSUPOSTOS | CARACTERISTICAS PRODUTO
DE TURISMO TURISTICO

- Localizado em - Natureza - Hotel-fazenda
dreas rurais contemporanea
- Pratica de

Turismo em ..
A esportes radicais

Areas Rurais

- Outros
- Localizado em - Natureza histérica - Fazenda-hotel
areas rurais
- Elementos que - Pousadas
- Integracio com a caracterizam o rural rurais
Turismo Rural comunidade local
- Outros
- Envolvimento
do turista com o
entorno autéctone
- Localizado em - Natureza agricola - Rotas coloniais
areas rurais
- Em pequena escala - Venda de
- Inter-relacionado Estrutura famili produtos
i .. - Estrutura familiar . .
Agroturismo com as atividades artesanais rurais
agricolas da
. - Outros
propriedade

Fonte: Bricalli (2005, p. 46).

Por outro lado, na defini¢ao de Bovo (2005), o turismo rural encontra-se
estruturado em um espago rural, caracterizado pela natureza, pela identidade
local e pelo modo de vida no campo, sendo este dltimo o atrativo central da
atividade turistica. Tal conceito vai ao encontro da proposta de Zimmermann
(1998), que define como principios que regem o turismo rural o atendimento
familiar, a preservacao das raizes, a harmonia e sustentabilidade ambiental, a
autenticidade de identidade, a qualidade do produto e o envolvimento da co-
munidade local.

Encontramos outra perspectiva de andlise em Rodrigues (2000, p. 54),
para quem “o turismo rural estaria relacionado a atividades agrarias passadas e

presentes que conferem a paisagem sua fisionomia nitidamente rural, diferen-



ciando-se das dreas cuja marca persistente ¢ o seu grau de naturalidade, relativo
a ecossistemas ricos em biodiversidade”. A autora sugere uma sistematizagao
e classificagao para definir turismo rural, levando em conta alguns aspectos
importantes como o processo histérico-cultural das propriedades, a estrutura
fundidria e agraria, e as caracteristicas da paisagem. Considerando a realidade
do turismo rural no Brasil, a autora propoe duas grandes classificagoes: Turis-
mo Rural Tradicional e Turismo Rural Contemporaneo.

O Turismo Rural Tradicional abrange aqueles produtos turisticos que
estao relacionados a histéria do pais, dividindo-se em: Turismo Rural de Ori-
gem Agricola e Turismo Rural de Colonizagao Europeia.

O Turismo Rural de Origem Agricola é representado pelas propriedades que se
constituiram como unidades de exploragao agraria durante os ciclos do café,
agucar, ouro. As hospedagens sio feitas, por exemplo, em antigas fazendas de
café no Estado de Sao Paulo, no vale do Rio Parnaiba e no Estado do Rio de
Janeiro. Na Regiao Sul, nos Estados do Parana e do Rio Grande do Sul, tem
destaque a antiga “Rota dos Tropeiros”, por onde faziam o caminho Viamao-
Sorocaba transportando gado. No Rio Grande do Sul, o pampa e a metade
sul do Estado, de tradigao pecuarista, possuem valioso patriménio histérico-
cultural, concentrado nas antigas estancias e charqueadas.

Por sua vez, o Turismo Rural de Colonizagdo Europeia esta relacionado a hist6-
ria da imigracao europeia para o Brasil, em especial a italiana e a alema. Nesse
contexto, destacam-se estados das regides Sul e Sudeste do pais, como Sao
Paulo, Espirito Santo, Santa Catarina e Rio Grande do Sul.

Em geral, essas hospedagens e atividades diversas acontecem em pequenas
propriedades rurais, com uma estrutura simples e rustica, nas quais a atividade
agréria ainda possui um papel importante. Nelas, o turismo constitui-se como
atividade econ6mica complementar: “trata-se de um turismo de pequeno porte,
modesto, de estrutura essencialmente familiar” (RODRIGUES, 2000, p. 65).

No Rio Grande do Sul, mais especificamente no municipio de Bento
Gongalves, tem-se como referéncia desse tipo de turismo o projeto “Caminho
das Pedras”, cenério da col6nia de Sdo Pedro, que tem como principal objetivo
a valorizacao da imigragao italiana. “Trata-se de um roteiro de 15 km de estra-
da que acompanha um vale cujo rio constituiu o eixo principal do povoamento.
As propriedades foram implantadas no final do século passado, perpendicular-
mente ao rio” (RODRIGUES, 2000, p. 64). Outro projeto interessante é o da



Estrada Bonita, localizado no municipio de Joinville/SC, em que a cultura dos
imigrantes alemaes que colonizaram a regiao ¢ o atrativo destaque.

Por outro lado, o Turismo Rural Contemporaneo, segundo a autora, é
uma modalidade que emerge como alternativa ao modelo “sol e praia”, estando
associado ao modo de vida e a cultura do campo. Incluem-se nessa categoria
os hotéis-fazendas, as pousadas rurais, os spas rurais, as segundas residéncias
campestres € 0s campings rurais.

Os hotéis-fazendas, assim como as pousadas rurais, estao ligados a valo-
rizacao da cultura rural por meio do folclore, gastronomia e atividades rurais,
como cavalgadas. A principal diferenga entre esses dois estabelecimentos estd
na sofisticagdo, uma vez que o segundo é mais rastico e menos sofisticado que
o primeiro. Os spas rurais tém como objetivo proporcionar ao paciente-hdspe-
de “o bucolismo da vida campestre”, acompanhado de caminhadas, esportes
aquaticos e banhos de cachoeira. Podem, portanto, enquadrar-se também na
categoria turismo satde.

A segunda residéncia campestre encontra-se nos arredores de aglome-
racbes metropolitanas e em zonas serranas como, por exemplo, as cidades de
Petrépolis e Teresépolis, no Rio de Janeiro. A respeito desses estabelecimentos,
Bovo (2005) chama atengdo para o fato de apresentarem caracteristicas que
podem ou nao os definir como atividades de turismo rural.

Como foi possivel constatar, ha uma diversidade de conceitos e terminolo-
gias que acabam por causar confusdes e dificultar ainda mais uma classificagao
clara e objetiva que possa servir como elemento orientador de politicas pablicas
voltadas para o turismo rural e o desenvolvimento local. No entanto, ¢ possivel
depreender que o turismo rural engloba tanto aspectos ligados a natureza como
a cultura do espago rural; a0 mesmo tempo que hd uma identificacao entre o
natural e o rural, hd um “enriquecimento do cendrio natural gracas ao entorno

humano, as interferéncias do modo de vida rural” (PIMENTEL, 2003, p. 132).

FUNCOES DO TURISMO RURAL

Algumas das particularidades do turismo rural dizem respeito as suas
fungdes, nesse sentido Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009, p. 9) desta-

cam um conjunto de fun¢Ges de importancia variada relacionadas com a ren-



da, o emprego, a ativagao de 4reas rurais, a conservagao da natureza, € outras L.

vinculadas ao descanso, a recreagao e a educagao tanto de populagdes urbanas

quanto de populacGes rurais. Os autores classificam essas funces em trés ca-

tegorias distintas: a funcao psicossocial, a fungao econdmica e a fungao espacial

e ambiental, como mostra a figura a seguir.

A 4

Psicossocial

1. Aquisi¢do de
novas habilidades

2. Conhecimento
de novas pessoas

3. Possibilidade de
reviver tradigoes
rurais

4. Promocgdo da
educagdo

Fungdes do Agroturismo

A\ 4

Econdmica

1. Aumento das
opgdes de
acomodagdo

2. Aumento dos locais
de trabalho

3. Ampliagdo das
fontes de lucro

4. Superagdo da
recessdo econdémica

5. Promogdo do
desenvolvimento
econdmico e social

Figura 3 - Funcoes do agroturismo

A\ 4

Espacial e ambiental

1. Protegdo integrada
dos ambientes e da
natureza

2. Desenvolvimento
da infraestrutura
local

3. Valorizagdo dos
imoveis locais

4. Utilizagdo de
recursos

5. Contengdo do
éxodo rural

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Lakovidou et al., citados por Sznajder,

Przezbérska e Scrimgeour (2009, p. 10).

A primeira dessas fungoes, isto €, a fungao psicossocial ou sociopsicol6-

gica, estd vinculada aos seguintes aspectos: aumento do respeito pela comuni-

dade rural, entrelagamento de culturas urbanas e rurais, e oportunidade para

apreciar contatos com o estilo de vida tradicional da comunidade rural. As

funcgoes sociopsicolégicas do turismo rural incluem:

® obtencao de novas habilidades, experiéncias e profissoes; aprendizado

de linguas estrangeiras; obtencao de habilidades empresariais; ativagao da

comunidade rural; formagao de novas capacidades nos servigos turisticos;

maior oportunidade de aprendizado sobre sua drea local, sua histéria e



atragoes; estimulo de iniciativas sociais; novas oportunidades para mu-

lheres rurais;

* possibilidade de estabelecer novos contatos e lagos sociais; troca de
experiéncias; aumento da tolerdncia em relagao a diferentes atitudes,
comportamentos ou opinides; ampliagio do conhecimento do mundo;

estimulo para desenvolver passatempos e interesses;

* oportunidade para reviver tradigbes rurais, promovendo respeito e va-
lorizagao de tradic¢oes folcléricas e cultura; desenvolvimento de cultura
em dreas rurais; completa utilizagao e revitalizagao de algumas estrutu-
ras em comunidades rurais (centros comunitarios, esportivos, facilidades
etc.);

® obtengdo de aprendizado sobre o mundo real (natureza, heranga cultu-
ral), o qual modifica atitudes especificas em relagao a diferentes aspectos
da realidade (o anfitrido e o héspede, grupo de turistas, familia); possibi-
lidade para conscientizagao a respeito de produtores e produtos agricolas);
oportunidade para os turistas serem criativos (participagao no trabalho
agricola, aprendizado de um artesanato folclérico etc.); promogao de be-

neficios a sadde.

As fungbes econémicas, por sua vez, estao vinculadas aos incentivos

para o desenvolvimento agricola, podendo representar a geragao de uma fonte
de renda adicional, tanto para as propriedades rurais quanto para as comunida-

des locais e regionais. O grupo de funcées econdmicas inclui:

* ampliagdo das facilidades de acomodagao (alojamento); manutengao da
produgio existente; extensao da variedade e melhoria da qualidade de
servicos oferecidos, facilitando vendas diretas de alguns produtos agrico-
las; contribuicao para formagao e desenvolvimento de mercados adicio-
nais para géneros alimenticios e diferentes tipos de servicos locais, tais

como produtos artesanais;

® criagao de emprego e redugao das taxas de desemprego, incluindo de-
semprego latente, possibilitando desenvolvimento de qualificacges e ocu-

pacao de pessoas no espago rural;



* obtengao de fontes de rendas adicionais por agricultores, resultando
na redugao da dependéncia da agricultura, na diversificagao da economia

local, e, portanto, numa menor susceptibilidade a flutuagdes do mercado;

* obtengao de renda adicional para negécios, comunidades, governo local

de uma dada cidade, associagdes de comunidades ou regiao;

* dinamizagdo da economia, pela ativagao de diferentes atividades e
grupos sociais, dado o caréter interdisciplinar do turismo; promogao da
revitalizagao de comunidades rurais, que assim podem beneficiar-se de

avango econdmico e social;

* promogao do desenvolvimento socioecondmico de dreas deprimidas;
diversificacio da atividade econdmica em dreas rurais, criando condigoes

e oportunidades para o desenvolvimento de outros tipos de atividades.

Finalmente, a fungao espacial e ambiental esta vinculada a capacidade
do turismo rural em mobilizar elementos do ambiente natural, transforman-
do-o. Assim, abrange as consequéncias do desenvolvimento do turismo para os

ambientes naturais e antropogénicos, incluindo:

® incremento do cuidado com o ambiente e da protecao da natureza,

criando um ambiente saudéavel para héspedes e visitantes;

® desenvolvimento de infraestrutura local (abastecimento de dgua, sis-
tema de detritos, tratamento de restos de plantas, estradas, transporte
publico e facilidades de recreacao), tornando a vida no campo mais facil e

melhorando o padrao de vida das populagdes rurais;
* melhoria do valor estético das casas e dreas na sua vizinhanga;

* aproveitamento de edificagdes antigas, frequentemente abandonadas,

as quais podem contribuir para a preservagao da heranga cultural rural;

* reducao da migracao em massa e do despovoamento das dreas rurais.

Enfim, de acordo com os mesmos autores, algumas das fungdes mencio-
nadas se sobrepdem, se adicionam ou derivam de outra. Além disso, ¢ dificil
determinar quais delas sio mais ou menos relevantes, porém muitos estudos
tém evidenciado que a fungao primaria do turismo rural destacada pelos agri-
cultores e fornecedores de alojamentos rurais estd relacionada a renda adicio-

nal.



3% ASPECTOS DO TURISMO RURAL

Embora o turismo rural seja dotado de caracteristicas e fungdes aprecid-
veis relacionadas ao desenvolvimento das dreas rurais, existem alguns aspectos
considerados essenciais para sua plena realizagao, quais sejam: organizacao, ad-
ministragao, marketing e economia. Esses aspectos permitem uma visao mais
ampla da complexidade do turismo rural e dos desafios a serem enfrentados
caso ele seja encarado como uma estratégia de desenvolvimento rural. Segundo
Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009), o conhecimento de tais aspectos
pode ser transformado em produto ou servio a ser oferecido aos turistas. A

seguir, abordaremos brevemente cada um desses aspectos.

Organizagao do turismo rural

O alcance do termo “organizagao do turismo rural” ¢ bastante abrangen-
te, associando-se primeiramente a todas as leis de negécios e finangas, assim
como as regulagdes de seguranga, instituindo uma estrutura para o turismo ru-
ral. Nesse sentido, inclui ainda as regulagées especificas para o turismo rural,
as formas de propriedade e as obrigagdes. A organizagao de estruturas também
inclui concessoes de integragao verticais, horizontais, territoriais e articulagoes
de acBes dessas entidades. Um elemento importante na organizacao ¢ a posi-
¢ao de uma dada entidade econémica no espaco do turismo rural. Ademais,
a organizagao diz respeito a estrutura interna da entidade de turismo rural,
sendo o conjunto de servicos e produtos oferecidos pela propriedade rural um

elemento essencial dessa estrutura.

Administragao em turismo rural

A administragdo em turismo rural trata de uma ampla extensao de ativi-
dades relevantes para o sucesso da empresa. Inclui a administragao de logistica,
de produtos e servigos, hospitalidade, qualidade e seguranga, assim como re-
cursos humanos. A logistica proporciona o afluxo dos turistas. A administragao
de produtos e servigos torna o empreendimento rural mais atrativo, ao ser

capaz de satisfazer as expectativas dos turistas.



Administrar a hospitalidade, com uma abordagem individualizada ao vi-
sitante, também ¢ importante para assegurar a satisfagao dos turistas. O ge-
renciamento da hospitalidade inclui a maneira de receber e dialogar com os
visitantes, preparar e servir refeicoes, a programagao cultural e até mesmo a
decoragdo do interior do empreendimento e de seu entorno.

Ainda sao desafios importantes a administracao da seguranca e da quali-
dade, e o controle dos empreendimentos de turismo rural. Considerando que,
em sua maioria, esses desafios envolverao alimentagao, a seguranga alimentar é

outro aspecto que precisa ser administrado para que o negécio possa prosperar.

Marketing no turismo rural

O marketing tem um papel crucial no sucesso de empreendimentos, sendo
indispensavel aos produtos turisticos. Por isso, uma propriedade rural turistica,
mesmo que esteja bem organizada e administrada, pode nao render resultados
financeiros satisfatérios ao prescindir do marketing. Nas tltimas décadas, com
os avangos tecnoldgicos e as redes sociais, as possibilidades de divulgacao foram
ampliadas e transformadas, sendo promissoras e a0 mesmo tempo ditando im-
perativos, como ¢ o caso do servigo de reservas online.

O marketing também est4 relacionado a politica de prego. Pregos nao ape-
nas determinam renda mas também informam o “objetivo” aos turistas. Se-
gundo Henche (2006, p. 188) a precificacao do turismo rural deve considerar
as especificidades relativas a oferta de servigos, dentre as quais destacamos:
intangibilidade dos servigos; impossibilidade de estoque e armazenamento; in-
separabilidade da produgdo e consumo na prestagao de servigos; falta de uni-
formidade. Além disso, as flutuacoes da demanda e a alta sensibilidade a acon-
tecimentos intempestivos devem ser consideradas na elaboragio e fixacao dos
pregos dos servigos turisticos.

O turismo rural abrange uma imensa e ilimitada extensdo de produtos
e 0 marketing tem em sua esséncia o papel de desenvolver produtos. Assim,
0 marketing torna-se um ponto crucial para o turismo na busca de produtos
consistentes. Além disso, o marketing trabalha com a anilise de consumidores
potenciais, segmentando-os em termos de idade, sexo, local de residéncia,
nivel de renda, preferéncias e especialmente estilo de vida. Esse conhecimento
do publico é muito importante para as decisdes sobre que produtos e servigos

oferecer.



Por fim, outro elemento que deve ser considerado na criagao de um pro-
duto turistico ¢ sua localizacao: sua distancia de centros urbanos e proximidade
a polos turisticos podem conferir-lhe vantagens que devem ser levadas em con-

ta na elaboragao da estratégia de marketing.

Economia do turismo rural

O foco da anilise econdmica do turismo rural ndo estd precisamente de-
finido, havendo varios aspectos que podem ser analisados sob essa perspectiva,
contemplando desafios econémicos que incluem: as decisdes econdmicas das
firmas, consumidores e elaboradores de politicas publicas; a politica econ6mi-
ca; a economia de produgao e marketing; e planejamento da cidade e do campo.
As anélises econdmicas do turismo rural descrevem e analisam entidades fun-
cionando no setor, as quais sao nao apenas exploragoes agricolas mas também
empresas e associagoes.

Num contexto em que se busca um crescimento da renda nao agricola no
campo, o turismo rural torna-se um objeto de interesse para politicas sociais
e de bem-estar. Com o desenvolvimento do mercado de servigos turisticos
rurais, fazem-se necessarias anélises da demanda e oferta que facilitem os pro-
cessos de mercado. Nesse sentido, a economia do turismo rural também inclui
segmentagao de consumidores de servigos turisticos rurais e andlise de mer-
cado, bem como problemas de financiamento de empresas turisticas rurais,
investimento na atividade e renda das pessoas que vivem no campo.

Nessa perspectiva, os desafios econdmicos do turismo rural estao rela-
cionados ndo apenas a situagao da economia nacional e regional mas sobretudo
as decisdes econdmicas das empresas, dos consumidores e dos elaboradores de
politicas.

Por fim, ¢ importante destacar que, apesar de a maioria das atividades de
turismo rural surgir da necessidade de sobrevivéncia das familias no campo,
sob o viés da pluriatividade e da multifuncionalidade, é fundamental que os
aspectos relativos a organizagao, a administragao, ao marketing e a economia
sejam conhecidos pelas pessoas que empreendem, para que possam, assim,

potencializar seus esforgos e consolidar a implementagao do turismo rural.
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NORMATIVAS, REGULAMENTAGOES
E POLITICAS PUBLICAS PARA O
TURISMO RURAL

Marcelino de Souza e Angela Luciane Klein

INTRODUCAO

O terceiro capitulo deste livro tem o objetivo de propiciar uma intro-
dugdo aos principais aspectos referentes as necessidades normativas ou regu-
lamentagdes e as politicas publicas para o desenvolvimento do turismo rural.

Nesse sentido, na primeira secao discutem-se as regulamentages que os
empreendedores necessitam levar em conta para o planejamento, a implemen-
tacao e o desenvolvimento da atividade de turismo rural. Destaca-se a impor-
tancia, para quem pretende empreender na area, de pesquisar as regulamen-
tagOes existentes, para evitar infragdes, multas ou interrupgdes no negécio de
turismo rural. As regras, os regulamentos e as obrigactes, naturalmente, devem
ser interpretados e conduzidos localmente com aconselhamento atualizado.

Uma vez que o empreendimento esteja “regularizado”, ou seja, tenha sai-
do da situacao de informalidade, os empreendedores de turismo rural poderao
acessar as principais politicas publicas. Por isso, na segunda parte deste capi-
tulo sa3o apresentadas questdes referentes as politicas publicas para o turismo e
para o turismo rural. Nessa se¢ao, expde-se o conceito de politica ptblica com

base na literatura internacional e posteriormente se discute a relagio entre po-



...... litica publica e turismo, apresentando um panorama histérico das politicas no
Brasil e os principais desafios de uma politica piblica de turismo rural.
Finalmente, a terceira e tltima parte deste capitulo trata brevemente de
uma questao importante nas politicas publicas: o papel da assisténcia técnica
e/ou extensio no turismo rural, entendida como sendo “o fornecimento de
recursos, especialistas e/ou informagoes, tanto pelas entidades publicas como
pelas entidades privadas para assistir as comunidades no seu desenvolvimento”.
Apesar de se constituir num assunto de primeira grandeza para o desenvolvi-
mento da atividade turistica nas 4reas rurais, o trabalho de assisténcia técnica
ainda se encontra muito fragmentado ou praticamente inexistente nas locali-
dades que praticam ou desejam iniciar essa atividade, tanto no Brasil como em

outras partes do mundo.

REGULAMENTOS DAS ATIVIDADES DE TURISMO RURAL!

Embora tenha surgido na década de 1980, foi somente a partir da década
de 1990 que a tematica do turismo rural passou a ser o foco de uma série de
discussoes no cendrio académico e politico brasileiro. Desde entao, percebe-se
uma crescente influéncia do Estado, com a criagao de politicas publicas espe-
cificas, no sentido de viabilizar novas estratégias de fortalecimento e fomento
dessa atividade em prol do desenvolvimento local e regional.

Dentro dessa conjuntura, a implementag¢ao e o desenvolvimento da ativi-
dade do turismo rural passaram a ser mediados por um conjunto de normas ou
regulamentagoes, baseadas em leis e consideradas indispensaveis para sua viabi-
lizagao. Assim, por exemplo, diversos regulamentos apresentam normas relati-
vas a impostos, taxas, licencas, cédigos e matriculas; ou orientam nos casos em
que permissoes podem ser requeridas. Esses fatores podem estar relacionados
a localizagao da empresa (cidade ou mesmo regiao), a atracoes oferecidas, ao
sistema de contratagio dos empregados, e assim por diante.

De acordo com Adams (2008, p. 50), “todos os negécios estao circunda-
dos por uma variedade de ocultas, provéveis regulamentagoes que eles tém de
seguir. Nao existe um caminho simples para identifica-las, porque cada entida-

de governamental ¢ diferente e cada negécio ¢ distinto”.

1 Esta seqdo foi inteiramente baseada no capitulo 6 do livro de Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009).



No sentido expresso pela autora, a pessoa que tem a intengao de em-
preender um negécio de turismo rural deve, em primeiro lugar, saber exa-
tamente a que cidade, municipio ou jurisdigdao a propriedade estd subjugada.
Caso nao se tenha certeza, deve-se descobrir a identificacio da fronteira da
cidade ou departamento de planejamento do municipio. Em alguns casos raros,
enquanto os vizinhos circundantes podem estar na zona rural, a propriedade
em questao pode estar localizada em local diferente, o que pode significar que
tais propriedades devam respeitar regulamentagoes diversas.

As regras, regulamentos e obrigacdes devem ser interpretados e maneja-
dos localmente com aconselhamento atualizado de um advogado, outros con-
selheiros profissionais, autoridades locais, companhia de seguros e talvez até os
seus vizinhos (ADAMS, 2008, p. 50).

Iniciando um novo negécio em qualquer tipo de empreendimento de tu-
rismo rural, deve-se estar consciente das muitas regras e regulamentos a que
essa atividade estd sujeita. Como todas as atividades de negécio, a atividade
de turismo rural estd sujeita a uma ampla extensao de regulamentos legais,
0s quais devem ser cumpridos. Diversos impostos, taxas, licengas, cédigos e
matriculas tém de ser cuidadosamente examinados e, em alguns casos, per-
missoes sao requeridas. A localizagao da empresa (cidade ou mesmo regido),
atragoes oferecidas e a existéncia de empregados contratados, entre outros fa-
tores, determinarao a necessidade de permissdes e as tributacoes exigidas para
o funcionamento do negécio.

As atividades de turismo rural podem ser afetadas tanto pela tributacao
geral do negécio como por regulamentagoes trabalhistas e especificas. A tribu-
tagao geral pode incluir imposto de renda pessoal, tributo da renda do negécio,
imposto sobre a circulacao de produtos, impostos de propriedade e taxa de
licenga para operacao. Ja os regulamentos empregaticios compreendem tribu-
tacao sobre a folha de pagamento, saldrio e regulacao de horas, regulamentos
de contratacao, legislagao de seguranca e satde, entre outras. As permissoes
e licencas especificas tém relacao direta com o tipo de atividade desenvolvida
pelo empreendimento.

Em alguns patses, a atividade de negécio precisa ser registrada e ¢ reque-
rido o acerto da contabilidade com o escritério de tributagdo. Prévio ao regis-
tro de uma atividade de negécio, ¢ necessario o recebimento de um niimero

especifico e de um nimero de identificagao de tributacao, no caso do Brasil o



CNP] da empresa e o cédigo de tributagao. Entao, abrindo uma conta bancaria

e tendo a identificagao do registro da empresa, ¢ possivel requerer seu registro

na institui¢ao de seguridade social.

As regulamentacoes legais podem ser encontradas de forma detalhada em

jornais oficiais, sites do governo estadual, nacional e de prefeituras, bem como

em outros documentos legais. Ressalta-se que ¢ muito importante investigar

todas as regulamentagoes para evitar infracoes, multas ou interrupges no ne-

gbcio de turismo rural. Em geral, as regulamentagoes podem ser divididas em

trés grupos, como pode ser visto no esquema a seguir.

Figura 4 - Regulamentag6es para empresas de turismo rural

Regulamentagoes
gerais

Regulamentagdo
do uso da terra,
tributagbes

e licengas para
negocios,
arrecadacgdo de
tributos de vendas
e remessas etc.

———

Incidem sobre
muitas empresas
de turismo rural

Regulamentagoes no turismo rural

—l....———

Regulamentagoes
empregaticias
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turismo rural
com empregados

———
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———

Incidem sobre
empresas de
turismo rural
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tipos de atragdo

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009).

Salienta-se que as regulamentacbes para empreendimentos de turismo

rural mudam de acordo com o tipo de empreendimento e de acordo com seu

tamanho, com a natureza das tarefas e com o nimero de pessoas empregadas.

Em uma operagio de turismo rural que se encontre nos limites das cidades, o



proprietirio do empreendimento podera necessitar de uma licenga de negécio
do distrito, ou de uma licenga de negécio do municipio. Em muitos paises,
o registro de uma atividade de negécio pode incluir a obrigagdao de possuir
um seguro social em uma instituigao devidamente regulamentada, um seguro-
-doenga, um seguro-acidente, um seguro-invalidez, um seguro-aposentadoria,
um fundo de emprego e um seguro-satide; além disso, o registro de uma ativi-
dade de negécio pode envolver mudanga no célculo de impostos locais (SZNA-
JDER; PRZEZBORSKA; SCRIMGEOUR, 2009).

Todas as pessoas, corporagdes e outras entidades legais dirigindo um ne-
gobcio sao obrigadas a pagar imposto de renda, isto ¢, um imposto arrecadado
a partir da renda financeira. Existem vérios sistemas de imposto de renda ao
redor do mundo, com graus variados de incidéncia de imposto (progressivo,
proporcional ou regressivo). Frequentemente, negécios com vendas anuais me-
nores que certa quantia de valor podem estar isentos de pagar imposto. Um
imposto de renda arrecadado das rendas das empresas ¢ frequentemente cha-
mado de imposto corporativo ou, como no caso do Brasil, de imposto de renda
de pessoa juridica. Tais tributos frequentemente incidem sobre a renda liquida
das empresas.

Se o proprietdrio de uma empresa de turismo rural emprega pessoal na
atividade, ele ¢ afetado por muito mais regulamentagoes. Elas variam de acordo
com o tipo e o tamanho da empresa, a natureza das tarefas dos empregados
e o nimero de pessoas empregadas. Uma entidade de turismo rural pode ser
afetada pelas regulamentagées no saldrio minimo, compensagao de horas-ex-
tras, pagamento equitativo, trabalho infantil e outros regulamentos aplicados a
trabalhadores de tempo parcial ou completo.

Como a atividade de turismo rural necessita de adequagoes legais, diver-

sos problemas deverao ser equacionados, conforme mostra a figura a seguir.



46 Figura 5 - Problemas relativos a regulamentacao da atividade de turismo rural

Atividade de negdcios Problemas legais
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Protecdo ambiental

.'l'r’ibutagﬁes
Sanitarias relativas
a ho_spedagem e
alimentacio

Regulamentacﬁes da atividade

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009).

O registro dos negécios ¢ uma prética nas jurisdigdes de muitos paises.
Frequentemente é necesséria, além do registro, a solicitagao de licengas adicio-
. ~ . . A .
nais que sao emitidas por diferentes agéncias e departamentos governamentais.
Sdo essas licengas de negécios que vao permitir ao individuo ou a empresa

exercer suas diferentes atividades em determinado territério.
Quando relacionadas a turismo rural, tanto no Brasil como em diversos

paises, as licengas ou permissdes para cada tipo de atracao estao atreladas a

certos tipos de atividades, tais como:
® servigos alimentares;
® armazenagem de alimentos no varejo;

® producao, venda e transporte de vinho e licor;

® pequenos zoolégicos;



® viveiros de plantas;
* atividade de pesca remunerada.

Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009) afirmam que, de acordo com
as leis domésticas de diferentes paises, existem também regulamentacoes es-
peciais para institui¢des que possuem servicos de alojamento nas propriedades
rurais. Empreendimentos turisticos tais como hotéis-fazendas, pousadas rurais
e campings podem ser regulados por regulamentacoes especificas com a exigén-
cia de cumprimento de requisitos higiénico-sanitarios.

Muitas das regulamentacoes sao complexas, variando de acordo com o
tipo de empresa operada, sua localizacao e muitos outros fatores especificos
vinculados as atividades desenvolvidas. No entanto, apesar da complexidade,
as regulamentactes devem ser cuidadosamente examinadas pelos empreende-
dores de turismo rural antes do inicio do negécio e devem ser seguidas en-
quanto o estiverem operando. Também ¢é apropriado contatar agéncias para
obter informacoes detalhadas sobre os impostos e as regulamentagoes mais
importantes, com seu esclarecimento. No Brasil, o Sebrae (Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) tem papel de destaque nesse quesi-
to, fornecendo informagdes e oferecendo um servigo de auxilio aos pequenos
empreendedores.

Assim, a adequacao as regulamentagdes relativas ao turismo rural assume
importancia significativa, uma vez que possibilita o acesso dos seus empreen-
dimentos as politicas publicas disponiveis. Apesar do seu caréter ainda recente
no contexto brasileiro, as politicas publicas para o turismo rural sao de grande
importancia para o desenvolvimento dos empreendimentos, de modo que pas-

saremos a discuti-las nas se¢des seguintes deste capitulo.

POLITICAS PUBLICAS E TURISMO RURAL

Apesar de o turismo rural e as politicas publicas para seu desenvolvimento
ainda serem incipientes, George, Mair e Reid (2009, p. 199) afirmam que “o
papel da politica publica é um dos aspectos fundamentais do desenvolvimento
do turismo — e ainda é um dos menos discutidos”. Para esses autores, a politica

publica pode ser assim conceituada:



a politica piblica é muito mais do que os governantes fazem.
Uma politica é um plano de agao para guiar ou influenciar de-
cisoes, agdes e outros assuntos. As politicas sdo desenvolvidas
como ferramentas para administradores a fim de alcangar cla-
ramente objetivos politicos, gerenciais, financeiros e adminis-
trativos identificados. O termo pode ser aplicado a individuos,
grupos, organizacoes do setor publico e privado. O processo
politico inclui a identificagdo de alternativas e as escolhas da-
quelas que terao impactos mais positivos. (GEORGE; MAIR;
REID, 2009, p. 199).

De acordo com Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour (2009), verifica-se
falta de consenso na definicao de politicas publicas, mas identificam-se, nas

definiges, elementos comuns, quais sejam:
® a politica ¢ feita em nome do “publico”;
® a politica é geralmente feita ou iniciada pelo governo;

® a politica ¢ interpretada e implementada pelos atores publicos e priva-

dos;

)

® a politica ¢ o que o governo tenta fazer;
® a politica é o que o governo escolhe nao fazer.

Quando se relaciona turismo com politica publica, existem, segundo
George, Mair e Reid (2009), particularmente no nivel local e regional, trés
principais objetivos, que sdo: diversificagao econémica, renovacao econdmica e
enfoque na drea social.

De acordo com esses autores, até o final do século XX, apés a Segunda
Guerra Mundial, os elaboradores de politicas e governantes identificavam o
turismo como uma ferramenta para o desenvolvimento econémico e uma fon-
te de troca estrangeira. Observam que, atualmente, essa perspectiva mudou:
considera-se que a politica de turismo deve ser parte de uma construgao ampla
que responda as necessidades das dreas rurais, de modo que todas as politicas
possam ser vistas com um todo integrado ao invés de eventos isolados. Essa
abordagem para a criagao e desenvolvimento de politicas de turismo reflete
as condi¢bes que colocam énfase no controle da comunidade de desenvolver e

viver em seu territorio.



Sendo considerado uma ferramenta para o desenvolvimento econémico, o
turismo assume importancia significativa para as dreas rurais, justificando sua
inclusdo nos projetos de desenvolvimento de tais dreas. Desse modo, a seguir
trataremos das politicas puablicas e agbes voltadas a valorizagao da atividade

turistica, bem como a atividade turistica no meio rural no Brasil.

As politicas publicas do turismo com énfase no turismo rural
no Brasil

A partir da década de 1990, a temitica do turismo rural tornou-se foco de
uma série de discussdes no cenario académico e politico brasileiro, o que tem
contribuido para a sua valorizagao e expansao. Desde entdo, percebe-se uma
crescente influéncia do Estado, com a criagio de politicas publicas especificas,
no sentido de viabilizar novas estratégias de fortalecimento e fomento dessa
atividade em prol do desenvolvimento local e regional.

Portanto, nesta segao, temos como objetivo principal apresentar essas po-
liticas publicas voltadas especificamente para o turismo rural, as quais foram
criadas e implementadas nas dltimas duas décadas, atentando para as suas im-
plicagdes e os desafios a serem superados.

Para tanto, faz-se necessirio inicialmente apresentarmos um breve pa-
norama histérico das principais intervencoes governamentais voltadas para o
turismo no cenério brasileiro.

Segundo Henz (2009), o marco inicial das politicas publicas de turismo
no Brasil aconteceu no ano de 1966, com a criagao do Conselho Nacional do
Turismo e da Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR, por meio do
Decreto n. 55, de 18 de novembro de 1966. Na década de 1970, a partir da
promulgacao do Decreto-Lei n. 1.191, de 27 de outubro de 1971, ¢ criado o
Fundo Geral do Turismo — FUNGETUR, com o propésito de conseguir incen-
tivos fiscais para a atividade turistica. Na década de 1980, fortemente marcada
pela abertura do regime politico e por um exorbitante quadro inflacionério,
decorrente da profunda crise econémica pela qual o Brasil passava, a atividade
turistica nao apresentou grandes avangos, sobretudo em termos de incentivos

por parte da iniciativa privada e de setores publicos.



...... No ano de 1988, com a promulgagao da Constitui¢ao Federal, o turismo
¢ brevemente citado no artigo 180, o qual estabelece que “a Uniao, os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios promoverao e incentivarao o turismo como
fator de desenvolvimento social e econémico” (BRASIL, 1988). Tal aspecto s
vem a reforgar a ideia de que o turismo continuava em segundo plano no qua-
dro de estratégias e politicas puablicas voltadas para o desenvolvimento do pais.

Entretanto, na década de 1990, diferentemente das décadas anteriores, as
varias transformacoes ocorridas na esfera politica, social e econdémica brasileira
acabaram contribuindo para a valorizagao da atividade turistica. Novas inicia-
tivas de cardter governamental comegam a surgir, gerando debates entre go-
vernos, iniciativas privadas, instituigdes de ensino e a sociedade civil (HENZ,
2009), suscitando “novos olhares” sobre o turismo e suas potencialidades en-
quanto estratégia de desenvolvimento local e regional.

Um dos principais programas implementados nesse periodo foi o Pro-
grama Nacional de Municipalizagao do Turismo — PMNT, criado no ano de
1994, com vistas para a gestao participativa. Tinha como finalidade estimular
o desenvolvimento da atividade turistica a partir da descentralizacao das po-
liticas publicas de turismo, “delegando aos municipios a responsabilidade de
desenvolvimento das suas localidades turisticas, enquanto que o governo fede-
ral passou a representar um organizador e orientador de tomada de decisées”
(HENZ, 2009, p. 59).

Logo em seguida, no ano de 1996, é apresentado o PNT — Plano Na-
cional de Turismo 1996-1999, que, em sua proposta, tinha um conjunto de
quatro macroestratégias para execugao: “o ordenamento, o desenvolvimento e
a promogao da atividade turistica pela articulagao entre o governo e a iniciativa
privada; a implantagio de infraestrutura bésica e de infraestrutura turistica
adequada as potencialidades regionais; a qualificagao profissional dos recursos
humanos envolvidos no setor; a descentralizagao da gestao turistica por meio
do fortalecimento dos érgaos estaduais e municipais e da terceirizagao de ativi-
dades para o setor privado” (OLIVEIRA, 2008, p. 184).

Paralelamente ao processo de desenvolvimento dessas politicas publicas
para o turismo, cria-se, no ano de 1996, o PRONAF (Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar), estabelecido pelo Decreto n. 1.946,

de 28 de junho de 1996, com o objetivo de promover o desenvolvimento rural



sustentdvel, estimulando e fortalecendo a agricultura familiar (SANTOS; PI-
RES, 2010).

Alinha de crédito especifica para o turismo rural foi criada em 1999, ano
em que as atividades ndo agricolas comegaram a ter espago nesse Programa.

Por conseguinte:

o turismo rural na agricultura familiar passou entio a ser
compreendido como sendo uma atividade turistica que ocorre
na unidade de producao dos agricultores familiares que rea-
lizam as atividades econdémicas peculiares da agricultura fa-
miliar, dispostos a valorizar, respeitar o seu modo de vida, o
patriménio cultural e natural, oferecendo produtos e servigos
de qualidade, bem como proporcionando bem-estar aos en-
volvidos. (PEDRON; KLEIN, 2004, p. 96).

Dando continuidade a esse processo, no ano de 1998 ¢é realizado o I Con-
gresso Internacional de Turismo Rural e Desenvolvimento Sustentavel (CI-
TURDES), na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Na ocasiao, ¢

elaborada a Carta de Santa Maria, a qual propée:

1. Que as instituigdes governamentais estabelecam em parce-
ria com a iniciativa privada, politicas e diretrizes voltadas para

o segmento do turismo no espaco rural;

2. A criagao de associagoes locais e regionais integradas a uma

instituigao de representatividade de ambito nacional;

3. A revisao da legislagao existente que interfere direta ou in-

diretamente no segmento e a sua consequente normatizagao;

4. O estimulo a capacitagao de profissionais por meio de enti-

dades publicas e privadas;

5. O estimulo a pesquisa de turismo no espago rural de ma-
neira que os registros sigam uma terminologia unificada e ve-
nha facilitar a interpretacao e andlise dos dados. (UNIVERSI-
DADE FEDERAL DE SANTA MARIA, 1998, p. 1).



...... Esse documento sem divida representou um marco para o turismo rural
no Brasil, possibilitando o seu reconhecimento diante dos poderes publicos e
privados. Segundo Santos e Pires (2010), foi a partir da Carta de Santa Maria
que houve uma mobilizacao institucional para que diversos atores e agentes do
turismo, via Ministério do Esporte e Turismo, iniciassem um trabalho especi-
fico com foco no desenvolvimento do turismo rural no Brasil.

Posteriormente, no ano de 2003, foi criado o Ministério do Turismo e,
juntamente com ele, lancou-se o Plano Nacional de Turismo: diretrizes, metas
e programas (PNT 2003-2007), estruturado em 7 macroprogramas, os quais
visavam, entre outros objetivos, a promover o turismo em nivel nacional, es-
tadual e local, contribuindo para o desenvolvimento do produto turistico com
qualidade, a partir da valorizagdo das diversidades regionais, culturais e natu-
rais (BRASIL, 2003b).

No conjunto desses macroprogramas, destaca-se o Programa de Regio-
nalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil, langado em 2004, constituindo
um aspecto extremamente importante na formatacio e no ordenamento do
turismo rural. Nesse programa, a visao de desenvolvimento estd focada na ges-
tao compartilhada, com planejamento nacional, considerando, no entanto, as
especificidades regionais e locais. Por conseguinte, “o turismo rural enquanto
atividade ¢ visto como fornecedor de produtos nao industrializados, vindos da
agricultura familiar para redes de hotéis e restaurantes” (SANTOS; PIRES,
2010, p. 64).

Ainda, segundo Henz (2009), o processo de regionalizagao da atividade
turistica proposto por esse programa ¢ um elemento importante para o for-
talecimento das regides e a criacao de polos turisticos. Entretanto, para que
isso acontega de fato, ¢ fundamental que se constitua um novo modelo de co-
municagao entre as diferentes esferas de poder (municipal, estadual e federal),
passando a atuar de forma integrada e em sintonia, compondo assim uma base
firme para a consolidagao do turismo como atividade econémica relevante.

Nesse mesmo contexto, é apresentado, no ano de 2003, outro impor-
tante documento, o qual tem como finalidade fortalecer a agricultura familiar
e, a0 mesmo tempo, fomentar o turismo nas dreas rurais, buscando a partir
disso promover o desenvolvimento sustentdvel. Trata-se do Programa Nacio-

nal de Turismo Rural na Agricultura Familiar, elaborado pelo Ministério do



Desenvolvimento Agrdrio — MDA, e que, dentre seus principios norteadores’,

destaca:

2. A pritica do Associativismo;

II. A valorizagao e resgate do patriménio cultural (saberes e
fazeres) e natural dos agricultores familiares e suas organiza-
coes;

I1I. A inclusao dos agricultores familiares e suas organizagoes,
respeitando as relagoes de género, geragao, raga e etnia, como

atores sociais;

IV. A gestao social da atividade, priorizando a interagao dos

agricultores familiares e suas organizagoes;
V. O estabelecimento das parcerias institucionais;

VI. A manutengio do cariter complementar dos produtos e
servicos do Turismo Rural na agricultura familiar em relagao

as demais atividades tipicas da agricultura familiar;

VII. O comprometimento com a producao agropecudria de

qualidade e com os processos agroecolégicos;

VIII. A compreensao da multifuncionalidade da agricultura
familiar em todo o territério nacional, respeitando os valores

e especificidades regionais;

IX. A descentralizagao do planejamento e gestao deste Progra-
ma. Para possibilitar a articulagao e o intercimbio de informa-
goes através do debate de questGes relevantes para o desenvol-

vimento do Turismo Rural na Agricultura Familiar foi criada a

Rede TRAF. (BRASIL, 2004).

A partir disso, conforme enfatizam Santos e Pires (2010, p. 111), estabele-
ce-se um conjunto de diretrizes e estratégias, que contemplam: formagao e ca-
pacitacao de agricultores; disponibilizagao de crédito para infraestrutura basica
e turistica; consolidacao de leis; criagao de ambiente adequado para introdugao

dos produtos turisticos rurais.

2 O documento PNTRAF estava vinculado a0 MDA com a desintegragio desse ministério o mesmo ndo estd mais
disponivel na WEB.



...... Essa necessidade de fortalecer o turismo rural e ordenar a estrutura das
propriedades rurais que passaram a incorporar a atividade turistica como parte
de sua rotina resultou também no langamento de mais um documento oficial,
as Diretrizes para o Desenvolvimento do Turismo Rural no Brasil 2003-2007,
elaborado em 2003 pelo Mtur — Ministério do Turismo, propondo diretrizes
e estratégias com o intuito de promover a¢oes regulamentadoras e articula-
das que possibilitem a ordenagao e promogio da atividade do turismo rural.
Para tal, sdo apresentadas 7 diretrizes, detalhadas em estratégias especificas:
1) ordenamento; 2) informacio e comunicagao; 3) articulacio; 4) incentivo;
5) capacitagao; 6) envolvimento das comunidades; 7) infraestrutura (BRASIL,
2003a).

Conforme tal documento, esse conjunto de diretrizes foi proposto le-
vando em conta a singularidade e a diversidade das caracteristicas turisticas
existentes no Brasil, buscando a partir disso valorizar cada regiao e fomentar o
seu desenvolvimento como um todo.

Posteriormente, no ano de 2007, em decorréncia dos resultados obti-
dos com o PNT 2003-2007, propés-se um segundo documento referencial,
“Turismo no Brasil 2007-2010”, com o intuito de avangar na construcio e
efetivagao de politicas que conduzissem o Brasil ao posto de um dos principais
destinos do mundo. Segundo Santos e Pires (2010, p. 110), “esse documento
nao aborda especificamente o segmento turismo rural, assim como nenhum
outro segmento. No entanto, no eixo temdtico que trata da estruturacao e di-
versificacao da oferta, o turismo rural aparece como sugestao de segmentacao”.
Posteriormente, em 2010, o Ministério do Turismo publicou um documento
com orientagdes basicas sobre o turismo rural, contemplando aspectos relati-
vos a conceituagdo das atividades turisticas desenvolvidas no meio rural, dados
e pesquisas sobre o segmento, marco legal e bases para o seu desenvolvimento
(BRASIL, 2010).

As andlises desses documentos apontam uma série de contradigdes que
merecem ser estudadas com mais afinco por estudiosos e pesquisadores in-
teressados por essa temdtica. Abaixo, o esquema elaborado por Santos e Pires

(2010) sintetiza muito bem esse panorama histérico.
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Ap6s o plano nacional para o quadriénio de 2007-2010, houve o plano de
2013-2016, que seguia diretrizes similares ao anterior, buscando a melhoria da
qualidade de destinos e servicos turisticos, bem como o aumento do niimero
de turistas e das receitas provenientes dessa atividade econémica. Houve uma
lacuna entre 2011 e 2012, nos primeiros anos de mandato de governo de Dilma,
e no periodo de 2017 até o presente momento, respectivo ao governo Temer;
nesses periodos, nao houve langamento de um novo plano nacional de turismo.

De outro lado, o Ministério do Desenvolvimento Agrario foi desintegra-
do, sendo transformado na Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, vinculada a Casa Civil, perdendo, de certa forma,
espago na conjuntura governamental e institucional. No Ministério do Turismo
tampouco foram desenvolvidos planos ou diretrizes para o turismo rural nos
anos mais recentes.

Desse modo, conforme foi possivel verificar ao longo deste texto, as po-
liticas publicas do turismo, em especial aquelas voltadas especificamente para
o turismo rural no Brasil, s3o muito recentes e, embora tenham representado
um avango em termos de reconhecimento e valorizacao da atividade por parte
das esferas publicas e privadas, ainda apresentam muitas lacunas e desafios a

serem superados.

Os desafios das politicas publicas de turismo rural

As intimeras iniciativas governamentais apresentadas anteriormente, vi-
sando a consolidar o turismo rural como vetor de desenvolvimento sustentavel,
revelam a importancia que essa atividade adquiriu no cenario politico, social
e econdémico brasileiro. Entretanto, apesar de todos esses esfor¢os, ainda ha
muito que fazer para que o turismo rural no Brasil se torne efetivamente uma
atividade capaz de promover o desenvolvimento sustentével em todo o territé-
rio nacional.

Como foi visto, as politicas pablicas podem ser instrumentos capazes de
promover bem-estar social e crescimento econdmico, mas, para isso, € impres-
cindivel que essas politicas sejam elaboradas levando em consideracao o con-
texto da regiao onde estao inseridas e a participagao da sociedade. Para Santos
e Pires (2010), a diversidade existente em cada regido e as peculiaridades de

cada estado do territério brasileiro, no que concerne a organizagao territorial e



institucional, acabam condicionando as a¢bes governamentais e as articulaces
e parcerias com a sociedade, fazendo com que o turismo nao se desenvolva de
forma homogénea de norte a sul do pais. Desse modo, as politicas nacionais em
torno do turismo rural devem, a priori, estar incorporadas a politicas regionais
e estaduais, para que essas divergéncias sejam superadas no processo de desen-
volvimento da atividade.

Nesse contexto, Henz (2009, p. 49) considera que a politica publica é
a melhor alternativa para se planejar a atividade turistica de forma coerente,
respeitando o desenvolvimento das comunidades locais e o crescimento econd-
mico dos agentes envolvidos no processo, desde que esses estejam coordenados
com as demais politicas setoriais. De acordo com essa autora, o Estado deve
desempenhar quatro fungdes no contexto das politicas publicas do turismo, a
saber: coordenar, planejar, financiar e normatizar. A seguir, as funcées desem-
penhadas pelo Estado, no contexto das politicas publicas, sao apresentadas de

forma esquematica.

Figura 7 - Funcoes do Estado na atividade turistica

Funcao Funcao
Coordenadora Normativa
Elaboragdo e Elaboragdo de leis
implementagdo de e regulamentos
uma politica para especificos
o turismo A

<l Estado

Funcdo v Fungdo
Planejadora Financiadora
Integragdo dos Subsidios:
planos de turismo Infraestrutura e
no planejamento apoio a iniciativa
global da atividade privada

Fonte: Henz (2009, p. 50), adaptado de Nogueira (1987, p. 45).



...... Por fim, para que as politicas publicas sejam implementadas com eficién-
cia, é necessario que haja articulagio e facilitagado. Nem sempre o publico ao
qual a politica se destina consegue sozinho acessi-la, precisando de agentes
que facilitem e orientem suas agdes. Nessa perspectiva, o papel da extensio
rural torna-se essencial para que as politicas consigam atingir os agricultores e

empreendedores rurais, promovendo os beneficios almejados.

EXTENSAO RURAL PUBLICA E O TURISMO RURAL

Pode-se dizer que a extensao rural tem papel primordial no desenvolvi-
mento do turismo em dreas rurais. De acordo com Long e Nuckolls (1994, p.
29), “o ingrediente final necessdrio para organizar efetivamente o desenvolvi-
mento do turismo € a assisténcia técnica”, sendo essa entendida como o for-
necimento de recursos, especialistas e/ou informagoes, por entidades publicas
ou privadas, com o fim de amparar as comunidades em seu desenvolvimento.
Os autores consideram que, embora a assisténcia financeira nao seja necessa-
riamente “técnica” em sua natureza, ela é, frequentemente, tanto um beneficio
direto como um produto para as iniciativas e programas de assisténcia técnica.

Apesar do papel significativo da assisténcia técnica, em muitos casos, os
grupos de turismo nao sao suficientemente conscientes do tipo e da qualidade
da assisténcia a ser prestada, sendo necessirio um esfor¢o conjunto por parte
dos responsaveis pela assisténcia técnica para definir e promover os servigos e
o suporte adequados as comunidades.

Do mesmo modo, em determinadas situagdes, as agéncias publicas e pri-
vadas deixam de realizar o que realmente podem enquanto fornecedoras de
assisténcia técnica direta ou indireta, de modo que grupos de desenvolvimento
do turismo se veem na contingéncia de assumir a responsabilidade por decidir
acerca da aplicabilidade e utilidade de varios tipos de recursos e especialistas
para a situagdao. Nenhum tipo de agéncia de assisténcia técnica, quer publica,
quer privada, pode satisfazer as necessidades de todos os grupos de interesse no
turismo rural; entretanto, a combinacio dos recursos de diversos fornecedores
de assisténcia técnica e o desenvolvimento de parcerias e relagoes a longo prazo
permitem que seja feito um progresso substancial para responder as necessi-

dades locais.



A figura abaixo sintetiza as funces do Estado e das agéncias publicas e

privadas no contexto do desenvolvimento do turismo rural.

Figura 8 - Funcoes das instituigées no desenvolvimento do turismo rural

TURISMO RURAL

Fungles Agéncias
do Publicas
Estado ou
Privadas
Coordenagao Assisténcia
Planejamento Técnica
Financiamento
Normatizacao

Fonte: elaborado pelos autores.

Embora muitos governos federais fornegam recursos substanciais para a
promocao do turismo abrangendo todo o Estado, o suporte para desenvolvi-
mento regional e local do turismo na comunidade ¢, na maior parte, fragmen-
tado ou nao existente. Nesse contexto, agéncias publicas e privadas, associacoes
comunitarias e de empresarios locais assumem cada vez mais um papel efetivo

no fomento e desenvolvimento do produto turistico nas comunidades.
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PROCESSO TURISTICO NO ESPACO
RURAL: IMPACTOS E PLANEJAMENTO

Marcelino de Souza e Angela Luciane Klein

INTRODUCAO

Este capitulo busca refletir sobre os impactos econdmicos, sociais e am-
bientais da atividade de turismo rural a partir da literatura disponivel, bem
como sobre o processo de planejamento das atividades turisticas no espago
rural.

Destacam-se, na segao inicial, os impactos que o turismo rural pode gerar
para as dreas e comunidades rurais, notadamente a geraco de ocupagao para
as pessoas e de uma renda adicional para os agricultores. Do ponto de vista
ambiental, a atividade de turismo rural pode ser estimuladora de praticas que
visam a conservagao e protegao das dreas naturais, uma vez que essas se cons-
tituem em objeto valorado e de atragao por parte dos turistas, mas, em con-
trapartida, pode provocar perturbagdes nesses locais. Nesse sentido, em nossa
reflexdo, consideramos que o turismo rural ndo pode ser considerado uma
panaceia para os problemas das dreas rurais deprimidas: deve-se ter ciéncia de
sua responsabilidade na geragao de externalidades negativas além das positivas.

Na segunda parte do capitulo, apresentam-se os principais conceitos e
préticas que constituem o planejamento para o desenvolvimento do turismo
rural. Esse tema ¢ relevante porque frequentemente as comunidades rurais ini-

ciam a atividade turistica sem a elaboracao prévia de um plano que oriente



...... suas agoes. Como consequéncia, os impactos negativos tendem a aparecer e
exacerbar-se no decorrer do tempo. Diante disso, destaca-se a necessidade do
planejamento e da implementagao desses processos no desenvolvimento da ati-
vidade de turismo rural.

Na parte final do capitulo, foca-se o planejamento enquanto abordagem
técnica e sistematica, apresentando detalhadamente cada uma das 10 etapas do
processo de planejamento, com énfase especial na participacao ativa da comu-

nidade rural durante todas as suas etapas, bem como em seu carater sistémico.

0S IMPACTOS DO TURISMO RURAL

Com relacao aos efeitos causados pela insercao da atividade turistica em
uma dada localidade, cabe lembrar que eles atingem as diversas esferas do de-
senvolvimento. Embora a pesquisa sobre os impactos causados pelo turismo
tenha aumentado nos dltimos tempos, verifica-se uma lacuna na integragao
dos resultados obtidos. Os efeitos econémicos, principalmente na forma de
beneficios para a comunidade, estado e/ou nagdo, continuam a dominar a lite-
ratura e servem como uma motivagao para as comunidades e paises buscarem
o desenvolvimento do turismo.

Existem, porém, evidéncias de que os impactos econdmicos precisam ser
entendidos no contexto dos fenémenos ambiental e social e de que os impactos
e influéncias do turismo devem ser enfocados dentro de uma estrutura holisti-
ca. De todos os setores, o turismo ¢ de longe o mais “intimo”: nenhum outro
setor necessita de residentes que desempenhem o papel de “anfitrides” para a
visita de “hdspedes” (consumidores do turismo).

Os impactos provocados pelo turismo rural podem abarcar os seguintes

aspectos, conforme ressaltado por Favero (2000):

* revitalizacao de regides “adormecidas”, a partir do desenvolvi-

mento de uma nova atividade econémica;

* fixagao do homem no campo, contribuindo assim, para a diminui-

¢ao do éxodo rural;

* valorizacao e resgate da cultura local, que constituem os princi-

pais atrativos turisticos de cada regiao;



* preservacao do patriménio arquitetonico e do meio ambien-
te, aspectos de suma importancia e que expressam as peculiaridades dos

€spagos rurais;

* recomposicao das areas degradadas, a partir de um cuidado maior
com o meio ambiente e com a pratica de atividades que podem causar

danos aos recursos naturais;

* melhoria das condigoes de vida da populacao local, decorrente
do aumento da renda e de investimentos na parte de infraestrutura (sa-
neamento basico, rede elétrica, telefonia, servicos publicos e de comércio

etc.);

* melhoria da formacao educacional do homem do campo, as-
pecto de suma importancia para um desenvolvimento bem-sucedido do

turismo rural;

* geracao de empregos, com o surgimento de novas oportunidades,

envolvendo as mais diversas 4reas;

* melhoria da situacao da mulher, que passa a sentir-se mais valori-

zada em sua nova atividade;

* valorizacao dos produtos locais, que passam a ter mais qualidade,

uma vez que serao ofertados aos turistas e a comunidade;

* estreitamento das relacoes estabelecidas entre o campo e a

cidade, a partir da troca de informagoes e experiéncias entre ambos;

* aumento das receitas dos municipios, em virtude, principalmente,

da circulagao de recursos deixados pelos turistas.

A anilise desse conjunto de beneficios deixa perceber, segundo Guerreiro
(2001, citado por ELESBAO, 2010, p- 156), que a atividade do turismo rural
contribui para o desenvolvimento rural em trés niveis: (1) demografico, por
meio da fixagao da populagio, sobretudo, a mais jovem; (2) socioeconémi-
co, pela criagao de emprego, melhoria dos rendimentos e diversificagao das
atividades econdmicas; e (3) cultural, pela promogao e recuperagao do patri-
ménio arquitetnico, de hébitos, usos e costumes, e dinamizagao dos diversos

produtos regionais.



Além desses trés niveis, tem-se também o nivel ambiental, que pode ser
contemplado mediante o desenvolvimento de programas de conservagao de
dreas naturais, investimentos em medidas preservacionistas, realizadas pelos
préprios empreendedores, valorizacao do convivio com a natureza, incorpo-
rada a uma utilizagdo mais benéfica dos espagos naturais, entre outras acoes
(RUSCHMANN, 1999),

A figura abaixo mostra que esses impactos e influéncias gerados pelo tu-
rismo rural nas comunidades que o incorporam como atividade socioeconémi-
ca, quer seja de ordem positiva, quer de ordem negativa, sao interligados entre
si, mas incidirdo sobre cada lugar de forma diferenciada, pois estao intimamen-

te vinculados ao planejamento e as prioridades locais.

Figura 9 - Influéncias e impactos gerados pelo turismo rural

IMPACTOS ECONOMICOS INFLUENCIAS

Gastos dos turistas; transages de negdcios locais; SOCIAIS
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IMPACTOS AMBIENTAIS
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do espago para o turismo exceda a capacidade de carga do local, provocando impactos ambientais.

Fonte: elaborado pelos autores.



Atualmente, planejadores e pesquisadores do turismo estiao reconhecen-
do, cada vez mais, que o desenvolvimento do turismo deve contribuir para
a manutencao da cultura e da natureza locais, assim como colaborar para o
bem-estar social e econémico das comunidades receptivas. Atingir essa meta
requer um minucioso levantamento do potencial social, ambiental e dos im-
pactos econémicos do desenvolvimento do turismo e uma exata compreensao
de como esses impactos se inter-relacionam para contribuir para o sucesso ou

falha do empreendimento.

0 IMPACTO SOCIAL E ECONOMICO DO TURISMO RURAL

Conforme Hall e Page (1999), o impacto econémico do turismo rural tem
sido uma drea de interesse de pesquisa nas ciéncias sociais, frequentemente en-
fatizando ou desafiando o papel do turismo como uma panaceia para resolver
todos os problemas econdémicos e sociais das dreas rurais. Entre as principais
preocupagoes sobre o papel do turismo rural na pesquisa econémica, desta-
cam-se os seguintes aspectos: vazamento de renda (quando a renda das familias
nao ¢ gasta com empresas nacionais); multiplicadores; questoes de trabalho
(trabalho local versus trabalho importado e baixa remuneragao); limitado nime-
ro de empreendedores nas dreas rurais; a proposigao de que o turismo deveria
ser um complemento antes do que o esteio das economias rurais.

Conforme Slee, Farr e Snowdon (1997), para se obter uma estimativa
dos beneficios econémicos que advém do turismo em determinadas regides, é
necessario analisar o nivel de gasto dos visitantes e os impactos desses gastos na

economia anfitria. Para os autores, os impactos dos visitantes incluem:

* impacto direto: o impacto de gastos de turistas nas rendas e nos em-

pregos em negécios em que os turistas gastam dinheiro;

* impacto indireto: o impacto causado por sucessivas rodadas de tran-

sagoes de negécios locais que resultam dos gastos dos turistas;

b impacto induzido: o impacto nas rendas e nos empregos causado

pelo gasto da renda obtida como resultado do gasto dos turistas.



Segundo Krannich e Petrzelka (2003), enquanto algumas dreas podem
ser capazes de capitalizar o turismo rural com o objetivo de desenvolver uma
economia local mais diversificada, outros lugares passam a ser demasiado de-
pendentes desse tipo de turismo e podem tornar-se vulneraveis a eventual re-
tragdo da atividade. Além disso, as oportunidades de emprego associadas ao
crescimento do turismo tendem a localizar-se no setor de servigos, com baixos
saldrios, frequentemente em tempo parcial, com falta de oportunidades para
ascender e aporte de poucos beneficios. Embora tais empregos representem
importantes opcoes de ocupagao para alguns residentes, podem nao gerar ren-
da suficiente para sustentar devidamente a familia. Por outro lado, também
esses tipos de ocupacao sao altamente volateis, devido a sazonalidade inerente
a atividade.

De fato, a magnitude das flutuacGes sazonais do turismo rural pode com-
petir com a das inddstrias extrativas tradicionais, porém com maior frequéncia
de aumento e de queda. Ademais, ocorre seguidamente um vazamento subs-
tancial de renda para fora da area local, particularmente quando a renda e os
lucros sao retirados pelas corporagoes estrangeiras que muitas vezes controlam
grande parte do desenvolvimento em tais cendrios.

Estudos das percepgoes dos residentes sobre a atividade econémica basea-
da no turismo parecem confirmar a ideia de que os efeitos sao mistos; muitos
desses estudos assinalam a tendéncia dos residentes a expressarem ceticismo,
se nao completa insatisfagdo, em relacao as consequéncias do turismo em suas
comunidades. Mesmo em localidades onde outras oportunidades de emprego
tém sido reduzidas, muitos individuos estio dispostos a rejeitar perspectivas
de trabalho no setor turistico, devido aos baixos saldrios e ao cariter sazonal
da ocupagao. Além disso, alguns residentes rurais relutam em trabalhar em
ocupacdes relacionadas ao turismo porque as consideram incongruentes com
as tradigdes culturais e com os estilos de vida associados a trabalhos rurais
mais tradicionais, tais como a derrubada, o corte e o transporte de madeira, a

mineragao e a agricultura.



OS IMPACTOS AMBIENTAIS DO TURISMO RURAL

Diversos autores ressaltam a necessidade de se conceberem formas de
turismo rural mais responsaveis, que minimizem os impactos sobre o ambiente
natural. Essa necessidade emana da relacao que o turismo rural mantém com
o meio ambiente, uma vez que a natureza entra como Cornponente—chave da
atividade.

Hall e Page (1999) destacam que os impactos ambientais do turismo tém
sido extensivamente revisados na literatura. O turismo rural tem emergido
como um elemento proeminente, mas acompanhado da adverténcia de que
também pode ser responsavel por destruir as qualidades naturais que tanto
atraem os turistas. De fato, a construgao de parques tematicos, segundas resi-
déncias, centros de conferéncias e coldnias de férias em ambientes rurais, entre
outros empreendimentos, tem contribuido para o apetite insacidvel de turismo
nesses espacos, causando preocupagdes concernentes aos possiveis prejuizos
ambientais futuros.

Segundo Krannich e Petrzelka (2003), ¢ importante enfocar algumas das
implicagdes do desenvolvimento baseado no turismo para o ambiente natural.
Enquanto qualidades ambientais sio imas que muitas vezes atraem o desen-
volvimento, paradoxalmente, as crescentes pressdes e mudancas que ocorrem
em consequéncia do uso da terra podem resultar em prejuizos ambientais de
monta.

Em algumas localidades, o nimero cada vez maior de pessoas que circu-
lam cria volumes de trifego que excedem a capacidade das ruas de pequenas
cidades e estradas rurais, ocasionando tanto problemas de congestionamento
quanto de seguranga. O desenvolvimento residencial esparramado pode contri-
buir para a alteragao do uso das terras agricolas, a perda de espago aberto e o
agravamento da situagao da seguranga publica onde esse desenvolvimento se es-
tender para paisagens de florestas e exacerbar os riscos associados a incéndios.
As emissoes de gases dos veiculos e de fogbes a lenha podem contribuir para
deteriorar a qualidade do ar. Os volumes crescentes de desperdicio de dgua e a
deterioragao da cobertura vegetal podem afetar a qualidade da 4gua mesmo em

localidades aparentemente intocadas.



...... Finalmente, entre as mais danosas consequéncias ambientais associadas
ao desenvolvimento do turismo rural, contam-se seus efeitos sobre a vida selva-
gem. Efetivamente, a fragmentagao da terra resultante da expansao residencial
perturba o hébitat natural e pode levar ao declinio do nimero e da diversidade

de espécies de vida selvagem.

EFEITOS NA ORGANIZAGAO SOCIAL E NA CAPACIDADE
DA COMUNIDADE RURAL

O crescimento da populagao que geralmente ocorre em dreas rurais em
decorréncia da atividade turistica tem consequéncias multiplas para o contexto
social das comunidades afetadas (KRANNICH e PETRZELKA, 2003). A che-
gada de novos residentes pode melhorar substancialmente o capital humano de
indmeras dreas rurais, pois eles trazem experiéncias ocupacionais, especializa-
goes, talentos e liderangas as suas novas comunidades. O crescimento popula-
cional também tem potencial para gerar massa critica de residentes necessaria
para revigorar ou mesmo fundar organizagdes civicas, igrejas e grupos de inte-
resses, que, na maioria das vezes, estao exangues, se nao inteiramente ausentes
em muitas areas rurais.

Sendo assim, o crescimento da populagio proporcionado pelo turismo
tem o potencial para melhorar a capacidade da comunidade de responder a
mudangas e de identificar as necessidades dos residentes locais. Esse potencial
para aprimorar a capacidade da comunidade pode ser comprometido se o cres-
cimento ocorrer em niveis que excedam tanto a preferéncia local quanto a ca-
pacidade de resposta das estruturas sociais e institui¢es estabelecidas. Quan-
do as taxas de crescimento s3o excessivas, as estruturas sociais informais, assim
como as institui¢des publicas e organizaces formais, podem ficar tensionadas.

O aumento da populacao, somado a presenca de maior nimero de resi-
dentes recém-vindos como visitantes sazonais, corre o risco de reduzir “a den-
sidade de convivéncia”, que tende a ser alta em localidades rurais mais estaveis
e que contribuiu significativamente para a solidariedade e processos de apoio
social informais. O crescimento da populagao também tem sido associado a
chamada cultura de confronto, quando os valores tradicionais e os dos recém-che-

gados colidem.



Esses confrontos, assim como outros impactos gerados pelo desenvolvi- .5
mento do turismo rural, podem ser identificados, previstos, minimizados e
acompanhados por meio do planejamento. Nesse sentido, na préxima segao,

trataremos do processo de planejamento do turismo rural.

PLANEJAMENTO DO TURISMO RURAL*

A atividade turistica compreende um processo tecido de etapas, elemen-
tos e parémetros que orientam seu desenvolvimento. Um componente fun-
damental para a constituicao desse processo ¢ o planejamento, pois baliza as
agoes que conduzem a efetivacao da atividade turistica, além de encaminhar os
resultados gerados pela atividade, de acordo com a concepgao que o norteia.

No contexto do turismo rural, o planejamento reveste-se de significativa
relevancia para as comunidades rurais, uma vez que os recursos fisicos, huma-
nos e financeiros sao, na maioria das vezes, escassos e as comunidades precisam
estabelecer estratégias de planejamento adequadas a situagao local e que favore-
gam ndo s6 a maximizagao das influéncias positivas sobre a sociedade e a cultu-
ra como também os impactos positivos sobre a economia e o ambiente locais.

Geralmente, o planejamento para o turismo evoca ideias, teorias e mode-
los que descrevem, explicam e predizem um processo em busca de resultados.
O planejamento do turismo enquanto atividade especifica, conformada por um
corpo de conhecimentos e por uma abordagem técnica sistematica, ainda ¢é
uma 4rea de estudo relativamente nova.

Assim, € preciso que se desenvolva muita pesquisa para que o planejamen-
to turistico possa ser refinado, especialmente em relacao a anélise e controle
dos impactos socioeconémicos e ambientais, e aos conceitos e novas formas de
desenvolvimento do turismo. Nas comunidades rurais onde ha escassez de re-
cursos humanos, fisicos e financeiros, a gravidade da situagao do planejamento
turistico ¢ ainda maior, ampliando a necessidade de um processo de planeja-
mento aplicado.

O planejamento é uma ferramenta que possibilita preestabelecer a con-
dugao de determinado fenémeno de forma organizada. Molina e Rodriguez

(2001, p. 81) definem o planejamento como “um processo sistemético e flexi-

1 Esta segdo ¢ uma tradugdo livre de Long e Nuckolls (1994).



vel, cujo tnico fim consiste em garantir a consecugao dos objetivos que, sem
este processo, dificilmente poderiam ser alcangados”.

Sendo o turismo uma atividade que consome o espago e seus recursos,
inclusive humanos, a inser¢ao dessa atividade socioeconémica gera, consequen-
temente, transformagdes nas comunidades receptoras. Nesse sentido, Rus-
chmann (1999) enfatiza que o processo de planejamento turistico constitui um
instrumento que possibilita sistematizar a agio humana sobre o espago turisti-
co, de forma que colabore para alcangar objetivos e evitar os efeitos negativos
da atividade sobre o espaco e os atrativos do turismo, conduzindo de maneira
harmoniosa a evolugao da atividade.

Long e Nuckolls (1994) destacam que o processo de planejamento turis-
tico em nivel local deve, primeiramente, preocupar-se em estabelecer estraté-
gias voltadas para a realidade das comunidades, privilegiando a interagao entre
planejadores e lideres locais com o intuito de organizar o turismo em torno de
um plano de acao realista, ou seja, que leve em consideragao as necessidades
da comunidade local. Molina e Rodriguez (2001, p. 14), por sua vez, obser-
vam que o planejarnento turistico vem passando por transformacgoes, pois “o
planejamento centralizado estd cedendo lugar a um outro mais participativo,
que reconhece as capacidades e interesses locais e regionais e as realidades dos
grupos humanos e econémicos que atuam em suas respectivas areas”.

Nesse sentido, Long e Nuckolls (1994) destacam a abordagem de um pla-
nejamento negociavel, que envolva interagao face a face entre planejadores que
facilitam o processo e lideres da comunidade. Relatam ainda que facilitadores
com especialidade em planejamento e processos grupais tém auxiliado lideres
locais a identificar preocupagdes, oportunidades criticas e resolver problemas,
organizando ideias para a elaboragao de um plano realista.

Entre os varios tipos de planejamento existentes, o planejarnento estraté-
gico ¢ considerado por Long e Nuckolls (1994) o modelo que mais se aproxima
das necessidades do turismo, constituindo tanto um instrumento de lideranga
como um processo que envolve estabelecer missdes e caminhos que conduzem
a implementacao de planos taticos.

No ambito do desenvolvimento do turismo rural, o planejamento estraté-
gico deve contemplar dez atividades: (1) reunir informagdes; (2) identificar va-
lores das comunidades; (3) desenvolver uma visao; (4) identificar preocupagoes

e oportunidades criticas; (5) formular uma missao; (6) desenvolver metas; (7)



desenvolver objetivos; (8) delinear agdes e consolidar as estratégias; (9) avaliar
o progresso; e (10) atualizar e modificar o plano. Na figura abaixo estao ilus-
tradas as dez etapas do processo de planejamento estratégico.

Figura 10 - Processo de planejamento estratégico do turismo rural

Interesses Turisticos e Nao-Turisticos

Reunir
Informagao

Atualizar e
Modificar

Valores

GRUPO DE
Avaliagdo DESENVOLVIMENTO
DO TURISMO

SETORES
Agdes e REPRESENTATIVOS Preocupagdes e
Estratégias PUBLICO E PRIVADO Oportunidades

Objetivos

Fonte: Long e Nuckolls (1994, p. 25).

Ao interpretarmos a figura, é possivel notar que as dez atividades de pla-
nejamento estdo imersas num ambiente que abrange interesses turisticos e nao
turisticos. Segundo os autores, tais atividades de planejamento estao inseridas

em trés fases diferentes, conforme apresentado na figura abaixo.



Figura 11 - Fases do planejamento e suas respectivas atividades

Fase do Aot emegae  Formilios
lanejamento : execugao L
P ) comunidade < atividade
1. Reunir informagao 6. Desenvolver metas 9. Avaliar o progresso
2. Identificar valores 7. Desenvolver 10. Atualizar o plano
- bjeti:
Altlwd_ades dto 3. Desenvolver vis&o e CI;J? vos
anejamento . Delinear agGes
[P 4. |dentificar 2

" e estratégias
preocupagoes

5. Formular missdo

Fonte: elaborado pelos autores a partir de Long e Nuckolls (1994).

A primeira fase visa a avaliar a capacidade da comunidade em receber
turismo e inclui as cinco primeiras atividades de planejamento, as quais desve-
lam o lugar e seus residentes, proporcionando a percepgao dos impactos que o
turismo pode ocasionar na comunidade. A identificacao dos valores, a formu-
lacao da visdo e a identificagdo de preocupagoes criticas e oportunidades sao as
etapas que requerem maior envolvimento da comunidade e talvez sejam as mais
importantes do processo de planejamento. O estabelecimento de uma visao
clara e coerente é central para formular e realizar as metas de desenvolvimento
do turismo e deveria representar a visao de uma amostra significativa dos resi-
dentes da comunidade em questao.

A segunda fase, relativa a formulagao de estratégias e a execugao da ati-
vidade turistica, contempla trés das atividades de planejamento: desenvolver
metas, objetivos e agoes estratégicas, isto ¢, traduzir valores e visao para o
campo de agdo, possibilitando a mensuracao futura dos resultados. Devido ao
excesso de defini¢des proposto por uma variedade de disciplinas, a distingao
entre metas e objetivos ¢ frequentemente uma tarefa dificil.

Por fim, a terceira etapa do planejamento contempla a formalizagdo e o
controle da atividade e é composta por duas dltimas atividades, que consistem
em avaliar os progressos e a necessidade de atualizacao do plano organizacional
da atividade, a fim de permitir que os valores, a missao e a visao nao se percam
na conducao do turismo.

A seguir apresentamos a descrigao de cada uma das dez etapas do plane-

jamento proposto por Long e Nuckolls (1994):



1) Reunir informagao: esforcos de coleta de dados formais e informais
sao necessarios durante todo o processo de planejamento. Entretanto, essa
atividade ¢ particularmente importante durante os estagios iniciais, para
estimar o potencial turistico na localidade. Devem ser reunidas informa-
goes provenientes de inventarios de recursos turisticos (natural, histérico,
cultural e recreacional), perfis e anélises de mercados-alvo existentes ou
potenciais, dados sobre servicos turisticos e infraestrutura local, entre
outras informagdes. O resultado esperado desta etapa ¢ que as liderangas
locais envolvidas no processo de planejamento tenham uma visao realista
da capacidade e do potencial da comunidade para desenvolver um turis-

mo sustentavel.

2) Identificar valores da comunidade: este passo sugere perguntar
a representantes turistas e nao turistas: o que ¢ realmente importante
em termos de qualidade de vida na comunidade? Quais caracteristicas
fisicas, sociais e econdmicas sao absolutamente essenciais para preservar,
proteger, ou melhorar a qualidade de vida disponivel hoje e a desejada
no futuro? Uma compreensao clara dos valores da comunidade ¢ muito
atil para se estabelecer o foco do desenvolvimento turistico, bem como
para a tomada de decisoes sobre alocagdes de recursos. Embora identi-
ficar valores possa ser abstrato, essa atividade é essencial para o sucesso
a longo prazo do turismo na comunidade e deveria ser incorporada em
algum ponto inicial do processo de planejamento. Esses valores, depois de
identificados e estabelecidos, deveriam tornar-se a estrutura de referéncia

para os préximos passos dO planejamento.

3) Criar uma visao: no processo inicial de planejamento, é prioritario,
antes mesmo de quaisquer investimentos maiores, que residentes da co-
munidade e grupos de trabalho vinculados ao turismo tenham a opor-
tunidade para determinar seu desejo, tanto quanto estejam dispostos a
mudar para atrair e satistazer necessidades dos visitantes. Isso requer criar
uma imagem de como a comunidade deveria procurar sentir e ser, agora e
no futuro. A criagao da visdo é uma atividade abstrata e pode ser dificil de
ser conduzida; entretanto, disponibilizar tempo para elaborar essa visao
conceitual da comunidade, por meio de palavras, desenhos, cenarios e/

ou computacao grafica é um passo critico no processo de planejamento.
putagao g p p planej



Em muitas das comunidades, a criagio da visio emerge como uma das

metas de curto prazo dos grupos de turismo.

4) Identificar preocupagoes e oportunidades criticas: esta etapa
permite que o grupo veja um cendrio amplo dentro do qual o desenvol-
vimento do turismo estd inserido. Em muitos casos as preocupagoes e
oportunidades devem ser traduzidas dentro do grupo em metas e obje-
tivos. Além disso, ¢ importante reconhecer que individuos (em especial
voluntdrios) frequentemente se envolvem nos esforgos para o desenvolvi-
mento do turismo porque eles ttm um interesse em um tema particular
(preocupagéo ou oportunidade). Portanto, para continuar estimulando e
mantendo o envolvimento desses individuos, tarefa muitas vezes dificil
no processo de planejamento, eles devem acreditar que seus temas estao

sendo encaminhados de uma maneira oportuna.

5) Desenvolver uma missao: a missao define um propésito do grupo
para existir e a quem eles estao servindo. Os esforgos de desenvolvimento
do turismo sao muitas vezes conduzidos primariamente por aqueles inte-
ressados em aumentar o lucro, gastos e investimentos, resultando em um
grande acordo que enfatiza a oferta de servigos turisticos (acomodagoes,
alimentos e bebidas, varejo e promogoes). Aqueles envolvidos no desen-
volvimento do turismo, entretanto, devem estar conscientes da importan-
cia de balancear os beneficios e custos econdmicos, sociais e ambientais.
Portanto, o estabelecimento da missao deveria contemplar, além dos as-

pectos econémicos, os ambientais e sociais.

6) Desenvolver metas: geralmente as metas sao estabelecidas pelos gru-
pos de trabalho em turismo, com ou sem ajuda profissional externa. Para
muitos grupos de trabalho, promover sua drea/regiao tende a ser o foco
principal, particularmente quando os esforcos sao encabegados pelo ne-
gbcio da comunidade. Criar um folheto ou desenvolver uma propaganda
pode ser a tnica coisa tangivel que um grupo pode produzir para sentir
que eles estao contribuindo para o esfor¢o de desenvolvimento do turis-
mo, ou, em alguns casos, fornecer a tnica evidéncia para justificar sua
existéncia para fontes de recursos. Para serem bem-sucedidos, entretan-
to, grupos de desenvolvimento do turismo devem ir “além do folheto” e

tomar responsabilidade para compreender a implementagdo do turismo



em um caminho mais abrangente. Metas para o turismo serao significati-
vamente influenciadas pela fase de desenvolvimento da comunidade. Por
exemplo: se a comunidade estd se organizando, as metas provavelmente
estardo voltadas a captagao de apoios e envolvimento da comunidade lo-
cal para o desenvolvimento do turismo, assegurando apoio financeiro e
em espécie, e administrando a organizacao de turismo e promovendo
recursos existentes. De outro lado, se a comunidade se encontra bastante
avangada, o foco muda para metas dirigidas a educar e envolver residentes
da comunidade, desenvolver ou realgar atragoes locais, servigos, ou in-

fraestrutura, e conduzir andlises de mercado mais sofisticadas.

7) Desenvolver objetivos: os objetivos sao definidos como o estabeleci-
mento de agbes orientadas que propdem, em termos gerais, como atingir
as metas. Um ou mais objetivos sdo tragados para cada meta. Em acrés-
cimo, esforgos sao feitos para estabelecer linhas de tempo e meios pelos
quais medir o grau em que cada objetivo deve ser cumprido. Devido a
problemas imprevisiveis ou oportunidades, objetivos estao sujeitos a um

refinamento continuo.

8) Desenvolver agoes e consolidar estratégias: este passo envolve
definir estratégias e tdticas especificas (agdes) as quais detalham como
cada objetivo devera ser realizado, incluindo tarefas detalhadas para se-

rem executadas pelos membros do comité e/ou staff.

9) Avaliar progresso: este passo envolve uma revisao periédica de todas
as atividades de planejamento para determinar a efetividade dos esforgos
dos grupos e prover informacio para patrocinadores, financiadores, par-
ticipantes e o ptblico. Métodos formais e informais de coleta de dados sao
empregados com énfase em revisar metas e objetivos para determinar em
que grau eles sao alcangados. Desenvolver projetos, campanhas de publi-
cidade, iniciativas de envolvimento da comunidade e o desenvolvimento
completo das organizagdes de turismo sao processos avaliados do ponto
de vista dos visitantes, residentes, outros parceiros e da organizagao de

turismo.
10) Atualizar e modificar o plano: a revisao de um plano geralmente

ocorre tao logo se inicia sua implementacao. A mudanga ¢ inevitavel e

altamente aconselhdvel. Entretanto, nesta etapa ¢é critico assegurar que



os valores, a visao e a missao da organizagao (e comunidade) nao sejam

perdidos na transigao.

A abordagem integrada do planejamento do turismo nas areas rurais prevé
o desenvolvimento das dez atividades descritas em diferentes Ambitos: desen-
volvimento organizacional, desenvolvimento da comunidade, desenvolvimento
do produto turistico e marketing do produto turistico. A seguir, apresenta-se um

quadro com tais atividades na perspectiva do planejamento integrado.

Quadro 2 — Planejamento do turismo em areas rurais: uma abordagem integrada
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expressam valores
da comunidade,
a0 responderem

a questoes
relacionadas a
qualidade de vida

agora e no futuro.

expressam
seus valores, ao
responderem

a questoes
relacionadas a
qualidade de vida

agora e no futuro.

da comunidade
comecam a
constituir a fundagio
sobre a qual o
desenvolvimento
futuro do turismo

e as decisoes de
alocacio de recursos
serdo baseados.

representantes
da comunidade
comegam a
constituir a
fundagio sobre
a qual decisdes
futuras de
marketing de
turismo serao
baseadas.




Elaborar a
“histéria”
descritiva
Elaborar a “histéria”
- sobre o
descritiva sobre o X
Membros da | desenvolvimento
L Representantes da desenvolvimento
organizagio de N i N futuro e a
¢ S X comunidade criam futuro e a qualidade lidad
. urismo criam uma . . . qualidade
3. Criar uma N uma imagem de como de vida na comunidade 1 A
. imagem de como a € . ) A . de vida na
visao ) . a comunidade deveria ¢, além disso, reforcar .
comunidade deveria N ~ ) comunidade
. olhar, sentir e ser, a fundagdo e guiar o L
olhar, sentir e ser, . . e, além disso,
. hoje e no futuro. desenvolvimento do
hoje e no futuro. X L reforgar a
turismo e decisoes de ~
~ fundacao e
alocacao de recursos. ) L
guiar decisoes
de marketing do
turismo.
As maiores
. , As maiores reocupagoes e
Listar, através de Listar, através de ~ P p( <
; . ; . preocupagdes e oportunidades
um brainstorming, um brainstorming, . ~
~ ~ oportunidades fornecerio a
as preocupagoes as preocupagdes e . ~ L
3 N fornecerio a diregao para o
¢ oportunidades oportunidades que o X
diregio para o desenvolvimento
que os membros os representantes das K .
o N desenvolvimento de iniciativas
das organizagoes comunidades podem L. i
dentifi de turi d 8 frentand. de iniciativas de de turismo.
e turismo podem estar enfrentando. . X .
4.Identificar . ; }: ) Ideias simil turismo. Ideias Ideias expressas
- estar enfrentando. deias similares . i
preocupagoes - A expressas deveriam deveriam ser
sao combinadas

e oportuni-
dades

Ideias similares

sdo combinadas

e reduzidas para
refletir aquelas (1)
relacionadas ao
turismo e (2) com as
quais a organizagao
de turismo deveria
lidar.

e reduzidas para
refletir aquelas (1)
relacionadas ao
turismo e (2) que
podem ser dirigidas
pela organizagio de
turismo ou através das

iniciativas de turismo.

ser revisitadas quanto
mais concretos
forem os planos

para desenvolver

ou realgar atragdes
turisticas, servigos

e infraestrutura

que estdo sendo

revisitadas
quanto mais
concretos forem
os planos para

0 marketing

de recursos

e servigos

turisticos que

5. Desenvolver

uma missao

considerados. estdo sendo
considerados.
Membros da
organizagao de
turismo articulam
seu proposito de L X A missio.
) P_ P R A missio da o0, junto . ’
existir e determinam ) _ L junto com
- organizagio de com valores, visao, ~
a quem eles estao valores, visao,

servindo. Durante
esta atividade,

¢ importante
reconhecer nao
somente o visitante,
mas também as
necessidades da
comunidade.

turismo serve como
vefculo para informar
a comunidade sobre
os propositos da
existéncia do grupo.

preocupagdes e
oportunidades, ajuda
a guiar o esforgo de
desenvolvimento do

turismo.

preocupagao e
oportunidades,
ajuda a guiar

o esforgo de

marketing.
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Aonde nds queremos ir?

6. Desenvolver
metas

Baseadas nos valores,
visdo, preocupagoes,
oportunidade

e missao da
organizagio de
turismo, sdo
desenvolvidas metas
relativas a estrutura
¢ administragio da

Sao desenvolvidas
metas relacionadas

a educacao e
envolvimento da
comunidade nos
esforgos de promogao
do turismo. Muito
provavelmente, as
metas centrarao em
caminhos para envolver

Baseadas nos valores,
visdo, preocupagoes,
oportunidades e missao
expressados, sio
desenvolvidas metas
para desenvolvimento
fisico e/ou melhoria dos
recursos do turismo,
servigos de viagem e

Baseadas nos

planos para o
esenvolvimento ¢

d )\ to ¢/

ou melhorias do

produto turistico, sao

desenvolvidas metas

para o marketing

turistico.

7. Desenvolver

objetivos

organizagio. o piblico no processo infraestrutura.
de planejamento.
Como nés iremos chegar 1d?
Membros da Membros da
Membros da izacio de turi N
. - . organizagao de turismo organiza¢ao
Membros da organizagio de turismo & < - & ; <
desenvolvem agao de turismo

organizagio de
turismo desenvolvem
acdo orientada
declarada que
propoe como
realizar cada meta
organizacional. O
nimero de objetivos
para cada meta
variard, dependendo
do estdgio de
desenvolvimento

do grupo e da
disponibilidade de
recursos humanos,
fisicos e financeiros.

desenvolvem agao
orientada declarada
que propde como
realizar cada meta

de envolvimento

e de educacio da
comunidade. O
nimero de objetivos
para cada meta
variard, dependendo
do nivel de interesse
¢ envolvimento da
comunidade nas
iniciativas de turismo
¢ da disponibilidade
de recursos humanos,

fisicos e financeiros.

orientada declarada
que propoe como
realizar cada meta de
desenvolvimento do
produto turistico. O
niimero de objetivos
para cada meta variard,
dependendo do estégio
de desenvolvimento

da comunidade, da
quantidade e qualidade
de recursos, servigos

e infraestrutura
turisticos existentes

¢ da disponibilidade
de recursos humanos,

fisicos e financeiros.

desenvolvem acao
orientada declarada
que propde como
realizar cada meta
de marketing do
produto turistico. O
ntimero de objetivos
para cada meta
variard, dependendo
da quantidade

e qualidade de
atividades de
marketing turistico
existente e da
disponibilidade de
recursos humanos,

fisicos e financeiros.

8. Desenvolver

agoes

Membros da
organizagio de
turismo definem
estratégias e taticas
as quais delineiam
especificamente
como cada objetivo
de desenvolvimento
organizacional serd
realizado. Isso
inclui explorar
alternativas de
financiamento e
assisténcia técnica,
identificando
oportunidades e
atribuindo tarefas.

Membros da
organizagio de
turismo definem
estratégias e taticas
as quais delineiam
especificamente
como cada objetivo
de envolvimento

e educagdo da
comunidade serd
realizado. Isso inclui
explorar alternativas
de financiamento e
assisténcia técnica,
identificando
oportunidades e
atribuindo tarefas.

Membros da
organizagao de
turismo definem
estratégias e taticas
as quais delineiam
especificamente
como cada objetivo
dt‘ deSeHVUIVimeH[U dO
produto turistico serd
realizado. Isso inclui
explorar alternativas
de financiamento e
assisténcia técnica,
identificando
oportunidades e
atribuindo tarefas.

Membros da
organizagio de
turismo definem
estratégias e
tdticas as quais
delineiam
especificamente
como cada
objetivo de
marketing
turistico serd
realizado. Isso
inclui explorar
alternativas de
financiamento
e assisténcia
técnica,
identificando
oportunidades
e atribuindo
tarefas.




Como nds fizemos?

9. Avaliar o

progresso

Membros da
organizagao
fazem uma
revisdo periédica
das atividades

e do progresso
da organizagao.
Um relatério é
escrito e copias
sao submetidas a
grupos governantes
e agéncias de
financiamento
apropriados, e ao
puablico em geral.

Membros da
organizagio fazem
uma revisao
periédica do
envolvimento do
publico-chave

nas atividades.
Um relatério é
escrito e copias
sao submetidas a
grupos governantes
e agéncias de
financiamento
apropriados, e ao
publico em geral.

Membros da
organizagao fazem
uma revisao
periédica do
desenvolvimento do
produto turistico

e das atividades

de implementagao
e progresso. Um
relatério € escrito
¢ as copias sao
submetidas a
grupos governantes
e agéncias de
financiamento
apropriados, e ao
publico em geral.

Membros da
organizagao
conduzem uma
revisdo periédica
das atividades

e do progresso
do marketing do

produto turistico.

Um relatério é
escrito e copias
sdo submetidas

a grupos
governantes

e agéncias de
financiamento
apropriados, e ao
publico em geral.

10. Atualizar
e modificar o

plano

Baseadas em novas
informagdes ou
mudangas nas
circunstincias, sao
feitas revises no
desenvolvimento
organizacional.

Baseadas em novas
informagdes ou
mudangas nas
circunstancias,
sdo feitas revisdes
no plano para o
envolvimento da
comunidade.

Baseadas em novas
informagdes ou
mudangas nas
circunstancias,

sdo feitas revisoes
no plano para o
desenvolvimento do
produto turistico.

Baseadas

€m novas
informagdes ou
mudangas nas
circunstincias,
sao feitas revisoes
no plano para

0 marketing
turistico.

Fonte: Nuckolls e Long (2009, p. 27-29).

Long e Nuckolls (1994) destacam que algumas questdes merecem ser
consideradas no dmbito do planejamento turistico. Em primeiro lugar, é im-
portante que os lideres comunitarios reconhecam o papel do planejamento e
que o grupo trabalhe para a efetivagao do plano estratégico organizacional,
pois s6 assim serdo alcangadas as metas basicas desse processo. Embora o pla-
nejamento seja um processo flexivel quanto ao estabelecimento dos diferentes
passos, deve haver um compromisso por parte do grupo de desenvolvimento do
turismo no sentido de incluir eventualmente todos os passos do planejamento
dentro de uma estrutura de tempo razoéavel. Por outro lado, cumpre evitar que
o processo de planejamento seja conduzido apenas com base no orgamento dis-
ponivel; faz-se necessario usar de criatividade para incluir estratégias de fundos
“criativos”.

Os autores afirmam ainda que, quando se trabalha com comunidades,
muitas ideias s3o oferecidas para sua apreciagdo e os lideres comunitérios sao

estimulados a reconhecer que planejamento ¢é planejamento. Desse modo, os prin-



...... cipios basicos do planejamento sao igualmente aplicaveis quando o grupo esta
trabalhando num plano de estratégia organizacional, de marketing, ou num pla-
no de negécio. A caracteristica distintiva entre os diferentes planos ¢, natural-
mente, o contetido de cada passo, ainda que em muitos casos possa ocorrer
sobreposi¢do. Por exemplo, os valores, a visio e a missdo da organizacao (e
comunidade) deveriam fornecer a base para todos os tipos de planos associados
com o desenvolvimento do turismo. Portanto, esses passos nao deveriam ser
replicados.

Outra consideragao importante é que o processo de planejamento nao
deveria ser dirigido somente pelo orgamento disponivel, sendo essencial pla-
nejar a promogao da criatividade, a qual inclui a formulagao de estratégias para

obtencio de recursos financeiros alternativos.
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TURISMO E DESENVOLVIMENTO
RURAL

Marcelino de Souza e Angela Luciane Klein

INTRODUCAO

Este capitulo estd dividido em duas se¢des: primeiramente temos a dis-
cussao sobre o termo “desenvolvimento” e sua evolugao durante as dltimas dé-
cadas. Tratamos também de distinguir os termos “desenvolvimento agricola” e
“desenvolvimento rural” e mostrar como as abordagens de desenvolvimento fo-
ram se transformando ao longo do tempo até chegarmos a nocao de desenvol-
vimento local. Além disso, apresentamos a sintese das dimensoes, os modelos e
as abordagens de desenvolvimento rural. Por fim, expomos as abordagens nao
dicotémicas do desenvolvimento rural. Enfim, nesta primeira se¢ao fazemos
uma recapitulacao de no¢oes que precedem a discussao do turismo enquanto
estratégia de desenvolvimento local e rural.

A segunda segdo apresenta a relacao entre turismo rural e desenvolvi-
mento local, procurando responder a uma questao: em que extensao o turismo
rural tem contribuido para o desenvolvimento local e regional? Com base nas
experiéncias europeias, sio apresentados exemplos concretos. Para tal, o papel
do turismo no desenvolvimento local é exposto sob duas perspectivas: a da
valorizagao dos produtos agricolas e a da viabilizagdo de pequenas e médias

empresas, artesanato € servigos.



...... Apesar de relatarmos que o turismo pode ser uma importante ferramenta
de desenvolvimento local atuando nesses dois papéis, chamamos atengao para
dois aspectos fundamentais: primeiro, o turismo rural atrai somente uma pe-
quena proporgao de turistas, apesar de seu mercado ser formado por turistas
com médio e alto poder consumo e que estdo querendo gastar dinheiro du-
rante as suas férias. Segundo, o turismo rural ndo pode ser visto como uma
panaceia para a solugao de problemas envolvendo nao apenas dreas rurais sub-
desenvolvidas econémica e socialmente mas também aquelas em processo de
desertificacao e abandono. Antes, ele deveria ser visto como mais um elemento,
entre muitos outros, que pode ajudar a diversificar economias em processo de
desenvolvimento integrado e sustentdvel de modo a nao colocar em risco ou

reduzir o potencial de desenvolvimento a longo prazo.

DESENVOLVIMENTO: ABORDAGENS SOBRE O
DESENVOLVIMENTO RURAL

Desde sua aparicao nos anos 50, o conceito de desenvolvimento tem sido
objeto de intenso debate, que ao longo do tempo adiciona novas dimensdes e
aplicacoes ao desenvolvimento, sendo atualmente um conceito multidimensio-
nal e pluridisciplinar.

Inicialmente, as abordagens de desenvolvimento nao conseguiam ultra-
passar a ideia de crescimento econémico dos paises, ou seja, o desenvolvimento
era identificado pelo aumento da producao global e da riqueza.

O conceito de desenvolvimento introduz uma visio mais normativa, ja
que lida com “juizos de valor” acerca das concepgoes desejaveis. O desenvolvi-
mento nao €, assim, mais do que uma das formas de mudanca social e nao pode
ser compreendido de forma isolada. Nesse contexto, ao longo do texto apre-

sentaremos brevemente algumas dessas abordagens sobre o desenvolvimento.



Abordagens exdgenas: crescimento econémico,
desenvolvimento agricola e rural

Por muito tempo o modelo exégeno foi a abordagem dominante na lite-
ratura sobre a tematica, concebendo o desenvolvimento do meio rural como
resultado apenas do impulso exégeno, de natureza essencialmente econémica
e tecnolégica.

Nesse sentido, foram propostas estratégias de desenvolvimento (em espe-
cial, o desenvolvimento agricola), mas nao foi possivel superar as barreiras que
dificultam os processos de mudanga estrutural, produgio social significativa,
redistribuigao mais equilibrada da riqueza, melhoria das rendas, das condicGes
gerais de vida e das expectativas, sobretudo dos grupos sociais mais pobres do
campo.

Por outro lado, evidencia-se que se estabeleceu uma confusao entre as no-
¢oes de desenvolvimento agricola e de desenvolvimento rural, de tal forma que
este dltimo se reduziu, quase que exclusivamente, ao fomento das atividades
agricolas e da prépria agricultura, esquecendo-se que o espaco rural constitui
um conjunto mais amplo de atividades que envolvem as dreas industriais, co-
merciais, artesanais e de servicos, entre outras.

Os esforgos de desenvolvimento agricola dos anos 50 destacavam tanto a
transferéncia de tecnologia agricola como a promogao do modelo norte-ame-
ricano de extensao agricola. Esses esforgos tiveram como fundamento o que
Hayami e Ruttan (1988, p. 59) denominaram modelo de difusdo do desenvolvi-
mento agricola.

De forma semelhante ao modelo de difusao de inovacoes, a tentativa do
chamado desenvolvimento comunitdrio, nos anos 50 e final dos anos 60, tinha por
hipétese a crenca de que os agricultores eram pessoas com baixo poder de
decisdo e necessitavam ajuda externa para implementar projetos de desenvolvi-
mento. Também supunha que ele poderia ser atingido através da transferéncia
de tecnologias agricolas.

Logo se notaram as dificuldades e as falhas dos numerosos programas de
extensao agricola, bem como dos projetos de desenvolvimento comunitario,
em alcangarem o objetivo de aumentar rapidamente a producao agricola e re-
solver o problema bésico de alimentacdo de muitos paises. Foram detectados,
mediante avaliagdo, dois problemas basicos: primeiramente, que em diversos

paises estudados existiam barreiras estruturais importantes que impediam o



desenvolvimento rural, tais como a concentragao da renda, da terra e do poder.
O segundo elemento importante foi a constatagao de que pequenos agriculto-
res e consumidores dos paises subdesenvolvidos tinham interesse, sim, em ino-
var, colocando fim na ideia predominante de que “os agricultores estao ligados
a tradigao”.

Assim, a causa da pobreza dos agricultores no campo ¢ atribuida tanto a
falta de novas tecnologias disponiveis e adequadas aos agricultores dos paises
subdesenvolvidos, quanto a auséncia de investimentos em “capital humano”
para poder criar, adaptar e utilizar essas novas tecnologias. Um elemento que se
tornou crucial na determinagao da intensidade com que os agricultores seriam
capazes de absorver as inovagoes tecnolégicas foi a capacidade deles de pro-
cessarem e utilizarem as informagoes, permitindo fazer adaptagoes frente aos
riscos e incertezas proporcionados pelo uso dos novos “fatores de produgao”
disponiveis no mercado.

Dessa forma, o investimento na capacitagao do homem rural, através da
expansao das oportunidades educacionais e vulgarizagao de informagoes, as-
sume papel de destaque. Essa importancia da educagio como investimento foi
fortemente respaldada pela teoria do capital humano (SCHULTZ, 1973). Assim, a
teoria do capital humano e o modelo de insumos de altos resultados substitui-
ram o modelo de desenvolvimento comunitirio como o modelo de desenvolvi-
mento agricola dominante.

No entanto, no inicio e em meados dos anos 70, varios autores argumen-

tavam que:

com frequéncia as novas variedades beneficiavam principal-
mente aos abastados e grandes agricultores em areas ecologi-
camente favorecidas, enquanto que muitas vezes empobreciam
os pequenos agricultores e arrendatdrios de terras, em especial
aqueles das zonas montanhosas, ao provocar os baixos pregos
dos graos e o desalojo de terras quando os fazendeiros viram
que resultava mais proveitoso que eles semeassem as terras
através de meios mecanicos. (EICHER; STAATZ, 1991, p. 18).

Esses e outros fatos, entre eles o crescimento da pobreza no meio rural
e os impactos sobre o meio ambiente, viriam a proporcionar modificacbes no

enfoque de desenvolvimento a partir dos anos 70. Assim, torna-se cada vez



mais evidente a distin¢ao feita entre crescimento econdmico e desenvolvimento, uma
vez que muitos paises apresentavam taxas importantes de crescimento e simul-
taneamente verificava-se um grande aumento dos problemas sociais.

Tais constatagoes refletiram com tanto impacto no meio académico que
provocaram uma rotagao na teoria conservadora da modernizacao em diregao
a0 denominado enfoque do Estado de Bem-Estar. Nessa concepgao, se daria me-
nos importancia a questao do crescimento e muito mais as questoes referentes
as desigualdades, a satisfacao das necessidades basicas e a geragao de empre-
go, produzindo uma mudanga na dimensao da economia do desenvolvimento, bem
como nos objetivos e nos indicadores deste. No que diz respeito as mudangas
na dimensio, a economia do desenvolvimento converte-se em uma 4rea multi-
discip]inar €, quanto aos objetivos, nao se preocupa somente com o aumento do
PIB, mas confere uma relevincia maior a questao da distribui¢ao de renda. Em
resumo, emergia nos anos 70 a tese do crescimento com equidade, porém, sem a
capacidade de elaboragao de um corpo teérico com uma visao global, de longo
prazo e que fosse aceito de forma comum.

Essa mudanca de enfoque da economia do desenvolvimento no inicio dos
anos 70 fez com que a agricultura tivesse um papel de maior destaque nos
programas de desenvolvimento, principalmente frente a pobreza e a baixa pro-
dutividade agricola nos paises subdesenvolvidos.

Reconhecer que a agricultura tem esse papel demandou um entendimen-
to muito mais minucioso das economias rurais do que aquele que o simples
modelo de dois setores havia fornecido. Assim, no final da década de 60 e inicio
dos anos 70, realizou-se uma pesquisa detalhada sobre a produgao e comercia-
lizagao de produtos agricolas, mecanismos de decisao dos agricultores e empre-
go rural ndo agricola, estabelecendo-se a complexidade dos sistemas agricolas.

Ao longo das décadas de 60 e 70, os economistas também fizeram um
grande esforgo em pesquisar cada vez mais os fatores que influenciavam as de-
cisoes dos agricultores relacionadas a adogao de novas variedades de cultivos e
novas praticas agricolas. Esse trabalho teve como efeito o desenvolvimento da
Investigacao sobre Sistemas Agricolas.

Paralelamente, os anos 70 foram marcados pelo debate critico, tanto por
parte dos economistas radicais, quanto pelos cldssicos e neoclassicos acerca do

desenvolvimento econémico dos anos 50 e 60. Esse debate uniu-se as reagoes



dos efeitos desastrosos da “revolugdo verde” e dos programas orientados ao
crescimento agricola, levando economistas, politicos de paises subdesenvolvi-
dos e grandes agéncias de ajuda internacional a darem prioridade aos proble-
mas relativos ao emprego, renda e necessidades basicas. O novo enfoque seria
um enfoque integrado para uma mudanga planificada. Surgiria, assim, o desenvolvi-
mento rural como modelo de desenvolvimento e disciplina académica.

Essa mudanga de enfoque no desenvolvimento econémico tinha como
consequéncia um papel mais destacado para a agricultura nos programas de

desenvolvimento. Delgado (1994, p. 29) enfatiza que:

o enfoque do Desenvolvimento Rural Integrado (DRI) se
apoia em uma relagdo estreita entre as condigbes técnicas e
econdmicas da produgao (nivel de projetos), a politica econd-
mica (planificacio macroeconémica), as estruturas de poder e

valores sociolégicos e 0 marco administrativo e institucional.

Tal estratégia teve seu apogeu e sua decadéncia nos anos 90. Em meados
dessa década, surge outro enfoque, denominado necessidades bdsicas, promovido
por Paul Streeten e outros economistas do Banco Mundial e popularizado pela
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT). Esse enfoque insiste em que os
projetos de desenvolvimento priorizem em seus objetivos o aumento do nivel
de bem-estar dos pobres diretamente por meio de projetos de melhoria da
nutrigao, da educagao, da moradia e da satde, e ndo do aumento das taxas de
crescimento.

Uma das ligdes mais importantes deixadas nas décadas de 60 e 70 ¢é a de
que o desenvolvimento rural necessita de institui¢es locais fortes, de indivi-
duos capacitados e do reconhecimento de que ¢ preciso transcender os enfo-
ques atuais, buscando um carater interdisciplinar para a solugao dos problemas.
J4, no inicio da década de 80, verifica-se um renascimento da necessidade de se
priorizar o crescimento e a sequéncia dos diferentes tipos de atividades de desen-
volvimento, reconhecendo-se a impossibilidade de se obter um padrio de vida
decente aos pobres do campo quando simplesmente se procede a distribuigao

dos bens disponiveis.



As abordagens de desenvolvimento endégeno ou local

No final dos anos 70 e comego dos anos 80, ressurge o questionamento
das bases teéricas do desenvolvimento tal como havia sido concebido desde a
Segunda Guerra Mundial. A proposta de uma Nova Revolugdo Verde contempla
um papel mais decisivo para os governos no financiamento e na realizacao de
infraestrutura rural, da investigagao agraria e do fornecimento dos meios de
produgao e de educagdo, em contraposigao a estratégia da primeira Revolugdo
Verde, que considerava o mercado como tnico mecanismo para as mudangas
socioecondmicas.

Dessa forma, realizou-se um conjunto de intervengoes externas, que se
centralizaram nas agéncias estatais, as quais procuravam introduzir novos mo-
delos para a produgio agricola, novas ligagoes entre as exploragdes agricolas,
mercado e agéncias de mercado, além de inovagoes tecnoldgicas — substituigao
dos saberes, conhecimentos e técnicas “tradicionais” existentes —, formas re-
novadas de socializagdo, treinamento técnico e econdémico e novos modelos
de papéis e identidades para os agricultores e suas esposas. Esses programas
de intervengdo externa caracterizavam-se, entao, por um enfoque do tipo top
down, nos quais as comunidades rurais nio eram efetivamente protagonistas.
Assim, o meio rural prosseguiu mostrando suas disparidades no nivel de desen-
volvimento, sua sociedade desarticulada, como consequéncia do éxodo agricola
e rural, mas também apresentando uma importante diversificacao da situagao
socioecondmica.

As potencialidades de desenvolvimento do espago rural estavam estrei-
tamente vinculadas e condicionadas pela introducao de fatores externos. As
transformacdes, visando a obter a elevacao das condigoes de vida, apoiavam-se
no desenvolvimento de infraestrutura fisica e financiamentos de uma parte
das empresas presentes nesse espaco. Muitas dessas melhorias estruturais eram
compativeis somente com projetos de grande escala, marginalizando um grupo
importante de residentes rurais que nao podiam incorporé—las.

Nesse contexto, o desenvolvimento agricola era sinénimo de desenvol-
vimento rural. De um lado, com o advento de profundas transformagées na
economia mundial, principalmente na década de 80, e com o aparecimento dos
tempos de crise, torna-se mais importante privilegiar o plano local em relagao

ao nacional. Desse modo, o local se apropria, de alguma forma, do processo de



desenvolvimento para tornd-lo tanto um conceito como uma pratica global. Ou
seja: torna-se uma prética eficaz ou uma reagao a essa crise. Em consequén-
cia, uma variedade de solucdes locais aponta para processos de negociagao e
o “desenvolvimento local” passa crescentemente a constituir um processo de
construgao social.

A insatisfagdo com os modelos anteriores conduziu ao aparecimento de
abordagens complementares ou mesmo alternativas, entre elas o paradigma
territorial como oposto ao paradigma funcionalista que havia predominado até
entdo. As abordagens endégenas do desenvolvimento sao muito diversificadas e
nao constituem um modelo tedrico Gnico.

Segundo Veiga (2005), as abordagens de desenvolvimento endégeno po-
dem ser identificadas em quatro correntes principais: distritos industriais;
desenvolvimento e planejamento regional; terceiro setor; e desenvolvimento
sustentével.

A primeira abordagem, dos distritos industriais, surgiu a partir da cons-
tatagao empirica de que certos locais ou regioes, anteriormente esquecidas,
tinham conseguido resistir ou adaptar-se melhor a crise e as mudangas dos
anos 70. A partir dessa constatagio, se estabeleceram trés condigoes para o
desenvolvimento local: a inovagao, a capacidade de adaptagao e a capacidade
de regulacao local.

A segunda abordagem se origina internamente nas préprias teorias e po-
liticas de desenvolvimento e planejamento regional. Uma linha diviséria separa
duas posigdes principais: a primeira estd centrada na anélise das causas estru-
turais da pobreza e marginalizagao de certas dreas e grupos sociais; a segunda
¢ claramente mais moderada em suas criticas e em suas propostas de politicas.

A terceira abordagem ¢ um reflexo também das contradigdes encontradas
entre posigdes mais radicais e outras mais pragmaticas na prépria execugao dos
programas e projetos de desenvolvimento.

A quarta abordagem, o desenvolvimento sustentdvel, tem origem no de-
bate sobre a sustentabilidade, desenvolvimento rural sustentavel e agricultura
sustentavel. O conceito de sustentabilidade, ainda que se mantenha muito vago,
deseja estabelecer uma relagdo entre desenvolvimento econémico e protegao
ambiental. Também pretende tomar em conta a viabilidade dos espacos sociais

rurais. O conceito de sustentabilidade primeiro tornou necessaria a introdu-



¢ao de questoes ambientais na elaboragao de politicas econémicas e, segundo,
incorporou a questao das prioridades sociais de desenvolvimento econémico.

O Quadro 3 resume as principais diferengas entre o modelo de desenvol-

vimento exégeno e as abordagens endégenas.

Quadro 3 - Dimens6es, modelos e abordagens de desenvolvimento rural

Dimensoes

Modelos de
desenvolvimento
rural exégeno

Abordagens de
desenvolvimento
rural endégenas

Principio-chave

Economias de escala e de
concentragao.

Recursos especificos de uma
area: humanos; naturais e
culturais.

Forga dindmica

Polos de crescimento urbano.
As principais forgas de
desenvolvimento concebidas
como exteriores as dreas
rurais.

Iniciativa local e empresa.

Sentido da
dinamica

A partir de cima (top-down).
Paradigma funcionalista.

A partir de baixo (bottom-up).
Paradigma territorialista.

Fungdes das dreas
rurais

Alimentos e outras produgdes
primérias para expandir a
economia urbana.

Economia de servigos diversos.

Problemas de

Produtividade e acessibilidades

Capacidade limitada de dreas e

desenvolvimento baixas. grupos sociais para participar

rural na atividade econdémica e no
desenvolvimento.

Alvos do Industrializagdo da agricultura | Construgdo de capacidade

desenvolvimento e especializagao. (formag@o profissional;

rural institui¢des e infraestruturas).

Encorajamento da mobilidade
do trabalho e do capital.

Ultrapassar a exclusao social.

Relacdes com o
ambiente

Crescimento econémico em
primeiro lugar.

Sustentabilidade.
Consequéncias distributivas do
desenvolvimento.

Fonte: Veiga (2005, p. 83) adaptado de Lowe e outros (1988, p. 8-12).



As abordagens nao dicotdmicas de desenvolvimento

Segundo Veiga (2005), a distingdo entre exégeno e endégeno apresenta
uma falsa dicotomia. A interagao entre as forcas locais e externas no controle
do processo de desenvolvimento se torna uma questao basilar. A nocao de lugar
ou territério constitui o ponto de encontro das interagdes sociais de varios
niveis e escalas espaciais.

Assim, ¢ possivel reunir as duas dimensoes, endégena (territorial) e ex6-
gena (funcional), na interacao entre relagdes sociais e espaciais. A contribuigao
do conceito de sustentabilidade ¢ a de romper a dicotomia social/natural.

Em sintese, as aproximagoes teéricas sobre o conceito, modelos e praticas
de desenvolvimento evoluem para visGes mais integradas, multidimensionais e
pluridisciplinares que contestam as visdes dicotdmicas que caracterizavam o
debate inicial. No Quadro 4 sio sintetizadas algumas das principais questoes

alternativas e/ou comuns aos modelos anteriores.

Quadro 4 - Abordagens nao dicotémicas do desenvolvimento rural

Dimensoes Abordagem nao dicotémica do
desenvolvimento

Principio-chave Recursos especificos e qualidade com o exterior.

Forca dindmica Interacio entre forgas locais e ndo locais no controle

dos processos de desenvolvimento.
Controle social.

Sentido da dinidmica Ambos os sentidos. Peso do sentido a partir de baixo

(bottom-up).

Fungoes das dreas rurais Produgéo de bens e economia de servigos de
qualidade.

Problemas de desenvolvimento Fraqueza associativa, organizativa e institucional.

rural Capacidade limitada de 4reas e grupos sociais.

Alvos do desenvolvimento Construgao de capacidade.

rural Construgio de redes alternativas.
Aprofundar a democracia e ultrapassar a exclusao
social.

Relagdes com o ambiente Sustentabilidade.

Consequéncias distributivas do crescimento.

Fonte: Veiga (2005, p. 86).



Segundo Veiga (2005), o desenvolvimento rural, sob uma abordagem nio =%
dicotémica, possibilita a avaliacao e valoriza¢ao do processo de mudanga so-
cial, politico, econémico e cultural, num determinado espaco e tempo e numa

dinamica processual.

O TURISMO RURAL E SEUS PAPEIS NO
DESENVOLVIMENTO LOCAL*

A atividade de turismo rural, conforme destacou Cavaco (1995, p. 396)
com base em suas investigagdes sobre as experiéncias e intervengdes nas dreas
rurais europeias, apresenta dois papéis no contexto do desenvolvimento local
ou de uma abordagem nio dicotémica de desenvolvimento. O primeiro se refe-
re ao papel do turismo rural como uma atividade capaz de promover a valoriza-
¢ao dos produtos agricolas; e o segundo diz respeito a viabilizagao de pequenas

e médias empresas, e a promogao de artesanato e servigos.

O turismo rural e a valorizagao dos produtos agricolas

A busca de diversificagao da atividade agricola que seja capaz de gerar
novos rendimentos e mais-valias leva a introdugao de novas culturas, novas
criagdes e novos sistemas de produgio ou, simplesmente, a revitalizacao de ele-
mentos e técnicas dos sistemas tradicionais. Nesse contexto, siao introduzidas:
variedades de cereais menos comuns, hortaligas, cogumelos, frutos frescos e
secos, plantas condimentares, aromaticas, medicinais e téxteis; ragas aut6c-
tones, produtoras de carnes e laticinios de qualidade; racas de desporto; sis-
temas pastoris muito extensivos; repovoamento florestal com espécies locais
e de produgao de madeira de qualidade; agricultura biolégica, sem recurso a
adubos quimicos e pesticidas; e experimentagoes vinicolas, entre outros aspec-
tos (CAVACO, 1995).

Além disso, muitas agdes sao dirigidas a normalizacao, certificagao da
qualidade e transformagao das mais diversas colheitas (individual, associativa e

cooperativa), tais como: produgéo de biscoitos e massas; conservas de azeitonas,

1 Esta segdo e as duas outras que seguem estdo inteiramente baseadas no trabalho de Cavaco (1995).



picles, frutas, sumos, compotas, dogaria, licores e anises, iogurtes, queijos e
manteiga; pratos pré-cozidos; presuntos, enchidos e carnes defumadas; azei-
te, vinho e aguardente; preparacao das ofertas de cha, lavanda; extragio de
corantes e esséncias para a cosmética e a farmacologia; produgao de energia;
artesanato turistico de objetos de pele.

A valorizagao econémica das produgdes passa pela sua comercializagao
em termos eficazes, motivando outras agoes de articulagio e sustentagao. As-
sim, criam-se associagdes e cooperativas para concentracao da oferta, homoge-
neizagao minima e garantia de qualidade; concebem-se marcas e embalagens;
criam-se mercados e feiras, bem como redes comerciais de produtos.

S3o comuns também as agdes conjuntas para promogoes e marketing, entre
as quais se destacam: participagao em feiras de turismo nacionais e interna-
cionais; criagao de mostras permanentes com venda de produtos e servigos;
estudos de mercado (internos e externos) e servicos informatizados acerca dos
mesmos; organizagao de circuitos de distribuicao e venda direta (restaurantes;
consumidores privados); promogao do consumo no local; organizagao de siste-
mas de vendas a distancia; melhoramentos nos mercados (instalagoes, acessos)
e sua dinamizagao, bem como integragao agroindustrial.

O turismo traz a regiao uma clientela potencial, apreciadora da qualidade
e especificidade, dvida de conhecimento das mesmas, que compra e consome,
que pode e aceita pagar a diferenga, que visita feiras e mercados, identifica pro-
dutos e marcas. Pesquisas mostram que o turista, depois que volta ao seu local
de residéncia, fica mais predisposto a consumir os produtos experimentados
durante sua vivéncia turistica, aumentando assim a procura desses itens em
outras épocas e em outras localidades. Da mesma forma, o turista, se satisfeito
com sua experiéncia, passa a promover e divulgar de forma gratuita e eficaz os
produtos junto a familiares, amigos e até mesmo em restaurantes ou nos super-

mercados que frequenta.

A viabilizacao de pequenas e médias empresas, artesanato e
servicos

A busca de dinamizacio e diversificacio da atividade econémica local le-
vou também ao reforgo do setor secundério independente da produgao alimen-

tar, bem como ao desenvolvimento de servigos, designadamente servicos de



proximidade. A afirmagao dos servigos, mesmo com excecao daqueles ligados
a recreagao e ao turismo, corresponde a tendéncias das sociedades modernas.

Por um lado, multiplicaram-se os servigos de assisténcia técnica e até la-
boratorial, de informacio, consultoria e inovagdo, de telecomunicacoes e de
apoio a empresas e comunidades nos campos administrativo, juridico e eco-
némico, comercial, de promocao e marketing, financeiro, fiscais, de ensino e
formacao qualificada, de gestdo, de defesa e preservagao do meio ambiente, de
controle da poluigao, de conservagao da paisagem e do patriménio. Por outro,
atirmam-se os servios de apoio as populagdes e em particular os servigos so-
ciais, acompanhando os processos de melhoria do bem-estar e das condigoes
e quadro de vida, igualmente bésicas para a manutengao das populagdes e do
povoamento.

,

E vasta a gama de acbes referentes as pequenas e médias empresas e ao
artesanato. Por exemplo, a criagao de zonas industriais e artesanais para atrair
pequenas e médias empresas (PME), de parques polivalentes com vocacao de
incubadora de empresas, de mostras e exposigoes itinerantes, de logotipos re-
gionais, de centros de transmissao dos saberes-fazer tradicionais (aprendiza-
gem dos gestos manuais e atualizagdao pela concepgao e criagao de produtos
novos), agoes de inovagao tecnolégica e revalorizagao de recursos endégenos
(pedreiras, ceramica, engarrafamento de dgua mineral e mineromedicinal,
equipamentos de queijarias, adegas, lagares, e de secadores). Além disso, ha a
preservacao de oficios tradicionais, como, por exemplo, a fabricagao de choca-
lhos para ovinos, caprinos, bem como para turistas; reparagao naval (pesca e
recreio) e construgao civil.

Em alguns casos, perpetuam-se as produgoes artesanais, mantendo a sua
utilidade. Em muitos outros casos, sdo-lhes dadas fungdes decorativas, como
sucede comumente com a tecelagem, as malhas, a cerdmica, os objetos de pele
e couro, cana, madeira, cobre, bronze, ferro ou mesmo pedra e gesso. Nuns
casos, mantém-se as velhas técnicas, enquanto noutros casos introduzem-se
novas tecnologias, incluindo o recurso a informdtica e a automatizagoes.

Assim, o turismo rural pode contribuir de modo significativo para o éxito
de muitas dessas atividades ao garantir a clientela compradora e consumidora
na regiao de produgio, com apeténcia aquisitiva, capacidade de valorizagao da
qualidade, intrinseca, tradicional e nova, e através da sua rede de conhecimen-

tos, assegurando promogao e marketing eficazes.



Os turistas pedem alojamento, alimentagdo e outros servigos, garantindo
procuras dinamizadoras de atividades bem diversas, do corte de pedra a cria-
Gao e conservacao dos espagos de lazer e recreagdo. Suas demandas durante
a permanéncia no local visitado viabilizam comércios e servigos que de outra
forma nao disporiam de clientela minima e volume de negécios justificativos
para sua existéncia. Ao contribuirem para a melhoria do quadro, das condigoes
de vida e da renovagio de infraestruturas e equipamentos, os turistas também
possibilitam a atragao de iniciativas diversas, geradoras de emprego e de rendi-
mentos, que animam a economia e sociedades locais. Desse modo, a demanda
dos turistas e a dos residentes complementam-se na viabilizacao de pequenas e
médias empresas que ofertam servigos e produtos diversos.

Visto que o turismo em dreas rurais ¢ espacialmente disperso e envolve
fluxos pouco numerosos, os seus efeitos serao logicamente discretos e difusos,
incidindo mais em alguns setores do que em outros. Os servigos de alimenta-
Gao e a comercializagao de combustivel, produtos artesanais, souvenirs, biblio-
grafia referente a regiao (histérica, geografica, econdmica, etnogratfica), mapas,
postais ilustrados ou simplesmente material fotografico e de video sao dreas de
maior sensibilidade e mais impactadas pela demanda turistica.

Finalizando, apesar de o turismo no espaco rural ser considerado uma
forma de turismo alternativo, seus beneficios econémicos passam pela légica
do consumo. Para que se tenha a dinamizacao da economia local, é preciso que
os turistas estejam propensos a gastar. Entretanto, o consumo, nesse tipo de
turismo esta intimamente ligado a percepgao de valor dos produtos. Os turis-
tas que buscam o rural privilegiam os aspectos culturais, ecoldgicos, naturais
e artesanais dos produtos e servigos que nesse contexto sao percebidos como
auténticos. Desse modo, os servigos e produtos oferecidos ao turista devem
estar alinhados com essas expectativas.

Sendo assim, o turismo insere-se nas estratégias de desenvolvimento so-
cioeconémico dos espagos rurais, tanto pela afirmacao de uma imagem atra-
tiva, como pela viabilizacdo de infraestruturas e equipamentos, como ainda
pelos estimulos, diretos e indiretos, a muitas atividades, da construgao civil
a gastronomia, gerando empregos e rendimentos, que por sua vez sustentam

novas demandas e clientelas.
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SINERGIAS ENTRE TURISMO E
ATIVIDADES AGRICOLAS: O EXEMPLO
DO ENOTURISMO

Marcelino de Souza e Tissiane Schmidt Dolci

INTRODUCAO

Neste capitulo, apresenta-se uma reflexdo sobre como os setores turistico
e agricola podem atuar sinergicamente em busca do desenvolvimento local,
promovendo bem-estar social e dinamizagao da economia do territério. Nesse
contexto, sao abordadas as possibilidades de aces simbidticas entre a vitivini-
cultura e o turismo, que, com o desenvolvimento do enoturismo, vém crescen-
do nas tltimas décadas.

Na primeira parte do capitulo, apresentam-se as relagoes entre as pai-
sagens rurais, especialmente vitivinicolas, atividades agricolas e Indicagoes
Geograficas na conformacao de um produto turistico. Destacamos o papel da
paisagem, concebida como uma construgao social dindmica, como elemento
fundamental do turismo rural e do enoturismo. Discorremos brevemente so-
bre as nogoes de terroir e Indicacbes Geograficas, discutindo sobre suas possi-
bilidades enquanto estratégia de valorizacao e promogao de produtos locais no
desenvolvimento do turismo.

Na segunda parte, apresentam-se os possiveis efeitos sinérgicos entre o
turismo e a vitivinicultura. Fundamentados nos conceitos de pluriatividade e

multifuncionalidade, mostramos como essas duas atividades interagem, agre-



gando valor aos produtos e servigos oferecidos. Sao expostos estudos da litera-
tura internacional que mostram modelos dos efeitos sinérgicos da criagao de
uma rota de vinho, bem como da interagao entre turismo e vitivinicultura. A
construgao de redes, a agao conjunta e o capital social aparecem como fatores
preponderantes para o desenvolvimento dessas sinergias.

Na tltima parte do capitulo, expdem-se brevemente algumas considera-
goes sobre os impactos que as atividades turisticas podem gerar nas localidades.
Ao mesmo tempo em que se evidencia a relevancia do turismo no desenvolvi-
mento local, sao enfatizados seus possiveis impactos negativos. Nesse sentido,
destacam-se o planejamento e a gestao como instrumentos fundamentais para
o desenvolvimento efetivo do turismo, controlando e equilibrando as externa-

lidades negativas.

ENOTURISMO: PAISAGEM, VITIVINICULTURA E
INDICAGOES GEOGRAFICAS

O turismo rural, bem como outros tipos de turismo, mobiliza recursos
tanto naturais como culturais na constituicao dos produtos e atrativos turisti-
cos. Os cenarios idilicos do campo e as atividades que envolvem agropecudria,
como a produgdo de queijos, vinhos e doces artesanais, atraem turistas que
buscam experiéncias sensoriais e sociais em suas viagens.

Nesse contexto, uma das atividades que tém atraido um nimero cada vez
maior de turistas ¢ a vitivinicultura. Os produtos enoturisticos possibilitam que
o visitante se envolva tanto em atividades praticas, incluindo colher a uva e pro-
duzir seu préprio vinho, como em atividades ligadas a cognigao e ao emocional,
abrangendo o conhecimento da cultura e tradicao vitivinicola e o desfrute de
ambientes que propiciam uma ligagdo com a natureza.

Desse modo, muitas das atividades oferecidas no enoturismo sao capazes
de satisfazer: necessidades humanas, com participagdo pratica no processo de
produgao de alimentos; satisfagao de necessidade cognitiva humana e/ou etno-
grafica, no contexto da produgao agricola; e satisfagio de necessidades emo-
cionais. Essas caracteristicas, conforme Sznajder, Przezbérska e Scrimgeour

(2009), sao especificas do turismo rural.



Para Elias (2008), o enoturismo é um turismo temdtico que possui carac-
terfisticas do turismo rural e do turismo cultural, tendo como eixo central uma
visita as vinicolas que é complementada por uma série de atividades vinculadas
a vitivinicultura, como a apreciagao dos parreirais, para conhecer os tipos de
uva e os processos de plantagao e colheita. Assim, unem-se patrimoénio material
e imaterial como recursos turisticos, destacando a presenca e a histéria dos
atores do vinho. Hall (1996, p. 111) afirma que no enoturismo “visitar vinhe-
dos e vinicolas, participar de festivais e mostras de vinho para fazer a degusta-
¢ao da uva e do vinho e/ou experimentar os atributos de uma regiao de uva e
vinho s3o os principais fatores motivadores para os visitantes”.'

Nesses conceitos, as atividades relativas a vitivinicultura ocupam posigao
de destaque, revelando essa aproximacao entre o setor primario (viticultura),
secundario (produgao de vinhos) e tercidrio (servigos turisticos). Apesar de
também existir produgao vitivinicola em dreas urbanas, o turismo de vinhos
¢ realizado preponderantemente nos espagos rurais. Mitchell, Charters e Al-
brecht (2012) afirmam que hd um reconhecimento na literatura internacional
de que ha uma forte ligacao entre o turismo do vinho e a paisagem rural. O
enoturismo estd imerso na paisagem e a ruralidade ¢ um elemento central da
experiéncia turistica, muitas vezes ligada as percepcoes romantizadas do am-
biente rural.

Santeramo, Seccia e Nardone (2017) argumentam que mesmo os turistas
que nao tém como principal motivagao de viagem visitar vinicolas conside-
ram a oportunidade de visitar vinhedos e degustar vinhos uma oportunidade
atrativa para viagens. Além do mais, hd frequente associagdo entre o turismo
gastrondmico e de vinhos e a concepgao de turismo responsavel e ecoturismo,
evidenciando uma tendéncia crescente de responsabilidade social no consumo
turistico (GOLJA; KRSTINIC NIZIC, 2010, DEL CHIAPPA et al., 2016 apud
SANTERAMO; SECCIA; NARDONE, 2017).

Para Dreyer e Miiller (2011, p. 104), “a paisagem que serve como cenério
para o turismo ¢ preservada, estendida e cultivada pelos produtores de uva e

vinho por meio das suas atividades de produg¢ao”.” Elias (2008) vai além:

A paisagem ndo € o que o visitante observa, isto ¢ a imagem,
¢ a foto. [...] A paisagem ¢ mais uma mostra da identidade

cultural da regidao e muitas vezes nos explica formas de vida e

1 Livre tradugdo.
2 Livre tradugdo.



costumes das gentes dessa zona. Assim a paisagem nos fala da
propriedade da terra, da heranga, da tipologia dos cultivos, da
rede de comunicagdes, das devogoes, nos explica a arquitetura

e nos faz entender a alimentagao. (ELIAS, 2008, p. 141).

Portanto, a paisagem, enquanto recurso turistico, deve ser Compreendida
com toda sua complexidade, fruto da histéria e da interagao homem e ambien-
te, dotada de aspectos naturais e culturais, podendo expressar diversos aspec-
tos identitdrios de um territério. Nesse sentido, a paisagem rural na atualida-
de nao ¢ mais a mesma do passado. Além das atividades agricolas, contempla
expressoes das atividades relacionadas a natureza, ao lazer, a industria e aos
servigos, nem sempre havendo uma clara delimitagao entre a fronteira urbana e
rural. Assim, a paisagem vitivinicola, que é também um recurso turistico, esta
em constante transformacio.

De acordo com Elias (2008), o setor rural que conserva um patriménio
cultural e etnografico é valorado pelas sociedades urbanas, gerando um fluxo
econdmico que, se for bem canalizado, pode ser uma importante fonte de divi-
sas. Segundo Dreyer e Miiller (2011), o turismo traz consumidores as vinicolas,
possibilitando que os produtores vendam a eles diretamente seus produtos e
aumentem a rentabilidade. Tal fato é mencionado também por Falcade (2004)
e Valduga (2007) quando se referem ao turismo no Vale dos Vinhedos, na Serra
Gaucha.

O aproveitamento da paisagem dos vinhedos como recurso para o eno-
turismo inclui passeios de bicicleta com paradas para degustagao; participagao
de atividades relacionadas ao calendério agricola, como a poda no inverno e a
colheita no verao; piqueniques com degustagio de uvas e vinhos; passeios de
trator e almogos tipicos com apresentagdes culturais.

Elias (2008) observa que, na Espanha, também ¢ possivel comprar um
montante de cepas para cuidar delas até a época da colheita. Depois, o em-
preendimento gestor da atividade produz e oferece o vinho dessas uvas ao turis-
ta “proprietario” dessas cepas, de modo que o visitante pode ter a experiéncia
de possuir um vinhedo por um periodo determinado. No Brasil, ¢ crescente a
oferta de atividades em que o visitante participa da elaboragao de seu préprio
vinho. Algumas vinicolas trabalham com grupos fechados para possibilitar essa
experiéncia ao visitante, que pode participar de todo o processo de produgao

dos vinhos, recebendo-os posteriormente em sua residéncia.



Pode-se verificar que essas atividades possibilitam uma estreita ligagao
entre os turistas e o espago rural, bem como a mobilizagao das paisagens dos
territérios. Nesse sentido, Elias (2008) afirma o uso da paisagem como recurso
turistico gerador de empregos e de atividades complementares, contribuindo
para o desenvolvimento rural. Entretanto, o autor chama atengao para a ne-
cessidade de preservacao da paisagem, de tal modo que ela seja considerada
um patriménio de valor pelos agricultores, empresarios, autoridades, turistas
e comunidade em geral. Deve-se notar que o fluxo de visitantes e o desejo de
conhecimento da regiao estarao intimamente ligados com a qualidade da pai-
sagem desfrutada.

Além da paisagem, as Indicacbes Geogréficas (IG) e o terroir exercem um
papel crucial nas motivacoes dos turistas e suas conexdes com determinados
territérios. De acordo com Blume e Specht (2011), o enoturismo, destinado a
regides com IG, ¢ uma ferramenta eficiente na promogao da cultura do vinho
associada a paisagem e histéria do territério, podendo ainda oferecer uma pers-
pectiva diferenciada para as propriedades familiares na producao vitivinicola.

Para uma melhor compreensao, apresentaremos brevemente os conceitos
de terroir e Indicagao Geografica. A expressao terroir, embora seja recente no de-
bate académico e no Brasil, ja ¢ usada hd muito tempo no velho mundo, tendo
inclusive mudado de significado ao longo dos anos (NIEDERLE, 2011). Blume
e Specht (2011) explicam que terroir, na literatura, surge como uma nogao em
meio a um debate vinculado a origem dos alimentos e suas caracteristicas, num
processo de revalorizacao do local como reafirmagao identitaria em contrapon-
to a padronizagao do mundo global.

Conforme Dallanhol e Tonini (2012, p. 26), o terroir esta associado as
“particularidades do solo, clima, inclinagao, drenagem, insolacao e tantas ou-
tras caracteristicas que compdem o resultado presente no interior de uma gar-
rafa de vinho”. Atualmente, além das condigoes fisicas implicitas a esse con-
ceito, agregam-se as nogoes da influéncia do contexto social, da cultura, da
histéria e do saber-fazer local. Para Tavilla (2007), o terroir é impregnado de
simbolismo, representando o saber-fazer, a transmissao de conhecimentos in-
tergeracional e a histéria que, combinadas com as caracteristicas ambientais/
fisicas, irao conferir um sabor determinado a um alimento.

Blume e Specht (2011) observam que a nogao de terroir baseada na inte-
ragao entre meio fisico e humano ¢ bastante abrangente; nela, “a autenticidade

nos remete a um contexto cultural especifico que caracteriza e diferencia uma



produgido local ou regional” (p. 74). Tal autenticidade, por sua vez, garante ao
consumidor que o produto em questao tem atributos de valor distintivos. O
mesmo podemos dizer em relagdo a valoragao dos produtos com Indicagao
Geogrifica.

A Indicagao Geogrifica (IG) ¢ um instrumento juridico, reconhecido no
ambito da Organizagao Mundial do Comércio (OMC), e que foi regulamen-
tado no Brasil pela Lei n. 9.279/96, a qual possibilita a delimitagao de uma
drea geogrifica, restringindo o uso de seu nome aos produtores e prestadores
de servigos daquela regiao. No nosso pais, as IGs contemplam duas formas de
protegao: a Indicagao de Procedéncia (IP) e a Denominagao de Origem (DO).

A TP faz referéncia ao nome geografico de um pais, regiao ou localidade
de um territério que tenha se tornado conhecido em razao da produgao ou ob-
tencao de um produto ou servigo especifico. A DO, por sua vez, indica o nome
geografico de um pais, regiao ou localidade de um produto ou servigo, cujas
caracteristicas estao relacionadas diretamente ao meio geografico, abrangendo
tanto fatores naturais (solo, clima, topografia) como humanos.

O processo de obtengao das IGs ¢ instaurado junto ao Instituto Nacional
de Propriedade Industrial (INPI). Atualmente, hd 46 IPs e 10 DOs nacionais
concedidas pelo INPI (INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE IN-
DUSTRIAL, 2018). A IP Vale dos Vinhedos, indicando a procedéncia de vinhos
dessa regiao, que abrange a area de Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo
do Sul, no Estado do Rio Grande do Sul (RS), foi a primeira registrada no Bra-
sil, em 2001. No dmbito da produgao vitivinicola, além da Vale dos Vinhedos,
tem-se no RS as IPs Pinto Bandeira, Altos Montes, Monte Belo e Farroupilha,
e, no Estado de Santa Catarina, a IP Vales da Uva Goethe.

H4, ainda, duas regides vitivinicolas que estao com processo em anda-
mento para obtengao da Indicagdo de Procedéncia. Sdo elas: Vinhos da Cam-
panha (RS), que abrange a fronteira do Brasil com o Uruguai; VinhoVast, que
busca a certificagao para o Vale do submédio Sao Francisco. Em relacao a De-
nominagao de Origem no setor, apenas o Vale dos Vinhedos a possui.

Além da Indicagio Geogrifica de vinhos, diversos outros produtos ali-
menticios possuem a IP. Citamos alguns entre eles: carnes do Pampa Gaticho
e doces de Pelotas, no Rio Grande do Sul; queijo da Serra da Canastra, café

do Cerrado mineiro e da Serra da Mantiqueira, em Minas Gerais; cachaga de



Paraty (R]); cacau em améndoas de Linhares (ES); café de Alta Mogiana (SP);
meldo de Mossord, mel do Pantanal (MT/MS); e guarand de Maués (AP)’.

Na visao de Blume e Specht (2011), em fungao de o Brasil ser heterogé-
neo geografica e culturalmente, tendo dimensées continentais, muitas vezes o
consumidor tem dificuldade em conhecer as dreas de producao, restringindo
o turismo. Desse modo, a ligagao entre produto e territério torna-se um ele-
mento importante que pode incentivar o consumidor a buscar produtos de
determinada regiao.

Atkin et al. (2017) destacam a crescente tendéncia de os produtos da in-
ddstria de alimentos e bebidas serem vinculados as identidades regionais, afir-
mando que tal pratica tem sua origem em diversos motivos, entre eles a neces-
sidade de proteger a identidade de uma localidade diante de uma concorréncia
global cada vez mais acirrada. Além disso, afirmam que a identidade regional
¢ uma estratégia para criar beneficios econémicos para produtores de vinho e
regies vinicolas. Do mesmo modo, na opiniao de Froehlich e Dullius (2011),
as IGs sao dispositivos que podem articular a nocao de identidade territorial
ao produto, tem o potencial, assim, de promover o desenvolvimento de uma
regiao.

Podemos dizer que a diferenciagio de produtos e servigos com base na
identidade e em especificidades locais, seja por meio do terroir, seja pelas Indi-
cagoes Geograficas, ¢ utilizada como estratégia de posicionamento e diferen-
ciagao num mercado cada vez mais competitivo. Assim, as agdes direcionadas
as IGs e ao turismo podem atuar de forma sinérgica, valorizando cultura, me-
morias e hébitos locais, num processo que se retroalimenta e promove o de-
senvolvimento da regiao. Nessa perspectiva, na préxima segao, discute-se sobre

esses efeitos sinérgicos na promogao do desenvolvimento.

SINERGIAS ENTRE O TURISMO E A VITIVINICULTURA

Apesar de apenas recentemente o enoturismo ter sido objeto da aten¢ao
dos setores do vinho e do turismo, a relagao entre o turismo e a produgao de

vinho ja ¢ de longa data, visto que ha relatos de viagens com visitagao a vinhe-

3 INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL, 2018.



dos desde a época do Grand Tour'. De acordo com Hall (1996), o enoturismo
abarca dois setores que tém efeitos substanciais no estilo de vida, no ambiente
e na economia de determinada regido. Apesar de estarem ligados hd bastante
tempo e de haver evidéncias de que, ao se conectarem, podem proporcionar
beneficios mituos, os vinculos formais e planejados entre o turismo e o setor
vitivinicola ainda sao novos, sendo que os efeitos positivos dessas ligagdes nem
sempre sao entendidos e percebidos pelos seus atores.

Para Vandecandelaere (apud BLUME e SPECHT, 2011), quando os tu-
ristas conhecem e interagem com a paisagem, eles a internalizam com uma
percepgao positiva. Esse fato pode influenciar sua decisao em adquirir vinhos
daquela regiao visitada. Nesse contexto, Che e Wargenau (2011) destacam o
processo educacional sobre o vinho, que acontece durante a degustagao ofere-
cida nas visitas as vinicolas. Nessa oportunidade, os turistas aprendem sobre
os vinhos da regidao e também sobre Denominagao de Origem, premiacoes,
histéria e caracteristicas do vinho, de forma que eles ficam mais propensos a
consumir vinhos da regiao visitada.

Conforme Hall (2004), o enoturismo, de um lado, pode ser um impor-
tante componente do mix de marketing da “indistria” do vinho, podendo ser o
negécio principal para vinicolas pequenas e um canal promocional e educativo
para grandes empreendimentos vitivinicolas. De outro lado, as empresas do se-
tor turistico, como agéncias, hotéis, lojas de artesanatos e gastronomia, obtém
vantagens em situarem-se numa regiao com empreendimentos vinicolas, crian-
do a oportunidade para oferta de varios servigos e produtos que componham a
experiéncia turistica do vinho.

Além da interagao entre empresas de turismo e do setor do vinho, os
proprios empreendimentos vitivinicolas deixam de ser somente um agrone-
gécio de uva e vinho e passam a ter fungoes turisticas, oferecendo visitagaes,
atividades recreativas na colheita e no processo de produgao do vinho, almogos,
piqueniques e vendas de produtos. Nesse contexto, a pluriatividade e a multi-
funcionalidade sao reveladas, combinando atividades agricolas e nao agricolas
e abrangendo os novos papéis das dreas rurais, além das fungdes produtivas,

como espacos de consumo, de recreacao e ambiente.

4 Viagem realizada pelos jovens abastados da nobreza europeia pela Europa apés terminarem seus estudos, geral-
mente acompanhados por um tutor e com um itinerario longo. Tinha a conotagio de rito de passagem e teve inicio

por volta de 1600, sendo considerada uma origem histérica do turismo moderno.



De acordo com Cristévao et al. (2014), o espago rural, além de ser des-
tinado a produgao agraria, em tempos de novas ruralidades, passa a ser um
espago de consumo, podendo ser pensado como um produto turistico. No ce-
nario do enoturismo, a pluriatividade estd presente de forma expressiva, com-
plementando as atividades agricolas. Tonini (2013) evidencia, em estudo do
turismo no Vale dos Vinhedos, que a pluriatividade acontece tanto a partir dos
agricultores familiares que produzem uvas e implementam negécios voltados ao
turismo, como de agricultores e familiares que trabalham em empreendimen-
tos ligados ao servigo turistico, deslocando sua forga de trabalho.

Kageyama (2008), referindo-se ao trabalho desenvolvido por Friedland
sobre a cultura de uva em Napa, na Califérnia, um destino enoturistico bastan-

te conhecido internacionalmente, destaca:

a agricultura inclui a producao de uvas (claramente agricola),
a fabricagao do vinho (atividade industrial), degustagao e ven-
da a varejo (servigos e comércio), além de toda uma atividade
comercial que se formou ao redor da produgao agricola, que
inclui venda de livros e objetos relacionados com vinho, cami-
setas, alimentos, aulas de culindria, que pouco ou nada tém a
ver com agricultura. (KAGEYAMA, 2008, p. 35).

Para a autora, a diversidade e a multifuncionalidade sao caracteristicas
essenciais para os novos caminhos do desenvolvimento rural. Van de Ploeg et
al. (2000, p. 398) ressaltam que “a atratividade do campo induz a pluriativida-
de numa escala crescente. No entanto, a pluriatividade também ¢ responsavel
por manter a area rural atrativa”. Os autores enfatizam ainda a importancia da
sinergia tanto no nfvel do empreendimento rural internamente como entre os
empreendimentos rurais uns com os outros, do mesmo modo que entre esses
empreendimentos e outras atividades, apontando como essencial a coesao en-
tre eles para o desenvolvimento rural.

Para Tommasetti e Festa (2014), o enoturismo se desenvolve pela intera-
Gao de diversas categorias de produtos que abrangem o cultivo da videira (setor
primdrio), a producao de vinho (setor secundario) e os servigos turisticos (setor
tercidrio), o que envolve por sua vez varios atores, desde o agricultor que vende
as uvas, o endlogo que produz os vinhos e os guias turisticos que conduzem as
visitagoes. Todas essas atividades e todos esses atores se relacionam numa teia

complexa, na qual a coesdo ¢ fundamental para o desenvolvimento do todo.



Para Kageyama (2004, p. 384): “A complexidade das institui¢des envolvidas
no processo de desenvolvimento rural é que faz com que dependa de multiplos
atores, envolvidos em relagoes locais e entre as localidades e a economia global
(redes)”.

Conforme pesquisas de Brunori e Rossi (2000), Hall et al. (2004), Dreyer
e Miiller (2011), ¢ fundamental a cooperagao dos setores de vinho e turismo.
Contudo, os autores mostram que essa cooperagao nem sempre ¢ vista como
pertinente pelos empreendimentos de cada setor, que percebem seus negécios
como parte de diferentes economias, com priticas e objetivos préprios. Para

Hall et al. (2004, p. 208), existem quatro tipos de cooperagao no enoturismo:

a) Ligagao diadica: estabelecida quando duas organizagdes encontram
beneficios mituos na colaboragdo para alcangar objetivos comuns. Um
exemplo seria a parceria entre uma agéncia de turismo e uma vinicola

para promover visitas.

b) Organizagao conjunta: sdo as ligagdes interorganizacionais que se refe-
rem ao aglomerado de relagbes didéticas mantidas por uma organizagao
central. Para exemplificar esse tipo de cooperacao, pode-se pensar em
um centro de informagdes turisticas que desenvolve relagdes com varias

vinicolas para prover os turistas de informagoes sobre cada uma delas.

¢) Conjunto de a¢oes: coalizao de organizagoes interligadas que trabalham
juntas para alcangar um objetivo especifico. Um exemplo seria a unido
de um grupo de vinicolas e um centro de informagoes para uma agao de

mar]aeting visando a promover a regiéo.

d) Redes sociais: um grupo de organizagdes que partilha lagos organiza-
cionais comuns e que sao reconhecidas como um sistema interorganiza-
cional delimitado. Neste caso, estariam as associagdes de enoturismo, por

exemplo.

Para esses autores, os quatro tipos de Cooperagao expostos nao repre-
sentam somente o fluxo de informagdes de negdcios, promogao e pesquisa,
mas também o fluxo de turistas na regido. Esse fluxo se torna atrativo pela
possibilidade que oferece ao provocar um efeito multiplicador dos gastos do
turista nas areas rurais, oportunizando, consequentemente, efeitos positivos no
desenvolvimento regional. Segundo Brunori e Rossi (2000), a agao coletiva é

um dos pontos-chave do desenvolvimento do turismo em espacos rurais. Essas



agdes permitem que empreendimentos pequenos acessem recursos e conheci-
mentos a que nao teriam acesso caso estivessem atuando sozinhos no mercado.
Para os autores, as agbes conjuntas proporcionam o surgimento de um cenério
local em que o ambiente construido, as instituicoes, as simbologias e rotinas
facilitam o acesso a recursos.

Dreyer e Miiller (2011), ao estudarem o marketing cooperativo e analisa-
rem uma regiao vitivinicola na Alemanha, propsem um modelo de efeitos si-
nérgicos da vitivinicultura e do turismo, o qual se encontra exposto na préxima

figura.

Figura 12 - Efeitos sinérgicos da vinicultura e turismo
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Fonte: adaptado de Dreyer e Miiller (2011, p.116)



Com esse modelo, os autores destacam que ¢ fundamental que os em-
preendimentos do turismo e do vinho compartilhem objetivos e valores co-
muns, comprometendo-se um com o outro. Ambos devem estar dispostos a
aprender mais sobre o negécio do outro, visto que os efeitos sinérgicos pro-
venientes dessa interagao trazem vantagens tanto para o setor do vinho como
para o turismo.

Brunori e Rossi (2000, p. 410) destacam a sinergia e a coeréncia como
dimensdes da agao coletiva. Os autores conceituam sinergia “como os elos en-
tre duas ou mais entidades que fazem com que os esfor¢os conjuntos produzam
resultados quantitativa e qualitativamente superiores aos de entidades similares
quando agem sozinhas™. A coeréncia, por sua vez, diz respeito aos elementos
que constituem o contexto da agdo coletiva, sendo eles: ambiente natural e
construido; redes de relacionamento sociais e sistemas simbélicos. Nessa pers-
pectiva, a coeréncia acaba sendo um facilitador da sinergia. Quando se obtém a
coeréncia, torna-se mais facil para os atores buscarem a sinergia.

Esses conceitos sao aplicados por Brunori e Rossi (2000) numa rota de
vinho que pode ser vista como como uma rede de relacionamento estabelecida
em torno de um tema: a paisagem do vinho. Vinicolas, empreendimentos de
agroturismo e de produtos tipicos, restaurantes e autoridades locais sio nés
que se entrelacam nessa rede. Uma vez que essas redes sao estabelecidas com
sucesso, elas criam novos mercados. Assim sendo, depois que um turista decide
visitar uma rota de vinho ¢ que a competicao entre os empreendimentos que
a compdem sera iniciada. Portanto para que o turista chegue até a regiao, ha
necessidade, além da divulgacao, de que os empreendimentos cooperem entre
si a fim de se ter um produto turistico diversificado.

Conforme Lavandoski (2015), as empresas e as rotas de vinho tém objeti-
vos diferentes, sendo a rota mais vinculada ao territério e a intermediagao dos
produtos e servigos turisticos, tendo como principal objetivo a promogao do
destino turistico. Isso posto, o autor evidencia que, além da competigao usual
entre as organizagdes que compdem a rota de vinho, faz-se necessaria a coo-
peragao entre elas, ou seja, a coopetigao® possibilitard que essas organizagoes
desenvolvam vantagens competitivas que nao teriam se atuassem isoladamente.
Musso e Francioni (2015) argumentam que, na literatura, ha diversas evidén-
5 Tradugao livre.

6 Coopeticio ¢ um termo utilizado na economia e administragio para designar uma relagio simultinea de compe-

tigdo e cooperacio entre organizagdes ou individuos.



cias sobre os beneficios que a industria do vinho pode ter com as relagoes em
rede, entre os quais podemos citar o compartilhamento de conhecimento, o
acesso a recursos, a promogao de suas atividades e uma melhoria da imagem
dos vinhos dentro e fora do pas.

Brunori e Rossi (2000) apresentam um modelo que mostra como a ren-
da dos produtores rurais muda em decorréncia de uma rota de vinho. Nessa
concepgao, uma rota aumenta o fluxo de turistas para determinada regido, ao
mesmo tempo que atua conscientizando os consumidores sobre suas caracte-
risticas distintas e consequentemente de seus produtos vinicolas.

Com o crescimento dos negécios da regiao, inicia-se o estabelecimento de
uma reputagao e a diferenciacao em relacao a outras localidades. Essa reputa-
¢ao ¢ transformada num prego de prémio, ou seja, os produtos valem mais por
sua procedéncia. Assim, a reputacao também da origem a efeitos de sinergia,
aumentando o nimero de contatos diretos entre produtores rurais € consumi-
dores que viajam para a localidade. Com isso, ha incremento na venda direta de
produtos, uma vez que os clientes que sao atraidos a regiao pelo vinho podem
ser capturados para aquisi¢ao de outros produtos e servicos.

Nesse contexto, os agricultores e produtores de vinho, por meio da oferta
de produtos e servicos diversificados, podem incrementar o valor total de ven-
das em contato com o turista. Além disso, a venda direta agregada com a oferta
de outros servigos, como atividades recreativas e alimentacao, por exemplo,
permite aos agricultores empregar mais trabalho familiar, provocando altera-
¢oes nos padroes de trabalho e incentivando o desenvolvimento de novas ha-
bilidades. O esquema apresentado na figura 13 explica esses efeitos sinérgicos.

Conforme Kageyama (2008, p. 27), as localidades rurais sdo caracteriza-
das “como pontos de encontro de diversos conjuntos de relagdes sociais que
interagem em forma de redes, conformando o seu cardter material e social”.
Numa rota do vinho, evidenciam-se atividades agricolas e nao agricolas. No
mesmo territério, existirao atividades do primeiro setor (plantacao de uva),
segundo setor (produgao de vinho) e terceiro setor (turismo). Sob esse ponto
de vista, o enfoque do desenvolvimento local pode ser o mais relevante, como
salienta Saraceno (1994, p. 327):

[€] a economia regional ou local, em que operam as pequenas
e médias empresas, que deve ser descrita como um todo: seus

aspectos e interrelagdes multissetoriais, seus vinculos com a



sociedade, sua organizagao institucional e capacidade de re-

produzir-se no tempo, suas interagdes, as instituigdes presen-

tes e sua integragao com outras economias locais, nacionais ou

internacionais.

Figura 13 - Os efeitos da criagao de uma rota do vinho
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Fonte: Brunori e Rossi (2000, p. 413).
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Na figura acima, observam-se relagoes entre os efeitos sinérgicos de uma

rota do vinho com o impacto no aumento de renda, seja pela oportunidade de

vendas diretas ou indiretas, seja ainda pelo preco de prémio, podendo ser de-

lineada uma interligagao com o aspecto econémico do desenvolvimento rural.

Outro estudo na Itilia, realizado por Santeramo, Seccia e Nardone (2017),

mostra que a promogao do setor agroalimentar impacta significativamente o

turismo, sendo o nimero de Denominagoes de Origem de uma regidao um

determinante-chave do fluxo dos turistas. Nesse sentido, as DOs atuam como

catalisadoras de turistas, de modo que a promogao do setor agroalimentar e

vitivinicola impactam diretamente na promogao do turismo, surtindo efeitos

sinérgicos para os dois setores e contribuindo para o desenvolvimento da eco-

nomia regional.



Tanto Dreyer e Miiller (2011) como Brunori e Rossi (2000) apontam a
questao da localidade na rota do vinho, seja através da criacao de um cendrio
local propicio ao desenvolvimento, seja pela diferenciagao do territério em si.
Assim, o aspecto local se une fortemente as nogdes de terroir ¢ as Indicagoes
Geograficas, que também valorizam os aspectos fisicos e humanos do local
na diferenciagdo dos produtos. Desse modo, tanto as iniciativas vinculadas a
obtencao de IGs como o desenvolvimento de rotas turisticas baseado na dife-
renciacao do territério podem contribuir para o desenvolvimento local ou de
uma regiao.

De acordo com Saraceno (2000), ¢ o contexto local de cada area rural que
ird determinar a sua capacidade de desempenhar um papel ativo na economia
local, que, por sua vez, deve ser analisada sob pelo menos dois aspectos: a diver-
sificagdo interna e a integragao externa. Quando Brunori e Rossi (2000) dizem
que ¢ necessario criar produtos e servigos diversificados, a0 mesmo tempo que
se investe numa estratégia de marketing e divulgagao da rota para que o turista
venha a conhecer e ser atraido para esse destino turistico, eles estao justamente
se referindo as dimensoes de diversificacao interna e integragao externa des-
critas por Saraceno.

O enoturismo é complexo, articula-se em diferentes niveis e estd funda-
mentado na contribui¢io de diversos atores que trabalham num mesmo terri-
torio, onde as agoes de cada elo tém um valor fundamental na coesao da rede e
do desenvolvimento. Assim postulam Tommasetti e Festa (2014), para quem o
componente do territério tem um papel preponderante na perspectiva das re-
des sociais no enoturismo, pois ¢ ele que sustenta o sentimento de pertenga que
serd imprescindivel para a confianga e cooperacao entre os membros da rede.

Galdeano-Gémez et al. (2011), ao estudarem teorias do desenvolvimento,
apontam que a perspectiva neoendgena concentra-se na interagao dindmica
entre as dreas locais e seus mais amplos ambientes politicos, institucionais,
comerciais e naturais, € no modo como essas interagoes sio mediadas. Nesse
processo, o capital humano tem papel primordial, bem como as redes, numa
abordagem da economia do conhecimento. Para esses autores, nao existe um
tnico modelo que leve ao desenvolvimento rural: muito pelo contrario, exis-
tem vdrios caminhos de desenvolvimento, oriundos de diferentes combinagoes

de forgas locais, regionais, nacionais e globais em contextos especificos.



Neste capitulo, abordamos especificamente as sinergias entre vinho e tu-
rismo. Além das perspectivas mencionadas, outras sinergias podem ocorrer
entre uma diversidade de atividades agricolas e turismo. Em Minas Gerais, por
exemplo, a rota do queijo da Canastra une a paisagem dos campos rupestres,
vegetacao tipica de cerrado e Mata Atlantica a producao de queijo artesanal
com Indicacio de Procedéncia. A Rota do Café, no norte do Parand, retne
diversos atrativos, que vao desde fazendas de café e agroindustrias até expe-
riéncias de ecoturismo em parques, promovendo o café e a regiao, contemplan-
do seus aspectos histéricos e culturais. Enfim, numa abordagem integrada de
desenvolvimento rural, ¢ possivel pensar nas atividades agricolas, industriais e
de servigos interagindo e promovendo sinergias que se retroalimentam, contri-

buindo assim para o desenvolvimento de uma regiao.

CONSIDERAGOES E DESAFIOS PARA O FUTURO

Diante do exposto neste capitulo, é possivel afirmar que as zonas rurais
podem aproveitar suas caracteristicas Unicas, paisagens, produgao agroalimen—
tar, Indicagao Geogrifica e atragdes para desenvolver o turismo, investindo e
se posicionando como destinos turisticos. Além de ter potencial para incre-
mentar a economia local e regional, o turismo pode proporcionar a melhoria
da autoestima da comunidade, o intercimbio cultural e a preservagao dos pa-
triménios natural e cultural. Contudo, ressaltamos que sem planejamento ou
com uma gestao ineficiente o turismo pode gerar impactos negativos tanto nas
esferas social e ambiental como na econémica.

No contexto apresentado neste capitulo, o turismo, além de movimentar
a economia local com a oferta de servigos diversificados, atua como um difusor
da imagem do territério, auxiliando na formagao de um piblico consumidor
dos produtos regionais. No caso do enoturismo, apresenta-se como oportuni-
dade para que os vitivinicultores possam ofertar servicos de interesse turistico,
além de aumentarem o seu publico consumidor, articulando uma identidade
territorial vitivinicola na promocao do desenvolvimento regional.

Por outro lado, no contexto do enoturismo e de uma estratégia de dife-
renciagao dos vinhos pela identidade do territério, as preocupagoes relativas

a0S irnpactos gerados pelo turismo na paisagem € cultura Sao de grande irnpor-



tancia, visto que identidade local e paisagem sao elementos-chave da atrativi-
dade desse tipo de turismo. A descaracterizagao da paisagem, com a criacao de
estrutura turistica que nao esteja adequada ao contexto, a utilizacao de dreas
rurais para casas de segunda residéncia e as transformagdes na identidade local
podem comprometer o futuro das localidades enquanto destinos turisticos.
Finalizando, ¢ preciso estar ciente de que o turismo, a medida que se
desenvolve, impulsiona um processo de transformagao do espago rural que
precisa ser acompanhado com atengao. Geragao de residuos; congestionamento
do trafego; incremento do preco da moradia e da terra; descaracterizacao da
paisagem e mudanga na identidade do territério sao alguns desses impactos.
Para que sejam controlados, sdo essenciais o planejamento e a gestao eficiente,
equilibrando as vantagens econémicas com a preservagao do meio ambiente e
da cultura local, de modo a garantir que a alavancagem do turismo nao gere

degradagao social, cultural e ecoldgica nessas localidades.
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