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Com as crescentes adversidades aplicadas ao ambiente de negdcios, especialmente as empresas
de médio porte, e com as motivacdes que impulsionam ao desafio de se tornarem mais
competitivas, a &rea de Controladoria pode se tornar um importante componente de uma gestao
eficaz. A Controladoria tem o objetivo de auxiliar decisbes gerenciais alinhadas a um
planejamento estratégico. Com isso, é relevante verificar se os motivadores para a implantacéo
da Controladoria constantes na literatura sdo 0s mesmos que levam as empresas de medio porte
a implantar esta funcdo em suas estruturas de gestdo. Para tanto, esta pesquisa tem como
objetivo verificar as principais motivacdes para a estruturacdo de funcbes de Controladoria em
empresas de médio porte localizadas no Rio Grande do Sul. Para estabelecer a amostra, foi
utilizada a publicagdo “As 500 maiores empresas (e 500 emergentes) do Sul” da revista Amanha
de 2014. Desta publicagdo, foram extraidas as empresas de médio porte do Rio Grande do Sul,
de acordo com critérios de classificacdo de porte de empresas do Banco Nacional de
Desenvolvimento — BNDES, tendo 16 respondentes. Quanto a abordagem do problema este
estudo caracteriza-se como quantitativo e quanto aos procedimentos técnicos utilizados como
levantamento ou survey, por meio de um questionario aplicado, em 2017, para 0s responsaveis
pela controladoria nas empresas da amostra; enquanto que aos objetivos, esta pequisa é
classificada como descritiva, pois tem como principal finalidade descrever caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacdes entre as variaveis. Foi
elaborado um questionario que contém 15 questdes divididas em 4 se¢des, contendo na primeira
perguntas relacionadas a Funcdes da Controladoria; na segunda e terceira, respectivamente, a
Estrutura e Forma de Gestdo, por fim, na dltima a identificacdo dos respondentes. No que se
refere aos aspectos estruturais, as funcdes da Controladoria sdo desempenhadas em area
especifica da organizacdo, e quando a mesma ndo possui, elas sdo realizadas na area da
Contabilidade. Os principais usuarios das informacGes reportadas pela Controladoria sdo
Diretoria, Conselho de Administracdo e média Geréncia, o que confirma o apresentado pela
literatura corrente sobre o tema. Com base nos resultados da pesquisa, pode-se observar que 0s
objetivos da Controladoria também corroboram a literatura corrente, na qual se destacam a
elaboracdo de relatorios gerenciais e garantia de informagdes adequadas para a tomada de
decisdo dos gestores. Para atender tais objetivos da Controladoria, os respondentes indicaram
que as principais fungdes realizadas sdo aquelas ligadas ao processo de informacdes e de
avaliacdo do desempenho empresarial. Sobre os principais desafios na sua implantagdo, a
resisténcia interna, dificuldade da implantacdo de processos de controle e auséncia de
profissionais qualificados foram os mais apontados pelos respondentes desta pesquisa. Cabe
destacar ainda, a falta de tecnologia de informacéo e o alto custo de implantagdo como alguns
dos desafios indicados pelos respondentes. No que tange aos beneficios, os respondentes
apontaram que Controladoria proporciona melhoria no processo de gestdo e de controle,
auxiliando, desta forma, o processo decisério dos gestores. Dentro das motivagdes para
implantar a Controladoria, os respondentes atribuem maior peso para a melhoria no processo
de gestdo, iniciativa para atender aos interesses da empresa a longo prazo, buscar a eficacia no
sistema de informacdes e iniciativa adotada para manter a empresa competitiva. Pode se inferir
que esse estudo apresenta como principal contribuicdo a evidenciagdo da funcdo e
aplicabilidade da Controladoria em empresas de médio porte, sendo validados pelo aporte
tedrico.



