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RESUMO

O presente trabalho apresenta uma pesquisa que teve por objetivo analisar as motivacdes e
justificativas dos fruticultores da Serra Gatcha para associar-se a organizagdes. Foram utilizadas
como fundamento, duas bases tedricas: os principios, objetivos e caracteristicas das organizacdes
cooperativas e o paradigma paraecondmico segundo as proposicoes de Guerreiro Ramos. A
pesquisa de campo foi realizada em carater qualitativo, através de contato com associados, ativos e
ndo ativos e ou ndo associados, com interesse € sem interesse em associar-se a organizacoes
cooperativas agropecudrias, que trabalham com armazenagem, classificacdo e comercializacio de
frutas in natura. O contato com esses fruticultores pertencentes a Regido 4 da OCERGS -
Organizacao das Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul, denominada Serra foi realizado
através da técnica bola-de-neve e se constituiram entdo no publico-alvo desta pesquisa. Os
instrumentos de coleta de dados constituiram-se de entrevistas semi-estruturadas, pesquisa
documental e observagdo direta e, para andlise dos dados adotou-se o método de andlise de
conteido. A andlise de dados aconteceu levando em consideragdo o aspecto externo do sistema
social de acordo com as dimensdes propostas na lei dos requisitos adequados e, por um conjunto
de categorias de valores, que configuram o aspecto interno do sistema social. Ao final se expdem
as razOes que levam os fruticultores a associar-se ou a abandonarem as organizagdes cooperativas
nesta regido, identificando que tipo de racionalidade orienta suas decisoes.

Palavras-chave: andlise de conteido, cooperativismo, racionalidade instrumental, racionalidade
substantiva.



ABSTRACT

The present work presents a research that had for objective to analyze the motivations and
justifications of Serra Gaucho's fruit growing to associate to organizations. They were used as
foundation, two theoretical bases: the beginnings, objectives and characteristics of the cooperative
organizations and the paradigm paraecondmico according to Guerreiro Ramos propositions. The
field research was accomplished in qualitative character, through contact with associates, assets
and no assets and or no associates, with interest and without interest in associating to agricultural
cooperative organizations, that work with storage, classification and commercialization of fruits in
natura. The contact with those Area 4’ fruit growing of OCERGS Organization of the
Cooperatives of the State of Rio Grande do Sul, denominated Serra was accomplished through the
technique ball-of-snow and they were constituted then in the public-objective of this research. The
data collection instruments were constituted of semi-structured interviews, document retrieval and
direct observation. The method of content analysis was adopted for analysis of the data. The data
analysis happened taking into account the external aspect of the social system in agreement with
the dimensions proposed in the law of the appropriate requirements and, for a group of categories
of values, that configure the internal aspect of the social system. At the end the reasons that take
the fruit growing to associate or abandon the cooperative organizations in this area were exposed,
identifying what rationality type guides their decisions.

Keywords: content analysis, co-operative society, instrumental rationality, substantive rationality
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INTRODUCAO

Este estudo emergiu da trajetéria do Autor em relagdo ao cooperativismo e sua aceitacao
pelos fruticultores, em especial da cultura da maca e no Municipio de Vacaria/RS. Caracterizado
por uma economia equilibrada, o municipio de Vacaria/RS vem crescendo rapidamente, e o
desenvolvimento da agroindustria possui papel significativo neste processo. Atualmente o
municipio € produtor e exportador de graos, mudas de flores, de magas e outras frutas — pera,
caqui, morangos, amora, mirtilo, framboesa, além de produtor de carne bovina e beneficiador de

madeira de ‘pinus iliottis’.

Reconhecendo a importancia da fruticultura e sua elevada expressdo econdmica, varios
produtores rurais passaram a desenvolver essa atividade, que hoje é composta por fruticultores
independentes e por empresas fruticolas. Essas empresas, detentoras de pomares e unidades de
armazenagem, classificacdo e comercializagdo, denominados como Packing House, exploram a
atividade de modo extensivo, sendo, em muitos casos, detentoras de elevados niveis de

participac¢do no mercado nacional de frutas, em especial, no que se refere a cultura da maca.

O fruticultor, por sua vez, normalmente vende sua producdo ou se associa a um destes
Packing House, com o objetivo de viabilizar a armazenagem, classificacdo e comercializacdo de

sua producao.

Neste contexto, uma cooperativa agropecudria de fruticultores poderia ser uma alternativa,
representando ao produtor certa independéncia em relagdo as suas decisdes comerciais. No

entanto, quando o autor levou a esses produtores o Project Finance estes ndo aderiram a ideia.

O Project Finance, realizado em 2001', tinha como propésito a busca de solug¢io para um

problema coletivo envolvendo pequenos produtores rurais da Regido de abrangéncia do Municipio

'0 projeto se refere a Dissertacio, apresentada pelo Autor 2 Fundagdo Getilio Vargas FGV — EBAPE, sob o titulo
Cooperativa como forma de melhor viabilizar os produtores de magd: um projeto para a regido do municipio de
Vacaria/RS, 2001.
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de Vacaria/RS, local onde a fruticultura e, em especial, a ‘cultura da mag¢a’, € uma das principais
atividades. Para esses fruticultores, um dos principais problemas a viabilidade econdmica da
atividade se refere ao tamanho da estrutura necessdria para armazenar, classificar e comercializar a
producdo durante os periodos de safra e fora dela — ou seja, a necessidade de constituir unidades

de Packing House para o processamento da safra.

Tendo observado diversas tentativas de mobiliza¢do e de constituicdo de uma cooperativa
destinada a acolher os pequenos fruticultores, e simultaneamente verificando que todas elas
haviam se realizado sem levar em consideracdo critérios préprios a um plano de negdcios,
particularmente no que tange as bases econdOmico-financeiras do empreendimento, tomou-se a

iniciativa de elaborar e propor o projeto acima referido.

Para concretizar tal objetivo, idealizou-se uma cooperativa de produtores por entender que
esta forma de organizacdo comportaria uma estrutura econdmica capaz de abrigar fruticultores de
qualquer porte, além de assegurar, por sua propria definicdo e caracteristicas, uma gestdo mais
democratica dos recursos empregados. E, também, pela possibilidade de apoiar a obtencdo de
financiamentos junto a linhas especiais de fomento do BNDES? que, a época, estavam sendo
oferecidas com taxas subsidiadas e com prazos de caréncia maiores para pagamento € com
facilidades tributdrias. Inicialmente, ndo foi considerado nenhum tipo de principio constitutivo que

pudesse subsidiar a proposta.

Na concretizagdo desse projeto ter-se-ia uma cooperativa idealmente constituida por 20
agricultores que produziriam coletivamente um volume aproximado de 15.000 toneladas por
safra/ano’. A estrutura fisica da iniciativa seria financiada em 80%, cabendo aos associados
cooperados a integralizacdo de capital necessdria aos 20% restantes, ou seja, 1% do capital total
necessdrio a sua constituicdo — cerca de R$ 78.000,00 para cada associado, montante no restritivo

para fruticultores de pequeno porte na citada regido.

A estrutura do projeto foi avaliada do ponto de vista econdmico-financeiro, constituindo
receitas e despesas, simulando financiamentos, amortizagdes e considerando prazos de caréncias,

analisando, por fim, indicadores tais como: a) Periodo de Retorno de Investimento — PRI(i) ou

*BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social.
*Este volume é significativo para uma unidade de Packing House, constituindo uma empresa de porte considerével,
mas se diluido pelo nimero de produtores envolvidos torna-se acessivel a produtores a partir de 15 ha de pomares.
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PayBack; b) Valor Presente Liquido — VPL(i) — ambos a uma (i) Taxa Minima de Atratividade —
TMA; e ¢) Taxa Interna de Retorno — TIR.

Ao modelo foram adicionados estudos de Andlise de Sensibilidade cujas Varidveis TMA e

Preco de Comercializa¢do foram testadas, demonstrando a aceitabilidade da proposta do ponto de

vista financeiro. Ou seja, todos os indicadores econdmico-financeiros projetados e calculados

apresentaram desempenho favordvel a sua aceitacdo, representando, portanto, uma base para a

criacdo da cooperativa.

Na conclusdo do trabalho foram propostas duas atividades que, no final, provocaram intensa

inquietacgao.

1y

2)

A primeira atividade se constituiu em uma visita as cooperativas de produtores com
afinidade com os objetivos do projeto. As visitas, foram para observar as formas de
organizacdo e identificar as rotinas de operacdo das organizacdes. Ao realizar as visitas
foi possivel perceber que a organiza¢do de cada cooperativa era diferente, cada unidade
expressando uma identidade prépria de acordo com a sua cultura, com o modo de
trabalho, com objetivos especificos e com o seu ambiente. Ao serem interrogados sobre as
razdes de se terem engajado em cooperativas, trés aspectos se destacaram: a) assisténcia
técnica; b) relacionamento do produtor com a cooperativa; e ¢) impactos da cooperativa
sobre sua forma de trabalho. Todos esses, alias, sem referéncia direta com a rentabilidade
a ser obtida. Quando indagados sobre sua percep¢do, em relacio ao aumento
potencialmente gerado com a implementacdo do projeto sobre a rentabilidade atual dos
cooperativados, pareceu existir um consenso de que esta €, naturalmente, uma obrigacao

da organizacao.

Na sequéncia, o projeto foi apresentado, individualmente, a alguns produtores, indicando
os resultados possiveis de serem obtidos, com a firme convic¢io de que um diferencial de
rentabilidade superior aquele praticado até entdo pelos produtores individualmente fosse
atrativo o suficiente para despertar um imediato interesse, por parte dos produtores, em
associar-se. No processo de entrevistas junto aos fruticultores e tentando, porque nio
dizer, ‘vender’ a ideia de que existia um estudo capaz de estimar os niveis de aumento na
rentabilidade gerado a partir da associacdo em uma cooperativa, os depoimentos foram

surpreendentes. O que parecia ser um 6timo argumento de convencimento inicial, baseado
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no aumento direto de valor da receita proveniente da comercializa¢io da safra — ou seja —
no primeiro ano, uma imediata elevagdo de rentabilidade no valor de comercializacdo da
safra em cerca de 14,8%, valor este reduzindo a seguir em 16,7% por um periodo de 04
anos, até a completa amortizagdo dos investimentos realizados, e alcangando, a partir do
quinto ano, uma rentabilidade total nos valores de comercializacdo da safra, superior em
27,6%, quando comparada com a situagdo atual — ndo despertou interesse maior face a
outros aspectos como a possibilidade de mais assisténcia técnica, uma maior seguranca no
momento da comercializagdo e por ver na cooperativa uma organiza¢ao capaz de limitar a

atuacdo dos intermedidrios (atravessadores).

Outra importante observagdo se referiu ao questionamento realizado pelos entrevistados
sobre quem seriam os possiveis integrantes da cooperativa. Como resposta obteve-se uma recusa de
alguns produtores em aderir a cooperativa, apresentando como motivo o fato desta vir a ser
integrada por este ou aquele associado. O que chamou a atenc¢do, neste caso, foi o fato de que
aspectos nao econdmicos estavam influenciando a decisdo de pertencer ou ndo a organizacao.
Assim, para alguns, os fatores econdmicos eram os determinantes e, para outros, os fatores que se
destacavam eram os ndo econdmicos, funcionando ambos, como condicionantes a decisido de
associar-se. A expectativa inicial do proponente do projeto seria a de que haveria uma ampla
aceitacdo e um manifesto desejo em pertencer a organizacao cooperativa proposta, pois a variagao

positiva de rentabilidade era visualizada, pelo autor do projeto, como suficientemente motivadora.

A procura e oferecimento iniciais de um projeto financeiro — elaborado com base em
critérios de uma racionalidade funcional ou instrumental, quer dizer, tendo o desempenho
econdmico-financeiro como referéncia ultima — a ser analisado por individuos supostamente
interessados em se organizarem cooperativamente — se revelou como descrito por Guerreiro
Ramos (1989), como uma busca pela simples confirmacdo do pensamento dominante, proprio da
sindrome comportamentalista. Deste modo, estava sendo esperado o ‘comportamento’, € o que
surgiu foi a ‘agdo’.

Tais constatacdes conduziram a necessidade de refletir sobre o modo de racionalidade
constitutivo do processo de tomada de decisdo de individuos que possuem liberdade para associar-
se. Ou seja: estaria sendo o pensamento funcional, o cdlculo econdmico, contradito pelo resultado

acima descrito, ou estariam alguns pequenos produtores contrariando a 16gica que move o mercado,
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ao colocar em segundo plano o aumento de rentabilidade para uma atividade que ja exercem.
Assim, a principal divida gerada com base nos fatos obrigava o autor do trabalho a voltar-se para
as justificativas e racionalidades pelos quais uma pessoa viria ou ndo a associar-se a uma

organizacao dessa natureza.

Considerando os aspectos apresentados, chegou-se a seguinte questdo de pesquisa: Que
razoes sao apresentadas pelos fruticultores para justificar a decisdo de associar-se a uma

organizacio cooperativa?

Com base na questdo de pesquisa foi definido o objetivo geral de pesquisa: identificar as
razdes que levam os fruticultores a associar-se em organizagdes cooperativas no contexto do setor
de fruticultura da Regido 4 da Organizagdo das Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul —

OCERGS, localizada na Serra Gaucha.

Ao desdobrar-se este objetivo geral se incluiu: a identificacdo das razdes de fruticultores
atualmente associados e daqueles que abandonaram o sistema cooperativo; o porqué do interesse
de produtores ndo associados em ingressar no sistema; a andlise do tipo de racionalidade

orientadora de suas decisdes.
O desenvolvimento desta Tese estd organizado do modo apresentado a seguir.

No primeiro capitulo se caracteriza o cooperativismo, resgatando, de modo breve sua
histéria, principais conceitos e fundamentos, através de seus principios, dos segmentos que
abrange, de seus objetivos e de suas caracteristicas, que caracterizam este tipo de organizacao.
Apoiado em dados disponibilizados por suas organizacdes representativas, procurou-se também
evidenciar a importancia deste modelo de organizacdo no contexto ndo s6 econdmico mas,
também, no seu aspecto social e, mais especificamente, no segmento agropecudrio e na regiao da
Serra Gaucha. Regido esta onde se destacam também, algumas de suas caracteristicas especificas
quando da constituicdo do Modelo Cooperativista, chegando ao final do capitulo, com a

provocagdo de uma reflexao sobre as inflexdes e crises vislumbradas neste modelo.

A seguir, baseado na suposicao de Guerreiro Ramos (1989), de que “a psique humana deve
ser considerada o ponto de referéncia para a ordenacdo da vida social” (GUERREIRO RAMOS,
1989, p.23), o capitulo trés define, segundo os pressupostos de Alberto Guerreiro Ramos, os

atributos especificos a uma racionalidade instrumental, que tem por base as prerrogativas de
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mercado e de uma racionalidade substantiva, que tem suas bases alicercadas numa concepcao de
valores humanos proprios. Procurando definir as organizagdes cooperativas como proprias de uma
racionalidade fundamentada no mercado — portanto como economias, ou ao contrdrio, como
proprias de uma racionalidade substantiva fundamentada em valores — portanto como isonomias.
Também, ao final do capitulo, se busca entender a amplitude do sistema social no qual o
individuo, como tomador de decisdo, estd inserido, através das defini¢des da Lei dos Requisitos

Adequados.

O terceiro capitulo apresenta os procedimentos de pesquisa, realizados detalhando as
diversas atividades e etapas da pesquisa desenvolvidas. Também se detalham o processo de

andlise dos dados, como se procedeu a exploracdo ao material.

No quarto capitulo sdo apresentados e discutidos os resultados. Seguem as conclusdes do

estudo.
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1 COOPERATIVISMO: ASPECTOS HISTORICOS E TEORICO-CONCEITUAIS

Neste capitulo se define o que € uma organizacdo cooperativa, quais os tipos, quais seus
conceitos basicos e os principios que orientam suas acdes. Realiza-se, ainda, a exposi¢do de como
€ uma cooperativa agropecudria, quais os principais aspectos sociais envolvidos, uma visualiza¢ao
do cooperativismo em ambito nacional e de como se constitui uma cooperativa.

Pode-se afirmar que desde as mais remotas fases da vida humana, sem o auxilio mutuo,
ndo teriam subsistido os agrupamentos humanos. Deste espirito que domina a luta pela vida recebe
o homem uma inegdvel licdo de energia, dela tirando os mais benéficos resultados, aos quais
damos o nome de cooperacdo. Nido € possivel imaginar o homem primitivo subjugando e
dominando animais selvagens, geralmente de porte mais avantajado, cagando para se alimentar
sem o auxilio de outros homens. Da mesma forma, encontramos obras cuja pujanca € magnitude

nos impressionam até nossos dias.

Segundo Saratt e Moraes (1997), o cooperativismo surge como um modelo, um sistema ou
simplesmente uma atitude, que considera as cooperativas como uma forma ideal de organizacdo
das atividades socio-econdmicas da humanidade. Para alguns, o cooperativismo € o instrumento
mais perfeito de organizacdo da sociedade posto que €, simultaneamente, um sistema de
organizacdo social e econdmico, cujo objetivo ndo € o conjunto das pessoas, mas o individuo

através do conjunto das pessoas (SARATT e MORAES, 1997).
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1.1 HISTORIA DO COOPERATIVISMO

O cooperativismo deve sua origem a0 movimento operdrio € a0 movimento das ideias. A
cooperacdo, como forma de ajuda mutua, esteve presente ao longo de toda a histéria. Entretanto a
associacdo, sob forma de cooperativas, surge com mais expressdo na Inglaterra e na Franca, a
partir da Revolucdo Industrial no final do século XIX, sendo uma reacdo do mundo operario e

camponés a grave situagdo de exploracdo em que viviam, em meio a condi¢des miseraveis e

desumanas, unidas a escandalosos contrastes com a burguesia.

Os primeiros cooperativistas foram sonhadores, quiseram idear sociedades novas em meio
a um regime capitalista que vinha se consolidando. Com a inclusado crescente de novas tecnologias
que revolucionavam os meios de producdo, transporte € comunicagdes, na chamada Revolucao
Industrial, ocorreu a concentracio de trabalhadores nas fébricas e a sua intensiva exploracdo como
mao de obra.

Com base nas experiéncias sucessivas de ajuda mutua nas relacdes de trabalho, o
pensamento cooperativo foi sendo aos poucos elaborado. Dentre estes precursores estdo sobretudo
franceses e ingleses. Dominados pelas ideias de justica e fraternidade, buscavam o melhor meio
socio-econdmico, através de organizagdes sociais que consideravam equitativas, associacdes
voluntarias que modificassem a organiza¢do da produ¢do industrial ou os regimes de troca.

O grande doutrinador, talvez o maior de todo o Cooperativismo Universal, foi Charles

Gide, que prenunciava confiante:

Nao haverd, breve, aldeia nem vila que nédo tenha sua cooperativa, assim como nenhuma
deixa de ter a sua subintendéncia, a sua escola e a sua igreja (GIDE apud OLIVEIRA, 1979,
p-23).

O Cooperativismo € a esperanca dos que sabem que hd sempre um problema a resolver e
uma revolugéo a evitar (GIDE apud SEBRAE/RS, 1998, [s.p.]).

A primeira cooperativa foi constituida em dezembro de 1844, no bairro de Rochdale, em
Manchester, na Inglaterra, por 28 (vinte oito) operdrios teceloes, registrados na histdria como os

“Pioneiros do Cooperativismo” (Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale). Esta cooperativa
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de consumo existe até os dias de hoje e é responsdvel pelo abastecimento de vestudrio e bens de
consumo da “Grande Londres”. O que parecia apenas um armazém, idealizado para oferecer aos
seus associados artigos de primeira necessidade e outros servigos de ordem econdmica social,

transformou-se na semente do movimento cooperativista.

Os que deveriam encontrar a férmula, por assim dizer magica, ndo seriam, como bem
disse o notdvel cooperativista argentino Repetto, “nem doutores, nem engenheiros, nem
sequer procuradores, profissdes que, na época, tinham sensivel importdncia”.

Os que a encontraram foram 28 rudes teceldes de maos calejadas, de Rochdale, Inglaterra,
que sofreram o aviltamento dos saldrios diante da mao de obra excedente ou, enfrentando
o desemprego, reuniram-se, segundo conta Holyoake, “numa tarde iimida, sombria e
triste de novembro” do ano de 1843, para debater as suas dificuldades.

Sob a inspiracdo de um deles, Howarth, um simples curtidor que fora discipulo de Robert
Owen, organizaram um novo sistema de vida, a primeira associa¢do baseada no
Cooperativismo puro. (OLIVEIRA, 1979, p.25)

Com objetivos claros e eticamente discutidos, esses trabalhadores economizaram pequenas
parcelas de seus baixos saldrios (28 libras), submetendo-se a privagdes durante doze meses, e
criaram uma sociedade que atuaria no mercado, tendo o homem como principal finalidade — e ndo
o0 lucro. Inaugurando seu famoso “Armazém de Rochdale” no Toad Lane, “o Beco do Sapo”, para
que todos pudessem ter acesso a compra de alimentos sem depender dos grandes comerciantes.

O sucesso da iniciativa soliddria dos teceldes de Rochdale, que se uniram para comprar em
conjunto os bens para seu sustento, derivou de um conjunto de principios que, de um modo geral,

fundamentam ainda hoje o movimento cooperativista em todo o mundo.

[...] os motivos para a criagdo de Rochdale ndo eram novidade. O novo foi quando
tentaram encontrar uma soluc¢do para a questdo “O que fazer com a sobra?”’. A resposta
veio na elaboragdo de um estatuto cujos principios isolados também nio eram novos, mas
que no conjunto eram revoluciondrios, pois propunha a um sOé tempo: controle
democritico; um sdécio, um voto; adesdo aberta de novos membros com as mesmas
condi¢des de igualdade dos antigos; juros limitados ou fixados sobre o capital subscrito;
distribui¢do de parte do excedentes proporcional as compras; vendas a vista, sem
credidrio, para evitar endividamento; vendas sé de produtos puros, ndo adulterados;
neutralidade politico-religiosa de modo que todos que tivessem interesse ou necessidade
de participar da cooperativa pudessem; ndo era preciso ser um trabalhador para se tornar
seu membro; e ndo eram necessario ser membro da cooperativa para trabalhar na mesma.
(RIQUE apud MISOCZKY, SILVA e FLORES, 2008, p.5)

E importante registrar a participacio de uma mulher entre os ‘Pioneiros de Rochdale’,
conferindo ao cooperativismo a expressao legitima de igualdade entre homens e mulheres. Esta

observagdo se faz importante na medida em que o direito de votar ou ser votado era assegurada a
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todos os seus membros participantes, em um momento em que a mulher ndo votava na Inglaterra
(OCERGS/SESCOOQP/RS, 2001, p.17).

Logo o movimento extrapolou o sistema de distribuicdo e consumo para os sistemas de
producdo, crédito, educagdo, servicos — enfim, de todos os meios de vida, partindo da premissa

enunciada por Gide de que: “Para todo o problema econémico hd uma solugdo cooperativa”.

E interessante comentar que ao iniciarem seu negécio foram motivo de deboche por parte
dos demais comerciantes. Contudo, para surpresa geral, a sociedade prosperava
economicamente, funcionando de forma democritica e participativa e exercendo sua
fun¢do social. Essa atitude representou uma reagdo a ganancia capitalista que, na época,
submetia criangas e mulheres a jornadas de até 16 horas de trabalho. O éxito desta
iniciativa passou a ser um exemplo para outros grupos. As cooperativas de trabalho
multiplicaram-se pela Europa de forma tdo intensa que em 1881 ja existiam cerca de mil
sociedades e 550 mil associados a cooperativas. (SEBRAE/RS, 1998, p.24)

O cooperativismo cresceu € conquistou um espaco proprio, definido por uma nova forma
de pensar o homem, o trabalho e o desenvolvimento social. Os valores de ajuda mutua e de
igualdade de direitos e deveres cultivados pelos teceldes ingleses sdo tdo fundamentais que,
mesmo passados mais de cento e cinquenta anos, permanecem como o centro desse movimento
que se expandiu pelo mundo através dos tempos e em diferentes campos da atividade humana. Por
atuar de forma intermedidria, onde a propriedade ndo € nem do capitalista nem do Estado, o
cooperativismo ¢é reconhecido como uma férmula democrética para a solucio de problemas sécio-

econdmicos.
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1.2 0 SIMBOLO DA COOPERARACAO

Observamos com freqiiéncia, na fachada de cooperativas, um simbolo comum a este tipo
de organizacdo que se tornou, ao longo do tempo, uma espécie de ‘brasdo’ a identificar as

organizacdes cooperativas (Figura 1).

A ARVORE DO PINHO é um antigo simbolo da imortalidade, da perseveranga e da
fecundidade. Fecundidade, perseverancga e imortalidade sdo os trés pilares sobre os quais
se sustenta o cooperativismo.

Contam velhas mitologias que a drvore do pinho representa a vida e sua perpetuagdo. O
pinheiro na sua constante faina de subir ao céu é idéntico ao ideal cooperativo, que se
mantém perseverante em escalar as alturas da ideia. No emblema do Cooperativismo,
para demonstrar a necessidade de acdo unida e mitua cooperacdo, em vez de um pinheiro
usam-se dois.

Os troncos dos pinheiros se perdem dentro de um CIRCULO, onde penetram suas raizes.
O circulo € outro simbolo antigo, representativo da eternidade da vida, que ndo tem
horizonte final. O circulo representa ainda o mundo, onde tudo contém e tudo abrange.

Do mundo e da vida a cooperagdo é parte essencial. Nao é possivel conceber o mundo
sem a existéncia da cooperacgdo. A cor dos pinheiros ¢ VERDE ESCURO, cor das plantas
e das folhas, onde estd o principio vital da natureza. O fundo do circulo é de cor OURO,

simbolizando o sol, fonte de luz e de vida. (OLIVEIRA, 1979, p.15).

Fonte: Oliveira (1979, p.16).

Figura 1 — Simbolo do Cooperativismo
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1.3 HISTORIA E FORMACAO DO COOPERATIVISMO NO BRASIL

Segundo Saratt e Moraes (1997), no Brasil as raizes do cooperativismo remontam as duas
ultimas décadas do século XIX. Era uma época de efervescéncia de ideias sociais, como a
abolicdo, a republica, o socialismo e o positivismo, disputando as preferéncias nas rodas de
debates, em busca da resolucido das questdes sociais. As primeiras organiza¢des desta natureza

fundadas no Brasil foram as cooperativas de consumo:

¢ Quro Preto/MG, em 1889, Sociedade Economica Cooperativa dos Funciondrios

Publicos de Minas Gerais;
e Limeira/SP, em 1891, Funciondrios da Companhia Telefonica;
® Rio de Janeiro, em 1894, Cooperativa Militar de Consumo;
e Campinas/SP, também em 1894, Consumo dos Empregados da Cia Paulista.

e Surgiram, em seguida, as do setor rural, mesclando caracteristicas de cooperativa de
crédito e agricola, em 1902, em Nova Petrépolis/RS, a Caixa de Crédito Rural; e as de

producgdo agropecudria, também no Rio Grande do Sul (OCB/SESCOOP, 2007).

Segundo o ‘Portal do Cooperativismo Brasileiro®’, em 1906 nasceram e se desenvolveram
as cooperativas no meio rural, idealizadas por produtores agropecudrios, cuja propagagdo se deu
em vdrios estados, principalmente junto as comunidades de imigrantes alemaes e italianos, dando
forma ao cooperativismo existente hoje no paifs. Os imigrantes trouxeram de seus paises de origem
a bagagem cultural, o trabalho associativo e a experiéncia de atividades familiares comunitarias,

que 0s motivaram a organizar-se em cooperativas.

Atualmente, o sistema cooperativista ocupa posicdo de destaque no cendrio nacional, haja
vista sua importancia econdmica no papel que desempenha, e os elevados indices de crescimento

encontrados em alguns de seus principais ramos, fato que despertou atengdo por parte dos 6rgaos

*0OCB - Organizacio das Cooperativas Brasileiras ¢ SESCOOP — Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo, constituindo 0 ‘Portal do Cooperativismo Brasileiro’
http://www.brasilcooperativo.com.br/institucional/estruturadosistemaOCB/sistemaOCB - acesso 01.08.2007.
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governamentais. Dados fornecidos pela Organizacido das Cooperativas Brasileiras (OCB, 2009), e

indicados a seguir, revelam a magnitude deste tipo de organizacao nas atividades do pais.

Destaca-se, além disso, que grande parte da producdo de soja, milho, leite, suinos, entre
outros € feita por cooperativas. Sua participagdo € crescente no setor de saude, crédito,
habitacional e através de inimeras modalidades de cooperativas de trabalho, que abrigam os mais

diversos profissionais.

O sistema cooperativista no Brasil é representado por organizagdes estaduais, as
Organizacdes das Cooperativas Estaduais (OCE); em nivel nacional pela Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras (OCB). Em nivel internacional, a OCB ¢ filiada a Organizacdo das
Cooperativas Americanas (OCA) e esta, finalmente, a Alianca Cooperativa Internacional (ACI)

(SEBRAE/RS, 1998).

Segundo dados disponibilizados pela OCB (2009), através de seu site, o cooperativismo
apresentou crescimento em 2008, representado atualmente cerca de 6% do PIB brasileiro e sendo
responsavel por um volume de US$ 4 bilhdes em exportacdes, outros dados significativos deste

segmento econdmico podem ser visualizados na Tabela 1.

Tabela 1 — Dados Gerais do Cooperativismo Brasileiro

Base 2007 Base 2008
Numero de cooperativas 7.672 7.682
Niimero de associados 7.687.568 7.887.707
N° de empregados contratados pelas cooperativas 250.961 254.556
Faturamento das cooperativas R$ 72 bilhoes R$ 84,9 bilhoes

Fonte: Dados retirados e adaptados de www.ocb.org.br (acesso em 22.04.2009)

E possivel observar um aumento expressivo no faturamento das organiza¢des cooperativas,
apresentando uma varia¢ao positiva de aproximadamente 18% e, da mesma forma, observa-se o
ingresso de mais de 200 mil novos associados, o que representa dizer principalmente, mais
emprego e renda para associados, familiares e comunidades onde hé cooperativas.

A importancia do cooperativismo se observa ndo somente na economia brasileira, através
de sua participacdo na produgdo de soja, milho, leite, suinos, na prestacio dos mais diversos

servicos e na garantia de acesso a moradia, bens de consumo, entre outros, que é atualmente
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viabilizada pelas cooperativas; mas, também pelo expressivo niimero de associados e empregados,
representando a sua importincia no contexto social, pois sdo cerca de 8,1 milhdes de pessoas
ligadas diretamente ao sistema, e de acordo com dados disponibilizados pela Organizacdo do

Cooperativismo Brasileiro (OCB), ao redor de 25 milhdes de beneficiados indiretamente.

1.4 CONCEITOS BASICOS NO COOPERATIVISMO

A Cooperagdo € um processo social. Em todas as sociedades, das mais primitivas as mais
modernas, existem varios processos sociais em que individuos e grupos sdao envolvidos

simultaneamente

Cooperar ¢ trabalhar junto; € ajudar-se mutuamente; € tentar conseguir com a ajuda de
outros o que dificilmente se conseguiria sozinho. Nao € um ato irracional, produzido por
instintos (como as formigas e abelhas), mas uma resposta intelectual e criativa do homem
frente a natureza. Resposta que ndo veio pronta, mas que estd sendo construida e
aprendida através da histéria. (SEBRAE/RS, 1998, p.6)

A cooperacdo € a acdo consciente de unidade econdmica para uma finalidade comum,

sendo as atividades individuais dos participantes coordenadas através de negociagdes e acordo.

O Cooperativismo relacionado a economia €, portanto, um processo associativo no qual

homens livres aglutinam for¢as de produgdo, capacidade de consumo e poupangas.

A Lei Cooperativista n.° 5.764 de 16.12.1971, assim define cooperativas:

E uma sociedade de pessoas, com forma e natureza juridica prépria, de natureza civil, ndo
sujeita a faléncia, constituida para prestar servigos aos associados (BRASIL, 1971).

Entretanto, s6 quando existe a cooperacdo entre os associados, na busca de solucdo para
problemas por eles identificados, € que surge e se justifica a cooperativa como um tipo de
organizacdo economicamente constituida, socialmente articulada e independente nas suas
decisdes.

A Constitui¢c@o Brasileira/88, diz em seu Artigo 5° — Inciso X VIII :
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[...] A criagdo de associacdes e, na forma da lei, a de cooperativas, independem de
autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento... (BRASIL,
1988).

A cooperativa € uma associa¢do autdbnoma de pessoas que se unem voluntariamente para
satisfazer aspiracdes e necessidades econdmicas, sociais e culturais comuns, por meio de uma

organizacao de propriedade coletiva e democraticamente gerida.

A organizacao cooperativa se diferencia dos demais tipos de sociedades por ser, a0 mesmo
tempo, uma associagcdo de pessoas (projeto social) e uma empresa econdmica (projeto econdmico).
Por isso € considerada uma das formas mais avangadas de organizacao social.

Os atos cooperativos sdo aqueles realizados para a consecucdo dos objetivos sociais e
quando praticados entre as cooperativas e seus associados, entre esses e aquelas e pelas
cooperativas entre si quando associadas. O ato cooperativo ndao implica em operagdo de mercado,
nem contrato de compra e venda de produto ou mercadoria.

Esta definicdo € importante quando visualizado a relagdo entre o cooperante e a

cooperativa, em relacdo também aos impostos e encargos, pois dela surgem diferenciais que em

determinadas circunstancias podem ser representativos.

A cooperativa ndo compra a producdo do sécio. A cooperativa recebe a producdo e faz
um adiantamento em dinheiro ao cooperante. Apds beneficiar o produto agregando-lhe
valor, procura sua colocac¢do no mercado. O resultado final de todas as vendas, deduzidos
0s custos s@o as sobras, as quais retornam aos sécios da cooperativa, proporcionalmente a
producdo de cada um. (OCERGS/SESCOOP/RS, 2001, p.14)

As sobras no sistema cooperativista representam o adicional que o cooperante recebe por
ser dono do seu proprio negécio. O importante € que as sobras sejam proporcionais ao volume de

trabalho de cada um e néo ao capital que cada um tem depositado na cooperativa.
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1.5 PRINCIPIOS E CARACTERISTICAS DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS

Segundo Carvalho (2000), os principios bdsicos e os fundamentos de Rochdale sdo os

mesmos que ainda hoje direcionam e norteiam o cooperativismo praticado universalmente.

Os objetivos registrados nos estatutos de Rochdale eram visiondrios, ainda que modestos:
abrir um armazém comum; comprar ou construir casas para os que quisessem se auxiliar
mutuamente; fabricar artigos com o objetivo de proporcionar trabalho aos membros
desempregados ou com saldrios insuficientes; organizar a producdo, a distribui¢do e a
educag@o no seu proprio meio e com seus proprios recursos; auxiliar outras cooperativas e
até propagar a abstinéncia. (CARVALHO, 2000, p.53)

Pode-se refletir sobre o texto acima transcrito, e procurar compreender a abrangéncia, nao

s6 econdmica, da associag¢do de pessoas, mas o cardter social e de auxilio mituo estabelecido por

este tipo de sociedade, através do qual pode-se satisfazer necessidades bdsicas das mais diversas

grandezas, como alimentacdo e moradia propria.

Esses principios, apds sucessivos congressos da Alianga Cooperativa Internacional (ACI),

foram discutidos, reformulados e aperfeicoados, e atualmente sdo os seguintes (SEBRAE/RS,

1998, p.25):

Adesao Voluntaria e Livre — As cooperativas sdo organiza¢des voluntdrias, abertas a
todas as pessoas aptas a utilizar os seus servicos e assumir as responsabilidades como
membros, sem discriminacio de sexo, raga, classe social, op¢ao politica ou religiosa.

Gestdo Democratica pelos Membros - As cooperativas sdo organizagdes
democrdticas, controladas pelos seus membros, que participam ativamente na
formulacdo de suas politicas e na tomada de decisdes. Os associados, reunidos em
assembléia, discutem e votam os objetivos e metas do trabalho conjunto, bem como
elegem os representantes que irdo administrar e fiscalizar a sociedade. Cada associado
representa um voto, ndo importando que alguns detenham mais cotas do que outros.

Participacdo Economica dos Membros — Os associados contribuem equitativamente
para a formacdo do capital das suas cooperativas e controlam-no democraticamente. Se

a cooperativa € bem administrada e obtém uma receita maior do que as despesas, esses
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rendimentos (sobras) serdo divididos entre os associados, proporcionalmente as
operacdes por eles efetuadas, salvo deliberacdo em contririo da Assembléia Geral dos
Associados. Parte ou toda a sobra poderd ser destinada para investimentos na préopria
cooperativa ou para aplicagdes, sempre de acordo com a decis@o tomada na Assembléia
Geral.

e Autonomia e Independéncia — As cooperativas sdo organizacdes autdonomas, de ajuda
mutua, controladas pelos seus membros. Se estas firmarem acordos com outras
organizacdes, incluindo organizagdes publicas, ou recorrerem a capital externo, devem
fazé-lo em condi¢des que assegurem o controle democritico pelos membros e
mantenham a autonomia das cooperativas.

¢ Educacao, Formacao e Informacdo — As cooperativas promovem a educagdo e a
formacdo de seus membros, dos representantes eleitos e dos trabalhadores, de forma
que estes possam contribuir, eficazmente, para o desenvolvimento de suas
cooperativas; informam o publico em geral sobre a natureza e as vantagens da
cooperacido organizada, estimulando o ensino do cooperativismo. E objetivo
permanente da cooperativa destinar agdes e recursos para formar seus associados,
capacitando-os para a pratica cooperativista e para o uso de equipamentos e técnicas do
processo administrativo e gerencial.

e Intercooperaciao — Para o fortalecimento do cooperativismo é importante que haja
intercambio de informacgdes, produtos e servigos, viabilizando o setor como atividade
socio-econdmica. As cooperativas servem de forma mais eficaz os seus membros e dao
mais forca ao movimento cooperativo, trabalhando em conjunto, através das estruturas
locais, regionais, nacionais e internacionais.

e Interesse pela Comunidade — As cooperativas trabalham para o bem estar e o
desenvolvimento sustentado das suas comunidades, através de politicas aprovadas
pelos membros e execugdo de programas socio-culturais, realizados em parceria com o

governo e outras entidades civis.

Misoczky, Silva e Flores (2008, p.6) destacam algumas caracteristicas dos principios do

cooperativismo.
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Acerca das possiveis contribui¢des dos principios do cooperativismo, algumas
caracteristicas podem ser destacadas: trabalho organizado sob a responsabilidade técnica
de representantes eleitos pelos proprios pares em cada drea da organizagdo; constituicdo
de grupos de trabalho; reunides para prestar contas das tarefas e definir novas atividades;
Assembléia Geral, como 6rgdo deliberativo médximo; gestdo realizada somente por
pessoas da prépria organiza¢do que recebem a atribui¢do revogavel a qualquer tempo da
Assembléia Geral; cada pessoa, um voto; os mandatos para todas as atividades sdo
revogaveis a qualquer tempo; os deveres sdo assumidos como responsabilidades

individuais e coletivas e deve ser prestadas contas ao coletivo; respeito a pericia
(MISOCZKY, SILVA e FLORES, 2008, p.05-06).

Dias e Silveira (2001) também destacam algumas dessas caracteristicas como
fundamentais, das quais se podem citar, com o objetivo de melhor distingui-las, complementando

as caracteristicas ja anteriormente expostas:

i) a variabilidade do capital social, representado por cotas-partes, que obedecem a uma
limitacdo do nimero de cotas-partes do capital para cada associado (menos de 1/3 do
capital total), facultado, porém, o estabelecimento de critérios de proporcionalidade ao
movimento financeiro de cada associado, se for considerado melhor para o cumprimento
dos objetivos sociais; Estas cotas-partes do capital possuem inacessibilidade a terceiros,
estranhos a sociedade cooperativa;

ii) outra caracteristica muito referenciada € a singularidade do voto (cada associado,
um voto), onde cada associado tem direito a voz e a voto, independente do nimero de
cotas-partes que possuir. Podendo as cooperativas centrais, federacdes ou confederagoes
de cooperativas, a excecdo das que exercem atividades de crédito, operar pelo critério da
proporcionalidade;

iii) diferentemente das empresas tradicionais, o “Quorum” para funcionamento e
deliberacdo da Assembléia Geral, baseado no nimero de associados presentes € ndo no
capital;

iv) a autogestdo, com participagdo direta dos associados em todas as etapas do processo
de administragdo e tomada de decisdo. Cada um deve assumir responsabilidade solidaria
com o grupo, desde a escolha do local, elaboragdo participativa dos projetos,
administracdo dos recursos, etc. Portanto os direitos e deveres de todos os associados sdo
os mesmos (nas decisdes, nos compromissos e nos servicos prestados pela cooperativa )
e a neutralidade politica e indiscriminacdo religiosa, racial e social. Portanto marca entdo
a auséncia de qualquer forma de discriminagao;

v) o retorno das sobras liquidas do exercicio — no caso os lucros — pertencem aos
cooperados e podem ser aplicados para o desenvolvimento da cooperativa através de
servicos comuns ou distribuidos aos associados. Esta distribuicdo pode ser efetuada
conforme a participa¢do econdmica do associado, ou proporcionalmente as operagdes
realizadas pelo associado com a cooperativa, salvo deliberacdo em contrdrio da
Assembléia Geral. Desta forma se aumentam os rendimentos dos associados,
adicionando valor ao volume de produtos trabalhados entre cooperado e cooperativa.

vi) a prestagdo de assisténcia técnica, educacional e social aos associados e, quando
prevista nos estatutos, aos empregados da cooperativa, visando buscar melhorias sociais
aos associados e comunidade, e ¢ uma importante caracteristica das cooperativas, pois
possibilita acesso a diferentes servigos, que sio oferecidos a toda cooperativa;
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vii) a ocupacdo de espacos de mercado por cooperativas, tem mostrado outra forte
caracteristica que € a disciplina ou o afastamento da a¢@o dos intermedidrios, defendendo
desta forma o prego justo dos produtos nos mercados, o que vem em beneficio tanto do
produtor quanto do consumidor (DIAS e SILVEIRA, 2001, p.11-12).

Para Pegoraro (2007)° o cooperativismo se apresenta como alternativa, pois ...

[...] o grande caminha para a auto-suficiéncia e o pequeno precisa se organizar, pois o
processo comercial que cada vez mais envolve o pequeno tende a deixd-lo ao sabor das
decisdes tomadas pelos grandes agentes econdmicos interessados.

E a cooperativa, talvez seja, a melhor forma para fazer frente a este processo. Para isso é
importante que as pessoas que fazem parte de uma cooperativa, sejam parceiros da
cooperativa, pois esta ndo sobrevive sem a participacio do associado. Onde quando nio
estd bom ele corre para a cooperativa e ao contrario quando o mercado lhe € favoravel, o
associado por alguns centavos ele acaba ndo participando do processo.

Entdo eu entendo que a solugdo para o pequeno ¢é a cooperativa. Uma cooperativa séria,
transparente, mas que principalmente tenha participacio do associado. E neste momento
que se forma o sucesso da cooperativa, através da participacdo do associado e da
confianca deste, em quem estd na direcéio da cooperativa (Pegoraro, 2007).

Na Tabela 2 se contata a participagdo das propriedades rurais em cooperativas
agropecudrias, em parte justificando as palavras de Pegoraro (2007), e evidenciando na prética, a

necessidade que o pequeno produtor tem de associar-se.

Tabela 2 - Distribuicido dos estabelecimentos associados a cooperativas

Dimenséo Cooperativa (%) Acumulado (%)
0 — 10 hectares 20,94 20,94
10 — 50 hectares 48,08 69,02
50 — 100 hectares 12,27 81,29
100 — 500 hectares 14,65 95,94
Acima 500 4,02 99,96

hectares
Sem Declaracdo 0,04 100,00
Total 100,00

Fonte: OCB; Base Dez/2008

> Eng®. Agron®. Angelo Pegoraro, Presidente da Cooperativa Triticola Mista Vacariense — COOPERVAL — em
entrevista realizada em 12.08.2007;
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1.6 OS PRINCIPAIS SEGMENTOS DO COOPERATIVISMO

As cooperativas sdao organizadas em funcdo de diversas necessidades e com atuacdo em

diferentes campos da atividade humana (OCERGS, 2000).

a)

Agropecuario: Formado pelas cooperativas de produtores rurais, agropastoris ou de pesca, que
procuram aperfeicoar os processos de producdo, bem como obter precos melhores para seus
produtos, eliminando o atravessador e vendendo diretamente ao consumidor. O segmento
agropecudrio constitui-se no mais forte economicamente dentro do cooperativismo brasileiro

(Ex. Cooperativas Agropecudrias, de Leite, de Café, etc.).

b) Consumo: Formado pelas cooperativas de consumo, cujo principal objetivo é o abastecimento

de seus associados. Permitem melhores condicbes na compra de alimentos, roupas,
medicamentos e outros artigos. Neste ramo, as pessoas se juntam, visando a aquisicdo de
produtos de boa qualidade e com pregos reduzidos. As cooperativas de consumo se subdividem
em fechadas e abertas, sendo que as fechadas s@o as que admitem como cooperados somente as
pessoas ligadas a uma mesma empresa, sindicato ou profissdo; e as abertas, ou populares, sdo as
que admitem qualquer pessoa que queira a elas se associar.

Crédito: Formado pelas cooperativas de crédito, que podem ser urbanas (crédito mutuo) ou
rurais. E um dos ramos mais dindmicos do cooperativismo. Realizam empréstimos aos seus
associados, a juros mais baixos que os praticados pelos bancos comerciais; no cooperativismo de
crédito ha um grande comprometimento com o desenvolvimento local, pois retém a poupanca da
comunidade onde estd inserida, fazendo-a girar entre seus cooperados e produzindo efeitos

multiplicadores.

d) Educacional: Composto pelas cooperativas de ensino, educacionais e escola. Propde a formagao

de escolas e centros de treinamento, tendo como associados pais, alunos e professores que se

retinem para conquistar melhores e mais acessiveis condi¢des de ensino (qualidade e preco).
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Habitacional: Formado pelas cooperativas habitacionais. Estas cooperativas sdo estruturadas
para viabilizar a compra ou a constru¢do da casa propria, ou ainda para manter e administrar
conjuntos habitacionais®,

Producao: Formado pelas cooperativas nas quais os meios de producio explorados pelo quadro
social pertencem a cooperativa. Organizam a producdo dos bens de forma que os associados
participem de todo o processo administrativo, técnico e funcional da empresa. Atualmente,
muitas cooperativas deste modelo estdo surgindo, incorporando empresas falidas que possam ser
administradas por seus antigos trabalhadores. No Brasil ainda existem poucas cooperativas deste
segmento, porém, como em outros paises, o cooperativismo de producdo pode ocupar espaco
significativo no mercado.

Satide: Formado pelas cooperativas de médicos, odontélogos, psicélogos e atividades afins.
Prestam atendimento a populacdo, a precos, geralmente, mais acessiveis que os oferecidos pela
iniciativa privada, remunerando melhor os seus associados. Estas cooperativas podem ser
constituidas, também, pelos usudrios desses servicos. O exemplo mais pujante desse segmento &
o cooperativismo dos médicos, organizado pelo sistema UNIMED, com cooperativas singulares
nos municipios, federagdes nos Estados e uma confederagdo em ambito nacional.

Mineral: Composto por cooperativas cuja finalidade é pesquisar, extrair, lavrar, industrializar e
comercializar produtos minerais. E um ramo com potencial enorme, mas que necessitam de
apoio especial para se organizar. As cooperativas de garimpeiros geralmente cuidam de diversos
aspectos, como saude, alimenta¢do, educacdo, além de suas atividades especificas.

De Transporte e de Trabalho: As cooperativas deste segmento sdo constituidas por pessoas
ligadas a uma determinada ocupacao profissional, com a finalidade de melhorar a remuneracao e
as condicdes de trabalho de forma auténoma. E um segmento bastante abrangente, pois os
integrantes de qualquer profissdo podem organizar-se em cooperativas de trabalho, agrupando
diversos tipos de profissionais que prestam servicos a terceiros. E hoje o segmento
cooperativista que mais cresce no pais, principalmente nas zonas urbanas, motivado pela crise
econdmica que se reflete em um quadro cada vez maior de pessoas desempregadas e

subempregadas (Ex. Cooperativas de Taxistas; de Caminhoneiros; de Consultores; etc.).

% As atuais “cooperativas habitacionais”, como estdo atualmente constituidas, em grande parte sdo consércios para a
construcdo de casas e ndo cooperativas, ja que t€m como caracteristica basica a sua liquidagao, tdo logo seja concluido
o projeto habitacional. Sua existéncia, em novos modelos, é de fundamental importancia para o pafs, cuja caréncia
habitacional é gritante (OCERGS, 2000, p.50).
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Infraestrutura: A caracteristica principal desse ramo do cooperativismo € a prestacdo de
servicos de infra-estrutura bésica, atendendo direta e prioritariamente ao quadro social para que
ele possa desenvolver melhor suas atividades profissionais. Nesse ramo estdo incluidas as
cooperativas de limpeza publica, de seguranca, etc. quando a comunidade se organiza numa

cooperativa para cuidar desses assuntos’.

k) Especial: Constituida por cooperativas ndo plenamente autogestionadas, formadas por pessoas

)

que necessitam de um tutor ou curador para representd-las, conforme exigéncias legais para seu
funcionamento. Neste segmento estdo as cooperativas constituidas por silvicolas, deficientes
fisicos e mentais, e outros como aquelas constituidas por presididrios ou pessoas egressas de
prisdes, adolescentes em idade para o trabalho.

Turismo e Lazer: Composto por cooperativas que atuam no setor do turismo e lazer, que visam
organizar as comunidades para disponibilizarem o seu potencial turistico, hospedando os turistas
e prestando-lhe toda a ordem de servigos, e simultaneamente organizar os turistas para que
possam usufruir desse novo paradigma de turismo, mais barato, mais educativo e mais

Pprazeroso.

Segundo a OCB (2009) (ver Tabela 1, p.28), existem no Brasil 7.682 cooperativas com

7.887.707 associados, que empregam 254.556 pessoas, ou seja, essas sociedades beneficiam

diretamente 8.142.263 pessoas, compostas por associados e empregados, e indiretamente, segundo

estimativas da OCB, algo proximo aos 25 milhdes de pessoas.

A Tabela 3, descreve estes nimeros, de acordo com o segmento, fornecendo o nimero de

associados e o nimero de empregados, totais e distribuidos por segmento.

7 As cooperativas de eletrificagdo rural, que sdo a maioria neste segmento, aos poucos estio deixando de ser meras
repassadoras de energia, para ser geradoras de energia (OCERGS/SESCOOP/RS, 2001, p.50).
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Ramo Participacdo | N°de Cooperativas N° de Cooperados N° de Empregados
Agropecudrio 21% 1.611 968.767 134.579
Consumo 2% 138 2.316.036 8.813
Crédito 15% 1.113 3.215.866 38.796
Educacional 4% 327 57.331 2.980
Turismo e Lazer 0,5% 22 1.116 44
Especial 0,25% 15 531 10
Habitacional 5% 340 78.983 1.354
Mineral 1% 53 19.975 105
Producido 3% 215 11.931 2.442
Sadde 12% 894 215.755 47.132
Transporte 12% 1.060 90.744 7.640
Trabalho 24% 1.746 287.241 4.997
Infra-Estrutura 2% 148 623.431 5.664
Totais 7.682 7.887.707 254.556

Fonte: Unidades Estaduais e OCB; Base Dez/2008

Segundo a OCB (2009), também € possivel verificar que a distribuicdo regional se
processa da seguinte forma: Regido Sudeste 37%; Nordeste 25%; Sul 19%; Norte 10%; e Centro-
Oeste 9%, onde o cooperativismo estd presente em 26 Estados da Federagdo, no Distrito federal e
em 1.407 municipios brasileiros.

A Tabela 4 expressa, segundo a OCB (2009), a quantidade de cooperativas existentes no
Brasil, distribuida pelos diversos ramos do cooperativismo, registrando o crescimento que ocorreu

ao longo das dltimas duas décadas.

Tabela 4: Evolucao do Numero de Cooperativas Registradas na OCB, por ramo, Brasil 1990 — 2008

Ramo 1990 1999 Variacdo 2008 Variacdo
1990/1999 1999/2008
Agropecudrio 1.393 1.437 3,2% 1.611 12,1%
Consumo 311 191 - 38,6% 138 -27,8%
Servigos/ Infraestrutura/Turismo/Lazer 195 185 -5,1% 170 -8,1%
Educacional 101 210 107,9% 327 55,7%
Trabalho e Transporte * 629 1.661 164,1% 2.806 68,9%
Habitacional 179 216 20,1% 340 57,4%
Crédito 741 920 24.2% 1.113 21,0%
Saide * 698 ND 894 28,1%
Especial/ Mineral/ Prod. 134 ND 283 111,2%
Totais 3.549 5.652 59,3% 7.682 35,9%

(*) Segundo a OCB, até 1995 as Cooperativas Médicas faziam parte do segmento (ramo) de trabalho, tendo
sido transferidas daquele ramo para o de Saudde, a partir de 1996;

Fonte: Adaptado de Unidades Estaduais e OCB; Base Dez/2008
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Os dados da Tabela 4 expressam o crescimento geral e de diversos ramos do
cooperativismo, bem como revelam o decréscimo de outros segmentos, cOmo consumo, turismo,

lazer e servigos.

1.7 O COOPERATIVISMO NO RIO GRANDE DO SUL - ATUACAO DA OCERGS

Segundo Klein (1977), no Rio Grande do Sul, buscar as raizes do cooperativismo € buscar
a acdo pratica do Padre Theodor Amstadt e, antes, resgatar o proprio espirito associativo
germanico, trazido para cd pelos imigrantes, a partir de 1824. Nesta busca, € importante citarmos a
obra de Arthur B. Rambo — O Associativismo Teuto-Brasileiro, onde o autor aponta para as muitas
finalidades que levaram os alemades a se associarem e para o surgimento de inimeras sociedades,
na drea alema do Rio Grande do Sul, apds 1850. O Padre Theodor Amstadt € figura central da
obra, pelo seu posicionamento e ascendéncia junto aos colonos na criagdo de uma Associacdo
Riograndense de Agricultores, fundada em 1899, bem como da criagdo de Caixas de Crédito
Rural. A primeira foi fundada em Nova Petrépolis, em 1902, e, ainda hoje se encontra em
funcionamento com a denominag¢do de Cooperativa de Crédito Rural de Nova Petrépolis,
integrando o SICREDI - Sistema Integrado de Crédito Cooperativo (KLEIN, 1977, p.21).
Atualmente denominada SICREDI Pioneira RS e responsédvel pela preservacdo e manutengdo de
um museu, localizado no Parque Aldeia do Imigrante, em Nova Petrépolis/RS, onde € possivel ter
acesso a vasto material referente a historia da primeira Cooperativa de Crédito da América Latina,
e marco inicial do cooperativismo gatcho.

Na mesma cidade também € possivel observar um ‘Monumento’ em homenagem ao Padre
Theodor Amstadt, localizado na praca de mesmo nome e outro ‘Monumento ao Cooperativismo’,
localizado na praca central, que segundo seus idealizadores, constituem-se num legado que
pretende manter vivo o cooperativismo. Foi inaugurado em 2002, numa homenagem aos 100
(cem) anos da organizacdo. O monumento € constituido por sete (07) figuras humanas, que
representam os sete (07) principios do cooperativismo, que elevam a pedra simbolizando uma obra

em construcao.
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Fonte: http://farm4.static.flickr.com/3234/2745530210_bb113b675¢.jpg (Acesso em 28.07.2009)

Figura 2 — Monumento ao Cooperativismo em Nova Petropolis

Se uma grande pedra se atravessa no caminho e 20 pessoas querem passar, ndo o
conseguirdo, se um por um a procuram remover individualmente. Mas se as 20 pessoas se
unirem e fazem forca ao mesmo tempo, sob a orientacdo de um deles, conseguirdo
solidariamente afastar a pedra e abrir caminho para todos (Pe THEODOR AMSTADT®).

No Rio Grande do Sul sdo 765 cooperativas, com aproximadamente 640 mil associados’.
A entidade que representa as cooperativas € a Organizacdo das Cooperativas do Estado do Rio
Grande do Sul — OCERGS. E uma entidade de representacio politica do Sistema Cooperativista
Sul-Rio-Grandense; sucedanea da Associagdo das Cooperativas Sul-Rio-Grandense —
ASCOOPER, que a partir da Lei 5.764/71 (Lei das Cooperativas) passou a denominar-se
OCERGS.

8 Dizeres da Placa fixada junto ao Monumento ao Cooperativismo, Praga Central, Nova Petrépolis/RS, 2007.
° Fonte: OCB (WWW.ocb.org.br/site/ramos/estatiticas.asp - acesso em 22.04.2009 -15h53m)
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A OCERGS também procede e mantém os registros das cooperativas legalmente
constituidas, através de um Banco de Dados das Cooperativas do Estado e coordena as acdes
realizadas entre elas, promovendo e difundindo a doutrina e o exercicio cooperativista.

A entidade € mantida por Contribuicdo Cooperativista prevista na Lei 5.764/71, art. 108,

através de suas entidades afiliadas.

Segundo dados disponibilizados pela OCERGS/SESCOOP/RS (2001), das sociedades
cooperativas gadchas, 36,6% sido cooperativas de trabalho com 5,1% dos associados ativos
registrados; 24,0% sdo cooperativas do setor agropecudrio com 25,0% dos associados ativos e
responsdveis por 72,0% dos empregos registrados no setor e 13,2% s@o cooperativas de crédito

com 33,7% dos associados ativos registrados.

Os dados da Tabela 3 demonstram que, as cooperativas agropecudrias, historicamente
tradicionais no setor, representam em conjunto 21,0% do numero de cooperativas registradas.
Entretanto, na geracdo de empregos diretos, no setor, as cooperativas agropecudrias representam a

maior expressao, ou seja, 54,8% dos empregos deste setor.

Segundo publicacdo da OCERGS/SESCOOQOP/RS (2001), ap6s recenseamento e atualiza¢do
cadastral o Estado do Rio Grande do Sul foi fracionado em unidades menores para que os diversos
programas e treinamentos desenvolvidos pelo 6rgido pudessem atingir de modo mais préximo as
cooperativas afiliadas, localizando por todo o Estado quatorze regides, e em cada regido, uma

agéncia situada numa das cidades que a compoe (Figura 3).
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Regionaliza¢io do SESCOOP
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= Litoral-Sul (12) Agéncia 12- Rio Grande.
7 vale do Taquari (13) Agéncia 13- Lajeado.

I—1I Central (14) Agéncia 14- Santa Maria.

IFFont

e: OCERGS/SESCOOP/RS, 2001, p.35.
Figura 3 — Regionalizacao do Sescoop/RS

Essa divisdo tem por objetivo permitir uma melhor cobertura de atendimento das afiliadas,

de todos os segmentos ou ramos do cooperativismo.

A seguir, se expde algumas caracteristicas das cooperativas agropecudrias, tendo em vista

o foco desta Tese.
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1.7.1 Caracteristicas das Cooperativas Agropecuarias

Originalmente e por vocagdo principal, as cooperativas agricolas servem para escoar, da
melhor maneira possivel, a produgdo agropecudria, pois o volume total produzido, que representa
o resultado da producdo individual de vérios produtores rurais, possibilita a cooperativa viabilizar
negdcios que, individualmente, os cooperados nao teriam condi¢des de efetuar. Do mesmo modo,
os precos de compra praticados pelas cooperativas costumam ser razodveis e justos, pois se isso
ndo ocorre, os proprios cooperados vao querer saber as razdes e corrigir possiveis injusticas.

Para Buttenbender (2001), muitas vezes os beneficios sdo indiretos, como se relacionar
com outros produtores e conseguir informacdes vitais para o empreendimento. E também um lugar
de referéncia, utilizado para contratacdo de mao de obra, fonte de informacdes e auxilio técnico,
comercializagdo da produgdo e, ainda, acesso a insumos para producdo, pois a maioria das
cooperativas possuem lojas para atender ndo s6 os cooperados mas beneficiar e servir toda a
comunidade local.

Além da parte comercial, a maioria das cooperativas mantém uma equipe de técnicos,
veterindrios e agronomos, para dar suporte aos produtores, garantindo maiores e melhores
produgdes, o que € interesse tanto do cooperado quanto da cooperativa. Essa assessoria técnica é
muito valiosa, principalmente para quem estd iniciando a sua producdo. Além deste tipo de
assessoria, as cooperativas podem prestar servigos de beneficiamento e classificacdo, bem como
de comercializacao.

Segundo orientacdes da OCERGS, os procedimentos para constitui¢do e legalizacdo de
cooperativas no Rio Grande do Sul, conforme a Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, sdo os

seguintes:

a) Fase Preparatoria — Nesta fase se determina os objetivos da cooperativa, averiguando as
condi¢des dos interessados em relagdo aos objetivos da cooperativa. Nesta fase também se
pode, de maneira preliminar, verificar a viabilidade econdmica, financeira, mercadoldgica e

social da cooperativa. E fundamental escolher uma comissdo para tratar das providéncias



b)

d)
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necessdrias a constituicdo da cooperativa, ocorrendo a indicacdo do coordenador dos trabalhos.
Esta comissdo indicada, pode recorrer ao auxilio da OCERGS, no sentido de obter orienta¢des
e a fim de elaborar a proposta de estatuto da cooperativa e convocar os interessados para a

‘Assembléia Geral de Constitui¢do da Cooperativa’.

Segundo Pegoraro'® (2007), quando se pensa em criar uma cooperativa, devemos ter em
mente um comprometimento muito forte, se ndo houver compromisso forte, ¢ melhor que
ndo se crie a cooperativa. Se for necessdrio convencer alguém a participar, ¢ melhor que
ndo comece porque com certeza ndo terd sucesso algum. Isto gera uma grande questio,
que deve ser esclarecida no momento da constituicdo da cooperativa, o cooperado deve
ter consciéncia se esta é a solugdo para suas dificuldades, para entdo se engajar e a partir
deste momento manter compromisso com a sua cooperativa. (PEGORARO, 2007)

Assembléia Geral de Constitui¢cao da Cooperativa — Consiste na leitura e discussdo da proposta
de estatuto social, onde sdo inseridas alteragdes e emendas de forma a contemplar os anseios
dos envolvidos. Aprovado o estatuto € realizada a eleicao dos cargos da Diretoria, Conselho de
Administrag¢do, do Conselho Fiscal e do Conselho de Etica, através de voto secreto de todos os
presentes. O Presidente da Comissdo anteriormente nomeado na fase preliminar transfere ao
Presidente eleito na Assembléia Geral de Constituicdo para que dirija os trabalhos. A Ata da
Assembléia, que ap6s lida e aprovada, deve ser assinada por todos os cooperantes fundadores

da cooperativa.

Registro na Junta Comercial do Rio Grande do Sul — JUCERGS — Apds a Assembléia Geral de
Constitui¢do, torna-se necessdrio fazer o registro da Cooperativa na Junta Comercial do
Estado. Para que seja obtido o registro a cooperativa deve apresentar a Junta Comercial, os

documentos especificos conforme solicitado pelo Estado.

Registro na Secretaria da Receita Federal e Secretaria da Fazenda do Estado do Rio Grande do
Sul — Devera ser encaminhado para obtenc@o da inscrigdo no CNPJ (Cadastro Nacional da

Pessoa Juridica) e no CGC/TE (Cadastro Geral de Contribuintes de Tributos Estaduais);

' Eng°. Agron®. Angelo Pegoraro, Presidente da Cooperativa Triticola Mista Vacariense —- COOPERVAL — em
entrevista realizada em 12.08.2007;
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e) Registro na OCERGS — Toda cooperativa deve registrar-se na Organizacdo Cooperativa de seu
estado a fim de atender ao disposto no Art. 107, da Lei n° 5.764/71, integrando-se ao

Cooperativismo Estadual e participando do processo de autogestdo do sistema.

1.7.2 O Cooperativismo na Serra Gatcha

De acordo com a OCB (2009), no Rio Grande do Sul, estado de forte coloniza¢do alema e
italiana, a histdria relata que os problemas de comunicacdo, adaptacdo a nova cultura, caréncia de
estradas e de escolas, e discriminacdo racial criaram entre eles lacos de coesdo, resultando no
nascimento de sociedades culturais e agricolas. Assim, estes imigrantes fundaram suas proprias
escolas e igrejas e iniciaram suas atividades de cardter cooperativo, como mutirdo para o preparo
do solo, construgdo de galpdes e casas, e no auxilio miituo durante a colheita. Embora houvesse o
movimento de difusdo do cooperativismo, poucas eram as pessoas informadas sobre esse assunto,

devido a falta de material didéatico apropriado, imensidao territorial e trabalho escravo.

[...] o auspicioso advento da prética cooperativista na zona de colonizagao italiana do Rio
Grande do Sul prende-se, desde seu aparecimento como tentativa de organizacéo de sua
economia agrdria, a dois fatos preponderantes e correlatos — o regime da pequena
propriedade rural e a fragilidade de suas decorrentes unidades econémicas em meio
regido pelos principios do laissez-faire’. (MONSERRAT, 1988, p.79)

Para o autor, o ‘Movimento Cooperativista’ no Estado do Rio Grande do Sul surgiu como
alternativa aos ‘Sindicatos de Profissionais da Agricultura e Inddstrias Rurais'"’, criados para
auxiliar na defesa dos interesses dos agricultores na defesa de praticas como o pagamento de
miseros precos pelos produtos agricolas, as suas adulteragdes nas pracas de consumo e as
mistificacOes de que eram vitimas os agricultores. “Estes sindicatos ndo tiveram, contudo, reflexo
algum na colonia e as poucas iniciativas se desfizeram na indiferenca geral. A situagdo,

entretanto, persistia” (MONSERRAT, 1988, p.81).

10s sindicatos tinham por objeto o estudo, custeio e defesas dos associados, organizando-se livremente, aos
sindicatos € facultado também exercer a fun¢do de intermedidrio do crédito a favor dos sécios, adquirir para estes tudo
o que for mister aos fins profissionais, bem como vender por conta deles os produtos de sua exploragdo em espécie,
beneficiados ou de qualquer modo transformados. Tal associacdo € destinada a amparar os fracos, a congregar os
pequenos agricultores e a ministrar-lhes amplos recursos de ordem material e moral (MONSERRAT, 1988, p.81).
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Embora variada a produgdo, o valor do produto era pobre. E, em meio de uma luta
desigual entre compradores e produtores, todo o trabalho destes pioneiros se diluia frente
a um balcdo, esgotando sua capacidade aquisitiva e ameacando, com o pauperismo,
galvanizar tanta energia dispersa.

Se, além do rio das Antas, era a banha e os laticinios; aquém deste vale fecundo, era o
vinho que softria os efeitos de uma orientacao comercial imediatista e 4vida de bons lucros

[...]

A par desse despautério no trato de uma riqueza tdo ttil a economia do pais, o préprio
viticultor, vencendo o seu caracteristico acanhamento, levanta sua voz de protesto contra
a maneira como estava sendo posto a perder o fruto de seu labor. E, na longa e dolorosa
via crusis do vinho riograndense, a sua histéria registra as palavras do Dr. Carlos Barbosa
a uma comissdo de caxienses que fora solicitar-lhe providéncias contra a falsificacdo dos
produtos vinicolas. Disse o ilustre Presidente do Estado:

Os meios de impedir as adulteracdes, mais do que o Governo, os possui vos, 6
agricultores; somente associando-vos e constituindo cooperativas podereis bem
defender os vossos produtos, deles auferindo maior proveito.

O Governo poderd vos apoiar, facilitar os vossos trabalhos com leis e medidas adequadas,

mas a iniciativa deve partir de vs, que precisais garantir os vossos proprios interesses'>”.

Era a palavra oficial. O conselho do Magistrado. A concitacdo do estadista, mostrando-
lhes a perspectiva que vislumbra e recomendando a unido cooperativa para a defesa e
valorizagdo do seu trabalho. (MONSERRAT, 1988, p.81-83)

Na regido de colonizagdo italiana, o cooperativismo surgiu por iniciativa governamental,
como uma opcdo frente as dificuldades dos agricultores e na busca de fomento da producao
através de uma rede de empresas cooperativistas que atentasse, simultaneamente, a técnica e ao
comércio dos produtos originados na regido. Atendendo a esta necessidade, foi convidado José
Stefano Paternd, advogado e agrénomo italiano, j& conhecedor da América, onde jia havia
realizado trabalhos de orientacdo cooperativa na Republica do Paraguai e em nossa propria capital
federal. Chegou ao Estado em 1911, e apoiado em suas iniciativas pelo Governo do Estado do Rio
Grande do Sul passou a mediar a constituigdo da estrutura cooperativista do estado

(MONSERRAT, 1988, p.85).

Tendo por base a cidade de Caxias do Sul/RS, de 14 se irradiou pelas vilas e povoados
vizinhos, langcando em cada canto, as bases da organizacdo cooperativa. Quando ndo estava
propagando o “evangelho em agdo”, visitava as industrias locais e perdia tardes inteiras, entre 0s
vinhedos que circundavam as cidades, auscultando a vida colonial em sua intimidade. A noite,

reunia-se com os dirigentes municipais e interessados e, até altas horas, discutia e tracava planos.

""Monserrat, 1988, p. 81 — Referindo pronunciamento que o Dr. A. A. Borges de Medeiros, entio Presidente do
Estado, dirigiu a Assembléia dos Representantes, em 1903
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. . 13 . 2 .
Examinando-se, mesmo sucintamente, os setores ~ cujos problemas Patern6 equacionou dentro da

formula associativa, verifica-se a extensdo e a profundidade de seu trabalho (MONSERRAT,

1988, p.84-92).

As cooperativas multiplicaram-se na regido, ndo somente na atividade da vitivinicultura,

mas também em outros ramos da atividade rural.

No entanto,

[...] em 1913, ja se dissolvia a recém-fundada Unido das Cooperativas que, fora um
movimento de cima para baixo, pois partira da iniciativa governamental, ndo representava
na realidade uma conscientizacdo do pequeno agricultor; a falta de acompanhamento, o
cooperativismo cai em descrédito.

De 1914 a 1929, perdeu-se a estrutura cooperativista desta regido. Neste ano de crise,
ressurgem as cooperativas e, jid em 1938, a Encosta Superior da Serra acusa o
funcionamento de 38 cooperativas. Neste ano, também, o I Congresso Cooperativista do
Rio Grande do Sul, em Porto Alegre, aprova a constitui¢cdo de um 6rgdo centralizador das
cooperativas riograndenses, surgindo a Unido Sul Brasileira de Cooperativas (KLEIN,
1971, p.95-97).

[Como descreve Monserrat (1988)] o caminho apontado era interessante e facilmente
compreensivel. O apdlogo das varas vem de séculos e tem servido tanto para explorar
como para defender uma coletividade, de sorte que ndo foi dificil a aceitacdo da tese.
Ademais, na vizinhanga, os colonos de origem alema, ha cerca de dez anos, vinham
prosperando com a feliz iniciativa do Pe. Amstadt, criando em toda a regido teuto-
brasileira ‘Caixas Rurais Raifeisen’. A aceitacdo das ideias cooperativistas, em toda a
regido foi deveras surpreendente. Uns por conviccdo, outros por necessidade e, ainda e
outros, para serem agraddveis as autoridades locais, ingressam todos em massa, nas
sociedades que vao surgindo (MONSERRAT, 1988, p.83-89).

Entre as comunidades visitadas se encontrava Vacaria. O destaque para este municipio

reside na observacdo realizada por Partend, que, enquanto desenvolvia suas atividades pela regidao

de colonizagdo italiana, identificou um grande potencial para a pratica cooperativista, pois diante

de ‘um municipio tdo rico, com uma populagdo bovina de 200 mil cabecas, € inacreditdvel que

importe queijo e manteiga das colonias proximas’. Entretanto foi o desinteresse dos seus

componentes para o cooperativismo o verdadeiro destaque (MONSERRAT, 1988, p.97).

13}) Setor Vinicola e Agricola, criando nove cooperativas agricolas em Porto Alegre, Caxias do Sul, Bento Gongalves,
Garibaldi, Veranépolis e Guaporé, nestas cooperativas, era comum a presenca de se¢des voltadas a industrializagdo de
produtos derivados do abate de gado suino (banha e embutidos); ii) Setor Laticinios, criando doze cooperativas
destinadas a fabrica¢do do queijo e manteiga, nos municipios de Garibaldi, Guaporé, Veranépolis, Antdnio Prado,
Bento Gongalves, Porto Alegre e Vacaria.
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1.8 COOPERATIVISMO: INFLEXOES E CRISES

A empresa cooperativista passa hoje em dia por uma série de reflexdes e crises, devido a
propria evolucdo das relagcdes comerciais, com uma crise de credibilidade; uma énfase gerencial —
em virtude da necessidade de manter a rentabilidade na economia capitalista; e uma crise
ideoldgica, por causa da tendéncia de prevalecerem os valores mercantis sobre os valores da
cooperacdo. A propria trajetéria do movimento revela uma heranca de descrenca pelo modelo

cooperativista.

Saratt e Moraes (1997, p.22), destacam que

A primeira cooperativa que realmente obteve &xito foi a caixa rural criada pelo padre
suico Theodor Amstadt em 1902, na cidade de Nova Petrépolis/RS. Mas o verdadeiro
“boom” das cooperativas s6 aconteceu na década de 40, quando o governo Getilio
Vargas incentivou a criagdo das cooperativas de trigo e soja. Nas décadas de 60 e 70, o
sistema viveu seu apogeu, gracas as altas cota¢des da soja no mercado internacional e ao
crédito facil. Entretanto, m4 administracdo, as fraudes em diversas entidades do setor e o
fim dos subsidios estatais, ja nos anos 80, destruiram significativamente as cooperativas
brasileiras, consideradas, até entdo, modelo de eficiéncia e organizagao.

O fracasso temporario fez com que o setor pagasse um prego alto também em relagdo a
credibilidade deste modelo associativo. Pouco a pouco, as cooperativas de trigo e soja
comegaram sua reestruturacdo financeira, apesar das dificuldades provocadas por
problemas climdticos, planos econdmicos e conseqiiente inadimpléncia dos associados.
Ao mesmo tempo, outros segmentos foram aderindo ao cooperativismo. As Cooptdxi, as
Unimed e as Unidonto sdo bons exemplos de expansdo do sistema cooperativo também
para a prestagdo de servicos.

Segundo Monserrat (1988), o movimento cooperativista na zona de colonizac¢ao italiana do
Estado do Rio Grande do Sul, em sua primeira fase (1911 — 1913), foi vitima de uma série de
fatores, como uma excessiva imobilizacdo de recursos provenientes de financiamentos contraidos
junto a instituigdes financeiras, normalmente com volumes e taxas de juros excessivamente

elevados, associados a realizagdo de gastos supérfluos em estruturas que alguns julgavam

desnecessdrios e em meio a acusagdes de improbidade na gestdo de recursos.
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[...] a causa do fracasso dessa institui¢do também pode ser encontrado nas artimanhas que
lhe armaram aqueles que viviam da intermediagdo desnecessdria, a sombra de
administracdes incapazes e tementes frente a uma producdo que ensaiava organizar-se
para tornar a vida rural mais remuneradora e atraente. (MONSERRAT, 1988, p.107)

O ressurgimento do Movimento Cooperativista na regido Nordeste riograndense, iniciou-se
18 anos mais tarde. De 1914 a 1929, ndo se falava em cooperativismo. Entretanto, seus prédios e
suas estruturas resistem ao tempo e, principalmente, suas ideias revolucionam os hdbitos e

costumes do conservadorismo'* agrario (MONSERRAT, 1988, p.108 — 109).

Os problemas com desvios e fraudes continuara de modo isolado, mas, desta vez, os
cooperativados lesados constituiam novas organizacdes cooperativas ou se deslocam entre uma e

outra organizacdo. Alguns abandonavam o cooperativismo.

Em 19 de dezembro de 1932 foi promulgado o Decreto Lei n° 22.239'5, referente ao
reconhecimento do cooperativismo em relacdo aos demais tipos de organizacgdes, o que serviu de
impulso a um novo ciclo de criacdo de cooperativas. Ao longo das décadas de 1930 e 1940 foram
criadas diversas instituicdes publicas voltadas ao fomento da pratica cooperativista, como por

exemplo a Caixa de Crédito Cooperativo, fundada em 1943.

Segundo Alves (2003), [...] 0 principal marco legal a regular a prética cooperativista no
Brasil € a Lei n® 5.764, sancionada em 16 de dezembro de 1971, também conhecida como “Lei do
Cooperativismo” (ALVES, 2003, p.11-12), onde as organizacdes cooperativas foram

contempladas com uma série de beneficios de ordem fiscal.

4 «A estruturacio de nossa industria vinicola e a adogio dos principios da ciéncia enolégica, na fabricacio e
conducdo dos vinhos, sua fiscalizacdo e o controle; a elaboracdo da banha centralizada em prédios devidamente
aparelhados, em substitui¢do aos métodos empiricos dos proprios agricultores isolados; a industrializagdo de carne
sufna e a exportag¢do de salames, presuntos e embutidos; e o desenvolvimento da industria de laticinios, representaram
para o Rio Grande do Sul, uma heranga inestimavel produzida pelo cooperativismo nesta regido” (MONSERRAT,
1988, p.108).

"% [...] “Em 1932, a legislagio é alterada, revogando-se uma lei hibrida e inconseqiiente e o pais é dotado de um cédigo
realmente cooperativista” (MONSERRAT, 1988, p112). Da mesma forma, Alves (2003) destaca, [...] “A literatura
acusa um florescimento da pratica cooperativa brasileira a partir de 1932, motivada por dois pontos principais: a) o
estimulo do Poder Publico ao cooperativismo identificando-o como um instrumento de reestruturacio das atividades
agricolas; b) promulgacdo da lei bdsica do cooperativismo brasileiro, de 1932, passando a definir melhor as
especificidades daquele movimento diante de outras formas de associacdo” (UNIRCOOP, 2003 apud, ALVES, 2003,
p.60).



50

A ‘Lei do Cooperativismo’ confere a denominagdo de ato cooperativo a todas as
transagdes realizadas entre as cooperativas e seus associados, entre estes e aquelas e pelas
cooperativas entre si quando associadas, para a consecugcdo dos objetivos sociais.
Segundo a lei, o ato cooperativo ndo implica operacdo de mercado, nem contrato de
compra e venda de produto ou mercadoria.

[...] O fato de a empresa cooperativa ser uma sociedade sem fins lucrativos, cujo objeto é
a prestacdo de servigos a seus associados, lhe confere um tratamento tributdrio diverso
daquele recebido por uma sociedade comercial.

[...] Conforme a lei, os conceitos de lucro e prejuizo se aplicam, no caso das empresas
cooperativas, apenas aos atos ndo cooperativos. No caso dos atos cooperativos, utiliza-se
os conceitos de sobras e faltas, que, como as préprias palavras sugerem, sdo o resultado
da diferenga entre as retengdes e contribui¢des dos associados e os custos e despesas que
a sociedade realiza visando cumprir sua finalidade social. Portanto, o Imposto de Renda
Pessoa Juridica (IRPJ) e a Contribui¢do social sobre o Lucro Liquido (CSLL) sé incidem
sobre os resultados oriundos dos atos ndo-cooperativos, uma vez que os atos cooperativos
ndo constituem operacao mercantil.

Além destes, as cooperativas sdo contribuintes, como qualquer outra empresa, dos
impostos e contribui¢des incidentes sobre o patriménio (IPTU, ITR e IPVA), sobre
operacdes e movimentagdo financeira (IOF e da antiga CPMF), sobre a intervencdo no
dominio econdmico (CIDE — Combustiveis) e sobre a folha de pagamentos (INSS e
Saldrio-Educag@o). Também devem recolher o ISS, quando da prestagdo de servicos a
terceiros, o ICMS e o IPI, nos casos em que a cooperativa exercer atividade industrial
(ALVES, 2003, p.14-15).

Como € destacado por Alves (2003), é possivel dividir o Movimento cooperativista em
dois momentos. O primeiro momento, foi marcado principalmente pela participacdo de familias de
imigrantes que vinham para o pais e se estabeleciam normalmente em pequenas propriedades
agricolas, objetivando com sua producdo apenas sua subsisténcia familiar. A negligéncia dos
sucessivos governos em relacdo a esses imigrantes fomentou entre eles a necessidade de buscar
solugdes proprias para os seus problemas, assim [...] “o periodo que se estende desde o
aparecimento das primeiras cooperativas até meados da década de 1950 pode ser considerado

como a ‘era romantica do cooperativismo” (ALVES, 2003, p.24).

As cooperativas entdo existentes tinham como principal objetivo eliminar o intermedidrio
da comercializagdo da producdo agricola dos cooperados, atuando de forma mista, ou
seja, tanto na comercializacdo da producdo agricola do associado como, também, na
aquisicdo e repasse de insumos e bens de consumo para os cooperados, que na maioria
dos casos ndo tinham acesso as casas comerciais dos centros urbanos (ALVES, 2003,
p.23-24).

O segundo momento foi fortemente marcado por uma intervencdo do Governo Federal,

que identifica no cooperativismo uma forma de promover a reestruturacio da agricultura nacional.
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Assim, a pequena propriedade passou rapidamente por uma grande transformagdo, com a
policultura de subsisténcia sendo rapidamente vertida numa monocultura de graos, conduzida sob
intensa utilizagdo de insumos industriais e com assisténcia técnica das cooperativas. Segundo o
autor, este movimento provocou um crescimento das cooperativas e resultou no ‘cooperativismo

. 416 e~ .. N
empresarial ~’ em substituicdo ao ‘cooperativismo romantico’.

[...] se por um lado, o Estado via na organizagdo cooperativa dos produtores o meio mais
eficaz de agilizar o processo de modernizagdo da agricultura; por outro, os agricultores
ainda nutriam uma certa desconfianga em relagdo ao cooperativismo, em virtude de
experiéncias mal sucedidas ocorridas no passado.

A partir do segundo Governo Vargas (1950-1954) e, principalmente, do Governo
Kubitschek (1955-1960), o Governo Federal passa a moldar sua atuagdo de acordo com
um objetivo claramente industrializante. Foram estabelecidas &reas prioritdrias de
investimento, que contaram com amplo incentivo governamental, assim como foram
definidos, ainda que de forma ndo-explicita, os setores nos quais as inversdes deveriam
ficar a cargo do Estado, do setor privado nacional e do capital estrangeiro.

Entre os vdrios entraves a supera¢do do estidgio de subdesenvolvimento em que se
encontrava a economia brasileira, o diagnéstico que deu origem ao Plano de Metas (1956-
1961) identificava o baixo nivel de produtividade da agricultura nacional. Portanto, para
que o objetivo de aprofundar o grau de industrializacdo do pais fosse exeqiiivel, seria
essencial a modernizacdo da agricultura nacional, que ainda era conduzida segundo
moldes tradicionais.

[...] A pretendida ‘Revolucdo Verde’, acabou ocorrendo de forma mais intensa, a partir da
década de 1960, tendo como principais elementos, a difusdo de relagdes de trabalho
capitalistas no meio rural e a incorporacdo de insumos industriais a tecnologia de
producdo.

Buscando realizar seu objetivo de modernizacdo da agricultura, o Estado reservou as
cooperativas agropecudrias o papel de principal executor das politicas publicas voltadas
ao setor rural (ALVES, 2003, p.23-25).

Para Alves (2003), se a organizacdo dos produtores em torno das cooperativas parecia vir
de encontro aos objetivos de modernizacdo da agricultura no Governo Federal Brasileiro, também
se revelou conveniente para os pequenos produtores, que formavam a grande maioria dos
associados destas organizagdes, que passaram a ter assegurado acesso ao crédito oficial e garantia
de comercializacdo para sua producdo. Agora, com um forte oferecimento de crédito, as antigas
formas de organizacdo dos produtores rurais, incluindo as cooperativas mistas fundadas na
primeira metade do século XX, ndo se adequavam a esta concep¢ao emanada do Governo Federal,

uma vez que ndo possuiam estrutura organizacional e eram inexpressivas economicamente.

' [...] “a partir de meados da década de 1950, esse ‘cooperativismo romantico’ comega, a dar lugar a um novo
cooperativismo, chamado, por muitos estudiosos do assunto, de ‘cooperativismo empresarial’ (ALVES, 2003, p.24)”
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Deste modo, para estar aptas a competir no mercado interno e externo com grandes
empresas capitalistas do setor agroindustrial, as cooperativas necessitariam de uma estrutura
totalmente distinta, devendo se organizar como uma empresa moderna, capaz de explorar
eficientemente as economias de escala e escopo. As ‘novas cooperativas’ que resultaram desta
fase foram marcadas por um intenso processo de fusio, reduzindo numericamente sua quantidade
e promovendo seu agigantamento organizacional, e sua expansao do espago de atuacdo (SEIBEL,
1994 apud, ALVES, 2003, p.39-40). O resultado deste processo foi o surgimento de um conjunto

de cooperativas extremamente verticalizadas, contanto com elevada capacidade instalada ociosa.

A evolug@o do cooperativismo agropecudrio brasileiro, entre as décadas de 1950 e 1970,
teria sido completamente diferente na auséncia do forte amparo fornecido pelo Governo Federal
ao setor. E importante reconhecer que sem este auxilio o setor ndo teria se transformado. Contudo,
[...] “ao conceder beneficios excessivos ao setor, o Estado incentivou a consolidagdo de um
movimento cooperativista passivo, que reage apenas aos estimulos de um modelo econdmico

determinado pelo Estado” (UNIRCOOP, 2003 apud ALVES, 2003 7).

Alves (2003) destaca também que, muitas vezes,

[...] a tutela exercida pelo Estado tendia a ser reproduzida no interior das cooperativas,
resultando num paternalismo, muitas vezes, através da cobranca pela prestacdo de
servicos em valores inferiores ao necessdrio para cobrir os custos de realizacdo dos
mesmos e da concessdo de crédito, pelas cooperativas, aos cooperados, a prazos e taxas
de juros mais favordveis do que aqueles impostos pelos bancos as cooperativas (ALVES,
2003, p.29).

Também a presenga do paternalismo deve ser visualizada como problema, no contexto de
privilegiar uns em detrimento de outros que tomam ou se utilizam dos recursos indevidamente.
Entretanto, a concessdao de financiamentos e outras formas de auxilio, revertidas aos cooperados,
por exemplo, através da distribuicdo de repasses de recursos governamentais para fomentar

atividades agricolas, reflete também atos de solidariedade praticados pelas cooperativas.

Segundo Alves (2003), no final da década de 1970, apds varios anos apresentando liquidez,
o mercado financeiro internacional sofreu uma forte reversao. Este fato resultou numa drastica

reducdo do volume de crédito disponivel, com elevagdo substancial das taxas de juros.

""UNIRCOOP — Rede de Universidades das Américas para Estudos Cooperativos e Associativos. Panorama do
cooperativismo brasileiro: histéria, cendrios e tendéncias. UNIRCOOP, 2003, p.15.
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Submetidas a uma nova realidade, as cooperativas comegaram a defrontar-se com
crescentes dificuldades financeiras, sobretudo as de maior porte, pois foram, em razido de seu

proprio tamanho, as que tiveram amplo acesso ao mercado financeiro internacional '®.

Segundo Alves (2003, p.34),

[...] além dos elementos estritamente econdmicos, outros fatores foram apontados, a
época, como causadores da crise que atingia o sistema cooperativista agropecuario. Em
vdrias empresas, o principio cooperativista do controle democratico sempre representou
peca de ficcdo, na medida em que os dirigentes representavam uma ‘casta especial’,
totalmente alheia ao controle do corpo social. Com isso, ficou mais facil ocorrerem
gestdes temerdrias e irregulares, cometidas por administradores incompetentes e/ou
corruptos (ALVES, 2003, p.34).

Atualmente o cooperativismo vem retomando o processo de valorizagdo e crescimento,
(ver dados da Tabela 4, p.38), em especial através das cooperativas do ramos de trabalho e
transporte; cooperativas habitacionais, cooperativas educacionais e cooperativas de saide, que
apresentaram O maior crescimento. Ao contrdrio, as cooperativas agropecudrias permanecem em

um patamar de relativa estabilidade.

Segundo Pucci'®(2007), as cooperativas agropecudrias passaram por um processo lento de
crescimento, onde, além das crises nacionais, esteve associado a falta de consciéncia
cooperativista, “ bem poucos t€m consciéncia de que sdo donos e, portanto, responsaveis pela
cooperativa”. E preciso conscientizar de que a eficiéncia no mundo globalizado ndo depende
apenas de um dirigente, mas de toda uma sociedade.

Como destaca Pegoraro (2007), a expressao e a magnitude alcangcada por uma cooperativa
estd em como ela [...], “cumpre seu objetivo de prestar um bom atendimento ao cooperado”
(PEGORARO, 2007). Entdo, se a cooperativa € dos associados, cabe a eles tracar suas politicas,
definir as diretrizes, tomar as decisdes e manter permanente controle da mesma, para que ela seja

efetivamente autogestionada.

"8para Benetti (1985) as grandes cooperativas gatdchas financiaram seu crescimento através de créditos de curto prazo,
muitas vezes contratados no exterior, e muitas vezes fruto de financiamentos contraidos para cobrir prejuizos oriundos
de operagdes especulativas nas bolsas internacionais de graos (BENETTI, 1985 apud ALVES, 2003).

" Eng.° Agrénomo Sr. Carlos Roberto Albino Pucci, Dpto Técnico da COOPERVAL, em entrevista realizada em
22.08.2007.
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Assim, reforcando as palavras de Pegoraro (2007), pode-se afirmar que a autogestdo é
tarefa complexa, porém necessdria, e cabe aos dirigentes e aos conselhos fiscais das cooperativas
se empenharem para buscar, no desejo do quadro social, a energia necessdria para O

aperfeicoamento das atividades desenvolvidas pela sociedade cooperativa

Destas reflexdes se refor¢a o questionamento, em parte motivador deste trabalho, serd que
a crise de credibilidade com que, muitas das vezes, se depara o sistema cooperativista, em
particular na regiao da Serra Gaicha, ndo adviria do fato de, face as alteracdes decorrentes da
dindmica do mercado, estar havendo uma substitui¢do dos valores humanos, préprios de uma
racionalidade substantiva, ética, responsdvel, por valores econdmicos, cujo critério de ordenacgao é
o interesse, solapando as relagdes interpessoais primdrias, marco fundamental, origindrio, do
cooperativismo? Seriam, os deslocamentos dos individuos, o reflexo de uma crise do

cooperativismo e/ou no cooperativismo?

No capitulo seguinte se estabelecem as bases definidoras de uma racionalidade
instrumental e de uma racionalidade substantiva, segundo as formulacdes de Alberto Guerreiro
Ramos (1989), de “uma teoria substantiva da vida humana associada” (GUERREIRO RAMOS,
1989, p.46).
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2 A RACIONALIDADE INSTRUMENTAL E A RACIONALIDADE SUBSTANTIVA NA
VISAO DE GUERREIRO RAMOS

Neste capitulo procura-se estabelecer, segundo os pressupostos de Guerreiro Ramos
(1989), uma distincdo entre a racionalidade instrumental e uma racionalidade substantiva,
caracterizando-as quanto aos seus principais aspectos.

Segundo Guerreiro Ramos (1989), a razdo deve ser vista como o conceito fundamental de

qualquer ciéncia da sociedade e das organizagdes, prescrevendo

[...] como os seres humanos deveriam ordenar sua vida pessoal e social. [Onde o autor,
realiza uma reflexdo sobre a racionalidade instrumental, como determinante da] teoria
corrente da organizacdo [e que] admite como legitima a ilimitada intrusdo do sistema de
mercado na vida humana, [0 que a incapacitaria de ser capaz de criar] ‘espagos sociais
que permitem aos individuos participar de relacdes interpessoais verdadeiramente auto-
gratificantes (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.23).

Assim, a racionalidade instrumental, vigente atualmente numa sociedade cuja orientagdo é
determinada pelo mercado, seria normatizadora da decisdo dos individuos, como que sufocando o

. . . I ~ 20
poder de discernimento e imputando aos mesmos a ‘transavaliacdo da razao™ .

Como alternativa, o autor propde uma outra forma de racionalidade para a sociedade e para

as organizacdes, a racionalidade substantiva, onde ...

[...] aracionalidade substantiva sustenta que o lugar adequado a razdo € a psique humana.
Nessa conformidade, a psique humana deve ser considerada o ponto de referéncia para a
ordenacio da vida social, tanto para a conceituagdo da ciéncia social’' em geral, da qual o
estudo sistemdtico da organizacdo constitui dominio particular (GUERREIRO RAMOS,
1989, p.23).

20‘‘Transavaliagzio da razdo, [...]“levando a conversdo do concreto no abstrato, do bom no funcional, € mesmo do ético
no nao-ético, [...] caracteriza o perfil intelectual de escritores que t€m tentado legitimar a sociedade moderna em bases
utilitaristas” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.3).

?!Guerreiro Ramos (1989) referenciou e convencionou chamar de ‘ciéncia social’ a sociologia, psicologia, politica,
economia e administragdo, negando a essa ultima a condi¢do de cientificidade e acusando-as de legitimar a ideologia
do mercado num processo de despersonalizacao do individuo;
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Para Guerreiro Ramos (1989), a razdo substantiva se contrapdem a razao instrumental e
tem sua base no julgamento ético-racional. A racionalidade substantiva é um atributo natural do
ser humano, que permitiria contrabalancar a busca da emancipacido e autorrealizacdo com o
alcance de satisfacdo social, considerando o direito dos outros individuos de fazé-lo e oferecendo

um modelo alternativo.

A contrapartida da atual teoria da organizagao € a ciéncia formal. A contrapartida da nova
ciéncia da organizacgdo € a ciéncia social substantiva. [...] os pressupostos fundamentais
de uma teoria substantiva da vida humana associada sdo derivados do exercicio de um
senso de realidade comum a todos os individuos, em todos os tempos e em todos os
lugares (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.46).

A racionalidade da qual estd imbuido o individuo provoca uma clara distingdo na maneira
como este se conduz. Assim, a organizacdo é percebida como um sistema cognitivo, onde um
individuo pode apresentar ou ndo consciéncia sobre as peculiaridades de tal sistema, que ¢é
expresso pelas normas, e por um padrio cognitivo geral, preocupado e validado sobremaneira por
requisitos funcionais, requisitos estes desprovidos de rigor cientifico. A reflexdo proposta por

Guerreiro Ramos (1989, p.50)

[Faz referéncia a] uma teoria cientifica da organizacdo que ndo se baseia em sistemas
cognitivos inerentes a qualquer tipo de organizacdo existente, mas antes faz a avaliagdo
das organizacdes em termos da compreensdo da conduta geralmente adequada a seres
humanos, levando em consideracdo tanto requisitos substantivos como funcionais.

Deste modo, ao encontrar manifestagdes individuais onde o resultado das decisdes parece
ser contrdrio ao senso comum — ‘que se constituem num tipo compacto de racionalidade’
estimulado ou imposto pela atual ‘teoria organizacional’, temos uma representacao clara de ‘agdo’.

Acdo que se encontra, inicialmente, em desacordo com o padrio de ‘comportamento’
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. . . . . . . ” . 22
institucionalizado — ou seja, incompativel com uma ‘sindrome comportamentalista™ que, de

modo geral, influencia toda a sociedade atual (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.18).

O comportamento ¢ uma forma de conduta que se baseia na racionalidade funcional ou na
estimativa utilitdria das conseqiiéncias, uma capacidade que o ser humano tem em comum
com outros animais. Sua categoria mais importante € a conveniéncia. Em conseqiiéncia, o
comportamento é desprovido de contetido ético de validade geral. E um tipo de conduta
mecanomorfica, ditada por imperativos exteriores. Pode ser avaliado como funcional ou
efetivo e inclui-se, completamente, num mundo determinado apenas por causas eficientes.

Em contraposicao, a acdo € propria de um agente que delibera sobre as coisas porque estd
consciente de suas finalidades intrinsecas. Pelo reconhecimento dessas finalidades, a agéo
constitui uma forma ética de conduta. A eficiéncia social e organizacional é uma
dimensao incidental e ndo fundamental da acdo humana. Os seres humanos sdo levados a
agir, a tomar decisdes e a fazer escolhas, porque causas finais — e ndo apenas causas
eficientes — influem no mundo em geral. Assim, a ag@o baseia-se na estimativa utilitaria
das conseqiiéncias, quando muito, apenas por acidente (GUERREIRO RAMOS, 1989,
p.50-51).

Estas consideracdes revelam que [...]‘o individuo tornou-se uma criatura que se comporta.’
[Constata que] ‘homens e mulheres ja ndao vivem mais em comunidades onde o senso comum
substantivo determina o curso de suas acdes’. [Ao contrdrio, pertenceriamos] ‘a sociedades em que
homens e mulheres fazem pouco mais além de responder a persuasdes organizadas’

(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.51).

Em sua critica, ele recorre a distincao feita por Max Weber entre valor ou racionalidade
substantiva e racionalidade funcional e afirma que ambas constituem ‘categorias fundamentais de
duas concepgdes distintas da vida humana associada’(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.25). O
autor destaca a necessidade de diferenciar, analiticamente, essas duas concepg¢des, porque as
teorias organizacionais e o desenho dos sistemas sociais resultantes, fundamentados na concepcao
moderna de razdo — cédlculo de conseqiiéncias e utilitarismo — sdo desprovidos de validade
cientifica. Destaca trés qualificacdes que realcam a diferenca entre teoria substantiva e teoria

formal da vida humana associada.

22«A sindrome comportamentalista é uma disposic¢do socialmente condicionada, que afeta a vida das pessoas quando
estas confundem as regras e normas de operacdo peculiares a sistemas sociais episddicos com regras e normas de sua
conduta como um todo. A sindrome comportamentalista, isto é, a ofuscacdo do senso pessoal de critérios adequados
de modo geral a conduta humana, tornou-se uma caracteristica basica das sociedades industriais contemporineas.”
(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.52)
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Primeiro, uma teoria da vida humana associada € substantiva quando a razdo, no sentido
substantivo, € sua principal categoria de andlise. Tal teoria € formal quando a razdo, no
sentido funcional, € sua principal categoria de andlise. Na medida em que a razdo
substantiva é entendida como uma categoria ordenativa, a teoria substantiva passa a ser
uma teoria normativa de tipo especifico. Na medida em que a razdo funcional é apenas
uma defini¢do, ou uma elaboragdo 16gica, a teoria formal € uma teoria nominalista de tipo
especifico. Os conceitos da teoria substantiva sdo conhecimentos derivados do e no
processo de realidade, enquanto os conceitos de teoria formal sdo apenas instrumentos
convencionais de linguagem, que descrevem procedimentos operacionais [...].Segundo,
uma teoria substantiva da vida humana associada € algo que existe hd muito tempo e seus
elementos sistemdticos podem ser encontrados nos trabalhos dos pensadores de todos os
tempos, passados e presentes, harmonizados ao significado que o senso comum atribui a
razdo, embora nenhum deles jamais tenha empregado a expressdo razdo substantiva [...].
A terceira e dltima qualifica¢do € a de que a teoria substantiva, tal como foi concebida,
envolve uma superordenacdo €tica da teoria politica, sobre qualquer eventual disciplina
que focalize as questdes da vida humana associada (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.26-
28).

A seguir, Guerreiro Ramos (1989) propde um esclarecimento analitico entre as duas

teorias, no Quadro 1.

Formal

Substantiva

I. Os critérios para ordenacdio das associacdes
humanas sao dados socialmente.

I. Os critérios para ordenacdo das associagdes humanas sdo
racionais, isto €, evidentes por si mesmos ao senso comum
individual, independentemente de qualquer processo
particular de socializag@o.

IT. Uma condic@o fundamental da ordem social
€ que a economia se transforme num sistema
lauto-regulado.

II. Uma condicdo fundamental da ordem social é a regulagdo
politica da economia.

II. O estudo cientifico das associacdes
humanas € livre do conceito de valor: ha uma
dicotomia entre valores e fatos.

[11. O estado cientifico das associa¢des humanas é normativo:
a dicotomia entre valores e fatos € falsa, na pratica, e, em
teoria, tende a produzir uma andlise defectiva.

I'V. O sentido da histéria pode ser captado pelo
conhecimento, que se revela através de
determinados estados empirico-temporais.

V. A histdria torna-se significante para o homem através do
método paradigmatico de auto-interpretacdo da comunidade
organizada. Seu sentido ndo pode ser captado por categorias
serialistas de pensamento.

V. A ciéncia natural fornece o paradigma
tedrico para a correta focalizacdo de todos os
assuntos e questdes suscitados pela realidade.

V. O estudo cientifico adequado das associagdes humanas €
um tipo de investiga¢do em si mesmo, distinto da ciéncia dos
fenOmenos naturais, e mais abrangente que esta.

Fonte: Guerreiro Ramos, 1989, p.29

Quadro 1 - Teoria da vida humana associada
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Para Guerreiro Ramos (1989, p.45-46),

[...] toda a teoria da organizacdo existente pressupde uma ciéncia social de mesma
natureza epistemoldgica. A contrapartida da atual teoria da organizagdo € a ci€ncia social
formal. A contrapartida da nova ciéncia da organizacdo é a ciéncia social substantiva.
[Assim,] os pressupostos fundamentais de uma teoria substantiva da vida humana
associada sdo derivados do exercicio de um senso de realidade comum a todos os
individuos, em todos os tempos e em todos os lugares. [...] Antes, € a razdo, em sentido
substantivo, que capacita os seres humanos a compreenderem as variedades histéricas da
condi¢do humana.

Em seu esclarecimento, Guerreiro Ramos (1989, p. 28 a 45) promove uma distin¢do
analitica de onde se originam os fundamentos da sua teoria da delimitacdo dos sistemas sociais,

numa sociedade multicéntrica, sendo a isonomia um dos enclaves possiveis.

Segundo os pensadores cldssicos a caracteristica que faz do homem uma criatura ‘sui
géneris’ € a percep¢do que o homem tem da atividade da razdo em sua psique.

i) A moderna transavaliagdo do social, [...] Pelo exercicio da razdo, e vivendo de
acordo com os imperativos éticos dessa razdo, o homem transcende a condi¢do de um ser
puramente natural e socialmente determinado, e se transforma num ator politico. A
transavaliacdo ocorre a medida que a moderna ciéncia social pressupde que o individuo é
fundamentalmente um ser social e a sociedade gera os padrdes da existéncia humana em
seu conjunto, atacando o conceito de razdo em termos de senso comum, definindo que a
razdo € uma caracteristica da sociedade, mais do que do individuo. [...] No momento em
que o ser humano é reduzido a uma criatura que calcula, é para ele impossivel
distinguir entre vicio e virtude. A sociedade torna-se, entdo, o seu Gnico mentor e,
nao surpreendentemente, padecimento é equiparado ao mal, e prazer ao bem.

iif)  Ordenamento politico e sociedade, em referéncia a isenc¢do da economia de formas
de regulacdo politica. A ciéncia social formal tem a concepcio da vida humana
associada como sendo ordenada pelo interesse, o que ¢ 0 mesmo que admitir que esse
principio da sociedade, no momento culminante da transavaliacdo do social, é o padrio
normativo essencial da existéncia humana em seu conjunto; ao tornar difuso o elemento
politico na vida humana associada, a ciéncia social formal deixa de considerar qualquer
espécie de regulacdo substantiva influindo sobre o processo econdmico.

iii) A dicotomia entre valores e fatos, quando o individuo é definido como um ser
puramente social, a suposi¢@o é de que a ordem de sua vida lhe seja concedida como algo
extrinseco. A sociedade € percebida como o proprio mercado amplificado. Assim, os
valores humanos tornam-se valores economicos, no sentido moderno, os fins tem a
mesma categoria. As disciplinas contemporaneas [...] que aceitam como indiscutivel a
sociedade centrada no mercado, tem que ser exclusivamente interessada em fatos. [...] Tal
dicotomizag@o se reflete nos interesses de pesquisa.

iv) A ciéncia social como uma ideologia serialista, revelando a no¢ao de uma série de
estagios empirico-temporais, onde o tempo de atualizacdo da natureza humana se
processa através de distintos degraus existentes numa espécie ascendente e seriada de
tempo, através do qual a natureza humana muda sua estrutura alcangando seu estagio final
e perfeito. Esta visdo classifica as diferentes sociedades do mundo contemporineo em
uma espécie de fila indiana, apontando na dire¢do de uma suposta sociedade avangada, ou
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esclarecida. Tais critérios desviam as sociedades de seu imperativo critico de outra
reconstrucdo. Existe, portanto, a necessidade de implementar uma ruptura, partindo
daquilo que cada sociedade racional ja possui, em termos substantivos, e apreendido
através de compactas experiéncias de tempo.

V) Da ciéncia social cientistica [...]. A teoria social formal é cientistica, isto &, parte da
premissa de que a correta compreensdo da realidade s6 pode ser articulada segundo o
modelo da linguagem técnica da ci€ncia natural. Sem subestimar a importincia das
questdes operacionais, método e técnica ndo sdo padrdes de verdade e de adequado
conhecimento cientifico, ndo devendo ser considerados como o paradigma do saber em
todos os dominios da realidade. Sob esse enfoque, a realidade é reduzida apenas aquilo
que pode ser operacionalmente verificado. Para a ciéncia social formal, a funcionalizacio
de sua linguagem e sua orientacdo centrada em um método acabam por converter a
ciéncia social em uma forma disfar¢ada de ideologia e tecnologia. (Grifos do Autor).

Guerreiro Ramos (1989) identifica a existéncia de um circulo vicioso ligando a ciéncia
social formal a disposi¢do moderna, que reduz o homem a uma criatura que se comporta. Este
alicerce psicolégico da teoria formal de organizacdo, que ele denominava de sindrome
comportamentalista23, isto €, a reduc@o da acdo ou da conduta humana a comportamento, o que

tornou-se uma caracteristica basica das sociedades industriais contemporaneas.

Esta sindrome comportamentalista, isto €, uma disposicdo socialmente condicionada,
provocando a ofuscacdo do senso pessoal de critérios adequados de modo geral a conduta humana,
¢ definida com base em quatro tracos principais: a) a fluidez da individualidade; b) o
perspectivismo; ¢) o formalismo; d) o operacionalismo. Esses padrdes cognitivos constituem o
credo ndo enunciado de institui¢des e organizagdes que funcionam na sociedade de mercado e sua
interiorizagdo ocorre, geralmente, sem ser notada pelo individuo. Assim, a sindrome

comportamentalista se transforma numa segunda natureza.

Outro elemento de destaque, em uma perspectiva substantiva, se refere a utilizacdo de uma
L. .. 24 - . .
politica cognitiva™, enredada numa trama de pressupostos ndo questionados, derivados da

sociedade centrada no mercado. A politica cognitiva — a moeda corrente psicoldgica da sociedade

A sindrome comportamentalista, estabelece uma distingio entre comportamento e a¢io. Ou seja, 0 comportamento é
uma forma de conduta que se baseia na racionalidade funcional ou na estimativa das conseqiiéncias, uma capacidade
que o ser humano tem em comum com OS outros animais, sua categoria mais importante € a conveniéncia,
representada por um tipo de conduta mecanomérfica, ditada por imperativos exteriores. O comportamento ¢
desprovido de contetdo ético de validade geral. A acdo € propria de um agente que delibera sobre as coisas porque
estd consciente de suas finalidades intrinsecas. Pelo reconhecimento dessas finalidades, a agdo constitui-se numa
forma ética de conduta (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.50-51)

A politica cognitiva, consiste no uso consciente ou inconsciente de uma linguagem distorcida, cuja finalidade é levar
as pessoas a interpretar a realidade em termos adequados aos interesses dos agentes diretos e/ ou indiretos de tal

distor¢do (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.87).
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centrada no mercado — propde-se a incutir no individuo uma alienacdo critica de si mesma. Sobre
este aspecto, Guerreiro Ramos (1989) desenvolve, inicialmente, uma digressao historica sobre a
concepgdo de politica cognitiva e a seguir, estabelece o relacionamento entre a politica cognitiva
adotada pela sociedade centrada no mercado focalizando: 1) a sua relagdo intrinseca; ii) a visio
paroquial da natureza humana; iii) a defini¢do da pessoa como “o alegre detentor de um emprego,
vitima patologica da sociedade de mercado”; e por fim, 1v) a identificacdo da comunicacdo
humana com a comunicacdo instrumental, o que constitui na psicologia da comunicacio
instrumental, ou seja, planejada, de modo sistemdtico, no contexto das organizagdes econdmicas,
para maximizar a atividade produtiva. A psicologia transforma-se, assim, numa tecnologia de
persuasdo para aumentar a produtividade. A conseqiiéncia € a instalacdo de uma sociedade

subordinada aos negdcios como légica central da vida da comunidade, onde o mercado

desempenha o papel de forca central, modeladora da mente dos cidadaos.

Afirmando que o modelo de andlise e planejamento de sistemas sociais predominante é

. 1. . 25 . .
unidimensional =, porque reflete 0 moderno paradigma que, em grande parte, considera o mercado
como a principal categoria para a ordenacdo dos negocios pessoais e sociais, Guerreiro Ramos
(1989) delineia um modelo multidimensional, no qual o mercado é considerado um enclave social
legitimo e necessdrio, mas limitado e regulado, ou seja, o paradigma paraeccondmico

(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.140).

O ponto central desse modelo multidimensional é a no¢@o de delimitagdo organizacional,
que envolve: a) uma visdo de sociedade como sendo constituida de uma variedade de
enclaves (dos quais o mercado € apenas um), [ou seja, um enclave dentro de uma
realidade social multicéntrica] onde o homem se empenha em tipos nitidamente
diferentes, embora verdadeiramente integrativos, de atividades substantivas; b) um
sistema de governo social capaz de formular e implementar as politicas e decisdes
distributivas requeridas para a promocao do tipo 6timo de transacdes entre tais enclaves

sociais (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.140).

Partindo dessa visdo critica a uma teoria de organizacdo dominada pelo sistema de

mercado, Guerreiro Ramos (1989) apresenta os fundamentos da sua teoria da delimita¢do dos

» 0 modelo de andlise e planejamento de sistemas sociais que ora predomina, nos campos da administragdo, da
ciéncia politica, da economia e da ciéncia social em geral, € unidimensional, porque reflete o0 moderno paradigma que,
em grande parte, considera o mercado como a principal categoria para a ordenacdo dos negdcios pessoais e sociais
(GUERREIRO RAMOS, 1989,p. 140).
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sistemas sociais, calcada em uma abordagem substantiva da organizagdo, através dos seguintes
aspectos: 1) a definicdo da organiza¢do como um sistema epistemoldgico; ii) defini¢do dos pontos
cegos da teoria organizacional corrente; iii) um reexame da nocdo de racionalidade; iv) interacdo
simbolica e humanidade; v) trabalho e ocupacao; e, por fim, vi) conceptualizando uma abordagem
substantiva da organizacdo e um conjunto de possiveis diretrizes, necessdrias a reformulacdo da
teoria organizacional. Para sua interpretacdo ser possivel, torna-se necessario ndo apenas a
compreensdo de uma ou de outra dimensdo ou categoria delimitadora do paradigma
paraecondmico proposto; hd a necessidade de formular uma visdo mais ampla desse modelo, cujas
categorias sdo consideradas tipos ideais, no sentido Weberiano, posto que no mundo concreto s

existem sistemas sociais mistos.

Segundo Guerreiro Ramos (1989, p. 155),

[...] o objetivo do paradigma paraecondmico ndo € supressdo do mecanismo de mercado,
mas a preservacdo somente das capacidades sem precedentes que o mesmo criou, ainda
que pelas razdes erradas. Dessa forma, pode ele atender as metas de um modelo
multidimensional de existéncia humana, numa sociedade multicéntrica.

A sociedade multicéntrica € um empreendimento intencional. Envolve planejamento e
implementagcdo de um novo tipo de estado, com o poder de formular e por em pratica
diretrizes distributivas de apoio ndo apenas de objetivos orientados para o mercado, mas
também de cendrios sociais adequados a atualizacdo pessoal, a relacionamentos de
convivéncia e a atividades comunitdrias dos cidaddos. Uma sociedade assim requer
também iniciativas partidas dos cidadados, que estardo saindo da sociedade de mercado
sob sua prépria responsabilidade e a seu proprio risco.
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O paradigma paraecondmico pode ser compreendido da seguinte forma:

i) orientacdo individual e comunitdria; lugar para uma atualizag¢do individual livre de
prescrigdes impostas, que pode ocorrer tanto em pequenos ambientes exclusivos quanto
em comunidades de regular tamanho. O padrdo paraecondmico parte do pressuposto de
que o mercado constitui um enclave dentro de uma realidade social multicéntrica, onde ha
descontinuidades de diversos tipos, multiplos critérios de relacdes interpessoais e que
nesse espago social, s incidentalmente o individuo é um maximizador da utilidade.
Nesse paradigma, o individuo ndo é forcado a conformar-se inteiramente ao sistema de
valores de mercado, podendo ter uma acdo adequada, ji4 que rompe com a
unidimensionalizag5026;

ii) prescricdo contra auséncia de normas; uma arte multidimensional ndo pode desprezar
os efeitos psicoldgicos das prescri¢des operacionais, elas sdo minimas, mas € preciso que
haja essa observdncia de normas e / ou prescrigdes no desenho multidimensional de
sistemas sociais, porque elas sdo indispensaveis a manutencdo e ao desenvolvimento do
sistema de apoio a qualquer coletividade. O paradigma paraecondmico interessa-se no
entanto, pela delimitacdo dos enclaves em que cabem tais prescri¢des, e nos quais podem,
até ser, legitimamente, impostos ao individuo. Nos sistemas sociais que visam maximizar
a atualizacdo pessoal, as prescricdes ndo sdo eliminadas, sdo minimas, porém, e nunca
estabelecidas sem o pleno consentimento dos individuos interessados. Tais sistemas sdo
bastante flexiveis para estimular o senso de ordem e de compromisso com os objetivos
fixados, sem transformar os individuos em agentes passivos. A total eliminac¢do das
prescricdes e das normas (anomia e motin), sendo incompativel com uma significativa
atualizacdo humana, pdem em risco, essencial, a viabilidade de toda a tessitura social.e
devem proporcionar a atualizagdo pessoal, e estabelecer prescricdes com o consentimento
dos interessados, de forma a estimular o senso pessoal de ordem e compromissos com 0s
objetivos fixados;

iii) conceituagdo das categorias delimitadoras, cuja presenga no paradigma € exigida pela
16gica de suas dimensdes: motim®’; economia®®, isonomia, fenonomia®® e isolado™’. Da
forma como estdo concentradas no paradigma, ndo se espera que os enclaves e/ou
categorias delimitadoras existam em partes segregadas do espaco fisico, constituindo
entdo, campos de sistemas sociais mistos representativos de uma realidade social
multicéntrica, nos quais os individuos podem ter acdo adequada ao invés de comportar-se
apenas de maneira que venham a corresponder as expectativas de uma realidade social
dominada pelo mercado (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.140-153).

Reconhecendo apenas o mercado como determinante para ordenagdo do sistema social atual.

" Anomia e motin: i) a anomia é conceituada como uma situaciio estanque, em que a vida pessoal e social desaparece,
numa condi¢do em que os individuos vivem na orla do sistema social, desprovidos de normas e raizes, sem
compromisso com prescri¢cdes operacionais. O individuo € incapaz de criar um ambiente social para si préprio e de
obedecer as prescrigdes operacionais de organizagdes importantes para sua subsisténcia. A anomia refere-se a
individuos desprovidos de normas orientadoras e de senso de relacionamento; ii) o motim: é a referéncia de
coletividades desprovidas de normas, a cujos membros falta o senso de ordem social (GUERREIRO RAMOS, 1989,
p-146-147).

*Economia: é um contexto organizacional altamente ordenado, estabelecido para a produgdo de bens e/ou para a
prestacdo de servicos (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.147-148).

P Fenonomia: é um sistema social, de cardter esporddico ou mais, ou menos estdvel, iniciado e dirigido por um
individuo, ou por um pequeno grupo, € que permite a seus membros o maximo de opg¢do pessoal e um minimo de
subordinacdo a prescri¢des operacionais formais (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.152).

INsolado: enquanto o individuo andmico e os membros do motim ndo t€m normas, o ator isolado, estd comprometido
com uma norma que para ele € tnica [...] a despeito de sua total oposi¢c@o interior ao sistema social em conjunto,
encontra ele um canto em que, de forma consciente, pode viver de acordo com seu peculiar e rigido sistema de crenca
(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.153).
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O paradigma paraecondmico representa uma proposta voltada ao desenvolvimento de uma
nova teoria das organizagdes definida por uma recuperagdo da autonomia do individuo diante do
sistema de mercado e, por uma orientagdo comunitdria para o sistema social. Pressupde que planos
de vida pds-industriais sdo imediatamente possiveis, tanto nos paises céntricos, quanto nos paises
periféricos, constituindo um modelo delimitativo multicéntrico, onde [...] “um dos objetivos do
paradigma paraeconomico é a formulacdo de diretrizes de uma nova ciéncia organizacional, em
sintonia com as realidades operativas de uma sociedade multicéntrica” (GUERREIRO RAMOS,

1989, p. 156).

Assim, tendo por base Guerreiro Ramos (1989), sua visdo de racionalidade afirma que,
hoje em dia, a expansdo do mercado atingiu um ponto de rendimentos decrescentes, em termos de

bem estar humano.

Os resultados atuais da modernizagao, tais como a inseguranga psicoldgica, a degradacdo
da qualidade de vida, a poluicdo, o desperdicio a exaustdo dos limitados recursos do
planeta, e assim por diante, mal disfarcam o cardter enganador das sociedades
contemporaneas.

Até que emergisse a sociedade de mercado, o tipo de raciocinio deliberado, somente
interessado nos meios para atingir metas determinadas, fora apenas um aspecto limitado
de um conceito mais amplo de racionalidade.

[...] o conceito de racionalidade, classicamente, revestira-se sempre de nuangas éticas, e
chamar um homem ou uma sociedade de racional significava reconhecer sua finalidade a
um padrdo objetivo de valores postos acima de quaisquer imperativos econdmicos
(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.22; 122).

A percepcio de uma forma de vida que seja diferenciada®’, em detrimento a uma vida
compacta, também pode ser vista como objetivo do individuo, podendo representar e sinalizar um
direcionamento individual. No contexto citado, os individuos existem em bases substantivas e nao
formais, legais ou contratuais. Ao contrdrio das organizagOes substantivas, as organizacOes
formais sdao fundadas em cdlculo e, como tal, constituem sistemas projetados, criados

deliberadamente para a maximizag¢do de recursos (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.124-125).

*1“A familia em nossa sociedade, na medida em que ainda preserva algumas fungdes da familia arcaica, partilha de
seu cardter organizacional substantivo.” (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.124)
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Outro elemento a ser enfatizado em uma abordagem social multicéntrica, a luz desses

pressupostos, refere-se a distin¢do entre trabalho e ocupagao.

O trabalho € a prética de um esforco subordinada as necessidades objetivas inerentes ao
processo de producdo em si. A ocupagdo € a pratica de esforcos livremente produzidos
pelo individuo em busca de sua atualizacdo pessoal (GUERREIRO RAMOS, 1989,
p.130).

A busca pela ocupagdo pode ser um direcionador importante, pois, ao contrério do trabalho
— que exerce um efeito opressivo, direcionado pela tarefa e incidente sobre o individuo — a
ocupagdo se revela como fator de prazer e satisfacdo para o individuo no desempenho de suas
atividades. Para isto, torna-se importante perceber a amplitude e o contexto dos cendrios sociais
aos quais o individuo estaria exposto. “A sociedade pds-industrial [que ndo é o desdobramento
necessario de uma sociedade centrada no mercado], visualizada no paradigma paraecondmico s6
podera existir como resultado de uma vigorosa oposi¢@o por parte dos agentes cujo projeto pessoal
consiste em resistir as tendéncias intrinsecas da sociedade de mercado” (GUERREIRO RAMOS,

1989, p. 155).

2.1 COOPERATIVISMO: ECONOMIA OU ISONOMIA

Resgatando o anteriormente mencionado, define-se uma organizacio cooperativa como um
processo associativo pelo qual homens livres reinem suas for¢as de producdo, capacidade de
consumo e poupangas, para se desenvolverem econdmica e socialmente, elevando seu padrio de
vida. E um modelo, um sistema ou simplesmente uma atitude, que considera as cooperativas como
uma forma ideal de organizacdo das atividades sécio-econdmicas da humanidade. Para alguns, o
cooperativismo € o instrumento mais perfeito de organizacdo da sociedade posto que é,

simultaneamente, um sistema de organizacdo social e econdmico, cujo objetivo ndo € o conjunto

das pessoas, mas o individuo através do conjunto das pessoas (SARATT e MORAES, 1997).
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Este sistema surge como uma nova visao, uma nova possibilidade que amplia a capacidade
de reflexdo e que considera, de forma concreta, o outro na relacdo social, conferindo maior
autonomia ao individuo e aos seus atos. Inserido neste horizonte de novas possibilidades, o
cooperativismo surge como alternativa ao individualismo, agrupando os individuos e

representando a possibilidade de unido de esforcos.

A organizagdo de cardter cooperativista marca, de forma intensa, um tipo de racionalidade
substantiva, presente no contexto da teoria organizacional. Guerreiro Ramos (1989) sustenta que
na atualidade a racionalidade instrumental, inerente a uma ciéncia social dominante, tem exercido
o controle sobre a teoria da organizagdo, levando-a a um sucesso pragmatico, porém ingénuo. Esta
teoria, tal como tem prevalecido, obtém seu sucesso de modo unidimensional, exercendo, por

meio do sistema de mercado, um impacto desfigurador sobre a vida humana associada.

Os principios e os valores expressos assumem grande importdncia no processo de
construcdo da cooperativa, constituindo-se, talvez, na principal caracteristica deste tipo de
sociedade, sendo, igualmente, um poderoso fator dindmico, porque esclarece as situacdes, dd
sentido a acdo e introduz seguranca. Os valores orientadores sdo um convite ao ‘nés’, induzindo a
formagdo de um grupo ou movimento no qual as pessoas se identificam e propdem uma acao

comuim.

Cada um dos valores cooperativos tem sua prépria integridade e estd em seu proprio
mérito, contribuindo com significado préprio e muito importante a0 movimento cooperativo. Os
valores cooperativos, quando tratados e examinados em conjunto, definem e fornecem os
pardmetros para uma visdo alternativa de mundo sadio, superior ao ‘status quo’ de hoje,
constituindo objetivos ética e moralmente justificados, importantes de serem perseguidos por toda

a sociedade (CARVALHO, 2000; POBIHUSHCHY, 2002).

Para Pobihushchy (2002), ao mesmo tempo em que sdo satisfeitas as necessidades
individuais, os valores cooperativistas obrigam a que também sejam satisfeitas as necessidades do
coletivo, destacando a responsabilidade do individuo em relag@o as suas atividades e aos demais
membros da sociedade, participando assim com democracia, igualdade e equidade da gestdo. Do
mesmo modo, a énfase nos aspectos de solidariedade, a sinceridade e o importar-se com 0 outro
acaba sendo o motor, de modo que todos devem agir para ndo causar dano ou dificuldade para o

outro hoje, amanha ou num futuro distante.
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No cooperativismo 0s principios expressam juizos de valor, apontam objetivos, indicam os
meios, mostram o processo a seguir, desenhando um futuro possivel, sem imposi¢des, através de
um sistema econdmico alternativo, democrdtico e mais participativo (DIAS e SILVEIRA, 2001).
Portanto, esta organiza¢cdo ndo obedece aos parametros convencionais, encontrados na maioria das
empresas € organizacdes que nos cercam, mas trata-se de uma forma alternativa de visualizar e
enfrentar os obstaculos que sdo comuns a vérios individuos que, em cooperacdo, se associam € 0S
enfrentam, por vezes encontrando solugdes.

As cooperativas, através de seus principios, se apresentam como um tipo de organizacao
que visa maximizar a atualizacdo pessoal dos seus membros, na qual as prescrigdes operacionais
do mundo social ndo sdo eliminadas. Elas sdo necessdrias porque sio indispensaveis a manutengao
e ao desenvolvimento do sistema de apoio a qualquer coletividade. Entretanto, como destaca
Guerreiro Ramos (1989), ‘quanto maior é o cardter econdomico do trabalho, menos oportunidade
de atualizacdo pessoal é oferecida aos que o executam pelas respectivas prescricdes operacionais’
(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.143). Assim, se pode pensar no individuo e refletir sobre qual o

tipo de racionalidade que atualmente € motivadora para pertencer a uma organizacio

cooperativista.

Neste tipo de organizacdo, também a nocdo de tempo e ou orientacdo temporal tem
correlativos espaciais intrinsecos. O tempo caracteristico dos sistemas sociais, onde prevalecem
relacdes de intimidade e de uma intensa reciprocidade interpessoal; e o espaco onde sdo mantidas
as relacOes interpessoais primdrias. Esta relacdo de tempo e espacgo, representam a eficicia do

sistema social.

Tragtenberg (2004) afirmava que um dos principais problemas associados as cooperativas
¢ sua tendéncia de se tornar uma empresa convencional, explorando a mao de obra assalariada, se
nao houver base ideoldgica forte. Historicamente, a falta dessa base ideoldgica tem conduzido a
degeneracdo das cooperativas, seja por transformarem-se em empresas convencionais ou porque
fecham devido a conflitos internos. Segundo Tragtenberg (2004), isso ocorre porque, embora a
proposta da cooperativa seja coletivista, ndo pressupde transformagdes na estrutura econdmica da
sociedade. Assim, a medida que os trabalhadores membros optam por aumentar o valor de cotas
através da contratacdo de assalariados, ao invés de diluir o patriménio pela admissdo de novos
membros, a cooperativa gradualmente perde as caracteristicas que a distinguem de uma empresa

tradicional, com fins exclusivamente lucrativos.
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O cardter da crise histérica enfrentada por este sistema e que advém, sobretudo, da
auséncia de um método paradigmdtico de auto-interpretacdo da comunidade organizada pode,
hoje, ser evidenciado através de alguns comportamentos tais como: mé administracdo, o uso do
cooperativismo como fachada e/ou meio para obtencdo de beneficios fiscais, a perda de
credibilidade, as pressoOes de rentabilidade — proprias da economia capitalista, € uma tendéncia de

que prevalecam os valores da competi¢do sobre os valores da cooperacao.

Assim, dentre as citadas categorias, a isonomia adquire particular significacdo para os
objetivos deste estudo. A isonomia € definida por Guerreiro Ramos (1989) como um contexto em
que todos os membros sdo iguais, isto €, sentem-se iguais, servindo, enquanto tal, para chamar a
aten¢do para as formas possiveis de ambientes sociais igualitdrios, numa visdo segundo a qual se
entende que € possivel constituir ambientes sociais igualitdrios. S3o estas, segundo o autor, as

principais caracteristicas de uma isonomia:

1. Seu objetivo essencial € permitir atualizacdo de seus membros, independentemente de
prescri¢des impostas. Desse modo, as prescrigdes sdo minimas e, quando inevitaveis,
mesmo entdo se estabelecem por consenso. Espera-se dos individuos que se empenhem
em relacionamentos interpessoais, desde que estes contribuam para a boa vida do
conjunto.

2. E amplamente autogratificante, no sentido de que nela individuos livremente
associados desempenham atividades compensadoras em si mesmas. As pessoas nao
ganham a vida numa isonomia; antes, participam de um tipo generoso de
relacionamento social, no qual dao e recebem.

3. Suas atividades sdo, sobretudo, promovidas como vocagdes, ndo como empregos. Nas
isonomias as pessoas se ocupam, nao labutam. Em outras palavras, sua recompensa
bdsica estd na realizacdo dos objetivos intrinsecos daquilo que fazem, ndo na renda
eventualmente auferida por sua atividade. Dessa forma, a maximizagao da utilidade ndo
tem importancia para os interesses fundamentais do individuo.

4. Seu sistema de tomada de decisdes e de fixagdo de diretrizes politicas é totalmente
abrangente. Ndo ha diferenciac@o entre a lideranga ou a geréncia e os subordinados [...].

5. Sua eficdcia exige que prevalecam entre seus membros relacdes interpessoais
primdrias. Se ela aumentar de tamanho além de determinado ponto 6timo, de modo que
surjam e se desenvolvam entre as pessoas relacionamentos secunddrios ou categdricos, a
isonomia necessariamente declinara e, afinal se transformara numa democracia, numa
oligarquia ou numa burocracia (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.150-151 — Grifos do
Autor)

Para Guerreiro Ramos (1989), € possivel que ndo se encontre uma completa materializagdo
do conceito. Entretanto, podemos imaginar como tentativas de ambientes isondmicos a associacao

de pais e mestres, a associacdo de estudantes, as associagdes locais de consumidores, as empresas



69

de propriedade dos trabalhadores, as organizagdes cooperativas, entre outras. Nestes ambientes, o
individuo se revela como inserido e participante do sistema social, manifestando suas percepcoes e

seus direcionamentos.

Em tais ambientes organizacionais, a percepcao inicial reside no individuo e na sua relacao
com o outro. No modo de razdo formal ou funcional podemos supor uma relacdo egoista, onde a
prevaléncia da 16gica de calculo sobre os meios mais eficientes para atingir as metas impossibilita
e solapa um ambiente onde sua eficicia exige que prevalecam, entre seus membros, relacdes
interpessoais primadrias, tornando em virtude da primeira o individuo indiferente a contetdos de

valor.

Ao contrario, em um modo de razdo substantiva a relagdo do individuo com o outro se
constitui com base no respeito, onde a fundamentacdo e natureza ética dos fins se tornam o
elemento central — num processo de convergéncia sem sobreposi¢do ao argumento do outro — na
busca de relagdes sociais primdrias autogratificantes, aspectos estes muito préximos dos principios

e das caracteristicas das organizagdes cooperativas.

[...] uma ordem social verdadeira e sadia ndo pode ser obtida quando o homem médio
perde a forga psicolégica que lhe permite suportar a tensao entre racionalidade funcional e
a substancial e por completo se rende as exigéncias da primeira (GUERREIRO RAMOS,
1989, p.7).

E desse engajamento que emerge a importancia de compreender o contexto do sistema
social no qual o individuo estd inserido, isto pode, segundo o autor, ser visualizado através da Lei

dos Requisitos Adequados no desenho dos sistemas sociais, focalizada a seguir.
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2.2 A LEI DOS REQUISITOS ADEQUADOS E O DESENHO DOS SISTEMAS SOCIAIS

Para Guerreiro Ramos (1989) ‘a sociedade multicéntrica € um empreendimento
intencional’ (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.155). Este empreendimento envolve planejamento e
implementacdo, formulando e colocando em prética, diretrizes distributivas também em relagcao
aos cendrios sociais adequados a uma atualizagdo pessoal, a relacionamentos de convivéncia e as

atividades comunitarias dos cidadaos.

Assim, ndo somente supde, mas também propde que [...] ‘planos de vida pos-industrial sdo
imediatamente possiveis’ (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.155), partindo de iniciativas dos

cidadaos, fora da sociedade de mercado, sob sua responsabilidade e risco.

Para descrever a procura pela delimitacio ao sistema social e uma busca pela sintonia com
as realidades operativas de uma sociedade multicéntrica, remete a Lei dos Requisitos Adequados,

a qual:

[...] estabelece que a variedade dos sistemas sociais € qualificacdo essencial de qualquer
sociedade sensivel as necessidades bdsicas de atualizagdo de seus membros, e que cada
um desses sistemas sociais determina seus proprios requisitos de planejamento.

[...] sugere, também, que embora os requisitos dos sistemas possam, em geral, ser
generalizados, para o planejador de sistemas constituem, antes, um ponto de ordem
pratica, isto €, conseqii€éncias de concreta e participante observagdo, que envolve o
planejador e seus clientes (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.156-157).

Neste sentido, o autor examina algumas dimensdes principais no desenho dos sistemas
sociais, a saber: tecnologia, tamanho, cognicdo, espaco e tempo, as quais constituem como um
ponto de ordem prética, isto é, consequéncias de concreta e participante observagdo, que envolve o

planejador e demais implicados.
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[...] a tecnologia € uma parte essencial da estrutura de apoio de qualquer sistema social, e
existe no conjunto de normas operacionais e de instrumentos através dos quais se
consegue que as coisas sejam feitas.

[...] 1) a capacidade de um cendrio social para fazer face e para corresponder, eficazmente,
as necessidades de seus membros exige limites minimos ou maximos a seu tamanho; ii)
nenhuma norma geral pode ser formulada para determinar, com precisdo,
antecipadamente, o limite de tamanho de um cendrio social; a questdo do tamanho
constitui sempre um problema concreto, a ser resolvido mediante investigacdo ad hoc, no
préprio contexto; iii) a intensidade das relagdes diretas entre os membros de um cendrio
social tende a declinar na propor¢do direta do aumento de seu tamanho. [...] Pode haver
um sabor romantico na afirmacdo de que o pequeno € belo. Na realidade, o grande
também se recomenda por seus proprios méritos.

[...] um sistema cognitivo € essencialmente funcional, quando seu interesse dominante € a
producdo ou o controle do ambiente; € essencialmente politico, quando seu interesse
dominante € o estimulo dos padroes de bem-estar social, em seu conjunto; €&
essencialmente personalistico (personalogic), quando o interesse dominante é o
desenvolvimento do conhecimento pessoal. Um sistema cognitivo deformado é aquele
desprovido de um tnico interesse central. Misturados de vdrias maneiras, esses sistemas

podem existir simultaneamente num Unico cendrio social.

[...] a recuperacdo de espaco para a vida pessoal e comunitdria deveria constituir, agora,
meta prioritaria de cidaddos e de governos, pela exigéncia de adequada delimita¢do do
sistema de mercado. [...] o espaco afeta e, em certa medida, chega a moldar a vida das
pessoas. [...] os espacos em que nos é dado viver podem nutrir ou dificultar nosso
desenvolvimento psiquico, em nossa singularidade como pessoas. O espaco pode ser um
fator que facilite ou que iniba a descarga de tensdes, assim como um determinador de
estresse.

[...] o tempo das organizac¢des formais ndo € idéntico ao tempo caracteristico dos sistemas
sociais em que prevalecem a intimidade e uma intensa reciprocidade interpessoal. As
dimensdes temporais do sistema social, do ponto de vista paraecondmico, s6 podem ser
apresentadas tentativamente e, nesse cardter, poderia ser proposta uma tipologia
constituida das seguintes categorias: tempo serial, linear ou seqiiencial; tempo convival;
tempo de salto — leap time-; tempo errante (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.157,
159,161-163, 167).

Considerando a complexidade da motivacdo de associar-se, cada um dos atributos
presentes no individuo, € possivel relacionar, modos distintos e especificos de racionalidade. As
reflexdes sobre a distincdo entre a racionalidade instrumental e a racionalidade substantiva, a
critica a ciéncia formal e a sociedade centrada no mercado, realizadas na perspectiva do modelo

paraecondmico, conduziram a constru¢do de um quadro sindptico (Quadro 2).
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Atributos de uma Racionalidade Instrumental

Atributos de uma Racionalidade Substantiva

Reconhece a razdo como fundamentada no célculo
utilitdrio de conseqii€ncias, que, por vezes, pode
conduzir a transavaliacdo da razdo.

Reconhece a razdo como fundamentada na psique humana —
como ponto de referéncia para ordenacdo da vida social e tendo
como base o julgamento ético-racional.

Existe a partilha de uma visdo de sociedade
‘unidimensional’, que visualiza o mercado como
enclave determinante inclusive sobre a vida do
individuo.

Ocorre a  visualizagdo da  sociedade como sendo
‘multidimensional32’, assim oferece vdrias possibilidades, num
modelo multicéntrico, fundado no paradigma paraecondmico e
qualificado, de um ponto de vista de ordem pratica, pela Lei dos
Requisitos Adequados.

Reconhece a Teoria Organizacional atual como
constituida por uma ciéncia social formal,
ordenada pelo interesse, expressa na logica do
cdlculo, na normatizagdo e nos requisitos
funcionais.

A ciéncia social substantiva, surgindo como proposta de uma
nova Teoria Organizacional, fundamentada por um senso de
realidade comum a todos os individuos, em todos os tempos e
todos os lugares, sem desprezar os requisitos de planejamento
fundados na racionalidade funcional, mas, reunindo também,
requisitos de valor ou substantivos.

O relacionamento do individuo com o outro é
marcado por um sentimento de oposi¢do / egoista
— o que estimula ao individualismo e a
competitividade

O relacionamento entre os individuos é caracterizado pelo
respeito, sem que exista sobreposi¢do ao argumento do outro.
Advindo de uma racionalidade substantiva ética responsédvel.

A atividade desenvolvida ganha o sentido do
trabalho, como a priatica de um esforgo
subordinado as necessidades inerentes ao processo
de produg¢do em si.

A atividade desenvolvida corresponde a uma ocupagio,
representando a pratica de um esforgo livremente produzido pelo
individuo em busca de sua realizacdo ndo s6 econdmica, mas
também pessoal.

O processo de tomada de decisdo obedece a um
comportamento, ordenado pela conveniéncia e
desprovido de contetdo ético de validade geral. O

O processo de tomada de decisdo delibera uma acdo, que se
constitui numa forma ética de conduta, onde o individuo delibera
sobre as coisas porque estd consciente de suas finalidades

padrdo de comportamento, atualmente | intrinsecas.
institucionalizado conduz a sindrome
comportamentalista.

Quadro 2 - Caracterizacdo dos principais atributos relativos a

N

racionalidade funcional e a

racionalidade substantiva, conforme formulado por Alberto Guerreiro Ramos

Apoiado na estrutura proposta pelo paradigma paraecondomico de Guerreiro Ramos, numa

realidade social multicéntrica, onde o individuo busca o desenvolvimento da ac¢do, ao invés da
representacdo de um comportamento, sendo marcado por uma orienta¢do individualista ou
comunitdria, que fornece o espago para a atualizacao individual dos seus membros; pela prescricao
ou auséncia de normas, como forma de proporcionar sentido de orientagdo aos seus membros, o
que gera um compromisso no alcance dos objetivos propostos; e dentro de um cendrio de
categorias delimitadoras, que ndo existem de forma distinta, mas que se constituem em ‘campos
de sistemas sociais mistos representativos de uma realidade multicéntrica® (GUERREIRO

RAMOS, 1989, p.140);

320 mercado é um enclave social legitimo e necessario, mas limitado e regulado (GUERREIRO RAMOS, 1989)
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A organizacdo de cardter cooperativista marcaria, de forma intensa, um tipo de
racionalidade substantiva, presente no contexto da teoria organizacional. Guerreiro Ramos (1989)
sustenta que na atualidade a racionalidade instrumental, inerente a uma ciéncia social dominante,
tem exercido o controle sobre a teoria da organizacdo, levando-a a um sucesso pragmatico, porém
ingénuo. Esta teoria, tal como tem prevalecido, obtém seu sucesso de modo unidimensional
exercendo, por meio do sistema de mercado, um impacto desfigurador sobre a vida humana

associada.

Nesta configuracdo, para esta Tese deve ser destacado como merecedor de uma atencao
especial, um tdépico, que, para Guerreiro Ramos (1989), ¢ fundamental, ¢ a Lei dos Requisitos
Adequados3 0 que estabelece que a variedade de sistemas sociais € qualificacdo essencial de
qualquer sociedade sensivel as necessidades basicas de atualizacdo de seus membros, e que cada
um desses sistemas sociais determina seus proprios requisitos de planejamento. A lei dos
requisitos adequados ja foi amplamente examinada através das dimensdes: tecnologia, tamanho,

espaco, cogni¢do e tempo.

Nas dimensdes examinadas, para o desenho dos sistemas sociais, uma delas em especial
parece afetar, de modo direto a categoria delimitadora isonomia e se reflete, também, de modo
direto nas organizacOes cooperativas. Trata-se do tamanho, isto €, do nimero de pessoas e das

dimensdes que as empresas cooperativas assumem.

A influéncia desta varidvel estd relacionada ao tipo de relacdo social estabelecida entre os
membros da organizacdo. Nas isonomias, por defini¢do, o ideal é que seu sistema de tomada de
decisdes e de fixacdo de diretrizes politicas seja totalmente abrangente e que prevalecam entre

seus membros relacdes interpessoais primdrias e intensas. Assim:

Niao h4 diferenciagdo entre a lideranca ou a geréncia e os subordinados. Assim, uma
isonomia perderia o seu cardter, se seus membros dicotomizassem entre nds e eles,
entendendo-se os ultimos como aqueles que tomam decisdes ou estabelecem politicas. A
isonomia é concebida como uma verdadeira comunidade, onde a autoridade € atribuida
por deliberagdo de todos [...]

Se ela aumentar de tamanho além de determinado ponto 6timo, de modo que surjam e se
desenvolvam entre as pessoas relacionamentos secundarios ou categdricos, a isonomia

A lei dos requisitos adequados, tem um alcance mais amplo, pois sugere, também, que embora os requisitos dos
sistemas possam, em geral, ser generalizados, para o planejador de sistemas constituem, antes, um ponto de ordem
prética, isto é, conseqiiéncias de concreta e participante observacdo, que envolve o planejador e seus clientes
(GUERREIRO RAMOS, 1989, p.157).
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necessariamente declinard e, afinal, se transformard numa democracia, numa oligarquia
ou numa burocracia.

A dimensdo tamanho, das sociedades de massa, € em si mesma um fator de estimulo a
inclinacdo a anomia, uma vez que, dentro desta dimensdo, as relacdes interpessoais
tendem a se tornar predominantemente funcionais, em lugar de afetivas (GUERREIRO
RAMOS, 1989, p.150-151,160).

Deste modo, como forma de apoio, surge a necessidade de refletir e analisar o sistema
cooperativista, sob a luz da Lei dos Requisitos Adequados, nas dimensdes tecnologia, tamanho,
cognicdo, espaco e tempo, que auxiliam a compreender o contexto do sistema social
cooperativista, em conjunto com as caracteristicas de racionalidade substantiva ou formal e sobre
os ‘Principios Fundamentais do Cooperativismo’, ou seja, analisar no sistema social cooperativista
os motivos que levam os individuos a associar-se, permanecendo ou migrando entre uma e outra

organizacio cooperativa, ou abandonando o sistema cooperativista.

Esta elaboracio sugere um modelo de pesquisa distribuido por dois niveis. No primeiro, é
necessdrio procurar compreender o Sistema Social de insercdo do individuo, esta observacdo se
desenvolve através da Lei dos Requisitos Adequados, determinando em linhas gerais, qual o
desenho do sistema social ao qual o individuo pertence. E no segundo nivel, é necessario
identificar no individuo, suas motivacOes intrinsecas, observando quais os atributos relativos a
racionalidade envolvida e, ao mesmo tempo, verificar qual sua perspectiva sobre os principios do

cooperativismo, marcos fundamentais do modelo de organizagdo cooperativa.

De modo simplificado, pode-se expor este estudo através da Figura 5.
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Contexto Externo ao Sistema Social

/\

A Lei dos Requisitos Adequados como definidora do Sistema Social Cooperativista presente nos
fruticultores da Regido da Serra Gaticha

(Dimensdes: Tecnologia. Tamanho. Cognicdo. Espaco e Tempo)

. . Identificar nos fruticultores a
Ider'ltlflcar'no's fr'utlcu'ltores percepedo dos Principios do
quais os principais atributos Cooperativismo:

relativos a Racionalidade

. Individuo e suas Adesio voluntaria e livre
Inst;tlllr:g;lrti gt(()): dSaullizt;;;lva. Justifi Eativas em r.elagﬁo a GeStﬁp 'demf)créticaA e l'ivre
Visio de Sociedade Decisdo de Associar-se a Participagdo economica
\ uma Organizacio Autonomia e independéncia
RelaC}ongn}ento entre Cooperativa Educacéo, formacéo e
individuos informacgéo

Sentido da atiyidade Intercooperagio
desenvolvida Interesse pela comunidade

Contexto Interno do Sistema Social

Figura 5 — Modelo simplificado de pesquisa observado

Destas consideracdes a paraeconomia se propde a ser entendida como proporcionadora de
uma estrutura para uma teoria politica substantiva de alocag@o de recursos e de relacionamentos
funcionais entre enclaves sociais, necessdrios a estimulacdo qualitativa da vida social dos
cidadados, apresentando-se como alternativa para os sistemas centrados no mercado. A reacdo
inicial, que minimiza o resultado do desempenho econdmico, provocada pela avaliacido do projeto
financeiro proposto aos fruticultores, chamou a atencdo para a necessidade de repensar nossas

préticas organizacionais.

Surge, entdo, a necessidade de aprofundar pesquisas, para elucidar quais sdo as relagcdes
entre a racionalidade formal e a racionalidade substantiva e suas influéncias no processo de

decisdo por associar-se a organizagdes cooperativas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 TRAJETORIA NA BUSCA DAS INFORMACOES

Apoiado sobre os dados obtidos na pesquisa tedrica, foi realizada uma pesquisa
documental, junto as cooperativas agropecudrias, localizadas na Serra Gatcha com objetivo de

identificar os informantes chave para este estudo.

A fase de coleta das informacgdes ocorreu através de: i) pesquisa documental, junto as
cooperativas identificadas e ou Orgdos oficiais a elas relacionados; ii) entrevistas individuais
semiestruturadas junto aos associados ou outros possiveis interessados; e 1i1) participacdo em
reunides de grupos. Esta fase foi estruturada de forma semidiretiva®, isto é, com a apresentacio de

temas que serviram como um guia de pesquisa.

A pesquisa documental teve por objetivo: a) identificar as cooperativas agropecudrias, que
tenham como objeto de trabalho, a fruticultura; b) identificar os associados que participam ou se
movimentaram dentro do sistema cooperativo, ou seja, 0s que permanecem, 0s que se transferiram
ou que se afastaram, ou ainda, aqueles que estio fora, e que manifestaram interesse em ingressar;
c¢) observar nos associados identificados a pratica dos principios do cooperativismo e o modo de

racionalidade predominante na condugao de suas atividades.

*Segundo Fontana e Frey (2005), num processo de entrevista estruturada, o entrevistador pergunta para todos
respondentes na mesma série de questdes preestabelecidas com um grupo limitado de categorias de respostas. O
menor impacto relativo do entrevistador na resposta de qualidade no cendrio da entrevista estruturada € diretamente
atribuido a natureza predeterminada, padronizada e inflexivel desse tipo de entrevista. Entretanto, esse tipo de
entrevista freqilentemente obtém respostas racionais, mas negligencia ou estima inadequadamente respostas

emocionais. (FONTANA e FREY, 2005, p. 701-703)
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Para Hair Jr, [et al] (2005),

2

Uma entrevista € a interacdo entre entrevistador e entrevistado pelo didlogo pessoal
direto, por telefone ou por computador. As entrevistas sdo um meio apropriado para
reunir informagdes complexas e delicadas ou quando muita elaboragdo € necessdria para
entender conceitos. E importante que uma entrevista seja conduzida em uma atmosfera
descontraida e amistosa.

A natureza da entrevista pode variar de ndo-estruturada até altamente estruturada.
Entrevistas ndo-estruturadas ndo exigem um programa, e isso possibilita um didlogo livre
e aberto entre entrevistador e entrevistado. Por outro lado, uma entrevista altamente
estruturada requer uma programagdo das perguntas que serdo feitas. Em ambos os tipos
de entrevista, deve-se tomar cuidado para evitar a tendenciosidade e a incoeréncia nos
dados coletados (HAIR Jr, 2005, p.170).

[numa abordagem de entrevista semiestruturada] o pesquisador fica livre para exercitar
sua iniciativa no acompanhamento da resposta a uma pergunta. O entrevistador pode
querer fazer perguntas relacionadas que nao foram previamente imaginadas e que ndo
estavam originalmente incluidas. Essa abordagem pode resultar no surgimento de
informagdes inesperadas e esclarecedoras, melhorando as descobertas (HAIR Jr [et al],
2005, p.163).

A conducido das entrevistas e a participacdo de reunides em grupos de forma semidiretiva,
abordou como temas basicos: i) observar o contexto externo ao sistema social, através das
dimensdes principais propostas por Guerreiro Ramos (1989) constantes da ‘Lei dos Requisitos
Adequados’, como fundamento necessdrio a compreensdo da formagdo e composicdo do desenho
dos sistemas sociais, envolvendo: cogni¢do, espaco, tamanho, tecnologia e tempo; ii) observar no
contexto interno, os principais atributos relativos a racionalidade funcional e a racionalidade
substantiva, propostas pelo quadro sinptico>> envolvendo a fundamentagdo da razdo, a relagio do
individuo com o outro, a visdo de sociedade, o sentido da atividade desenvolvida, a teoria da
organizacdo e o processo de tomada de decisdo; iii) também observar no contexto interno, a
percepcao dos fruticultores a observacdo dos ‘Principios do Cooperativismo’, propostos pelo

‘Sistema Cooperativista’ atual; iv) identificar as motivacdes dos entrevistados, em relagdo aos

posicionamentos assumidos.

A pesquisa pretendeu, assim, estabelecer a capacidade que os individuos possuem de criar,
manter e ampliar relacdes interpessoais primdrias, como base de uma racionalidade substantiva,

que busca eficédcia nas relacdes estabelecidas, ndo nos resultados.

»Ver Quadro 2 — Caracterizagio dos principais atributos relativos 2 racionalidade funcional e a racionalidade
substantiva segundo as formula¢des de Alberto Guerreiro Ramos, p.72.
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Na fase de coleta de informagdes, coube ao entrevistador assumir uma atitude empadtica e
uma postura de escuta — paciéncia, atitude positiva e incondicional — fornecendo ao entrevistado o
desejo e a vontade de falar, sem assumir os papéis de conversa, discussdo, interrogatério ou

confissdo.

Para Rapley (2004), na utilizacdo de entrevistas como recurso central das investigacdes na
ciéncia social contemporinea, se faz necessdrio destacar a importadncia de se analisar o que
efetivamente acontece durante a interacdo da entrevista, explorando os elementos biograficos,
contextuais, histdricos e institucionais que aparecem nas entrevistas em profundidade, ainda mais
importante, discorre sobre a postura do entrevistador, discutindo a necessidade — ou ndo — de

. 36
neutralidade™ nessa postura.

Segundo o autor, existem multiplas influéncias na interagdo e na trajetéria da fala — sua
conversa de recrutamento, o espago fisico, sua introducdo, seu status, seu género — o gravador é
outra parte do contexto. Todavia, a influencia central é das condutas reais de ambos oradores
(pesquisador e respondente) na entrevista — suas questdes, suas respostas, seu status, seu

comprometimento, seus gestos. “Nao existe entrevista ideal” (RAPLEY, 2004, p.19).

De acordo com Rapley (2004), o ‘formato’ da entrevista envolve basicamente fazer

~ 37 . . s e . .
questdes”’ e seguir progressivamente as vdrias coisas que o entrevistado levanta e dar a ele espaco
para falar. Isso ndo envolve habilidades excepcionais, isto envolve apenas tentar interagir com

individuos especificos, tentando entender suas opinides, ideias e experiéncias.

Interagdes de entrevistas sdo espacos inerentemente em que ambos oradores estdo
constantemente ‘fazendo andlises’ — ambos estdo engajados (colaborando em) “criar significados”

e “produzir conhecimento”. (RAPLEY, 2004, p.25-27)

Para Fontana e Frey (2005), se entrevista € um encontro social, entdo, logicamente, ela
deve ser analisada da mesma forma, como qualquer outro encontro social. Os produtos das

entrevistas sao resultados de uma atividade situada socialmente, onde as respostas s@o transmitidas

*%Sobre essa questdo, Rapley afirma que "ser neutro” é tanto uma postura metodolégica quanto “mitolégica”, ou seja,
algo praticamente impossivel e até inadequado, considerando todos os beneficios que surgem exatamente da interacio
entre entrevistador e entrevistado (RAPLEY, 2004, p. 19-20). Para Fontana e Frey (2005), entrevistar ndo € uma troca
neutra de fazer questdes e obter respostas. Duas (ou mais pessoas) estdo envolvidas em um processo e suas trocas
levam a um esfor¢o colaborativo chamado: entrevista. O importante aqui € a natureza “ativa” do processo que leva a
uma estdria criada mutuamente e limitada contextualmente (FONTANA e FREY, 2005, p. 117).

7 Ver APENDICE A — Roteiro de Entrevista.
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através da interpretacdo de papéis e gerenciamento de impressdes tanto do entrevistador como

para os respondentes (FONTANA e FREY, 2005, p.117).

A populacio que veio a se constituir no universo da pesquisa foi composta por
fruticultores, que realizam suas atividades na regido da Serra Gaucha (conforme delimitacdo
estabelecida pela OCERGS - Organizagdao Cooperativista do Estado do Rio Grande do Sul /
Regido 4 — Serra), atualmente associados das diferentes cooperativas existentes ou ex-integrantes
das mesmas, compondo quatro grupos de entrevistados: (1) individuos que permanecem no
cooperativismo; (2) individuos que migram de uma cooperativa para outra; (3) individuos que
abandonaram® o cooperativismo; e (4) individuos que desejam ingressar no sistema

cooperativista.

Esta regido compreende 39 municipios, onde foram identificadas 38 cooperativas
agropecudrias, e destas foram selecionadas para o estudo somente aquelas cooperativas
agropecudrias que trabalhassem com frutas ‘in natura’. Restando para o estudo 05 (Cinco)
cooperativas com este objetivo.

A justificativa para escolha desta regido estd na observacdo inicial, realizada sobre as
indmeras tentativas de constituicdo de uma cooperativa de fruticultores para armazenar, classificar
e comercializar a produ¢do de macas, in natura, da regido do Municipio de Vacaria/RS, municipio

este que faz parte desta regido definida pela OCERGS/SESCOOP/RS.

Lancando um olhar mais especifico sobre o mapa proposto pela OCERGS/SESCOOP/RS
(ver Figura 3, p.42) e que divide o Estado em unidades menores, € possivel identificar a regido de

colonizacdo italiana, contexto onde este trabalho se insere.

38 T . . . . . .
Para estabelecer os individuos chaves que se afastaram ou que desejam ingressar no sistema, foi realizada pesquisa
documental, junto aos estatutos disponibilizados pelas organiza¢des cooperativas visitadas.
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Regionalizagdio do SESCOOP

- etropolitana (1)
Grande Porto Alegre (2)

& . 1 - Parto Alegre.
Haorlénsias (3) 0 T

2 - Porto Alegre.
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Morte (5) 5 Agéngia 4 - Caxias do Sul
= Produgdo (6) s Agéincia 5 - Erechimn.
Allo Jacui (7) Agdricla ? ;gw;; undo
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Campanha Sul (10) Agéncia 10- 5.da Boa Vista
_sul(11) Agéncia 11- Pelotas
Litoral-Sul {12) Agénicia 12- Rio Grande.
Vale do Taquari (13) ng;:rm-.e 13- Lajeado.
Central (14) Agéncia T4- Santa Maria

Fonte: Adaptado de OCERGS/SESCOOP/RS — Destaque Regido IV Serra, 2001, p.35.

Figura 6 — Regionalizaciao do Sescoop/RS — Destaque para Regido 4 Serra

O contato com os entrevistados foi estabelecido através da relagdo de cooperativas
agropecudrias filiadas junto a OCERGS / Regido 4 — Serra, e que em suas atividades atuem junto a
fruticultores e, a seguir, sucessivamente em visita a estas organizagdes por solicitacdo de relacao
de associados e ex-associados, que se constituirdo nos elementos chave inicialmente consultados.

ApOs a entrevista inicial, se procedeu a elaboracdo de amostra pelo método bola-de-neve™.

* Amostra bola-de-neve, uma amostra néio probabilistica, na qual a selecdo de respondentes adicionais é baseada nas
referéncias fornecidas pelos entrevistadores iniciais (McDANIEL e GATES, 2003, p.388).
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As amostras bola-de-neve sdo procedimentos de amostragem que selecionam
respondentes adicionais com base em referéncias de respondentes iniciais. Esse
procedimento € usado para obter amostras de populacdes raras ou de baixa incidéncia. [...]

A principal vantagem da amostra bola-de-neve relaciona-se a grande reducio nos custos
de busca (McDANIEL e GATES, 2003, p.388).

Assim, o conjunto dos entrevistados, para as entrevistas e reunides de grupos, foi
estabelecido, seguindo a relacdo de fruticultores atualmente associados, ex-integrantes e possiveis

ingressantes, buscando a médxima diversidade e cobertura da populagao.

McDaniel e Gates (2003) chamam aten¢@o a necessidade de impor limites a esta forma de
obtencdo de amostra, pois, segundos os autores, “a amostra total tende a ser distorcida, porque os
individuos cujos nomes foram obtidos na fase inicial tendem a ser semelhantes daqueles
inicialmente amostrados” (McDANIEL e GATES, 2003, p.388). Os autores destacam que a
utilizacdo deste método no estabelecimento da amostra deve obedecer a alguns limites, embora

nao haja regras especificas com relagio a estes limites.

Segundo Minayo (1999), o critério de representatividade da amostragem na pesquisa
qualitativa ndo € numérico como na pesquisa quantitativa. Quanto a defini¢do do numero de
entrevistados, este nimero nao deve ser muito grande, mas deve ser suficientemente pequeno de
forma a permitir que o pesquisador seja capaz de conhecer bem o objeto de estudo. A quantidade
de pessoas entrevistadas deve permitir que haja reincidéncia de informagdes ou saturacdo de
dados, situag¢do ocorrida quando nenhuma informac¢do nova € acrescentada com a continuidade do
processo de pesquisa. Na verdade hd a necessidade de um maior aprofundamento e abrangéncia da
compreensdo. Entdo, para esta abordagem, o critério fundamental ndo € o quantitativo, mas sua
possibilidade de incursdo, ou seja, é essencial que o pesquisador seja capaz de compreender o

objeto de estudo.

A seguir os entrevistados foram classificados de acordo com grupos de interesses
semelhantes. Assim, neste estudo foi solicitado ao entrevistado que se manifestasse
espontaneamente em relacdo ao seu posicionamento quanto ao cooperativismo, tendo como
alternativas no momento da entrevista: i) associado ativo, sempre a uma mesma (Unica)

cooperativa; ii) associado ativo a uma cooperativa, origindrio de outra organizacdo cooperativa;
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iii) nunca associado a nenhuma cooperativa, mas com interesse em associar-se; iv) nunca
associado a nenhuma cooperativa e sem interesse em associar-se; e v) outra situacdo nao destacada
anteriormente.

No momento da caracterizagdo, nenhum dos entrevistados se manifestou espontaneamente
como origindrio de outra cooperativa, determinando a auséncia de migra¢do entre uma cooperativa
e outra, ou descreveu outra situagdo fora daquelas sugeridas no estudo.

Entretanto, ao efetuar a andlise das respostas trés questdes se evidenciaram:

1°) alguns dos entrevistados que se declaravam ativos, na realidade, ndo frequentavam e
nem praticavam ‘atos cooperados’ com suas cooperativas, ndo participando de reunides e nem das
decisdes destas organizacdes, sendo assim, reclassificados como nao ativos;

2°) foi identificado em um dos entrevistados um relacionamento anterior com uma
cooperativa de outro municipio, sendo esta de outro segmento — consumo — 0 que motivou a
reclassificacdo do entrevistado, sendo o unico caso de migracdo identificado, e que por
caracteristicas especificas foi tratado juntamente com os casos de associados ativos;

3°) o estudo revelou ndo ser uma pritica comum a externalizacido de associados no que se
refere ao abandono do sistema cooperativista, sendo estes identificados posteriormente por nao
mais realizarem nenhum ‘ato cooperativo’, atividade esta que caracterizaria seu relacionamento

enquanto associado ativo, sendo portanto constituido o grupo de associados nao ativos.
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3.2 O PROCESSO DE ANALISE DOS DADOS

Bardin (2004) revela os dominios possiveis da aplicacdo da andlise de conteido — método
de andlise escolhido — explicitando seu c6digo e meio de suporte, bem como o nimero de pessoas
implicadas na comunicagdo. Neste estudo o codigo foi linguistico e o meio de suporte oral, a
forma de comunicacdo dual, ou seja, através de didlogo — esta seria a caracterizacdo de anélise
para entrevistas e conversas de qualquer espécie. Entretanto, a autora destaca que € possivel, ao

pesquisador se utilizar, no decorrer do estudo, de

[...] outros codigos semidticos, isto é, tudo o que ndo sendo lingiiistico pode ser portador
de significados; [por] exemplo: musica, coédigo olfativo, objetos diversos,
comportamentos, espago, tempo, sinais patolégicos, etc. [Representados por um processo
de] comunicacdo ndo verbal com destino a outrem (posturas, gestos, distancia espacial,
sinais olfativos, manifestacdes emocionais, objetos quotidianos, vestudrio, alojamento...),
comportamentos diversos, tais como ritos e as regras de cortesia. (BARDIN, 2004, p.30)

Com base no exposto anteriormente, foi possivel propor e cumprir, o esquema apresentado

na Figura 7.
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Fase | Fase 11 Fase 111
Delimitagdo Tedrica Desenvolvimento e Operacionalizacio Resultados Finais
Escolha do Tema Definicao da Anilise Contetido:

pesquisa e Pesquisa Qualitativa Andlise Individual
Defini¢ao do método > (Exploratdria ) das Entrevistas
Problema
Objetivos @ @
i Individ
Selegdo de ndividios que Andlise Conteddo:
i ermanecem, safram, L .
informantes P Analise Conjunta
chave a e frigraram ou que das Entrevistas por
serem desejam ingressar no
Grupos
entrevistados sistema.

: * Pesquisa
Documental; @

* Entrevistas

Defini¢do do Coleta das Individuais

Referencial Teédrico ~ = . Consideragdes
Informagdes Semiestruturadas; ¢

- Finais
* Amostra nao
probabilistica (Téc.

Bola-de-neve)

Figura 7 — Desenho de pesquisa desenvolvido

A andlise dos dados coletados na pesquisa documental, nas entrevistas e através das
observacdes foi realizada com base no Método de Andlise de Contetdo, proposto por Bardin
(2004), que basicamente “organizam-se em torno de trés pélos cronolégicos” (BARDIN, 2004,

p.89).
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O primeiro ¢ a pré-andlise, que

[...] tem por objetivo tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de
maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das operagdes sucessivas,
num plano de andlise.

Geralmente, esta primeira fase possui trés missdes: a escolha dos documentos a
serem submetidos a andlise, a formulagdo das hipéteses e dos objectivos e a elaboragéo de
indicadores que fundamentam a interpretagdo final (BARDIN, 2004, p.89).

O segundo € a exploragdao do material. Nesta etapa, “longa e fastidiosa” (BARDIN, 2004,
p.95), se desenvolve uma procura de elementos relevantes, dentro dos dados levantados pela
pesquisa, que neste caso se constituem pela integra dos depoimentos dos entrevistados e das
observacdes registradas no ‘caderno de campo’, ambos transcritos, de modo a colocar em
evidéncia os posicionamentos assumidos em relacdo ao referencial tedrico utilizado.

Para o desenvolvimento desta segunda etapa, o conjunto dos textos obtidos foi analisado e
agrupado em unidades de registro, estes recortes de texto realizaram-se segundo o tema de estudo,
posteriormente vindo a se constituirem em categorias iniciais para o desenvolvimento da anélise e,

apods, em categorias finais, que permitiriam a formulagdo de inferéncias ao estudo desenvolvido.

A unidade de registro pode ser de natureza e de dimensdes muito varidveis.
Reina uma certa ambiguidade no concernente aos critérios de distin¢cdo das unidades de
registro. Efectivamente, executam-se certos recortes a nivel semantico, o “tema”, por
exemplo [...]

Na verdade, o tema é a unidade de significacdo que se liberta naturalmente de
um texto analisado segundo critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura. O texto
pode ser recortado em ideias constituintes, em enunciados e em proposi¢des portadores de
significagdes isolaveis. [...]

Fazer uma andlise temdtica consiste em descobrir os “niicleos de sentido” que
compdem a comunicagdo e cuja presenca [ou ndo] e frequéncia de aparicdo podem
significar alguma coisa para o objectivo analitico escolhido. [...]

O tema € geralmente utilizado como unidade de registro para estudar motivagdes
de opinides, de atitudes, de valores, de crengas, de tendéncias, etc. As respostas a
questdes abertas, as entrevistas (ndo directivas ou mais estruturadas) individuais ou de
grupo, de inquérito ou de psicoterapia, os protocolos de testes, as reunides de grupos, os
psicodramas, as comunica¢des de massa, etc., podem ser, e sdo frequentemente,
analisados tendo o tema por base (BARDIN, 2004, p.98-99).

A etapa final compreende as interpretacdes, onde se desenvolve um esfor¢o no sentido de

manifestar o contetido disponibilizado pelo material levantado.
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3.2.1 Pré-Analise

3.2.1.a Estabelecimento e Apresentacao de Categorias de Andlise

O proposito de estabelecer categorias iniciais € identificar, no contexto do material
disponibilizado pelas entrevistas e pelas observacdes descritas no caderno de campo, informacdes
textuais que possam ser agrupadas, inicialmente de modo espontdaneo e a partir de uma ‘leitura
fluente’ e, apds, sob orientagdo do material levantado junto com o referencial tedrico utilizado.

O primeiro contato com o material obtido junto aos entrevistados evidenciou a presenga
dos dois modos de racionalidade ocorrendo simultaneamente no cotidiano individual. Por vezes,
sua distin¢do tornou-se dificil, exigindo a contextualizacdo de como os termos utilizados pelos
entrevistados foram empregados.

Esta constatagdo revelou, inclusive, que em alguns casos, 0 mesmo termo se referia a
manifestacdes distintas, que entdo foram interpretadas de acordo com o contexto de utilizagdo.
Este fato, por si s, justifica a impossibilidade de utilizacdo de métodos eletronicos de andlise de
conteudo, pois ndo € possivel estabelecer um correto dimensionamento do modo como o termo
estd sendo empregado através deste tipo de software, que normalmente registra sua frequéncia.
Isto pode ser observado, por exemplo, em manifestacdes relacionadas com o termo preco: por um
lado utilizado como referéncia ao desejo implicito por uma maior remuneracao ao capital utilizado
no investimento econdmico realizado, o que caracteriza uma visdo de racionalidade instrumental;
por outro, a no¢ao de uma busca conjunta representada na manifestacdo do desejo de uma melhor
remuneragdo ao trabalho e esforco empreendido pelo produtor, de modo individual ou de modo
coletivo, na conducdo de suas atividades, o que pode caracterizar uma visao de retorno a ocupacao
do individuo, portanto uma visao envolta pela racionalidade substantiva.

Segundo Bardin (2004), “antes da andlise propriamente dita, o material deve ser preparado,
[...] a preparagdo formal [...] pode ir desde o alinhamento dos enunciados intactos, proposi¢do por
proposicdo, até a transformacgdo linguistica dos sintagmas, para a estandartizacdo e classificacao

por equivaléncia” (BARDIN, 2004, p.94).
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Obedecendo a esta orientagdo o material levantado foi preparado, seguindo trés critérios. O
primeiro foi o estabelecimento de grupos de equivaléncia, dividindo os entrevistados por afinidade
quanto ao seu posicionamento em relagdo ao sistema cooperativista, deste agrupamento foram
identificados cinco posi¢Oes — 1) associados sempre a uma mesma / tinica cooperativa e ativos; ii)
associado com experiéncia em outra cooperativa e ativo; 1i1) associados sempre a uma mesma
cooperativa e ndo ativos; iv) ndo associados a nenhuma cooperativa mas com interesse em
associar-se; € v) ndo associados a nenhuma cooperativa e sem interesse em associar-se. Estas
foram analisadas em quatro agrupamentos, ji que os associados ativos sempre a uma mesma
cooperativa e aquele com experiéncia em outra cooperativa, foram unidos para efeito de anélise,
devido a similaridade de suas manifestacdes.

O segundo critério foi realizar uma contextualiza¢do externa para cada um destes grupos,
segundo as percep¢des do pesquisador, procurando compreender o sistema social no qual cada
grupo estd inserido, utilizando como orientacdo a ‘Lei dos Requisitos Adequados’, de acordo com
as proposicdes de Guerreiro Ramos (1989), que destaca as cinco dimensdes principais, ou seja,
cognicdo, espaco, tamanho, tecnologia e tempo.

O Quadro 3 apresenta esta organizacao das dimensdes.

Dimensoes Elementos Observados | Atributos de Racionalidade Atributos de
em cada uma das Instrumental Racionalidade Substantiva
Dimensdes
Cognicao Sistema Cognitivo X
Funcional
Sistema Cognitivo Politico X
Espaco Espacos Socio-Afastadores X
(sociofugal)
Espacos Socio— X
Aproximadores (sociopetal)
Tamanho Dimensionar tamanho do Andlise de intensidade das relacdes entre os membros do
entrevistado dentro do sistema social, cuja tendéncia é de que estas relagdes diminuam a
sistema social ao qual esta medida que aumenta o tamanho do sistema social.
inserido
Tecnologia Tecnologia e estruturas Andlise de harmonia entre sistema produtivo e o sistema
utilizadas para consecucao social.
dos objetivos
Tempo Serial X
Convival X

Quadro 3 - Organizacdo da analise do contexto externo em relacio a atributos relativos a
Racionalidade Instrumental e ou a Racionalidade Substantiva
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No Quadro 4, se apresenta, para cada dimensdo, os principais marcos tedricos norteadores
desta organizacdo, segundo os pressupostos estabelecidos por Guerreiro Ramos (1989) e ja

desenvolvidos o Capitulo 2.
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Dimensoes dos Sistemas Sociais

Atributos de Racionalidade Instrumental

Atributos de Racionalidade Substantiva

[Categoria Cognicao] esses sistemas podem existir
simultaneamente num udnico cendrio social, mas o
sistema cognitivo funcional predomina nas economias, o
sistema cognitivo politico, nas isonomias, o sistema
personalistico, nas fenonomias [...] (GUERREIRO
RAMOS, 1989, p.160)

[Sistema Cognitivo Funcional] um sistema cognitivo é
essencialmente funcional, quando seu interesse dominante
é a producdo ou o controle do ambiente(GUERREIRO

RAMOS, 1989, p.160);

[Sistema Cognitivo Politico] quando seu interesse
dominante € o estimulo dos padrdes de bem estar
social, em seu conjunto;

[Categoria Espaco] [Em relacdo ao espago, Guerreiro
Ramos (1989), em referéncia a Edward T. Hall,
evidencia que] o que € necessdrio € flexibilidade de
ocorréncia entre o plano e a fung¢do, de modo que haja
uma variedade de espagos, e que as pessoas possam ser
ou ndo envolvidas, conforme exijam a ocasido e o
estado de espirito (GUERREIRO RAMOS,1989,p.164
apud HALL, 1966,p.103-104).

[...] o espago pode ser fator de deformacido
humana. [...] O que deveria ser evitado é o descuidado
agravamento das dimensdes sdcio-afastadoras do espago
nos sistemas sociais, onde as mesmas devem ser sdcio-
aproximadoras, ou centripetas. [...] O espago fala uma
linguagem silenciosa, mas eloqiiente, pela qual as
pessoas sdo afetadas inadvertidamente. [...] Espaco e
tempo sdo mutuamente envolvidos; (GUERREIRO
RAMOS,1989, p.164-167)

[Espacos Socio-Afastadores (sociofugal)] aqueles que
mantém as pessoas separadas (GUERREIRO RAMOS,

apud HALL, 1989, p.164).

[Espacos Sécio-Aproximadores (sociopetal)]
aqueles que facilitam e encorajam a convivalidade
(GUERREIRO RAMOS, apud HALL, 1989, p.164).

[Categoria Tamanho] A intensidade das relacdes
diretas entre os membros de um cendario social tende a
declinar na propor¢do direta do aumento de seu
tamanho. (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.159-160)

As relagdes interpessoais tendem a @ se
predominantemente funcionais, em lugar de afetivas;

tornar

As isonomias, tipicamente, sdo cendrios sociais de
proporcdes moderadas, com rigida intolerancia para
desvios de tamanho além de determinado limite (GR,
1989, p.159-160).

[Categoria Tecnologia] a tecnologia é uma parte
essencial da estrutura de apoio de qualquer sistema
social, e existe no conjunto de normas operacionais e de
instrumentos através dos quais se consegue que as
coisas sejam feitas. [...] verificar se aquela [tecnologia]
que € usada pelo sistema social propicia ou dificulta a
consecucdo de sua meta (GUERREIRO RAMOS,1989,
p-157);

[Para Atributos de Racionalidade Instrumental ou Para Atributos de Racionalidade Substantiva] resulta da
atencdo sistemdtica que seus representantes t€ém dado a harmonia entre a tecnologia de um sistema social e os
objetivos especificos do sistema (GUERREIRO RAMOS, 1989, p.157)

Continua...
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[Categoria Tempo] O tempo das organizagdes formais
ndo € idéntico ao tempo caracteristico dos sistemas
sociais em que prevalecem a intimidade e uma intensa
reciprocidade interpessoal [...] O tempo convival é
catartico e nele a experiéncia individual encoraja-o a
interagir com os outros sem fachadas, e vice-versa.
Quando um grupo de pessoas partilha esse tipo de
experiéncia temporal, seus membros relaxam, tendem a
confiar uns nos outros e a expressar, com autenticidade,
seus sentimentos profundos. Aqueles que partilham
dessa interacdo social ndo véem os outros, nem 0s
tratam como objetos, mas como pessoas (GUERREIRO
RAMOS, 1989, p.167-169).

[Tempo Serial] Trata o tempo apenas como uma
mercadoria, ou um aspecto da linearidade do
comportamento organizacional [...] As economias sdo
cendrios em que prevalece o tempo serial e, desse modo,
sdo incapazes de atender as necessidades humanas cuja
satisfacdo envolva uma experiéncia de tempo que ndo
possa ser estabelecida em termos de séries. [...] As teorias
econdmica e organizacional tipicas focalizam o tempo
numa estreita perspectiva unidimensional. Consideram
apenas o tempo serial, negligenciando sistematicamente os
objetivos humanos que ndo sdo funcionalmente prescritos
pelo sistema de mercado (GUERREIRO RAMOS, 1989,
p.167-172)

z

[Tempo Convival] A isonomia é sitio para o
exercicio da convivéncia, e seu principal requisito
temporal [o tempo convival] € uma experiéncia de
tempo em que aquilo que o individuo ganha em seus
relacionamentos com outras pessoas nao ¢ medido
quantitativamente, mas representa uma gratificacdo
profunda por se ver liberado de pressdes que lhe
impedem a atualizacdo pessoal (GUERREIRO
RAMOS, 1989, p.169)

Quadro 4 - Sintese das proposicoes de Guerreiro Ramos para a Delimitacio dos Sistemas Sociais — Dimensoes da Lei dos Requisitos Adequados
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Na andlise destas categorias, € conveniente destacar que a maior dificuldade foi
determinar qual o interesse cognitivo predominante, o que por vdrias vezes foi resolvido com o
complemento da observagdo e interpretagdo da postura do entrevistado mais do que pela sua
manifestacio oral.

Por fim, no terceiro critério, foi realizada uma interpretacdo do contexto interno,
objetivando evidenciar a presenga de elementos ou de justificativas relativos a uma racionalidade
instrumental ou a uma racionalidade substantiva. Esta interpretacdo foi aplicada a cada um dos
grupos definidos, procurando, simultaneamente, relacionar a estes mesmos elementos a
percepc¢do dos principios do cooperativismo, que supostamente estdo associados a organizagdes
cuja orientacdo de racionalidade seria mais substantiva.

Assim, foram identificados elementos isolados, e estes, posteriormente, agrupados em
cinco conjuntos de valores, descritos como categorias iniciais, percebidas ao longo do processo
de ‘leitura fluente’. Estes conjuntos listados a seguir, em ordem alfabética sem estabelecer
qualquer prioridade entre eles, sdo: 1) valores da cooperagdo; ii) valores econdmicos; iii) valores

de emancipacdo; iv) valores éticos; e v) valores e praticas organizacionais.

Cada um destes conjuntos se expressa por uma série de elementos isolados, percebidos
nos textos das entrevistas realizadas e posteriormente transcritas.

A seguir, se estabelece o sentido que cada elemento apresenta em relagdo aos atributos de
racionalidade instrumental ou aos atributos de racionalidade substantiva. O Quadro 5 apresenta

esta relagdo e as principais proposi¢des que orientam o processo de andlise.
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Categorias Finais

Categorias Iniciais Elementos Isolados por Atributos de Atributos de
(Valores) Categoria Inicial Racionalidade Racionalidade Substantiva
Instrumental
Rela¢do do individuo Oposi¢do / egoista — estimulo Respeito — sem
Da Cooperagdo com 0 outro ao individualismo e a sobreposi¢do ao argumento
competitividade do outro.
Comercializagdo / Preco
Participa¢do Econdmica Lucratividade Recompensa ao Esforco
Econdmicos Sentido da Atividade Gratificagdo financeira pelo Valorizagdo do trabalho
econdmica desenvolvida trabalho
Busca pela autonomia e Sobreposi¢do ao outro Solidariedade, sem
independéncia do sujeito sobreposi¢do ao outro

De Emancipacao

Processo de tomada de | Comportamento, ordenado por | Acéo - deliberacdo ética e

decisao conveniéncia conscientemente sobre a
conduta
Respeito e atengdo ao
outro Individualismo e Competi¢cdo | Reconhecimento ao outro e
Eticos - Solidariedade
Confianca
Interesse pela
comunidade
Préticas Relagdes interpessoais Heterogestao — Hierarquismo Autogestao -
Organizacionais Horizontalidade
Processo Decisério Centralizagdo Descentralizagdo

Quadro 5 - Estrutura de analise proposta para o contexto interno em relacao a atributos relativos a
Racionalidade Instrumental e ou a Racionalidade Substantiva

Neste ponto se faz necessario, principalmente em relacdo ao conjunto de valores e praticas
organizacionais, estabelecer, de modo claro, quais os preceitos divisores entre atributos de
racionalidade instrumental e de racionalidade substantiva.

Neste estudo, se distingue entre centraliza¢do, hierarquismo e heterogestdo como
relacionadas com préaticas de natureza burocratica, como a divisdo do trabalho, a sistematiza¢io
de tarefas, a implementagdo de regras escritas imparciais, formalizadas e procedimentais, praticas
estas proprias de uma racionalidade instrumental; enquanto, por outro lado, € possivel relacionar
descentralizacdo, horizontalidade e autogestdo, com atributos caracteristicos de uma
racionalidade substantiva, que [...] “implica na constituicdo de praticas organizacionais
estipuladas a partir do trabalho em grupo e sob a coordenacio do préprio grupo” (MISOCZKY,
SILVA e FLORES, 2008, p.4). Apesar destas formulagdes ndo estarem presentes em Guerreiro

Ramos, entendeu-se que sua introdu¢do mantinha coeréncia com seus pressupostos.
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3.2.1.b Agrupamento dos Entrevistados por Grupos de Anélise

Foi solicitado a cada um dos entrevistados que se manifestasse espontaneamente em
relacdo ao seu posicionamento quanto ao cooperativismo, tendo como alternativas: 1) associado
ativo, sempre a uma mesma (linica) cooperativa; ii) associado ativo a uma cooperativa, origindrio
de outra organizagdo cooperativa; iii) nunca associado a nenhuma cooperativa, mas com interesse
em associar-se; 1iv) nunca associado a nenhuma cooperativa e sem interesse em associar-se; € V)
outra situagdo nio destacada anteriormente.

Este posicionamento espontaneo permitiu a constituicdo de grupos de andlise que,
posteriormente, na fase de exploracdo do material foram utilizados para sua melhor compreensao.

No momento da caracteriza¢do, nenhum dos entrevistados se manifestou espontaneamente
como origindrio de outra cooperativa, determinando a auséncia de migracdo entre uma
cooperativa e outra; ou descreveu outra situacao fora daquelas sugeridas no estudo.

Ao efetuar a ‘leitura fluente’ das entrevistas duas questdes se evidenciaram:

1°) Alguns entrevistados que se declararam ativos, nao frequentavam nem
praticavam ‘atos cooperados’ em suas cooperativas, ndo participando de reunides e nem
das decisdes destas organizagdes, sendo assim, reclassificados como ndo ativos.

2°) Um dos entrevistados teve um relacionamento anterior com uma cooperativa
de outro municipio, sendo esta de outro segmento — cooperativa de consumo, o que

motivou que no processo de caracterizacdo este entrevistado fosse destacado como o

tnico caso de migracdo identificado, porém nao sendo reclassificado durante o processo

de andlise de conteido e permanecendo como um dos representantes no grupo de
associados ativos, porque suas manifestacdes eram muito proximas as desses
entrevistados.

ApOs a apresentacdo das Categorias de Andlise e a forma de constituicdo dos Grupos de
Andlise, empreendeu-se a exploracdo do material, ou seja, a anélise propriamente dita a cada um

dos contextos, externo e interno, em cada um dos grupos estabelecidos, utilizando-se, como
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suporte as anotacdes realizadas no ‘Caderno de Campo’, que em grande nimero de momentos

serviu de base para a confirmacdo das proposi¢oes estabelecidas.
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4 RESULTADOS E ANALISE

Os resultados e a andlise sdo apresentados em itens separados para cada grupo de
enquadramento de relagdo com o sistema cooperativo.

O perfil dos entrevistados e, algumas de suas caracteristicas individuais foram destacadas,
ocultando-se, por conveniéncia, o nome dos entrevistados e do pesquisador, que passaram a ser
identificados pelas letras ‘E’ (de entrevistado) e numerados de forma sequencial, através de um
ordenamento cronolégico da entrevista, independentemente da regido ou do grupo; e pela letra
‘P’ (de pesquisador).

A caracterizagdo do perfil de cada um dos agrupamentos propostos estd descrita nos
Quadros que antecedem os grupos identificados, excetuando-se o grupo dos associados ativos que
apresenta duas grades, destacando de forma isolada o perfil observado do tnico caso de migragao
identificado, sendo considerado para as demais andlises como similar aos demais representantes
deste agrupamento.

Também para o processo de caracterizagdo, em cada agrupamento, foram consideradas, a
percepcao das principais dimensdes estabelecidas pela Lei dos Requisitos Adequados,
anteriormente expostas.

Para o desenvolvimento da andlise de contetido, utilizou-se recortes dos depoimentos e
didlogos, mantendo, entretanto, a originalidade e a integridade da linguagem utilizada.
Considerou-se que alteragdes na escrita ou na estrutura dos textos poderiam provocar alteragdes
de interpretacdo, j4 que as incorrecdes existentes, a nosso ver, ndo resultam em prejuizo de
entendimento do sentido explicitado. Os grifos que se encontram nas transcrigdes foram feitos
pelo Autor com o objetivo de destacar o que mais chamou a atencio durante a leitura fluente.

A seguir se desenvolve o processo de andlise dos quatro agrupamentos propostos:
associados ativos em uma mesma / Uinica cooperativa; associados ndo ativos; ndo associados ou

interessados e ndo associados sem interesse em cooperativar-se.
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4.1 PRINCIPAIS CONSTATACOES PARA O AGRUPAMENTO DE ENTREVISTADOS
ASSOCIADOS ATIVOS, SEMPRE A UMA MESMA (UNICA) COOPERATIVA

No Quadro 6 sd@o apresentadas as principais caracteristicas dos entrevistados agrupados e

caracterizados por um perfil geral para o grupo.

Entrev. Municipio Tamanho Atividades/ Culturas Utilizacao de

(em hectares) Mao de obra

Tota| Pomares Min. | Max.
E9 Protasio Alves 16hi 4ha Fruticultura (maca, pé€ssego) 3 7
E10 Ipé 12,25 5 ha Fruticultura (caqui, péssego, ameixa, maga) 2 5
Ell Protisio Alves 6ha] Sha Fruticultura (péssego, ameixa, macd) 3 6
El12 Protasio Alves 13hiy 8ha Fruticultura (maga, péssego, ameixa) 3 |10
E13 Campestre da Serra 18hy 8ha Fruticultura (pé€ssego, ameixa, caqui) 3 5
El16 Ipé 50hi 16 ha Fruticultura (péssego, maca) 6 |20
E17 Ipé 53 hi 14,5ha | Fruticultura (p€ssego, magd, nactarina, ameixa) 5 22
E18 Antdnio Prado 50hi 6ha Agropecudria (leite, milho associado) 4 8

Fruticultura (maca, péssego, ameixa)
E19 Antonio Prado 8hal 0,7 ha Agropecudria (leite, milho associado) 2 2
Fruticultura (ameixa)
E21 Antonio Prado 17,11 13 ha Agropecudria (leite, milho associado); Suinos; 3 8
Fruticultura (p€ssego, maga, uva)

Quadro 6 — Perfil dos entrevistados que se declaram associados ativos sempre em uma mesma
(inica) cooperativa
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4.1.1 Analise de Contexto Externo

A forma de relacionamento de cada entrevistado com a cooperativa € Unica e,
normalmente, também ¢é determinada pela singularidade de cada organiza¢do cooperativa. De
modo geral, identificou-se nestes fruticultores a presenga de mao de obra familiar e a intensa
pratica da troca de dias entre vizinhos na conducdo de suas atividades cotidianas, o que segundo
relatos dispensa a necessidade de sistemas de controle sobre a producgdo [...] “é gente que nem a
gente, que sabe fazer e trabalha como a gente trabalha” (E11). Estes fruticultores possuem
propriedades de pequena extensdo e os pomares, usualmente com diversas culturas, sdo de
pequena drea e constituidos por uma combinacdo de espécies que distribuem as atividades ao
longo do periodo anual, o que facilita a conducdo das atividades operacionais por um numero

menor de pessoas.

A excecdo estd nos entrevistados E16 e E17, que apresentam uma estrutura quase
empresarial, contratando diaristas para momentos especificos de conducdo das atividades,
programando suas aquisi¢des de insumos de modo coordenado com outros fruticultores e
apresentando um conjunto de regras e normas nos procedimentos de suas propriedades. Estes
associados se caracterizam pela utilizacdo mais intensa das estruturas da cooperativa, destacando

que a parceria cria for¢a no processo de comercializagao.

E10 —Poderia ser feito em menos tempo, se ter mais.... 6 que a mao de obra
especializada tu nao acha.

P — Ah, ok.
E10 — Quem sabe entende, e quem nao sabe nao adianta nem pegar!
P — Ai tu tem que esperar de repente alguém terminar?

E10 — Nao, ai tem meu cunhado que somos sécios na suinocultura entio ele que me
ajuda né, que ele ja sabe... E pra morar entdo tem aquele outro que te falei antes que é
um baita trabalhador.

P — Que vem sempre te dar uma mao? [Continua] — E ele mais ou menos vem sempre,
essa pessoa?

E10 — Sim. A hora que precisa é sé ligar pra ele.
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P — E ele faz o que ele, além de te ajudar?

E10 — Ele trabalha numa fazenda de noite, fazenda de ovos [Se referindo a granja de
aves para postura]

P — Hum! Hum! P — T4 certo.
E10 — Durante o dia ele dorme umas sete, oito horas € o resto ele trabalha.
P — Ta e daf ele fica como empregado ou tu paga por dia como € que funciona isso?

E10 — Isso compromete? [Se referindo ao gravador e a situagdo de que para fins de
contribui¢do com o INSS, o proprietdrio rural ndo podem ter funciondrios]

P — Ah! Entdo tem eventualmente outras pessoas para te ajudar ... Tu paga como?

E21 — Como... A gente tem como troca de dias. Ai troca de dias é permitido, que
nem eu e meus parentes, meus vizinhos ali. Se ele vier te ajudar e tu vai pra eles isso
é permitido.

P— Mas tem de acontece isso ainda? Troca de dias, tem disso ainda?
E21 — Tem, a gente se ajuda.

P — Mas esse tipo de coisa ndo entra naquilo que tu tava me falando, por exemplo: troca
de dias pra colher e pra...?

E21 — Nao, isso ndo acontece muito, mas, ah, seria praticamente a tua mao de obra. Na
hora que tu vai ajudar pros vizinhos tu ta de folga e na hora que tu precisa eles vem te
ajudar [Se referindo que em momentos muito especificos existe uma necessidade de
contratar mao de obra adicional, como por exemplo colheita].

P- Ah, entendi, tu ndo considera para certos momentos, mas no geral ainda existe?
E21 — Existe!

P — Mais ou menos do tempo que tu trabalha assim no ano quanto tempo as pessoas vem
te ajudar e quanto tempo tu vai ajudar eles? Ou aos outros vamos supor.

E21 — Seria mais nesses dias ali né! [Novamente se referindo aos momentos criticos da
condugdo de sua atividade]

P- Nesses periodos assim?
E21- Mais assim,... quando td apurado, e ... precisa termina pra ndo estraga.
P - Sim

E21 — Que ndo é muito, mas, sempre tu te aperta, ou tu vai... Como é que vou te
explicar? Na hora da emergéncia que tu precisa de mais de um, tu procura ajuda, pede
ajuda pra um amigo, e na hora que ele precisa...

P — Sim!

P — A hora que vocé precisa de repente € uma coisa emergencial assim.

E21 -E
P — Hum Hum!

E21 - E, é, e em questdo de horas tu chama ele pra vim e quando ele precisa ele te
chama.

P — E como que funciona assim, por exemplo: se, se, vocé precisar da ajuda assim vem
logo ou vocés combinam um dia?
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E21 — Se é programado a gente combina, se é de emergéncia... Claro que nio vai deixa
as coisas dele de repente assim, se tu te ataca de uma coisa urgente. Tu ta com uma
vaca atolada num banhado morrendo, ai tem condicées de larga tudo que tu ta
fazendo e vim ajudar.

P — Sim, isso que eu digo isso, acontece entio!

E21 — Acontece, se é emergéncia é uma coisa. Se ndo é programado!
P — E na emergéncia ¢ na hora assim?

E21- E na hora!

P — T4 certo!

E21 —Isso é por amigos né.

Outros entrevistados revelaram, que praticamente todos possuem 0s mesmos
produtos/culturas e os processos ndo se distanciam muito, o que agrava a necessidade de
mao de obra em determinados periodos (Caderno de Campo)

A dimensao espaco € condicionada ao tamanho da familia e seu ciclo de amizade mais
préximo, geralmente ampliado aos vizinhos. Quando é de tamanho reduzido, o grupo familiar € o
responsdvel pela condugdo das atividades, o que provoca intenso inter-relacionamento entre os
membros. Neste aspecto o principal ponto de encontro identificado foi a ‘capela’ — local de
confraternizacdo nos finais de semana. Este local € associado a alguma atividade religiosa e,

também, a diversas atividades de lazer.

P — Me diz uma coisa, vamos falar em coisa boa agora. Quando nio estd trabalhando,
aonde vocés vao, o que vocés fazem?

E14 — Se! Eu ndo posso te dizer! Olha ai! [Se referindo a esposa, que apesar de
distante preparando o jantar, estd atenta a conversa] [Risos de todos]

P — Mas a senhora néo escuta!

E14 - Olha nos domingos a gente vai jogar baralho na Capela, mas durante a semana
nunca tem ... sempre tem servigo, arrumar uma ferramenta, engraxar o trator e coisarada
0 cara sempre tem...

P — No domingo vai na Capela?

E14 — No domingo sim?

P — Qual ¢ a Capela que tu vai E14?

E14 — Na Salete. Nem que for uma hora de noite fazer uma partida de carta.

P — Tem um hordrio para fazer isso? Assim o pessoal chega, cada um chega num
hordrio, ou meio que combinam?

El14 — A maioria vao, antes do culto né. Tem o culto as trés horas, entdo a maioria vai
pro culto, eu também so assim, se € pra ir depois, por que nos fizemo assim, Eu o
FULANO e o CICLANO [irmio e vizinho], temo em trés entdo porque cada um pegar
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e correr com um carro, entao é um domingo de cada um, esse domingo Eu, e assim
vai, de vez em quando vai dois também, e dai sempre digo, se € pra ir la depois do
terco EU nio faria questdo de ir, porque se ¢ pra ir 14 s6 para jogar baralho, mas a
maioria que vai, vai sempre pro culto.

P — T4 certo. Me diz uma coisa, quando vocés tao 14, depois do culto e tal, tdo jogando,
qual o assunto que se conversa, o que se fala E14?

E14 — Ah! Se fala das atividades né! Um fala da parreira, outro da maca que ta brotando,
outro do péssego, serd que a ‘geada’ vai levar ele, tal, tal, enfim troca ideia.

Os encontros nestes locais também s3o mencionados como de intensa troca de
informagdo sobre precos de comercializacdo, preco de insumos e dados sobre
fornecedores. Também sdo referidos como informativos sobre questdes familiares:
nascimentos, batizados, antncios casamentos, festas particulares, saide dos progenitores
quando ausentes, entre outros (Observacdes Caderno de Campo).

As esposas e mulheres da casa, normalmente realizam outras atividades, algumas delas
foram destacadas, como: encontros em ‘Clubes de Maes’ — promotores de viagens e
eventos; encontros para preparacdo das ‘Festas’ de cada ‘Capela’ — aqui um registro
especial, para a dinidmica que parece haver, pois as mulheres, frequentam uma
quantidade maior de locais, muitas vezes relacionados com questdes familiares, como
por exemplo, ajudar na Festa da Capela ‘X’, a qual a familia da esposa pertence,
normalmente localizada distante de sua residéncia (Observagdes Caderno de Campo).

Este didlogo ilustra a necessidade de encontrar um espago de atualizagdo. Revela,

também, o interesse pelo outro e evidencia valores, que ndo somente econdmicos — como valores

religiosos e necessidade de interagdo social.

Os associados identificados também destacam a cooperativa como um espago seguro. Esta

seguranca estd associada ao processo de comercializacdo, se referindo a inadimpléncia e a

possibilidade de estender a comercializagdo de sua produgdo para periodos fora da safra, o que

melhora a margem de comercializacdo e reduz perdas, aqui se referindo a disponibilizacdo de

uma estrutura de armazenagem, a cobranca aos inadimplentes e assisténcia técnica. Assim, esta

também € uma forma de visualizacdo do espago.

P- Té certo! Me diz uma coisa e hoje em relacio a cooperativa tu é associado isso? E tu
¢é ativo, tu vai 14?

E21 — Sim, eu so o maior produtor de leite da cooperativa ‘X’ [Nome da cooperativa]
e eu devo ocupa o décimo lugar na em... em.... € eu compro tudo na cooperativa e vendo
a minha produg@o...s6 ndo vendo suinos porque a cooperativa nio tem abatedouro
né [Cabe destaque ao sentimento de orgulho na referéncia que o entrevistado fez a sua
posicdo na Cooperativa]
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P — Ah, ndo trabalha com suinos.
E21 — Nio, com o suinos nio. ...

E21 — ... entdo a tinica coisa que eu vendo fora da cooperativa é o suinos, se nio o
insumo de todo lugar da cooperativa .... E olha muita gente diz até esses dias meu irmao
comentando na reunido... numa reunido que teve la no meio, sabe... ai disseram ndo,
completamente s6 da cooperativa nio da pra sobrevive. Ai ele falo, até me orgulhei
de ouvi isso porque ele disse que aqui isso nds temo a prova de que aqui... Isso ndo é
verdade porque meu irmao compra e vende na cooperativa e nao ta passando fome
[Este momento faz referéncia ao questionamento que alguns produtores realizavam
quanto aos valores de comercializagd@o praticados pela cooperativa em questao].

P — Hum, ta certo. Tu tem um bom relacionamento com a cooperativa!

E21 — Sim eu vendo 14 e nao t6 perdendo dinheiro.... e alias tem muita gente que
vende bem ao contririo, quem vende na cooperativa e perde dinheiro, e nao ¢ isso. Tu
tem que investi tem que se um bom produtor, porque que nem as fruta e o leite, tem
muita gente que vende fora, as vez parece que ganha mais ... [Destaque para uma
distingdo entre valorizagdo do trabalho realizado e sua consequente remuneragdo obtida]

... [Ocorreu uma interrupgao pela esposa]
P — N6s estdvamos falando do prego do leite e das frutas.

E21 — Sim que nem o preco do leite, a cooperativa ta dando, um centavo a menos, o
pessoal eles ndo oferecem isso ai, a infraestrutura que é, veterinarios, agronomos pra
ajuda, o pessoal sabe, agora tu precisa de um veterinario eles nao oferecem porque
isso ai ndo tem....[Se referindo a outros compradores, concorrentes da cooperativa, que
pagam um pouco a mais e ndo disponibilizam estruturas de armazenagem e assisténcia
técnica aos produtores]

P — Hum...

E21 — ... ja é resultado o desconto no prego do leite, entdo parece que tu ta vendendo
mais fora, mas na verdade nio € isso af

P — E ao contrario.
E21 - Tu néo tem a orientacdo técnica, entiio faz falta pra produzi.
P — Entdo por isso vocé é um associado bem ativo?

E21 — Nao, ndo digo que seja s6 isso... porque pode guardar as frutas na cAmara até o
preco ficar melhor e também néo precisa cobrar ninguém por que trabalha mais com o
banco, tudo € cobrado com os banco entdo é mais facil de recebe também,... mas pode
dizer que eu sou um dos melhores da cooperativa.

P — Um dos mais ativos

E21 — Um dos mais ativos.

Segundo anotacdes do Caderno de Campo, para alguns destes entrevistados existe um
processo de troca de experiéncias em relacdo as suas atividades, mantendo como local de
encontro também a cooperativa que, em um dos casos especificos, organizou os produtores por
culturas — formando o que denominam comissdes, como por exemplo, ‘Comissdao do Leite’ ou

‘Comissdo da Fruta X’. Cada uma destas comissdes € responsavel por articular e identificar
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proposicdes para um melhor atendimento das necessidades do grupo, promovendo atividades
mais especificas e uma maior aproximag¢ao dos associados por atividade desenvolvida.

Esta atitude evidencia, na pritica administrativa, a necessidade de fragmentacdo da
estrutura maior, influindo nas dimensdes espaco, tecnologia e tamanho, em relagdo a viabiliza¢ao
de uma maior proximidade entre os membros, agrupando-os por segmentos ou grupos de
interesses especificos, promovendo também sua atualizagdo técnica, o que sem divida favorece o
aumento e a dinamica das relagdes primdrias dos participantes.

A dimensio cogni¢do, como relatado anteriormente, foi a que provocou maior diferenca
entre os entrevistados, pois estes se mostraram simultaneamente inclinados entre uma
preocupacdo com o bem estar das pessoas, definidas como familia, consumidores, colegas
associados a cooperativa, entre outros, marcando um sistema cognitivo politico. Também se
expressaram por uma preocupacao com a producdo, o que marca um sistema cognitivo funcional,
0 que apds ndo se confirmou, pois, a descricdo e a andlise de suas praticas ndo evidenciaram este

sistema.

[Manifestag@o quanto ao interesse cognitivo predominante, entre politico, como primeira
opc¢do e funcional, como segunda opg¢do]

P — E13, vocé ja falou que a tua preocupacio é o consumidor. Se vocé fosse me dizer
assim em grau de importincia, qual dessas op¢des aqui, tu acha que, assim seria a mais
importante para voc€? [Exposi¢do das alternativas aos questionamentos sobre
‘cognigdo’]

P — Destas trés aqui, ou se tu ndo v& nenhuma destas trés aqui. Se tu tiver alguma
dudvida, eu te ajudo...

E13 — S6 deixa eu da uma analisada.
P —Isto.

El13 — E as duas primeiras aqui sio bem... assim... preocupaciio com o bem estar das
pessoas em seu conjunto, légico né. Preocupacido com a producido e controle do
ambiente social também...

P — O qual... Se vocé€ me destacar, qual seria, das duas, a mais importante pra ti? O que
tu acha...

E13 — Acredito que a segunda aqui [Preocupaciao com o bem-estar das pessoas em seu
conjunto]

P — A segunda? E eu posso marcar a primeira como a segunda opg¢ao tua?

E13 — Sim.
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[Manifestagdo quanto ao interesse cognitivo predominante, entre politico definido como
primeira op¢do e personalistico como segunda opg¢ao]

E21 — A preocupacdo com o bem-estar das pessoas e do conjunto. Bom pra mim em
consequéncia dos outros, vd bem também que seria o espirito cooperativista. E isso?

P — Qual que tu marca entdao?

E21- Nao, eu a minha opinido, que eu va bem mas que os outros também vio bem,
entao como que fica pra mim?

P — E assim oh, veja assim oh, preocupacido com bem estar das pessoas em conjunto, no
caso o teu e dos outros,

E21 - Sim

I — E uma questdo politica.

E21 - Essa fica em primeiro entdo?

P-E

E21 - E segundo o meu pessoal.

P — Teu pessoal? Entéo t4, deixa eu anotar aqui

E21 — Sim, porque se o conjunto cresce em cooperativa eu cresco junto.
P — Isso mesmo

E21 — Eu nao sei qual por em primeiro e qual por em segundo!

P — A tu ndo teria essa certeza.

E21 - Eu queria que a cooperativa, que o grupo va bem, mas eu também va bem.
P — O que seria mais importante se eu fosse selecionar agora?

E21 — Pois € ... [momento de reflexdo do entrevistado].

E21 — ... Primeiro eu ... é ser individualista, nio né! ...

E21 — ... Acho que o grupo indo bem eu vou bem também, né?

P — Junto com o grupo e... Isso te puxa pra tu ir bem também

E21 — Sim, porque se a cooperativa ta bem, todo mundo vai bem, ndo adianta eu
visar pra mim ser individualista e a cooperativa falir.

P- Ah!

E21 — Entéo se o grupo vai bem, eu também.

P —-Ah!

E21- Claro que eu também me especializar, vou eu também!
P- T4 certo.

E21 — Ai seria uma peca importante pro grupo. Acho que o grupo ainda seria
melhor em primeiro e eu em segundo.
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Quanto a dimensdo tecnologia, foi possivel observar a harmonia existente dentro dos
sistemas sociais estabelecidos, com énfase nas questdes que envolvem a aquisicdo de novas
tecnologias e praticas operacionais, através do acesso a assisténcia técnica e a mecanizacdo das
atividades produtivas. Esta harmonia se justifica pela necessidade de substituir mao de obra por
mdaquinas na mesma propor¢cdo que aumenta o volume das atividades e, no sentido inverso, em
que diminui a oferta de mio de obra especializada. Também foi registrada a facilidade de acesso

aos técnicos que orientam a utilizacao de insumos e defensivos as suas atividades.

E12 —Eu tenho por exemplo 14 em casa, nds éramos em cinco (05) irmaos o pai e a mie ,
sete (07), né. Hoje o meu pai ta sozinho com um trator velho e ele faz tudo que nés
fazia, entdo a gente teve que sai arruma outra coisa pra faze né.

P — Entdo seria uma espécie de tecnologia que foi incorporada a atividade que liberou
também a mao de obra, ou ndo?

E12 —A gente ndo podia fica em cinco numa propriedade que ele toca sozinho pra frente.
P — Sim, por causa da facilidade do maquindrio que ele tem.

E12 — Da mecanizagdo né, compro um trator, compro uma plantadeira e ele sozinho
faz, ndo se colhe mais a mao né, a plantadeira colhe uma vez era tudo manual né,
onde é ladeira ninguém mais vai trabalha, nés ia.

P- Claro!

E12 —Cesto nas costa, carroca, boi e ia embora, e hoje ninguém mais vai.

P — Onde a miquina ndo vai ndo se mexe mais?

E12 — Nao vai ninguém, dificilmente tu vé uma roca no morro ai... [Pausa e continua]

E12 — Deixa o mato vim!

P- T4 certo!

P — T4 OK... Tu me falaste que sdo trés (03) pessoas trabalhando aqui E13?
E13-E.

P — Todas da familia no caso?

E13 — Sim, sim.

P —Isso, numa condug¢@o normal né, af tu tem aqueles momentos de colheita, que tu deve
ter mais ...necessidade de mais gente.

E13 — Sim, sim. E colheita, raleio... conforme a demanda do servigo, a gente contrata
uma mao de obra assim... Diarista.

P — Hum, hum. E quantos assim no pico tu precisa contratar?

E13 — Néo... Mas ndo € muito ndo, a gente se vira mais ou menos como ..., mas a gente
contrata assim, em torno de uns dois (02) por ano

P — Mais dois no caso?
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El13 -E.

P — Essas duas pessoas assim ... vamos dizer assim, essas trés (03) pessoas que
trabalham o ano todo, mais os dois (02) que tu contrata eles conseguem dar conta de
todas as atividades?

E13 — Ah, sim. Por enquanto sim. Por enquanto até que vai, trabalhando bastante vai. E
tem maquina né. A gente trabalha, hoje em dia a gente trabalha muito com
maquina né, e tem muito servico, muita mao de obra s6 mesmo onde a maquina
nao faz né poda, raleio e colheita, mas o resto é tudo com maquina.

P — Af facilita bastante?

El3 — E sim, rogado, é dessecagem, pulverizacio, trituracio de galhos, essas coisas é
tudo com maquina. Ah sendo, fosse tudo manual que nem era uma vez, precisa de
dez (10) gente e ainda nao se faz...

A dimensdo tempo, de dificil observacao foi inferida através da observacao do regime de

trabalho. Neste sentido, o tempo serialista seria marcado pelo estabelecimento de horérios rigidos

de trabalho, com jornadas pré-determinadas e o efetivo controle sobre estas jornadas. Ao

contrério, a existéncia, em algum nivel, de flexibilidade sobre a jornada de trabalho e o ndo

estabelecimento de controles rigidos sobre estas jornadas representariam uma imposi¢do menor

do tempo serialista sobre o sistema social e, consequentemente, uma presenga maior do tempo

convival.

E12 — Porque acontece de eles tarem colhendo e tu volta pra casa e eles pararem e ir
embora e a gente ndo pode nem falar nada porque no dia seguinte tu ndo vé mais
ninguém entdo eles param e deu né [Se referindo a flexibilidade na jornada de trabalho
adotada pelas turma de diaristas durante a colheita].

P-Sim

E12 — Se tiverem mais dois ou trés ali ajudando vamo embora e deixe quieto, mas no
dia seguinte eles pegam cedo e vao até a noite dai, vao duas horas de noite, ndo vio de
escuro né mas vao além do horario.

P — Sim, entendi
E12 —No horario de verao vao até as nove horas
P —Hum!

E12 — Eles fariam uma compensacio no caso, uma coisa entre eles né.
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P - E me diz uma coisa, como é que o Sr define os hordrios assim que o Sr trabalha?
Tem um hordrio certo, das oito (08h) as seis (18h) ou ndo? Como € que funciona isso?

Ell — Ah eu, pra mim ndo tem horario, eu levanto no clarear do dia e venho pra
lavoura, vou embora 14 pelas onze e meia (11h30m), 14 pelas duas (14h) volto de novo e
fico até noite.

P - Direto entdo?

El1 - Direto!

P — Néo olha muito o rel6gio?

E11 — Nao, ndo comigo nio tem muito o relégio.

P —E se chove?

E11 — Nio, nio se chove dai fico em casa.

P — De algum jeito o hordrio de verdo atrapalhou ou alterou a vida de voc€s ou ndao?
E11 — Nao gosto do hordrio de verdo! Pra mim atrapalha bastante.

P — O que ele influencia pro Sr seu E11?

El1 — E uma, por causa que, que o guri que vai pro colégio. Outra que vem um pessoal
que vem trabalhar aqui, ndo querem saber de hordrio de verdo, entao a gente comeca,
como eu te falei, comeca ali sete(07h), sete ¢ meia (07h30m), por ali antes até um
pouco e vamos até as onze e meia (11h30m), mas no horario do sol né. E depois
comecemo as duas (14h) e vamo até noite.

P — Por que horério do sol e que influencia tem pro Sr?
E11 - Por que a gente ndo olha o hordrio de verdo aqui para trabalhar.
P — E os outros produtores, como é que fazem seu E117?

El11 — Nio, pra mim sé6 atrapalha, pro trabalho assim da colonia ele nao é bom, tem
uns que gostam, mas € poucos que gostam.

O entrevistado atendeu o autor, no pomar enquanto realizava a atividade de poda, sob
uma intensa neblina, que se transformou em um chuvisco, em torno de 17h. (Caderno de
Campo)

Anotacdes de Caderno de Campo revelam a pritica do que se denomina ‘filé’, que
seriam encontros realizados entre vizinhos e ou parentes, com o objetivo de
confraternizar. Normalmente quando se realiza uma festa familiar (casamento,
aniversario, batizado, etc...), um casal dos familiares vizinhos também é convidado;
também se registram encontros para rezar € ou acompanhar algum evento esportivo
(partida de futebol).

No Quadro 7 se apresenta uma sintese da andlise deste agrupamento considerando a

organizacao proposta para a consideragdo do contexto externo.
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Categorias Categorias Finais — Elementos Constatados
Iniciais - - - - - - -
Atributos de Racionalidade Atributos de Racionalidade Substantiva
Instrumental
Cognicao Enfase sem grande intensidade no Enfase maior no posicionamento pelo Sistema

Sistema Cognitivo Funcional.

Cognitivo Politico.

Espaco Identificados Espacos Sécio—Aproximadores
(sociopetal); destacadamente os locais de
trabalho, na propriedade e na cooperativa, e
por locais de convivio comunitério.
Tamanho E16 e E17 tém uma estrutura maior, Propriedades de tamanho reduzido, que
com contratacdo de mao de obra utilizam mao de obra familiar e de vizinhos, o
diarista e processos de controle. que proporciona elevada intensidade de
relagdes entre seus membros.
Tecnologia Harmonia dos aspectos operacionais € instrumentais no processo produtivo.
Tempo E16 e E17 t€m jornadas de trabalho Convival, marcado pela posicao solar e pelo
definidas para os diaristas, mas ndo acompanhamento e condi¢des climdticas.
para eles.. Reserva de momentos de encontro e convivio

com outras pessoas.

Quadro 7 - Sintese da analise do contexto externo para o agrupamento associados ativos —

sempre a uma mesma (iinica) cooperativa

A seguir se expdem os valores manifestos pelos fruticultores entrevistados em relagdo aos

conjuntos de valores que formam as categorias iniciais da andlise de contetido referente ao

contexto interno, seguidos de algumas declaracdes dos entrevistados, e ou elementos observados

pelo proprio pesquisador.

4.1.2 Analise do Contexto Interno

Este grupo apresenta as seguintes manifestacdes, que sdo explicitadas através das

respostas as questdes propostas, anotacdes do caderno de campo e das observagdes. E importante

destacar que a separacdo nos itens que segue foi feita para fins de organizacido da anélise. Ficard

clara a inter-relac@o entre os subitens e a impossibilidade de uma separacao total entre os temas

contidos em cada um.
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4.1.2.a Valores da Cooperagao

Foi observada neste agrupamento a consciéncia da necessidade de unir-se com o objetivo
de garantir a participagdo econdmica no contexto de mercado. A unido proposta revela praticas de
cooperacdo e de respeito aos posicionamentos individuais de cada associado, e uma preocupacao
com o consumidor, na medida em que existe esforco para disponibilizar produtos de qualidade e

livres de residuos quimicos.

E13 — Sim... Assim a uns quinze anos atrds, a gente ndo fazia tudo assim organizado.
Bom até mesmo antes da gente criar essa unido, era cada um pra si, cada um fazia do
seu jeito e ndo tava dando certo por isso que a gente tomou essa decisao de formar
uma cooperativa, de juntar um grupo né... porque 0o pequeno tem que se unir. O
grande nao ele tem os seus proprios recursos né ...

P — Hum!

E13 — ... mas o pequeno se nao se unir? Como é que um cara que tem dois (02)
hectares de péssego vai conseguir vender a fruta dele sozinho, se ndo consegue carregar
um caminhdo! ... Entende!

Foi evidenciado pelo entrevistado EI3 também a seguranca financeira contra a
inadimpléncia e a seguranca sanitdria que a cooperativa transmite ao consumidor, no caso sendo

mais um motivo de fortalecimento da necessidade de trabalhar de modo cooperado.

E13 — A gente tem que fazer isso, porque o cara pode... ainda mais no ramo da fruta... o
ramo da fruta o cara pode ta bem hoje e amanha ja ter quebrado, vamos dizer né,...

P — Ah, € perigoso?

E13 — ... entdo como é que vocé vai mandar sem saber como € que td o .... né, porque 0
risco é grande, o que tem de caloteiro no mercado.

P — E af o pessoal, compra a fruta mas ndo paga?

2

E13 — Nossa isso tem muito! Tem muito principalmente quando ndo € cooperativa,
quando nao é empresa né, que é uma pessoa so. Eles fazem isso porque sabem que
nao tem muito poder de cobranca. A gente trabalha com boleto bancario tudo, mais
se sendo assim o cliente novo a gente pega todos os dados dele, pega um... cadastra
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ele, pega toda uma ficha dele pra ver como é que ele vem trabalhando os tltimos
anos né, ...

P — E ja aconteceu, em algum caso de a pessoa ndo conseguir pagar vocés?

E13 — Nao, por enquanto ndo, gracas a Deus temo bem. Aconteceu im, antes da gente
ter a cooperativa...

P— Como assim E13?

E13 — Antes, quando ndo tinha associa¢do que era cada um pra si, entdo era ... ja perdeu,
hi! ... ja perdeu dinheiro, né.

P — No caso vocé sozinho perdia dinheiro?

E13 - Isso. Eu e os outros também né,...

P — Eu digo assim, o produtor sozinho perdia também...

E13 —Isso.

P — Vocgé diria, se vocé fosse analisar esse seria 0 motivo pra ter surgido a cooperativa?

E13 - E, um dos principais motivos né. Porque produzia bem, na hora da venda nao
tinha uma garantia da venda... Entao tinha dois problema, o de nao consegui vende
e 0 segundo problema, vender e nao receber né.

E13 — Porque esse comprador, assim que vao 14 no interior carregar cinquenta (50) caixa
de um, vinte (20) de outro, trinta (30) de outro, geralmente eles sdo aventureiro, noventa
e nove por cento (99%) né, ... [Se referindo ao atravessador, que compra a fruta direto do
produtor e ndo possui as condigdes exigidas para embalar a fruta]

P — Nao € gente estabelecida entdo...

E13 — Em primeiro lugar, empresa séria, empresa grande ela quer chegar numa
cooperativa, ela quer chegar numa associacdo ou numa firma, numa empresa, e
carregar o caminhio e sair dali com todas as garantias né.

P — Que é aquela garantia que tu falou da saide da fruta... [Se referindo a Certificacio
Fitossanitdria de Origem, emitida pelo embalador, atestando a sanidade do produto]

4.1.2.b Valores Econdmicos

A expressdao dos valores econdmicos foi obtida através da observacdo dos elementos
lucratividade / recompensa ao esforco e gratificagdo financeira pelo trabalho / valorizagcdo do

trabalho.
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A lucratividade / recompensa para este agrupamento estd explicitada como uma
consequéncia do trabalho e do préprio mercado. H4 confianca no trabalho da cooperativa para a

comercializagdo, tanto na aquisi¢ao de produtos quanto na venda da producao.

P-E... Tu, tu me fald que realiza a compra de todos insumos na cooperativa?
E21 — Tudo na cooperativa!
P — E como que funciona essa negocia¢do E21? O prego, a quantidade?

E21 — O preco, eu ndo me preocupo muito em preco porque é assim a cooperativa
tem que entrar... A gente ta pagando os funcionarios que ta la. Sai dinheiro do
bolso

P - Sim

E21 — Entao ele tem que estar atento a consultas de mercado ele tem que saber. Se
uma hora vamos supor ele comprar um produto que é mais caro que nos outros
lugares eu vou la e xingo ele!

P — T4 certo.

E21- Porque nao sai do dele sai do meu bolso

P - Sim

E21 — Parte de ti, mas sai do meu bolso, entao ele tem que ser como é que a gente
diz? Competente.

P-Ta.

E21 - Entao eles ndo vao comprar mais caro de outros lugares sé se € minima diferenca

de repente numa negociacéo e tal, mas a gente tem plena confianca na cooperativa....
[e continua]

E21- ... Eu na verdade nao faco nem pesquisa em mercado, as vezes tem que vé que
tu falha e tu vé que td certo, ai tu ndo te preocupa mais. Mas a gente tem plena
confianca na parte de funcionarios que ta la.

P- E na venda, como € que funciona?

E21 — A venda é a mesma coisa, porque hoje ndo adianta, a gente sabe que o vinho

também tem cooperativas que ndo sdo muito ... , cooperativas ndo, particulares que
trabalham sem nota, fazendo adulteracdo e a gente sabe que tdo pagando a vista.
P - Hum

E21 — Mas da onde que € esse a vista? Se a cooperativa ndo tem condi¢des de fazer isso!
... [e continua

E21 — ... Por qué? Porque a cooperativa tem nota, paga todos os impostos e ndo tem
adulteracdo. Entdo a gente,... a gente tem aquela tolerancia por qué? Porque a gente sabe
que ndo € facil pra cooperativa vender, a cooperativa vende o vinho a noventa centavos
no minimo. E tem gente vendendo o garrafio a trés, quatro reais tu acha que isso é
vinho?

[Cabe o registro que este entrevistado além das frutas, trabalha com leite e uvas, e
referenciou a situagdo especifica do vinho, mas € possivel observar adulteracdes
praticadas também com leite, haja visto escAndalos recentes divulgados pela midia e com
frutas, que ndo obedeceriam a classificacdo normatizada pelo Ministério da Agricultura
para o segmento]
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Os entrevistados E16 e E17, embora frequentadores e associados da cooperativa, em
certos momentos, como no momento da aquisi¢do dos insumos, consideraram a organizac¢ao
cooperativa como uma empresa comercial normal, que participa de uma cotacio de precos entre

diversos fornecedores.

P — Me diz uma coisa seu E17, onde € que o Sr compra seus produtos, seus insumos
assim, para passar no pomar?

E17 — Eu 0 ano passado e esse ano eu td comprando, eu comprei 14 em Antonio Prado.
P — O Sr compra em Antdnio Prado?

E17 — E eu comprei em Antonio Prado.

P — E como € que s@o os pregos desse produtos? Quem que define os precos?

E17 — A gente faz uma pesquisa, liga aqui e liga 14, e vai onde que é mais barato a
gente compra.

P — Entdo o Sr vai 14 e faz uma cotagdo de preco e onde for melhor vocés adquirem.
E17 — E isso ai.
P — Seu E17, como os outros produtores fazem para comprar os produtos pro pomar?

E17 — A maioria faz assim, vé onde € mais barato, porque vocé sabe, da muito desconto
se ligar pra fora, porque nois aqui € muito pequeno, entdo tem que procura fora né.

P — E na hora de vender, como € que o Sr vende?

E17 — Néis levemo ali na cooperativa, a gente classifica ai, depois vai para Sao
Paulo.

P — Ela classifica e vende?
E17-E..
P — E o preco como € que € feito seu E17?

E17 — O preco [de venda], tudo depende da safra. Se ¢ uma super safra o preco desce,
e se a safra for meia fraquinha ai o preco levanta né. Tudo depende da safra, esse ano
aqui por exemplo, deu bastante safra, o preco nao ficou muito bom, médio, ficou
médio mais baixo do que pra médio, é por ai. [Representando que existe
conformidade com o pre¢o obtido pela cooperativa durante a comercializagao]

P - Tem que acompanhar... [Se referindo ao valor de mercado das frutas
comercializadas]
El13 — ... sabe-se que o mercado da fruta ele é muito, assim a concorréncia € muito

grande, e as vezes até desleal. Porque existem pessoas, outras regides, outros produtores
que nio cuidam tanto quanto a gente e colocam o preco la em baixo né, entdo vocé
daqui a pouco vocé tem que saber lidar com isso também né. Mas ai a gente pesquisa
onde tiver melhor, se Sdo Paulo caiu, a gente manda pra Porto Alegre, se Porto Alegre ta
ruim mandamo pra Rio de Janeiro, ...
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P — E o preco vocés definem como na hora da venda?

E13 — Na verdade o prego ndo é a gente que define, porque o mercado é um sé né. O
mercado... se Sdo Paulo td bom e Porto Alegre ta ruim, todo mundo vai mandar em Sao
Paulo né, entdo isso af acaba gerando uma unificacdo de pre¢o né, porque se ta bom de
um lado todo mundo vai 14, entdo vai aumentar aqui, entdo no fim cada um fica no seu,
entdo o pre¢o que for .... ndo tem um preco fixo né, a gente manda, ndo manda nada
consignado, ja manda com preco definido, s6 que hoje eu mandei uma carga de
péssego a um valor ‘X’, pode ser que na semana que vem aumente ou ...

P — Ou diminua...
E13 — ... ou diminua.
P — Mas vocé sempre acerta antes no caso?

E13 — Antes. Antes, assim consignado a gente nio manda porque é um risco muito
grande né. Vocé ndo pode fazer isso justamente porque..., eu to vendendo a produciao
de vinte (20) vinte e cinco (25) produtores e todo mundo quer saber o vai ganhar
do seu produto né...

P —Isso...

E13 — ... entdo se a gente mandar consignado, daqui a pouco corre o risco de 14 em Sdo
Paulo, achar um cliente desonesto 14, e vender por tanto e repassar bem menos pra
ti né.

P — Hum!

E13 — ... entdo a gente acerta tudo antes. TA bom pro grupo, ta bom pro nosso

comprador, vamo manda, sendo a gente nio manda.

Outro elemento que se destaca é o reconhecimento ao trabalho empreendido, na medida
em que o entrevistado declara satisfacdo em ‘pagar mais’ para ter mao de obra mais especializada
ou, como referido pelos entrevistados, ‘mdo de obra de confianga’, que ndo necessitam ser
acompanhadas ou controladas pelo empregador, conferindo sentido e prazer ao trabalho e sua

consequente valoriza¢do, inclusive econdmica.

P- Quando vocé traz uma... Vamos supor que a gente falando ali na uva ou se fosse
época de pé€ssego ou coisa assim, mais da fruta sabe? Eu falo mais da fruta porque € o
que envolve mais as pessoas

E21 - Ah

P — Vamos supor que vocg, que vocé, peca pra uma ou duas pessoas pra te ajudar, ou na
poda, ou ou mesmo na colheita tem a necessidade de ficar olhando o que os outros tdo
fazendo, supervisionando, ou cada um sabe meio o que fazer e a coisa anda?

E21 — Nio por isso se o cara me pedi, no caso tu me pede mais eu ji pago mais, porque
eu ndo preciso ficar controlando.

P — Vocé trabalha também no caso?
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E21 — Sim, cada um que cuida o servigo dele, vamos supor que eu se eu precisar mandar
os que eu tenho ali me ajudando eu s6 digo: oh tem que colher uva, eu ndo preciso nem
ta 14 junto, eu posso i atrds das minhas atividades que eles, que eles sdo pessoas de
confianca. Entio eu ndo me preocupo quanto a isso.

P — Sim, sim.
E21 — Tanto o meu cunhado, quanto o outro que me ajuda.
P — T4, isso te libera pra fazer outras coisas?

E21 - Sim, isso até é a confianca, ja antiga sabe, pessoas confidveis que vale a pena tu
pagar mais, mas ter esse tipo de pessoa. [Representando aqui, valorizagdo ao trabalho
bem desenvolvido, recompensa ao esforco, o fato de pagar uma remunera¢do maior
revela esta preocupacio]

P - Ta.
... [Mais adiante]

P — E como € que tu acha que as pessoas que trabalham contigo se sentem, tu acha que
elas tem a mesma paix@o assim que tu tem?

E21 — Acho que sim, porque a minha esposa ali gosta do leite que Nossa Senhora e ela
faz com prazer e é a mesma coisa que eu faco também com a uva e as frutas
[Representando o sentido a atividade desenvolvida e sua consequente satisfagdo pelo
trabalho].

Foi possivel perceber também o reconhecimento da necessidade e importancia do outro na
realizagdo da atividade produtiva. Declaracdes neste sentido revelaram que, mesmo conscientes
de que a remuneragdo para aos trabalhadores por outros empregadores ou mesmo por outras
empresas no contexto geral € menor, existe a necessidade de melhorar as condi¢des de trabalho

do funciondrio, num claro reconhecimento do outro e sua importancia.

E12 — Turma, .a gente chama de turma.
P-E! Turma ...

E12- Porque na verdade essas empresas grandes pagam muito mal né, entdo a gente
paga melhor e paga, essas empresas grandes nao sabe como que é né...c a gente da
alojamento né, facilita muito né, porque eles ganham bem vindo pra ca, muito mais
que fica 14, por isso que a gente consegue né, porque na verdade nés dependemos
deles, por isso que... se eles abandona nés,... nés nao temos mao de obra !

P- E uma méo ... uma via de duas méaos entdo?

E12 — Sim, de duas méos, isso mesmo !
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4.1.2.c Valores de Emancipacao

Este agrupamento se caracteriza por reconhecer o outro na relagdo social. Foi possivel
perceber intenso didlogo entre os membros do grupo social, mais especificamente dentro da
familia, onde todos sdo consultados, opinam e decidem quando o assunto se afasta da
normalidade didria, enfatizando o respeito a opinido do outro e favorecendo uma conduta

consciente.

Como no caso do entrevistado a seguir, que consulta seu filho sobre investir ou ndo em
determinada atividade, de acordo com suas opcdes, escolhas e seu desejo de permanecer ou nao

na conducdo das atividades da familia.

P — Quem orienta as atividades € vocé né, ja falamos.

E21 — Com a opiniao da familia né, tem horas que eu digo... Se eu achar, vamos supor
que eu achar que ndo preciso de orientagdo, de consulta af a gente faz ...

P — Sim!

E21 — ... mas na hora de um negdécio, de uma divida, que nem vamos supor programar, a
gente td com vontade de investir na canalizacdo do leite.

P — Hum!

E21- Agora vai poder tirar ali cinquenta mil [valor de R$ 50.000,00 relativo ao
investimento na atividade de ordenha]? Ai eu tenho que pedi opinido né, pro pia [se
referindo ao filho mais velho de 17 anos], se ele vai ficar aqui, se ndo vai, se faz questao
de sair, se vai estudar. Estudar claro que ele vai , porque a gente ndo tem necessidade de
estudar trabalhar para os outros, tem que estuda pra trabalhar pra gente. [Representa a
manifestagdo de autonomia e respeito a opinidao do outro]

P- T4 certo.

P — Vocé acha que pelo tamanho da tua propriedade o nimero de pessoas que trabalha
nela é adequado?

E18 — Eu acho que estamos sobrecarregados! ... [e continua]

E18- A gente praticamente tem horas que tu sai pra se diverti e af tu chega de noite na
hora do servico e pensa que se ndo tivesse saido era melhor. (Se referindo a carga
excessiva de trabalho, que € partilhado entre todos]

Este agrupamento marca também a busca pela informacdo, seja através dos contatos e

visitas espontaneas realizadas na cooperativa, seja nos ciclos de amizades e rodas de convivio que



115

se estabelecem nos momentos de lazer nas ‘capelas’ — pequenas comunidades as quais os
entrevistados frequentam. Refletindo a necessidade de acdo consciente, devidamente informada, e

a intensidade das relagdes interpessoais estabelecidas nestes locais.

P — Me diz uma coisa, e eu sei que é agitado pra vocés e tal, mas vocés além de fazer
compras e vendas na cooperativa vocé ia 1 por outros motivos, como... acontece um
curso, ou outras coisas? Em que momentos tu vai na cooperativa?

E18 - Olha eu vou, quase toda semana... eu costumo, eu penso assim, um dia por
semana eu t0 saindo, na verdade ...

P - Ta!

E18 — Eu tiro meu dia pra sair ... Até porque eu vou l4, ndo vou pra comprar nada, vou
para conversar e saber das coisas... [E continua]

E18 — Eu digo assim que parece coisa de vagabundo [risos] ... mas também vou la pra
saber as coisas e conversar ...

E21 — O Pia entende de tudo, do jeito dele ser né. [Reflete o respeito a pessoa]
P - Sim

E21- Mas na hora de folga tem as responsabilidades dele.

P — E ele tem decisdo em cima da atividade?

E21- Tem, toda familia participa das decisoes.

P - Ah ta.

E21- E a gente procura orienta, td com 17 anos, ainda td, e tem cursos que gostaria de
faze, ele ta com a vida super carregada, tenho medo até que eu fiz demais.

P T4 certo.

E21 — Mas ele ndo tem tempo pra droga, ele ndo tem tempo nem pra pensar, ele ta no
CTG, tenho os dois no CTG, e eles tdo bem, ganhando premio ja ndo sei se tu ouviu
falar no Cancela do Imigrante?

P — J4 ouvi falar, é no grupo aqui, o CTG de Antdnio Prado.
E21 — Meu pia pequeno de 6 rodeios... Ele ta ganhando prémios
P - Sim.

E21 - Ele foi... De sete rodeios que ele foi, ele ganho. Primeiro que ele foi, ganho 4°
lugar, o segundo 1°, o terceiro 1°, o quarto 1°, o quinto 2°, o sexto 1° e o sétimo 1°. Entdo
isso ai me orgulha porque nao € s6 trabalho, a gente tem que viver também.

P — Sim... (Refletindo a ampliagdo do espaco para além do econdmico)

Mais adiante...

P- E21, entdo como as normas de trabalho sio definidas e quem as define?
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E21 — Todo mundo participa!

P- Ta certo. P — E também na execugdo cada um faz uma atividade, mas quando precisar
de mais gente?

E21 - E todo mundo se ajuda, mas se a gente puder cada um trabalha em um setor.
P — Quantas pessoas tu tem na familia E21?

E21- Sdo eu, mas tem a mulher, eu, o pia de 8 anos e o de 17.

P- Entéo vocés sdo 4 pessoas.

E21 -3 que trabalham e ...

P — Sim, t4 certo. Mas entéo o pequeno ajuda né?

E21 - Ele tem mais os estudos.

P — Entdo ele nio faz nenhuma atividade?

E21 — E tipo se tu for por lei eu sou processado porque nio pode né [Se referindo ao fato
de ser proibido a menores trabalharem]

P — N3ao, nao.

E21 — Mas eu diria assim, meu pai me ensinou assim e gragcas a Deus tem nenhum
bandido na familia, todo mundo trabalhador, todo mundo ta bem.

P — T4 certo

E21 — E essa historia essa lei que o cara tem que vive sem trabalha até os 14, 16 anos
ndo sei o0 que isso ai € a pior burrice.

P - Ah...
E21 — Tem um pouco de trabalho, mas te tempo pros estudos.
P- Claro

E21- Mas na hora de folga nido tem que ta na rua, tem que faze alguma coisa em
proveito né, a minha crianca, que eu acho que ndo to errado né... mas com lei ndo se
brinca.

Este agrupamento reflete também liberdade de escolha, liberdade de decisdo, quando
decide momentos de comercializacdo, tanto na aquisi¢do quanto na venda de sua produgdo. Cada

membro é chamado a decidir e exerce esta condi¢do.

E12 — Nio isso € o inverso, isso a gente se ajuda, na verdade se a gente sabe que tem
um preco melhor 14 a gente divulga

P - Hum ...

E12 — Isso passa... essa € a funcido importante da cooperativa a gente avisa e...vai se
conversando, a gente se encontra e conversa, o telefone a gente liga oh! 14 ta assim,
aqui ta assim, a gente vai compra junto as vezes com outro produtor né

P — Ah, vocés chegam faze isso entdo?

E12 -Sim, a gente faz muito isso, até a intencdo a ideia nossa quando a gente consegui
ter um capital de giro maior é que a cooperativa compre pra nds
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P - Hum ...

E12 — Compre pra todo mundo, faca um pacote Gnico, isso vai baixa preco e a gente
paga na safra, paga com a fruta né?

P—-Hum ...
E12 —Essa € a intencdo nossa que € a inteng@o da cooperativa perante ao associado

P — Ta e af vocés, quando vocés tem que trata esse tipo de assunto vocé€s tratam na
cooperativa ou vocé€s se encontram assim de uma forma geral ou centraliza na
cooperativa e distribui?

E12 —Parece que ndo, nos temos um calenddrio de reunides agora que o Renato ali ele é
o secretdrio né?

P —1Isso ...

E12 — A gente bolo um calendario de reunides toda segunda-feira do més a gente se
reune e discute esse tipo de coisa, como é que ta o mercado, como é que ta o preco,
como é que ta...né?

P — Hum, legal

E12 — Possibilidade de preco, vamos vende ou nao vende, vamos paga um prego cada
um, o que que voc€s acham, que até o ano passado a gente ndo tinha muito esse controle,
entdo vendia, vendia e tu ia acerta era um prec¢o 14 em baixo né?

P-Sim ...

E12 — Esse ano nés trabalhamos diferente, a gente ja armazeno, a gente tem um gasto
pra conserva a maca até setembro, outubro.

P - Claro ...

E12 — Entdo assim, eles tdo... dica nossa que consulte o associado tem a FULANA
[Nome da secretaria que fica na Cooperativa e entra em contato para definir acdes de
comercializa¢do] 14 que trabalha

P-1Isso ...

E12 -Diz oh! E12 ta dando tanto por cento de perda e tal.... chama nés pra ir 14, até pra
depois ndo reclama né? [Se referindo a necessidade de acompanhar a fruta no momento
de classificagao]

P — Ah, vocé vai na cooperativa e acompanha no caso...

E12 — A gente ta assim porque hoje a maca td esse preco tanto por caixa, tu vai ganha
tanto por quilo, se eu acha que nao ta bom eu deixo de vender [Reflete a liberdade ao
associado em decidir o momento de vender]
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Este grupo de entrevistados revelou capacidade de empatia, de colocar-se no lugar do

N N

outro. Esta percepcdo estd diretamente associada a racionalidade substantiva, a medida que

visualiza o outro na relagdo econdmica e reconhece nele uma pessoa com virtudes e problemas,

nao apenas como forg¢a de trabalho.

P — E12 me diz uma coisa, se vocé se colocar no lugar deles [em referéncia aos
trabalhadores contratados em momentos de colheita], como € que tu acha que € pra eles
hein? Eu queria que tu tentasse analisar os dois lados ...

E12 — Se eu tivesse no lugar deles?

P — E! O que tu acha? Como é que tu acha que é o sentimento deles, é uma indiferenca
como tu tentaste falar antes ou falta alguma coisa... [Referindo anteriormente a
necessidade de acompanhar o funciondrio durante a colheita]

E12 — Falta de preparo...
P — E isso que eu queria que tu me falasse E12, qual que é teu sentimento em relacio....

E12-Eu acho que eles se sentem um pouco desvalorizados né, até pela condi¢do que
eles estdo ocupando ali

P - Hum ...

E12 —Na verdade néo sei como eu me sentiria né porque eles véem alguém que t4 ali te
pagando, te mandando e te cuidando e vocé ta fazendo a parte que...ndo sei.

P -Hum ...

E12 — Eu acho que eles ndo tiveram oportunidade que talvez sejam diferentes, ndo tem
estudo, ndo tem...sei 14 a familia como que era, entdo eles tem muito mais problemas
que nds isso...a gente consegue administra nossos problemas, eles eu acho que ndo,
porque seguido vocé v€ alguém ligando e hoje t4 aqui, amanha tem que volta 14, deu um
problema.... eles s6 dizem deu um problema tenho que ir e ai vocé tem que arruma o
dinheiro e leva ainda. Oito dias depois eles voltam. Isso a gente ndo pergunta o que €, a
gente vé que eles tem muito mais problemas do que nés, na familia deles...

P -Hum ...

E12 -Entdo eu nao sei eles...eu acredito que eles se sentem muito desvalorizados por
eles nao terem tido uma oportunidade, por eles ndo estarem no nosso lugar, mandando
alguém fazer alguma coisa pra eles e a gente v€ isso neles.

As anotagdes do Caderno de Campo, realizadas no momento posterior ao da entrevista,
deixaram no pesquisador o sentimento de que o entrevistado, percebe revolta no
funciondrio, ndo contra ele empregador, pois afinal remunera e fornece condi¢des de
trabalho, dentro de suas possibilidade, melhores que outros empregadores, mas um
sentimento de revolta contra uma situagdo a qual o funciondrio parece ndo ter forgas ou
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condicdes de modificar. O entrevistado parece compreender e, em certos pontos, até de
se sensibilizar com esta situacao.

E21 — Sim, porque se a cooperativa ta bem, todo mundo vai bem, ndo adianta eu
visar pra mim ser individualista e a cooperativa falir.

P- Ah!

E21 — Entéo se o grupo vai bem, eu também.

P -Ah!

E21- Claro que eu também me especializar, vou eu também!
P- T4 certo.

E21 — Ai seria uma peca importante pro grupo. Acho que o grupo ainda seria
melhor em primeiro e eu em segundo. (Texto j4 citado)

Nesta manifestacdo € possivel compreender o inter-relacionamento entre os membros

associados. De um modo geral, vérios didlogos destacaram a necessidade de prosperidade para o

grupo como um todo. Entretanto, este didlogo manifesta explicitamente a op¢ao de trabalhar no e

pelo grupo, revelando atencdo e interesse pelo outro.

4.1.2.e Valores e Préticas Organizacionais

Neste agrupamento foi possivel perceber momentos de trabalho conjunto e depoimentos

onde se faz presentes a autogestdo, baseada principalmente na delegacdo e na auséncia de

qualquer tipo de controle sobre a realizacdo desta atividade. Da mesma forma, se percebem

praticas de distribuicao de autoridade e auséncia de uma estrutura hierdrquica definida, deixando

inclusive ao trabalhador, muitas vezes, o critério de escolha sobre qual atividade desenvolver.

P — E13. Eu queria saber, se alguma vez tu parou pra analisar as pessoas trabalhando no
pomar? Por exemplo, tem uma turma trabalhando, que sdo vocé mais quatro (04)
pessoas né..., entdo contigo sdo cinco (05). Vocé parou para olhar as pessoas
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trabalhando, e que percepcdo te dd elas trabalhando, assim, as pessoas estdo
descontraidas, tdo mais tensas, alguma coisa assim?

E13 — Nao, geralmente a gente procura formar do ambiente de trabalho uma
diversao né, porque sendo nao... [risos]

P — E isso que eu queria que vocé me contasse um pouco...

E13 - Nio, nio vocé tem que encarar la em cima quando a gente vai fazer carga, la
vai todo o grupo... [Se referindo aos momento em que os associados se reunem na
cooperativa para realizar as tarefas de selecdo e embalagem]

P — L4 na cooperativa?

E13 — Sim, na época da colheita, entdo vocé trabalha trés (03) dias por semana aqui [se
referindo ao pomar] e dois (02) 14 [se referindo a classificacdo na cooperativa]. Entdo é
designado...

P — Trés (03) dias colhendo, e dois (02)...
E13 - E dois (02) embalando.

P - Ah! Ta...

E13 — Até terminar de colher.

P — Sim.

E13 — Quando a gente terminou de colher entdo, é uma média de quatro (04) dias por
semana 14, no Parking embalando [Se referindo ao local de embalagem — Packing
House], entdo eu que supervisiono 14, que cuido do pessoal, e mais € sempre mantendo
o bom humor e tratar bem as pessoas, porque vocé chegar e dizer assim: ‘Nao aqui
vocé tem que fazer assim!’, fica ruim né, entdo vocé chega e explica né, aqui ficaria
melhor fazendo desse jeito, eu acho que vamo tentar mudar e ¢ assim que tem dado
certo, fazendo as pessoa se ajuda né. E vocé tem que fazer do teu local de trabalho
um negocio que vocé se sinta bem né, ...

P — Hum! Hum!

E13 — ... porque se vocé amanhecer, bah! eu vou ter que trabalhar no tal servico e vai me
encher o saco, ai ndo da certo, né ...

P — Sim, sim.

E13 — ... ndo rende o servico.

P — Tu acha entd@o que as pessoas se sentem.... 14 no local... como é que elas se sentem?
E13 — Ah! Se sentem bem. Oh! Sim, sim...

P — Pela tua expressao vocé gosta de trabalhar 147

E13 - Sim, ndo todo mundo gosta. Todo mundo porque ¢ um ambiente bom. Entdo
ndo... Problema todo mundo tem, mas a gente tem que levar ...

P — E me diz uma coisa, tu acha que nesse ambiente teria que mudar alguma coisa E13,
ou como esta, ta...?

E13 — A gente tem feito assim mudancas frequentes né.
P — Me da um exemplo de uma coisa que tu ja percebeu e que tu mudou?

E13 — A gente fez mudancas frequentes ai, que tivemos que ir ajeitando uma coisa,
ajeitando outra, mudar um pouco aqui, mudar ali, entdo tem coisa pra melhorar
ainda, tem alguma coisinha, assim que vai surgindo a necessidade, fica dificil te dizer
assim: ‘Bah! Tal coisa a gente tem que mudar’. Porque no dia a dia vocé vai surgindo as
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mudangas, ndo aqui acho que vou modificar no tal ponto que eu acho que vai ficar
melhor né.

P — Me diz uma coisa E13, quem é que propde essas mudangas?
E13 — A gente... [Se referindo ao conjunto das pessoas que trabalham na cooperativa].
P — Sim, sim.

E13 — ... entdo hoje, ainda a gente ta parado, a gente sabe que nio vai 14, entdo a gente
sabe que ta bom do jeito que a gente fez t4 bom, mas vai aparecer, eu tenho certeza a
cada ano € uma histéria diferente, vai aparecer coisa que a gente tem que mudar e se
for pra melhor a gente muda. Entdo...

E possivel caracterizar, além da confianca, uma parcela relativa de liberdade dos
funciondrios contratados na execucdo de suas atividades rotineiras, marcados apenas por uma
orientacdo inicial quando se refere a uma tarefa nova. A seguir ocorre a execucdo da atividade,
normalmente sem acompanhamento ou supervisio, o que caracterizaria uma tendéncia a

horizontalidade nas relagdes interpessoais e certa autogestdo pratica, ainda que circunstancial.

P — E me diz uma coisa do jeito que voc€ estrutura voc€s conseguem fazer tudo?

E21 — Nao, s6 na safra né, na colheita da uva, da macd e silagem que a gente precisa
mais, quando estamos de folga sabe, no resto a gente faz [Se referindo aos momentos em
que se vé forcado a contratar m@o de obra adicional].

P — Quando falta alguma coisa tu vai buscar fora?

E21 — Ai eu pego e terceirizo né.

P — Tu terceiriza para outras pessoas fazerem tudo? Ou vocés tem que ajudar?

E21 — Ajudar

P — Tu tem que acompanhar no caso?

E21 — As vezes.

P — E quando vocé pega uma pessoa que vem de fora pra te ajudar vocé€ bota alguma
norma, alguma lei, existe algum... procedimento, como € que funciona isso?

E21 — Nao eu tem um cara, que ele € amigo nosso, aqui... um baita trabalhador e ele
sabe...

P — Sabe o que fazer?

E21 — Ele pega meu pensamento nio precisa nem falar, entdo isso af € praticamente
norma. Ah tem que... Como que vou te dizer?

P — Ah nao faga assim! Faga assado!

E21 — Nio, mas ele sabe, ndo precisa nem dizer. S6 a gente orienta quando tem que
ser feito... Quando € servico novo, entio servico de rotina nao precisa nem falar.

P — T4 certo.

E21 - E ¢é gente boa, gente boa!

P — E quando vocés vao fazer alguma coisa nova... Ai vocés pegam aconselhamento e
seguem isso também?

E21 — Sim ... tudo. Na parte técnica, tem agronomo e veterinario.

P —Isso.
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Quando se faz necessario estabelecimento de mecanismos de coordenacao das atividades
desenvolvidas, como, por exemplo, nos momentos de contratacdo de mao de obra adicional,
praticas de heterogestdo, centralizagdo e hierarquismo, sdo consideradas desconfortdveis pelo
fruticultor, revelando que ndo existe uma situacdo de naturalidade na implementacdo de

mecanismos de controle ou na implementacido de uma forma de gestao verticalizada.

P - Falando um pouquinho do ambiente de trabalho, quando vocé vé a turma
trabalhando ali no pomar, que tipo de percepcdo tu tem deste ambiente de trabalho?

E12 - Sim.

P- E quando vocé vé a tua turma trabalhando como que é?
E12 —Ah, eu fico muito nervoso!

P— Tu fica nervoso! (Risos) porque E12?

E12 — E porque assim sei 14, nos aqui temos ... a gente sabe que ... ndo sei nem se é
questao de confia ou nao né

P -Sim

E12 —Mas, ah... se eu for numa planta tira uma fruta ou faze uma poda eu respeito a
planta, eu tiro com cuidado eu ndo quebro um galho, agora quando vocé v€ uma turma
de dez (10) doze (12), batendo escada subindo em arvore quebrando galho, caindo com
sacola ai a gente fica loco né [P— Hum, hum... e continua]

E12 —Entao tu tem que fica toda hora em cima, pedindo pra eles ter cuidado pra ndo
derruba maca no chfo.. a ideia deles é enche o bins pra ganha o dinheiro deles, mas eles
ndo sabem que...sabem!... Mas nao fazem!

P — Como assim sabem?

E12 —Nao pode bota as coisas dentro, ndo pode bate a maca, que tem que tira a boa que
ndo pode tira a fina...todas essas coisinhas né [ P — Sim, ... e continua]

E12 — Que se tu ndo ta ali que eles ndo te v€ eles ndo fazem, tu viro as costas foi pra
outro lado eles..né botam até pedra dentro, entdo no momento da colheita a gente tem
que ta sempre junto né

P-Ta certo

E12 — Entdo isso eu fico até indignado né, porque a gente ta pagando, ta dando
oportunidade, mas tu sabe que se vira as costas eles te aprontam. [... e continua]

E12 -Entdo na verdade eu acabo nao confiando né, e tem que se, porque...£ um
investimento que tu tem e chega na hora da colheita vocé coloca gente porque... eles nao
se preocupam com isso né, quem tem que se preocupa é nos porque nos temos
financiamento pra paga, nos temos que sobra dinheiro né, temos que paga eles, mas
eles ndo tem essa preocupacio, a preocupaciio deles é enche os bins e marca 14 na
caderneta deles né. Mais um ... [Se referindo ao pagamento realizado ao diarista, que
além do valor didrio recebe por produtividade durante o periodo de colheita].

P — Mais um...

E12 —Entdo quando tem uma turma no pomar eu me arrepio todo (risos) eu ja
procuro manda mais meu sécio que tem mais paciéncia pra essas coisas ai.

P - Ta certo...
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A sintese da andlise do contexto interno do grupo entrevistados associados ativos se

encontra no Quadro 8.

Categorias Categorias Finais — Elementos Constatados
Iniciais - - - - - - :
Atributos de Racionalidade Atributos de Racionalidade Substantiva
Instrumental

Cooperacdo Necessidade de unir-se para garantir participacdo
econdmica, valorizando a cooperagao.

Econdmicos E16 e E17 consideraram a | A recompensa € consequéncia do trabalho bem feito.
cooperativa como uma empresa | Manifestam confianca no processo de comercializacio
comercial no momento de | empreendido pela cooperativa. O reconhecimento da
aquisicdo dos seus insumos. importancia do trabalhador e da confianca leva a melhores

condi¢des de trabalho e de remunerag@o.

Emancipagao Reconhecimento do outro na relacdo social, respeito a
liberdade de escolha e decisdo, o que favorece condutas
conscientes; busca pela realizacdo pessoal; nivel intenso
de relacdes interpessoais nos espagos sociais.

Eticos Preocupagdo com o outro, capacidade de empatia.
Préticas O processo decisorio € participativo, com distribuicao de
Organizacionais autoridade e de tarefas de acordo com aptiddes e

preferéncias pessoais. As poucas praticas de controle
causam desconforto aos entrevistados.

Quadro 8 - Sintese do contexto interno para o agrupamento associados ativos — sempre a uma
mesma (lnica) cooperativa
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4.2 PRINCIPAIS CONSTATACOES PARA O AGRUPAMENTO DE ENTREVISTADOS
ASSOCIADOS NAO ATIVOS

Neste grupo € necessdrio estabelecer inicialmente, como ressalva, a sua propria origem,
pois estes entrevistados representam um conjunto de fruticultores que ndo estavam sendo
pensados quando a pesquisa foi proposta. Assim, foram agrupados pelo Autor, representando
uma reclassificacio dos entrevistados que levou em consideracdo dois aspectos. O primeiro foi o
posicionamento declarado pelo entrevistado, pois todos se declaram associados ativos a uma
organizacdo cooperativa. O segundo foi estabelecido pelo conteido das entrevistas, que
evidenciaram que 0os mesmos ndo praticavam mais Atos Cooperativos junto as organizagdes
cooperativas as quais sao associados.

No Quadro 9 € apresentado o perfil geral do grupo.

Entrev. | Municipio Tamanho Atividades/ Culturas Mao de obra
(em hectares) utilizada
Total | Pomar Min. Max.
El4 Antonio 17 ha 6ha Fruticultura (maca, caqui, pé€ssego, ameixa) 2 6
Prado
E15 Antonio 60 ha 25 ha Leite; Fruticultura (caqui, péssego, ameixa; 3 8
Prado maca)
E20 Antdnio 14,4 10 ha Fruticultura (nactarina, caqui, p€ssego, 2 8
Prado ha ameixa, maga)

Quadro 9 - Perfil dos entrevistados cooperativados nao ativos
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4.2.1 Analise de Contexto Externo

O contexto externo destes entrevistados se mostra muito proximo ao relatado e observado
nos entrevistados associados ativos. Portanto, vérios destes didlogos poderiam ser utilizados
simultaneamente em ambos 0s agrupamentos.

Para este agrupamento é conveniente destacar a dimensdo tamanho. Os entrevistados
possuem propriedades de tamanho reduzido, mas de expressiva ocupagdo com 0s pomares, COmo
pode ser observado no perfil descrito pelo Quadro 9, o que, segundo nossa observagdo,
caracteriza um expressivo aumento da atividade produtiva.

Também praticam atividades que envolvem vdrias culturas e, na maioria dos casos,
trabalham com mao de obra propria, com exce¢do dos periodos em que a conducdo das atividades
dos pomares exige uma intensidade maior de mao de obra. Sdo periodos como o de colheita, poda
e raleio, nos quais contratam mao de obra, com implicacdes em jornadas de trabalho,

regulamentacio e acompanhamento e controle das atividades.

P — E essa pessoas que vocés pegam como diaristas quem € que sdo E14?

El14 — Nois peguemo, que nem o ano passado que é que nois peguemo o Sogro do
FILHO [nome do outro filho mais velho, ja casado e que mora em outra propriedade,
mas trabalha com o pai], o FULANO [nome do irm@o que possui uma propriedade ao
lado], a FULANA, aqui no caso vizinha ...

P — No caso vizinhos? Familiares? Assim!

El4 — E até agora sim. Mas agora no caso do ano que vem vamo ter que pegar
aqueles que vem fazer a poda né, por que ninguém mais tem tempo? [aqui o
entrevistado esta se referindo ao volume de atividades dos vizinhos, que ndo podem mais
auxiliar no sistema troca de dias, e também pelo volume considerdvel de atividade
exigida].

P — Sim. T4 certo. Na verdade, as pessoa que tu pega sdo aqui de Antdnio Prado?
E14 — Sim, Sim, até hoje sim.

P — Me diz uma coisa, se tu pega uma pessoa pra te ajudar em que momento?
E14 — Na poda, no raleio e na colheita.

P — Sim, essas pessoas tem que ficar, tu orienta elas como € que tem que fazer, ou como
é?
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El14 — Ah! Se é aqui por exemplo que nem o FULANO [nome do irmao referido
anteriormente], mas sim tem que orientar.

P — Mas tem que acompanhar o que esta sendo feito?

E14 — Se trabalha junto, entdo se diz, olha tem que tirar mais, tem que deixar mais,
porque € dificil nois que tamo todos os anos no meio.

Como pode ser observado no didlogo, acima hd uma postura que difere bastante do
agrupamento anterior, com um sentido mais empresarial na busca por mao de obra adicional. O
produtor, por vezes, abandona priticas anteriores, como a troca de dias e a ocupagdo
exclusivamente de mdo de mao de obra familiar ou de um ciclo de relacionamento mais proximo,
e passa a contratar e administrar pessoas distantes de seu grupo de relacionamento, exigindo
assim que se estabelecam sistemas de supervisdo e controle, o que inevitavelmente tente a
formalizar e diminuir a intensidade das relagdes interpessoais ente os membros do sistema social.

Para este agrupamento a dimens@o tamanho aparece como destaque. No momento em que
o fruticultor escolhe ampliar a producao, escolhe expandir sua capacidade produtiva, ele influi e
altera esta dimensdao e ndo mais tem condicdes de viabilizar a atividade, utilizando-se dos
recursos de mao de obra anteriormente disponiveis.

Observando o perfil dos entrevistados deste agrupamento, pode-se perceber como excegao
o entrevistado ‘E14’, que apresenta caracteristicas proprias, a seguir evidenciadas antes que se
analise a dimensdo cogni¢ao.

Através da entrevista, e das anotacdes do Caderno de Campo, foi possivel perceber uma
situacdo singular, quanto ao entrevistado ‘E14’, que individualmente possui uma pequena area de
pomar, mas que trabalha em associa¢do com outros fruticultores, seus parentes (cunhados) ou ndo
(irmdos do cunhado), que juntos constituiram uma estrutura prépria e de um porte produtivo e
econdmico bem expressivo.

Esta estrutura, segundo o entrevistado, perdeu a identidade individual, sendo considerada
como um todo, um conjunto de partes onde cada um € responsavel por todas as partes e, assim,
pelo todo. Na prética, trabalham em mutirdo, alternando as dreas, as decisdes sdo tomadas em
conjunto — desde quais culturas serdo trabalhadas, passando pela aquisicao dos insumos realizada
em cada safra, realizando a armazenagem e embalagem das frutas, desenvolvendo a

comercializagdo, até a tomada de decisdo em rela¢do aos investimentos.
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A organizacdo destes fruticultores, em nimero de cinco, lhes permite produzir,
armazenar, classificar, embalar e comercializar sua producdo, tornando-se eles proprios

participantes de toda a cadeia, conforme didlogo a seguir.

E14 - Hoje ta, ta muito puxado, muito, quando nos tinha o0 FULANO [filho mais novo]
mais ou menos nois se virava entdo o que ele fazia, pintava, pegava, passava a rocadeira
nos galhos ou tirava fora os galhos com o trator e abaixava os galhos, e agora ficou pra
dois, agora ndo d4d mais, que nem agora nois sempre podava mas esse ano nos vamo
deixa umas 2000 (duas mil) plantas e vem os podador, sei 14 perde tempo, quando no fim
¢ dois dia por semana na carga, um dia e meio a dois, quando € no fim o cara perde dois
dia 14 te tira.

P — Te tira do Pomar?

E14 — Do pomar!

P — Como assim ‘da carga’, o que tu quer dizer com a carga?

E14 — A gente vai classificar, fazer uma carga de fruta pra mandar pra cima.
P — E vocé classifica como?

E14 — Na maquina!

P— Tu tem a maquina?

E14 — Tenho! J4 faz dois, trés anos que ndis temo a maquinal

P — Aonde tu tem a maquina?

El14 — E 14 em cima no meu cunhado. O meu cunhado CICLANO [Nome do cunhado,
que a esposa complementa também com o nome do cunhado]. ... E que nés somo sécios
na maquina!

P — Sim, entdo vocés tem uma sociedade e tem uma maquina de classificacdo?
E14 — Sim, nés temo duas cdmara, pavilhdo, empilhadeira e a maquina de classificar!
P — T4 certo! Entdo estd na propriedade dele?

El4 —E, ¢ ali, é a plantagdo dele no caso e ele mora ali. Mora ali. E a plantagio dele, é
que nem aqui, tudo junto. Fizemo tudo num bolo sé.

P — Nao entendi...
E14 — Cada um tem a terra dele ta, mais em si a plantacio...
P — Vocés atendem tudo junto?

E14 — Tudo junto, fizemo um bolo, se nio tu vai fazer como, vai ficar ai dividindo,
comprando tudo a parte ai da uma mao de obra, ai fizemo s6 uma panela e ta
pronto. Compra tudo junto e vende...

P — No caso é vocés dois? Dois socios?

E14 — N&o néis somos em cinco (5), tem um irmao dele depois aqui no Santo Isidoro
[outra localidade] e 14 trabalha o cunhado dele junto... [e continua]

E14 — Que atende as camaras...?
P — E também tudo junto? Vocés atendem tudo juntos?

E14 - E depois tem outro irmao dele 14 em Campo Grande, aquele € que faz a venda.
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P — Ah, ta certo, quatro aqui e um 14?
E14 — E entiio aquele tem a mesma parte né.

P — Entdo deixa eu entender? Vocé€s pegaram e tem o pomar, que voc€s compram juntos
e cuidam juntos e tal, e a cAmara junto e a miquina e classificam junto, e vendem 14
juntos?

El14 — Tudo junto, e 0 que tem la e tem aqui, tem tudo em partes iguais. Cinco
partes iguais.

P — Todo mundo se envolve, todo mundo participa, todo mundo ganha, todo mundo leva
se for o caso...

E14 — Todo mundo tem que pagar as dividas, se for o caso. E pau!
P — Entdo ta.

El14 — Até que vai, porque ndis temo oito ano pra pagar, e o jurinho ndo é o fim do
mundo. Se ndo der uma zebra de pegar uma seca grande, 14 ndo tem problema que é
tudo com irrigagdo, aqui que é problema, e se ndo der granizo fora de época, a gente se
vira, vai, vai, devagarinho vai. Nao é facil, comecar com nada, mas trabalhando da
para se virar.

Este entrevistado reflete uma situagdo de participacdo econdmica, demonstra respeito as
outras atividades desenvolvidas, expressa confianca nos sécios e desenvolve o processo de
tomada de decisdo, sob os mais variados aspectos, também em conjunto. Enfim, reflete
autogestdo, horizontalidade e descentralizag¢do na pratica administrativa.

Anotacdes de Caderno de Campo, que registraram um didlogo posterior, revelaram que
formalmente ndo existe nenhuma forma de contrato que determine compromissos entre as partes.
As prioridades de investimentos e a condugdo operacional da atividade sdo definidas por
consenso, € nio existem formas de controle ou acompanhamento, a ndo ser aqueles definidos
pelo consultor técnico contratado pelo grupo. Ao final, o entrevistado revela e destaca, bem
humorado, que por hora, o tnico contrato € com o banco, que entdo deve ser o dono de tudo.

Na dimensdo cognicdo expressa neste agrupamento ocorre uma substituicdo do sistema
cognitivo predominante em relacdo ao agrupamento de associados ativos. Estes entrevistados se
posicionaram claramente como preocupados com a producio e o estabelecimento de formas de
controle do ambiente social, assumindo um posicionamento quanto ao sistema cognitivo

funcional.
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E20 — Dessas quatro (4) [Referindo as alternativas quanto ao posicionamento de sistema
cognitivo)

P — Isso, destas aqui, qual vocé considera mais que é o mais importante, e qual seria o
segundo mais importante ou se voc€ nao, ndo vé€ nenhuma delas como importante E20?

E20 — Com a producio, isso af a gente se preocupa mais né, porque.. vai em primeiro.
P — Sim, entdo seria a preocupagdo com a produg¢do e o controle do ambiente social?
E20 — Sim.

P — Vocé diria que isso é o mais importante, se vocé for analisar...

E20 — E, todos sdo importantes, mas a producio é o que traz as outras coisas...

P — Sim, ... em grau de importancia tu acredita que a producio...

E20 — Pra mim, no caso assim, poupa mais os outros no caso né. E também o terceiro, é
todos [Se referindo a preocupacdo com o desenvolvimento do conhecimento pessoal —
personalistico]

[Este entrevistado também manifestou interesse maior pelo sistema cognitivo funcional e
revele a seguir sua pratica sobre o controle da produgao...]

E14 — O cara sempre pensa também na hora de fazer os tratamentos, tu ndo pode botar
um inseticida que ndo dd né, a caréncia dela tem que ser um tipo de inseticida, se tu
botar uma que tem trinta (30) dias de caréncia, tu ndo pode aplicar 14 no final da safra né.
Entdo o cara tem que ta sempre se preocupando pra frente, se tu vai armazenar 14 na
camara, se tu botar um inseticida que ndo fecha, quando tu vai vender se eles te pega
faz a andlise e te condena a fruta. Ah! Preocupacao tem sempre né. Em fazer carga,
em ir pra frente, pra cd e pra 14, que nem amanha eu vou fazer a carga 14 em cima, tu vé a
cada semana tem que fazer a carga! ... [e continua]

El4 - E, sempre pensando em ampliar e mudar de variedade, que nem hoje, nds tava
ali podando e tu sabe que tem uma variedade que ndo dava cor, af tu pensa o ano que
vem ou outro tu tem que trocar aquela variedade ¢ o que nos temo com ideia ai, entdo
tinha uns pé ainda daquela ‘gala’ comum ainda do século, entdo o que nos fizemos, antes
da colheita tu viu que era aquela gala que nao tinha cor entdo nos passemo e pincelamos
no pé e agora temo fazendo o que tirando os galhos o mais que da para ndo incomodar o
outro pé que produz fruta mais de cor e encurtando e deixando bem pouco ...

Em relacdo a dimensdo espaco, estes associados possuem a mesma dimensio de espaco
dos entrevistados ativos. A exce¢do estd no fato de ndo frequentarem diretamente a cooperativa,
mantendo, entretanto, contato com os membros destas organizagées. Este contato ocorre nos
locais comunitdrios, nas capelas proximas. Estes locais, associados com as consultorias técnicas
contratadas, e por eventos de promoc¢do e divulgacdo de insumos agricolas, normalmente
promovidos pelos fornecedores destes produtos, se constituem nos principais espagos de

atualizacdo dos membros deste sistema social.

P — T4 certo. Vamos falar um pouco de lazer, de diversdo. Quais os locais de lazer?
Como € que tu costuma, assim...
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E20- A gente tem a comunidade aqui, a capela né.

P — Ah, vocés vao na capela?

E20 — Sim, no fim de semana a maioria, a gente vai ali ou sai um pouco né.
P — Que tipo de coisas que vocés fazem 14 na capela?

E20 — Entédo, tem futebol, tem...

P — Entdo gosta e futebol €?

E20 — E, ja meio velho, mas eu gosto...

P - Sim...

E20 — E, jogo baralho, sinuca, um pouquinho de xadrez.

P — Eles tem esse tipo de jogos ali também?

E20 — Tem.

P — E que tipo de pessoa que vai ali?

E20 — E, que nem eu no caso, agricultor.

P — Sim, sim, é toda a comunidade?

E20 — Toda a comunidade .

P — No caso teu, é Linha Cavour?

E20- Isso, tem uma capela, da Salete, né.

P — Sim, ta certo.

E20 — Daf a gente se retine.

P — T4. E que tipo de conversas vocés tem nesses locais?

E20 — E, nesses locais a gente fala sobre producio, essas coisas né.
P — Sim.

E20 - Preco, coisas assim, a gente vai se informando, falando.
P — Ali também?

E20 — Ah. Onde compra melhor, onde vende tal. [e continua]
E20 - Isso. Sempre tem alguém que sabe alguma coisa nao é.

P — Sim, ta certo.

P - Sim. Vamos de falar de trabalho, falar de lazer. Quando nio esta trabalhando o que
esta inventando?

E15 - (Risos) Sempre na sociedade, na capela e um pouco pra ca pra la.
P - Ah! Vocés costumam ir onde?

E15 - Em San Valentin.

P - Ah! Em S3o Valentim!

E15 - E que eu nasci 14, enton coitada da Salete, a gente é aqui perto ma...

P - T4 certo, entendi, voc€ vai na comunidade préxima de onde vocé nasceu?
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E15 - Sim, Es6 quando tem festa, vai na Salete.

P: - E o0 que que vocé faz quando vai pra 14?

E15 - Ah, joga baralho, carta o senom o pid tem futebol de salon, metade da semana.
P - Ah, tem, futebol de saldo, assim enquanto eles vdo fazer uma coisa vocé outra...
El5-E.

P - E quando € que vocé vai 14? Que dia da semana?

E15 — Ah, sempre no sidbado de tarde e domingo.

P - Sdbado e domingo?

El5-E

P: - Normalmente ou de vez em quando, sdbado e sempre no domingo?

E15 - Nom, de vez em quando, nom é sempre, sempre. Ma no sidbado, no domingo de
tarde a maioria sempre, s6 se a gente sai de da uma passeada, né?

P - Me diz uma coisa, E15, que nem quando vocés vdo 14 na..., na Capela de Sao
Valentim... e vocés estdo jogando carta e tal, que tipo de conversa vocés conversam, ou
fica todo mundo ali...s6 nas cartas?

E15 - Nom, nom, é bom porque a gente conversa de tudo as coisa, no causo tu fala
né, se tem um poblema em casa tu, nio poblema em casa de parte de mulher nom!

P - T4 certo! (risos)

E15- Poblema em casa parte de lavoura eu digo né.

P - Ta certo. (risos)

E15 - Tu fala e fala...

P — Fala mais ou menos de que assuntos entdo?

E15 - Vai trocando ideia, é das planta, dos bichos é...
P - T4 certo...

E15 - Porque nunca se fala de poblema em casa.

P - (risos) Vocé que sabe... E15, mas me diz uma coisa, tem um outro lugar que vocé va
pra trocar ideia sem ser na capela?

E15 - Ma eu v6 em reunion quando que tem assim na, na, quando que tem um monte
de reunion fora da semana, assim os agronimo. Bom, outro dia tinha até treis por
semana. E enton a gente participa também.

P - Ah, reunides na cooperativa?
E15 - Nom...
P - Quem é que faz essas reunides?

E15 - Uma, tem firmas como de adubo, tem firmas de veneno ou enton a gente vai
muito pra escutar, escutar as coisas que tu faiz conhecimento de muitas coisas.

P - O caso de quem vende o insumo, no caso?

El15 - E quem vende o insumo. Quem qué, tem vontade de comercializar os produtos
enton eles fazem aquelas apresentacoes de,... de tudo né?
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A dimensdo tecnologia é harmonica dentro deste sistema social, enfatizando que, também
na medida do possivel, existe intensa mecanizagdo em substituicdo a necessidade de mao de obra.
Entretanto, para neste agrupamento a experiéncia anterior e a contratacdo de assisténcia técnica

prépria sdo mais evidentes.

P — Me diz uma coisa, e na hora de fazer a atividade, quem € que faz a atividade? Quem
faz o trabalho em si?

El14 — Ah EU e o FILHO [filho mais novo que mora na propriedade e acompanhava a
entrevista] junto os dois. Se troca ideia e vai pela mei6.

P — Tu acha que do jeito que vocés organizaram atende o que vocés precisam?

El4 — E por enquanto sim, mas tu sabe né com o decorrer do tempo tem que ir sempre
mudando. Sempre mudando pra alcancar, alcancar coisa melhor, se ndo tu vai ficar
sempre, sempre né, sempre tu sabe, s6 pensando no passado, daqui a cinco (5) anos, tu
fica ainda cinco ano atrasado, € que muda muito as coisas né.

E15 - Ah, porque a pritica dos agronimos antigamente, sim comecemo a aprender a
parte agronimo né [Se referindo a experiéncia obtida através do acompanhamento
agrondmico passado]

P - Tinha gente que te ajudava?

El15 - E, é tinha gente que me auxiliava né na parte de agronomia. Na época em setenta e
dois, setenta e tréis que entrou o seu véio Palombini [Se referindo a um dos pioneiros
incentivadores do cultivo de magas na regido] , que eu vi agora que ele td querendo
concorrer de novo...

P - Ah, pra prefeito novamente, é.

E15 - Na época ele incentivava um agronimo vim pra cd uma vez por oito dia, e ndis
comecemo na época isso ali, o véio Palombini, em setenta e dois, imagina, setenta e
dois, setenta e tréis, eu fui a primeira maca que foi plantada em San Valentim.

P - Por vocés?

E15 - E néis tinha comecado, néis tinha com meio hectare, outro com um, outro com
meio, nois tava dentro da lista, eram em oito familia,e o, esse Marcos Palombini
mandava um agronimo 14 em Vacaria sé pra cuidd nossa oito familia.

P - Vinha atender aqui?

E15 - Vinha atender néis aqui. E dali comecemo pega pratica porque nés nom sabia
nem que que era macieira.

P - No caso dai que pegou experiéncia?

El5 - E. Pa orient4.

P - T4 certo. E quem faz o servigo e diz o que fazer é vocés mesmos?
E15 - E néis, é néis. Que diz que tem que tratar somo ndis.

P - T4 certo, hum hum.

E15 - E depois tem esses agronimo agora ultimamente aqui ele ensina ndis em casa.
[Anotacdes do Caderno de Campo revelam que atualmente o entrevistado recebe
orientacdo técnica de uma empresa de assisténcia agrondmica de Vacaria, e das empresa
de comercializag@o de insumos]
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P - Eles ajudam, entdo?

E15 - E eles ajuda, participar parte de veneno e coisarada, ajuda.
P - T4 certo.

E15- E. Nos remédio que a gente niio conhece, novo né?

P - Ahh, af ele vai atualizando?

E15 - Vai atualizando ndis.

P - Ta, como usar e tal?

E15 - E, como usar, como...

E continua mais adiante....

E15 - E depois onde que tu compra eu sempre exijo que eles ma dai um poco de
assisténcia, porque tem aquela coisa, sabe de, de coisa de grafolita e mosca e bicharada
que tu ajunta pra fazé como modo de dize, eles dizem como? Porcaria! Que tu tem que
fazé a nota, eles te fazem o trabalho, manutencon dos bichos, enton eles vem até aqui.

P - Controle?

E15 - E, os controle das moscas e... enton eles... eles fazem isso ali. Enton eu fico em
cima, nem tanto do preco como depois do acompanhamento, entdo né, sé que depois
tu pra vendé a maca tu tem que ter, tu tem que ter uma assinatura dum agronimo né?
[Referindo-se a necessidade de atestar a validade do tratamento aplicado sobre a
producio]

P - Ahhh, que tu fez os tratamentos certos.

E15 - Fez o tratamento certo.

P — Ahhh! Entendi. Af tu pede para eles te acompanhar.

E15 - E, enton eu peco para eles me acompanhar, me acompanha, né?
P - O mesmo que te vende, no caso, vai fazer isso?

E15 - O mesmo que me a vende um poco de cada ele faz isso ali.

P —Como ¢ que vocé desenvolve as tuas atividades de fruticultura entdo? Como € que € o
teu dia-a-dia?

E20 - E... a gente, tem 0 acompanhamento de agrénomos no caso né.
P — De onde vem o agréonomo?

E20 — Até o ano passado tinha um de Vacaria que vinha 14, da EMPRESA X [Nome
de uma empresa de assisténcia agrondmica localizada em Vacaria].

P — Ah! T4, ndo da cooperativa?
E20 — Nao, mas se quiser no caso eu pego também aqui.

P — Mas tu achou melhor pegar um fora no caso?
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E20 — Nio, é que a gente tinha o grupo ali junto com essa do FULANO [Nome do
proprietario de uma empresa particular de armazenagem e comercializagdo de frutas] ali
né. A gente gosta do agrénomo né. Mas no caso as vezes eu pe¢o também aqui né, tem
assisténcia também da cooperativa, mas a gente pega mais a do grupo né.

P — Esse grupo que € aqui de Antdnio Prado?

E20 —Isso.

Foi constatada uma presenca mais marcante do tempo serialista, que estd orientado por
um controle mais definido e rigido da jornada de trabalho, embora por vezes os entrevistados
manifestem que realizam atividades em jornadas que excedem a um ‘tempo de trabalho mais

padronizado’, por exemplo ‘X’ horas por dia.

El14 - E até agora sim. Mas agora no caso do ano que vem vamo ter que pegar aqueles
que vem fazer a poda né [se referindo a necessidade de contratar mais pessoas para a
realizag@o das atividades no pomar, e se justifica], por que ninguém mais tem tempo?

E14 — Aqui ndo, a gente ndo tem hordrio, vai as vezes vai a uma e meia, as vezes a uma,
as vezes mais tarde, conforme, é que a gente ndo é empregado, quando a gente tem
apuro vai antes e de noite até que a gente enxerga ta trabalhando.

P — Sim... T4 trabalhando.

E14 — Que nem hoje de noite tivemo que deixar antes, com aquela serracdo [se referindo
a neblina densa que se formou antes do final do dia, e que impossibilitou a sequéncia das
atividades de poda] tu ndo enxerga a gema, qual é que deixa, gema bonita ou feia, daf tu
sai antes, dai tu ndo enxerga. E, sol a sol!

P — Quando o sol levanta até quando o sol desce! Me diz uma coisa, quando da esse
‘Horéario de Verao” altera alguma coisa pra vocé€s sim, ndo?

E14 — Ah que! Pra néis ndo!

P — Muda o ritmo?

E14 — Por exemplo, muda um pouquinho na hora do almocgo. Entdo em vez de fazer ao
meio dia (12h) faz a meia hora (12h30m), né. Ai divide no meio, divide aquela meia
hora l4.

P — Depois ai...

E14 — Depois vai, al joga aquela meia hora, e volta um pouco mais tarde. E em vez de ir
a uma e meia (13h30m) vai as duas (14h) ou duas e meia (14h30m), quando é muito
calor. E depois até quando enxerga de noite, quase nove hora (9h), oito e meia
(8h30m), oito (8h).

P — E com as pessoas que vem ajudar? Como funciona o horério.

E14 — Aqui pra néis ndo muda, porque como eu te falei antes, hoje é gente da casa, mas
pra quem pega a turma ai,.. tem, ...tem que ser tudo na lei, tem que faze as horas
deles, tem gente que contrata por terceirizado, af trabalha como que.
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P — E quando tem pessoas junto como € que vocé faz por exemplo o horério de almogar
é meio dia bem certinho, nao é?

E20 - Sim, a gente estabelece um horario com eles, né.
P — E eles num horério préximo com o teu ou € um hordrio que eles recebem?

E20 — Nao, eles seguem tantas horas por exemplo, eles (...). Eu sempre trabalho um
pouco a mais pra organizar né.

P — T4 certo, mas por exemplo, eles comegam tal hora e terminam a tal hora?
E20 — Sim, mais ou menos € controlado a hora.

P — Ta. No Verao, no horério de verido ele de certa forma afeta vocés de algum momento
ou...

E20 — Nio, ndo, acho que ndo. A gente segue a hora normal!
P — Nao influencia?

E20 — Nao, nio, pra nds nao.

P — O horério de banco esses coisas ai (...)

E20 — Sim, até pra nés até facilita.

P-E?

E20 — Sim, que daf tu almoca daf também as loja assim quando chega 14 e as vezes tu vai
no intervalo, meio dia... [Se referindo ao fato de que o comércio segue o Hordrio de
Verdo estabelecido, enquanto ele continua seguido o hordrio solar].

P — Sim.

E20 - E dai facilita né.

P — T4, mas o teu, o teu, o teu meio dia € o mesmo do horario de verdo, no caso?
E20-E, a gente até no verdo faz meio dia no caso, antes de fazer seria a uma no caso.
P — Sim. Isso.

E20 — Faz a meia né. Antecipa meia hora.

P — T4 certo.
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Com base na andlise dos entrevistados associados ndo ativos foi possivel propor uma

sintese, que estd exposta pelo Quadro 10.

Categorias Categorias Finais — Elementos Constatados

Iniciais:

niclats Atributos de Racionalidade Atributos de Racionalidade Substantiva

Instrumental
Cognicao Posicionamento pelo Sistema
Cognitivo Funcional, como alternativa
principal.
Espaco Identificados Espacos S6cio—Aproximadores

(sociopetal); destacadamente os locais de trabalho
e de convivio comunitario.

Tamanho Propriedades com utilizagdo de méo de Destaque para o entrevistado E14, cuja
obra terceirizada, elevada rotatividade e propriedade individualmente representa uma
diminuicdo da interagdo entre os pequena drea de pomar, mas que é ampliada de
membros. modo coletivo e com base na confianga.
Tecnologia Harmonia dos aspectos operacionais e instrumentais no processo produtivo.
Tempo Tempo Serialista, com jornadas de Tempo convival para os proprietdrios.

trabalho definidas para os diaristas.

Quadro 10 - Sintese do contexto externo para o agrupamento dos cooperativados nao ativos

4.2.2 Analise do Contexto Interno

4.2.2.a Valores da Cooperagao

A principal justificativa para o afastamento da organizag¢do cooperativa, embora este nao
seja realizado formalmente, reside na falta de atencao especifica a produgao do associado. Assim,
a organizacdo cooperativa, ao tratar o associado da mesma forma, sem distin¢do, acabaria por
afasta-lo.

Da mesma forma, os entrevistados demonstram nio ter compromisso com a cooperativa.

Esta constatacdo ocorreu através das observacdes e de manifestagdes dos entrevistados. Alguns
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associados s@o herdeiros cujos pais haviam sido criadores e/ou participantes ativos da
cooperativa, e nao desenvolveram a mesma identidade com a organizacdo. Para estes associados
a cooperativa € considerada uma opg¢ao para compra ou venda, ndo como sua, € utilizada como
uma ‘apdlice de seguro’ para momentos em que o mercado esteja desfavordvel. Este
agrupamento ndo trabalha com a cooperativa, e quando o faz € com o menor volume possivel,

adotando-a como uma alternativa economicamente menos rentavel, mas mais segura.

P — Por que que tu, hoje é associado a cooperativa E20? Tu € associado e trabalha por
exemplo vinte por cento com a cooperativa. Porque que isso é importante pra ti ou, ou
por que que tu ganha sé vinte por cento? De repente por que ndo ficar s6 fora? Por que, o
que que tu acha E20?

E20-E que a gente se associou porque no caso era o pai no caso.
P-Ta. Que € aquela de Ipé né?

E20 — Mas também essa de Antonio Prado era o pai.

P— Mesma coisa para as duas?

E20 - E.

P -Ta.

E20 — Depois a gente entregava leite uma vez né.

P —TIsso.

E20 — Daf o leite eles passavam aqui e tinha que ser socio né. [Representando que ndo
era uma possibilidade, uma alternativa, era a tnica possibilidade de entrega do leite,
criando uma cardter de falta de op¢ao]

P - Ah ta

E20 — Depois com o tempo a gente mudou.

P- Saiu do leite e foi pra fruta?

E20 — E. E uma vez a gente tinha parreiral e também precisava.

P- Ta. Hoje por exemplo, de acordo com o que tu me falou, o valor € menor, mas assim
mesmo vocé continua sécio e entrega de vez em quando sabendo que valia menos ou...

E20 -E, ndo da (...
P — N3o da...

E20 — E, e depois tem a loja, a gente faz compras de vez em quando, no caso tem que
ser socio pra fazer.

P — Ah, e quando vocé compra, vocé paga menos também ou ndo?

E20 — O preco é mais ou menos igual, as vez tem algum produto menos o outros mais.
Quando é mais tem que se comprar em outro lugar né.

P — T4 certo.

E20 — Tem coisa que é mais barata.
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P — Me diz uma coisa E20, se vocé fosse fala com alguém, tipo assim um amigo teu,
colega teu, uma pessoa como vocé assim, um fruticultor, o que tu dird em relacdo a
cooperativa, se ele te pedisse uma opinido tua?

E20 - Pra participar?

P — E, uma opinido tua mesmo, uma coisa que vocé faria, falaria pra um amigo. Um
conselho que vocé daria pra um colega teu.

E20 — Pra entregar nem aconselharia facil.
P-Ené.

E20r — Se puder se vender é melhor do que entregar.
P — Sim, ta certo.

E20 — Nao adianta. O preco é sempre menor.
P-Ta.

E20 — No caso da fruta.

P —TIsso.

E20 — Outros ramos ta bom até.

P — Tu diz que a...

E20 — Sim, pois se € cada cultura né.

P-Ta....

E20 — Se fosse leite, uva é tabela daf ndo tem muita...
P - Sim...

E20 — Mas é sempre, acho que é sempre bom, se der pra se associar é bom porque é
garantia né.

Filho de E20 — Neste momento o filho do entrevistado interrompe a conversa, pedido
para que fosse gravado uma musica de sua preferéncia.

4.2.2.b Valores Econdmicos

Nao se pode dizer que no grupo anterior casos anteriores a rentabilidade ndo fosse

desejada, mas ela se apresenta como uma consequéncia das atividades, ndo como um fim unico.

Neste grupo existe a constatacdo da presenca de uma cogni¢cdo mais focada nos objetivos e

orientada para a eficiéncia e rentabilidade, portanto os valores econdmicos ganham forca e se

deslocam para a esfera de procura por maior rentabilidade.
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P - T4 certo. E na hora de vender, como é que faz?

E15 - Na hora de vender eu sempre pego, vai eu vendi, faiz uns treis anos quase, dois
anos e meio, treis anos, eu vendi particular ali, por Bento ou ali por Farroupilha, Flores
da Cunha, eu...

P - Tu tem mais ou menos as pessoas certas?
E15 - Eu tenho. Tenho a pessoa certa pra venda.
P - E? E os precos como é que ficam?

E15 - O prego, eu até esse ano, a magd, eu vendi zero setenta [R$ 0,70/Kg]. Ma i eu
vendi mais da metade a esse preco, depois de um pouco eu entreguei sem preco, foi
que veio acertar outro dia zero sessenta e cinco [R$ 0,65/Kg] ali, o prego. E isso ali.

P - Mas e vende assim, o pre¢o ndo define antes também

E15 - Nom, nom define antes. Antes eu definia um pouco aqueles que eu vendia em
Bento, que eu vendi, vendi quase oitenta tonelada aquele eu defini a zero setenta [R$
0,70/Kg], sendo eu nom ia entrega. Enton foi definido esse ali.

P - T4 tu vendeu a zero setenta [R$ 0,70/Kg] e esse aqui deu mais ou menos trinta e oito
[R$ 0,38/Kg] aqui na...

E15 - Ali na cooperativa trinta e oito [R$ 0,38/Kg] ... [Se referindo ao preco bem
abaixo obtido na cooperativa]

P - Na mesma época, mais ou menos?

E15 - Sim, sim. O FULANO [Nome do cunhado], o meu cunhado 14 entregou 14,
entregou cooperativa, entrega sem preco, quando foram acertar, trinta e oito, pode
pedir para o FULANO se nao é verdade.

P - Nese ano, no caso?

E15 - Nesse ano. Ma s6 que assim né, é, no causo, eu disse para 0 FULANO ele tem
que pegar e se vender particular, nio adianta, ndo adianta tu entregar la e dizer
assim oh: eu entrego, ah porque é cooperativa, ah recebe, nom, nom é bem assim
também, eles tem que estabelecer um preco em cima ou nao adianta. Se quebra, né!
(Grifos do Autor)

O trabalho € desenvolvido e visualizado como uma relagdo de troca, onde o funcionario

o

realiza a tarefa e recebe em contrapartida um determinado valor. Nesta relacdo

[~V

acompanhamento torna-se fator necessario, pois os elementos em questio se referem

[N

lucratividade, na medida em que existe barganha no valor e produtividade, a medida que

exigido o cumprimento da tarefas sob determinadas condi¢des pré-estabelecidas.

E14 — Tu explicou como tem que se, certo, mas precisa ficar junto, porque que nem na
poda, eles [se referindo aos diaristas que serdo contratados para podar] sabem mais que
nois, mas o que que acontece, é R$ 0,40 ou R$ 0,50 (quarenta ou cinquenta centavos)
por pé, entdo o que eles querem fazer € fazer ligeiro.

P — Ah entendi! [e continua ...]
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El14 — Entao é que nem diz o Agronomo X [Se referindo ao técnico contratado pelo
entrevistado]: - ‘Eles podam, eles sabem podar se eles querem, mas tem que ficar em
cima’, se tu deixar, vio 1a, e tu ndo der mais as caras 1a, eles ddo uma tesourada
aqui, uma serrada ali, e acabou!

P — E ganhou R$ 0,50 (cinquenta) centavos.

El4 — E no caso, é R$ 0,42 (quarenta e dois) centavos, € mais € isso ai, tem sempre que
ficar junto.

Outro elemento que se destaca € a busca por padrdes comerciais mais elevados, situagdao

ndo evidenciada pelos

entrevistados do agrupamento anterior, que revelaram uma preocupagao

maior com as questdes sanitdrias e com prazos de caréncia na aplicacdo de defensivos quimicos.

E14 — S6 que ndis temo uma fruta ali embaixo num tal de FULANO [Nome de um
embalador que fornece frutas para serem processadas pelo entrevistado], num ... como é
que € FILHO [nome do filho que mora junto na propriedade], ali?

FILHO [Filho, presente na entrevista, que estava assistindo TV] — No Bairro TAL?
[Nome do bairro onde se localiza este embalador, em outra cidade préximal]

E14 — Nao, como € que é? Que vai pra onde?
FILHO - Que vai pra TAL [Bairro na Cidade préxima]?

E14 — Nois pegemo uma Fuji [Variedade de maca], mas feia, botam dentro, mas Oh!
Que nem uma ‘bolinha de gude’ [referindo-se ao tamanho reduzido da fruta de valor
comercial menor], botam dentro comida dos passarinho [se referindo as magas picadas
por pdssaros], maca podre, pde de tudo, bom, oh! Dentro da cimara nao sei como pode
se criar dentro os rato assim, ndis peguemo ali uma carga na semana passada, por cima
dos bins era assim, era que nem te largado uma tropa de galinha era tudo, tudo ruido ...

P — Tudo picado?

El4 — E! E comida de rato, como é que os rato se criam na cAimara? Af vai dois dia pra
fazer uma carga? Agora néis comecemo as nossa; Agora sim, tem setenta (70) toneladas,
que néis guardemo com um produto pra durar mais, esses dia ndis passemo s6 um
bin, pra ver, mas ela ta, olha como um vidro [referindo-se a qualidade da fruta], essa
af num dia e pouco tu faz a carga.

P — Entdo essa maca até na hora de colher teve um cuidado melhor?

E14 — Porque o que eles fazem, eles botam dentro, eles vendem por bin né! Entio é
barro dentro é capoeira, eles nio olham né, eu acho que se virar um bin eles pegam
a pa e botam dentro. Tem bins que tu nfo consegue rapaz, nem corre a maga, entdo

imagina? Entdo € isso, come tempo que nossa! E os cara vende por bin, eles tao
ganhando, se tu nao quer tem outro que leva.
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Este agrupamento também revela contratar sua propria assisténcia técnica, este fato deve
ser destacado pois influi nas questdes econdmicas, em contraposi¢do ao revelado pelo

agrupamento de associados ativos, representando um gasto adicional.

E14 — Se informando com o agronomo, ...
P —Ah tem um agrénomo?

El4 —E tem um agrénomo! Hoje tem um agronomo 14 o CICLANO [Nome do Eng®
Agronomo], era da EMPRESA ‘X’ (Empresa de Assisténcia Agrondmica contratada),
hoje eu acho que nem mais é da EMPRESA X.

P — Esse agronomo vem de fora entdo?

El14 — Sim. E de Vacaria!

P — E quem é que contrata? E vocé que contrata ele, paga ele?

E14 — Sim, é particular!

P — E af as normas de trabalho, quem é que define entdo? O que tem que fazer?

E14 - Ele, da as instrucoes depois a gente tem que também se vira um pouco né! Por
que se tu vai tudo atras dos outros, tu tem que te virar um pouco né, porque o
agronomo ndo td aqui toda a hora, ele td aqui a cada 15 dias, de repente toda a semana,
quando € na safra né, porque agora ndo, agora pard.

P — Agora td mais calmo?

E14 - E ele veio, faz uns 15 dias, pra ver a magd como ela td 14 na cAmara , para vé
como € que tava né, se nao sO na safra.

4.2.2.c Valores de Emancipagao

Virias das citacOes anteriores revelam a busca por uma remuneracdo maior, a falta de
compromisso com os demais associados da cooperativa, a busca pela assisténcia técnica e pelo
estabelecimento de padrdes préprios, entre outros elementos observados. Este comportamento
estd ordenado por conveniéncia e privilegiadamente do individual.

O didlogo, a seguir, expde o processo de tomada de decisdo, num momento em favor da
cooperativa, e seu resultado como sendo frustrante ao entrevistado. Este fato ndo é exaltado pelo
entrevistado como determinante para seu afastamento da cooperativa, mas revela a necessidade

que 0 mesmo sentiu para possuir alternativas de comercializagao.
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E14 - Olha, me aconteceu pra mim. Quando que eu peguei, que deu o granizo 14, af eu ja
tava levando 14 [na cooperativa] e no FULANO [outro embalador privado], ai eu falei
com o Presidente, e ele disse: “Leva aqui, que te garanto eu, que o que a gente pode
fazer, e melhor que os outros néis vamo faze”. S6 que comparar com o FULANO, eu
ganhei bem menos né, a pouca que eu levei no FULANO, eu ganhei, ndo digo que o
dobro, mas uma parte a mais, mas isso foi o que me chamou, mas foi pra mim proprio...

P-E a Fruta era a mesma E14? Tu levou a mesma fruta nos dois lugares?
E14 — Sim, porque néis ndo fazia diferenca. [e continua...]

E14 — E, aconteceu comigo, e a minha ideia era levar no FULANO, mas eu v0 levar ali
eu sempre acreditava mais no ..., [Neste momento senti que o entrevistado diria o
nome do Presidente da Cooperativa, mas seu nome ndo foi mencionado], na
cooperativa eles vao me ajudar melhor, invez quando foi no fim, o que eu achei é
que eles em vez de me ajudar, aquela vez ganhei uma mereca que nao deu nem pra
pagar os remédios.

P — No caso, caiu granizo no pomar, mais isso faz quanto tempo?

E14 — Quatro (4) anos, eu tinha perdido, bom aquele ano fizemo cem (100) toneladas
num pedacinho desses ai [se referindo ao poma ao lado da casa], nés tinha colhido vinte
(20) tonelada, num ano de seca, e deu s6 aquela descarga que nem uma tombera [Se
referindo a um caminhdo basculante], brummmm! E estragou! [Constatei que neste
momento todos ficaram comovidos, e por um breve instante somente o siléncio
falou] [e continuou...]

El4 — E pegou tudo pedra! Nio é que tivesse estragado toda a fruta, mas uma fruta, tu
sabe né, quando pegou uma batidinha né.

P - E hoje, tu diria que tu ta mais, assim, mais dentro ou mais fora do cooperativismo, o
que tu acha?

El14 — Ah, nés temo mais fora, porque agora nés temos se vendendo o produto.
Entdo, o cara vai 14, compra o produto o que precisa, a gente sempre dd uma
oportunidade, ndo tudo mas uma parte né, porque pode ser que um dia tu vai precisar
dela né.

P — Mas nem tudo € mais atrativo?

E14 — E bem menos, bem menos. Eu trabalhava, tinha uva e levava 14, agora niao
tenho mais, no caso € so fruta, e a fruta se vende, entao vai desligando.

P — Se afastou mais no caso?
E14 — A gente vai 14 s6 fazer compra, no caso, porque o resto € muito pouco.

P- E essa tua decisdo, deixa eu ver, de estar mais afastado € mais em func¢éo do...do que
seria esta decisdo?

E14 — E mais afastado porque nos temo se fazendo as coisas néis se vendendo.

O comportamento ordenado por conveniéncia que caracteriza este grupo se articula com o

individualismo e a competicdo como predominantes nos valores éticos.
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Como foi evidenciado no anteriormente, neste grupo prevalecem os interesses individuais

sobre a solidariedade e a valorizag@o do outro.

E15 - As coisa gostaria que indo pra frente todo mundo, porque todo mundo tivesse
o lucrinho em cima pra gente vivé, eu digo, né? Senon se tu enton tu analisa tu non
vai, se tu non bate bem a cabeca que tu, modo de dize, ah eu entrego 14 pra entrega, e
como que, bom o meu irmao aconteceu isso ali. Ele non dava bola, modo de dize, ele
entregava la pra entregi, porque sabia que la era certo que ele ia ganhar ma ele
non pensava no lucro que dava né? E, porco dio, chegou um tempo, que nao é facil.

P - Quem € o teu irmao?
E15 - O FULANO [Nome do irméo], meu irméo.
P - FULANO?

E15 - E FULANO. Ele chegou a um ponto que ele afraqueceu porque eu digo assim se
tu vem de fora, que tu sabe que a cooperativa ela non te dd muito lucro, nom ¢ pra
despreza a cooperativa...

P - Sim, sim t4 certo...

El5 - ... s6 que, eu digo assim, a cooperativa tu entrega e sempre tu ganha menos
que qualquer picareta, enton tu tem que pensar isso ali pra tu nao sofrer né¢, nom
sofre a familia ou alguma coisa, enton por isso que non sou muito de entrega la na
cooperativa, porque ela non vai muita coisa séria, eu digo, tem que ser as coisas
mais levada a sério, né?

Ao comercializar os produtos de todos, o resultado econdmico fica, muitas vezes, inferior

aos padrdes de comercializacdo sinalizados pelo mercado fora da organizacdo cooperativa e, por

vezes, inferior aos proprios custos de producdo do fruticultor que, no ‘final das contas’,

absorveria os prejuizos econdmicos de modo isolado, segundo E15..

P - T4 certo. E como é que uma pessoa entra na cooperativa?

E15 - A pessoa entra, em primeiro lugar, é social o papo, eles querem que a gente se
associa e segundo lugar tu tem que levar produto pra ela se se sustenta,no causo.

P - Para se associa teria que levar os produto 14?

El15-E.
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P - E dificil de entrar ou ndo? Serd?

E15 - Nom, nom, nom. Ali nom ¢é dificil para entrar numa cooperativa. Para entrar
numa cooperativa tu paga 1 trezentos [R$ 300,00] seiscentos [R$ 600,00] pilas para se
inscrever, 14 tu entra, mas sem concurso sem nada, € assim tu entra pra entrega uma
mercadoria tua.

Constata-se a projecdo, no outro, de imagens desqualificadoras e tdo individualistas como

as que se manifestam neste grupo. Nao h4, portanto, espaco para o reconhecimento do outro.

P - Como ¢ que funciona uma cooperativa pra ti?

E15 - Ah, cooperativa deveria funciond assim: que elas tivessem mais experiéncia de
que a gente, porque a gente é, como aqui no Prado, eu acho que a cooperativa ali, como
que td indo, ela, elas trabalham, modo de dize,... elas deveria s&€ mais,... como modo de
dize, mais,... mais grande que os produtor, de que os pequeninho, tu entrega a
mercadoria 14, tu ja diz assim: - nom, nom vo perder dinheiro. Eu tenho que ganha
a minha,.. minha renda, € isso. Tu tem que olha bem porque os cara te ferram né.
Eu digo assim, que eles deveriam ser mais, ser mais por drento das coisas pra frente,
nom entrega pra ganha menos né? [Se referindo ao sentimento de perda no momento
de entregar a produgdo para comercializagdo na cooperativa, reflete, segundo o
entrevistado falta de preparo e conhecimento no momento da venda, obtendo resultados
bem inferiores aos do mercado]

Também ha manifesta contradi¢gdo com a nog¢ao de solidariedade.

P-..E!

E15 - Eu acho que em vez cada setor né? Setor eles trabalharem em cima de cada setor
eles tem que trabaia e dar o lucro de cada setor, eu acho que 14 mastura tudo, cu
ndo sei bem 14, ma eu acho que deveria o setor de leite trabaid setor de leite, setor de
maca que trabaiasse em cima do setor da ma¢a né? [Se referindo a possibilidade de criar
fluxos de recursos especificos para cada produto, e que o resultado de comercializagio
dos produtos individualmente, ndo fossem utilizados em outros fluxos de outros
produtos]

P — Vocé se refere a dividir mais...trabalhar separado por setor...
E15 - Cada um a modo de dize o lucro que d4 nom mastura né?
P - Sim. Serd que eles misturam ou nio?

E15 - Mastura, acho que parte de vinho e coisarada, mastura tudo junto. Eles segura
atras de pagar as maci, que eu sei, pra paga a uva, ou paga leite, enton os cara fica
prejudicado, nom consegue da o giro né? Enton eu acho que eles masturam as coisa
14. Deveria como modo de dize trabaia mais, parte de cada um.

P - Separar mais no caso?

E15 - Separar mais as coisas.
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O mesmo desconforto se expressa com relacio ao tema inadimpléncia.

E14 -E sim, se ndo, ndo seria f4cil, que nem a cooperativa, tavam dizendo, uns dizem
que tem cem [R$ 100.000,00] conto fora pra receber, outros dizem trezentos
[R$300.000,00], ai se tu ndo tem um cara de confianga acontece isso, sabe

P — A1 14 na hora de vender?

El4 — E vamo dizer se ndo tivesse o irmio 14 do meu cunhado, se paga, paga, se nio
paga, nao paga, e vamo assim, no caso nosso é dele também, entio vamo atras.

P — Vai atras?

E14 — Vamo atrés.

P —Ja chegou a perder alguma coisa?

El14 — E no primeiro ano foi perdido! Um cara que tava devendo morreu, e foi cobrado a
mulher, a mulher néo tinha mais nada com ele.

Filho do E14 — Mas ndo foi aquele que deu a moto? [Que aparentava alienacdo a
conversa, mas manifestou-se espontaneamente, revelando sua atencdo ao didlogo
estabelecido entre o pai e o entrevistador]

E14 — Nao, aquele que tivemo que pegar a moto, foi outro. Um tivemo que pegar a moto,
agora até agora gracas a Deus, ndo. [e continua] — Ah! E que tu ndo conhece né. Eu nio
te conhego, e vou te vender né.

P- Eu néo venderia! [risos] Eu se fosse tu ndo venderia!

E14 — Ma olha, comparado foi perdido o que quatro ou cinco conto [R$ 4.000,00 ou R$
5.000,00]. Acho que nem foi perdido, acho que foi recebido aquela moto, depois daquela
empresa...
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4.2.2.e Valores e Priticas Organizacionais

Neste agrupamento também se destaca a busca por priticas organizacionais que visam um

desempenho produtivo superior, refletida numa assisténcia técnica mais especifica, na busca por

padrdes de remuneracdo mais elevados, que objetivam claramente remuneragdo maior a producao

e custos menores. Estes elementos estdo amplamente visualizados nos didlogos ja anteriormente

Também € possivel perceber a substituicio da m@o de obra do sistema social mais

proximo, e portanto de maior intensidade de convivio, por uma nova forca de trabalho, agora nio

tdo proxima, de inter-relacionamento mais distante, o que conduz ao estabelecimento de praticas

organizacionais com relacdo a implementagdo de jornadas de trabalho e sistemas de supervisdo e

controle. Ao contrdrio do que ocorre no agrupamento de associados ativos, estes entrevistados

demonstram naturalidade na defini¢do e implementagdo destas praticas.

P- T4. Entdo quanto ndo sdo as pessoas da familia. Quem sdo as outras pessoas que tu
pega pra trabalhar contigo?

E20 - Séao, chamam de safrista né. A gente pega em outra cidade.
P — Ah, tu chega a trazer de outras cidades no caso.

E20 — Sim, sim.

P — Ta. E daqui perto ndo, ndo tem gente?

E20 — E tem uns vizinhos as vezes vem. As vezes se pega gente daqui, mas a maioria
vem de fora.

P — De que cidade vem mais ou menos E20?

E20 — Eu esse ano peguei de Cacique Doble, (...).

P — T4 bem longe. Fica quantos quildmetros daqui?
E20 — Depois de Lagoa, perto de Sananduva, nem sei.
P — Cacique Doble, depois de Lagoa, Sananduva...
E20 - E, de Sananduva € perto.

P — Deve da uns...

E20 — Até Lagoa tem quanto mais ou menos?

P — Vacaria, Antonio Prado Vacaria sessenta e cinco (65). Vacaria Lagoa setenta (70),
setenta e cinco (75) deve ser. Depois até Sananduva mais uns quarenta (40). Dali pra
frente deve ser mais uns trinta (30), né?
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E20 — E, até menos acho, nfo é muito longe de Sananduva.

P — Entdo ta. Mas € quase uns duzentos quildmetros (200Km), né? Me diz uma coisa: e
as pessoas aqui de perto, mais préximas viriam?

E20 — E, eu tenho um vizinho ali que ndo tem muita plantacio daf as vezes ele vem né.
As vezes parente ajuda assim.

P — T4, e o numero de pessoas que tu contrata seria um numero adequado pelas
atividades que tu tem que fazer?

E20 - E.
P — E sdo sempre as mesmas pessoas? Como € que é?

E20 — Nio, ndo, varia. Cada ano... tem ano que repete até as pessoas, mas a maioria
muda na préxima.

P — Todo ano. E nao sei, cada vez que tu pega as pessoas, como € que tu orienta elas?

E20 — A tem que ensinar né, aqueles que nunca fizeram no caso, tem o raleio, tem a
colheita, tem que ensinar né.

P — Além de ensinar, vocé supervisiona as pessoas ou nio?
E20 — Sim, € que eu trabalho junto, né. A{ mais ou menos...

P — T4, mas num primeiro momento vocé ensina, e a pessoa comega a trabalhar e af vocé
vé que ela aprendeu, ou vocé fica em cima acompanhando...

E20 — Eu procuro cuidar né, deixo ela, fico meio em cima.
P — Cuidando e monitorando, no caso?

E20-E.

P — T4. Quem faz esse monitoramente € vocé mesmo?

E20 — Sim.
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Com base na andlise das declaragdes dos entrevistados associados ndo ativos, descritos
pelos conjuntos de valores e na visao dos elementos propostos, foi possivel elaborar uma sintese,

que estd no Quadro 11.

Categorias Categorias Finais — Elementos Constatados
Iniciais - - - -
Atributos de Racionalidade Instrumental Atributos de
Racionalidade
Substantiva
Cooperacdo Mantém um vinculo minimo com a cooperativa, como se fosse um
seguro.
Econdmicos As questdes relacionadas com a rentabilidade obtida no processo

produtivo se evidenciam, pela busca de padrdes comerciais mais
elevados, tanto nas vendas como nas aquisicdes, na busca por
contratacdes de mao de obra e na estruturacdo de assisténcia técnica
propria. Estas relagdes, em sua maioria, se estabelecem de forma
impessoal e formalizada.

Emancipagao O aspecto principal deste conjunto se relacionado com a manifestacdo de
um comportamento ordenado pela conveniéncia do individuo.

Eticos Individualismo e competicdo sdo atributos definidores de seu
afastamento da cooperativa.

Praticas Naturalidade nas priticas que envolvem mao de obra, processo
Organizacionais | produtivo, relagcdes comerciais e contrataciao de custos.

Quadro 11 - Sintese do contexto interno para o agrupamento de cooperativados nao ativos
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4.3 PRINCIPAIS CONSTATACOES PARA O AGRUPAMENTO DE ENTREVISTADOS
QUE NUNCA FOI ASSOCIADO A COOPERATIVAS E TEM INTERESSE EM ASSOCIAR-
SE

No Quadro 12, sdo apresentadas as principais caracteristicas dos entrevistados deste

grupo.
Entrev. | Municipio Tamanho Atividades/ Culturas Mao de obra utilizada
(em hectares)
Total | Pomar Min. Max.
E2 Vacaria 19 ha 8 ha Fruticultura (maca, péssego, uva p/suco) 3 12
E3 Vacaria 20 ha 16 ha Fruticultura (maga, pera) 4 20
E4 Vacaria 27,5ha | 11,5ha Fruticultura (maca, kiwi) 4 16
E5 Vacaria 119ha | 12ha | Pecudria (bovinos); Fruticultura (maca, pera) 6 30
E8 Vacaria 107 ha | 24 ha Pecudria (bovinos); Fruticultura (maga) 7 80

Quadro 12 — Perfil dos entrevistados nunca associados e com interesse em cooperativar-se

4.3.1 Analise de Contexto Externo

O perfil deste agrupamento revela, de modo geral, propriedades de tamanho e,
particularmente, dreas de pomares, muito superiores as dos associados ativos, o que demanda um
volume de mao de obra fixa e sazonal bem mais expressivo que nos agrupamentos anteriores.
Estas caracteristicas inviabilizam por completo a utilizacdo de mao de obra propria, exigindo
também a contratacdo de mao de obra em volumes significativos, com implicagdes em jornadas
de trabalho, em regulamentacdo e acompanhamento e, consequentemente, um maior controle das
atividades, ou seja, montagem de uma estrutura operacional mais formalmente definida. A

excecdo a esta necessidade ocorre nos periodos em que a conducdo das atividades operacionais



foge as atividades de

propriedade.
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colheita, poda e raleio, passando a contar com funciondrios fixos na

P- Qual a drea delas hoje, seu E8?

ES - Area com maci ou...?

P - Area total e depois pode ser drea de pomar também.
E8 - T4. Na Br116 € 27 hectares, tem 12 com maca.

P - 12 de pomar?

E8 - Isso, e a da Ramada ¢ 80 hectares e bota 12 [Se referindo a um outro pomar de 12
hectares] também, é pouca diferenca.

P — Me diz uma coisa entdo ES5, dentro da tua experiéncia profissional hoje, quais sdo as
atividades econdmicas que tu desenvolve?

E5 - E a fruticultura.
P — Na fruticultura, a cultura seria a maga?

E5 — A maca em primeiro lugar e agora a gente ta implantando uma area de pera,
por influéncia dos italianos que vieram ali da EMPRESA X [Nome da empresa] eu
achei, eu vi com bons olhos a produgdo de pera, ja que o Brasil € importador. As divisas
tdo saindo porque nds ndo conseguimos suprir o mercado interno desta fruta. A
Argentina € a nossa principal fonte de importacdo né, como era a macd hd trinta anos
atras, vinte anos atras.

P — OK, se identificou essa oportunidade?

E5 — Acho que é uma janela que existe ai que poucas pessoas estdo explorando em
virtude de que a produtividade ndo € todo ano, ndo tem aquela que nem a macga que ja
ta...

P - ... consolidada.

E5— Inclusive a Embrapa tem pesquisadores e como e a pera sdo vdrias variedades, sdo
vérios... suporta enxertos bastante entdo eu acho que tem um bom caminho pra gente
melhorar a produtividade, mas eu t6 apostando, t6 fazendo af, plantamos 12 mil pés
esse ano de pera.

P — Nossa, € uma area consideravel.

E5 - Exato.
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Outro elemento de destaque, se refere a proximidade geogréifica entre os entrevistados,
revelando que estes fruticultores se encontram numa regido de alta concentracdo de atividade da
fruticultura, em especial da cultura da maca. Este fato revela certa concorréncia na disputa por
alguns insumos, como mao de obra e, por outro lado, gera expressiva oferta de producio, o que

dificulta o estabelecimento de canais ou formas de comercializacdo em pequena escala.

Outra tendéncia observada foi a presenga de uma pequena quantidade de variedades
presentes em cada propriedade. Normalmente, existe forte concentracdo de uma sé cultura, sendo

as demais culturas tratadas como experimentos para futura expansao.

P - Seu E3, e qual ¢ a fruta que o senhor trabalha, s6 maga?

E3 - E maci e pera, o meu forte 4 é maci e pera. Eu tenho 13 hectare de maci e 3 de
pera.

A dimensio cognig¢do foi de dificil defini¢do, pois os entrevistados ndo se manifestaram
de modo unico diante das alternativas propostas. De forma geral, a manifestacdo de preocupacio
com a producdo e controle do ambiente social o que caracteriza o sistema funcional,
representaram a maioria das escolhas como prioritarias, entretanto sua escolha sé foi possivel
apOs a andlise do conteudo expresso pelas entrevistas. Assim, optou-se por determinar que o
sistema cognitivo predominante, foi o funcional. Esta inclinacdo reforcou-se através das
manifestacdes de controle sobre a producio e sobre os funciondrios, onde regras e procedimentos

escritos sao comumente adotados.

E3 - E aqui tem duas coisas aqui que a gente, a preocupaciao com o desenvolvimento,
conhecimento pessoal né, isso ai é um dos principais né, que tenta sempre desenvolver
a pessoa la que td trabalhando, a gente mesmo pra ter um conhecimento, e pegar uma
pessoa que ndo tem conhecimento e largar fazer um trabalho, ndo vai sair coisa certa né.
Entdo tem que desenvolver a pessoa pra treinar ela né, e, como que diz o outro aqui
do bem estar, pessoa que trabalha, e o bem estar seria a moradia né, eu acho né, eu acho
né.

P - E, e qual o sentimento em relago ao préprio trabalho seu E3?

E3 - E, se sentir bem no trabalho né.

P - Se o senhor fosse me dizer um dos dois assim, grau de importancia, me dizer o
primeiro?
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E3 - Eu acho que € o conhecimento né, € o conhecimento pessoal ali e com a producio
também porque tem, tu ja td pensando sempre no préximo ano né, ta fazendo uma poda
tu ja t4, ndo td pensando nesse ano, ja td pensando no ano que vem, porque todo ano tu
tem que preparar a planta pro préximo ano né.

A dimensdo espaco, obviamente se relaciona com a dimensdo tamanho, com a
proximidade geogréfica entre os entrevistados e com a predominincia da cultura da maca,
levando a outra constatagdo, estes fruticultores estdo inseridos em meio as principais Paking
Houses do Estado do Rio Grande do Sul. A regido onde estdo responde por aproximadamente
95% da magad exportada pelo estado. Esta percepcdo de espaco € importante, pois estes
produtores sdo: i) grandes, na comparacdo com os associados ativos entrevistados pelo estudo;

mas ii) pequenos, se comparados aos grandes empreendimentos do segmento, ali instalados.

Na dimensdo espago, outro elemento que pode ser relacionado se deve ao fato de ndo
existir uma cooperativa proxima, que permita ao fruticultor associar-se. Assim, neste
agrupamento foi possivel perceber casos de parcerias ja desenvolvidas com empresas do setor.
Entretanto, experiéncias de frustracdo de safra revelam o estrito cardter comercial destas

parcerias, o que ndo fornece garantia de seguranca ao fruticultor.

Para este agrupamento, os locais mais frequentados sdo, os proprios locais de trabalho,
agora considerados como empreendimentos comerciais, portanto locais distantes da residéncia do

fruticultor o que revela uma nitida diferenca de percep¢do de espago entre estes agrupamentos.

Cada entrevistado demonstra frequentar locais de lazer especificos, ndo sendo possivel
identificar locais de convivio comum. Os momentos de encontro sdo provocados por terceiros, na
maioria das vezes por empresas de assessoria técnica € ou de comercializacdo de insumos e

defensivos, que entdo desenvolvem encontros promocionais, de carater comercial.

Para a dimensao tecnologia, a exemplo dos outros agrupamentos, existe harmonia com 0s
requisitos de produgdo, inclusive manifestando constante necessidade de adequacao para atender

as exigéncias de normas internacionais.
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P - Em relacdo a tecnologia, seu E8, como que as tarefas de fruticultura sdo realizadas,
existe algum tipo de norma, como que se conduzem as tarefas relacionadas a
fruticultura?

E8 - A maga, principalmente na nossa regido, eu particularmente acho que é uma
profissao de “top”, bem evoluida. Tem normas internacionais, nés procuramos
respeitar, porque o mercado exige depois na exportacdo, né? Entio tem uma
cartilha pra nés seguir.

P - T4 entdo existe uma democratizagdo pra vocé segui...

E8 - E. Tem tratamentos, faz um tratamento com agiicar tem que ir pro no nosso livro,
oh foi feito um tratamento com agucar tal dia, voltou outro tratamento com sal. A parte
técnica de produtos, eu sinceramente ndo sei, eu tenho o FULANO [Nome do
encarregado de producdo] que assumiu, as vezes até ele comeca a querer fala técnica 14,
ai eu digo, mas FULANO eu acho que isso td errado tu € da parte administrativa, ndo
esquente muito e deixe o nosso agrénomo.

P - E t4 certo!

E8 - Uma coisa que eu comento, que é quando nds falamos de maca e coisa, eu acho que
o pequeno produtor, o0 cara que leva um pouquinho a sério e o agronomo manda ele
estica de ponta cabeca uma duzia nés esticamos. Dai quando nés vamos na parte do
gado, dos bovinos, ai ¢ um Deus nos acuda, pelo amor de Deus...

P - Porque, seu E8?

ES - E muito empirico, é uma coisa que nio tem cabimento, inclusive eu cobro dos
veterinarios. Os veterinarios teriam que se organizarem, como 0s agronomos se
organizaram af, nio t6 falando do meu caso, é geral em Vacaria, nem vou cita nomes
dos veterindrios, mas € todos eles. Eu ja me propus, Jodo, Pedro me da uma assisténcia
14, ndo quero paga... [Se referindo a diferenca de acompanhamento entre as duas
atividades desenvolvidas, no caso fruticultura e bovinocultura].

P - Um acompanhamento?

ES8 - Nao seria um acompanhamento, sé pra faze um coisa no papel. “Oh, E§ em janeiro
vocé faz esse tratamento nesse gado, em fevereiro tanto”, e depois 14 escrito “ e se tive
algum incidente em alguma coisa eu t0 a disposi¢@o”, mas nao existe isso ai. N6s temos
que 14 na agropecudria, dai eu chego 14, “bah! t6 com problema de carrapato, com
problema de ndo sei o que?”, ai o vendedor 14, “ah vou vende esse produto hoje”, e ele
me vende esse produto, entdo é uma coisa...

P - Entdo o Senhor tem essa preocupacdo de te esse acompanhamento?

E8 - Claro, eu tenho necessidade isso dai, porque queira ou ndo queira, o cara que lida
com bovinos, isso ai vem de pai pra filho, e vem errando de pai pra filho...

P - E a tradicio?

E8-Ea tradicdo porque 14 nds fazia, nés cavava, derrubava, castrava, mas serd que € o
certo isso ai? Serd que nés néo temos que parti pra outra coisa? Po, tem faculdades af , a
UCS, a UFRGS, tem o mundo a fora hoje com a tecnologia e a globalizagdo, os cara
estudando e tu fazendo teu trabalho, tu que chega num objetivo, tu quer acrescenta
alguma coisa. Entdo cabe a nés ir buscar esse recurso, nao adianta tu estuda e nés
nao procura isso ai.

P Nessa conducio entdo o senhor acredita que as normas sdo definidas com um pessoal
técnico habilitado?

E8 - Ah sim, plenamente, o ministério da agricultura controla isso ai, e a Europa e os
Estados Unidos tem as normas. E nés queremos vendé temos que nos adequar as
normas deles. Eles tem laboratdrios, vao 14 faz€ uma andlise num tratamento que for
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proibido, que 14 em 1960 deu certo e nds queremos repetir uma coisa que ja ta
ultrapassada no mercado, ai ndo pode né? A gente nao podemos brinca.

A auséncia de espacos de maior inter-relacionamento entre os membros do sistema social
confere a dimensdo tempo a condi¢do serialista, pois a atividade € totalmente caracterizada como

comercial, seguindo, portanto, regras e padrdes de tempo bem demarcados.

P - E como funciona o horario que de trabalho da propriedade?

E2 - E, o horério normal, o horario deles que entra as 7:30 a 15 pra meio-dia, de tarde da
1:30 até as 6 horas.

P - T4 certo. Me diz uma coisa seu E2, e quando acontece esse hordrio de verdo altera
alguma coisa, ou da tudo na mesma?

E2 - Nio, a gente muda também o hordrio junto né, mas de trabalhar mais, ndo.

P - Sim, mas eu digo, fica, o senhor segue, continua vamos supor da, até meio-dia e, mas
pelo hordrio novo ja?

E2 - E, pelo horario novo, porque pra trabalhar no campo assim, a pessoa diz, ah,
podia espichar mais o horario né, podia trabalhar mais, mas é que a pessoa nao
agiienta né, ficar o dia inteiro no sol ai.

Com base na andlise dos entrevistados que foram classificados como ndo associados mas
com interesse em associar-se, descritos pelas dimensdes propostas na Lei dos Requisitos

Adequados, foi possivel propor a sintese, do Quadro 13.
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Categorias Categorias Finais — Elementos Constatados
Iniciais
Atributos de Racionalidade Instrumental Atributos de
Racionalidade
Substantiva
Cognicdo | Posicionamento pelo Sistema Cognitivo Funcional.
Espaco A proximidade com empresas produtoras de frutas, de dimensdes bem
maiores, confere a sensacdo de serem pequenos, mesmo possuindo
dimensdes generosas, se comparados com as dos cooperativados. Nao
foram identificados Espacos Socio—Aproximadores (sociopetal) comuns.
Tamanho | Corresponde a propriedades de tamanho ampliado e reduzido nimero de
culturas trabalhadas simultaneamente, que ampliam a necessidade da
utilizacdo de mao de obra terceirizada, onde a interagdo entre seus
membros € praticamente inexistente.
Tecnologia | Harmonia dos aspectos operacionais e instrumentais no processo produtivo.
Tempo Tempo Serialista, com jornadas de trabalho definidas para os

funciondrios e proprietarios.

Quadro 13 - Sintese do contexto externo para o agrupamento nao associados mas com interesse em

cooperativar-se

4.3.2 Analise do Contexto Interno

4.3.2.a Valores da Cooperagao

Quanto ao conjunto dos valores da cooperacdo, este agrupamento sinalizou a vontade de

constituicio de uma organizacdo cooperativa, manifestacio expressa por depoimentos de

experiéncias ja realizadas para aquisicdo de insumos de modo coletivo, sempre mediados por

escritérios de assessoria técnica e avalizados por instituicdes financeiras. Estas experiéncias

despertaram também o interesse por formas associadas de comercializacdo da producao.
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E3 - Nunca fui associado, até hoje ndo
P - T4, e o senhor teria interesse em se associar ou estaria sem interesse?

E3 - E faz anos ja que a gente t4, se reiine pra fazer uma cooperativa, vé se, uma
associagdo, alguma coisa, mas chega na hora, por uma coisa ou por outra nio sai né,
entdo agora tio se reunindo de novo né pra ver se sai alguma coisa, porque o
problema hoje da cooperativa é que vai muito da confianca das pessoas né, uma
com a outra né ou também entdo tem aquela pessoa que ndo confia na outra e daf fica
meio assim, mas daf se tem uma pessoa no meio que fica, ah serd que isso aqui ndo vai
dar problema, que entio, 0 povo nao é muito unido né, entdo, mas pra nés hoje,
pequeno, €, teria que, ter uma cooperativa ou associado, associacdo que chamam né ndo,
ou cooperativa ou a associacdo né, que ao menos pra tu comprar insumos, essas
coisas, mais barato né.

P - Hum, ta certo.

E3 - Porque hoje nés estamos, é, entregando a nossa fruta, que nem nés pequeno
pros embaladores grandes né.

P - Hum.

E3 - ... porque sendo as vezes tu pega um custeio, tu gasta o dinheiro em outras coisas
né e acaba nao pagando o produto, ai depois chega no vencimento, vamos supor, ano
que vem, geralmente eles fazem emendam prazo/safra né, pra pagar 14 em maio do ano
que vem ou agosto, depende a empresa. E dai vocé pega e ndo gasta direito, quando tu
chega a hora de pagar tu nio tem né, e daf rold a divida entdo né, dai tem que ser bem
controlado.

P — E porque o banco participa? Porque pra ele € interessante?

E3 - E, até pro banco é uma garantia que vocé usou, pagou a conta 14, senéo tu vai dever
em dois lugares né, vai dever 14 pro banco e pra revenda né.

P - T4 certo. E bem interessante isso ai. E o que o senhor achou dessa experiéncia?

E3 - Essa experiéncia de comprar junto é bom, até nés estamos tentando ali junto pra
fazer a cooperativa, uma compra ji com um, com intencio de montar uma
cooperativa nem que seja s6 pra compra de defensivo por enquanto né.

Cabe ressaltar que o interesse estd associado aos ganhos em escala. Portanto, a unido
ocorreria por conveniéncia de interesses € ndo por elementos relacionados com a cooperacdo

entre os fruticultores, que segundo os entrevistados sdo desunidos entre si.

P - Entendi. E entre os fruticultores E5. Como é que vocé vé as relacdes comerciais entre
os fruticultores?

E5 - Ai, o pessoal todo fala que é uma classe desunida, que deviam de se unir, todos
tinham que se unir pra conseguir alguma coisa a mais, entdo nio sio unidos,
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deviam de ser mais unidos pra conseguir, conseguir melhorar as coisas. Porque hoje o
custo da fruta, da maca, qualquer tipo de fruta ali, ndo é muito baixo, entdo uma maca
hoje €, se vai ver custa acima de 0,50 centavos o quilo pra produzir, e se a pessoa
produzir bem, se ela produzir acima de 40 [toneladas] por hectare € esse valor, se for
abaixo é bem mais. Entdo deviam se unir mais. [Se referindo a unir-se para barganhar
melhores condi¢des de producio]

4.3.2.b Valores EcondOmicos

Os valores econdmicos se apresentam de modo bem evidente para este agrupamento, se
referindo principalmente a problemas de comercializa¢do. A alegacdo de baixa rentabilidade em
funcdo da venda que ocorre nos momentos de safra onde naturalmente o preco da fruta € mais
baixo devido a excessiva oferta, ou referenciadas as parcerias estabelecidas que, a seu critério,
comercializam a producd@o dos entrevistados em momentos de depressdo nos precos de venda. O
interesse em associar-se a uma organizacao cooperativa se relaciona com reverter uma percepgao
de baixa participacdo econdmica e questionamentos, por parte dos entrevistados, sobre a baixa

gratificacdo financeira pelo trabalho empreendido.

P - O senhor teria interesse entdo?

E3 - Sim, eu teria interesse, o problema hoje vai, s6 fazer a cooperativa nao é o
suficiente né, tem que ter PAC, tem que ter cimara fria, essas coisas tudo no local
né, entdo a maioria das pessoas nio tem disponibilidade de verba né, para fazer
uma camara fria, entdo chega na época da colheita acaba vendendo ou entregando
consignado né, a fruta né. Consignado é complicado porque vocé nao sabe nunca o
que vai sair, se tu vai pagar as tuas contas no final, se vai sobrar alguma coisa ou
nao.

P - Consignado entrega e acerta depois, € isso?

E3 - E, consignado fica 14, eles vendem e fica como se fosse a fruta deles né, sé que eles
vendem apuram o resultado e passa o que sobra né.

P - Ah. Esse acompanha ou como que €é?

E3 - E, a gente é chamado pra acompanhar a classificacio sé que na hora da venda tu
nao consegue saber se foi bem vendida a fruta ou nao né.

P - Como assim que o senhor diz, na época que foi vendida seu E3?

E3 - E, quando classifica a fruta eles chamam 1a: vamos passar a tua fruta, ai tu
acompanha passar na maquina e tal, s6 que tu nao tem opc¢ao de escolher se é numa
hora boa pra vender ou nao né.
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P - Ah, o momento entdo?

E3 - O momento de vender. Entdo as vezes é vendido numa época ruim, dai aparece,
é apurado o valor, a venda e nao € aquilo que a gente esperava né.

P - Ah, quem determina o momento da venda néo € o senhor, no caso?

E3 - Nio.

P - Néo € o produtor! (Continua adiante)

Este agrupamento também revela que existem praticas de cooperacdo ja em curso. Mas
especificamente, quando da aquisicdo dos insumos para a preparacao das safras. Entretanto, este
movimento ndo acontece por iniciativa dos préprios fruticultores, mas sim por intermédio de
empresas de assisténcia técnica e de instituicOes financeiras que avalizam a operacdo. Nota-se 0o

objetivo especifico de diminuir custos e aumentar a rentabilidade.

4.3.2.c Valores de Emancipagao

Este agrupamento revelou a necessidade de busca por autonomia e independéncia maior
face ao processo de comercializacdo, refletido basicamente, nas questdes relacionadas a
inseguranca de entregar sua produgdo sem defini¢des comerciais claras, como revelam os
didlogos a seguir, destacando que tem nog¢ao dos valores de custos devidos, mas em contrapartida
ndo possuem um referencial nem para o preco de venda, nem em relacdo ao prazo de recebimento
e, como referido anteriormente, nem em relacio aos momentos nos quais a fruta ¢é

comercializada.

Essa andlise reflete um comportamento ordenado por conveniéncia e uma clara atitude de
sobreposi¢cdo ao outro por parte ‘dos parceiros’ ou ‘dos compradores’, onde o fruticultor tem
no¢do deste ‘jogo’, mas ndo consegue competir e ou libertar-se pois, de acordo com suas
palavras, “o pequeno nao tem como disputa[r] com os grupos grandes que armazenam e ficam o
ano inteiro no comércio, [...] eu tenho que entregar para um embalador, o embalador vai

ganha[r] dinheiro e ndo [estd] errado, [...] o embalador tem que ganha[r] dinheiro, né? Que [n]a
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hora que ele ndao ganha[r] qual é a vantagem dele pega minha maca, a minha, do Jodo, do Pedro

né? S6 que eles [os grandes embaladores] [estdo] com um poder muito grande, eles pagam como

querem e quando querem. Eu particularmente acho que eles [estio] mantendo nds vivo”

(Entrevistado EB).

P - Ou se nunca associado, tem interesse em associar, ou se o senhor ndo é associado e
também ndo tem interesse em se associar.

ES8 - Seria essa terceira op¢do aqui, nunca associado a nenhuma cooperativa, mas com
interesse em associar-se, principalmente com a mac¢d, porque se niao sai uma
cooperativa aqui os pequenos a tendéncia é termina, no sei se é a caracteristica da
maci, que o pequeno nao tem como disputa com os grupos grandes que armazenam
e ficam o ano inteiro no comércio, né? Que nem o meu caso, eu produzi o ano
retrasado quase mil toneladas, o ano passado deu uma reducgdo, 700, 800 toneladas,
como que eu vou negociar isso ai? Entdo eu tenho que entregar para um embalador,
o embalador vai ganha dinheiro e nao ta errado, o embalador tem que ganha
dinheiro, né? Que a hora que ele nao ganha qual é a vantagem dele pega minha
maci, a minha, do Jodo, do Pedro né? Sé que eles tdo com um poder muito grande,
eles pagam como querem e quando querem. Eles vdo 14, que nem eu tenho uma
parcerias com eles, eles me fornecem o produto, excelente com baixo preco, mas ai
eles tdo fazendo indiretamente um trabalho quase de cooperativa. Eles me entregam o
produto pra mim trata minhas macas. Que nem assim, os insumos, chega 14 em
fevereiro, nés vamos 14, o agronomo deles faz uma previsao, esse ano vocé vai colhe
mil toneladas, a estimativa do mercado vai da 0,50 centavos, entdo tu tem direito a
500mil, ai eles me dao 15%, 20%, depende o aperto deles e do meu, gracas a Deus
nossa parceria € meio aberta, ndo é um nimero distante, ai ele me 20% da uns 100 mil,
af os 400 restante eles dividem em 10 meses, um pouquinho ao més. Ndo deixa de ser
uma cooperativa, né? Eu particularmente acho que eles tdo mantendo nés vivo, nio
nos pagam pra nds troca de carro, te um pouquinho de mordomia, e eu acho que eu com
800 toneladas tinha que sobra uma coisinha, né?

P - T4 certo!

E8 - E a gente procura faze uma produgdo boa, o FULANO [Nome do encarregado no
pomar] conhece, no nosso trabalho ndo vai fruta com..., um dos grandes problemas da
magca € a sarna as doencas as coisas...

P - Fruta sadia, no caso.

ES8 - Isso fruta sadia.

P - E de outro lado seu E3, se a compra estd assim, como que € a venda da sua
produgdo?

E3 - E, tem aquele lado, tu vai comprar o produto tu sabe quanto é que tu vai pagar
né. O cara faz o preco, tu quer tu compra, se tu nao quer tu nao compra.

P - T4 certo.

E3 - E que nem pra tu vender a tua mercadoria, ndo é tu que bota preco nele né.
Esse caso af que eu acho que é complicado, porque pra tu comprar tu sabe quanto vai
pagar e pra tu vender nio sabe quanto é que tu vai vender, nio tem um prego pra tu,
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fica 14 seis (6), oito (8) meses com a fruta 14 estocada sem saber quanto tu vai receber
por ela.

P - T4 certo. Vamos falar em coisa boa agora seu E3, e lazer, o que senhor faz, quando
ndo ta trabalhando?

E3 - Passear um pouco, passear a gente passeia também de vez em quando, mas...
P - O senhor gosta de viajar?

E3 - E, a gente gosta de viajar, mas as condic¢des nio sdo muito boas também né.

Também foi evidenciado nas entrevistas a necessidade de melhor formagdo, numa

manifestacio de que as pessoas, aqui referendadas como funciondrios contratados, fossem

capazes de adquirir, através da educacdo, melhores condi¢des de vida.

E3 - Sim, eu que tem que ter os direitos né, mas as pessoas tem que ter os deveres, eu
acho que hoje tdo incentivando muito que nem, a gente ndo é contra né, distribuir bolsa
familia, essas coisas né, €, pras pessoas que tem necessidade, mas eu acho que devia de
ter mais, como vou dizer assim, ensinar mais as pessoas né, em vez de ficar dando as
coisas assim de graca, fazer alguma coisa que, ensinar, trabalhar né, ter uma escola
que o pessoal ficasse mais tempo aprendendo as coisas, ela sai de 14 de dentro, sabe o
que que é, que nem hoje t4 proibido trabalhar até os 18 anos né, agora né, ndo pode mais
trabalhar até os 18 anos, praticamente no campo pra nés ali sé acima de 18 né, entdo o
que que vai fazer tudo esses jovem na rua que precisam trabalhar ai, 18 anos vai ficar
fazendo o que né.

E2 - Na minha opinido eu acho que deveria ter mais ensino pra essas pessoas trabalhar,
quem gosta de trabalhar na agricultura tinha que ter uma escola maior né, pra outras
também né.

4.3.2.d Valores Eticos

Para este agrupamento as relagdes de confianga ndo se demonstram efetivas, pois os

acordos, principalmente acordos comerciais, muitas vezes nao sao cumpridos ou ndo resultam no

atendimento as expectativas destes fruticultores.
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P - Nao € o produtor! [Referindo-se aos momentos de venda da fruta no processo de
comercializacdo, que ndo sdo estabelecido pelo fruticultor e sim pelo parceiro comercial]

E3 - Nao é, é geralmente, é ao contrdrio. Hoje ndo tem aquela confianca sabe, as
pessoas te entregam,... tu entrega assim confiando que vai sai um bom negécio e
acaba nao saindo, no fim né.

P - Sim! L4 no final ndo acontece como tinha sido combinado?

E3 - A expectativa ndo ¢ aquela que tu esperava... E depois tu tenta de novo, as vezes
com outra empresa as vezes com a mesma, mas... tu sabe né.

Também foram observadas questdes que relacionam as praticas dos fruticultores a um
extremo individualismo, onde cada um atua de modo isolado, e resolve seus proprios problemas,

ndo contando com solidariedade entre si.

E3 - Hoje em dia o pessoal, uma vez tinha mais convivéncia, as pessoas se visitavam
mais e faziam mais reunido e coisa, e hoje cada um fica no seu cantinho né, nao se
envolve com o vizinho né, o vizinho, cada um pra si né.

Anotagdes do Caderno de Campo revelaram que, por vezes, ocorrem disputas por
funciondrios, em especial por turmas que se apresentam para realizar atividades como colheita; e
por compradores, que muitas vezes barganham precos de aquisicdo de frutas, entre outras.
Constata-se a presenga de individualismo, de afastamento das pessoas entre si, da auséncia de
espacos de atualizagdo interpessoal, reforcando a percep¢do de competicio que se estabelece
entre os proprios fruticultores e destes em relagdo as empresas com as quais estabelecem suas

parcerias.

4.3.2.e Valores e Priticas Organizacionais

Neste agrupamento as praticas de heterogestdo, hierarquismo e centralizagdo s@ao bem
evidentes. Uma das caracteristicas deste fruticultor é ndo residir junto aos pomares ou na
propriedade. Assim, ele procede o desenvolvimento de uma estrutura hierdrquica dentro na

propriedade, usualmente contando com a presenca de um funciondrio responsdvel pela mesma na



sua auséncia.
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Este funciondrio recebe as orientacdes operacionais do proprietario e,

eventualmente, também do assessor técnico contratado pelo fruticultor.

P — E2, como acontecem as atividades 14 no teu pomar entdo?

E2 - Sim, tem 14 no pomar, tem uma lista de atividades pra fazer assim,... que os
funcionarios recebem eu deixo escrito 1a né.

P - Ah, o senhor deixa escrito 14 no pomar!

E2 - Sim, eu deixo escrito 1a o que que é pra fazer, qual é o trabalho que eles tem
que fazer, deixo escrito, ¢ as vezes eu vou la e explico, na hora que eles,... eu vou la
e mostro e deixo escrito o que tem que fazer, mas antes mostro pra eles como € que eu
quero né.

P - Hum, entendi. E af os seus funciondrios que fazem as atividades?

E2 - E, a gente acompanha junto né, praticamente todo dia, agora no inverno a gente nio
vai tanto, mas no verao é todo dia né, o dia todo.

P - E o senhor acha que do jeito que o senhor organizou a sua propriedade assim com a
lista, com o seu acompanhamento, as coisas estdo indo bem assim, elas tdo caminhando
de uma forma adequada ou o senhor acha que poderia modificar um pouco alguma
coisa?

E2 - Eu acho podia melhorar alguma coisa, sempre tem, pode melhorar né, porque
niao tem uma receita certa né, sempre tem alguma coisa que da pra melhorar né.

E4 - E, eu tenho bastante experiéncia ja né, porque eu nio sei fazer outra coisa, do que
isso né, de trabalhar com pomar né, maca praticamente porque... Entdo eu tenho os
funciondrios que trabalham comigo 14, tem quatro que trabalham 14,... meio direto né.
Entdo esse rapaz que tava me ligando af, € funciondrio meu né. [ P - Hum.]

E4 - E eu que faco, determino, a poda, tratamento nio, tratamento, pulverizacio
essas coisas, eu pego agréonomo né.

P - O senhor mesmo que contrata seu E4?
E4 - Eu, qual a fungio?
P - Agronomo.

E4 - Agronomo eu pego de assisténcia né, hoje eu tenho o CICLANO (Nome do
proprietdario de uma Consultoria Técnica Agrondmica), eu pego ali do CICLANO,
assisténcia da CICLANO, nio sei se tu conhece?

P - Ah.

E4 - Anteriormente eu tinha a EMPRESA ‘X’ como assistente né, entdo agora eu to
pegando alguma coisa do CICLANO ali. E o pessoal que fornece produto assim, é que
vende produto, eles tem que te dar o receitudrio né, do produto que tu td comprando pra
tu poder aplicar né, entdo, CFO que chamam, tal de CFO, que ¢ o certificado de origem.
Também tu tem que ter né, sendo tu ndo consegue entregar a tua fruta depois né.

P - O vendedor d4 o receitudrio? E a dilui¢io?

E4 - E o receitudrio, ele € obrigado o fornecedor... ele € obrigado a fornecer a receita do
produto que t4 te vendendo né, como € que tu vai aplicar, a dose e se pode aplicar ou nao
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pode né, que tem certos produtos que € proibido né, e tem a tal de grade que chamam da
PIM que chamam, da ‘Producdo Integrada da Magd’ e tem os produtos escritos ali, o
que pode ser usado na maci e o que nao pode né, entdo tem que seguir aquela grade 14
né, se tu pegar um produto que € usado em lavoura, a soja, ndo pode ser usado na maga
por causa do residuo né. Tem que usar o produto proprio pra... [e continua]

P - Especifico no caso?

E4 - ... pra ndo da problema de residuo depois pra exportagcdo depois 14, porque eles sdo
muito rigorosos pra exportacio, e até o mercado interno hoje ta, eles fazem os testes de
residuo né. Tem muita gente que tem medo de comprar magd porque ah, tem muito
veneno sabe, e a magd € a fruta que menos pode causar problema porque ela fica na
camara fria 14 até seis meses, passa por um monte de processo 14 e cuidado no pomar, tu
ndo aplica, quando tu tiver colhendo tem produto que € trés dias de caréncia ou sete dias,
entdo tu ndo pode mais aplicar se tu vai colher, trés dias depois que tu vai colher tu nao
pode aplicar um produto que vai durar sete dias né.

P - No caso pra ndo levar ela contaminada pra armazenar?

E4 - Nao pode levar, porque depois que tu colheu ela 14, ela tem que perder o efeito do
produto 14 no pomar né, porque depois que tu arrancou ela do pé, ela ndo perde mais né.

P - Sim, entendi.

P - E precisa orientar eles assim ES, dizer como é que tem que trabalhar ou ndo?

ES5 - Ah, precisa, precisa orientar eles, pra ndo bater a fruta pra néo tirar a fruta verde
também.

P - Sim, entendi.

E5 - Tem que trabalhar com unha curta, ndo pode trabalhar com unha comprida, sendo
acaba pegando a fruta e furando com a unha.

P - Ah, machuca a fruta.
ES - Ah, se pegar aqui com a unha comprida, da um pique ali e estraga a fruta.
P - Coisa interessante isso, ¢ um detalhe importante entdo?

E5 - Sim. Tem que cuidar, praticamente tu leva uma semana, quando eles chegam,
orientando eles e cuidando, até que o cara entra no ritmo.

P - E quem que faz essa orientag@o, o senhor mesmo que tem que fazer?

ES - E, eu mesmo, ou as pessoas que trabalham comigo 14, ja tdo 14, ja ficam junto
também, um fica encarregado de uma coisa, outro de outra.

Para este agrupamento, que ndo € associado a nenhuma cooperativa, mas tem interesse em
associar-se, cabe aqui uma ressalva. De acordo com os entrevistados ndo existe uma organizagao
cooperativa atuando nesta regido. Entretanto, de acordo com o levantamento realizado pelo Autor
junto a OCB" (2008), existe uma cooperativa agropecudria no municipio de Vacaria/RS. Esta foi

contatada intimeras vezes, mas ndo viabilizou em nenhum momento a possibilidade de didlogo e,

* Através do Anudrio do Cooperativismo Brasileiro, Edigdo 2008.
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consequentemente de acesso aos seus associados, que também ndo foram identificados pela
técnica de obten¢do da amostra utilizada. Este fato originou o questionamento sobre qual a forma
de atuagdo desta cooperativa, e se seguiria os moldes propostos pelo Sistema Cooperativista, pois

os fruticultores ndo a referenciam como uma cooperativa.

Com base na andlise das declaragdes dos entrevistados que foram classificados como ndo
associados mas que demonstram interesse em associar-se, descritos pelos conjuntos de valores e

na visdo dos elementos propostos, foi feita uma sintese que estd exposta no Quadro 14.

Categorias Iniciais Categorias Finais — Elementos Constatados

Atributos de Racionalidade Instrumental Atributos de
Racionalidade Substantiva

Cooperacao A vontade de constituicdo de uma cooperativa € motivada
apenas pela . possibilidade de ganhos em escala.

Econdmicos Insatisfacdio com a associagdo com as empresas, mas
naturalizagdo do poder dos “grandes” no mercado.

Emancipagdo Comportamento ordenado com conveniéncia.
Eticos Individualismo e competicdo entre os membros do grupo
social.
Préticas As préticas de hierarquia, heterogestdo e centralizagdo sdo
Organizacionais evidentes.

Quadro 14 - Sintese do contexto interno para o agrupamento niao associados mas com interesse em
cooperativar-se




165

4.4 PRINCIPAIS CONSTATACOES PARA O AGRUPAMENTO DE ENTREVISTADOS
QUE NUNCA FOI ASSOCIADO A COOPERATIVAS E NAO TEM INTERESSE EM
ASSOCIAR-SE

No Quadro 15, sdo apresentadas as principais caracteristicas dos entrevistados deste

grupo.
Entrev. | Municipio Tamanho Atividades/ Culturas Mao de obra
utilizada
(em hectares)
Total | Pomar Min. Max.
El Protasio 45ha | 5,5ha Suinos (milho associado); Fruticultura (maca); 4 8
Alves Olericultura (tomate, cenoura, beterraba);
Reflorestamento (20 ha)
E6 Campestre da | 33 ha 23,3 Leite; Fruticultura (caqui, p€ssego, ameixa; maga) 7 50
Serra ha
E7 Vacaria 50ha | 47 ha Fruticultura (maca, uva) 15 60

Quadro 15 - Perfil dos entrevistados declarados nunca associados a nenhuma cooperativa e sem
interesse em cooperativar-se
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4.4.1 Analise de Contexto Externo

Como referenciado no agrupamento anterior, de modo geral, o contexto externo dos
entrevistados dos agrupamentos de fruticultores ndo associados € muito semelhante no que se
refere as suas caracteristicas gerais, em relacdo as dimensdes de andlise propostas pela lei dos

requisitos adequados.

Optou-se por manter a mesma sequéncia dos agrupamentos anteriores, assim a primeira
dimensdo de andlise se refere ao tamanho. O perfil destacado deste agrupamento revela, de modo
geral, propriedades de tamanho e &dreas de pomares muito superiores as dos fruticultores
anteriores, tanto associados ativos, quanto ndo ativos e dos ndo associados com interesse em
associar-se, o que também remete a suposi¢cdo de uma demanda muito maior por um volume de

mao de obra fixa e sazonal, bem mais expressivo que nos agrupamentos anteriores.

Estas caracteristicas inviabilizam a utiliza¢do exclusiva de mao de obra prépria, exigindo
também a contratacdo de mio de obra em volumes significativos com implicacdes em
organizacio de jornadas de trabalho, regulamentacdo e acompanhamento, com o
consequentemente maior controle das atividades, ou seja, montagem de uma estrutura
operacional mais formalmente definida. Essa necessidade de mao de obra em volumes maiores é
observada nos periodos em que a conducdo das atividades operacionais envolvem a colheita,

poda e raleio. Nos demais momentos, existem trabalhadores permanentes na propriedade.

P —Quantas pessoas trabalham contigo na fruticultura, E7? Mais ou menos?
E7 — Hoje nés temos ai umas quinze pessoas.

P — T4, essas quinze pessoas, seria assim durante todo o ano?

E7 — E, menos de quinze, nunca.

P — Ta. Entdo tu deve ter picos entdo né?

E7 — Tem, tem o sazonal e na época de pico chegamos a sessenta pessoas né.

P — 60 pessoas?
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E7 — 60 pessoas.

P — Puxa! E bastante gente né?

E7 - E bastante gente.

P — Tu controla tudo? Alojamento, tudo?

E7 — Alojamento, refeitdrio, transportar gente, levar gente no médico, é tudo uma...

P — T4, me diz uma coisa, com quinze pessoas assim, de uma forma geral no ano, tu acha
que ta, tem o nimero suficiente de pessoas, as vezes falta, as vezes sobra, o que tu acha,
como € que tu vé€ essa situacdo? Tendo quinze pessoas mais ou menos?

E7 — Tu diria que, claro que falta porque vai chegar uma época, por exemplo, de raleio...

P — Sim, tudo bem, esquecendo essa parte assim que tu precisa de mais gente, na
colheita, por exemplo, que acho que precisa mais gente, tudo bem, de uma forma geral
com quinze pessoas tu acha que consegue conduzir todas as atividades que tu programa?

E7 — Falando especifico do pomar, sim né.
P — S6 frutas?
E7 — S6 da fruta sim.

P — Quem sao as pessoas que tu contrata normalmente, E7? Tanto essas quinze, quanto
as sessenta sabe? Quando tu tem que contratar de fora ai? Mais ou menos quem sdo
essas pessoas?

E7 - Entdo, por exemplo, tem o capataz que é uma pessoa que ja ta comigo ha oito
anos, ¢ uma pessoa que digamos assim nao ¢ da familia, mas é da empresa né, que...

P — Tem uma tradi¢do contigo?
E7 — Patrimdnio da empresa, vamos dizer assim.
P — Nio vai botar uma plaquinha no cara né?

E7 — E ai na producio né, um técnico né, até eu tinha dois técnicos aqui, agora, a
propriedade é pequena também né, eu optei por ficar com um s6. E af o restante do
pessoal, por exemplo, quando nés chegamos af a um pico de 60 pessoas nds vamos
selecionando, os que sdo mais fiéis né, digamos assim, uma pessoa que quer
trabalhar mesmo a gente vai deixando eles pra ficar trabalhando direto. Como ¢
uma atividade muito sazonal e a pessoa tem uma rotatividade muito grande dentro da
empresa. A pessoa hoje ta aqui, amanha ta num outro pomar, mesmo assim, a
gente vai perdendo esse pessoal bom, mas vai tentando repor com os melhores.

P — Vai fazendo uma triagem?

E7 — Uma triagem, é.

A excecdo a ser observada estd no entrevistado E1, que possui uma propriedade de drea

total expressiva, mas com uma area de pomar relativamente pequena, compardvel as dreas do

primeiro agrupamento destacado, ou seja, dos associados ativos. Este entrevistado utiliza

basicamente mao de obra familiar, integram sua propriedade diversas culturas e atividades

comerciais, dividindo as tarefas didrias entre os componentes do grupo familiar, recorrendo a

contratacdo de terceiros, em especial vizinhos, apenas nos momentos de maior demanda.
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P — Como € que vocés fazem as tarefas, e como vocé decide o tem que ser feito, E1?
E1 — Assim que nem a poda, coisa assim ?
P — E tudo no geral como € que vocés dividem as coisas entre vocés assim?

El - E na verdade um é responsavel né, e dai na poda né sou praticamente eu o mais
entendido nesse caso dai eu ensino os demais né que tenho mais dois irmaos junto
comigo tem minha irma e meus pais também dai eu digo oh tem que faze tal servigo e
eles vdo pegando aquele servigo e eu ja pego outro né

P — Hum..

El — Vamos tudo em familia digamos, mas dai o mais entendido nesse caso sou eu dai
eu digo o que tem que fazer mais ou menos por ai, ai comega na poda né, na poda de
inverno e depois vai tem a poda de galhos os mais novo né, e vai indo assim e depois
tem que passa veneno e tal, também sou sempre eu que passo veneno e¢ vai indo
comeca depois quando que vem as maga, as magazinha pequena tem que comeca a ralha,
ndo pode deixa muito porque sendo é muito fina

P — Ah, sendo ela ndo cresce

El — E ela ndo cresce se o pomar é muito tem bastante macd tem que ralha, tem que
deixa assim cada dez centimetros cada uma mais ou menos e assim vai. Depois na
colheita daf conforme elas vao vindo madura assim da pra vé, a gente percebe mais ou
menos dai vamo tirando pouco a pouco porque entre as primeiras a gente comega com
pouquinho né, porque tem... ta distanciado uma da outra né ela ndo vem tudo junto né,
entdo as primeiras a gente tira menos e vai aumentando né, até no fim daf quando € pra
termina ai € facil de tirané? [E continua mais a diante...]

P — Sim, essas quatro pessoas que vocé tem quem sdo? Fixas assim ...
E1 —Tem eu minha irma e meus dois irmaos ... [e continua]

El — Sou eu a FULANA, o FULANO e o CICLANO [Citando o nome dos irmaos] que
eles ndo tdo aqui mas...

P — Mas... Sdo seus irméos?

El — Sim, sim, sdo tudo gente da familia

P — E quando vocé precisa de mais pessoas pra ajuda, por exemplo, na colheita?

El — Tem um que é meu sobrinho e tem mais dois trés que siao meus vizinhos aqui
P — No caso pra colheita voc€ pega os vizinhos?

E1 —Isto.

P — Mais familiares e vizinhos?

E1 - Isto.
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O estdgio de desenvolvimento, tamanho e a forma de organizac¢do da propriedade destes
fruticultores permitiu a possibilidade de escolha das praticas de comercializagdo ou de condugdo
da atividade, garantida pelo significativo volume de producdo, pela tecnologia nas variedades
plantadas e pela procura pelo melhor valor de venda. Estes aspectos ao lado da satisfacdo com as
parcerias ja estabelecidas, sdo as razdes principais, para ndo haver interesse em associar-se em

cooperativas.

Em conversa registrada no Caderno de Campo, apds o encerramento da entrevista, o
entrevistado ‘E6’, apontou um aspecto interessante quanto a dimensdo tamanho. Para este
entrevistado, de modo geral, os embaladores dariam preferéncia para os pomares de tamanho
mais significativo, pois assim poderiam concentrar suas atividades com um menor nimero de
fruticultores, otimizando suas operacdes nos aspectos que envolvem logistica, acompanhamento
técnico e, até mesmo, suporte de pessoal nestes locais nos momento de maior necessidade por
mao de obra, obtendo em contrapartida um volume mais expressivo de frutas para posterior

processamento. Haveria, entdo, uma afinidade de interesses entre os parceiros.

Neste agrupamento a dimensdo cogni¢cdo foi definida pela presenca de uma constante
preocupagdo com a producdo e, também, pela andlise do modo de operacdo dos entrevistados, o
que evidenciam a preferéncia pela utiliza¢do e adocao de sistemas de controle, o que caracteriza o

sistema cognitivo funcional.

E7 — Assim, de inicio, olhando aqui eu optaria por essa primeira op¢do [Se referindo ao
Sistema Cognitivo Funcional] ....

P —Ta entdo esse aqui seria um dos itens e qual seria o outro E7?

2

E7 — esse segundo também aqui né. O meu desenvolvimento, ¢ claro, que isso é
interessante pra gente também né, mas eu hoje ja ndo estaria tdo preocupado em me
desenvolver tanto. Claro que € importante o conhecimento, mas ndo ingressaria numa
faculdade hoje né, Hoje né, quem sabe amanha a gente muda de ideia. Eu optaria pelas
duas primeiras aqui né [Se referindo ao Sistema Cognitivo Politico]

P - Ta.
E7 — Pensar no bem-estar das pessoas em conjunto né.

P — E dessas duas ai, o que tu acha que seria mais importante? Qual seria a primeira e a
segunda?

E7 — Pela ordem, como elas estdo mesmo aqui. [Funcional, depois Politico]
P — Ah t4, eu vou marcar essa aqui entao.

E7 — porque se eu nio tiver, olhando como um deles, se eu nao tiver producao, nao
tera o social também né.
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P — Sim. As pessoas que estdo envolvidas contigo né.

E7 — Se eu nao tiver producao, eu ndo tenho condicio assim, eu dependo da produgio
pra mim ter o recurso pra que as pessoas estejam envolvidas né, consigam vir trabalhar e
af consiga fazer a parte social, cumprir as leis trabalhistas, pagar os meus encargos
sociais também né. Sem a producio jamais tera como fazer isso af né.

Novamente o entrevistado El se constitui em excecdo no que se refere a dimensio

cognicdo. Este entrevistado manifestou preocupacdo com as pessoas em seu conjunto social,

portanto relacionado ao sistema cognitivo politico. Em resposta posterior, quando perguntado

sobre a forma pela qual toma decisdo, reforcou este posicionamento, manifestando uma

preocupagdo com as pessoas que diretamente fazem parte do seu sistema social, referindo-se aos

familiares mais diretos mas ndo deixando de destacar também aspectos relacionadas ao contexto

P — Entao estamos sempre tomando decisdo. Mas tem algumas decisdes que sdo maiores
que as outras, que sao mais... eu ndo vou dizer que sejam mais importantes, mas elas sdo
maiores, como € que vocés fazem pra toma essa decis@o? Eu no sei se seria plantar mais
um hectare de maca, ou tirar um hectare do pomar, eu nio sei! Mas uma decisdo que seja
maior que ndo é aquela decisdo do dia-a-dia. Como € que vocé decide neste caso?

El — Hum, € a decisdo assim... eu acho que talvez assim... minha preocupagdo hoje
maior na verdade é cuidar da saide dos meus pais, minha preocupagdo maior ai em
segundo fica o trabalho né

P — Hum, entdo tu decide pensando nisso

E1 - Isto.

Como observado nos agrupamentos anteriores, a dimensdo espaco se relaciona com a

dimensdo tamanho. Neste agrupamento também a proximidade geografica com outras empresas

com estruturas de porte bem maior, do segmento da fruticultura, é percebida, mas de acordo com

revelacdes do entrevistado E6, esta diferenca ndo seria tdo acentuada, na percep¢do dos

fruticultores.
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A propriedade rural € um espaco préprio de trabalho, distante da residéncia e dos
familiares, revelando seu cardter estritamente formal e voltado para a produtividade. Nao se
vislumbrou no espaco de trabalho relagdes interpessoais significativas, ao contrdrio, as relacdes

do sistema social sdo estritamente profissionais.

P — Me diz uma coisa, E7 e quando tu tem que tomar uma decisdo? Por exemplo, agora
tu ta indo pra uva, daqui a pouco tu vai pensar, ndo sei que outra cultura, por exemplo,
pera (vou s6 chutar aqui), podia ser caqui, ndo sei, como quando tu tem que tomar uma
decisdo ou aumentar, ou diminuir o que tu olha, pra que lado tu olha, sei 14, é familia?
Ou ¢ o que o teu parceiro quer? Parceiro comercial né. Como € que tu faz?

E7 — Eu procuro observar o mercado, o que o mercado ta pedindo, por isso eu to
indo a Sao Paulo né, uma vez ou duas por ano, eu vou no CIAJESP (?), eu tenho a
folhinha do pessoal do CIAJESP né, ver o que tu t4 vendendo, ver o que td, até nas uvas
também, tem alguma pessoa que precisa de alguma coisa de uva de mesa, porque tenho
ido ver o que o mercado td consumindo. Nao quer dizer que o mercado continue
consumindo isso né, mas eu procuro observar a tendéncia do mercado né. Desde a
tendéncia dos pinus né. A gente vé assim que o ambiental né, eles tdo pregando muito
pra conservar o meio ambiente né, pregam pra parar de derrubar uma zona, entdo eu
acho que a madeira vai ser valorizada né, por isso que eu parti...

P — Pro reflorestamento? ...
E7 - E, tem 70 hectares tem de reflorestamento.
P — E bastante né?

E7 — A drea maior € o reflorestamento né. S6 que como ele demanda menos tempo de
trabalho né. O meu maior tempo, eu cuido aqui, mas a drea maior € reflorestamento...

P — Tu te envolve também com a floresta né?
E7 — Me envolvo com a floresta, ontem eu tava la.

P — Mais alguém tu escuta além do mercado? Consulta em casa ou ndo? Como € que é?
Ou néo chega a fazer isso?

E7 — Eéééé....

P — Ou o pessoal ndo se envolve muito?

E7 — Nao, o pessoal de casa niao se envolve muito. Eu s6 tenho um piazinho com 3
anos né, ¢ a minha senhora nio é, assim, ndo é do ramo né. Ela é funcionaria
publica, ji é bem distinto o nosso trabalho né, ou senfo...

P - O que ela faz?
E7 — Ela trabalha no colégio né.
P — Professora entdo?

E7 - Ela é advogada né, mas td no colégio agora.




172

Para os fruticultores E6 e E7 as relacdes de parceria sdo bem mais consolidadas, o que
ocasiona o surgimento de um novo espaco: o fruticultor passa a frequentar as instalacdes do seu
parceiro. A frequéncia de visitas aos parceiros se apresenta de forma bem mais intensa, seja na
busca por insumos para aplicagdo nos seus pomares , seja no acompanhamento do
processamento. Fora este ndo se identificou mais nenhum tipo de espaco frequentado pelos

entrevistados.

E7 — Bem, dessa nossa parceria com a empresa EMBALADORA [Nome da empresa
embaladora parceira], nés temos essa condicdo que ele me fornece os defensivos,
entio ele faz as compras que ele tem la a area de pomar dele né.

P — A empresa também tem pomar?

E7 — ... e inclui a minha area junto. Se ele vai comprar “x” de 6leo mineral ou de
dormex, ele ja coloca “x + y”’ que é 0 meu né.

P — O produto que ele usa mais ou menos € 0 mesmo que vocé usa? Af até o técnico ja
faz esse cdlculo?

E7 — Até o técnico ja faz essa programacdo. Porque ele tem mais ou menos os
tratamentos que usa, se chover usa esse, se nao chover usa esse e faz a programagio dos
hectares dele né, que eu nem sei quantos sao e ele inclui os meus.

P - Sim, ....

E7 — Af ele faz uma compra tnica. E o depésito assim, como nds, a lei ambiental
ndo permite que nos tenhamos a coisa de residuos no galpao onde circula as pessoas
né, entdo nds teria que ter ele a 50 metros daqui do galpdo, e isso pra nds € perigoso
porque a seguranca ndés ndo temos né, temos a obrigacdo de guardar mais proximo do
ladrao, mas nao tem...

P — mas ninguém ajuda a cuidar o ladrao????

E7 — Entdo como aqui também nés tamo bem posicionados geograficamente, no dia
do tratamento eu s6 pego 1a na empresa e trago.

O entrevistado E1 ndo identificou espacos fora do local de trabalho. Entretanto, existe
inter-relacionamento mais intenso entre os trabalhadores que auxiliam este entrevistado no
desenvolvimento das atividades que sdo desenvolvidas pelos familiares que trabalham em
conjunto, e na proximidade de relacionamentos estabelecidos com os trabalhadores terceirizados,

normalmente parentes ou vizinhos.
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P — Ta vocés desenvolvem a fruticultura no pomar € um ambiente aberto e tal né ,
alguma vez ja aconteceu pra ti assim E1, de vocé dar uma olhada , entdo vamos faze um
exemplo, vocé€ vai no banco, ah vou faze um servico de banco, tenho que sair do pomar e
vocé se afasta, quando vocé volta vocé olha as pessoas trabalhando sabe, vocé ta
afastado das pessoas e olha elas, vocé ja viu como elas trabalham o ambiente se estdo
felizes, se estdo tristes, vocé ja percebeu alguma coisa assim ou ndo?

El — Ah eles tdo felizes geralmente eles tao que nem acho em casa né, eu digo pra eles
assim oh, fiquem trangiiilos né assim nio precisa te medo... nfo precisa ter
vergonha... nada, é que nem trabalha em casa né

P — E um ambiente bem descontraido
El — Sim, sim, é praticamente se sentindo em casa né
P —Tu acha que teria que modifica alguma coisa, ndo, isso € bom € ruim...

El — Eu acho que ta bom, muitos anos o preco que ndo ajude e tal mas tem ano que da
bem né e dai a gente fica digamos na média né

Para os entrevistados E6 e E7, a dimensdao dos pomares e, consequentemente o volume de
mao de obra necessdria na conducdo das atividades, impede interrelacionamentos significativos

entre os participantes do sistema social, ao contrério, existem mecanismos rigidos de controle.

P — Tu pega assim, por exemplo, se tu contratar 30 pessoas ou 30 pessoas, tu segura
alguns pra ficar o ano inteiro contigo?

E7 — Aqueles que se dispde a ficar, a gente seleciona os melhores né, sendo tem uns
que s6 vem pra safra e dai eles tém que voltar mesmo.

P — Tu pega gente de fora entdo?

E7 — E n6s temos que nem daqui de Vacaria, tem o pessoal de Sdo Luis Gonzaga, tem o
pessoal de Uruguaiana, tem o pessoal de Quaraf que se dispuseram a ficar aqui e estdo
ai. E tem o pessoal de Vacaria também né.

P — Me diz uma coisa, e quando tu vai pegar eles de uma safra pra outra vém as mesmas
pessoas mais ou menos ou tu nota que modifica?

E7 — modifica. [Se referindo a alternancia de funciondrios de uma safra para a outra]
P — E dificil vir a mesma pessoa?

E7 — Assim, tem vou te chutar um niimero ai, mas uns 40% vem os mesmos e 60 %
se alteram.

P — entdo, vem dos mais diversos lugares, tu pega 1d de Sao Luis Gonzaga, € longe né?
E7 - E longe.

P — D4 quantos Km daqui?

E7 — Ah! Da uns 600 km. Uruguaiana da uns 900 né.

P — E acho que o lugar é que nem Sdo Paulo né, nio é isso que dizem?

E7 -E.
P - Ta certo.
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E7 — Quarai, tem um rapaz ai que ja sdo quatro safras que ele vem de Quarai.
P — Nossa!

E7 — De Alegrete, tem um pessoal aqui também.

P — E tudo vocé que foi fazer os contatos 14, E7?

E7 — E assim, na verdade a gente vai 1a uma vez sé, depois a gente vai identificando,
ai vem um, ai ele volta pra la e tras outro, ai no ano seguinte aquele outro nio vem,
vem so6 o outro...

Na dimensdo tecnologia, a exemplo dos outros agrupamentos, existe harmonia com os
requisitos de producdo, inclusive manifestando por parte do entrevistado El que se referiu a
intensidade de utilizacdo de mdquinas, o que se repetiu para os demais entrevistados. H4,
também, utilizacdo de assisténcia técnica propria e auxilio dos parceiros no sentido da
viabilizacdo de préticas comuns — tratamentos e conducdo das atividades do pomar, compra de

insumos em conjunto.

P — Ta e depois de marca assim o raleio e o que vai se feito e tal vocés..ai todo mundo
faz, como é que funciona E1?

El — A maioria faz isso ali né, todo mundo junto né, dai a gente trabalha tudo perto e
tal, facilita mais

P — Vocé acha que do jeito que vocés se estruturaram assim ta funcionando bem, ou seria
necessdrio melhor alguma coisa?

E1 — Eu acho que assim ta bom, porque né, principalmente maquinas também eu tenho
praticamente todas né

P — E do jeito que vocés se organizaram voc€s conseguem faze tudo o que precisa e

nao...

E1 — Tudo que precisa

Na dimensao tempo, a necessidade de um volume maior de trabalhadores e a defini¢io de
regras mais definidas impdem um tempo serialista aos entrevistados E6 e E7, ja para o

entrevistado E1, a flexibilidade de horarios € maior.
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P- Entdo td. Me diz uma coisa, como ¢ que voc€ faz na questdo de horarios de trabalho
E7 — O tempo, como ¢é que funciona a questdo do tempo? Vocés tém tempos definidos?
Como € que funciona isso?

E7 — O pessoal do pomar ou no meu caso assim?
P — O teu e do pessoal como ¢ que funciona isso?

E7 — O pessoal do pomar trabalha o horario da lei trabalhista né, 44 horas
semanais, das 8h ao meio dia [8h as 12h] e da 1h15m as 6h [13h15m as 18h].

P — Bem definidinho entdo?

E7 — Bem definido, acho que ta no quadro ali, agora nés mudamos por causa que os
dias estdo muito pequeno, entdo ndés tamo trabalhando no sdbado e largando um
pouquinho mais cedo nos... durante a semana né. Nos dias mais frios entdo, incluimos o
sdbado para trabalhar, mas normalmente nds trabalhamos das oito ao meio-dia e da uma
e quinze as seis e nao trabalha no sabado.

P — e como é que funciona o teu hordrio ai? Como € que vocé faz os teus horarios?

E7 — Eu como ja peguei um pouquinho mais de gente pra me ajudar também né,
procuro niao trabalhar muito né, mais na parte administrativa mesmo. Entdo um
pouquinho de qualidade de vida né. Eu venho as 9h, vou dar uma caminhada antes né.
Tenho que viver uns cem [100] anos.

P — Tu t4 bem intencionado entdo. [Risos]

P — Me diz uma coisa E6, eu vou fazer uma pergunta assim, eu queria que tu dissesse, o
hordrio de verdo instituido, ele afeta alguma coisa nas coisas que vocés tem que fazer ai?
Ou ndo?

E6 — Eu acho que afetar mesmo nao afeta, mas se tu me perguntar assim “tu prefere o
horério de verdo, ter o hordrio de verdo?”, eu prefiro que nao tenha o horario de verdo,
porque pra nés da agricultura, nés temos que sair muito cedo pra comecar a
trabalhar e ai no meio da tarde que ainda ta quente nés paramos de trabalhar.
Entdo, se nds tivesse um horario mais esticadinho e descansasse mais ao meio-dia ali
naquela parte mais quente e trabalhasse até mais tarde, acho que seria interessante pra
nos.

P — Dar um intervalo maior , até o sol dar uma baixada e depois seguir um pouco mais?

E6 — Porque no nosso caso que largamos as seis, as seis da tarde[18h] ainda td bem
quente. Entdo, se nos tivesse, se nds largasse as sete [19h]. S6 que nao adianta a gente
tem que seguir o relogio. E os bancos, os onibus, é todo mundo que segue o relogio,
entiao nao adianta nos querer batalhar contra.

P- Sim, entendi. Mas ent@o tu segue o hordrio comercial?

E6 — Sim.

Com base na andlise dos entrevistados que foram classificados como ndo associados e
sem interesse em associar-se, descritos pelas dimensdes propostas na Lei dos Requisitos

Adequados, foi elaborada a sintese, apresentada pelo Quadro 16.
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Categorias Categorias Finais — Elementos Constatados
Iniciais
Atributos de Racionalidade Instrumental Atributos de
Racionalidade
Substantiva

Cognicdo | Posicionamento pelo Sistema Cognitivo Funcional, como alternativa
principal.

2

Espaco A propriedade rural é espago especifico para o desenvolvimento de
atividades profissionais e formais. As relagdes de parceria com empresas de
dimensdes maiores e com cardter comercial, criam um novo espaco que o
fruticultor freqiienta. as dependéncias fisicas da empresa parceira com
maior intensidade. Nao foram identificados Espacos S6cio—Aproximadores
(sociopetal) comuns para o sistema social do agrupamento.

Tamanho | Propriedades de tamanho ampliado e reduzido ndmero de -culturas
trabalhadas simultaneamente amplia a necessidade da utilizacdo de mao de
obra terceirizada e leva a implementacdo de processos de controle.

Tecnologia | Harmonia dos aspectos operacionais e instrumentais no processo produtivo.

Tempo Tempo Serialista, com jornadas de trabalho definidas.

Quadro 16 — Sintese do contexto externo para o agrupamento nio associados sem interesse em
cooperativar-se

4.4.2 Analise do Contexto Interno

4.4.2.a Valores da Cooperagdo

Quanto ao conjunto dos valores da cooperacdo, este agrupamento estd marcado pelo

individualismo e pela competitividade.
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P — T4, e nessa mesma linha de raciocinio. E entre os fruticultores agora? Pensando nos
fruticultores s6, como € que sdo as relagdes entre os fruticultores?

E6 — Também nio é muito amigavel. Os produtores ndo abrem muito as portas. Eu
nao vejo nenhum produtor mostrando um trabalho que deu certo, que nao deu
certo, chamando outro pra mostrar integracio, ¢ meio que individual a coisa.

I-Ah,é..

E6 — Cada um por si

Outro fator de destaque estd relacionado a existéncia de modalidades de parcerias, nos
moldes similares as apresentadas pelo agrupamento dos ndo associados mas com interesse em
associar-se. Estas parcerias sdo desenvolvidas por alguns fruticultores com empresas do
segmento para realizar compras em conjunto, obter auxilio na assisténcia técnica, e para a
comercializa¢do da produgao.

E conveniente destacar que as parcerias se desenvolvem com sentido comercial bem
definido, trazendo vantagens para ambos os parceiros; por um lado, o embalador ganha em
volume de producdo, o que auxilia a garantir o fornecimento de frutas aos clientes durante o ano
todo; por outro lado, o fruticultor realizando compras em conjunto com o parceiro viabiliza

custos menores na aquisicdo dos insumos € com o compromisso de armazenagem para posterior

comercializagdo da produgdo.

E7 — Eu ndo sei, mas eu vejo a melhor forma de o que é o bem de todos e af eles vao
cumprindo, vao gerando as regras né. Normalmente eles pegam as regras de outras
cooperativas e vao adaptando as deles né. [Se referindo a montagem dos estatutos de
uma cooperativa]

P — Me diz uma coisa: No caso se um fruticultor fosse associado a uma cooperativa,
como € que tu acha que ia ocorrer a divisdo, a distribui¢do dos resultados dessa
cooperativa entre as pessoas?

E7 — Pois essa é a minha didvida também né. Mas eu me parece que pelo correto seria,
nessa parceria que eu trabalho com a EMBALADORA [Nome da empresa
embaladora parceira] também é parecido com isso, a cooperativa teria a funcio de
pegar a minha fruta no caso se eu fosse associado, pegar a minha fruta e colocar no
mercado, vender, tirar os custos da cooperativa, tirar a comissao que eu nao sei se a
cooperativa teria essa comissao no caso, que a EMBLADORA cobra. Acho que a
cooperativa dai nao precisaria de tirar essa comissao. Teria de tirar as despesas
todas né. Nao sei se ela tem fins lucrativos ou nao né. Mas me parece essa comissio
eu nao teria que pagar, e o resto seria meu né. Tiraria as despesas né, me parece que é
assim.

P — E se sobrar alguma coisa no final?

E7 — Se sobrar seria feito um rateio né, me parece.
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P — Hoje na tua parceria ndo sobra?

E7 — Hoje, é ndo sobra, as conta fecha 14 no final.

P — E7 o que seria negativo nesse tipo de coisa?

E7 — Poderia ser negativo, digamos que a diretoria direcione um trabalho pra dois
ou trés ou pra, digamos eu sou o presidente, no melhor momento eu vendo a minha
fruta, no pior momento eu vendo a fruta do associado né.

P — Ah, se alguém se beneficiar?

2

E7 — Isso. Essa € a parte que eu ndo sei como é que seria esse rateio né. Porque o
mercado tem dessas oscilagdes, tem hora que ta mais alto, hora ta mais abaixo, e ai como
¢ que faz? Na hora da alta vende a fruta de quem?

P - E vender tudo néo da?

E7 — vender tudo nio d4 porque normalmente a fruta, ela tem que estar no mercado de
janeiro a dezembro né.

P — Sim, entendi. Teria que ter continuidade né.

E7 — Teria que ter continuidade. Porque o cliente, ndo consegue fazer um cliente por um
més s6 né. Nido tem nem como classificar toda fruta no mesmo momento né, nio tem
madquinas, ndo tem transporte que funcione, porque tem que ter o pessoal que trabalha na
classifica¢do no caso. Vocé consegue, se a fruta ta em alta, voc€ ndo consegue nem abrir
um cliente né, porque daf o pessoal j4, tem pouco cliente para voc€ mandar a fruta, af na
época da alta forcar a vender um pouquinho mais né. Mas se vocé€ consegue vender toda
a tua produtividade num determinado periodo € melhor.

4.4.2.b Valores Econdmicos

Este agrupamento marca de forma evidente a preocupagdo com a participacdo econdmica,
destacando vantagens significativas em suas praticas e ou em suas op¢des de comercializacio,
tanto nas questdes que envolvem aquisicdo, quanto nas questdes de contratacdo de mao de obra e
da comercializacdo propriamente dita. Suas acdes sdo orientadas por valores econdmicos, desde a

escolha dos funciondrios a serem contratados até a escolha do comprador da produg@o.
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P — Ta e como € que se definem os pregcos?

El — Ai eu pesquiso né, pesquiso faco uma plaquinha assim tal produto e ligo né, quem
tem melhor preco

P — Ah, vocé faz consulta, faz tipo um or¢amento

E1 — O melhor preco

P — E vocé liga pra quem pras lojas que vendem os produtos?
E1 —Isso, eu ligo pras lojas

P — E na hora de vende a produgdo como € que faz

El — Ai também né, quem paga melhor né, como eu nio sou sécio né ai eu tenho o
direito de pesquisa né pelo melhor preco

P — Ah, o que te direciona pra vende seria o preco

El — Porque de anos atrds a gente vendia sempre pro FULANO [Citando o nome de
um comprador numa cidade préxima] de Verandpolis né, ele paga bem so que agora
ele ta comprando em cooperativas né, dai agora esse ano vou te que vender, o
dltimo ano eu vendi pra COOPERATIVA [Entrevistado citando o nome da
cooperativa mais proxima] dai agora vamos ver esse ano, como € que eles tdo como
que vao paga e tal né

P — Hum, entendi, voc€ vende pra eles no caso?

El — Sim esse ano eu vendi toda minha producio que deu cem mil quilos né, vendi toda
praeles

P - Dai entrega todalde...
El — Hum
P — Tem algum outro critério que tu usa pra faze a escolha da venda ou é s6 preco E1?

El1 — Mais € o preco né que esse ali....o pre¢o ja é bom e se eles classificam também
bom né dai € por ai mesmo

P — Se bem que pra ti ndo interessa se eles vao classificar ou ndo porque tu vende no
pomar no caso

El - Isso, que nem aqui em baixo aqui na COOPERATIVA [Entrevistado citando o
nome da cooperativa mais proxima] eu vendi... eu entreguei la... dai depois eles
classificaram né, ja € outro tipo né, quando que eu vendi 1a pro FULANO [Citando o
nome de um comprador numa cidade préxima, citado anteriormente] 14 em
Veranépolis... dai sim né... dai eles levavam e pagavam tal preco né

Se referindo ao fato do entrevistado estar vendendo a sua produc¢do, tanto para terceiros,
quanto para a cooperativa, que no caso adquiriu sua produgdo para posterior
comercializacdo. Este fato ap6s foi melhor definido, e entendido como o fruticultor
entrevistado vendendo sua produgdo para os outros fruticultores associados a
cooperativa, que entdo realizam a armazenagem, classificacdo e comercializacdo da
fruta, num momento posterior, segundo o entrevistado esta venda poderia ser realizada
tanto a vista, ajustando os valores no momento da safra, como de modo consignado,
onde o entrevistado receberia de acordo com os valores efetivos de venda, remunerando
a cooperativa pelos servicos e comissao (Caderno de Campo).




180

E7 — Bem, dessa nossa parceria com a empresa EMBALADORA [Nome da empresa
embaladora parceira], nés temos essa condi¢do que ele me fornece os defensivos, entdo
ele faz as compras que ele tem 14 a drea de pomar dele né.

P — A empresa também tem pomar?

[T L]

E7 — E inclui a minha area junto. Se ele vai comprar “x” de 6leo mineral ou de
dormex, ele ja coloca “x + y” que € o meu né.

P — O produto que ele usa mais ou menos é o mesmo que vocé usa? Af até o técnico ja
faz esse cdlculo?

E7 — Até o técnico ja faz essa programacdo. Porque ele tem mais ou menos os
tratamentos que usa, se chover usa esse, se ndo chover usa esse e faz a programagéo dos
hectares dele né, que eu nem sei quantos sao e ele inclui os meus.

P - Sim,...

E7 — Al ele faz uma compra vnica. E o depdsito assim, como nds, a lei ambiental ndo
permite que ndés tenhamos a coisa de residuos no galpdo onde circula as pessoas né,
entdo nods teria que ter ele a 50 metros daqui do galpao, e isso pra nds € perigoso porque
a segurancga nds ndo temos né, temos a obrigacdo de guardar mais proximo do ladrdo,
mas nao tem...

P — Mas ninguém ajuda a cuidar o ladrdao????

E7 — Entdo como aqui também nds tamo bem posicionados geograficamente, no dia do
tratamento eu s6 pego la na empresa e trago. (Citaco ja exposta)

P — Ah! Tu vai 14 e pega a quantidade que tu precisa e ja deixa aqui s6 o que tu precisa?
T4 certo!

E7 - E eu nio tenho estoque nunca.

P — E como € que funciona a parte de preco nessa situagdo?

E7 — Ele pega no preco de custo e me passa a preco de custo.

P — Ah! No caso ele faz uma compra num volume maior e a tua parte € vocé€ que paga?

E7 — O programado, quero ver, ¢ nés programamos assim sempre antecipado, e o
técnico também é o mesmo técnico dele, entdo nés, a gente ja tem uma programacio, o
programado é tudo preco de custo, o que fugir, que as vezes da uma diferenca se for
mais chuva ou menos chuva, ai tem um acréscimo, daf tem que pegar na hora também,
entao.

P — Ah! Compra no local?

E6 — Ai tem um preco diferenciado porque ai as empresas também ganham um
pouquinho em cima [Se referindo ao fato de comprar diretamente, eliminando os
varejistas que comercializam insumo, o que gera um preco diferenciado a menor em
favos do fruticultor parceiro], entdo ai acresce um pouquinho, mas no pedido que Eu
faco junto com o FULANO [Nome da empresa parceira, que realiza compras em
conjunto] Eu tenho uma diferenca de preco em relacio ao pessoal que compra ai,
em torno de 20%.

P — Uma diferenga menor, no caso?
E6 — Bem menor.

P - Ah!
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P — Eu acho que é a mesma coisa. E a venda? Como ¢é que funciona dai E7? Tem a
compra assim e a venda como € que funciona?

E7 — A venda da fruta nés temos também nessa parceria, ele pega toda a fruta, o
compromisso dele é pegar o que eu produzir e vai vendendo e vai nos repassando os
valores, ele no caso cobra uma comissao de venda, td? Que € de 7,5% de toda a venda.
Cobra toda a despesa de armazenagem, despesa de bins, caixa, enfim toda a mao de obra
que da também.

P — Caixa que tu diz, a caixa da maca, né?

E7 — A embalagem né.

P —T4. E a mao de obra é a mao de obra para passar na maquina 14?

E7 — Isso, Toda despesa que ele tem de embalagem e frigorifica¢do, armazenagem...

P - Sim,...

E7 — Ele cobra porque a gente deixa guardada 14. Ele nos cobra,... cobra 7,5% do valor
da venda e o resto ele repassa pra noés.

Ao contrério do agrupamento anterior, estes entrevistados ndo referem baixa rentabilidade

como decorréncia de parcerias. Destacam que o resultado da parceria € positivo.

E7 —[...], eu tenho um parceiro ai que tem me dado resultados, ja faz oito safras, eu
trabalhei, to contente né. Entio, o trabalho tem dado resultado com ele. [...].

El — Eu acho que ta bom, muitos anos o preco que nio ajude e tal mas tem ano que da
bem né e dai a gente fica digamos na média né [Se referindo a satisfacdo com os
valores de comercializag@o obtidos, por escolher a quem vender]

Para este agrupamento as relacdes de trabalho sao de troca. De um lado remuneragao e, de
outro, o esforco. Normalmente contratam trabalhadores sem compromissos além dos legais, sem
qualquer relacdo de informalidade e ou continuidade. O trabalho ganha um sentido de
gratificacdo, € controlado e a substitui¢do dos funciondrios € constante, ndo somente de uma safra
para outra, mas também dentro da mesma safra. As entrevistas evidenciam uma desvaloriza¢io

do outro, uma sobreposi¢do ao outro (o que serd retomado no item 4.4.3.c ).
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P — Tu pega assim, por exemplo, se tu contratar 30 pessoas, tu segura alguns pra ficar o
ano inteiro contigo?

E7 — Aqueles que se dispde a ficar, a gente seleciona os melhores né, senfo tem uns
que s6 vem pra safra e dai eles tém que voltar mesmo.

P — Tu pega gente de fora entdo?

E7 — E n6s temos que nem daqui de Vacaria, tem o pessoal de Sdo Luis Gonzaga, tem o
pessoal de Uruguaiana, tem o pessoal de Quaraf que se dispuseram a ficar aqui e estdo
ai. E tem o pessoal de Vacaria também né.

P — Me diz uma coisa, e quando tu vai pegar eles de uma safra pra outra vém as mesmas
pessoas mais ou menos ou tu nota que modifica?

E7 — Modifica.
P — E dificil vir a mesma pessoa?

E7 — Assim, tem vou te chutar um niimero ai, mas uns 40% vem os mesmos e 60 %
se alteram.

P — Entdo, vem dos mais diversos lugares, tu pega 14 de Sdo Luis Gonzaga, ¢ longe né?
E7 - E longe.

P — D4 quantos Km daqui?

E7 — Ah! D4 uns 600 km. Uruguaiana d4 uns 900 né.

P — E acho que o lugar é que nem Sdo Paulo né, nio é isso que dizem?

E7-E.

P — T4 certo.

E7 — Quarai, tem um rapaz af que ja sdo quatro safras que ele vem de Quarai.

P — Nossa!

E7 — De Alegrete, tem um pessoal aqui também.

P — E tudo vocé que foi fazer os contatos 14, E7?

E7- E assim, na verdade a gente vai 14 uma vez s, depois a gente vai identificando,
ai vem um, ai ele volta pra la e tras outro, ai no ano seguinte aquele outro nao vem,
vem s6 o outro...

P — E7, como é que tu vé assim,... Eu sei que o ambiente de trabalho de vocés é no
pomar mesmo, é ao ar livre e tal. Como é que vocé vé as condi¢des de trabalho do
pomar? E muito ruim, ruim no sentido: sol, chuva, como é que funciona isso ai, E7?
Essa parte ai?

E7 — Como ¢ servico a campo né, que envolve principalmente em colheita, a época ali
de bastante calor, eu acho que ele é um trabalho assim forcado né. Tem, por
exemplo, duas horas da tarde ali que &, chega a dar 33° ou 34°, entao é quente né. Tem
né, o pessoal vai mais pela sombra né, de um lado da planta tem a sombra né, eu nao
acho tao sacrificoso porque a gente que convive aqui, o dia-a-dia me parece que
acostuma, nao é um trabalho tao forcado.

P — E o pessoal que vem também j4 ta preparado pra isso?
E7 — T4, ta preparado né.
P - Certo
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E7 — E no dia de chuva?

P — Af nio se trabalha. T4 certo! E como é que as pessoas, vocé olhando as pessoas
trabalhando como € que tu acha que elas se sentem trabalhando com o pomar? Ou com a
fruta assim? Elas tém um cuidado que precisa, ndo tem? Cantam, ndo cantam? O que tu
observa assim nas pessoas que te chama a aten¢do?

E7 — Olha, a maioria do pessoal trabalha bem.

P — Sim, mas o que é trabalhar bem?

E7 — Cuida pra nao bater, cuida pra nao estragar a fruta.
P — Esta preocupado...

E7 — Ta preocupado em fazer o trabalho que a empresa precisa. A maioria, mas tem
uma parte de pessoas que vém somente pra fazer um turismo né, eles se entusiasmam pra
vir de 14 de Quarai aqui e dai tem a passagem paga, eles vem e se ndo der certo tem a
passagem paga pra voltar. Entdo eles ndo tem aquela preocupacio com a empresa,
nao tem aquele comprometimento. Parte deles, né, eu digo porque a maioria vém pra
trabalhar, esse pessoal que vem de fora, eles vém precisando de ganhar um dinheiro
né, e eles vém com o compromisso de trabalhar, mas tem alguns que baguncam né. [e
continua...|

E7 — Mas olha, eu até penso sobre isso mas esse pessoal que ndo quer trabalhar mesmo,
s6 com o governo, quem sabe, fazendo alguns cursos e, treinamento, mostrar pra esse

pessoal né que o trabalho € importante né. Mas isso ai tinha que ser a nivel
governamental porque a empresa nio consegue treinar e motiva-los né.

Para o entrevistado E1 a cooperativa também € visualizada como uma forma de ‘seguro’,
onde poderia ser depositada a fruta. As anotagdes do Caderno de Campo revelam que a
cooperativa presente na regido, da qual o entrevistado faz parte, possui certo nivel de ociosidade,
trabalhando com frutas de fruticultores ndo associados. Assim, este entrevistado poderia, caso
optasse, depositar sua producgdo e classificd-la, incorrendo, para isto, os custo de armazenagem e
de processamento. No entanto, suas manifestaches sobre a cooperativa expressam

distanciamento.

P — Ta ok, agora em relagdo a tua posi¢do em relagdo ao cooperativismo ta E1, como é
que tu vé& o cooperativismo qual € o teu sentimento em relacdo ao cooperativismo? Nao

precisa ser s6 da fruta pode ser qualquer cooperativismo?

El — Ah, a cooperativa acho que é bom que exista né, pelo fato que tu pelo menos o
produto tu tem onde coloca né, independente se é fruta ou graos né, tu tem onde
coloca e tu tem uma certeza, ou ate deposito pra tu colhe e depois ir tirando aos

poucos né, pros animais

P — Hum, o que tu acha que é bom nesse sistema?
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El — Eu acho que bom é o depésito né, o depésito assim que nem....tu colhe milho né
digamos assim, tu colhe e também tu deixa ali um ano paga um pouco a diferenca
mas também tu nao te envolve em nada, s6 ir pega e leva embora pro consumo né,

animal, entdo seria eu acho uma coisa muito boa

4.4.3.c Valores de Emancipacao

O conjunto de elementos ligados aos valores de emancipagcdo neste agrupamento se
vinculam a énfase na liberdade de escolha no processo de comercializagdo. Este fator esta
expresso de modo evidente pelo entrevistado E1, que alega possuir escolha na hora da venda e no
seu desejo de manter esta liberdade, sem estabelecer formalmente um vinculo a uma organizagao

cooperativa, e mantendo o cardter econdmico como prioritario.

El - Eu gostaria de nao ser associado pela questio de eu vender o produto pra
quem eu quiser né, [...] pelo menos eu vendo meu o produto pra quem eu quero né,
nao é obrigado pra mim vende o produto pra... [acredito que diria o nome da
cooperativa mais préxima, mas ndo chegou a mencioné-la]. [e continuou]

El - [...] a que é mais lucrativa né.
P — Ah! Sim...

El - Como eu nio sou socio eu diria assim... a minha ideia é que nio seria sécio. [...]
o cara te a escolha né pra quem vende o produto, porque sendo sécio o cara tem
que vende € pra cooperativa que tu é socio né ai tu nao tem outra escolha né.

P - Sim.

P — Se vocé nunca se associou a uma cooperativa tu teria interesse em se associar? Ou
vocé ndo teria interesse em se associar?

E7 — Bem, vocé me pede pra mim ser sincero, a principio eu nio tenho interesse.

P - T4, certo.

E6 — A menos que me convenca que é melhor ser sécio, mas a principio nao.
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E6 — Ah, cooperativa talvez seja assim, os socios pra ter a venda certa do produto né,
mas como eu nio sou socio, mas vendo a fruta assim normal sem tanto me estressa
nao precisa ser socio né

P — Hum

E6 — Porque se tu € socio tu tem que entrega a fruta na cooperativa.
P — Hum

E6 — E se tu nao é tu pode escolhe o melhor preco.

P — Ta, como € que tu acha que funciona uma cooperativa E6?

E6 — Ah, eu acho assim sei 1a né, eu acho que é bastante complicado porque por ter
varios associados né daf cada um tem uma ideia né e no fim é... deve ser complicado
pelo presidente que manda né, aquele gerente ou coisa assim que ta sendo o
responsdvel assim né

P — Como que seria complicado? Eu n#o entendi essa parte

E6 — Digamos assim,... como que tem... a cooperativa deve ter, vamo supor, vinte e
cinco sécios né cada um tem uma ideia né

P - Sim.

O entrevistado El, também faz referéncia a procura por maior justica no momento do
estabelecimento de valores, no sentido de que a remuneracdo poderia ser melhor distribuida, no

reconhecimento dos custos e do esfor¢o para produzir.

P — Me diz uma coisa El e nessa preocupagdo que a gente tem hoje com o trabalho que
vocé falou que o comportamento das pessoas de uma certa forma revela essa
preocupacao com o trabalho, tu acha que isso € uma coisa boa, uma coisa ruim ou se é
ruim a gente deveria dar atengdo pra uma outra coisa, como € que tu vé isso ai?

El — E...bom seria que ndo precisasse tanto trabalha e né ter uma vida melhor, mas na
verdade tem que trabalha bastante pelo pouco que a gente sobra pra te uma vida assim
regular digamos né, pelo menos a gente viver assim, comer bem e coisa assim né

P — Vamos pensa uma coisa assim Gilmar, pensando em relacdes de comércio ta, de
compra de vende em relagdes que tem cardter econdmico, como € que vocé V€ as
relagdes dos fruticultores com as empresas, tanto na hora de compra como na hora de
vende, como que tu vé€ essas relacdes ai?

El — Ah, eu acho que eles lucram muito em cima da gente né, pelo preco que eles
pagam assim no interior, no mercado eles dobra praticamente né

P — Hum, entendi

El —Ai eu acho que deveria ser um preco melhor pra gente né que trabalha mais e
eles também ganhar menos né, ter menos lucro em cima eles e paga mais pra nés
né, que a gente tem mais trabalho, tem mais despesas digamos né, eles também tem
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mas vai compara com a gente né dai... e no mercado vai vé a fruta €...sobe 14 em cima
dobra praticamente certamente né

P — E se ndo fossem fruticultores e empresas mas se fossem duas empresas como serd
que sdo as relacdes entre empresas?

El —E agora, como empresas?
P — Entre as empresas né

El — Que,... Que eu digo, é as empresas € claro que tem um monte de custos pelos
empregados e tal mas....eu assim, ta bem assim né, ndo tenho ideia assim de bota
empresa e tal, eu fico assim como que to que eu acho que ta bem assim, a gente
trabalha mais mas também na verdade chega num fim de semana a gente que sai
sai e as vezes se tem empresa tem que trabalha né

De modo coerente com a predominéncia de valores econdmicos, o outro € tratado como
entrave potencial para seus projetos. Os outros considerados como aqueles que constituem
cooperativas sdo tomados como ameaca a maior lucratividade. Os outros considerados como
trabalhadores sdo tidos como aproveitadores e/oi despreparados, como ameaca pelo seu nao

comprometimento com a empresa. Portanto, hd sobreposi¢do ao outro.

4.4.3.d Valores Eticos

Para estes entrevistados, E6 e E7, as questdes relacionadas com a confianga, relacdes de
individualismo e competi¢do, se mostraram evidentes. Hd exposi¢do sobre ndo confiar nos
demais fruticultores, a percep¢do de que dentro de uma organiza¢do cooperativa se formem
grupos de interesses e de poder, que administrariam em beneficio préprio, ou em beneficio de um
grupo, em detrimento ao bem comum.

A manifestacdo deste sentimento € clara e se expressa também nas relacdes entre os
fruticultores e os embaladores, no sentido de comprar determinada fruta e receber outra, e por
outro lado, entregar determinada fruta e receber uma remuneragdo por outra de qualidade inferior.
Gerando desconfianga em ambos os lados e também o receio e o desinteresse em relagdo a

constitui¢cdo e ao possivel ingresso em uma organizagdo cooperativa.
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P — Me diz uma coisa E7, como é que tu vé, por exemplo, eu falo um pouquinho de
relacdes comerciais ti. Entre os fruticultores e as empresas, eu sei que no teu caso tu tem
uma parceria, entdo a relacdo € um pouco diferente, mas no geral , como € que tu vé€ isso
af?

E7 — Eu ndo vejo uma relacdo de confianga entre empresa e produtores, eu acho que
também ndo ta chegando a informag@o no campo porque hoje a empresa que nés tamo
trabalhando ali, que ¢ a FULANO [Nome da empresa embaladora parceira deste
entrevistado], existe uma relaciio de confianca porque ele mostra o que ta errado no
campo e o que o mercado quer, enquanto digamos que nos outros produtores eles
tao produzindo hoje sem saber pra quem vao vender.

P — Ah! Entendi.

E7 — E, produz o ano todo, quando chega em fevereiro dai faz um leildo, venda pra
empresa A, B ou C né. Ai quem ofertar mais leva. Mas a producao deles as vezes nio
tem aquele compromisso com o que o mercado quer ¢ ai quando chega no mercado,
as vezes o mercado nao quer aquela fruta que produziu aqui no inicio, e ai a empresa
que ta aqui no meio ndo consegue pagar a expectativa que ele... [Se refere ao
atendimento das expectativas de preco dos produtores, que recebem valores menores
pela sua fruta]

P — ... que o produtor tem, no caso?

E7 — Isso, entdo, ndo td havendo esse elo do consumidor com o que o produtor ti
oferecendo. O produtor ta produzindo meio que no escuro pra leiloar a fruta dele
que depois ela chega num determinado lugar que nio é aceita, nao é aquilo que o
mercado quer.

P — Eles ndo tdo conversando, tu acha?

E7 — ... eles nido tdo conversando, essa informacédo td demorando chegar pro produtor. O
que o consumidor quer ou qual € a tendéncia que o consumidor tem dos dltimos tempos
né. Comegando ver né como vai mudando os gostos né, essa relacdo ndo td sendo feita
de consumir pro produtor. O produtor ta produzindo a fruta mais ruim que teria que
tirar essa fruta, teria de ser eliminada, ndo pode ir pro mercado, ja teria mandado a
inddstria daqui e quando chegar 14 no consumidor final, o consumidor ndo vai consumir.

P — Nio vai querer,... nfo se interessa por ela.

E7 — S6 vai estar gerando custo, tirando o espago duma fruta boa que podia estar no
mercado. Essa relacdo af, gera uma desconfianca da empresa que comprou a fruta
aqui, que achou que a fruta era mais parecida que o consumidor queria. Acaba gerando
essa desconfianca.

P — Eu néo tenho nem ideia de quanto € que é E7. Do quanto eles estdo classificando ai.
Em relacdio ao que tu conhece das cooperativas porque € que tu diria assim hoje que tu
ndo € sdcio e tu nao tem interesse? Qual € essa tua visao ai?

E7 — Simplesmente porque eu td com uma ideia de cooperativa, eu tenho um parceiro
ai que tem me dado resultados, ja faz oito safras, eu trabalhei, to contente né. Entéo,
o trabalho tem dado resultado com ele. E outra que na cooperativa, de repente um
presidente ou uma diretoria direciona um trabalho pra privilegiar o pessoal que
votou nele ou um produtor que é compadre dele, a gente nao sabe quem é que vai
dirigir. Se eu for o presidente, sera que eu vou dar prioridade pra vender a fruta do
meu vizinho ou vender a minha né? Nao é nem desconfianca dos outros, as vezes é
desconfianca da gente mesmo né.
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P — Entendi tua situagdo. Me diz uma coisa, E7: esquecendo a tua parceria hoje, se vocé
fosse falar com um amigo teu, um amigo teu te procura te dizendo assim: “Vamos por
uma cooperativa”, o que tu falava pro teu amigo? Entende, na visdo tua, o que tu
aconselharia pra uma pessoa muito proxima, que tu quisesse bem assim?

E7 — Até acho, € interessante a cooperativa né, eu até acho que assim, primeiro lugar se
eles na situagdo do produtor dissesse. “Oh, tem uma fruta pra vender, nao to
conseguindo colocar”, eu acho que vou pra uma cooperativa. Aqui em Vacaria ja
ndo tem, entdo, tem uma cooperativa em Antonio Prado, vou me associar 14, eu
ainda ia indicar pra ele: “Oh, vamos 14 pro FULANO [Nome da empresa embaladora
parceira deste entrevistado] também”. Se ele dissesse nao, “ndo vou, vou pra uma
outra empresa’’, entao vai pra cooperativa né.

P — Em relag@o ao que a gente conversou até agora, de repente tem alguma coisa que tu
gostaria de falara que eu nio perguntei? Esse é um espaco que eu tenho aqui sem te
perguntar nada. De repente, se vocé tiver uma observacdo a mais que vocé gostaria de
fazer.

E7 — S6 assim em relacdo as cooperativas né, o meu maior medo mesmo da
cooperativa é cair na direcao e nao mao de pessoas que nao tenham essa idoneidade
que precisa ter né. Isso gira muito dinheiro né, se for, se nés pegdssemos ai hoje a
maca digamos que vamos colocar 18 reais a caixa e um milhdo de quilos, seriam um
milhdo de reais. Em dez mil, seria dez milhdes de reais, entdo se é uma pessoa maldosa,
mexendo com o dinheiro ali faz um rombo muito grande né. Essa é a minha maior
preocupacio. Pegar uma direcio que nio seja idonea. Esse é 0 meu maior medo.

P — E pelas reunides que tu viu, tu acha que...Ah! tu sé participou de uma. E que tipo de
impressao tu teve E7?

E7 — Eu notei uma certa disputa pra ver que vai se sair de lider. “Essa ¢ ideia
minha!” “Mas eu ja tinha falado isso antes!” e ai parece que as pessoas que ja
tavam “se sair a cooperativa eu fico de presidente”. E dai ja tem que fazer um
associado a mais que ¢é do lado deles pra de repente ganhar a eleicio. Me pareceu
um pouquinho de disputa ja, quase que uma disputa politica né, isso ai, deve ser do
mesmo, é do mesmo partido, vamos tentar associar esse porque depois nés vamos
ficar mais fortes né. E ai me parece que tem outros interesses né. No geral nido
muita confianca pra ser sincero.

Anotagdes do Caderno de Campo, registradas por ocasido da visita ao fruticultor E6,
podem auxiliar no dimensionamento desta desconfianca. Ao contatar o Entrevistado E6, para o
agendamento do encontro e da entrevista, este confirmou a possibilidade de ser entrevistado,
solicitando o retorno no dia seguinte para que confirmasse data, local e hora, procedimentos
realizados pelo Autor. No intervalo do contato inicial e do segundo contato, o Entrevistado E6,
ligou para outro fruticultor Entrevistado E7, no caso a referéncia indicada pela Técnica Bola-de-
Neve, utilizada nesta pesquisa para a coleta de dados, com o objetivo de se certificar das
intencdes do Autor da pesquisa. Ao chegar no local, dia e hora marcado, foi solicitado que o
Autor se identificasse, antes de comecar a entrevista, numa clara manifestacdo de desconfiancga

em relacdo aos outros.
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4.4.3.e Valores e Préticas Organizacionais

Neste agrupamento as praticas de heterogestdo, hierarquismo e centralizacdo sdo
evidentes. Este fruticultores também nao residem nos pomares ou nas propriedades rurais, deste
modo, a exemplo do que ocorre no agrupamento anterior, existe a necessidade de se desenvolvam

estruturas para o controle durante a auséncia do proprietario.

E7 — Bem, eu no caso especifico tenho uma parceria vamos colocar assim, uma parceria
com a empresa FULANO [Nome da empresa embaladora parceira deste entrevistado],
que é uma empresa daqui de Vacaria né, uma empresa ja grande né, de grande porte que
comercializa a fruta hoje né, classifica e comercializa. Entdo me da um apoio na
producio e faz toda a embalagem e comercializagao.

P — Apoio pra produzir ai, eles fazem a embalagem e te ajudam na comercializagao.
E7 — Apoio técnico digamos assim, é que vem dos técnicos dele né.

P — T4, entdo no caso teria um, como é que diz, um agronomo ou uma pessoa deles que
vem te ajudar aqui na condugdo?

E7 — Isso é um engenheiro agronomo que da toda a prescricao dos tratamentos né,
acompanha a poda e a adubacdo, mas isso ai € no fim a parte técnica, a maior parte vem
do engenheiro agronomo deles, eu tenho um técnico também no campo né, ja passou
por aqui também um técnico do curso da UERGS aqui [Se referindo aos Tecndlogos
em Agropecudria, um dos cursos desenvolvido na regido pela UERGS]

P - Ah! T4! Otimo!
E7 —Isso, que trabalha no campo né, também ajuda com o conhecimento né.

P — Tu tem uma preocupacdo grande com isso entdo né? Tu pegou uma pessoa com
conhecimento e botou dentro da propriedade.

E7 — Ah sim! Hoje nés temos que, as caréncias [Se referindo aos prazos de caréncia,
ap6s a aplicacdo dos defensivos contra as pragas que afetam a qualidade e a produgéo da
fruta] né, essa parte da saide alimentar ai, né, a gente tem que estar, tem que estar
inserido nessa parte ai, porque sendo nés ndo vamos conseguir comercializar a fruta
daqui uns dias se n@o observar essas caréncias, essa parte sanitdria ai tem que ser muito
bem...

P — Me diz uma coisa E7, tem algum tipo de regra, alguma coisa assim tipo “isso aqui
pode fazer, isso aqui ndo pode fazer”, ndo sei como € que funciona isso af na verdade.

E7 - E tem um programa PIN (?) né,.. aquele né,.. Programa Integrado de...
P — Producgdo Integrada?
E7 — Producio integrada.

P — T4, é isso ta certo.
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E7 — Entdo esse programa tem o que pode aplicar, os prazos de caréncias, a parte
trabalhista também, vocé pode registrar o teu solo.

P — Ah! Entdo tem todo um cuidado?

E7 — E, tem todo um cuidado, tem a parte da satide ocupacional do pessoal né. Toda
essa parte € observada, no Programa de Integragdo, no programa de producdo integrada
de frutas.

P —Isso ai, produgdo integrada. Eu ja tinha ouvido falar nessa, nesse pessoal.

E7 - E, tem a producio integrada de macis né e o PIN, que é quase a mesma coisa né.

Também se observa que existe uma melhor defini¢do das atribui¢cdes de cada individuo
dentro do sistema social, numa clara demonstragdo de estrutura hierdrquica, sempre obedecendo
as prdticas operacionais jd normatizadas e centralizadas as decisOes finais no proprietdrio. E
possivel observar, ainda, a utilizagdo de instrumentos de planejamento, o acompanhamento e

controle de custos, e feedback entre planejamento e o que efetivamente estd ocorrendo.

P — T4, como € que vocés definem o que cada um vai fazer, assim, dentro da propriedade
E7?

E7 — Tu diz que...
P — das atividades mesmo, o que cada um faz e tal...

E7 — Eu tenho um rapaz que me ajuda a trabalhar na parte, que eu diria capataz
geral que cuida, me ajuda a cuidar da parte da floresta, da maca e das uvas
também. Ele faz meio que todas as partes, um pouquinho de cada também, mas também
ele me ajuda nessa parte, e dai tem o técnico que cuida da parte sanitaria, cuida do
pessoal a campo né, vai a campo.

P — Acompanha eles nas atividades do dia-a-dia entdo?

E7 —Isso e trabalha com os cadernos de campo né, o material de rotacdo e tudo né.

P — O que tu anota no caderno de campo, por exemplo?

E7 — Todos os tratamentos, temperatura didria...

P — Ah! Tu controla tudo que td acontecendo no pomar tu controla através do caderno?

E7 — E quase como um didrio né de tudo o que acontece. E controle de horas, quantas
horas foi trabalhado em cada quadra e tudo né. N6s temos esse controle, o dia que
foi aplicado herbicida, o dia que foi feito a rocada, o dia que foi feito a adubacao, a
quadra que foi feita a adubacao, os tratamentos, as podas, na dosagem que foi feita,
o dia...

P — Af tu controla tudo que acontece na...

E7 — E quase como um didrio né, tu vé a temperatura maxima, a minima, a
precipitacao.

P — T4, entendi.

E7 — E as pragas € feito monitoramento né.
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P — E af vocé tem uma pessoa que controla tudo isso pra ti?
E7 — Tenho.

P — essa € a pessoa que acompanha o pomar entdo?

E7 —Isso.

P — Seria o técnico no caso.

E7 — E o técnico que faz essa parte e o capataz também, dai faz a contratacio de
gente, a demissdo de gente, claro que também passa, como ¢ uma empresa pequena,
ela passa quase tudo em mim, é a demissiao, a rescisdo no sindicato eu que faco,
recolher as multas do FGTS, essas coisas também, eu também tenho a minha
atividade.

P — Tu tem que te envolver também entdo? T4 certo! Tu acha que do jeito que tu faz as
coisas td certo ou tu acha que precisa mudar alguma coisa? Como € que tu acha que ta
assim, pensando na tua estrutura hoje, tu acha que as coisas tdo legais ou tu acha que
precisaria mais alguma coisa pra ficar legal pra ti?

E7 — Eu acho que tem dado resultado sabe.

P — T4 dentro do que tu espera?

E7 - E ta dentro do esperado mesmo né.

P — Entio tu faz planejamento e aquilo t4 acontecendo a contento.

E7 — Isso, entdo ta mais ou menos né, a gente faz o planejamento né, més a més né do
que foi pego em contato no caderno de campo né, comparativo do gasto no més de
junho do ano passado, faco uma regra de trés pra mim ter mais ou menos o quanto
eu posso gastar se fica dentro ou se fica fora.

P — Tu vai fazendo isso constantemente?

E7 - E, eu faco isso constantemente né, claro que assim também ndo tem muita, mas
mais ou menos um apanhado do que a gente gasta e uma divisao do que gasta pelo
que se produziu e chega a um custo né. Pra gente mais ou menos ter um norte né do
que pode gastar né, e se fica dentro né pra...

P —Isso vai tudo no computador entdo no caso?

E7 — Vai, vai no computador.
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Com base na andlise das declaragdes dos entrevistados que foram classificados como nao
associados e que ndo manifestam interesse em associar-se, descritos pelos conjuntos de valores e

na visdo dos elementos propostos, foi elaborada a sintese exposta no Quadro 17.

Categorias Categorias Finais — Elementos Constatados
Iniciais - - - -
Atributos de Racionalidade Instrumental Atributos de
Racionalidade
Substantiva
Cooperacdo Individualismo e competi¢do entre os fruticultores. As parcerias

estabelecidas, ajustadas previamente, sdo favordveis a ambos o0s
parceiros no sentido econémico.

Econdmicos Satisfacdo com os acordos efetuados com as grandes empresas com
as quais tém parceria.
Emancipacido Comportamento orientado pela conveniéncia. Valorizagdo do que

consideram autonomia e independéncia para relacionar-se no
mercado sem as amarras do cooperativismo.

Eticos Individualismo e competigao.

Préticas As préticas de hierarquia, heterogestdo e centralizagdo sdo bem
Organizacionais | evidentes.

Quadro 17 — Sintese do contexto interno para o agrupamento nao associados sem interesse em
cooperativar-se
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CONCLUSOES

O presente trabalho teve como objetivo identificar as razdes que levam os fruticultores a
associar-se em organizagdes cooperativas no contexto do setor de fruticultura da Regido 4 da
OCERGS - Organizacdo Cooperativista do Estado do Rio Grande do Sul, localizada na Serra
Gaucha.

A partir do referencial desenvolvido por Alberto Guerreiro Ramos, com énfase nos
atributos especificos da racionalidade instrumental e da racionalidade substantiva, foi possivel
caracterizar as organizagdes cooperativas, idealmente, como isonomias, ou seja, ambientes
sociais igualitarios, cujo sentimento € de que os seus membros participantes sdo iguais, ndo
deixando de considerar a importancia dos aspectos econdmicos deste tipo de organiza¢cdo, mas
que se constituem num resultado obtido, ndo em um fim especifico.

A adog¢do da andlise de contetddo foi feita, neste estudo, de modo adaptado. Ou seja, as
categorias iniciais de andlise foram construidas a partir do referencial de Guerreiro Ramos,
expressas no Quadro 3 para o contexto externo e no Quadro 5 para o contexto interno.

Nos Quadros 18 e 19 se apresenta a sintese da anélise para todos os agrupamentos.
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Categorias Finais — Elementos Constatados

1]
;§ Cooperativados ativos Cooperativados nio ativos Nunca associados com Nunca associados sem interesse em
= (Atributos de Racionalidade...) (Atributos de Racionalidade...) interesse em cooperativar-se cooperativar-se
= (Atributos de Racionalidade...) (Atributos de Racionalidade...)
© Instrumental Substantiva Instrumental Substantiva Instrumental Substva Instrumental Substva
Enfase sem Enfase maior no Posicionamento pelo Posicionamento pelo Sistema Posicionamento pelo Sistema
° grande posicionamento pelo Sistema Cognitivo Cognitivo Funcional. Cognitivo Funcional, como
S intensidade no Sistema Cognitivo Politico. Funcional, como alternativa principal.
éo Sistema alternativa principal.
3 Cognitivo
Funcional.
Identificados Espagos Identificados Espagos A proximidade com empresas A propriedade rural € espago
Sécio—Aproximadores Sécio—Aproximadores produtoras de frutas, de especifico para o desenvolvimento de
(sociopetal); (sociopetal); dimensdes bem maiores, confere atividades profissionais e formais. As
destacadamente os locais de destacadamente os a sensagdo de serem pequenos, relagdes de parceria com empresas de
trabalho, na propriedade e locais de trabalho e de mesmo possuindo dimensodes dimensdes maiores e com carater
na cooperativa, e por locais convivio comunitdrio. generosas, se comparados com comercial, criam um novo espago
§~ de convivio comunitdrio. as dos cooperativados. Nao que o fruticultor freqiienta. as
£ foram identificados Espagos dependéncias fisicas da empresa
= Sécio—Aproximadores parceira com maior intensidade. Nao
(sociopetal) comuns. foram identificados Espagos Sécio—
Aproximadores (sociopetal) comuns
para este sistema social.
El16 e E17 tém Propriedades de tamanho Propriedades com Destaque para o Corresponde a propriedades de Propriedades de tamanho ampliado e
uma estrutura reduzido, que utilizam mao utilizacdo de méo de entrevistado E14, cuja tamanho ampliado e reduzido reduzido niimero de culturas
maior, com de obra familiar e de obra terceirizada, propriedade nimero de culturas trabalhadas trabalhadas simultaneamente amplia
° contratagdo de vizinhos, o que proporciona elevada rotatividade individualmente simultaneamente, que ampliam a a necessidade da utilizagdo de mao
£ mao de obra elevada intensidade de e diminuigdo da representa uma necessidade da utilizagdo de de obra terceirizada e leva a
g diarista e relacdes entre seus interac@o entre os pequena drea de pomar, mao de obra terceirizada, onde a implementagdo de processos de
& processos de membros. membros. mas que é ampliada de interac@o entre seus membros é controle.
controle. modo coletivo e com praticamente inexistente.
base na confianga.
= Harmonia dos aspectos operacionais e Harmonia dos aspectos operacionais e Harmonia dos aspectos operacionais e Harmonia dos aspectos operacionais e
E instrumentais no processo produtivo. instrumentais no processo produtivo instrumentais no processo produtivo. instrumentais no processo produtivo.
E16eE17 tém Convival, marcado pela Tempo Serialista, Tempo convival para os Tempo Serialista, com jornadas Tempo Serialista, com jornadas de
jornadas de posig¢do solar e pelo com jornadas de proprietarios. de trabalho definidas para os trabalho definidas.
° trabalho definidas acompanhamento e trabalho definidas funciondrios e proprietérios.
g‘ para os diaristas, condigdes climaticas. para os diaristas.
& mas nao para Reserva de momentos de

eles.

encontro e convivio com
outras pessoas.

Quadro 18 — Quadro sintese do contexto externo para todos os agrupamentos
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Categorias Finais — Elementos Constatados

1]
:g Associados Ativos Associados nio Ativos Nunca Associado Com Nunca Associados Sem
= (Atributos de Racionalidade...) (Atributos de Racionalidade...) Interesse em Associar-se Interesse em Associar-se (Atributos de
g‘n (Atributos de Racionalidade...) Racionalidade...)
= Instrumental Substantiva Instrumental Subs- Instrumental Subs- Instrumental Subs-
© tantiva tantiva tantiva
Necessidade de unir-se para garantir | Mantém um vinculo minimo com a A vontade de Individualismo e competicido
participagdo econdmica, valorizando | cooperativa, como se fosse um seguro. constituicdo de uma entre os fruticultores. As
xg a cooperago. cooperativa é parcerias estabelecidas,
s motivada apenas pela ajustadas previamente, sdo
‘é’. possibilidade de favordveis a ambos os
3 ganhos em escala. parceiros no sentido
© econdmico.
El6 e E17 A recompensa € consequéncia do | As questdes relacionadas com a Insatisfacdo com a Satisfagdo com os acordos
consideraram a trabalho bem feito. Manifestam | rentabilidade obtida no  processo associacdo com as efetuados com as grandes
cooperativa como confianca no processo de | produtivo se evidenciam, pela busca de empresas, mas empresas com as quais tém
8 uma empresa comercializagio empreendido pela | padroes comerciais mais elevados, tanto naturalizacdo do parceria.
E comercial no cooperativa. O reconhecimento da | nas vendas como nas aquisicoes, na poder dos “grandes”
< momento de importdncia do trabalhador e da | busca por contratacdoes de mio de obra e no mercado.
5 aquisicdo dos seus confianca leva a melhores condi¢cdes | na estruturacdo de assisténcia técnica
= insumos. de trabalho e de remunerag@o. propria. Estas relacdes, em sua maioria,
se estabelecem de forma impessoal e
formalizada.
Reconhecimento do outro na relagdo | O aspecto principal deste conjunto se Comportamento Comportamento orientado
° social, respeito a liberdade de | relacionado com a manifestacio de um ordenado com pela conveniéncia.
'g»" escolha e decisdo, o que favorece | comportamento ordenado pela conveniéncia. Valorizagdo do que
% condutas conscientes; busca pela conveniéncia do individuo. consideram autonomia €
£ realizacdo pessoal; nivel intenso de independéncia para
£ relagdes interpessoais nos espagos relacionar-se no mercado
= sociais. sem as amarras do
cooperativismo.
Preocupag@o com 0 outro, | Individualismo e competicdo sdo Individualismo e Individualismo e
capacidade de empatia. atributos definidores de seu afastamento competi¢do entre 0s competi¢do.
'é da cooperativa. mer_nbros do grupo
= social.
< O processo decisério € participativo, | Naturalidade nas praticas que envolvem As  priticas de As préticas de hierarquia,
= com distribuicdo de autoridade e de | mdo de obra, processo produtivo, hierarquia, heterogestdo e centralizacio
go tarefas de acordo com aptiddoes e | relacdes comerciais e contratacio de heterogestiao e sdo bem evidentes.
o preferéncias pessoais. As poucas | custos. centralizacdo  sdo
= praticas de  controle  causam evidentes.
& desconforto aos entrevistados.

Quadro 19 — Quadro sintese do contexto interno para todos os agrupamentos
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Observa-se nos Quadros 18 e 19 que o agrupamento de associados ativos apresenta
razdes de orientacdo substantiva, no que se distingue intensamente dos demais. Também ¢é
possivel constatar que quanto mais aumenta o tamanho da propriedade e dos pomares, mais se
faz presente a racionalidade instrumental, com predominio de valores econdmicos sobre 0s
demais. Ainda que o agrupamento de fruticultores nunca associados mas com interesse em
associar-se tenha dado respostas favordveis ao sistema cooperativista, os entrevistados o
fazem porque veem nele possibilidades de aumento da rentabilidade aferida pela atividade

econdmica, e ndo por valores proprios de uma racionalidade substantiva.

As dimensdes de espaco e tamanho, como destaca Guerreiro Ramos (1989), devem ser
analisadas em conjunto. Assim, para o agrupamento dos associados ativos, as propriedades se
configuram, de modo geral, pelo tamanho reduzido e pela variedade de culturas trabalhadas
simultaneamente, o espaco de realizacdo das atividades se confunde com o espaco de moradia
destes fruticultores, o que confere uma intensidade de relacionamento interpessoal muito

elevada entre os participantes deste sistema social.

A dimensdo tempo acompanha e € resultado em parte, das dimensdes tamanho e
espaco, ou seja, para o agrupamento dos associados ativos, o tempo convival ocorre com
maior intensidade, marcado basicamente pela flexibilidade das jornadas de trabalho, e pela
auséncia de sistemas de controle sobre a produtividade. Ao contrdrio, nos demais
agrupamentos, as dimensdes de tamanho mais expressivo € a constituicdo de espacos de
trabalho mais formalizados, impde a estes agrupamentos jornadas melhor definidas, o que

caracterizaria uma percep¢ao de tempo mais serialista.

Por fim, a dimensdo tecnologia, registra que existe harmonia em todos os
agrupamentos, com implicacdes especificas nas questdes relacionadas a assisténcia técnica,
obtida junto a cooperativa para os associados ativos, contratadas junto a escritérios de
assessoria agrondmica para os agrupamentos de associados nao ativos e ndo associados com
interesse em associar-se, e desenvolvida em conjunto entre uma estrutura prépria e o auxilio
de parceiros comerciais, para o agrupamento dos ndo associados sem interesse em associar-se.
E importante destacar a expressiva mecanizacdo da atividade, destaque realizado pelos

proprios entrevistados com o objetivo de suprir as caréncias de mao de obra.
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Para os associados ativos existe um compromisso entre vizinhos, amigos, entre iguais
— fruticultores, que normalmente induz todos as mesmas decisdes, assim pertencer e,
principalmente participar, da cooperativa estd mais relacionado ao conjunto de pessoas do que
especificamente as vantagens econdmicas, muitas vezes destacadas pelos associados ativos
como minimas ou inexistentes. Este fato esclareceria, em parte, a condi¢do de ndo sentir-se
associado, quando o filho recebe, por transmissdo, dos pais a condicdo de associado. Da
mesma forma, o ingresso, em organizacdes cooperativas, constituidas por um nimero
reduzido de associados, demonstra nao ser facilitado.

Quanto aos fruticultores que abandonam o sistema cooperativo, ou seja, representados
pelos associados nao mais ativos, é possivel observar o aumento do tamanho das
propriedades, a concentracdo de suas atividades por um nimero menor de culturas e, assim
sua consequente intensificacdo de utilizacio de mao de obra de modo formalizado, o que
diminui a intensidade e a presenca de relacdes interpessoais. Na andlise de contetdo,
manifestacdes quanto ao conjunto dos valores econdmicos se apresentam mais vinculados as
caracteristicas de organizagdes econOmicas, € suas priticas organizacionais se tornam mais
evidentes aos atributos de racionalidade instrumental, portanto, alicercadas na busca por
resultados de mercado mais significativos. Assim o individuo passa a tomar e, externalizar
com uma énfase maior, suas decisOes com base em interesses individuais, estabelecendo
relacdes de competicao em oposicao ao outro.

Quanto aos fruticultores nao associados mas com interesse em associar-se, de modo
semelhante geral, estes fruticultores possuem caracteristicas cognitivas relacionadas com a
otimizacdo dos aspectos produtivos e com o estabelecimento de efetivas praticas
organizacionais de controle. Possuem dimensdes relativamente expressivas, quando
comparados aos associados ativos, mas essas dimensdes de tamanho, nio lhes garantem
independéncia, nas suas relagdes com o mercado. Pode-se inferir que estes fruticultores
possuem dificuldade de comercializar sua producao, e se veem forcados a decidir entre vender
no momento da colheita para um terceiro comercializar, ou estabelecer relacdes de parceria

nao claramente definidas, assim fica evidenciada sua condi¢do de dependéncia.

Aqui a motivacdo manifesta por associar-se estd vinculada a dois fatores. No primeiro
momento, a experiéncias negativas originadas no estabelecimento das parcerias com empresas
que procedem a armazenagem, classificagdo e comercializa¢do, onde estes fruticultores

alegam que os custos impostos na relacdo de parceria e a pritica da comercializagdo em
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momentos de precos desfavordveis. O interesse, também se manifesta, num segundo
momento, devidos a existéncia de experiéncias realizadas entre fruticultores de mesmo porte,
usualmente na aquisicdo de insumos, com o objetivo claro de auferir os ganhos oriundos da
compra em escala, o que representa diretamente a redu¢do de custos, € 0 consequente

aumento da rentabilidade.

Cabe destacar, que estas experiéncias na aquisicdo dos insumos, sdo mediadas por
terceiros, normalmente por empresas de assessoria agrondmica, que organizam oS itens a
serem demandados na aquisicdo e por institui¢des financeiras que conferem seguranca de
pagamento aos fornecedores e, principalmente, entre os proprios fruticultores.

Quanto aos fruticultores nao associados e sem interesse em cooperativar-se, estes estao
caracterizados fortemente em suas dimensdes de contexto externo e no conjunto de valores do
contexto interno, pela demonstracdo de uma aceitacdo das condi¢des atuais de produgdo e
comercializacdo, € o consequente direcionamento individual, em busca dos melhores
resultados econdmicos possiveis.

Através do estabelecido pela percepcao de contexto externo, baseado principalmente
nas dimensOes estabelecidas pela Lei dos Requisitos Adequados, proposta por Guerreiro
Ramos (1989), anteriormente exposta e, pela observacdo da manifestacdo dos conjuntos de
valores, obtidos no processo andlise de conteidos das entrevistas, descritos no contexto
interno para os agrupamentos de associados, € possivel concluir que, para os fruticultores
associados ativos, caracterizados principalmente por sua menor extensdo, que a unido ocorre
pelo estabelecimento de necessidades comuns, satisfeitas pela cooperativa. Por outro lado, a
cooperativa cumpre com seu papel econdmico e na sociedade, mas se evidencia, que ela, a
cooperativa, tem um papel na regido restrito a um determinado perfil de fruticultor,
caracterizado neste estudo pelo perfil dos associados ativos.

Os fruticultores que abandonam o sistema, o fazem por que fogem a este perfil
estabelecido, e se caracterizam por ndo mais precisarem da cooperativa, buscando por si, as
condic¢des necessdrias a implementacdo e a conducao de suas atividades.

Os fruticultores ndo associados que demonstram interesse em associar-se, adotam esta
manifestagdo pois percebem, de modo mais evidente, as imposi¢des do contexto de mercado,
e buscam através do estabelecimento de parcerias melhores condi¢des de operacao. Para estes

fruticultores, lhes parecem atrativas as idéias sobre cooperativismo, embora nio as tenham
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praticado e sua manifestacdo de interesse nao direcione para as caracteristicas de isonomias
préprias deste tipo de organizacao.

Para os fruticultores ndo associados e sem interesse em associar-se, estes se
apresentam com caracteristicas de grandes empresas, € estdo totalmente entregues ao

mercado, aceitando suas regras mesmo que contra eles.

Assim, as praticas associativas dos fruticultores da Serra Gaticha sdo de dois tipos: em
organizagdes cooperativas e em parcerias com as grandes empresas presentes na regido. Como
Guerreiro Ramos (1989) jd indicava, a dimensdo tamanho tem grande relevancia sobre a
intensidade das relacdes diretas, que tendem a declinar quando aumenta o tamanho. Além
disto, no contexto estudado, o tamanho tem implicagdes sobre o tipo de pratica escolhida
pelos fruticultores. Quanto maior a propriedade e o tamanho dos pomares maior o
afastamento do sistema cooperativo € maior a aproximacao com as Packing Houses. Pode-se
inferir, embora ndo tenha sido objetivo deste estudo, que a cultura de cooperacdo que marcava
a producgdo agricola nesta regido de colonizacao italiana estd se perdendo com a sucessdo das

geracOes e com a presenca das grandes empresas.

A resposta ao interesse manifesto para associar-se, estd associada a intencdo de
aumento de lucratividade através da escala que se gerariam pela agregacido de volumes mais
significativos, do que as demandas apresentadas individualmente; e a posterior, numa
tentativa de transferir experiéncias positivas na aquisi¢do dos insumos, para a comercializagao
da producdo. Assim, a manifestacdo de interesse por associar-se a uma organizagdo
cooperativa, estaria claramente associada a uma racionalidade instrumental, o que a longo
prazo parece inviabilizar a iniciativa de constituicdo desta organizagdo, pois o individualismo
e a competicdo manifestas, somados a suas praticas organizacionais desenvolvidas por estes

fruticultores ndo corresponderiam as caracteristicas de organizacdes isondmicas.

Ao analisar o conteido das entrevistas, em busca da identificacdo do tipo de
racionalidade que orienta a decisdo de associar-se, ficou clara a distingdo entre associar-se
para a cooperagao e associar-se para a competi¢ao. Essa € valorizada mesmo em situagdes em
que ndo redunda em beneficio econdmico, como no caso dos ndo cooperativados com
interesse em algum tipo de prética coletiva para ganhos em escala através de compras

coletivas.
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As préticas dos cooperativados ativos se orientam por valores como a cooperacao, a
solidariedade, a acdo ética consciente, o respeito ao outro, a lucratividade como retribuicao ao
trabalho. Entre os cooperativados ndo ativos estes valores ja ndo se encontram mais com a
mesma intensidade chegando, no grupo dos ndo cooperativados e sem interesse neste tipo de
organizacdo, a completa auséncia. Neste grupo a orientacdo € pelos valores da competicdo e
do individualismo, a lucratividade como um fim em sim mesma, a sobreposi¢do ao outro, o
comportamento ordenado por conveniéncia. Em termos de racionalidade, a substantiva se
encontra presente no primeiro grupo e vai gradativamente desaparecendo nos demais, até a

auséncia no ultimo.

A utilizacdo do referencial tedrico de Guerreiro Ramos propiciou perceber as
transformagdes que vem se efetivando nas relacdes sociais da regido produtora de frutas da
Serra Gadicha. Um achado importante, embora ndo pretendido inicialmente, foi perceber que
estas transformagdes estdo sendo impulsionadas pela presenca das grandes empresas em uma
regido antes caracterizada pela produgdo familiar em areas de pequena extensao. Este aspecto

merece, em futuros estudos, ser aprofundado.

Ao final, destaca-se que este estudo procurou contribuir, mesmo que de forma
modesta, uma melhor compreensdo das racionalidades instrumental e substantiva no contexto
das atividades organizacionais, sobre tudo no estudo das razdes apresentadas por fruticultores
no contexto do setor de fruticultura da Regido 4 da Organizacdo das Cooperativas do Estado
do Rio Grande do Sul, localizada na Serra Gauicha, para associar-se ou nao a organizacdes
cooperativas, caracterizadas aqui como isonomias.

Pretende-se, assim, ter possibilitado satisfacdo durante a leitura deste estudo e, que se

tenha, oferecido uma contribui¢ao no desenvolvimento do tema proposto.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

(Entrevistas Semi-Estruturadas, gravadas e anotadas em seus pontos principais)
Inicialmente: Estabelecer dialogo de apresentacao e de aproximacao.
1. IDENTIFICACAO

1.1 Nome: Idade:
Formacao escolar:
Experiéncia profissional:

1.2 Atividades desenvolvidas:

1.3 Localizacdo da atividade:

1.4 Posicao ocupada pelo entrevistado dentro do estudo. Em relag@o ao sistema cooperativista,
atualmente o entrevistado € ...

( ) Associado ativo, sempre a uma mesma (lnica) cooperativa
( ) Associado ativo a uma cooperativa, origindrio de outra organizacdo cooperativa
( ) Nunca associado a nenhuma cooperativa, mas com interesse em associar-se

Nunca associado a nenhuma cooperativa e sem interesse em associar-se

2. CONTEXTO EXTERNO AO SISTEMA SOCIAL
(Observando as Principais Dimensdes do Sistema Social)

2.1 Tecnologia: (Objetivo: Investigar se existente e como se estrutura o conjunto de normas
operacionais e de instrumentos através dos quais se consegue que as coisas sejam feitas)

a) Como as tarefas relacionadas as atividades de fruticultura sdo desenvolvidas?
b) Como as normas de trabalho sdo definidas? Quem as define?
¢) Como as normas de trabalho sdo executadas? Quem as executa?

d) A forma como as atividades estdo sendo desenvolvidas é adequada ao cumprimento das
metas e objetivos pretendidos? (Falta algo? Se sim ‘o que falta’ — estrutura fisica, defini¢do de
regras € normas, ...)
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2.2 Tamanho: (Objetivo: Investigar a influencia do tamanho — n°® pessoas- dos cendrios
sociais, relativos a sua eficdcia e ao carater das relagdes interpessoais de seus membros)

a) Quantas pessoas realizam as atividades de fruticultura desenvolvidas?

b) Quem sdo as pessoas que realizam estas atividades? (familiares, empregados, vizinhos,
colaboradores, ...)

c¢) De onde vem estas pessoas?

d) O niimero de pessoas, em relacdo ao tamanho da propriedade, € suficiente para que as
atividades sejam realizadas?

e) Quem orienta as pessoas envolvidas nas atividades de fruticultura realizadas?

f) As pessoas que realizam as atividades de fruticultura sdo acompanhadas? Se sim, por
quem?

2.3 Cognicao: ( Objetivo: Investigar sobre os tipos e formas de conhecimento predominantes,
ou seja, qual o interesse central do sistema cognitivo?)

a) Qual o interesse predominante, a ordem de prioridade (o que é mais importante)? Destaque
dois em grau de importancia?

() Preocupagdo com a produgdo e controle do ambiente social (funcional)

( ) Preocupacdo com o bem estar das pessoas em seu conjunto (politico)

() Preocupagdao com o desenvolvimento do conhecimento pessoal (personalistico)
« )

N3ao existe uma preocupcdo especifica

2.4 Espaco: ( Objetivo: Investigar sobre a no¢do de espago adequado a fim de que se
desenvolvam, normalmente, as atividades inerentes ao seu tipo especifico de vida/E a
existéncia de espacos onde as pessoas possam ser envolvidas)

a) Em que locais sdo desenvolvidas as atividades de fruticultura? Como vocé vé o ambiente
de trabalho?

b) Como as pessoas se sentem trabalhando neste local?

¢) O que seria necessdrio modificar, em seu ambiente de trabalho? E por que esta modificacio
€ necessaria?

d) (Identificacdo de Espacos sécio-afastadores / sociofugal ou sécio-aproximadores /
sociopetal) Onde sdo realizadas as aquisicoes de insumos? Como se definem precos?

e) Onde sdo realizadas as vendas da produ¢ao? Como se definem precos?

) Quais os locais (espacos) de lazer / recreagdo? Nestes momentos (lazer) quais as atividades
ou os assuntos que sao realizados(as)?
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2.5 Tempo: ( Objetivo: Investigar a influéncia de prescri¢des temporais inerentes ao sistema
de mercado — tempo serialista, sobre as atividades desenvolvidas)

a) Como sdo determinados os hordrios de trabalho para que as atividades na fruticultura sejam
realizadas? (Se estabelece o tempo serial de forma serial?)

b) Como a utilizagc@o do ‘Horédrio de Verdo’ afeta as atividades desenvolvidas na fruticultura?
(O tempo de forma serial determina as atividades realizadas?)

¢) Como sdo determinados os horarios de lazer? Quais as atividades realizadas?

d) O que acontece, nos intervalos de tempo fora do horario destinado ao trabalho?

3. CONTEXTO INTERNO NO SISTEMA SOCIAL

3.1 Quanto aos ‘Atributos Relativos a Racionalidade’ (Objetivo: investigar a presenca e se
possivel definir qual a Racionalidade — Instrumental ou Substantiva — que esta predominante,
nos relacionamentos)

a)

b) Qual sua visdo de sociedade nos dias de hoje / o que estd acontecendo ao nosso redor? Em
relac@o aos outros: A que fatores / elementos é dada uma maior importancia/atencao?

¢) E porque vocé acredita que as coisas estdo assim?
d) Vocé concorda com isso? (Se ndo) Na sua opinido ao que devemos dar maior importancia?

e) Como sdo as relagdes comerciais entre fruticultores e empresas? Como sao as relacoes
comerciais entre empresas? Como sao as relacdes comerciais entre frutiultores?

f) (Em relacao ao outro) Qual sua opinido sobre as outras pessoas, em relacdo ao que é
possivel observar de seu omportamento?

g) O que representa para o Sr(a) o seu trabalho?

h) Quando o Sr(a) tem que tomar uma decisdo, que elementos/fatores/posi¢des sdo levados
em consideracao?

3.2 Quanto aos ‘Principios do Sistema Cooperativista’ (Objetivo: investigar a perep¢ao
que o entrevistado tem do Sistema Cooperativista e de seus Principios norteadores)

a) O que € uma cooperativa?

b) Como funciona uma cooperativa?
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¢) Como as pessoas ingressam numa cooperativa?
d) Como sao definidas as formas de trabalho dentro da cooperativa?

e) No caso de um fruticultor ser associado a uma cooperativa, como ocorre a divisao dos
resultados (lucros ou prejuizos) entre estes membros?

f) Quem comanda as atividades, operagdes, processos — enfim toma as decisdes numa
cooperativa? Pessoas de fora — ndo associados ou até outras empresas — podem influenciar
nestas decisoes?

g) A cooperativa oferece algum tipo de curso para as atividades de fruticultura? A cooperativa
oferece alguma forma de boletim informativo (jornal ou similar)? De alguma forma a
cooperativa promove atividades de ensino ou de formacgao?

h) A cooperativa indica, alguma empresa, para facilitar o atendimento das necessidades do seu
associado?

i) A cooperativa participa e ou apoia de alguma atividade comunitéria?

4. MOTIVACOES QUANTO AO POSICIONAMENTO EM RELACAO AO SISTEMA
COOPERATIVO

4.1 Quanto a sua posicdo em relacdo ao ‘Sistema Cooperativo’.

a) Como voce vé o ‘Sistema Cooperativo’ (ou especificamente uma determinada cooperativa
de maior proximidade)?

b) O que € positivo neste sistema, ou nesta organiza¢ao?
¢) O que € negativo neste sistema, ou nesta organizagao?

d) Alguma pessoa, conhecida ou ndo, ja fez algum comentério sobre este sistema
(cooperativismo), que lhe tenha chamo a atenc¢ao?

e) Em relacdo a esta vis@o, quais suas motivacoes individuais, em relacdo ao seu
posicionamento atual? (Porque o Sr(a) estd atualmente dentro/fora/migrando/ingressando)

f) Se fosse necessario aconselhar um amigo / colega frutiultor sobre ingressar ou ndo em uma
ooperativa, o que voce diria?
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5. ESPACO PARA OBSERVACOES E COMENTARIOS ADICIONAIS

5.1 Pelo entrevistado

5.2 Pelo entrevistador

FINALIZANDO: Agradecer o tempo disponibilizado, informar sobre o sigilo e
impessoalidade das informacoes prestadas, e solicitar a indicacado de um colega
fruticultor, como referéncia para a sequéncia da pesquisa.

Nome do Indicado:

Localizacao:




