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RESUMO

Nesse trabalho € analisado o processo de socializagdo secunddria de adolescentes
que cumprem a medida sécio-educativa de prestacdo de servigos a comunidade na unidade
de execu¢do denominada Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade, que vinculada
ao Niucleo de Pesquisa e Extensdo em Educacgao, Exclusdo e Violéncia Social - NUPEEVS
da Faculdade de Educagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, encaminha
adolescentes para cumprirem a medida sécio-educativa em setores da Universidade.

O presente estudo foi realizado através de pesquisa qualitativa, com o método de
estudo de caso pelos diferenciais que a unidade de execuc@o possui perante as outras
unidades de Porto Alegre. Para a coleta de dados optou-se pela aplicacdo de entrevistas
semi-estruturadas e pela observacdo das interacdes sociais vivenciadas no processo de
execu¢do da medida s6cio-educativa.

Serviram de referéncia para a compreensao do impacto da medida s6cio-educativa
de prestacao de servicos a comunidade, na vida dos adolescentes atendidos pelo Programa
de Prestacdo de Servigos a Comunidade, estudos sobre socializacdo, especialmente sobre
socializacdo secunddria. E para que os atores sociais envolvidos nesse trabalho fossem
contextualizados socialmente e que fossem apontadas possiveis causas para o envolvimento
desses com a criminalidade, serviram de referéncia estudos sobre a sociabilidade juvenil.

O estudo possibilitou verificar que a medida sécio-educativa de prestagdo de
servicos a comunidade, executada no Programa de Prestacdo de Servigcos a Comunidade,
ndo é apenas uma punicdo e que as interacdes vivenciadas durante o cumprimento da
medida sécio-educativa podem ser vistas como um processo de socializagdao secundaria,
ainda que de forma bastante fraca devido ao pouco tempo que os adolescentes ficam

vinculados ao Programa.



ABSTRACT

In this paper we analyzed the process of secondary socialization of adolescents who
carry out a socio-educational service to the community in the execution unit called the
Program for the Provision of Community Service, which bound to the Center for Research
and Extension Education, Exclusion and Social Violence - NUPEEVS the Faculty of
Education, Federal University of Rio Grande do Sul, directs teens to meet the socio-
educational measures in sectors of the University.

This study was conducted through qualitative research with the study of case
method by differential implementation unit has towards the other units of Porto Alegre.
For the data collection was chosen an application of semi-structured interviews and an
observation of social interactions experienced in the implementation of socio-educational
measures.

Served as a reference for understanding the impact of social-educational service to
the community in the adolescent’s lives on the Program for Provision of Community
Service, studies on socialization, especially on secondary socialization. And for the actors
involved in this work were socially contextualized and that possible causes were pointed to
the involvement of the crime, served as reference studies on youth sociability.

The study suggests that the measure of socio-educational services to the community,
executed in the program for the Provision of Services to the Community is not just a
punishment and that the interactions experienced during the implementation of socio-
educational measures may be viewed as a secondary socialization process, even if is weak,

given the short time that adolescents are linked to the Program.
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1 INTRODUCAO

1.1 Apresentacio do tema

No Brasil, a criminalidade urbana violenta tem sido tema de pesquisa de estudiosos
de diversas dreas e alvo de indmeras discussdes. A opinido publica, influenciada pelo
impacto que a criminalidade urbana violenta vem exercendo sobre o comportamento
coletivo, passa a suspeitar de um envolvimento crescente dos jovens com o crime,
principalmente daqueles procedentes de familias mais pobres. A partir dessa suspeita, midia
e sociedade questionam a eficdcia das medidas sécio educativas no tocante a contencao da
delinqgiiéncia juvenil.

Com a revogagdo do Cdédigo de Menores de 1979 e a instituicdo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente - ECA', uma legislacdo baseada na total protecdo aos direitos das
criancas e dos adolescentes e que implanta novas politicas sécio-educativas para os
adolescentes” em conflito com a lei, acirra-se um debate publico que polariza as opinides
sobre as solugdes possiveis para conter a delingiiéncia juvenil.

Para alguns o ECA ¢ visto como instrumento eficaz de prote¢do e de controle
social. Para outros, em oposi¢do, ha a suspeita de ser o ECA instrumento legal inaplicavel a
sociedade brasileira, pois, segundo seus argumentos, a criminalidade juvenil vem crescendo
porque os jovens delingiientes ndo sdo punidos ou, quando o sdo, as medidas socio-
educativas sao brandas comparativamente a gravidade de seus atos.

No que diz respeito as determinagdes relacionadas a pratica de ato infracional, o
ECA estabelece a criagdo de programas especializados e regionalizados de execucdo de
medidas sdcio-educativas, priorizando a proximidade do adolescente com sua comunidade
de origem3. Pela preservacdo dos vinculos familiares e comunitdrios € que a lei orienta o
privilégio das medidas socio-educativas executadas em meio aberto, em detrimento

daquelas de privacgao ou restricao de liberdade (SCHUCH, 2005, p.24).

' Lei Federal n° 8.069/1990.

> Em seu artigo 2° o Estatuto define como crianga a pessoa que tenha até doze anos incompletos e adolescente
a pessoa que tenha entre doze e dezoito anos.

* Em seu Artigo 88, inciso I, o estatuto define que uma das diretrizes da politica de atendimento é a sua
municipalizacdo.



No presente trabalho busca-se analisar o processo de cumprimento da medida sécio-
educativa de prestacdo de servicos a comunidade executada numa unidade de execucao que
€ vinculada ao Nucleo de Pesquisa e Extensao em Educacao, Exclusao e Violéncia Social -

NUPEEVS da Faculdade de Educagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

1.2 Problema de pesquisa

A promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990 impds uma
adaptagdo aos 6rgdos publicos e entidades da sociedade civil que atuam na drea da infancia
e juventude, para que esses sigam os novos paradigmas conceituais e legais de atencdo a
essa populacdo. Dentre as mudancas no tratamento dado aos adolescentes em conflito com
a lei, pode-se dizer que uma das principais foi o estabelecimento da medida sécio-educativa
de prestacdo de servigos a comunidade.

Em Porto Alegre, a execucdo das medidas sécio-educativas em meio aberto, ou seja,
em que o adolescente fica em liberdade para cumpri-la — liberdade assistida e prestacdo de
servicos a comunidade — € responsabilidade do municipio através do Programa Municipal
de Execucdo de Medidas Sécio-Educativas (PEMSE)”, ligado 2 Fundacdo de Assisténcia
Social e Cidadania (FASC)’.

O PEMSE ap6s receber os adolescentes encaminhados pelo Juizado da Infincia e da
Juventude, que deverdo cumprir a medida sécio-educativa de prestacdo de servigcos a
comunidade, encaminha os adolescentes para diversas entidades publicas ou privadas
(voluntarias), onde a medida sdcio-educativa serd executada.

No municipio de Porto Alegre existem 78 unidades de execu¢do da medida sdcio-

educativa de prestacdo de servicos a comunidade. As unidades estdo distribuidas em oito

* A estrutura do PEMSE é formada por uma coordenagio geral e oito coordenagdes regionais. O programa foi
implantado  obedecendo as divisdes regionais do Conselho Tutelar: Microrregiao 1
(Ilhas/Humaitd/Navegantes/Noroeste), microrregido 2 (Norte/Eixo Baltazar), microrregido 3 (Leste/Nordeste),
microrregido 4 (Partenon/Lomba do Pinheiro), microrregido 5 (Gléria/Cruzeiro/Cristal), microrregido 6
(Sul/Centro-Sul/Extremo Sul), microrregido 7 (Restinga) e microrregiao 8 (Centro).

> A FASC é o 6rgio da Prefeitura de Porto Alegre responsavel pela coordenacio e execugio de programas e
servicos que promovem direitos e a inclusdo dos cidaddos que estdo em situacdo de risco e vulnerabilidade
social.
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microrregides da cidade (microrregides do Conselho Tutelar). H4 uma unidade de execugao
localizada na Universidade do Rio Grande do Sul, prédio da Faculdade de Educacdo-
FACED, que apesar de estar localizada na microrregido nimero 8 (Centro), atende
adolescentes da microrregiao nimero 4, (Lomba do Pinheiro e Agronomia).

Essa Unidade (que encaminha adolescentes para cumprirem a medida sécio-
educativa em setores da Universidade), possui alguns diferenciais perante as outras. Nela
funciona o Programa de Prestacdao de Servicos a Comunidade — PPSC, que est4 vinculado
ao Niucleo de Pesquisa e Extensdo em Educacgao, Exclusdo e Violéncia Social - NUPEEVS
da FACED/UFRGS, o que propicia extensdo e pesquisa sobre a temdtica da medida sécio-
educatica. O Programa é coordenado por uma pesquisadora e professora da Universidade e
o PPSC possui um banco de dados informatizado contendo dados sobre os adolescentes
atendidos.

Levando em conta que no cumprimento das medidas sécio-educativas pode ser
reforcado somente o aspecto punitivo da medida, um estudo sobre a medida sdcio-
educativa de PSC, contribui para o entendimento de como sdo as relagdes que se
estabelecem entre os adolescentes que cumprem a medida sécio-educativa com seus
orientadores. Permite também verificar a influéncia do processo de cumprimento da medida
socio-educativa de prestacdo de servicos a comunidade no processo de socializagcdo
secundéria dos adolescentes e na possibilidade de diminui¢do da reincidéncia.

O problema que se apresenta para a presente pesquisa € investigar e analisar o
processo de cumprimento da medida sécio-educativa de PSC, verificar se ela possui apenas
um cardater punitivo ou se ela contribui, e de que forma, para a socializacdo secundéria dos
adolescentes e para a diminuicdo da reincidéncia. Para isso serd delimitada a unidade de
execug¢do localizada na FACED/UFRGS. A escolha dessa unidade se deve aos diferenciais

que ela possui perante as outras unidades.

1.3 Objetivos

O objetivo geral proposto para esta pesquisa € analisar as relacdes que se

estabelecem entre os adolescentes que cumprem a medica sécio-educativa de prestacao de
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servicos a comunidade, com o Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade e com
seus orientadores. Analisar a influéncia do processo de cumprimento da medida sécio-
educativa de prestacdo de servigos a comunidade no processo de socializagdo secunddria
dos adolescentes e de diminui¢do da reincidéncia.
Para cumprir o objetivo proposto, serdo necessdrios alguns passos, caracterizados
como objetivos especificos. Sdo eles:
- Identificar e analisar se hd uma influéncia positiva do cumprimento da medida
socio-educativa para a socializa¢do secundéria dos adolescentes.
- Identificar e analisar se hd uma influéncia do cumprimento da medida sécio-
educativa para a ndo reincidéncia no ato infracional.

- Identificar e analisar se o cumprimento da medida tem apenas um carater punitivo.

1.4 Justificativa

Um estudo sobre as relacdes estabelecidas durante o cumprimento da medida sécio-
educativa de prestacdo de servico a comunidade, na unidade de execu¢do vinculada a
FACED/UFRGS, mostra-se relevante pelo fato dessa unidade possuir diferenciais perante
as outras. A coordenadora do programa e a equipe que trabalha na unidade t€ém uma
preocupacdo em fazer com que a prestacdo de servico a comunidade ndo tenha apenas um
carater punitivo, e sim educativo e socializador. Prova disso sdo as oficinas com carater
educacional realizadas uma vez na semana.

Considerando que no cumprimento das medidas sécio-educativas pode ser reforcado
somente o aspecto punitivo da medida, um estudo sobre a medida sécio-educativa de
prestacdo de servigo a comunidade, contribui para o entendimento da seguinte questdo: de
que forma o cumprimento da medida contribui para a socializagdo secunddria do

adolescente e para uma conseqiiente nao reincidéncia no ato infracional.
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1.5 Hipoéteses

A hipétese geral que orienta essa pesquisa € a de que as relagcdes vivenciadas pelos
adolescentes durante o cumprimento da medida sécio-educativa de prestacdo de servigos a
comunidade fazem parte de um processo de socializa¢do secundaria do adolescente e tem
influéncia na ndo reincidéncia no ato infracional.

Para testar essa hipdtese outra precisa ser colocada:

H2: Apesar do avanco na legislacdo direcionada aos adolescentes em conflito com a
lei, a medida sécio-educativa de PSC € vista pelo adolescente apenas como uma punigao,

ndo influenciando em nada na sua socializacdo secundaria.

1.6 Procedimentos metodolégicos

Esse estudo foi realizado através de pesquisa qualitativa, com trabalho de campo
realizado no més de maio de 2009.

O método escolhido foi o de estudo de caso, que € “ (...) caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir conhecimento
amplo e detalhado do mesmo (...)” (GIL, 1995, p. 78). Para essa pesquisa foi selecionada a
unidade de execucdo da medida sécio-educativa de prestacdo de servigos a comunidade
localizada na FACED/UFGRS, denominada Programa de Prestacdo de Servicos a
Comunidade. A escolha dessa unidade deu-se pelos diferenciais que ela possui perante as
outras, como serd exposto abaixo.

O primeiro diferencial € que a unidade estd localizada no Centro de Porto Alegre
(microrregiao n° 8§ do PEMSE), porém acolhe somente adolescentes residentes nos bairros
Partenon e Lomba do Pinheiro (microrregidao n° 4 do PEMSE).

O segundo diferencial é que a unidade estd ligada a Universidade e € coordenada
por uma pesquisadora/professora da FACED/UFRGS vinculada ao Nucleo de Pesquisa e
Extensdao em Educacdo, Exclusdo e Violéncia Social, o que propicia pesquisa e extensao

sobre a tematica das medidas sdcio-educativas.
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O terceiro diferencial da unidade € que ela possui um banco de dados informatizado
com informacdes sobre os adolescentes que cumpriram medida sécio-educativa na
Universidade. As informacdes que servem de base para o banco de dados sdo coletadas
através de um roteiro de entrevista, que é aplicado no dia em que o adolescente se apresenta
na unidade encaminhado pelo PEMSE.

Para a coleta e andlise de dados optou-se pela técnica qualitativa, com a aplicacao
de entrevistas semi-estruturadas com a Diretora Executiva do PPSC, com dois funcionarios
da Universidade que sdo orientadores dos adolescentes, bem como com trés adolescentes
que estdo no final do cumprindo da medida s6cio-educativa.

No momento vinte adolescentes cumprem medida sécio-educativa nessa Unidade.
Logo, os entrevistados correspondem a uma amostra composta de 15% da populacdo. Para
a composi¢ao da amostra foram selecionados cinco adolescentes que estavam no final da
MSE. Dos cinco, apenas trés aceitaram ser entrevistados. Os trés adolescentes entrevistados
sdo representantes da populacdo, pois possuem o perfil6 da atual populacdo vinculada ao
Programa, que é: sexo masculino, idade entre 14 e 16 anos, ensino fundamental incompleto,
morador do bairro Partenon em Porto Alegre (microrregidao n° 4 do PEMSE), que se declara
negro, ndo trabalha, solteiro, sem filhos, renda familiar de até dois saldrios minimos
nacionais € que cometeu ato infracional contra o patrimonio.

Esse tipo de amostra é denominada amostra por tipicidade, pois consiste em um
“(...) tipo de amostragem ndo probabilistica e consiste em selecionar um subgrupo da
populacdo que, com base nas informacdes disponiveis, possa ser considerado representativo
de toda a populacao” (GIL, 1995, p. 97).

Dificilmente o PPSC recebe adolescentes do sexo feminino (no momento todos sdo
do sexo masculino). Segundo a Diretora Executiva do Programa, esse fato estd dentro da
normalidade, pois o nimero de meninas em PSC é sempre bem menor do que o nimero de
meninos.

A entrevista foi realizada com a Diretora Executiva do Programa e nao com a

Coordenadora da Equipe, por esta estar presente diariamente no Programa, acompanhando

® Perfil fornecido pela Diretora Executiva do Programa de Prestacdo de Servicos 2 Comunidade.
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a rotina da equipe. Os outros membros da equipe’ ndo foram entrevistados por estarem no
Programa somente hé dois meses.

Dos funciondrios da Universidade que orientam os adolescentes (atualmente
quatro), dois foram selecionados para serem entrevistados. A escolha recaiu sobre o que
possui vinculo a mais tempo com o Programa e sobre o que possui vinculo mais recente.
Esse critério foi estabelecido para que fossem verificadas possiveis divergéncias na
concepcdo de seus papéis, enquanto orientadores de adolescentes em cumprimento de
medida sécio-educativa.

Também foi usada como técnica de coleta de dados a observac@o. A observagdao
mostrou-se relevante para se ressaltar possiveis semelhancas e contradi¢des entre os
discursos dos atores sociais e sua praticas quanto as inten¢des de socializar os adolescentes.
Foram observadas as interacdes sociais vivenciadas no processo de execu¢do da medida
socio-educativa. Foi escolhida a observacdo denominada por Gil (1995) como observacdo

simples, que:

(...) entende-se aquela em que o pesquisador, permanecendo alheio a
comunidade, grupo ou situa¢do que pretende estudar, observa de maneira
espontinea os fatos que ai ocorrem. Neste procedimento, o pesquisador é
muito mais um espectador que um ator (GIL, 1995, p.105).

Para as entrevistas, que segundo (GIL, 1995, p. 97) “Pode-se definir (...) como a
técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formula perguntas,
com o objetivo de obtencdo dos dados que interessam a investigacdo”, foram usados
roteiros® divididos em: sete blocos de perguntas para a Diretora Executiva do Programa,
iniciando com o perfil da entrevistada e seu vinculo com a Universidade, apds, sua visao
sobre a prestacdo de servicos a comunidade, visdo sobre os adolescentes, visdo sobre
socializagdo, visdo sobre o impacto da medida sécio-educativa e do Programa na vida dos

adolescentes, bem como questdes sobre o funcionamento do Programa.

" Os outros membros da equipe sdo: uma psicéloga, quatro bolsistas, uma oficineira e uma assessora. Ver
Quadro 4: Equipe do Programa de Prestag@o de Servicos a Comunidade, no capitulo quatro desse trabalho.
¥ Todos os roteiros encontram-se anexos 2 esse trabalho.
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Seis blocos de perguntas para os Orientadores dos adolescentes, relacionadas ao
perfil do entrevistado, seu vinculo com a Universidade, visdo sobre o PPSC e sobre a
medida sécio-educativa, visao sobre os adolescentes e sobre socializacao.

E sete blocos de perguntas para os adolescentes que visavam investigar o perfil do
entrevistado (como sexo, idade, e escolaridade), dados sobre sua familia (como religido e
renda), informacOes sobre como era a rotina do adolescente antes de vincular-se ao
Programa de PSC e como € sua rotina atual, sua opinido sobre o PPSC e sobre a medida
socio-educativa, sua rotina no PPSC e impacto da medida sécio-educativa ¢ do PPSC na

sua vida, bem como sua opinido sobre o Programa.

1.7 Apresentacao dos capitulos

Na introducao desse trabalho foram apresentados o tema, o problema de pesquisa,
os objetivos, a justificativa, as hipdteses e os procedimentos metodoldgicos.

No segundo capitulo sdo apresentadas as teorias e conceitos que serviram de aporte
na elaboracdo desse estudo desenvolvido na unidade de execucdo da medida sécio-
educativa de PSC localizada na FACED/UFRGS. Primeiramente sdo apresentados os
conceitos de socializagdo de Durkheim, Piaget e Simmel, aprofundando-se no conceito de
socializagdo priméria e socializacdo secunddria de Berger e Luckmann. Apds, sdo
apresentados estudos que tratam da sociabilidade juvenil, para que se contextualize
socialmente os atores sociais envolvidos nesse trabalho.

No terceiro capitulo é apresentado um breve histérico da responsabilidade penal
juvenil no Brasil. Apds, apresenta-se como € o processo legal pelo qual o adolescente a
quem se atribua a autoria de ato infracional passa nos 6rgaos juridico-estatais responsiveis
pelo atendimento no municipio de Porto Alegre, conforme determinagcdo do Estatuto, e
quais sao as medidas sécio-educativas existentes e suas caracteristicas.

No quarto capitulo € apresentado o Programa de Prestacdo de Servigos a
Comunidade — PPSC, que € uma unidade de execucdo da medida sécio-educativa de
prestacao de servigos a comunidade localizada na Faculdade de Educacao da Universidade

Federal do Rio Grande do Sul. Num primeiro momento serd apresentado um histérico do
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Programa, do seu surgimento até as perspectivas futuras, para depois ser feita uma
exposicado do funcionamento do Programa.

No quinto capitulo € apresentada a anélise dos dados coletados nas entrevistas e na
observacao, assim como as consideragdes sobre a influéncia da medida s6cio-educativa de
prestacdo de servicos a comunidade na socializagc@o secundaria dos adolescentes.

Por fim, no sexto capitulo sdo apresentadas as consideragdes finais e reflexdes sobre

o estudo feito.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentadas as teorias e conceitos que serviram de aporte para
o desenvolvimento e andlise desse trabalho.

Primeiramente, serdo apresentados os conceitos de socializacdo de Durkheim,
Piaget e Simmel, para uma posterior reflexdo sobre o conceito de socializacdo primadria e
socializacdo secundaria de Berger e Luckmann. Apds, sdo apresentados estudos que tratam
da sociabilidade juvenil, para que se contextualize socialmente os atores sociais envolvidos
nesse trabalho e se busque possiveis causas para o envolvimento da juventude com a

criminalidade.

2.1 Estudos sobre Socializacio

Esse estudo trata da andlise das relacdes estabelecidas durante o cumprimento da
medida socio-educativa de prestacao de servigos a comunidade numa unidade de execugao
denominada Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade, vinculada ao Nucleo de
Pesquisa e Extensdao em Educacdo, Exclusdo e Violéncia Social da FACED/UFRGS, que
encaminha adolescentes para cumprirem a medida em setores da Universidade. O programa
tem como um de seus objetivos: oportunizar que adolescentes em conflito com a lei
vivenciem uma experiéncia positiva de trabalho e de relacbes humanas visando a
socializag¢do secunddria dos adolescentes e a diminui¢do da reincidéncia no cometimento de
atos infracionais.

A preocupacdo do Programa é proporcionar aos adolescentes que cumprem a
medida sécio-educativa uma experiéncia positiva para que esses se percebam como pessoas

portadoras de direitos e deveres e, portanto, inseridos numa sociedade.

Socializag@o € o processo através do qual individuos sdo preparados para
participar de sistemas sociais. (...) Embora seja mais comumente
associada ao desenvolvimento da crianga, a socializagdo € um processo de
vida inteira que ocorre a medida que pessoas adquirem novos papéis e se
ajustam a perda de outros mais antigos. (...) Da perspectiva de individuos,
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socializagdo é um processo mediante o qual criamos um SELF social e
senso de apego a sistemas sociais, através de nossa participagdo nos
mesmos. Da perspectiva dos sistemas sociais, a socializagdo é necessdria
para que o sistema continue e funcione eficazmente, uma vez que todos
eles dependem de individuos motivados e preparados para desempenhar
os vérios papéis que abrange (JOHNSON, 1997, p.212).

Segundo Madeira (2004), dentre os autores cldssicos que tratam da socializa¢do, as
principais contribui¢cdes sdao de Durkheim, Piaget e Simmel. Para os autores cldssicos a
preocupacdo com a socializagdo vinha do interesse em compreender como a sociedade
havia se constituido e o que a levava a permanecer assim.

Para Durkheim, a socializacdo € a responsavel pela transmissao de normas e valores

para as geragdes mais novas. E a socializacdo se d4 através da educacao, sendo a educacio:

(...) a acdo exercida, pelas geracdes adultas, sobre as geracdes que nao se
encontrem ainda preparadas para a vida social; tem por objeto suscitar e
desenvolver, na crianca, certo nimero de estados fisicos, intelectuais e
morais, reclamados pela sociedade politica, no seu conjunto, e pelo meio
especial a que a criancga, particularmente, se destine (DURKHEIM, 1978,

p41).

Para Durkheim (1978) o individuo tem seu lado individual e seu lado social. O “ser
individual” é composto de todos os estados mentais que se referem somente a nés mesmos
e aos fatos de nossa vida pessoal. J4 o “ser social” é composto de um sistema de idéias,
sentimentos e hdbitos que exprime o grupo ou grupos aos quais pertencemos € nao nossa
propria personalidade. Constituir ou organizar o ser social em cada um de nés seria o
objetivo da educacio visando a integracdo social e a manuten¢do da ordem.

Ja para Piaget, segundo Madeira (2004, p. 37), o desenvolvimento infantil é
dividido em fases responsdveis pela chegada da crianga a vida adulta e por sua socializacdo.
Condutas associais seriam resultantes de um processo de socializacdo incompleto e essa
socializagdo incompleta poderia ser explicada pelo ndo cumprimento das etapas do
desenvolvimento cognitivo nos prazos certos. Para Piaget, o desenvolvimento cognitivo €
um processo de sucessivas mudangas qualitativas e quantitativas das estruturas cognitivas,

derivando cada estrutura de estruturas precedentes.
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Observa-se que Durkheim, em suas defini¢cdes, faz uma abordagem socioldgica da
socializa¢do, enquanto Piaget apresenta uma perspectiva psicogenética da socializagdo.
Mas para os dois autores a socializagdo estd baseada na existéncia de uma moral.

Para Simmel, segundo Madeira (2004) socializacdo e sociabilidade estdo
relacionadas. A sociabilidade corresponderia a um caso especifico de “brincar em
sociedade”, e através dessa brincadeira a crianca aprende a assumir papéis sociais e a
conviver na sociedade. Para esse autor a socializacdo resultaria de interacdes através de
processos microssociais que fazem com o que individuo assimile os sistemas de regras,
normas e valores sociais.

Dos autores contemporaneos que tratam da socializa¢do, Berger e Luckmann (1985)
trazem uma contribui¢do importante para o tema, pois criam as nog¢des de socializacdo
primdria e socializacao secundaria (MADEIRA, 2004, p. 41- 42).

Para Berger e Luckmann (1985) € necessario que o individuo se socialize para fazer
parte da sociedade. Ele ndo nasce membro da sociedade, nasce com a predisposi¢do para a
sociabilidade e para tornar-se membro da sociedade. O processo de socializacdo nunca se
encerra e estd dividido em duas partes: uma primeira denominada de socializa¢do primadria
e uma segunda denominada socializacdo secundaria.

A socializagdo primdria € dada ao individuo, ainda crianga, pela familia, escola e
pela prépria interacao do individuo na sociedade. Nao ha escolha pela crianca a respeito de
quais significag¢des ird absorver, um mundo lhe é imposto. Pode-se afirmar que é em virtude
da socializag@o priméria que o individuo passa a fazer parte da sociedade e que dependendo
das condi¢des dos pais o individuo serd socializado de uma ou outra forma (MADEIRA,

2004, p.42).

(...) a crianca das classes inferiores ndo somente absorve uma perspectiva
prépria da classe inferior a respeito, do mundo social, mas absorve esta
percep¢do com a coloragdo particular que lhe é dada por seus pais (ou
quaisquer outros individuos encarregados de sua socializac@o primdria). A
mesma perspectiva da classe inferior pode introduzir um estado de
espirito de contentamento, resignagdo, amargo ressentimento ou fervente
rebeldia. Como conseqiiéncia uma crianca da classe inferior ndo somente
ird habitar um mundo grandemente diferente do que € préprio da crianga
de uma classe superior, mas pode chegar a ter um mundo inteiramente
diferente daquele da crianca de classe inferior que mora na casa ao lado
(BERGER E LUCKMANN, 1985, p. 176).
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Ainda para Berger e Luckmann (1985, p.180), a socializacdo primdria envolve um
alto grau de emocdo, logo a crianca se identifica com significativos por modos emocionais
e “a interiorizagdo sé se realiza quando ha identificacdo”. Porém sao limitados os
significativos disponiveis para a crianca durante a socializa¢do primdria, fazendo com que
as escolhas de significativos sejam limitadas, resultando na auséncia de problema de
identificacdo nessa etapa. Nao possuindo escolha ao selecionar seus outros significativos, a
crianca identifica-se automaticamente com eles, fazendo com que a interiorizagdo da
realidade particular em que estdo inseridas seja quase inevitivel (FACHINETTO, 2008, p.
55).

O processo de socializagdo secunddria refere-se a aquisi¢do do conhecimento de
funcdes especificos relacionados a divisao social do trabalho. Segundo os autores, nenhuma
sociedade deixa de ter alguma divisdo social do trabalho, e simultaneamente, alguma
distribuicdo social do conhecimento. Por esse motivo a socializacdo secunddria torna-se
necessdria. Para Berger e Luckmann (1985, p.185) ela passa a ocorrer a partir do momento
em que o individuo tem a personalidade formada e seu mundo interiorizado e “exige a
aquisicdo de vocabuldrios especificos de funcgdes, o que significa em primeiro lugar a
interiorizacdo de campos semanticos que estruturam interpretacdes e condutas de rotina em
uma drea institucional”. Esse vocabuldrio especifico de fun¢des e a conduta de rotina em
uma drea institucional estdo presentes no cotidiano dos adolescentes que cumprem a
medida sécio-educativa de PSC no PPSC.

Sendo a realidade j4 interiorizada, 0 novo processo precisa possuir contetdos que
possam ser sobrepostos aos ja conhecidos pelo individuo, caso contrdrio, podem ocorrer

problemas de coeréncia entre a socializacao primadria e a secundaria.

Os processos formais de socializagio secunddria sdo determinados por seu
problema fundamental, a suposicio de um processo precedente de
socializagdo primdria, isto é, deve tratar com uma personalidade ja
formada e um mundo ja interiorizado (...) isto representa um problema,
porque a realidade j4 interiorizada tem a tendéncia a persistir. Sejam quais
forem os novos conteddos que devam agora ser interiorizados, precisam
de certo modo sobrepor-se a esta realidade ji presente (BERGER E
LUCKMANN (1985, p.187).
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A socializagdo secunddria nao pressupde que haja identificagdo com o novo mundo
que estd sendo incorporado, nesse sentido torna-se relativamente ficil anular as
interiorizac¢des secunddrias. Ja as interiorizagdes primadrias, por envolverem um alto grau de
emocdo e identificagcdo com os significativos, fazem com que varios choques biograficos
sejam necessdrios para destruir a realidade interiorizada nesse periodo (FACHINETTO,
2008, p. 58).

Em alguns casos sdo necessdrias técnicas especiais e o aparelhamento de um
sistema mais complexo para produzir a identificacdo e a interiorizacao das novas realidades
necessdrias ao processo de socializagdo secundéria. Nesse caso enquadra-se o processo de
socializagdo secunddria proposta por uma instituicdo em que os adolescentes ficam
internados privados de liberdade, que tem o interesse de interiorizar em adolescentes, novos
valores e novas formas de conduta, por considerar que o processo de socializa¢do primadria
desses adolescentes foi problematico.

Os estudos sobre socializacdo, especialmente o relacionado a socializagdo
secunddria, serdo referéncia para a compreensao do impacto da medida sécio-educativa de

prestacao de servicos a comunidade na vida dos adolescentes atendidos pelo Programa de

Prestacdo de Servicos a Comunidade.

2.2 Estudos sobre Juventude

O presente trabalho tem por objeto adolescentes em conflito com a lei, logo é
fundamental que se contextualize socialmente os atores envolvidos nessa pesquisa, de
modo a contribuir para o entendimento da realidade social em que eles vivem. A
contextualizacdo € feita sobre a categoria juventude, logo mais abrangente que a categoria
adolescentes, que o Estatuto da Crianca e do Adolescente define em seu artigo 2° como a
pessoa que tenha entre doze e dezoito anos.

Os estudos que serviram de aporte para a exposi¢ao, a seguir apresentada, abordam
a sociabilidade juvenil contemporanea e tratam da juventude urbana pobre e seu processo

de formacgdo/deformacdo como sujeitos e suas manifestacdes. Estudos sobre juventude
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abordam suas manifestacdes culturais, aspiracdes e angustias frente a0 mundo profissional
e principalmente sua inser¢do em fendmenos como a violéncia e a criminalidade.

Aqui cabe destacar autoras como Fausto Neto e Quiroca (2000) cujo estudo
realizado aponta para a existéncia de um paradoxo na sociedade contemporanea em relagao

a sua juventude.

De um lado tem-se uma cultura marcado por uma supervalorizacdo do
jovem e do “ser jovem” que se expande como valor candnico para todos
os grupos de idade e se manifesta em multiplas representagdes
socioculturais, da publicidade a moda, da musica as producdes televisivas.
Essa dimensdo que tem, a ela relacionada, valores de vitalidade,
dinamismo e criatividade articula-se a outras caracteristicas dos tempos
atuais: a valorizag@o social do tempo livre, do lazer e do 6cio (FAUSTO
NETO e QUIROCA, 2000, p. 221).

Do outro lado tem-se uma juventude que pela sua parca insercdo socioecondmica,
auséncia de horizontes profissionais pelas altas taxas de desemprego e falta de
equipamentos socioculturais, tem alimentado os fantasmas da marginalidade e da
delingiiéncia.

Embora alguns autores afirmem que no século XX a juventude, enquanto segmento
social, tenha se firmado como conseqiiéncia do prolongamento do periodo escolar e da
necessidade da preparacdo para a entrada no mercado de trabalho e na vida adulta, a
visibilidade social da juventude remete a conflitos, principalmente urbanos, que vieram a
tona sob a forma de rebeldias, revoltas e situacdes de delingiiéncia (FAUSTO NETO e
QUIROCA, 2000).

Segundo as autoras, no caso brasileiro a reflexao socioldgica acerca da sociabilidade
juvenil tem na década de 1960 um marco, no qual as manifestagdes juvenis sdo vistas como
questionamentos da ordem social e alteradoras de usos e costumes. As mobilizacdes dessa
década tipificaram a juventude engajada, sendo caracteristica desse periodo o movimento
estudantil. Os movimentos juvenis dessa época representavam a expressio de uma
politizacdo que apontava ideais de constru¢do de uma nova sociedade.

Essa forma de reflexdo sobre a representacio da juventude brasileira fez com que os
movimentos das décadas de 1970 e 1980 passassem a ser vistos como expressdes de

alienacdo. Isso se deve a organizacdo dos jovens dessas décadas ser em torno de
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movimentos culturais que vinham da mdusica, do lazer e no privilegiamento de
determinados itens de consumo. Pode-se dizer que a dimensdo de classe social ndo foi
caracterizadora dos movimentos citados e que sua relacdo com a juventude urbana pobre
nunca foi destacada.

Somente 0os movimentos sociais mais recentes tiveram a participagdo da juventude
pobre, que através do hip-hop, do funk, do graffite e do break passaram a ter sua
sociabilidade. Essas manifestacdes culturais foram apropriadas pelo jovens das camadas
menos favorecidas da populagdo das grandes cidades brasileiras. Os jovens encontram
nessas manifestacoes sociais novas formas de representacdo social que demonstram seu
descontentamento e provam que ndo € verdadeira a tese de que o Brasil seria uma nagdo
diversa, mas ndo conflitual (FAUSTO NETO e QUIROCA, 2000, p.223).

As andlises sociais, jornalisticas ou académicas, t€m privilegiado a juventude
urbana das classes de menor renda como objeto de estudos sobre: delinqgiiéncia ou violéncia
(nos quais ocupam lugar destacado nas estatisticas de vitimas e agressores); nos estudos
sobre o mercado de trabalho informal, os quais destacam uma insercdo prematura dos
jovens em atividades legais e ilegais; nos estudos sobre evasdo ou fracasso escolar e sobre
consumo de drogas (FAUSTO NETO e QUIROCA, 2000, p. 224).

Para as autoras, na andlise da presenca juvenil no espaco publico, principalmente
urbano, existem duas grandes tradi¢des de estudos: uma de origem norte americana e outra
de origem francesa. Todas essas andlises sobre a sociabilidade da juventude pobre tém
como Otica predominante de leitura a segregacdo e a dimensao do desvio.

A corrente americana com os estudos de Parsons e Merton nas décadas de 1950 e
1960 utiliza a perspectiva da rebeldia e dos comportamentos desviantes para analisar as
formas de acdo da juventude e sua presenca através de grupos organizados.

“A questdo fundamental (...) é a nocdo de desvio, fruto de uma desorganizacdo
social (e familiar) decorrente de uma forte urbanizacdo e de reduzidas oportunidades
oferecidas pela industrializacdo” (FAUSTO NETO e QUIROCA, 2000, p. 225). Somadas
as reduzidas oportunidades e a urbanizagdo estava a adaptagdo sociocultural de migrantes e
grupos étnicos diferenciados que produziria “zonas de marginalidade” nos centros urbanos.

Essas zonas seriam propicias para o surgimento de bandos e gangues juvenis.
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Essas (zonas) afirmariam uma cultura juvenil segregada socialmente,
construida nas disfunc¢des da sociedade industrial e urbana e realimentada
pela marginalizacdo e pelo racismo. Além disso, a participacdo em uma
economia desviante ampliaria sua condi¢do de grupos delingiientes,
socialmente ameagadores (FAUSTO NETO e QUIROCA, 2000, p. 225).

Na perspectiva de estudos da corrente americana as possibilidades de condutas
anOmicas, de comportamentos e frustracio ou de agles de respostas agressivas a
mecanismos de estigmatizacdo estariam presentes, em diferentes niveis, nas formas de acdo
da juventude pobre americana. Esse modelo de andlise da corrente americana, segundo as
autoras, é dominante e estd presente nas analises socioldgicas brasileiras também.

A corrente francesa que analisa a presenca da juventude nos centros urbanos é
representada por autores como Morin, Maffesoli e Dubet.

Para Edgard Morin, na década de 1960 as configuragdes do ciclo de
desenvolvimento como a ampliacdo da escolarizacdo, os beneficios da sociedade do
welfare, o aumento de novos bens de consumo, a industria cultural e a valorizacao social do
tempo livre passam a fazer parte da cultura e do surgimento de novos atores sociais,
destacando-se a juventude por sua capacidade de adaptacdo aos ideais de consumo e de
valorizagdo do tempo livre.

Morin utiliza o conceito de gangues para nomear as organizacdes juvenis, ao
contrario dos autores americanos que o utilizam com uma forte conotagdo de
desorganizacdo social (FAUSTO NETO e QUIROCA, 2000, p. 227).

Ja Dubet utiliza a nomeagao de galeras e retoma a no¢ao de desvio e crise social
utilizada pelos americanos. Para esse autor os bairros operdrios, onde predominavam
sentimentos de pertencimento, solidariedade e acordos normativos, passam a ser ocupados
por uma populacao heterogénea desempregada e com diferencas culturais. Essa vivéncia da
exclusdo social causada pelo desemprego, o racismo e os estigmas configura-se a base de

estrutura das galeras.

E importante destacar que para Dubet a exclusio do mercado de trabalho e a
dificuldade de acesso a uma série de beneficios e relacdes sociais convivem
com uma integracdo cultural pela qual os jovens sdo mobilizados por
aspiragdes de consumo e desejos de reconhecimento social. Nao sendo mais
regrados por uma cultura da pobreza nem pelos limites estruturadores da
condi¢d@o operdria, os jovens participantes das “galeras” buscam a integracio
através de “grupos protetores” e de atividades ilegais que possam garantir o
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acesso a bens dos quais se sentem injustamente privados. Em suma, as
“galeras” sdo, hoje, uma forma de sociabilidade juvenil e uma maneira de
viver a juventude no meio popular (FAUSTO NETO e QUIROCA, 2000, p.
227-228).

Ja Maffesoli, outro autor da corrente francesa, afirma serem as tribos que
corresponderiam a novas formas de reagrupamento social dos jovens, marcadas pela fluidez
de sua composicao social e pelo cariater efémero e fragil de suas organizagcdes. Esse
fendmeno predominantemente urbano e com engajamento implicaria no compartilhamento
emocional de valores, lugares e ideais.

A juventude reflete a contradi¢do da globalizagdo da economia e a mundializacdo da
cultura, que paradoxalmente estruturam os seus contrdrios: exclusdes, localismos e

territorializacgoes.

Transitando todo o tempo pelo mercado, tangenciando o formal, o
informal e o ilegal, o emprego, o subemprego e o desemprego, parcelas
hoje majoritdrias de trabalhadores — com énfase radical em seu segmento
juvenil — ndo conseguem constituir-se nem enquanto trabalhadores, nem
enquanto cidaddos ou sujeitos de direitos (FAUSTO NETO e QUIROCA,
2000, p. 230).

A esses fatores acrescenta-se a crescente incapacidade dos servigos publicos e
institui¢des publicas de cumprirem suas fungdes minimas de fornecer os bens coletivos de
educacdo, sadde, seguranca e justica. Com a reducao, precariedade ou auséncia de recursos
publicos sao retirados, ndo sé bens coletivos colocando populagdes inteiras na légica do
mercado, como referéncias coletivas e a presenca do Estado enquanto gestor de interesses
mais gerais. Na medida em que nem todos t€ém os mesmos interesses e iguais possibilidades
de acesso no mercado, isso tende a acentuar o isolamento e a estigmatizacdo de seus
usudrios gerando uma fragmentacao, tanto no interior da prépria pobreza, como entre esta e
o restante da sociedade (FAUSTO NETO e QUIROCA, 2000).

O que acontece com a populacdo juvenil € essa se vincular a um incontdvel ndmero
de estratégias precdrias para a obtencdo de renda e nessas estratégias precdrias se diluirem
os limites entre a legalidade e a ilegalidade.

Alba Zaluar (1994) analisa a criminalidade entre jovens e afirma existir uma fase

crucial, que é em torno dos 14 anos de idade, como marco para o jovem iniciar o seu
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envolvimento com o crime. H4 uma atracdo por parte dos traficantes aos jovens que se
deve ao fato de que os jovens sdo considerados mais ddceis, logo mais faceis de ensinar e
controlar, assim como mais 4geis, além de inimputdveis criminalmente.

Para a autora, o desejo de obter bens de consumo é um dos fatores que atraem 0s

jovens para a criminalidade.

As referéncias explicitas a 16gica da necessidade falam do gosto que os
jovens rapazes tém pelas roupas bonitas “para aparecer bonito as
mulheres” ou “para nio trajar que nem mendigo”, também sé podem ser
entendidas na sua associagdo com o mesmo ethos da masculinidade, que
torna mais valorizado o homem que tem “muitas mulheres” ou que se
torna atraente a seus olhos porque é poderoso, porque “pode defender a
mulher por andar armado” (ZALUAR, 1994, p. 103).

A l6gica da necessidade de consumir bens passa também pela idéia de ganhar

dinheiro facil.

Aqui instaura-se o primeiro circulo vicioso. De uma necessidade,
entendida como a incapacidade de adquirir algo socialmente valorizado,
chega-se ao vicio de ganhar dinheiro fécil e a pratica sempre renovada de
encher o bolso de dinheiro para ter condigdes de atender a falta material
(ZALUAR, 1994, p. 104).

Outros motivos que, segundo a autora, levam os jovens ao envolvimento com o
crime seriam as rivalidades e o envolvimento com mds companhias: as rivalidades porque
ingressar numa quadrilha e conseqiientemente se envolver com o crime faz com que o
jovem receba protecdo e apoio de seus companheiros de quadrilha para executar vingangas;
no caso das mas companhias, o jovem inicia no crime e nas drogas para ndo parecer
covarde perante 0s amigos.

Zaluar (1994), ndo v€ na pobreza a causa para o envolvimento com o crime, mas
afirma que a pobreza combinada com as falhas do Estado na criagdo de mecanismos de
ascensdo social, faz com que os jovens optem pela criminalidade.

A pobreza urbana faz com que pais e filhos se afastem, pelo chefe de familia ter que
se esforcar e trabalhar dobrado e pela participacdo cada vez maior das maes no mercado de
trabalho, afastando-os de casa onde as criangas ficam sozinhas. As instituicdes como

escolas e policia passam a cumprir funcdes antes desempenhadas somente pelos pais.
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Se as redes pessoais de controle e de socializacdo se desmantelaram
definitivamente, as novas agéncias ainda ndo se mostraram eficazes nas
suas fungdes, muito pelo contrdrio. A escola fracassa tanto como
socializadora, como transmissora de instru¢do. A evasdo escolar tem
aumentado nos ultimos anos, especialmente nas classes mais pobres
(ZALUAR, 1994, p. 113).

Essa revisao tedrica que trata da sociabilidade juvenil e das possiveis causas para o
seu envolvimento com a criminalidade, aponta para o fracasso de instituicdes no tocante a
socializag¢do da juventude e indica a caréncia de agentes e redes socializadoras, o que vai ao
encontro do que serd visto mais adiante na fala dos adolescentes que cumprem medida

socio-educativa de PSC no Programa de Prestagao de Servigos a Comunidade.
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3 SISTEMA DE ATENDIMENTO AOS ADOLESCENTES AUTORES DE ATO
INFRACIONAL NO BRASIL

Neste capitulo serd apresentado um breve histérico da responsabilidade penal
juvenil no Brasil, procurando demonstrar as diferencas entre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e as legislagdes que o precederam, bem como as mudangas na idade fixada
para a imputabilidade penal que j4 ocorreram em nosso pais. Apds, apresenta-se como € o
processo legal pelo qual o adolescente a quem se atribua a autoria de ato infracional passa
nos 6rgaos juridico-estatais responsdveis pelo atendimento no municipio de Porto Alegre,
conforme determinacdo do Estatuto, e quais sdo as medidas sdcio-educativas existentes e

suas caracteristicas.

3.1 Historico da responsabilidade penal juvenil no Brasil

Segundo Mendez (2000), do ponto de vista do direito, é possivel dividir a histéria
da responsabilidade penal juvenil na América Latina em trés etapas: uma primeira etapa de
carater penal indiferenciado, uma segunda etapa de cardter tutelar e uma terceira etapa de
carater penal juvenil.

A primeira etapa caracteriza-se por um tratamento praticamente indiferenciado entre
menores de idade e adultos. Marca desse periodo sdao as penas dos adultos e dos menores
serem cumpridas nos mesmo locais. Conforme Saraiva (2005), na época da chegada de D.
Jodao VI ao Brasil, ano de 1808, vigorava as Ordenacdes Filipinas que estabelecia que a
imputabilidade penal iniciava-se aos sete anos, eximindo-se o menor da pena de morte e
concedendo-lhe reducdo da pena. A imputabilidade penal plena ficava para os maiores de
vinte € um anos.

Ap6s a Proclamagdo da Independéncia do Brasil, no ano de 1822, é outorgado em
1830 o Cédigo Criminal do Império do Brasil que fixou a imputabilidade penal plena aos
jovens de 14 anos de idade, estabelecendo, ainda, um ‘“sistema biopsicolégico” para a

punicdo de criangas entre sete e quatorze anos. Os menores pertencentes a essa faixa etaria
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que agissem com discernimento poderiam ser considerados relativamente imputaveis,
sendo passiveis de recolhimento as casas de corre¢do, por tempo decidido pelo juiz
(SANTOS, 2004).

Ap6s a Proclamacdo da Reptiblica em 1889 é promulgado o Cdédigo Penal dos
Estados Unidos do Brasil em 1890. Essa lei, conforme Santos (2004, p.216), muito pouco
inovou no tocante a menoridade e sua imputabilidade: “Nao considerava criminosos os
menores de nove anos completos e os maiores de nove anos e menores de quatorze que
obraram sem discernimento”.

Segundo 0 mesmo autor,

A capacidade de “obrar com discernimento”, presente nos dois cédigos,
era portanto o fator determinante de uma possivel aplicabilidade das penas
sobre menores que estivessem na faixa dos nove aos 14 anos, sendo
motivo de intimeras pol€micas ndo s6 entre juristas, como também entre
os pais dos ditos “delinqiientes”, que na esperanca de verem soltos seus
filhos, de tudo faziam para comprovar a incapacidade mental e a
conseqiiente irresponsabilidade dos mesmos (SANTOS, 2004, p. 216).

A principal mudanca nessa legislacdo estava no fato de que, tendo entre nove e
quatorze anos e agido com discernimento, as criancas deveriam ser recolhidas em

estabelecimentos disciplinares industriais.

A recuperacdo desses menores, portanto daria-se ndo mais pelo simples
encerramento numa instituicdo de correcdo, mas sim pela disciplina de
uma instituicdo de cardter industrial, deixando transparecer a pedagogia
do trabalho coato como principal recurso para a regeneracdo daqueles que
se enquadravam no regime produtivo vigente (SANTOS, 2004, p. 216).

Dando seguimento a historia da responsabilidade penal juvenil no Brasil, em 1921 é
outorgada a lei n°. 4.242 que estabelecia o fim do ‘“‘sistema biopsicolégico” advindo do
Cédigo Criminal do Império do Brasil (que avaliava se o menor teria agido com
discernimento ou ndo) e utiliza como critério para a puni¢cdo apenas a idade do jovem. Essa
lei fixa a imputabilidade em 14 anos de idade (MENESES, 20060).

A segunda etapa da histéria da responsabilidade penal juvenil na América Latina,
estabelecida por Mendez (2000) como sendo de caréter tutelar, inicia nos Estados Unidos e

no final de um periodo de vinte anos € adotada por todos os paises da América Latina. As
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inovagdes na legislacdo foram resultantes da indignagdo perante a promiscuidade existente

nas institui¢des de interna¢do que alojavam menores e maiores juntamente.

(...) a questdo da crianca abandonada, vadia e infratora, pelo menos no
plano da lei, deixou de ser uma questdo de policia e passou a ser uma
questdo de assisténcia e protecdo, garantida pelo Estado através de
instituicdes e patronatos (LONDONO, 1991, p. 142).

No Brasil, essa doutrina de cardter tutelar tem como marco a outorga da primeira
legislacao brasileira direcionada as criancas e adolescentes, o Cédigo de Menores de 1927,
mais conhecido como Coédigo de Mello Mattos’, que estabeleceu que a crianga ou
adolescente abandonado ou delinqiiente, ficaria submetido ao regime estabelecido por este
Cdédigo, eximindo o menor de quatorze anos de qualquer processo penal, e submetendo o
maior de quatorze e menor de dezoito anos a processo especial.

O Cédigo de Menores de 1927,

procurava ndo s regulamentar o trabalho de criangas e adolescentes, mas
também definir a emergéncia do “menor perigoso” como decorrente da
situacdo de pobreza (PASSETTI, 1995, p. 19).

Nao havia separacdo entre a populacdo abandonada e a populacdo delingiiente.

1 10 3 2, .
Todos eram vistos como menores . “Menor” ganha um cardter de crianca pobre e/ou
abandonada, potencialmente delingiiente. Ser um “menor” significava pertencer a uma

categoria diferente da idéia de ser crianca.

O menor nio era pois o filho “de familia” sujeito a autoridade paterna, ou
mesmo o 6rfao devidamente tutelado e sim a crianga ou adolescente
abandonado tanto material como moralmente (LONDONO, 1991, p. 135).

Conforme Saraiva (2005), nesse periodo foi construida a Doutrina do Direito do

Menor, fundada no bindmio caréncia/delinqiiéncia. Se ndo mais se confundia crianca com

? Mello Mattos era o sobrenome do juiz de menores José Candido Albuquerque Mello Mattos titular do
juizado de menores criado em 1924.

' Sobre a origem do conceito menor ler: LONDONO, Fernando Torres. A origem do conceito menor. In:
DEL PRIORE, Mary (org.). Histéria da crianca no Brasil. Sdo Paulo: Ed. Contexto, 1991.
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adulto, dessa nova concepgdo resultava outro mal que era a conseqiiente criminalizacdo da
pobreza.

Segundo Passetti (2004) desde o Cédigo de Menores de 1927 até a Politica Nacional
do Bem-Estar do Menor'' que ficou consagrada com a promulgacdo do Cédigo de Menores
de 1979, foi usada a préitica de internacdo para criancas e adolescentes. Em certos
momentos a €nfase da internacdo esteve na correcdo de comportamentos, em outros, na
educagdo para a integracao social. O Codigo de Menores de 1979 se iguala ao de 1927 ao
estigmatizar as criangas pobres como menores. Ele € caracterizado por uma politica de
atendimento que pretendia mudar comportamentos nio pela reclusdo do infrator, mas pela
educagdo em reclusdo.

Relata Meneses (2006), que se criava a Doutrina da Situag¢do Irregular, com uma
politica de supressdo das garantias em troca da "protecdo" dos menores, visto que a
internacdo (privacdo de liberdade) no estabelecimento FEBEM durante a vigéncia do
Cdédigo de Menores de 1979 poderia ser utilizada quando as criangas e adolescentes
encontravam-se nas seguintes situacoes: 1- menores privados de condicdes de subsisténcia;
2- menores vitimas de maus tratos familiares; 3- menores em perigo moral; 4- menores
privados de representacdo ou assisténcia; 5- menores com desvio de conduta por
inadaptacdo familiar ou comunitaria; e 6- menor autor de infracdo penal. Os menores que
encontravam-se nessas situacdes estavam em situagdo irregular e necessitavam de
internagdo para a sua prote¢ao (Meneses, 2006, p.74).

Com a substitui¢do da legislacdo expressa no Coédigo de Menores de 1979 através
da promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990"2, inicia-se a terceira
etapa estabelecida por Mendez (2000), que instaura o Direito Penal Juvenil. Com a
promulgacdo do estatuto ocorrem profundas mudancas na legislacao direcionada a criangas
e adolescentes'”, sendo adotada a doutrina de protecdo integral. A nova doutrina, baseada
na garantia e total protecao aos direitos das criangas e dos adolescentes, tem seu alicerce

juridico e social na Convengdo Internacional sobre os Direitos da Crianga, adotada pela

" Segundo Passetti (2004), a politica do bem-estar do menor foi instaurada no Brasil sob a influéncia da
doutrina de Seguranga Nacional, promulgada pela ditadura militar. Dessa politica resultou a criacdo das
Fundacdes Estaduais do Bem-Estar do Menor (FEBEMs).

20 ECA mantém a idade de 18 anos como marco da responsabilidade penal fixada por um decreto-lei de
1940.

"> Em seu artigo 2° 0 ECA define como crianga a pessoa que tenha até doze anos incompletos e adolescente a
pessoa que tenha entre doze e dezoito anos.
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Assembléia Geral das Nacdes Unidas no ano de 1989. Essa nova visdo € baseada nos
direitos proprios e especiais da crianga e do adolescente, os quais, na condi¢do peculiar de
pessoa em desenvolvimento, necessitam de protecdo diferenciada, especializada e integral.
(SARAIVA, 2005).

Dessa forma, o novo instrumento legal volta-se para o desenvolvimento da crianca e
do adolescente, garantindo protecdo integral a todos, que passam a ser tratados como
cidaddos e, em situacdo irregular passam a estar a familia, a sociedade ou o Estado quando
nao oferecem condi¢des plenas para o desenvolvimento da crianca e do adolescente
(SARAIVA, 2005). Em seu artigo 5° o ECA estabelece que nenhuma crianca ou
adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminacdo, exploragdo,
violéncia, crueldade e opressdo, punido na forma da lei qualquer atentado, por acdo ou
omissao, aos seus direitos fundamentais.

Com o ECA extingue-se o0 uso do termo “menor” carregado de estigmatizacdo da
pobreza como resultante da delinqgiiéncia e sdo estabelecidos tratamentos diferenciados para
criancas e adolescentes abandonadas e adolescentes autores de ato infracional. Os
abandonados que antes eram internados nas FEBEMs, passam a ser atendidos em
programas em meio aberto e para os infratores sido estabelecidas as medidas socio-
educativas'®. Para o cumprimento das medidas sécio-educativas as unidades de internagcdao
da FEBEM sio substituidas por programas de atendimento em meio aberto e pela Fundagao
de Atendimento Sécio-Educativo (FASE) para o cumprimento de medida sécio-educativa
de internacao e semiliberdade (PASSETTI, 2004).

Em seu artigo 112, o Estatuto prevé que verificado o ato infracional, a autoridade
competente pode aplicar ao adolescente as seguintes medidas sécio-educativas: I -
Adverténcia; II - Obrigacao de reparar o dano; III - Prestac@o de servigos a comunidade; IV
- Liberdade assistida; V - Insercdo em regime de semiliberdade; e VI - Internagdo em
estabelecimento educacional. O artigo 122 estabelece que a medida sdcio-educativa de
internacao sé poderda ser aplicada quando: I — tratar-se de ato infracional cometido mediante
grave ameaga ou violéncia a pessoa; II- por reiteragdo no cometimento de outras infra¢des

graves; e III- por descumprimento reiterado e injustificivel da medida anteriormente

0 artigo 112 do ECA estabelece as medidas sécio-educativas aplicaveis aos adolescentes autores de ato
infracional. O artigo 105 estabelece que a crianga que cometer ato infracional estard sujeita a medidas de
protecdo descritas no artigo 101e ndo a medidas sécio-educativas.
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imposta. Em nenhuma hipétese serd aplicada a internacdo, se houver outra medida
adequada. O artigo 110 do Estatuto proibe a prisdo arbitraria, s6 permitindo a privagdo de
liberdade, mediante processo legal.

E também fruto do Estatuto a criacio dos Conselhos Tutelares, para garantir a
protecdo as criancas e adolescentes. O Conselho Tutelar estd descrito no artigo 131 do
Estatuto como 6rgdo permanente e autdnomo, nao jurisdicional, encarregado pela sociedade
de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente.

O ECA (Brasil, 1990, art. 98) prevé medidas de prote¢do para criancas e
adolescentes que sdo aplicadas sempre que seus direitos forem ameacados ou violados: I-
por acdo ou omissdo da sociedade ou Estado; II — por falta, omissdo ou abuso dos pais ou
responsavel; e III — em razao de sua conduta. Segundo o artigo 101, verificada qualquer
das hipéteses previstas no artigo 98, a autoridade competente poderd determinar, dentre
outras, as seguintes medidas: I- encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo
de responsabilidade; II- orientagcdo, apoio e acompanhamento tempordrios; III- matricula e
freqiiéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino fundamental; IV- inclusao em
programa comunitdrio ou oficial de auxilio a familia, a crianga e ao adolescente; V-
requisicdo de tratamento medico, psicoldgico ou psiquidtrico, em regime hospitalar ou
ambulatorial; VI- inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacdo e
tratamento a alcodlatras e taxicomanos; VII- abrigo em entidade; e VIII- colocacdo em

familia substituta.

3.2 Sistema de atendimento ao adolescente a quem se atribua a autoria de ato
infracional no municipio de Porto Alegre, apds a promulgacio do ECA

No municipio de Porto Alegre, conforme diretriz do ECA, no ano de 2004 foi criado
o Centro Integrado de Atendimento da Crianga e do Adolescente", onde estdo sediados o

Departamento Estadual da Crianca e do Adolescente - DECA, a Promotoria da Infancia e

S Em seu Artigo 88, inciso V, o Estatuto estabelece como uma das diretrizes da politica de atendimento a
integracdo operacional de 6rgdos do Judicidrio, Ministério Publico, Defensoria, Seguranca Publica e
Assisténcia Social preferencialmente em um mesmo local, para efeito de agilizacdo do atendimento inicial a
adolescentes a quem se atribua a autoria de ato infracional.
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da Juventude e a Justica Instantanea (CRAIDY, 2005). Nesse local € feito o atendimento ao
adolescente a que tenha sido atribuida a autoria de ato infracional'® e a criancas e
adolescentes vitimas de maus tratos.

O adolescente a que seja atribuida a autoria de ato infracional terd uma trajetéria
institucional que pode passar por processos € instancias'’ divididas em: uma fase policial,
uma fase ministerial e uma fase judicial que serdo apresentadas a seguir. Apds a descri¢do
de como funcionam essas fases serdo apresentados trés fluxogramas, o primeiro referente a
fase policial, o segundo a fase ministerial e o terceiro a fase judicial.

A fase policial inicia com a noticia do ato infracional cometido ou com a apreensao
do adolescente em flagrante e termina no momento em que é encaminhado ao Ministério
Publico o material da investigacao realizada pela policia.

Ao ser apreendido em flagrante pela Policia Civil ou Militar, o adolescente &
levado ao DECA onde € lavrado um auto de apreensdo, caso o ato infracional tenha sido
cometido mediante grave ameaca ou violéncia, e nas demais hipéteses de flagrante, a
lavratura do auto poderd ser substituida por boletim de ocorréncia circunstanciada. O
responsavel pelo adolescente deverd ser avisado de imediato. O adolescente deve ser
escutado, bem como vitima e testemunhas também. Produtos e instrumentos da infragcdo
devem ser apreendidos e podem ser requisitados para exames ou pericias necessdrias a
comprovacgao da materialidade e autoria da infracao.

Caso seja necessario, adolescente e/ou vitima sio levados ao Departamento Médico
Legal - DML, para exame de corpo de delito e retornam ao DECA.

Comparecendo pais ou responsdvel pelo adolescente ao DECA, o adolescente serd
liberado pela autoridade policial, sob termo de compromisso e responsabilidade de sua
apresentacdo ao representante do Ministério Publico, o promotor de justi¢a, no mesmo dia
ou, sendo impossivel, no primeiro dia ttil imediato, exceto quando, pela gravidade do ato
infracional e sua repercussdo social, deva o adolescente permanecer sob internacdo para

. ~ qi 18
garantia de sua seguranca pessoal ou manuten¢do da ordem publica .

'® O Estatuto define, artigo 103, como infrator aquele que comete ato infracional e ato infracional como uma
conduta descrita como crime ou contravengao penal.

"7 Esses procedimentos estdo previstos no ECA, Secdo V, artigos 171 a 190.

'8 Cabe ressaltar duas determinacdes do ECA que ndo apareciam nas legislacdes anteriores: a medida sécio-

2

educativa de internacdo em entidade de atendimento é aplicada somente na hipdtese de ndo haver outra
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Se for avaliado que a internacdo garantird seguranca pessoal ou manutencido da
ordem publica ou ainda, se os pais ou responsdveis nao comparecerem, a autoridade
policial encaminha o adolescente ao Ministério Publico com cépia do boletim de ocorréncia
circunstanciado ou do auto de apreensdo. Caso isso nao seja possivel, o adolescente &
encaminhado para a entidade de atendimento, a Fundacdo de Atendimento Sécio-Educativo
do Rio Grande do Sul (FASE-RS), que, posteriormente, o encaminhard ao Ministério
Publico, no prazo méximo de vinte e quatro horas.

Se for registrada uma ocorréncia no DECA contra o adolescente, ndo havendo o
flagrante, um boletim de ocorréncia € lavrado. A policia investiga a autoria da infracdo e o
material da investigacdo realizada é encaminhado ao Ministério Publico.

Na fase ministerial, no Ministério Publico € realizada a autuacdo prévia do auto de
apreensdo, boletim de ocorréncia ou relatério policial, com informagdes sobre os
antecedentes do adolescente.

Se o adolescente for apresentado, o Ministério Publico ouve-o informalmente e, se
possivel, ouve também vitima e testemunhas. Na auséncia de apresentacdo, o Ministério
Publico notifica os pais ou responsdvel para que apresentem o adolescente.

Apés a oitiva, o representante do Ministério Publico poderd: promover o

. NP |
arquivamento dos autos; conceder remissao ?

com ou sem aplicacdo de medida sécio-
educativa; oferecer representacdo a autoridade judicidria requerendo ou a ndo internagao
proviséria.

Se o Ministério Publico promover o arquivamento ou conceder a remissao, ou
ainda, fazer a representacdo, a autoridade judicidria pode: homologar a remissdo ou
arquivamento com ou sem aplicacdo de medida s6cio-educativa; discordar da remissdao ou
arquivamento; receber ou rejeitar a representacdo. Nesse momento tem-se o inicio da fase
judicial do processo.

Aprovada a remissdo ou o arquivamento, o juiz arquiva e determina, se for o caso, o

cumprimento da medida soOcio-educativa acordada junto ao Ministério Publico.

medida adequada e em cardter excepcional; é proibida a prisdo arbitrdria, sendo permitida a privagdo de
liberdade somente mediante processo legal.

' A remissdo é uma forma de exclusdo do processo e é aplicada antes de iniciado o processo de apuracio de
ato infracional. Segundo o artigo 127 do ECA, a remissdo ndo implica necessariamente o reconhecimento ou
comprovagdo da responsabilidade, nem prevalece para efeito de antecedentes, podendo incluir eventualmente
a aplicacdo de qualquer das medidas previstas em lei, exceto a coloca¢do em regime de semiliberdade e a
internacao.
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Discordando da remissdo ou arquivamento, o juiz remete os autos ao Procurador Geral da
Justica. Recebendo a representacdo, o juiz a aceita ou rejeita. Caso aceite a representacao,
ocorre a instauragao do devido processo legal.

O Procurador Geral da Justi¢ca pode ratificar ou ndo a remissiao ou arquivamento. Ao
ratificar, encaminha os autos para que ocorra a homologacdo pelo juiz. Caso nao ratifique,
oferece ou designa outro membro do Ministério Pablico para apresentar a representacao.

Quando o Ministério Publico oferece representacdo, o juiz a recebe e designa
audiéncia de apresentacdo do adolescente e decide sobre a decretacio ou manutencdo da
internacdo. O prazo mdximo para a conclusdo do procedimento serd de 45 dias, estando o
adolescente internado, pois de acordo com o artigo 108 do ECA, a internacdo provisoria
nao pode exceder o prazo de 45 dias. Se o adolescente estiver internado, o juiz requisita sua
apresentacdo, comunicando pais ou responsavel. Nao estando o adolescente internado, o
juiz cita-o e cientifica pais ou responsavel, notificando-os para a audiéncia de apresentacao,
acompanhados de advogado. Ndo sendo o adolescente encontrado, o juiz expede mandado
de busca e apreensao até que seja efetivada a apresentacdo. Na audiéncia de apresentacao, o
juiz ouve o adolescente, pais ou responsdvel. Ouvidas as partes, o juiz pode conceder
remissao com ou sem aplicacdo de medida sécio-educativa. Caso ndo conceda a remissao,
verificando que o adolescente ndo possui advogado constituido, nomeia defensor publico e,
se necessdrio, determina a realizacdo de diligéncias e estudos de caso (Brasil, Estatuto da
Crianca e do Adolescente, 1990).

Na audiéncia seguinte, as testemunhas arroladas na representacio e na defesa prévia
sdo ouvidas, sdo cumpridas as diligéncias, € juntado o relatorio da equipe interprofissional e
¢ dada a palavra ao representante do Ministério Publico e ao defensor. Logo apds a
autoridade judicidria pronuncia a decisdo.

Se o juiz aplicar a medida s6cio-educativa de privacdo de liberdade, intima o
adolescente e o defensor, devendo o adolescente manifestar se deseja recorrer da sentenca.
Caso o adolescente ndo seja encontrado, intima os pais ou responsavel. Se o juiz ndo aplicar
medida sécio-educativa privativa de liberdade, pode intimar somente o defensor (Brasil,
Estatuto da Crianca e do Adolescente, 1990).

Caso a sentenga do juiz seja a medida sdcio-educativa de Prestacdo de Servicos a

Comunidade (PSC) ou a de Liberdade Assistida (LA), encaminha o adolescente, pais ou
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responsavel, para entrevista com a equipe técnica da Justica Instantdnea. A equipe técnica
esclarece ao adolescente, pais ou responsavel, sobre a natureza da medida sécio-educativa,
como e onde serd cumprida, bem como das conseqiiéncias do ndo cumprimento da mesma
(CRAIDY, 2005, p. 42).

Apoés esses procedimentos, encaminha-se o adolescente com seus pais ou
responsavel, para o acolhimento coletivo na coordenacdo do PEMSE da regido em que o
adolescente resida, em dia e hora previamente estabelecidos. A coordenacgado regional para
onde o adolescente foi encaminhado, apds realizar o atendimento, encaminha o adolescente
que recebeu medida soécio-educativa de PSC para uma das unidades de execugdo
conveniadas (CRAIDY, 2005, p. 42).

Se o adolescente morar na regido do bairro Partenon da cidade de Porto Alegre, ele
pode ser encaminhado para a unidade de execuc¢do de PSC localizada na Faculdade de
Educagdo da UFRGS, que apesar de estar localizada no bairro Centro, desde o ano de 2006

mantém convénio somente com a coordenacdo regional do PEMSE da regido Partenon.
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Contro de Apole Operacional das Promotories da inféncla e Juventude
Simone Marlano da Rocha — Promotora de Justice - Coocrdenadora

PROCEDIMENTO DE APURACAO DE ATO INFRACIONAL ATRIBUIDO A ADOLESCENTE - FASE POLICIAL

APREENSAQ EM - -
FLAGRANTE —{Art. 172} | P AUTORIDADE POLICIAL |

Informa ao adolescente seus direitos
comunicando Juiz, familiar ou pessoa indicada
[Arts. LOG ¢ 107} {Ags. 230 e 2513

v
- : ¥

Cometido mediante vialénrcia ou | Sem violéncia ou grave ameaga a pessoa
grave ameaca — (Al 1737 1 At 173, pardgrafo Gnico
E Lavra aute de apreensio, cuve \ M .
| testemunha e adolescente | Lavra boletim de ocorréncia circunstanciado
Apreende produto ¢ instrumento do i ,
c:irrl-i_'ﬂcrcqucscndo Exames ou pericias Apreende produto e instrumento do crime
requerendo Exames ou pericias
v
{ Anilise da pessibilidade de liberagiio imediaia
i (Axt. 234%
_ N.-;l_{} LIBERACAD LIBERACAO
“Juandeoefo Tacional GTave € SU2 Tepercisin uando o ato i|1fr=;ciu;tﬂl nio se revestir de
social indicar internaghio para garantir seguranga g | g o b

pessoal ou manutengio da ordem poblica, OU o gravidade. E comparecendo pais ou responsavel
(A 174)

niio comparecimento dos pais ou responsavel

(ATt I} +

+ Entrega o adelescente, mediante termo, 305 pais ou

Moticia do Ate
Infracional
(AT 17T

A

Baletim de Ocorréncia

3

Investigs Autoria
+ Materialidade

Y

(refatdrio + documentos)

Autoridade policial encaminha adolescente ao Na impossibilidade responsdvel, para apresentaglo ao MP Encaminha ao MP
MP com copia do boletim ou auto apreensio ! Encaminha para entidade expediente policial
(AR, 175) de atendimento investigatério
Ministério Publico ||""

quearta-fedra. 0 de fameiro de 2000

Quadro 1: Procedimento de apuragéo de ato infracional atribuido a adolescente - fase policial

Fonte: Site do Ministério Publico do RS: http://www.mp.rs.gov.br/areas/infancia/arquivos/policial.gif
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Centro de Apoio Operacional das Promotorias da Infancia e Juventude
Simone Mariano da Rocha — Promotora de Justica - Coordenadora

PROCEDIMENTO DE ATO INFRACIONAL ATRIBUIDO A ADOLESCENTE
ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO

Ministério Puablico
Autuagdio prévia do auto
de apreensdo, boletim de
ocorréncia ou relatério
policial, pelo cartério
judicial, com informagao
sobre os antecedentes.
(Art. 179)

Sim

rO adolescente é

apresentado ?

L [=

y

MP ouve (informalmente)
o adolescente e, se
possivel, pais/responsavel/
vitima/testemunha

4

O MP notifica os pais ou
responsavel para apresentar
a adolescente

v

v

Concede remissiio com
ou sem ajuste de medida

Promove o Arquivamento
{Art. 181)

(concordéincia) Samula
108-STI(?)
(Art. 181)

AUTORIDADE
JUDICIARIA

v

Oferece representagiio oral
ou escrita, requerendo ou
niio internagdo provisoria

(ATt 182)

.

Homologa a remissdo ou
arquivamento

.

v

Discorda da Remissdo ou
arquivamento

!

Recebe ou rejeita a

y

representagio

.

Arquiva, se for o caso,
determinando o
cumprimento da medida
acordada em sede de
remissdo nelo MP

PROCURADOR-GERAL DE

JUSTICA

Instauragdo ag¢io soécio-
educativa ou recurso
(apelagio)

t Homologacdo pelo Juiz |

Nio Ratifica

Oferece ou designa outro membro do
MP para apresentar representagio

quarta-feira, 10 de janeiro de 2001

Quadro 2: Procedimento de ato infracional atribuido a adolescente - atuagdo do ministério publico

Fonte: Site do Ministério Publico do RS: http://www.mp.rs.gov.br/areas/infancia/arquivos/ministerial.jpeg
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Centro de Apoio Operacional das Promotorias da Infancia e Juventude
Simone Mariano da Rocha - Promotora de Justiga - Coordenadora

PROCEDIMENTO DE APURAGCAQ DE ATO INFRACIONAL ATRIBUIDO A ADOLESCENTE-FASE JUDICIAL

Representagio

S¢ o adolescente

estiver internado <

§4°

Recebe a representagio.
Designa audiéncia de apresentacio

Se o adolescente nio

¢ decide sobre a internagiio
{Art. 184)

Cita o adolescente e requisita
sua apresentacgdo, notificando
pais ou responsaveis.

Nio encontra ou ndo
comparecem pais ou
responsavels. nomeia | g

| cstiver internado

§1

A

Cita o adolescente e cientifica pais
ou responsaveis. notificando-os

—— para audiéncia de apresentacdo
acompanhados de advogado.
h 4
- Se ndo cncontra o adolescente.
. Se o ad?lcsccmc expede mandado de busca e
notificado ndo comparece. apreensdo. Sobrestando o feito até
condugdo coercitiva. a efetiva apresentacio.
(Arl. I8T) §3°
\ 4

AUDIENCIA DE APRESENTACAO
Oitiva do adolescente
Oitiva dos pais ou responsaveis
(Art. 186)

Ouvidas as partes, Juiz
concede remissdo com ou
sem aplicacio de medida.

-

y

l Juiz ndo concede remissio J

Se necessario determina
P diligéncias ¢ estudo do caso

0 processo

Juiz extingue ou suspende

Defesa Prévia

Audiéncia em Continuagdo
Vitima/Testemunhas/Relatorio Técnico - Debates e Sentenga (Art. 186§ 47)

v

Defensor - (Art. 190)

Se aplicou medida privativa de liberdade intima o
adolescente (se ndo encontrado, o pai ou responsavel) e

v

Se nio aplicou medida privativa de
liberdade intima Defensor

quarta-feira, 10 de janeiro de 2001

Obs: Art. 188 - A remissio. como forma de extingio ou suspensiio do processo, podera ser aplicada em

qualquer fase do procedimento. antes da sentenga.
Art. 183 - O prazo maximo ¢ improrrogavel para a conclusdo do procedimento, estando o adolescente

internado provisoriamente. scra de quarenta ¢ cinco dias, - (At 235)

Quadro 3: Procedimento de apuracdo de ato infracional atribuido a adolescente — fase judicial

Fonte: Site do Ministério Publico do RS: http://www.mp.rs.gov.br/areas/infancia/arquivos/judicial.jpeg

41




3.3 As medidas sécio-educativas e suas execucoes

A seguir serdo apresentadas as medidas sécio-educativas previstas no Estatuto da
Crianca e do Adolescente e a forma como essas sdo executadas.

Sao seis as medidas socio-educativas previstas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Brasil, 1990, art. 112) que podem ser aplicadas ao adolescente que tenha
cometido ato infracional: adverténcia, obrigacdo de reparar o dano, prestacdo de servigcos a
comunidade, liberdade assistida, inser¢do em regime de semiliberdade e internagcdo em
estabelecimento educacional.

O artigo 115 do ECA estabelece que “a adverténcia consistird em admoestacao
verbal, que serd reduzida a termo e assinada”. Ela € executada pelo juiz da infancia e da
juventude.

A obrigacdo de reparar o dano € definida no artigo 116 do ECA. Ela pode ser
aplicada “em se tratando de ato infracional com reflexos patrimoniais, a autoridade podera
determinar, se for o caso, que o adolescente restitua a coisa, promova o ressarcimento do
dano, ou, por outra forma, compense o prejuizo da vitima”, levando o adolescente a
reconhecer seu erro e repard-lo. A impossibilidade do cumprimento dessa medida s6cio-
educativa, levando em consideragdo que a obrigacdao de reparar o dano € do adolescente e
ndo dos seus pais ou responsavel, faz com que a mesma seja trocada pela prestacdo de
servigos a comunidade ou pela liberdade assistida. Essa medida também € executada no
judicidrio.

A prestacdo de servicos a comunidade € definida no Estatuto em seu artigo 117 da

seguinte forma:

A prestacdo de servicos comunitdrios consiste na realizacdo de tarefas
gratuitas de interesse geral, por periodo ndo excedente a seis meses, junto
a entidades assisténcias, hospitais, escolas e outros estabelecimentos
congéneres, bem como em programas comunitirios ou governamentais.
As tarefas serdo atribuidas conforme as aptiddes do adolescente, devendo
ser cumpridas durante jornada midxima de oito horas semanais, aos
sabados, domingos e feriados ou dias tteis, de modo a ndo prejudicar a
freqiiéncia a escola ou a jornada normal de trabalho (Brasil, 1990, art.
117).
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Cabe dizer que a prestacdo de servicos a comunidade também estd prevista no
Cdédigo Penal Brasileiro, legislagdo destinada aos maiores de 18 anos, como pena
alternativa a prisdo, aplicavel em caso de cometimento de crimes de menor gravidade. A
diferenca entre a pena de prestacdo de servicos a comunidade e a medida sdécio-educativa
de prestacdo de servicos a comunidade é que no primeiro caso, apés o cumprimento da
carga hordaria determinada pelo juiz, a pena € extinta sem nenhum tipo de andlise subjetiva.
Ja no caso da medida sécio-educativa é questionado se o nimero de horas da PSC foi
suficiente para considerar-se que foi cumprida a finalidade educativa da intervencdo do
sistema de justica (MENESES, 2006).

A prestacdo de servicos a comunidade, no caso da medida sécio-educativa, é
constituida de um forte apelo comunitario e educativo, tanto para o adolescente quanto para
a comunidade, que deverd responsabilizar-se pelo desenvolvimento e socializacdo do
adolescente. Ao adolescente é oportunizada uma experi€éncia de vida comunitdria, de
valores sociais, bem como de compromisso social (VOLPI, 2002).

A operacionalizagdo dessa medida cabe a comunidade através de programas
vinculados a 6rgaos publicos e organizacdes nido-governamentais, devendo o processo ser
coordenado por um programa municipal especializado.

No municipio de Porto Alegre geralmente as unidades de execugdo sio ONGs,
creches comunitdrias e postos de saide. Raramente escolas e 6érgaos publicos.

Pesquisa intitulada: Realidade da execu¢do das medidas sdcio-educativas em meio
aberto no estado do Rio Grande do Sul, realizada pelo Centro de Defesa dos Direitos da
Crianca e do Adolescente — CEDEDICA®, revelou que no ano de 2004 os 497 municipios
do Estado do Rio Grande do Sul eram divididos em 161 comarcas do poder judicidrio do
estado e essas 161 comarcas eram atendidas por dez juizados da infancia e da juventude.
Dessas 161 comarcas, 129 foram pesquisadas e revelaram que a coordenacdo da medida
socio-educativa de PSC era distribuida da seguinte forma:

Coordenacdo pelo juizado: 76 comarcas

Coordenacao pela prefeitura: 37 comarcas

Coordenacao por ONG: 8 comarcas

* Informacdes encontradas na pégina eletrénica do Ministério Piblico do Rio Grande do Sul:
http://www.mp.rs.gov.br/areas/infancia/arquivos/meioaberto.pdf (acessado em 10/05/2009).
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Coordenacdo pelo juizado/prefeitura: 6 comarcas

Coordenacdo pelo juizado/ONG: 1 comarca

Coordenacao nao informada: 1 comarca.

Essa pesquisa revelou que 14 anos apds a promulgacdo do ECA, ainda ndo sio
cumpridas as suas determinacdes, como o artigo 88, inciso I, que determina que sdao
diretrizes da politica de atendimento, a municipaliza¢do do atendimento.

A medida sécio-educativa de liberdade assistida “provinda do Cédigo Mello Mattos,
com Otica diversa e com nome de liberdade vigiada” (MENESES, 2006, p.120) € descrita
no Estatuto em seus artigos 118 e 119. Ela “serd adotada sempre que se afigurar a medida
mais adequada para o fim de acompanhar, auxiliar e orientar o adolescente”. A autoridade
designard pessoa capacitada para acompanhar o caso, a qual poderd ser recomendada por
entidade ou programa de atendimento. No municipio de Porto Alegre, apds a determinagao
pelo juiz de que a medida sécio-educativa a ser cumprida € a liberdade assistida, o
adolescente deve apresentar-se com pais ou responsdvel na coordenagdo do PEMSE de sua
regido. E nesse local que o adolescente cumprird sua medida, que consiste em
acompanhamento personalizado, através de encontros do adolescente com seu/sua
orientador/a (nesse caso funciondrio/a da prefeitura), para que seja efetivada a insercao
comunitéria do adolescente e a manutencdo de seus vinculos familiares.

A liberdade assistida serd fixada pelo prazo minimo de seis meses, podendo a
qualquer tempo ser prorrogada, revogada ou substituida por outra medida, ouvido o
orientador, o promotor de justica e o defensor. Incumbe ao orientador, com o apoio e a
supervisdo da autoridade competente, a realizacdo dos seguintes encargos, conforme artigo

119 do ECA:

I - promover socialmente o adolescente e sua familia, fornecendo-lhes
orientacdo e inserindo-os, se necessdrio, em programa oficial ou
comunitario de auxilio e assisténcia social;

IT - supervisionar a freqii€ncia e o aproveitamento escolar do adolescente,
promovendo, inclusive, sua matricula;

IIT - diligenciar no sentido da profissionaliza¢do do adolescente e de sua
inser¢cdo no mercado trabalho;

IV- apresentar relatério do caso ao juiz.
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A medida sécio-educativa de semiliberdade (art. 120 do ECA) pode ser determinada
desde o inicio do processo legal, ou como forma de transi¢io para o meio aberto do
adolescente que esteja cumprindo a medida sdcio-educativa de internacao, possibilitando a
realizacdo de atividades externas, independentemente de autorizacdo judicial. E obrigatéria
a escolarizagdo e a profissionaliza¢do do adolescente, devendo, sempre que possivel, serem
utilizados os recursos existentes na comunidade. A medida de semiliberdade ndo comporta
prazo determinado. No estado do Rio Grande do Sul os adolescentes cumprem a medida de
semiliberdade no mesmo estabelecimento que os adolescentes que cumprem a medida
socio-educativa de internagdo.

A udltima medida sécio-educativa a ser apresentada, a internagdo, é definida no
artigo 121 do estatuto. Essa medida constitui a priva¢do da liberdade, sujeita aos principios
de brevidade, excepcionalidade e respeito a condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento. Durante o periodo de internagdo, inclusive provisdria, sdo obrigatorias
atividades pedagdgicas. No Estado do Rio Grande do Sul existem 16 unidades de
atendimento, sendo 6 unidades localizadas em Porto Alegre (uma destinada somente a
adolescentes do sexo feminino)21 e 10 unidades no interior do estado. Sdo caracteristicas da

medida de internagdo, conforme o artigo 121 do ECA:

- A medida nao comporta prazo determinado, devendo sua manutencdo
ser reavaliada, mediante decisdo fundamentada, no maximo a cada seis
meses.

- Em nenhuma hipétese o periodo maximo de internacdo excederd a trés
anos.

- Atingido o limite estabelecido de trés anos, o adolescente deverd ser
liberado, colocado em regime de semiliberdade ou de liberdade assistida.

- A liberacdo serd compulsdria aos vinte e um anos de idade.

2l Sobre a unidade de atendimento sécio-educativo feminino de Porto Alegre ler: FACHINETTO, Rochele
Fellini. A "casa de bonecas" : um estudo de caso sobre a unidade de atendimento sécioeducativo feminino
no RS. Dissertacdo (mestrado em sociologia) — Programa de Pé6s Graduacdo em Sociologia/IFCH,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2008.
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4 O PROGRAMA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE: UMA
UNIDADE DE EXECUCAO DA MEDIDA SOCIO-EDUCATIVA DE PRESTACAO
DE SERVICOS A COMUNIDADE

Neste capitulo apresenta-se o Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade —
PPSC,* que € uma unidade de execuc¢do da medida sécio-educativa de prestacdo de
servicos a comunidade localizada na Faculdade de Educacdo da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul.

O PPSC esté vinculado ao Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Educagdo, Exclusdo e
Violéncia Social da Faculdade de Educacao e recebe adolescentes em conflito com a lei que
cumprirdo a medida sécio-educativa de PSC em setores da Universidade. Num primeiro

momento serd apresentado um histérico do Programa, do seu surgimento até as

perspectivas futuras, para depois ser feita uma exposi¢ao do funcionamento do Programa.

4.1 Historico e perspectivas futuras do Programa de PSC

Para a apresentacdo do Programa de PSC foram delimitadas quatro fases: a primeira
fase € referente ao surgimento do Programa, a segunda a sua implementacdo, a terceira fase
referente a consolidagdo do Programa e uma quarta fase relativa as perspectivas de
mudancas e futuro do Programa.

Pode ser definida como primeira fase do Programa, o periodo entre abril e agosto de
1997. Nesse periodo o Programa estava sob a responsabilidade do Departamento de
Desenvolvimento e Recursos Humanos (DDRH) da UFRGS. O Programa iniciou com a
assinatura de um convénio entre a UFRGS e a 3* Vara do Juizado da Infancia e da
Juventude de Porto Alegre. Com a assinatura desse convénio a Universidade passou a
receber adolescentes que deveriam cumprir a medida sécio-educativa de prestacdo de

servigos a comunidade na institui¢ao.

22 1ocalizado na Faculdade de Educagdo da UFRGS. Av. Paulo Gama s/n°, prédio 12201, sala 610.
E-mail: ppsc @ufrgs.br Home Page: http://www.ufrgs.br/faced/pesquisa/nupeeevs/
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Numa segunda fase do Programa, a partir de agosto de 1997, esse passou para a

responsabilidade da Faculdade de Educagao.

Houve a preocupagdo de dar ao mesmo um cardter mais educativo e abrir
campo para a pesquisa, considerando que a Universidade tem como
func¢do o desenvolvimento do saber efetivada no trindmio pesquisa, ensino
e extensdo (CRAIDY, 2005, p. 27).

Nessa fase o Programa passou a ter os seguintes objetivos:

- Oportunizar que adolescentes em PSC vivenciem uma experiéncia
positiva de trabalho e de relacdes humanas;

- Orientar os adolescentes e tentar ajuda-los a superar os problemas que os
levaram a cometer atos infracionais;

- Motivar e orientar os adolescentes em PSC para que retornem, quando
for o caso, para a escola;

- Encaminhar os adolescentes em PSC a servicos especializados sempre
que necessdrio;

- Gerar na vida cotidiana da Universidade um novo olhar sobre a
problematica do adolescente autor de ato infracional, sobre a violéncia e
sobre a exclusdo social;

- Desenvolver pesquisas que caracterizem a problemdtica vivida por esses
adolescentes e que possibilitem avangos na constru¢do de uma pedagogia
voltada a essa problemadtica (CRAIDY, 2005, p. 27 e 28).

Também € estabelecido que a medida sécio-educativa de PSC deve seguir principios

como:

- Ser considerada como medida educativa € ndo como uma simples
punicdo, através da colocacdo do adolescente no trabalho, o que poderia
gerar uma visdo negativa da medida e até mesmo do trabalho;

- Revestir-se de significado social e ético;

- Proporcionar, sempre que possivel, que as atividades a serem
desenvolvidas oportunizem novas aprendizagens e/ou acesso a novos
conhecimentos;

- Possibilitar que o adolescente sinta-se 1til e possa refletir sobre as a¢des
praticadas no passado e sobre o que visualiza para o futuro;

- Oportunizar relagdes pessoais positivas favordveis ao adolescente que a
cumpre (CRAIDY, 2005, p. 28).

Esse primeiro convénio entre a UFRGS e a 3* Vara do JIJ de Porto Alegre teve a

duracdo de cinco anos e a cada ano o Programa recebeu em torno de cem adolescentes.
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Com a municipalizagdo da coordenacdo da execugdo das medidas socio-educativas
em meio aberto (prestagdo de servicos a comunidade no ano de 2000 e liberdade assistida
no ano de 2002), o municipio de Porto Alegre implantou o Programa Municipal de
Execucdo de Medidas Sécio-Educativas em Meio Aberto (PEMSE), vinculado a Fundagao
de Assisténcia Social e Cidadania (FASC) e por conseqiiéncia quando o acordo firmado
entre UFRGS e JIJ expirou em 2002, a Universidade firmou convénio com a FASC.

A terceira fase do Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade, relativa a sua
consolidagdo, pode ser considerada tendo inicio no ano de 2009, com o apoio da Reitoria da
UFRGS disponibilizando uma funciondria do seu quadro de concursados para trabalhar no
Programa e com a promessa de que o PPSC serd mantido mesmo com a aposentadoria da
professora da Universidade que é responsdvel pelo Programa e Coordenadora da Equipe
que trabalha nele.

A Diretora Executiva do Programa relata, em entrevista, que existem trés projetos
relacionados ao futuro do PPSC. O primeiro seria a contratacdo da atual oficineira (que no
momento € voluntdria no Programa) como oficineira e educadora social. O segundo seria o
aumento no nimero de vagas no Programa para o cumprimento da PSC, “trabalhamos com
a referéncia de trinta vagas, no momento dispomos de vinte e cinco” (Diretora Executiva do
PPSC, em entrevista). A criagdo de mais vagas exige a captacdo de mais setores da
Universidade para firmarem parceria com o Programa e receberem adolescentes para o
cumprimento da PSC, “Temos que procurar os setores, apresentar o Programa, isso €
responsabilidade minha e da Coordenadora da Equipe. Dela pelo conhecimento que ela tem
da institui¢c@o e pelos seus contatos pessoais” (Diretora Executiva do PPSC, em entrevista).

O terceiro projeto relacionado ao futuro do Programa prevé um curso de informatica

para os adolescentes.

Nos ja temos um projeto aprovado pelo CEDICA (Conselho Estadual dos
Direitos da Crianca e do Adolescente) em parceria com a Secretaria da
Seguranca Publica (RS) e o (bolsista de iniciagdo cientifica) ja estd
trabalhando nisso. Formatando o curso para que turmas possam ser
formadas no momento do recebimento da verba. O curso serd oferecido
aqui para os adolescentes que cumprem medida aqui (Diretora Executiva
do PPSC, em entrevista).
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4.2 Funcionamento do Programa de PSC

Segundo a Diretora Executiva do PPSC, hoje a equipe possui a seguinte formagao:

Funcao

Formacao

Vinculo com a UFRGS

Coordenadora da

Equipe

Doutora em educagao.

Professora titular da Faculdade de
Educacdo. Coordenadora do Programa

desde 1997.

Diretora Executiva

Pedagoga, orientadora

educacional, mestre em

Funciondria da universidade empossada

em janeiro de 2009 e desde entdo

educacdo. vinculada ao PPSC.

Psic6loga™ Psic6loga, mestranda em Contratada da FAURGS. Ingressou no
Educacao. PPSC em 2005.

Bolsista de Aluno do curso de Aluno de graduacgdo, ingressou no

Iniciagdo Cientifica

Pedagogia

Programa em marco de 2009.

Bolsista de Psic6loga, doutoranda em | Aluna do PPG de Psicologia. Ingressou
Extensdo”’ Psicologia. no PPSC em maio de 2009.

Bolsista de Aluna do curso de Aluna de graduacao, ingressou no
Extensao Pedagogia Programa em marco de 2009.

Bolsista de Aluna do curso de Aluna de graduacao, ingressou no
Extensdo Ciéncias Sociais Programa em abril de 2009.

Oficineira Artista Plastica Voluntaria, sem vinculo com a UFRGS.
Assessora Assistente Social, Ex- Voluntaria, conheceu o Programa por

Presidente da FEBEM-RS.

ser amiga pessoal da Coord. da Equipe.

Quadro 4: Equipe do Programa de Prestacdo de Servigos a Comunidade.
Fonte: quadro elaborado a partir dos dados fornecidos em entrevista pela Diretora
Executiva do PPSC em 26/05/2009.

» No momento da realizacio da pesquisa a psicGloga estava em licenca maternidade.
* Essa bolsa terd a duragdo de trés meses, tempo em que a psicéloga da equipe ficard em licenca maternidade.
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O Programa funciona de segunda-feira a sexta-feira das 8h30min as 12h e das 14h
as 18h. A coordenadora da equipe estd presente nas reunides de equipe € em outros
momentos que ndao possuem horério determinado. Ela chefia toda a equipe e toma decisoes
sobre o funcionamento do Programa. A diretora executiva no Programa trabalha nos dois
turnos e € responsavel pelo funcionamento/administracdo do Programa e pelo atendimento
aos adolescentes. Os bolsistas que sdo alunos do curso de pedagogia trabalham a tarde, pois
estudam pela manha. A bolsista aluna do curso de ci€ncias sociais e a bolsista doutoranda
em psicologia trabalham de manha. Todos os bolsistas atendem os adolescentes. A
coordenadora da equipe estipulou que cada um dos bolsistas vinculados ao Programa
deverdo desenvolver uma pesquisa relacionada a tematica das medidas sdcio-educativas,
que cada um defina um tema de pesquisa ou atualize os dados do banco de dados do
Programa25 . Como os quatro bolsistas ingressaram no Programa ha pouco tempo, essas
pesquisas ainda ndo foram encaminhadas. A oficineira trabalha um dia da semana em turno
integral ministrando as oficinas. A assessora estd presente somente nas reunides de equipe e
colabora com os estudos de caso relacionados aos adolescentes.

Parte dos gastos financeiros do Programa siao pagos com uma verba advinda de um
projeto da Reitoria da Universidade junto a Funda¢do de Apoio da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul - FAURGS®. Essa verba cobre o pagamento de uma profissional
(psicologa) e uma bolsa de extensdo. Fora esse projeto, existem mais dois junto ao
Conselho Municipal dos Diretos da Crianga e do Adolescente - CMDCA que vio custear a
contratagdo da oficineira, mais uma edi¢do do curso para educadores sociais®’ e algumas
despesas do dia-a-dia como material pedagdgico (que serd utilizado nas oficinas) e

alimentacdo dos adolescentes™.

» Nesse banco de dados estdo registrados os dados de todos os adolescentes atendidos pelo Programa e um
levantamento de dados sobre meninos de rua. Os dados sobre os meninos de rua foram coletados com o
objetivo de serem comparados, em suas caracteristicas, com os dos adolescentes autores de ato infracional.

** A FAURGS é uma entidade de direito privado sem fins lucrativos, criada por iniciativa da UFRGS que tem
como objetivo: I — colaborar na elaboragdo e execugdo de projetos de pesquisa, ensino e extensdo aprovados
pela UFRGS; II — prestar servigos técnico-cientificos remunerados a UFRGS e a comunidade; III — realizar e
promover atividades cientificas e culturais; IV — conceder bolsas de estudo e de pesquisa, de graduacdo, pos-
graduacdo e extensdo; e V — promover, difundir e coordenar a cooperacdo técnica entre organizagdes e
instituicdes nacionais e estrangeiras.

*7 Esse curso é formatado para educadores sociais e podem inscrever-se pessoas de fora da UFRGS. O curso é
coordenado pela Coordenadora da Equipe do PPSC.

2% 0 PPSC oferece lanche (pdo, bolacha, café, suco) aos adolescentes que cumprem PSC, pois alguns afirmam
que chegam no Programa com fome.
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No ano de 2008 o Programa contou com ajuda financeira do Banco HSBC e a
prestacdo de contas detalhando como foi utilizado o recurso recebido foi entregue no inicio
do ano de 2009 ao Banco. Esse valor foi usado para pagar um dos técnicos que trabalhavam
no Programa. Atualmente o Programa ndo recebe verba privada. Todas as prestacdes de
contas sdo feitas pela FAURGS, pois as verbas que sdo recebidas pelo Programa passam
pela administracdo da Fundacao.

O adolescente que foi encaminhado pelo PEMSE para cumprir a medida sdcio-
educativa de prestacdo de servicos a comunidade na UFRGS deve se apresentar no
Programa num dia da semana previamente definido.

Atualmente o PPSC atende adolescentes da microrregido n° 4% do PEMSE. O
contato do PEMSE com o PPSC se d4 através de uma técnica (funcionaria da FASC).

Segundo a diretora executiva do programa, em entrevista:

O PEMSE define em funcdo das necessidades deles, como técnicos da
regido e em funcdo do nosso nimero de vagas, quem sdo os adolescentes
que cumprirdo medida sécio-educativa aqui e comunica ao Programa
quem serdo esses adolescentes.

No dia de acolhimento, os adolescentes que chegam ao Programa de Prestacdo de
Servi¢os a Comunidade portam uma guia de inclusdao do PEMSE informando seus dados, o
ato infracional cometido, o nimero de semanas e horas de PSC que deve cumprir e se
recebeu outra medida sécio-educativa® ou de protecdo. Nesse momento € feita uma
entrevista inicial e procura-se saber mais sobre o adolescente e sobre o envolvimento dele
com o ato infracional. Para a entrevista € utilizado um roteiro que vem sendo usado desde o
inicio do Programa®'. No momento da entrevista, ¢ marcada a data em que o adolescente
deve se apresentar para iniciar o cumprimento da medida sécio-educativa de prestacdo de

servicos a comunidade e estabelecido o setor da Universidade, conveniado com o

Programa, onde a medida serd executada®. As atividades que podem ser executadas por um

* Apesar do programa estar localizado na microrregido n° 8 Centro, ele j4 atendeu adolescentes de outras
mlcrorregloes e hd trés anos estd vinculado a essa microrregido.

% E comum o juiz aplicar junto 2 medida sécio-educativa de Prestacdo de Servicos 2 Comunidade a medida
socio-educativa de Liberdade Assistida.
3! Todos os membros da equipe podem entrevistar os adolescentes, devendo depois produzir os relatérios.
32 Atualmente os setores conveniados com o Programa sdo: gréfica, biblioteca da Faculdade de Educacio,
biblioteca da Faculdade de Enfermagem e Pré-Reitoria de Planejamento.
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adolescente que cumpre medida socio-educativa de PSC na Universidade, sdo de auxiliar
administrativo, de continuo dentro da Universidade, atendimento ao publico e servicos
graficos.

Ap6s a entrevista € feito um relatério de acompanhamento contendo informagdes
sobre como foi a entrevista inicial e sobre o que o adolescente relatou, ficando um espago
para futuro preenchimento referente a acontecimentos relacionados ao adolescente.
Também € feito um calenddrio com os dias que o adolescente cumprird a medida s6cio-
educativa. Toda essa documentagdo é guardada em uma pasta e todos os acontecimentos
relacionados ao adolescente sao registrados nesse relatério de acompanhamento.

No dia marcado para o inicio do cumprimento, o adolescente se apresenta no
Programa de PSC e € acompanhado por um membro do PPSC até o setor da Universidade
onde a medida sécio-educativa serd executada e apresentado ao seu orientador. O
orientador ¢ um funciondrio da Universidade que se dispde a acompanhar o adolescente no
cumprimento da medida sécio-educativa, orientando e gerenciando as atividades realizadas,
freqiiéncia e desempenho do adolescente. Nos dias subseqiientes ndo € necessario que o

adolescente passe no Programa antes de ir ao setor.

A equipe do Programa mantém em média um contato semanal com 0s
jovens. Eles costumam passar na sala do Programa para conversar,
discutir os encaminhamentos, fazer um lanche ou pegar os vales-
transporte, que sdo fornecidos pela Prefeitura. Os adolescentes que
participam das oficinas oferecidas aos que t€m interesse, acabam tendo
ainda um maior contato com a equipe do Programa. Ndo é incomum que
os adolescentes venham fora do dia previsto de PSC somente para
conversar (CRAIDY, 2005, p. 34).

Também desde o inicio o adolescente € convidado a participar das oficinas, que sdo
oferecidas em dois turnos (manha e tarde) em um dia da semana para que o adolescente
possa freqiientd-la no turno inverso ao da escola. As oficinas sdo oferecidas nas sextas-

feiras e a programacdo é a mesma para os dois turnos.

Os adolescentes s6 estdo autorizados a freqiientarem uma oficina na
semana, mesmo aqueles que estudam a noite, porque além de ter a mesma
programagao, trés oficinas equivalem a um dia de cumprimento de PSC,
conforme o acordo firmado entre o Programa e a 3* Vara do JIJ (Diretora
Executiva do PPSC, em entrevista).
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As oficinas tém cardter pedagdgico e a cada semana sdo propostas atividades
diferentes. Elas sdo ministradas pela oficineira ou por pessoas de fora do Programa
convidadas pela equipe do PPSC. A oficineira citou como exemplo de atividades
desenvolvidas com os adolescentes o exercicio de escrita e desenho em quadrinhos, a visita
a exposicao de seus trabalhos artisticos na Camara Municipal de Porto Alegre, uma oficina
sobre cidadania e direito ministrada pela assistente social que d4 assessoria ao Programa e
uma oficina sobre prevencdo de doencas sexualmente transmissiveis, ministrada por
funciondrios do Ambulatério de Dermatologia Sanitdria de Porto Alegre.

Uma vez por més € feita uma supervisdo pela diretora executiva do Programa nos

setores conveniados. Nessa supervisao:

eu vou la e troco informagdes. Pergunto como estd a situacdo de cada
adolescente, passo informacdes que nds julgamos pertinente que o
orientador saiba, como algum evento novo na vida do adolescente, alguma
situacdo que ocorreu nesse periodo, alguma coisa que a gente julgue
relevante até na relagdo do orientador com o adolescente. Pra ele saber
que aquilo estd acontecendo, pra saber como é que ele vai lidar, por que o
adolescente estd se comportando de tal forma... (Diretora Executiva do
PPSC, em entrevista).

A lista de presenca dos adolescentes (que serd encaminhada ao Juizado da Infancia e
da Juventude através do PEMSE) fica no setor e o Programa faz um acompanhamento
paralelo tendo sua lista de controle de presenca. Se o adolescente tiver trés faltas
consecutivas € considerada evasdo e, nesse caso, deve ser preenchido um documento de
comunicado de evasdo que serd encaminhado ao Juizado.

Os documentos sao encaminhados ao PEMSE nos dias de supervisao, que ocorrem a
cada quinze dias. Nessa supervisdo a Técnica do PEMSE visita o PPSC e discute, caso a
caso, o andamento do cumprimento da medida sécio-educativa com a diretora executiva do
Programa.

No final do cumprimento da medida o orientador do adolescente preenche uma
avaliacdo e entrega junto com a folha de presenga. Essa avaliagdo é focada na histéria do
adolescente no setor: a qualidade do trabalho que ele realizava, relacdes com os

funcionadrios do setor, pontualidade e assiduidade.

53



O adolescente também preenche uma avaliagdo que serd encaminhada ao Juizado
através do PEMSE. Essa avaliacdo aborda aspectos do cumprimento da medida sécio-

educativa.

estamos tirando cépia dessa avaliacdo que vai pro JIJ, pois entendemos
que ¢ um material de pesquisa. Como ela é menos diretiva, € denominada
como auto-avaliagdo, os adolescentes acabam falando mais abertamente
(Diretora Executiva do PPSC, em entrevista).

O programa de PSC elaborou uma avaliacdo que € preenchida pelo adolescente e
que ficard em seus arquivos. Nela constam indaga¢des sobre a unidade de execu¢do como
um todo: como foi a acolhida do adolescente no Programa, que aspectos ele considera
positivo e que aspectos ele considera negativo no Programa.

Depois que a documentacdo do adolescente, que deve ser encaminhada ao JIJ, é
entregue a Técnica do PEMSE. E separada a documentagio que ficard nos arquivos do
Programa: questiondrio aplicado na entrevista inicial, relatério de acompanhamento, lista de
presenca e guia de inclusdo do PEMSE. E com base nesses dados, que é preenchido o
questiondrio eletronico do banco de dados do Programa.

Os membros do Programa se retinem uma vez na semana, sempre nas segundas-

feiras.

Ficamos reunidos uma manha inteira e ndo damos conta de tudo, num
primeiro momento de mais ou menos uma hora e meia tratamos dos
assuntos do nosso cotidiano, mais operacionais, num segundo momento
temos uma assessora que ¢ assistente social e vem nas reunides para que
tratemos dos estudos de caso (Diretora Executiva do PPSC).

No momento o Programa possui vinte adolescentes cumprindo PSC e cinco vagas
em aberto. Essas vinte e cinco vagas estdo distribuidas em quatro setores da Universidade

conveniados com o PPSC.
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5 0 PROGRAMA DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

Neste capitulo serd analisada a perspectiva da diretora executiva do PPSC, dos
orientadores dos adolescentes e dos adolescentes sobre o PPSC e sobre o cumprimento da
medida sécio-educativa de Prestacao de Servicos a Comunidade.

No més de maio de 2009, foram entrevistados a diretora executiva do Programa de
PSC, dois orientadores dos adolescentes e trés adolescentes que cumpriam medida s6cio-
educativa nessa unidade. As entrevistas duraram em média 30 minutos. Além disso, foi
feita a observacdo durante as visitas ao Programa e aos dois setores dos orientadores

entrevistados.

5.1 O PPSC na perspectiva da diretora executiva da unidade

A andlise das informagdes coletadas indica que ha uma preocupac¢do do Programa
de Prestacdo de Servicos a Comunidade com o modo como serd cumprido a PSC dos
adolescentes. Oportunizar que adolescentes em PSC vivenciem uma experi€ncia positiva de
trabalho e de relacbes humanas, € um dos objetivos do Programa, como foi visto no
capitulo anterior, e essa preocupacdo também ficou demonstrada nos procedimentos
adotados pela equipe do Programa na escolha dos setores da Universidade onde os

adolescentes poderiam cumprir a PSC:

(...) é uma relacdo que exige cautela na escolha, essa parceria ndo ¢é
simplesmente pra que a gente tenha nimero de vagas. NOs precisamos
aliar a quantidade de vagas a qualidade. Os setores precisam atender a
alguns principios pedagdgicos, como o adolescente se sentir ttil. Varios
critérios sdo levados em consideracdo na hora de firmar parcerias
(Diretora Executiva do PPSC, em entrevista).

Como foi visto no capitulo anterior, o Programa considera que a medida sdcio-
educativa de Prestacdo de Servigos a Comunidade tem como principio possibilitar que o

adolescente sinta-se util. Na fala da Diretora Executiva do Programa também fica
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demonstrada essa preocupacdo com o modo como serd executada a PSC e com a ocupagdo

dos adolescentes:

(...) alguns setores tiveram que reduzir vagas por ndo terem atividades
para todos os adolescentes. Outros setores porque nds avaliamos que nao
representavam uma parceria, que ndo correspondiam aos principios
pedagdgicos e orientacdes pedagdgicas que nds temos, como por exemplo
os adolescentes ficarem no setor ociosos. Eles ficavam uma manha sem
ter praticamente nada pra fazer (Diretora Executiva do PPSC, em
entrevista).

Ao mesmo tempo em que atentam para que o adolescente ndo fique ocioso, também
se preocupam em nao simplesmente passar as atividades para os meninos. Outro principio
da prestacdo de servigos a comunidade na visdao do PPSC € ser considerada como medida
educativa, através da coloca¢do do adolescente no trabalho, € ndo uma simples puni¢do, o
que poderia gerar uma visdo negativa da medida e até mesmo do trabalho. Importante
lembrar que o processo de socializa¢do secunddria de Berger e Luckmann, como foi visto
no segundo capitulo desse trabalho, refere-se a aquisicdo do conhecimento de fungdes
especificos relacionados a divis@o social do trabalho.

A entrevistada também explica o que vé de positivo na execu¢do da medida sdcio-

educativa pelo programa:

(...) pra nés aqui, a qualidade das atividades que a gente oferece, que é
uma oportunidade de aprendizagem pra eles, o fato de nés termos setores
diferentes, possibilita que eles optem. A gente descreve as atividades de
cada setor, e ele (o adolescente) se identifica. Alguns dizem: “ah, pra mim
tanto faz”. Porém outros querem ficar num lugar tal. Nas outras unidades
eu nao percebi isso. O menino chega e se vincula na grande maioria dos
casos a uma equipe de limpeza, de cozinha, e vai fazer aquelas atividades
que vao ser definidas pra ele (Diretora Executiva do PPSC, em entrevista).

Na visdo da entrevistada, o PPSC se difere das outras unidades de execucdo pela
preocupacdo com o modo como as atividades sdo passadas aos adolescentes e aponta o que

considera uma falha na aplicacdo da medida:

Todos que estdo envolvidos com o PEMSE sabem que o nosso trabalho é
diferenciado. Os centros regionais da FASC tém em média duas vagas pra
PSC. (...) eu tive contato com outras unidades de execucdo na regido leste
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(de Porto Alegre). Eu observei ONGs que atendem adolescentes, que
oferecem programas como trabalho educativo, confec¢do de bijouteria e
curso de informdtica. Tem uma programacdo de atividades pros
adolescentes que participam desses programas e outra a0 mesmo tempo
para adolescentes que cumprem PSC. A atividade deles é limpar o local.
Isso dentro da comunidade deles. H4 uma previsdo no estatuto de que o
cumprimento da PSC se de na comunidade de origem do adolescente para
que haja um resgate, uma reinsercdo na comunidade. Do meu ponto de
vista, o que eu observei na unidade que conheci foi que o adolescente
entra (na unidade de execugdo) como mao-de-obra, pra suprir, pra somar
no quadro de funciondrios. E convive com outros meninos que nao
cumprem PSC que viao 14 pra realizar outras atividades, o que segrega,
estigmatiza. Quem cumpre carrega balde, os outros tem cursos. Se isso
ndo por levado a sério se expdem mais ainda o guri. Os adolescentes ndo
sdo incluidos nas oficinas, muito embora as instituicdes tenham uma
cultura de atendimento pra adolescentes. Isso pra mim € uma grande falha
na execucao da PSC (Diretora Executiva do PPSC, em entrevista).

A entrevistada relata também uma unidade de execucdo da medida sécio-educativa
de prestacao de servi¢os a comunidade que conheceu e achou muito positiva a forma como

a medida era cumprida:

Na (...) por exemplo, fui como pesquisadora, (...) acho importante frisar
que ndo € s6 o tipo de atividade que importa, estou falando de todo o
contexto que € importante. Ndo estou falando que a atividade X é
vexatdria, que s6 na UFRGS tem servico administrativo, que s6 na
UFRGS € bom. (...) o que me foi passado é que os meninos fazem
geralmente o servico de jardinagem dentro da institui¢do, o que é uma
aprendizagem pra eles, mas o que eu achei mais positivo/interessante foi o
tipo de vinculo, tipo de relacdo que o adolescente tinha, ele tinha cracha,
uniforme, ele tava inserido no grupo de trabalhadores da instituicdo. Nao
tinha nada que discriminasse ele, ele fazia parte daquele grupo, ele tinha
efetivamente uma experiéncia de trabalho de funciondrio da instituicao
(Diretora Executiva do PPSC, em entrevista).

Cabe lembrar que em alguns casos, conforme Berger e Luckmann (1985), para
ocorrer a socializacdo secunddria, sdo necessdrias técnicas especiais e o aparelhamento de
um sistema mais complexo para produzir a identificacdo e a interiorizacdo das novas
realidades necessdrias ao processo de socializaciao secundaria.

Sobre a aceitacdo do PPSC e a circulacdo de adolescentes em conflito com a lei pela
Universidade, foi informado pela Diretora Executiva do Programa que nunca houve
problema e que a comunidade respeita o Programa. Isso sera ratificado mais adiante, nesse

capitulo, na fala de outros entrevistados.
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Na FACED e de modo geral, eles circulam tranqiiilamente e com
propriedade. Mas as pessoas podem ter um certo cuidado em nao falar
quando alguém que trabalha aqui estd por perto. Eu nunca notei nada e
nunca me falaram nada, (...) estou hd pouco tempo aqui. A (nossa)
dificuldade maior € em encontrar acolhimento nos setores. Alguém
assumir eles (os adolescentes) no setor e entender que eles vao ali
periodicamente (...) hd uma resisténcia maior a isso (Diretora Executiva
do PPSC, em entrevista).

A Diretora Executiva diz s ter tido boas experiéncias nas relacdes com os

adolescentes:

Felizmente eu s6 tenho histdrias boas. Geralmente adultos desrespeitosos
sofrem algum tipo de agressdo de adolescentes. Tudo € o tipo de relacdo
que se estabelece com eles, tu podes colher bons e maus frutos. Claro que
se tu estas te relacionando com um adolescente sob efeitos de drogas, ndo
da pra garantir que o teu vinculo afetivo com ele, ou a tua relagdo
respeitosa com ele, vai dar conta disso, mas garante que seja um momento
bom pra vocés (Diretora Executiva do PPSC, em entrevista).

Um fato observado que contribui para que se acredite no estabelecimento de um
vinculo entre o adolescente e a equipe do PPSC e na hipétese de que a medida sécio-
educativa ndo € apenas uma puni¢do foi que no momento em que a Diretora Executiva do
Programa era entrevistada, um adolescente chegou na sala do Programa, vindo do setor em
que cumpria a medida, relatando que nao havia almogado e que tinha ido ao Programa para
conversar, lanchar e pegar o vale- transporte. Sendo informado de que naquele momento a
diretora executiva estava sendo entrevistada e ndo poderia conversar com ele, o mesmo

perguntou em que hordrio poderia ir ao Programa conversar com ela sobre sua escola.

5.2 O PPSC na perspectiva dos orientadores

Orientador € o funciondrio da Universidade que aceita receber um adolescente em
seu setor, ficando responsdvel pelas atividades que serdo passadas a ele. Para facilitar o
entendimento da andlise feita a seguir, os orientadores serdo nomeados como Orientador 1 e

Orientadora 2. O Orientador 1 € servidor técnico administrativo da Universidade desde
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2004 e aluno de graduacdo do curso de Ciéncias Sociais da UFRGS desde 2005. Ele tem 26
anos e dos orientadores ele é o que tem menos tempo de vinculo com o Programa. A
diretora executiva do PPSC tem conversado (reunido de supervisao) com esse orientador
uma vez por semana.

A Orientadora 2 ¢ uma funciondria da FAURGS que trabalha no mesmo setor hd 12
anos. Possui ensino fundamental completo e tem 43 anos. E a orientadora com mais tempo
de vinculo com o PPSC, isto €, 12 anos. As reunides de supervisdao com essa Orientadora
tem sido a cada 15 dias.

Segundo o Orientador 1, no seu setor os adolescentes preparam periddicos/livros
para irem para o empréstimo da biblioteca, carimbam os exemplares e colocam o anti-furto.

A Orientadora 2 relata que as tarefas que sao passadas aos adolescentes no seu setor
sao de continuo, como ir ao protocolo da Universidade e ir aos outros setores entregar
documentos, e de auxiliar administrativo, como arquivar documentos e tirar fotocOpias. Ela
orienta adolescentes desde que entrou na Universidade, pois o convénio entre seu setor € o
PPSC ¢ anterior ao seu ingresso na institui¢do. Na sua opinido, ndo sao todos da UFRGS
que aprovam o Programa de PSC. E acha que prova disso € o baixo nimero de setores
conveniados ao Programa.

O setor do Orientador 1 também j4 possuia vinculo com o Programa antes do
ingresso do Orientador no setor. E o Orientador ja sabia da existéncia do PPSC, por ouvir
falar no Programa e por ver a circulacdo dos adolescentes pelo prédio da Faculdade de
Educacgdo. A chefe do seu setor (que era quem orientava os adolescentes) deixou de orientar
por ter pouco tempo para acompanhd-los. “Ela gostava muito disso, valorizava muito, mas
pelo fato de ela ser muito atarefada ela ndo conseguia acompanhar tanto os adolescentes”
(Orientador 1, em entrevista).

Ele relata que no setor os funciondrios tentam se organizar pra receber os
adolescentes. “Deixamos de fazer as tarefas pra que eles tenham o que fazer” (Orientador 1,

em entrevista). E que hd uma preocupagdo com o que serd passado ao adolescente:

Pra que nao fique somente um trabalho burocratico, (...) “ah, que bom que
vocé chegou, aqui estd o seu servigo”. (...) e no final das quatro horas
conferir o trabalho do adolescente e avaliar ele somente pelo trabalho
executado (...). Tentamos nao fazer algo frio e puramente burocratico,
tentamos algo diferente. Tentamos dar uma atenc¢do particularizada
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menino a menino. Em que pese eu ndo ter uma formacgdo especifica. E
pouco, nosso contato € limitado, mas de qualquer forma tento fazer algo
mais rico, ndo sé burocratico e frio (Orientador 1, em entrevista).

Também hd uma reflexdo por parte do Orientador 1 sobre seu papel como

Orientador, sobre a medida sécio-educativa de PSC e sobre o papel da Universidade:

A medida sécio-educativa de prestacdo de servicos a comunidade € algo
confuso na minha cabegca porque tem essa fung@o burocritica que eu
exerco aqui, que deriva do cargo que eu ocupo, mas uma vez eu cumpri
medida sécio-educativa, e isso faz com que se torne mais interessante
trabalhar com eles. (...) uma besteira de adolescente 14 que eu fiz, eu
cumpri seis meses, € eu gostei muito, achei interessante e tal. Acho que é
uma oportunidade de eles entrarem aqui na Universidade, entrar em
contato com pessoas e horizontes de possibilidades que eles ndo entrariam
em outro espaco (...) € com o acompanhamento que o PPSC d4 que nem
todas as unidades de execuc¢do dao. Quando eu cumpri ndo tinha nada
disso, era puramente burocrdtico, chegava trabalhava e pronto. Acho
significativo que aqui além de eles executarem um conjunto de tarefas,
um regramento, aprendem a ter responsabilidade e colocam no horizonte
deles a universidade. Também h4 um impacto positivo pro setor em
receber os meninos. Nos faz refletir sobre o papel da Universidade. Os
meninos aqui fazem com que a gente mude um pouco a forma de encarar
o trabalho burocrético, pelo préprio papel da Universidade, faz com que
nio fiquemos s6 no burocrético. O contato geral com eles é positivo,
aprender a lidar com situagdes, conversar com eles. Até o fato de eles se
abrirem, contarem coisas, conversarem um pouco sobre as perspectivas e
expectativas deles, acho isso positivo (Orientador 1, em entrevista).

No setor do Orientador 1 as pessoas aprovam o recebimento de adolescentes.

Aqui no setor em geral o pessoal aprova o recebimento dos adolescentes,
(...) na unidade, pelo que eu conhego, em geral tem uma aprovagdo muito
grande. Por ser uma faculdade de educacdo, isso acaba refletindo um
pouco na postura da maioria dos técnicos, tem uma abertura maior. A
maioria do pessoal acha uma medida valida, acolhe bem. Nunca vi alguém
fazer piada, tratar mal, falar de forma pejorativa, falar mal da medida
(Orientador 1, em entrevista).
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Ja a Orientadora 2, acha que menos da metade dos funciondrios do seu setor
aprovam o recebimento dos adolescentes. Ela deduz que os colegas se sentem um pouco
inseguros, até por ndo saberem o ato infracional cometido pelos adolescentes™.

Pode-se relacionar esse medo que as pessoas t€ém em conviver com esses
adolescentes com a visibilidade social da juventude, que segundo Fausto Neto e Quiroca
(2000), remete a conflitos, principalmente urbanos, que vieram a tona sob a forma de
rebeldias, revoltas e situa¢des de delinqii€ncia.

A Orientadora 2 relata ter conversado com uma colega de outro setor (que
reclamava por estar sozinha e ter muitas tarefas) sobre a possibilidade de vincular-se ao
PPSC e receber adolescentes para ajuda-la. A resposta da colega foi: “ndo, eu prefiro deixar

b

assim, quando dd eu mesma vou ao protocolo, € nos setores dos outros andares...” Para

essa colega seria um problema “ndo poder confiar nos meninos, ter que estar sempre
alguém com eles...cuidando” (Orientadora 2, em entrevista).
Outra situacdo relatada, vista como um episddio desagraddvel pela Orientadora 2

foi:

Acho que hd uns dois anos atrds um menino que estava sendo orientado
por mim (...), eu sai do setor e uma colega passou e viu ele cochilando.
Ela foi na secretaria e falou pra mim “teu menino estd 14 dormindo”.
Entdo minha chefe veio e falou para mim e para o menino, “ah, tu t4
dormindo, aqui ndo € lugar pra dormir, porque ele nio veio pra cd pra
dormir, se ele veio pra ca foi porque ele fez alguma coisa, da servigo pra
ele”. Mas eu recém tinha saido do setor, ele ndo estava dormindo, deve ter
cochilado, vencido pelo sono. Ela falou alto “o guri, acorda!” e ele falou
“ah! quem a senhora pensa que € pra gritar comigo? Nao € minha mae, e
eu também ndo vou mais ficar aqui.” Ela foi totalmente grosseira com ele,
nao deveria ter tratado ele como ela tratou, ela como chefe se achou no
direito, houve um certo desrespeito da parte dela (Orientadora 2, em
entrevista).

A Orientadora relata ndo ter aprovado o modo como a chefe agiu e diz ter ficado

magoada:

Eu ndo aprovei aquilo, aquilo me magoou muito. Na mesma hora
comuniquei o pessoal do PPSC. (...) ele era um menino que tinha

3 Somente a equipe do PPSC sabe qual foi o ato infracional cometido pelos adolescentes. Essa informago
vem no documento do PEMSE que o adolescente traz no dia em que se apresenta na unidade de execugao.
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problemas, mas estava bem, estava indo a escola, vindo aqui. Naquele
mesmo dia ele foi pro Centro (da cidade) e cometeu outro ato infracinal
que resultou na internac¢do dele na FASE. Eu acho que ndo precisava ter
acontecido tudo aquilo. Foi muito constrangedor. O menino ficou
supermal. O pessoal do PPSC veio conversar com ela (a chefe) e ela fez
pouco caso. Ela queria acabar com o projeto aqui, mas dai foi ao
conhecimento da Pré-Reitoria e por uma decisdo da Pré-Reitoria ndo
rompemos com o PPSC. No gabinete do reitor também ficaram sabendo o
que tinha acontecido. Me perguntaram (a Pré-Reitoria) se havia
necessidade da ajuda dos meninos e eu disse que sim, e até mesmo pra
ajudar eles (os adolescentes), pra mostrar o outro lado da vida pra eles.
(...) depois de um tempo o menino esteve aqui me visitando e ele estava
bem (Orientadora 2, em entrevista).

O Orientador 1 nao tem situagdes negativas pra relatar

Ainda nio vivi nada negativo. Em que pese, me disseram que ji sumiram
coisas aqui do setor, mas também eu sei que se sumir alguma coisa o
culpado natural é um deles. Claro que tem coisas que desapontam um
pouco como meninos que ndo vem mais, meninos que sabemos que tem
envolvimento com drogas. Isso eu avalio como uma experi€ncia negativa,
por ter que ver isso e ndo poder fazer nada (Orientador 1, em entrevista).

O Orientador 1 acha que pelas caracteristicas que tem o cumprimento da prestacio

de servigos a comunidade na universidade nao ha nada de negativo em cumprir a medida.

Tanto é que eles gostam. Evidente que ninguém gosta de sentar numa
mesa e cumprir uma rotina, mas pelo que vem junto com isso, pelo que eu
converso com eles, eles gostam. Também porque tem um momento
cultural de encontro com os outros meninos (as oficinas). Um momento
de “sociabilidade”. Isso torna a PSC positiva (Orientador 1, em
entrevista).

A Orientadora 2 também acha positiva a PSC:

Pra mim a PSC € uma oportunidade pros meninos verem que existe outro
mundo, ver que o mundo ndo € s6 ali onde eles moram e as pessoas que
eles convivem, porque queira ou ndo, aqui o ambiente é diferente, as
pessoas sdo diferentes (Orientadora 2, em entrevista).

Eu acho que ajuda muito eles o convivio com a gente, eu estou sempre
conversando com eles, eu pergunto por que eles estdo aqui e se eles falam
eu converso. Nao tem por que furtar algo de alguém. Tem que fazer algo
honesto, lavar um carro, algo do tipo. Qualquer coisa honesta para que tu
possas adquirir algo honestamente, nesse sentido eu sempre converso com
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eles. Tanto é que muitos gostam e voltam depois de cumprir a medida
socio-educativa pra conversar conosco. Tém outros que “entra por um
ouvido e sai pelo outro”. Mesmo estando aqui a gente fica sabendo de
casos que eles continuam fazendo o que ndo devem fazer. Me agrada
muito quando eles voltam depois de cumprir (a PSC) e estdo bem, eu fico
contente e dai eu vejo que valeu a pena o menino trabalhar comigo, eu
conversar, o PPSC orientar (Orientadora 2, em entrevista).

Fausto Neto e Quiroca (2000), como foi visto no segundo capitulo desse trabalho,
afirmam que a juventude transita pelo mercado, tangenciando o formal, o informal e o
ilegal; o emprego, o subemprego e o desemprego. Parcelas significativas de trabalhadores,
com énfase em seu segmento juvenil, ndo conseguem constituir-se nem enquanto
trabalhadores, nem enquanto cidaddos ou sujeitos de direitos. A Orientadora 2 vé€ pontos
positivos na PSC, porém ressalta a falta de oportunidades no mercado de trabalho como um
impedimento para os adolescentes se afastarem da criminalidade. Ela relata que muitos dos

adolescentes no final da medida s6cio-educativa querem trabalhar no setor.

Se eu pudesse, em alguns casos, eu ajudaria tentando conseguir uma vaga
pra eles trabalharem aqui, mas infelizmente ndo é possivel. Eu acho que
eles deveriam ter mais oportunidades. Eu acho que nosso trabalho com
eles € muito importante, mas acho que faltam muitas oportunidades pra
eles de trabalho. Nas avaliacdes que vao ao Juizado eu coloco que faltam
oportunidades pra eles trabalharem. Pra se sentirem valorizados, ocupar o
tempo, adquirir bens honestamente. Alguns tem vontade, mas ndo tem
oportunidade (Orientadora 2, em entrevista).

Através dos dados coletados ficou evidente a preocupagdo dos Orientadores em

fazer com que a PSC seja algo positivo e significativo na vida dos adolescentes.

5.3 O PPSC na perspectiva dos adolescentes

Para essa pesquisa foram entrevistados trés adolescentes do grupo de 20
adolescentes que cumprem a medida sdcio-educativa de prestacdio de servicos a

comunidade no PPSC. Para a composi¢cdo da amostra foram selecionados aqueles que
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estavam no final do cumprimento da medida e que se enquadravam no perfil geral da
populacdo atual do Programa.

O adolescente 1 tem 14 anos e ja cumpriu 16 semanas de PSC das 18 determinadas
pelo Juizado da Infancia e da Juventude. O adolescente 2 tem 15 anos e ja cumpriu 13
semanas das 18 que deve cumprir. O adolescente 3 tem 14 anos e tem apenas mais uma
semana de PSC para cumprir. Todos cumprem PSC pela primeira vez. O Juizado da
Infancia e da Juventude aplicou a medida protetiva® de freqiiéncia obrigatria em
estabelecimento oficial de ensino fundamental aos adolescentes 1 e 2.

Todos estdo cursando a 72 série do ensino fundamental, estando atrasados na escola.
O que vai ao encontro do que diz Zaluar (1994) no tocante ao aumento da evasdo escolar e
do fracasso da escola na sua funcdo de instrutora e socializadora. Conforme foi visto no
capitulo dois desse trabalho, mais especificamente na parte que trata da sociabilidade
juvenil e das possiveis causas para o seu envolvimento com a criminalidade, hd um fracasso
das institui¢cdes no tocante a socializacdo da juventude e uma caréncia de agentes e redes
socializadoras.

Com base nos dados coletados, a PSC teve um impacto positivo na vida dos trés
meninos. O Adolescente 3 reconhece que: “agora sou mais companheiro da familia e ndo
sou mais amigo dos guris com quem eu conversava antes de iniciar a PSC, os guris que
ficam até tarde (da noite) na rua” (Adolescente 3, em entrevista).

Alba Zaluar (1994), afirma que um dos motivos que atraem 0s jovens para a
criminalidade s@ao as mds companhias, pois 0 jovem inicia no crime e nas drogas para nao
parecer covarde perante 0s amigos.

Quando questionado sobre quem eram os seus melhores amigos o adolescente 1
relatou: “Os guri(s) 14 da Vila conhecem tudo: FEBEM, FASE, presidio. Tudo que tem por
ai”. O entrevistado também relatou participar de um “bonde”: “Sou dos Aéreos, mas agora
o ‘bonde’ s td com trés membros, o resto do pessoal ti preso”. Muito orgulhoso ele ainda
diz: “O meu bonde é o que mais picha em Porto Alegre” (Adolescente 1, em entrevista).

O adolescente 1 afirma que sua vida mudou apds comecgar a freqiientar o Programa

de Prestacdo de Servicos a Comunidade, mas ndo sabe dizer em que. “A minha vida nao

# No capitulo trés desse trabalho foram apresentadas as medidas protetivas previstas no Estatuto da Crianca e
do Adolescente e em que situacdes elas devem ser aplicadas.
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estd uma maravilha, mas também ndo sei o que falta para ser uma maravilha”. Ele diz
ainda: “vou levando a vida”. Esse adolescente acha que seria mais feliz se tivesse um
emprego formal. Ele ja trabalhou informalmente ajudando familiares na construcao civil. O
mesmo adolescente relata ter recebido um encaminhamento do Programa para fazer a
segunda via da sua carteira de identidade. “E ruim andar sem documento, se a policia pega
o cara sem documento j4 quer bater” (Adolescente 1, em entrevista).

Zaluar (1994) alerta para o risco que é a populacdo juvenil se vincular a um
incontdvel ndmero de estratégias precdrias para a obtencdo de renda, diluindo-se nessas
estratégias precdrias os limites entre a legalidade e a ilegalidade. Fausto Neto e Quiroca
(2000) afirmam que um reflexo da globalizacdo sdo parcelas majoritarias de trabalhadores e
seu segmento juvenil ndo conseguirem constituir-se nem enquanto trabalhadores, nem
enquanto cidadaos ou sujeitos de direitos.

Sobre as tarefas executadas durante o cumprimento da PSC, os adolescentes
relataram a mesma coisa que os Orientadores e a Diretora Executiva do Programa. Os trés
dizem gostar das atividades que executam e dos seus Orientadores. “Gosta de 14 porque nao
fico parado. O setor € bem movimento e eu fico entregando documentos em vdrios lugares”
(Adolescente 1, em entrevista). “Gosto do meu trabalho, eu aprendi tudo rapidinho, nunca
erro nada” (Adolescente 3, em entrevista). “A (nome da orientadora) € trilegal, as vezes ela
me da lanche” (Adolescente 2, em entrevista).

O adolescente 3 ao ser questionado sobre o que mais lhe chamou a aten¢cao no PPSC
respondeu: “Foi a porta do setor em que eu trabalho. Ela abre e fecha sozinha. Eu ndo
conseguia parar de olhar pra ela”. A porta a que ele estava se referindo abre e fecha
automaticamente por meio de sensor. O adolescente falou como se tivesse descoberto um
mundo novo e com esse relato foi ratificada a visdo dos Orientadores de que a PSC € uma
oportunidade para os adolescentes conhecerem um ambiente bem diferente do qual eles
estdao habituados.

Os adolescentes 1 e 2 disseram que para o seu futuro almejam ser ricos. “Quero ser
rico e patrdo, mas nao patrdo do trafico, quero ser chefe” (Adolescente 1, em entrevista).
“Quero ser rico, ter muito dinheiro” (Adolescente 2, em entrevista). Para Alba Zaluar
(1994), como foi visto no capitulo dois desse trabalho, o desejo de obter bens de consumo é

um dos fatores que atraem os jovens para a criminalidade.
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Durante o acompanhamento da rotina do Programa podde ser observada a
preocupacio do adolescente 1 com a marca de suas roupas e de seu t€nis. Mais de uma vez
o adolescente mostrou o calcado que usava para 0s amigos € perguntou o que 0S outros
achavam do modelo e da marca. Ele também relatou na entrevista: “Gosto de funk, (...)
gosto dos que falam de marcas de roupa” (Adolescente 1, em entrevista).

Perguntados sobre o Programa, os adolescentes foram undnimes na avaliacdo do
mesmo. Todos falaram do quanto gostavam da convivéncia com a equipe, ressaltando
varios aspectos como as oficinas e o lanche. O adolescente 1 afirma: “Gosto das oficinas
porque aprendo coisas, encontro meus amigos que conheci aqui e lancho”. O adolescente 3,
que sO tem mais uma semana de medida, afirma: “mesmo sem estar ligado (ter vinculo)
com o PPSC, vou continuar vindo nas oficinas, pois gosto das coisas que aprendo”.

Esse desejo em manter o vinculo estabelecido com o Programa e sua equipe, € com
seus Orientadores serve como prova do vinculo positivo estabelecido através de um bom
relacionamento entre adolescentes e o Programa durante o cumprimento da medida s6cio-
educativa. O que ilustra que a medida ndo foi apenas uma puni¢cdo e que pode ser vista
como um processo de socializacdo secunddria, ainda que de forma bastante fraca devido ao

pouco tempo que os adolescentes ficam vinculados ao Programa.
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6 CONSIDERA COES FINAIS

No final desse trabalho, com base nos dados coletados e no referencial tedrico
apresentado, podem ser feitas algumas inferéncias.

Esse estudo tinha como objetivo geral analisar a influéncia do processo de
cumprimento da medida sécio-educativa de prestacdo de servicos a comunidade no
processo de socializagdo secunddria dos adolescentes. Foi verificado que o cumprimento da
medida sécio-educativa de prestacdo de servicos a comunidade exerce uma influéncia
positiva no processo de socializa¢do secundaria dos adolescentes.

Com base nos dados apresentados até agora pode-se concluir que a hipétese: apesar
do avanco na legislacdo direcionada aos adolescentes em conflito com a lei, a medida
socio-educativa de PSC funciona apenas como uma puni¢do para o adolescente, ndo
influenciando em nada na sua socializacdo secunddria, foi negada. Os adolescentes nao
véem a medida como uma punicao e todos afirmam que a PSC influenciou em algo positivo
nas suas vidas, mesmo tendo muita dificuldade em verbalizar o que mudou. De modo geral,
os adolescentes avaliam de forma positiva o Programa.

Nao se tem dados o suficiente para afirmar que o processo de socializacdo
secundéria pelo qual o adolescente passa, durante o cumprimento da medida de PSC, faca
com que ele ndo volte a reincidir em atos infracionais, mas pode-se afirmar que existe um
grande esforco (esforco esse relatado nas entrevistas e comprovado pelas atitudes
observadas) da equipe da unidade de execucao e dos orientadores dos adolescentes para que
isso ndo volte a acontecer. Tanto a diretora executiva do Programa como os orientadores
dos adolescentes afirmam s6 terem tido boas experi€ncias nas relacdes com os adolescentes
e apontam aspectos positivos do cumprimento da medida de prestacdo de servicos a
comunidade na Universidade. E chamada a atencdio para o fato de que muitos setores da
Universidade ndo querem vincular-se ao Programa de Prestacdo de Servicos a Comunidade.

Existe uma grande preocupag¢do dos envolvidos na execucdo da medida sdcio-
educativa em fazer com que a medida ndo tenha somente um cardter punitivo e que o
trabalho executado pelos adolescentes possua uma utilidade real da dimensdo social do

trabalho realizado. Essa preocupacdo se reflete na fala dos adolescentes ao afirmarem que
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gostam da prestacdo de servigos a comunidade e que a vida deles mudou apds o inicio do
cumprimento da medida.

O objetivo desse estudo era fazer um estudo de caso no Programa de Prestacdo de
Servicos a Comunidade, que € uma unidade de execu¢do da medida sécio-educativa de
PSC, vinculada ao Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Educagdo, Exclusdo e Violéncia
Social da Faculdade de Educacdo da UFRGS, que encaminha adolescentes para o
cumprimento da medida em setores da Universidade. A escolha dessa unidade deu-se pelos
diferencias que ela possui. Vale lembrar que seria de grande importancia fazer um estudo
comparativo entre essa e outras unidades de execucdo de PSC do Municipio de Porto
Alegre, com o objetivo de ver o modo como em outras unidades é executada a PSC e como
sao as preocupacdes com a forma de ocupagdo do tempo dos adolescentes no momento da
prestacao de servigos a comunidade. Pois o cumprimento da medida tende a ser cada vez
mais eficiente na medida em que existir o adequado acompanhamento do adolescente pelos

orientadores executores da medida sécio-educativa.
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8 ANEXOS

8.1 Roteiro para entrevista com a diretora executiva do PPSC

1) Entrevistada

Idade

Escolaridade

Estado civil

Tem filhos, idade deles.

Religido

Possui ou ja possuiu familiares envolvidos com crime ou ato infracional. Quem.

2) Vinculo com a universidade

Setor/Func¢do

Ha quanto tempo trabalha na universidade, se é dedicacao exclusiva.
Quais atividades desempenha na universidade fora do PPSC.

3) Sobre o Programa de PSC

Ha quanto tempo existe o programa

Fases do programa: surgimento, implantacao, consolidacdo, mudancas futuras.

Quais as microrregides de Porto Alegre o PPSC ja atendeu.

Qual microrregido ele atende agora.

O que a UFRGS ganha recebendo esses adolescentes

A comunidade da UFRGS aprova ou desaprova o recebimento de adolescentes em PSC.
Funcionamento do PPSC

O que sdo as oficinas.

Como sdo divididas as tarefas entre os membros da equipe.

Equipe: sexo, idade, turno de trabalho, escolaridade, tipo de vinculo.

Recursos financeiros, quem financia, como € a distribuicdo dos recursos, prestacdo de
contas.

Metas do PPSC

Metas do Programa.

Pesquisas em andamento.

4) Vinculo com o PPSC

Como € a comunicacdo com os outros membros da equipe do PPSC sobre como devem
receber/orientar os adolescentes.

Com que freqii€ncia e como € feita a comunicacdo com os orientadores.

5) Visao sobre os adolescentes

Ja teve medo de atender algum adolescente.

Ja viveu situacdes desagradaveis com adolescentes vinculados ao Programa.

Ja presenciou situacdes desagradaveis entre adolescente e algum membro da UFRGS.
Ja viveu alguma situac@o que lhe marcou positivamente mudando algo na sua vida.
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6) Visao sobre a PSC

O que entende por medida sécio-educativa de PSC

Acha que o cumprimento da PSC pode contribuir em algo para que a vida do adolescente
seja melhor.

Quem define as tarefas que serdo executadas pelos adolescentes nos setores.

Quais sdo as tarefas que os adolescentes podem realizar cuamprindo PSC na universidade.

7) Visao sobre socializacao/ Impacto do PPSC e da PSC na vida do adolescente
Acha que pode contribuir em algo para que a vida dos adolescentes seja melhor.
O que ha de positivo para o adolescente no cumprimento da PSC e o que ha de negativo.

8.2 Roteiro para entrevista com os orientadores

1) Entrevistado/a

Sexo

Idade

Escolaridade

Estado civil

Tem filhos, idade deles.

Religido

Possui ou ja possuiu familiares envolvidos com crime ou ato infracional. Quem.

2) Vinculo com a universidade
Setor/Func¢do
Ha quanto tempo trabalha na universidade

3) Vinculo com o PPSC

Ha quanto tempo orienta adolescentes do PPSC

Acha que na sua maioria os colegas de setor aprovam ou nao o recebimento de adolescentes
em PSC. E o resto da comunidade universitdria.

De quem foi a idéia no setor de receber adolescentes do PPSC.

Recebe alguma orientagdo da equipe do PPSC sobre como deve receber/orientar os
adolescentes e sobre quais tarefas deve passar a eles. Em caso positivo, com que freqii€ncia
€ a comunicagdo e como ela € feita. Acha essa comunicag@o necessdria.

4) Visao sobre a PSC

O que entende por medida sécio-educativa de PSC.

O que o setor ganha recebendo esses adolescentes

O que ha de positivo para o adolescente no cumprimento da PSC, e o que ha de negativo.
Quais sdo as tarefas realizadas pelos adolescentes no setor

5) Visao sobre os adolescentes

Ja viveu situacdes desagraddveis com algum adolescente vinculado ao PPSC.

Ja presenciou situagOes desagraddveis entre algum adolescente e algum membro da
UFRGS.
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Levando em consideragdo que € desconhecido o ato infracional ja praticado pelos
adolescentes que recebe, j4 teve medo de atender algum adolescente.

6) Visao sobre socializacao
Acha que pode contribuir em algo para que a vida dos adolescentes seja melhor.

8.3 Roteiro para entrevista com os adolescentes

1) Entrevistado

Idade

Escolaridade, esta estudando
Trabalha. O que faz e onde.
Estado civil, tem filhos.
Religido

2) Familia

Com quem mora

Renda da familia

Regidao em que mora

Religido da familia

Possui ou ja possuiu familiares envolvidos com crime ou ato infracional. Quem.

3) Vida antes da PSC

Ja foi vitima de maus tratos.

O que aconteceu para ter que cumprir PSC. Qual ato infracional.
Ja tinha cumprido alguma medida s6cio-educativa antes.

4) Rotina na PSC

Total de semanas a serem cumpridas de PSC e quantas ja foram cumpridas.
Em qual setor cumpre a PSC.

Quais as tarefas que realiza.

O que acha das tarefas que executa.

O que estd achando da experiéncia.

5) Opiniao sobre o Programa de PSC

Ja sabia da existéncia dessa unidade de execucao.

O que mais chamou a atencao no momento em que foi atendido no PPSC. Primeira
impressao.

Participa das oficinas, o que acha delas.

6) Vida fora da PSC

O que gosta de fazer

O que faz quando nio estd na PSC.

Quem sao os melhores amigos. Eles estudam, trabalham. Eles ja cumpriram/cumprem
alguma medida sdcio-educativa.
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Participa/participou de algum grupo/bonde.

7) Impacto do PPSC e da PSC na vida do adolescente

Influenciou em algo a PSC. Em qué. Como.

Depois de ser atendido pelo programa recebeu algum encaminhamento para voltar a escola
ou fazer documentos.

O que pretende fazer no futuro.
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