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RESUMO

O presente estudo tem como temaética central as protecGes e desprote¢des sociais vivenciadas
pelas familias de criancas e adolescentes em medida de protecdo de acolhimento. Foi
desenvolvido um estudo de nivel exploratério e natureza qualitativa, guiado pelo método
Materialista Historico Dialético, que buscou conhecer qual a percepcdo que as familias de
criangas e adolescentes em acolhimento institucional, no municipio de Gravatai/ RS, no ano de
2017, possuem sobre a situacdo de acolhimento e de (des) Protecdo Social vivenciada pelas
familias. Tomaram-se como sujeitos do estudo seis familiares de criancas e adolescentes em
acolhimento no municipio, no ano de 2017. A pesquisa utilizou a metodologia de Histéria de
Vida para possibilitar escuta e visibilidade as narrativas dos sujeitos. A protecdo social é
destacada neste estudo, como fundamental, em meio a perversidade e violéncia do modelo de
acumulacdo capitalista — sendo um instrumento que serve a reproducdo do capital, mas que, em
um processo dialético, é também uma conquista da classe trabalhadora. As perspectivas
preponderantes, em um cenario neoliberal, sobre a funcdo/participacdo das familias na
execucdo do sistema de protecdo no Brasil, mostram-se com viés Familista e de Pluralismo de
Bem-Estar, os quais caminham de encontro aos processos de responsabilizacdo dos individuos
e familias por sua protecdo. Esses primas e configuracao da protecéo social, trazem implicacdes
sobre a aplicacdo da medida de acolhimento de criancas e adolescentes e protecdo das familias.
Dessa forma, emergem nesse estudo, trajetorias de vida permeadas por processos de violacdes
de direitos e desprotecbes sociais, nos quais, muitas vezes, o acolhimento de criancas e
adolescentes é resultado desse processo. Ainda, a medida de acolhimento é percebida de forma
ambigua pelos familiares: insurge como uma protecdo, que garante acesso aos servigos e bens
que as familias ndo possuem condi¢fes de prover; como algo que “ndo traz coisas boas”; e,
também, como uma punicéo pelo comportamento. Por fim, aponta-se para a necessidade de se
direcionar um olhar atento para as familias das criancas e adolescentes em acolhimento, para
compreender quais sdo trajetdrias de vida dessas pessoas, quais as violagdes de direitos foram
e sdo vivenciadas por elas e como a protecdo social, enquanto um sistema, atende suas
necessidades e garante as condi¢Bes para que as cringas e adolescentes tenham o direito a
permanéncia na familia. A partir disso, € possivel que se construam estratégias, de forma
conjunta com os sujeitos, visando superar possiveis vulnerabilidades e riscos sociais e
fortalecimento de suas capacidades protetivas.

Palavras-chave: Protecdo Social, Familia, Acolhimento de Criancas e Adolescentes, Historia
de Vida.



ABSTRACT

The present study has as its central theme the protection and the lack of social protection
experienced by families with children and teenagers in protective measures. A study of
exploratory level and qualitative nature was developed guided by the Materialistic Dialectical
method, which sought to know what these families’ perception of the program of social care
and protection is (in the city of Gravatai in 2017). Six family members of these children and
teenagers in social care (in town in 2017) were taken as subjects of the study. The research used
the Life History methodology to enable listening and visibility to these relatives’ narratives.
Social protection is highlighted, as fundamental, amid the perversity and violence of the
capitalist accumulation model - being an instrument that serves the reproduction of capital, but
which, in a dialectical process, is also a working-class achievement. The prevailing perspectives,
in a neoliberal scenario, on the role/participation of families in the implementation of the
protection system in Brazil, present themselves with Familial and Welfare Pluralism bias,
which match the processes of accountability of individuals and families for their protection.
These prisms and configurations of social protection, have implications over the application of
the fostering measures in relation to children and adolescents and the protection of families.
Therefore, this study brings out life trajectories permeated by processes of rights violations and
social deprotection, where, often, the reception of children and adolescents is the result of this
process. Moreover, the measure of institutional home is perceived ambiguously by family
members: it emerges as a protection, which guarantees access to services and goods that
families cannot afford; As well as something that "doesn’t bring good things"; and is given as
a punishment for behavior. Finally, it is pointed out the need to take a close look at the families
of these children and teenagers in the institutional home, to understand their life trajectories,
which rights violations have been and are experienced by them and how the social protection,
while a system, meets their needs and guarantees the conditions for the children and adolescents
to have the right to stay in the family. With that in mind, it is possible to build strategies,
together with the relatives in order to overcome possible vulnerabilities and social risks and
therefore strengthen their protective capacities.

Key-words: Social Protection, Family, Child and Adolescent Institutional Home, Life History.
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1 INTRODUCAO

As politicas sociais destinadas a infancia e adolescéncia no Brasil vém se constituindo
em contextos de contradi¢Oes sociais e disputas de projetos antagonicos. Por um lado, podem
ser observados avancos nas legislacfes em defesa dos direitos, principalmente a partir da década
de 1990, por outro se assiste na contemporaneidade, em pleno século XXI, o desmonte dos
direitos conquistados e 0 avango do conservadorismo e do neoliberalismo — essas contradi¢des
e disputas demarcam a historia e momento atual dos direitos das criangas e adolescentes. A
andlise da dimens&o socio- histdrica sobre o atendimento dispensado a infancia e adolescéncia
nos mostra uma politica - ou ainda a falta dela - marcada pela violacdo de direitos e
marginalizacdo, tanto das criancas e adolescentes, quanto de suas familias.

Na revisdo da literatura sobre a temética é possivel constatar que, de acordo com 0s
estudos de Rizzini (1995), as poucas legislacOes existentes na area do direito da crianca e do
adolescente, antes da Constituicdo Federal de 1988, que deviam protegé-las, possuiam uma
falsa protecdo em nome da exclusdo e tentativa de adequacdo social. As familias, da mesma
forma, eram punidas por ensinarem o “mau caminho” para seus filhos, esses Ihes eram retirados
sob qualquer justificativa que a autoridade entendesse cabivel (ibidem). Ndo se observa a
existéncia de politicas que buscassem a superacdo das fragilidades familiares para o cuidado
das criancas e adolescentes, 0s processos de vida eram invisibilizados e analisavam-se situacdes
pontuais de forma isolada da totalidade.

Contudo, a partir da Constituicdo Federal de 1988 e das lutas e conquistas de diversos
movimentos sociais, foi incorporada a nogao de protecédo social na referida Constituicéo, assim
como, criangas e adolescentes passam a ser reconhecidos como sujeitos de direitos. Tal
reconhecimento acarretou na necessidade de mudancas na forma de atendimento as demandas
sociais de familias e criancgas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e risco social. Ndo
mais era suficiente a retirada das criancas e adolescentes de suas familias como uma forma de
punicdo a supostos desajustes, mas necessitava-se inclui-las em politicas e programas sociais
que possibilitassem a permanéncia das criancas e adolescentes na familia.

Todavia, as alteracGes e incorporacfes de direitos na Constituicdo e demais leis ndo
garantem sua efetivacdo, como se pode observar ainda nos dias de hoje, diante as inumeras
expressdes da Questdo Social, que se materializam na violéncia, abandono, negligéncias,
exploragdo sexual, entre tantas outras vivenciadas por significativa parcela de criangas e
adolescentes deste pais.

O avanco do neoliberalismo e mundializacdo do capital trouxeram fortes marcas para a
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sociabilidade dos sujeitos, as relagdes foram fragilizadas, aumentaram as desigualdades sociais
e se enfraqueceram as prote¢des aos trabalhadores (BEHRING, 2003). As politicas sociais
passaram a ser geridas por uma légica de atendimento ao emergencial, sendo realizada uma
selecdo entre as situagdes mais cadticas, que merecem entdo uma atencdo. O Estado que deveria
prover 0s meios necessarios para o suprimento das necessidades da populacdo e condicdes
dignas de vida, com o papel de criar e implementar politicas que atendessem as transformacées
e demandas sociais, passou a se adequar aos ditames do capital e incorporar politicas
adaptativas aos interesses internacionais. Sendo assim, a prerrogativa de mediar as relacdes a
partir das necessidades da populacdo ndo é cumprida, por vezes, 0s interesses que prevalecem
ndo sdo gerais (WANDERLEY, 2004).

No Brasil as familias sdo postas em um papel central nas politicas sociais, como aponta,
por exemplo, a analise da Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), e outras legislacdes.
Porém, a centralidade que as familias sdo submetidas, muitas vezes, as levam ao esgotamento
e culpabilizacéo, onde estas devem se responsabilizar por seus membros mesmo que para isso
ocorra sua faléncia.

E importante ter a clareza de que apesar das diversas legislacdes que tratam sobre o
acolhimento de criancas e adolescentes e sobre o atendimento as familias — Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA), Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), Sistema Unico de
Saude (SUS), entre outras - ainda se faz presente na sociedade contemporanea, uma visdo sobre
as familias marcada pelo moralismo e idealizacdo do papel e possibilidades das familias
(MIOTO, 2009; RICARDO; LAVAROTTI, 2007). Esse tipo de perspectiva tem como
resultado a culpabilizacdo das familias e punicédo - muitas vezes com o acolhimento das criancas
e adolescentes - pois entende-se que as familias constituem-se como institui¢cbes que devem por
natureza responder as diversas expectativas sociais, como o cuidado “ideal” das criancas e
adolescentes e sua reproducao.

Dessa forma, apesar do texto do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (1990),
expor que o acolhimento de criancas e adolescentes se configura como uma medida de prote¢édo
excepcional e provisoria e que antes de sua aplicagdo as familias devem ter garantidos os
direitos e acesso aos servigos e programas que as fortalecam no papel de cuidado. Em uma
sociedade em que a familia é colocada como a principal responsavel na protecao social de seus
membros, mesmo quando ndo sdo ofertadas condi¢Ges para isso, ocorre 0 esgotamento e
fragilizacdo das familias. Esse processo possui repercussao direta na aplicacdo da medida de
acolhimento, que tem, muitas vezes, seus principios e diretrizes violadas.

Para reviséo tedrica que embasa essa dissertacdo foi realizada uma busca no Portal de
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Periddicos da CAPES, com o recorte temporal de 1990- 2016, utilizando os
marcadores/descritores acolhimento de criangas e adolescentes/ abrigo de criancas e
adolescentes/ abrigagem de criancas e adolescentes e protecdo social e familia, os resultados
encontrados serdo aprofundados ao longo da dissertacdo. No entanto, é possivel apontar ja na
introdugdo que através dessa revisao percebeu-se que os estudos demonstram que a familia
sempre possuiu um papel privilegiado na garantia da protecdo social, porém desde a década de
1990 existe um claro reforgo a essa responsabilizacdo familiar, com politicas sociais de cunho
Familista e retracdo do Estado, que delega para a familia e sociedade suas funcdes na garantia
dos direitos sociais. Aponta-se também para o fato de que muitas familias que possuem criangas
e adolescentes em acolhimento ndo se encontram inseridas na rede de protecdo social ou sao
inseridas de forma precaria. Apesar das legislacdes, ainda ocorrem acolhimentos decorrentes
de situacOes de pobreza, falta de acesso as politicas sociais e punicao das familias.

Ao se analisar a producgéo sobre o acolhimento de criangas e adolescentes verifica-se
que existem poucas producdes que versam sobre a situacdo das familias, momento anterior ao
acolhimento ou momento posterior ao desligamento dos servicos de acolhimento. O que remete
a importancia de que se realizem estudos que comportem tais tematicas, tendo em vista que sdo
de grande relevancia para que se pensem as politicas de atendimento para essa populagéo.

A partir disso, neste estudo se propde uma reflexdo acerca do acolhimento de criancas
e adolescentes e da (des) protecdo social vivenciada por seus familiares. Assim sendo, esta
investigagdo busca responder a seguinte questdo central da pesquisa: “Qual a percepgao que 0S
familiares de criancas e adolescentes em acolhimento institucional, no municipio de Gravatai,
possuem sobre a situacao de acolhimento e de (des) Protecdo Social vivenciada pelas familias?”.
Tem-se como objetivo geral conhecer a percepcdo que as familias de criancas e adolescentes
em acolhimento institucional, no municipio de Gravatai/ RS no ano de 2017, possuem sobre a
situacdo de acolhimento e de (des) Protecdo Social vivenciada pelas familias, visando contribuir
para a garantia dos direitos de criancas e adolescentes.

Amparado no objetivo geral do estudo firmam-se objetivos especificos que devem ser
alcancados no decorrer da pesquisa e complementam o objetivo central, sendo eles: desvelar as
trajetorias de vida das familias de criancgas e adolescentes em acolhimento institucional, para
compreensdo das necessidades sociais e motivos que levaram ao acolhimento; conhecer quais
sdo as politicas sociais que estas familias vém acessando ou acessaram antes do acolhimento
das criancas e adolescentes, para 0 reconhecimento das possiveis protecdes e desprotecdes
vivenciadas; reconhecer através das narrativas como as familias percebem o servico de

acolhimento institucional, visando compreender quais as possibilidades e desafios para garantia
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de direitos expostos em suas narrativas; e apreender quais as percepcdes das familias sobre o
seu futuro e da crianga ou adolescente em acolhimento, para conhecer o que pensam sobre isto.

Do mesmo modo, ancoradas no problema de pesquisa emergem um conjunto de
questdes que guiam a investigacao, sendo essas: quais as trajetdrias de vida percorridas pelas
familias de criangas e adolescentes em acolhimento institucional? Quais politicas sociais e
servicos sdo e foram acessados pelas familias antes do ingresso da crianga ou adolescente no
servico de acolhimento, em que situacOes as familias se sentem protegidas ou desprotegidas
socialmente? De que forma as familias percebem o servi¢o de acolhimento institucional para
criangas e adolescentes? Quais as percepcdes das familias sobre o seu futuro e da crianga ou
adolescente em acolhimento?

Considera-se importante destacar que a aproximacdo da pesquisadora com a tematica
teve inicio no processo de formacéo do curso de Servico Social da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (2010-2014), quando, por meio de reflexdes e sistematizagdes tedricas, estagio
curricular obrigatorio em um servico de acolhimento institucional para criancas e adolescentes
e realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (DIOTTI, 2014), se pode desenvolver um
estudo sobre o papel da rede socioassistencial na garantia dos direitos de criancas e adolescentes
em medida de acolhimento. Esse processo teve continuidade e foi ampliado através da insercéo
profissional como assistente social em um servi¢o de acolhimento institucional para criangas e
adolescentes no municipio de Gravatai/ RS, por isto a escolha deste territdrio como sendo o
campo empirico do estudo realizado.

A partir da experiéncia de atuacdo profissional em servicos de acolhimento, atuacao na
rede socioassistencial de atendimento/acompanhamento as familias e criancas e adolescentes e
das reflexdes teoricas realizadas, foi possivel sentir e visualizar as contradi¢cfes e marcas
historicas que permeiam esses espacos. O acolhimento de criangas e adolescentes ¢ uma medida
de protecdo, porém, quando ndo aplicada da forma adequada torna-se um violador de direitos
dos sujeitos envolvidos. Entre as medidas de protecéo previstas no ECA, é a mais complexa e
carregada de um contexto historico marcado pelo moralismo e punicdo, € uma medida de
protecdo que protege e viola direitos: protege, quando aplicada apOs esgotar outras
possibilidades que permitam a permanéncia na familia, quando possibilita um espaco de
acolhimento seguro e atendimento adequado as familias; viola, quando retira as criangas e
adolescentes das familias sem possibilitar meios para que estas sejam protegidas e protejam as
criancas e adolescentes e quando ndo oferece um espaco (servico de acolhimento) seguro para
protecéo e cuidado.

Durante as vivencias profissionais em servicos de acolhimento observou-se, por
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diversas vezes, criancas e adolescentes que solicitavam por suas familias, que possuem vinculo
e desejo de estar com estes, mas, que por diversas razdes (entre elas a falta de acesso das
familias a protecdo social), estavam acolhidas. Da mesma forma, se observou familias que
nunca foram de fato acompanhadas pela rede de protecdo e ndo compreendiam as reais razoes
que levaram ao acolhimento das criangas e adolescentes. S&o realidades delicadas que fazem
parte do cotidiano dos servigos de acolhimento para criangas e adolescentes e da rede que
atende/acompanha esses sujeitos. E importante apontar que os profissionais que compdem esses
servicos encontram-se também em processos de trabalho contraditério, ou seja, sdo
profissionais que atuam, muitas vezes, sem recursos e infraestrutura para acompanhar e olhar
de forma atenta para as realidades das familias. Essas e outras questdes suscitaram diferentes
indagacdes, como a que se levantou no estudo realizado, pois, entende-se que um campo téo
complexo ndo permite aos profissionais que nele atuam ficarem diante de tal realidade sem
questionar ou propor discussdes que visem qualificar as atuacgdes, por essa razdo, se prop0s a
pesquisa que estd sendo socializada nesta dissertacao.

Compreende-se que a relevancia desse estudo esta na possibilidade de proporcionar
visibilidade as historias de vida e percepcdes que as familias possuem sobre o papel social da
medida de acolhimento e sobre como a insercéo ou ndo das familias na protecdo social implica
no acolhimento de criancas e adolescentes e, consequentemente, em sua garantia de direitos.
Assim sendo, no presente estudo tomam-se as narrativas dos familiares das criangas e
adolescentes acolhidos, no que se refere as suas histérias de vida, como uma estratégia que
pretende possibilitar escuta e visibilidade as percepcdes que estas possuem sobre a protecéo
social e acolhimento, a partir de suas experiéncias e significados que atribuem as vivéncias.
Ainda, sdo essas familias que podem indicar suas necessidades sociais € como, em suas
percepcdes, a protecdo social é efetiva ou néo.

Na opcdo pela metodologia observou-se que, a partir de suas falas, também seria
possivel que fossem pensados mecanismos que visassem contribuir para o acesso aos direitos
sociais dessa populacdo. A partir disso, percebe-se que tal pesquisa encontra relevancia
cientifica exatamente pela contribuicdo realizada ao buscar evidenciar 0s processos de vida
daquelas familias que possuem criancas e adolescentes acolhidos, a0 mesmo tempo em que se
verifica a pouca existéncia de producdes sobre essas familias, suas histérias de vida e insercédo

na protecao social.
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1.1 CAMINHOS METODOLOGICOS

O estudo realizado € de nivel exploratério, pois busca compreender as percepcdes dos
familiares de criancas e adolescentes em acolhimento sobre a medida de acolhimento
institucional e a (des) protecdo social vivenciada pelas familias, por meio de suas trajetérias de
vida. Segundo Gil (2008), esse tipo de estudo se preocupa em proporcionar uma aproximacgéo
com a tematica, uma visdo geral e esclarecer e modificar conceitos e ideias. Com isso, ele pode
servir de base para posteriores estudos e meio para aprofundar o tema.

Sua natureza é qualitativa, @ medida que busca por meio das narrativas dos familiares,
apreender os significados que estes atribuem as vivéncias sobre o acolhimento e (des) protecéo
social. Observando que na pesquisa qualitativa busca-se “muito mais do que descrever um
objeto, busca-se conhecer trajetorias de vida, experiéncias sociais dos sujeitos” (MARTINELLI,
1999, p. 25), entende-se que ela corresponde aos objetivos do presente estudo.

O estudo tem como base, que perpassa toda a pesquisa e dissertacdo, o método
Materialista Historico Dialético, haja vista que este possibilita uma leitura da realidade em seu
movimento de transformacédo e contradicdo, com movimentos de ascensos e descensos para
interpretar a realidade, fornecendo, assim, elementos para realizacdo de uma interpretacéo
dindmica e totalizante. A utilizagdo do método permite ao pesquisador buscar “a ligagdo, a
unidade e o movimento que engendra os contraditérios, que os opde, que faz com que se
choquem, que os quebra ou que os supera” (LEFEBVRE, 1991, p. 238).

A utilizacdo do método prevé a interlocucdo e ligacdo constante de suas categorias, as
quais formam-se “no desenvolvimento historico do conhecimento e da pratica social [...] como
resultado da unidade do historico e do légico, e movimento do abstrato ao concreto, do exterior
ao interior, do fendmeno a esséncia” (TRIVINOS, 1994, p. 55). As categorias do método,
segundo Trivifios (1994), ndo sdo rigidas ou estanques, elas aparecem e se modificam com o
movimento da realidade, em razéo das atividades desempenhadas pelo homem - o conteido das
categorias se transforma e enriquece a medida em que se progride no conhecimento.
Considerando que as categorias devem emergir da realidade e voltar a ela para explicar o
movimento dos fendmenos, no presente estudo tomam-se como categorias centrais a totalidade,
a historicidade, a mediacdo e a contradicédo, as quais possibilitam a aproximacao sucessiva para
compreensdo dos fendmenos estudados e “constituicdo de totalizagdes provisodrias, passiveis de
superacao sistematica, porque histéricas” (PRATES, 2012, p. 116).

Ainda, apreende-se que o método adotado toma como prerrogativa que “os fatos sociais

ndo podem ser entendidos quando considerados isoladamente, abstraidos de suas influéncias
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politicas, econdmicas, culturais etc.” (GIL, 2008, p. 32). Por isto, as reflexdes sobre as histérias
de vida das familias que participaram desta investigacdo consideram 0s cenérios e as
experiéncias que estas vivenciam no processo de acolhimento, no ambito da politica de
assisténcia social, e sistema de protecdo social.

Na intencdo de atender ao objetivo central da pesquisa, tomaram-se como sujeitos do
estudo os familiares das criangas e adolescentes em acolhimento institucional na cidade de
Gravatai/ RS, no ano de 2017. Para configuracdo da amostra optou-se pela ndo probabilistica
de caréater intencional, isto é, a amostra foi definida pelo pesquisador, conforme o interesse em
determinados membros da populacéo (GIL, 2008).

A pesquisa utilizou a metodologia de Histéria de Vida (HV) para possibilitar a escuta e
visibilidade as falas dos familiares sobre suas vivéncias. Essa metodologia prevé a liberdade
dos sujeitos para narrar suas trajetorias, expressando como se sentem e percebem as diferentes
situacOes e fatos. Se tem como objetivo captar as vivéncias e percepcdes por meio das falas dos
sujeitos, valorizando-se 0s sentimentos e 0s acontecimentos relatados e interpretados por estes
(PRATES, 2003). A validacdo dos dados obtidos depende de sua contextualizacdo em uma
totalidade social e historica que entdo vai lhe atribuir significado e representacéo. Esse método
é historico, dindmico e dialético (BRIOSCHI; TRIGO, 1987).

A Historia de Vida é um método autobiografico, no qual o sujeito, através de suas
narrativas orais, discorre sobre sua trajetéria de vida, podendo reconstruir eventos ou fatos
especificos de sua vida ou de um grupo. O individuo entrevistado, através da mediacdo do
pesquisador, procura extrair de “sua memoria e dos quadros sociais da sua vivéncia lembrancas
sucessivas que vao constituir a histéria de vida como totalidade sintética” (MARRE, 1991, p.
117).

Um dos desafios dessa metodologia é a descoberta de como o pesquisador pode auxiliar
para gue o sujeito expresse a riqueza que é a experiéncia humana vivida, o pesquisador tem a
funcdo de facilitar e mediar esse processo, mas a voz deve ser do sujeito ou grupo que relata
sua histéria (MARRE, 1991). Desse modo, os sujeitos da pesquisa foram convidados a narrar
suas trajetorias no que se refere ao acesso a protegdo social e acolhimento das criangas e
adolescentes, sendo a entrevistadora uma facilitadora no processo.

Cabe ainda mencionar que essa metodologia e outras similares tém em sua historia a
marca de possibilitar a expressdo dos grupos excluidos socialmente, foi através da oralidade
que se “possibilitou dar a palavra de volta a quem, muitas vezes, ndo tinha possibilidade ou
acesso a propria expressao” (ibidem, p. 135). Quando se entrevista 0s sujeitos que foram

historicamente calados se percebe outra versdo da historia, outra perspectiva se revela, como
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no caso das familias deste estudo que vivenciam situacGes de fragilizacdo violagdo de direitos.
Isso posto, ndo é objetivo desse estudo definir mérito sobre as narrativas das familias, mas sim
respeitar a forma como elas percebem e se sentem frente as diversas situacGes e fenémenos que
marcam suas histdrias de vida, analisando as narrativas a luz de referenciais teoricos e criticos
que subsidiaram essa investigagéo.

A definicdo da amostra para desenvolvimento da Historia de Vida deve buscar
representar a diversidade do grupo a que se pretende estudar, preocupa-se com a
representatividade dos sujeitos da pesquisa. Da mesma forma, essa amostra deve possibilitar
conhecer o fendbmeno que se esta estudando, o importante se torna a qualidade, validade e
extensdo dos relatos e ndo necessariamente o maior nimero de individuos entrevistados, sendo
utilizado o critério de saturagdo (MARRE, 1991). Sendo assim, quando alcancadas as
informac@es necessarias para atingir os objetivos do estudo a coleta é encerrada. Bem como, se
durante o trabalho de campo o pesquisador observar que a amostra pré-definida é insuficiente,
poderdo ser incluidos novos sujeitos.

Desse modo, foram entrevistados seis familiares® de criancas e adolescentes que
estavam sob medida de protecdo de acolhimento, no ano de 2017, nos servi¢os municipais de
Gravatai. Tomou-se por familia o conceito adotado no Plano Nacional de Promocao, Protecdo
e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria —
PNCFC (2006) que abarca as relagbes da crianga ou adolescente, ndo necessariamente
consanguineos, mas sim de afinidade e cuidado, considerando as rela¢fes de apadrinhamento,
vizinhanca entre outras.

Foram considerados como critérios de inclusdo a faixa etaria das criancas e adolescentes
no momento em que foi aplicada a medida de acolhimento e a presenca de grupo de irmaos.
Sendo assim, a amostra foi constituida, atendendo aos seguintes critérios pré-estabelecidos: dois
familiares de criangas, dois familiares adolescentes e dois familiares de grupos de irméos, este
ultimo sem critério de idade. Compreende-se que esse critério proporciona maior diversidade e
riqueza de informag0es, por diversificar as configura¢des familiares. Como critério de excluséo
foi considerado a falta informagdes sobre o contato dos familiares, ou seja, foram excluidas da
amostra aquelas familias que o servi¢o de acolhimento ndo possui o contato.

O municipio possui cinco servi¢cos de acolhimento para criancas e adolescentes, no

entanto, se considerou como populacdo do estudo apenas os familiares das criancas e

! Familiares que eram responsaveis pela crianca ou adolescente no momento do acolhimento.
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adolescentes acolhidos em quatro desses servicos. Tendo em vista que a pesquisadora atuou
como assistente social em uma das cinco casas de acolhimento do municipio até dezembro de
2016, as familias acompanhadas na casa onde a pesquisadora trabalhou néo fizeram parte da
populacdo do estudo, pois se compreendeu que o conhecimento prévio que a pesquisadora
possui sobre as histdrias de vida destas familias poderia comprometer a interpretagdo e analise
das informagdes. Desse modo, também foi um critério de exclusdo o acolhimento na unidade
onde a pesquisadora atuou como assistente social.

Para definicdo dos sujeitos da pesquisa foi realizado contato com a coordenacéo do
Servigo de Acolhimento Institucional (SAI) do municipio de Gravatai e por meio desse contato
a verificacdo do numero de familias que se encontram dentro dos critérios pré-estabelecidos. A
partir disso, foram constituidos trés subgrupos — de acordo com os critérios - que foram
submetidos a um sorteio simples para definicdo dos sujeitos da pesquisa.

Os subgrupos foram compostos conforme exposto no quadro 1.

Quadro 1 — Subgrupos para sorteio simples

Subgrupo Grupo de irmaos Criancas Adolescentes

Total de familiares 6 4 6

Fonte: Quadro elaborado pela autora (2018).

As familias foram contatadas e convidadas a participar do estudo atraves da mediacao
dos profissionais que compdem as equipes técnicas, caso o familiar relatasse que ndo desejaria
participar da pesquisa seria realizado novamente o processo de sorteio simples para definicéo
de um novo sujeito e convite mediado pelos profissionais. No entanto, todos os familiares que
foram convidados a participar da pesquisa aceitaram, ndo sendo preciso realizar novo sorteio.

Considerando o conceito de familia adotado, a amostra foi composta por familiares com
diferentes vinculos, mostrando a diversidade das configuracGes das familias. Assim, a amostra

da pesquisa se constitui conforme exposto no quadro 2.
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Quadro 2 — Composigdo da amostra e sujeitos pesquisa

Subgrupo Idade das criancas/ Tipo de vinculo Denominagéo Idade Cor/raca’
adolescentes Ficticia?

Grupo de irmdos | 14, 17, 18, mais de 18 | Mée bioldgica Simone 39 anos Preto

(4) anos de idade

Grupo de irmdos | 10, 12, 13 e 16 anos Pessoa da Tio José 53 anos Branco

(4) de idade comunidade

Crianca 17 anos* Mée bioldgica Luana 45 anos Branco

Crianca 6 anos Mée bioldgica Bruna 27 anos Branco

Adolescente 13 anos M@e adotiva Edite 60 anos Branco

Adolescente 15 anos Pessoa da Joana Seminf. | Branco
comunidade

Fonte: Quadro elaborado pela autora (2018).

Ao se planejar esta pesquisa se tinha o receio de que 0s sujeitos ndo quisessem participar
ou narrar suas trajetdrias, seja pelos sentimentos que poderiam emergir ao conta-las ou por
alguma apreensdo. No entanto, no decorrer na pesquisa se percebeu que esses sujeitos possuem
desejo ou até mesmo necessidade de falar sobre suas histérias e vivéncias relacionadas ao
acolhimento das criancas e adolescentes. Emergindo em suas narrativas elementos de grande
importancia para compreender suas trajetdrias de vida e acesso a prote¢do social, os quais foram
sendo desvendados ao longo da dissertacéo.

As entrevistas foram realizadas nas residéncias dos sujeitos, o que pode ter sido um fator
que contribuiu para que 0s mesmos se sentissem confortaveis. As mesmas foram gravadas e a
pesquisadora utilizou o diario de campo como uma forma de registrar aquilo que nédo é dito,
mas que possui relevancia para interpretacdo das informacdes. Os registros em diario de campo
foram posteriores as entrevistas e as gravagdes transcritas para analise.

Para andlise e interpretacdo das informacdes da pesquisa, foi utilizada a técnica de
analise de contetido. Segundo Bardin (2010), a analise de contetdo pode ser definida da

seguinte forma:

[...] representa um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes que visam obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicOes de producao e recepgdo das mensagens (BARDIN, 2010, p. 44)

Foi priorizada a organizacdo dos relatos em categorias e unidades de significados

2 para preservar o sigilo e aspectos éticos do estudo, foram adotados nomes ficticios para os sujeitos entrevistados,
criangas e adolescentes, familiares e demais pessoas citadas nas entrevistas.

3 Foi utilizado o conceito de cor/ raga conforme conceito adotado pelo IBGE.

4 Foi acolhido quando crianca, com 3 anos de idade.
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enunciadas nas narrativas das historias de vida das familias. Foi realizada a “contagem de um
ou Varios temas ou itens de significagdo, numa unidade de codificagdo previamente determinada”
(BARDIN, 2010, p. 73), ou seja, o texto foi disposto em categoriais, que emergiram do texto
analisado, conforme a teoria que serve de guia para o estudo.

A anélise de conteido deve ser realizada a partir da organizagao em trés polos, conforme
aponta Bardin (2009), sendo eles a pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacdo. A primeira fase refere-se a organizacdo do material, ela
deve compreender a leitura flutuante, escolha dos materiais, referenciacdo dos indices e
elaboracdo dos indicadores e preparacdo do material. Assim, primeiramente foram destacadas
as seis entrevistas transcritas, as quais foram submetidas a uma leitura flutuante para
“estabelecer contato com os documentos a analisar e conhecer o texto deixando-o invadir por
impressoes e orientagdes” (BARDIN, 2009, p. 122). Apds o texto foi preparado, com
enunciados e marcacles que possibilitassem a proxima fase na anélise de conteudo.

A segunda etapa consistiu essencialmente na codificagcdo, decomposi¢éo ou enumeragéo
do material, com base nas apreensdes e regras formuladas na primeira fase (BARDIN, 2009).
A categorizagdo seguiu como critério a semantica, buscando agrupar em uma mesma categoria
aquilo que possui tematicas semelhantes, bem como, foi considerada a frequéncia das tematicas
nas entrevistas. O material analisado destacado em unidades de registro, que foram agrupadas,
conforme sua afinidade, em categoriais iniciais/unidades de significado, posteriormente estas
foram agrupadas, respeitando sua semelhanca, em categorias intermediarias e, por fim, foram
definidas as categoriais finais.

A categorizacao possibilitou que o material fosse tratado e interpretado, com base nos
referenciais tedricos do presente estudo - conforme prevé a Gltima etapa da anélise de contetdo.
O tratamento e interpretacdo € o que torna os dados significativos e validos (BARDIN, 2009).
No apéndice A desta dissertacdo é possivel visualizar o quadro metodolégico, no qual séo
apresentadas as categoriais intermediarias e finais construidas no processo de analise das
entrevistas.

Durante toda a pesquisa foram observados 0s aspectos éticos e 0 compromisso com 0s
sujeitos envolvidos no processo de investigacdo. Observando a Resolugdo 510 de 07 de abril
de 2016, os sujeitos da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre Esclarecido em
duas vias, ficando uma copia com o entrevistado e outra com a pesquisadora. Da mesma forma,
o responsavel pela direcdo da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, no qual se insere
0 Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes, assinou 0 Termo de

Anuéncia da Instituicdo, autorizando a realizacdo da pesquisa com os familiares das criancas e
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adolescentes que se encontram no Servigo de Acolhimento. A pesquisa somente foi aplicada
depois de submetida & aprovacgéo cientifica, por meio de banca de qualificacdo, e aprovada pela
Plataforma Brasil.

As reflexdes introdutdrias aqui expostas contextualizam a temética abordada nesta
dissertacdo e os caminhos metodoldgicos percorridos na realizacdo da pesquisa. Para fins de
organizacdao, além desta introducéo esta dissertacdo divide-se em mais 3 capitulos, 0s quais
abordam as categoriais centrais deste estudo. Os resultados empiricos, obtidos por meio das
entrevistas, serdo abordados ao longo da dissertacdo, em seus capitulos, ndo foi definido um
Unico capitulo para tratar sobre os mesmos, pois se compreende que 0 processo de reflexdo e
construcdo de conhecimento ocorre de forma justaposta entre producdo tedrica e realidade
empirica, coerentemente com o movimento dialético desta caminhada investigativa. Também,
se observa que as trajetdrias de vida narradas pelos sujeitos da pesquisa possibilitam a
visualizagdo de como a teoria se materializa na vida dos sujeitos e movimento inverso.

O segundo capitulo aborda a protecdo social em meio as contradicdes do sistema
capitalista, situando conceitualmente esta categoria e como a protecdo social se insere no
sistema capitalista, bem como responde as mazelas advindas desse modo de producdo e
socializacdo, também é realizado um resgate sdcio-historico de sua conformacdo e atualidade
no Brasil. Por fim, se discorre sobre a politica de Assisténcia Social, que é uma das politicas
que d& materialidade a protecdo social, em que se insere o servico de acolhimento para criangas
e adolescentes.

O terceiro capitulo versa sobre o conceito de Familia, suas diferentes configuracdes e
insercdo no capitalismo. Também, busca-se compreender como as familias, em suas
diversidades, sdo convocadas a atuar junto ao sistema de protecdo social, realizando a reflexé@o
compreendendo os conceitos de Familismo e Pluralismo de Bem-Estar.

O quarto e ultimo capitulo, denominado “Acolhimento de Criancas e de Adolescentes:
historias vividas e narradas”, aborda o acolhimento de criancas e adolescentes através de duas
perspectivas: a primeira realizando uma retomada histdrica sobre a conformacéo da medida de
protecdo de acolhimento, visando apreender os tracos historicos que a constituem; e o segundo,
problematizando a aplicacdo do acolhimento na atualidade, realizando alguns apontamentos
sobre o acolhimento como uma medida de protecao.

Por fim, as conclusdes buscam realizar apontamentos e reflexdes finais sobre o processo
de pesquisa e achados empiricos e tedricos, visando apresentar desafios e avancos no que se
refere & protecdo social de criancas e adolescentes e seus familiares.
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2 CONTRADICOES DA PROTECAO SOCIAL NO SISTEMA CAPITALISTA

A protecdo as familias e individuos possuiu diferentes configuracdes, conforme o
momento social e histérico. Na sociedade mercantil a “prote¢ao social” era assegurada pela
familia, igreja e pelos senhores feudais através de acdes de caridade (MIOTO, 2009), porém, 0
desenvolvimento da sociedade baseada no modo de producéo capitalista, sociedade burguesa,
reconfigurou a organizacao social e econémica, transformando também a prote¢éo aos sujeitos.

O processo de industrializacdo trouxe a cena o reconhecimento da pobreza como fruto

da Questdo Social, que segundo lamamoto (2012), configura-se como:

0 conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem
uma raiz comum: a producéo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais
amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada,
monopolizada por uma parte da sociedade (p. 27).

A industrializacdo e a urbanizacdo transformaram o modo de vida dos sujeitos,
constituiram novas classes e novos sujeitos coletivos (COUTO et al, 2012). Esses processos
colocaram demandas emergentes as familias e ao Estado, que necessitou realizar novas
abordagens e intervencdes no social para responder as transformacdes. As lutas sociais e
tensionamentos realizados pela classe trabalhadora e movimentos sociais possibilitaram
visibilidade e problematizacdo as demandas crescentes com o processo de industrializacdo —
principalmente no que se refere ao crescente pauperismo. S&o essas lutas e movimentos sociais
que transformam a Questdo Social em uma questdo publica e politica, exigindo que o Estado
intervisse na garantia de direitos e acesso aos bens e servigos publicos, através da
implementacdo de politicas sociais (RAICHELES, 2006). Os desdobramentos sdcio-politicos,
a incorporacdo das necessidades sociais na agenda publica, sua retirada do carater individual
para um carater puablico e o0 movimento de enfrentamento as desigualdades é que da origem a
Questdo Social (NETTO, 2001; PEREIRA, 2001; RAICHELES, 2006).

Dessa forma, a Questdo Social € o conjunto das expressdes das desigualdades advindas
do processo de acumulacdo, no qual a producdo/trabalho é coletivo e a apropriacdo de seus
produtos é privada. Mas, é também rebeldia e resisténcia, pois envolve sujeitos que vivenciam
as expressoes dessa contradicdo, resistem e se opdem a elas (IAMAMOTO, 2012). A Questédo
Social é o embate politico causado pela contradi¢do entre capital e trabalho e os movimentos
de luta dos sujeitos que vivenciam suas expressoes (PEREIRA, 2001).

Nesse contexto, a origem da protecao social é demarcada pelo processo de ascensao do
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capitalismo industrial, as lutas de classe e desenvolvimento do Estado moderno (BEHRING,;
BOSCHETTI, 2011; FLEURY; OUVERNEY, 2008). E importante destacar que o processo de
acumulacdo capitalista e a passagem da manufatura para a inddstria ttm como marcas
movimentos de expropriacdo dos meios de producéo dos trabalhadores, ocorrendo a separacéo
violenta entre os meios de producéo e o proprio trabalhador, que assim se vé obrigado a vender
a Unica coisa que lhes resta - que € a sua forca de trabalho, surgindo assim o proletariado. O
pano de fundo do surgimento da acumulacdo originaria capitalista é a violéncia a que 0s
trabalhadores foram submetidos, posteriormente a industrializacdo também carrega como
marca a violéncia e a expulsdo do trabalhador do campo para a cidade, criando assim
trabalhadores “livres” para a industria (MARX, 1996).

O trabalhador “recém-libertado”, que se torna vendedor de si mesmo, depois que todos
0s seus meios de producdo e garantias de sua existéncia (oferecidas pelas instituicdes feudais),
foram brutalmente roubados (ibidem), vende parte de sua vida em troca de um salario que, por
vezes, ndo lhe da condigdes para sua reproducdo e de sua familia, fazendo com que este se
submeta, cada vez mais, a condi¢des de precarizacdo e degradacdo para sobreviver. Essas
relacBes de producdo, em que os trabalhadores se inserem, possuem influéncia, ndo s6 no
trabalho realizado de forma imediata, mas em suas relagcbes familiares e sociais. Pois, a
violéncia e opressdo presente na producdo ndo se restringem ao espaco de trabalho, mas se
realiza em todo ambito do convivio e rela¢Bes, repercutindo na organizacgdo social e familiar.
Mioto (2009) aponta que em primeiro lugar é observada a violéncia econdmica, porém nem
sempre ela é percebida no momento em que € produzida, mas possui efeitos e se explicita nas
relacbes, sendo a familia um palco privilegiado para manifestacdo desses efeitos, se
expressando na forma de violéncia, negligéncia, entre outras.

A violéncia originaria, que é caracteristica indispensavel ao capital, se materializa nas
trajetdrias das familias com vastas nuances. Sendo a familia o cenario privilegiado para a sua
manifestacdo, é possivel presumir que muitas das suas expressdes possuem relacdo ou se déo
no interior das familias, como é possivel perceber nas narrativas dos sujeitos que compdem este
estudo. As trajetorias de vidas dos sujeitos sdo marcadas por diversas violagdes de direitos,
entre as quais destacam-se as diferentes formas de violéncia, entre elas a intrafamiliar. Sdo
violéncias que ocorrem de forma intergeracional, na qual os ciclos sdo perpetuados, sem que
existam intervencdes efetivas do sistema de protecéo no sentido de romper com sua reproducéo.

Os seis sujeitos entrevistados expuseram que foram vitimas de violéncia fisica e
psicoldgica intrafamiliar, praticada por seus cuidadores quando eram criangas e adolescentes,

como se pode observar nas narrativas:
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E eu sempre, desde que eu me entendo por gente, eu ndo tive mae, sabe, por isso que
eu sou muito mde; eu nunca tive mae. Por que eu nunca tive mée? Porque eu cresci
ouvindo da minha falecida mée dizendo que eu deveria ter nascido morta... ela tinha
pavor de mim, ela ndo gostava de mim, eu ndo podia nem encostar nela, disso eu
lembro... Eu ia de pé no chao pra escola, eu apanhava muito dela, isso eu lembro, eu
ndo podia encostar nela, sabe (Simone).

Era complicada porque a gente ndo passava fome, mas apanhava, né. Apanhava da
minha mée, mesmo, dava pau em nos... qualquer coisa que fazia apanhava, né, dos
irmédos, quando ndo era dos irmédos era da mée, essas coisas, assim. Era um monte, né
(Luana).

A violéncia, da qual foram e sdo vitimas esses sujeitos, €, por vezes, reproduzida com
os seus filhos, outros familiares e com os pais, que ora violentaram. Tio Jose, que é uma pessoa
da comunidade que acolheu o grupo de 4 irmdos e auxilia nos cuidados do avo das
criancas/adolescentes, que se encontra em Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos, faz
importantes relatos sobre a reproducéo dessa violéncia. Ele narra o processo vivenciado pelo o
avo (S. J.) das criancas/adolescentes e sua relacdo com seus pais, com seus filhos e com seus
netos, demonstrando a violéncia entre as geragoes.

Tio José refere que S. J. vivenciou parte de sua infancia na rua e em instituicdo, pois sua
familia ndo o “aceitava”: “Olha, pelo que ele me conta, foi, porque a familia dele diz que nunca
aceitou ele. Eu ndo sei, porgue ele falou que a maior parte da vida dele ele passou, na infancia
dele, ele passou dormindo embaixo do viaduto, em Porto Alegre, ou no P&o dos Pobres, 18”.

Depois de adulto S.J, manteve uma relagdo permeada por violéncias mdtuas com seus
filhos/as: “Nd&o, mais era isso; era sO briga. Se eles pudessem, eles... se eles pudessem eles
batiam no seu S. J., por eles, eles ndo tavam nem ai; eles tendo uma chancezinha, eles batiam
no véio... Essa C., essa filha dele, mais velha, ai, judiava muito dele”.

Igualmente, na relagdo com os netos € possivel perceber a existéncia e permanéncia da

violéncia como uma forma de se relacionar:

Porque eles ndo respeitavam o seu S. J. e 0 seu S. J. dava muito de pau neles; cabo de
vassoura, fivela de cinto... As vezes por nada, as vezes por nada; até por eles pegar
um paozinho pra comer, o seu S. J. batia neles. E por isso, eu acho, que, até hoje,
assim, ndo ddo muita importancia pra ele, por causa disso; eles passaram muito
trabalho na méo do seu S. J..

Luana, € mde de um adolescente de 17 anos que encontra-se em acolhimento
institucional, também refere que os irméos, que foram vitimas de violéncia intrafamiliar quando
criangas, depois de adultos reproduziam a violéncia com os pais: “eles bebiam, batiam nele; até

pouco tempo, antes da minha mae falecer, eles batiam na minha mae. Minha mée faleceu faz
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trés anos, fez agora, dia vinte de setembro fez trés anos que ela faleceu. Mas ¢ a vida, né”.

Percebe-se que a violéncia intrafamiliar, que foi e é reproduzida nas diferentes geragdes,
é reflexo e reflete as diversas outras violéncias que sdo experimentadas pelos sujeitos, 0s quais
estdo inseridos em processos de exploracdo no trabalho, pobreza, violéncia institucional,
violéncia na comunidade/territério, violéncia doméstica contra a mulher, entre outras, como se
observa em suas narrativas e sera abordado ao longo desta dissertacao.

Da mesma forma, o processo de banalizacdo do ser humano/da vida humana, que ocorre
dentro no processo de producédo se estende para fora dele, naturalizando essas violéncias. O
modelo de producdo capitalista, em seu processo historico, faz com que as relacbes entre as
pessoas aparecam como relagfes entre coisas, ha um processo de coisificacdo das relacdes
(MARX, 1996). Esse processo faz com que 0s sujeitos ndo sejam reconhecidos e ndo se
reconhecam como sujeitos, suas relaces passam a ser baseadas em objetos. Com isso, ha uma
naturalizacdo da desigualdade, exclusdo social, violéncia fisica e outras formas de violagédo de
direitos.

O processo de reproducdo da violéncia dentro das familias e territorios € uma reacao a
a banalizacdo da vida humana. E, isso é fundamental para manutencéo desse sistema, visto que
ele se baseia, desde seu primordio, na violéncia, individualismo e coisificagdo das relagdes.
Sendo assim, as caracteristicas do modo de producdo capitalista levam a uma inevitavel
fragilizacéo dos sujeitos e sua capacidade protetiva.

Junto aos processos de violéncia a que sdo submetidos 0s sujeitos entrevistados,
observa-se a materializacdo da exploracdo no trabalho em seu cotidiano, cujas narrativas
remontam processos de precarizagdao dos vinculos trabalhistas, baixos salarios, intensificacdo
da producéo e jornadas de trabalhos mais longas.

A insercdo dos sujeitos da pesquisa nas relagdes de produgéo se deu, na grande maioria,
em processos precoces e precarizados na infancia, ou seja, através do trabalho infantil. As
narrativas mostram que a inser¢do ocorreu pela necessidade de sobrevivéncia em meio a
contextos de pobreza, pela ndo compreensédo de que o trabalho infantil se configura como uma

violacdo de direitos e contextos de violéncia.

Ela trabalhava, dai eu lembro que eu, com sete, nove anos, eu cuidava da minha irm4,
fazia pdo, eu limpava a casa e ela chegava eu apanhava, assim; ela passava o dedo,
elatinha a capacidade de passar o dedo e, se ndo tivesse limpa, ela dava na minha cara,
e ela dava com qualquer coisa, sabe [...] Tanto que, com treze anos, eu comecei a
trabalhar e sai de casa, né, desde os treze anos... (Simone)

Na adolescéncia, juventude e depois de adultos a insercdo precéria no trabalho se
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manteve, sendo uma das marcas das trajetdrias de vida desses sujeitos e de tantos outros que
compdem a classe trabalhadora. Trés dos sujeitos relataram, no momento da entrevista, estarem
desempregados, um referiu ser autbnomo, um aposentado e um adoeceu no trabalho e encontra-
se recebendo auxilio-doenca pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS).

A renda mensal das familias também mostra o processo de exploracdo e precarizacao a
que sdo submetidos os sujeitos. Sdo familias com baixos salarios, como é possivel perceber
através das HV: a maior renda familiar é referida por Edite e Tio Jose, sendo de até 3 salarios
minimos; Bruna refere que sua renda familiar é de até 2 salarios minimos; Luana e Juraci
referiram que a familia ndo possui renda fixa, visto que estdo desempregados; e Simone referiu
que seu salario é condicionado as vendas que realiza, no més anterior a entrevista sua renda foi
inferior a um salario minimo.

A narrativa de Luana retrata um pouco do sentimento daqueles que possuem insercao
esporéadica ou estdo excluidos do mercado de trabalho: “Olha, trabalhar a gente trabalha, sé que
ndo tem servigo, né, eu ndo tenho experiéncia em carteira. Eles ndo dao”.

Cabe aqui assinalar que o modo de producdo capitalista ndo objetiva possibilitar
empregos para todos os trabalhadores. A formacao de uma superpopulacéo relativa, ou exército
industrial de reserva®, é funcional a acumulac&o capitalista, tendo o papel de regular os salarios
e condicGes de trabalho, o capitalismo necessita de um exército industrial de reserva para ter
liberdade de acdo (MARX, 1996).

Grosso modo, os movimentos gerais do salario sdo exclusivamente regulados pela
expansao e contragdo do exército industrial de reserva, que correspondem a mudanca
periddica no ciclo industrial. Ndo sdo portanto, determinados pelo movimento
absoluto da sua populagao trabalhadora, mas pela proporgao variavel em que a classe
trabalhadora se divide em exército ativo e exército de reserva, pelo acréscimo e
decréscimo da dimensdo relativa da superpopulacéo, pelo grau que ora ela é absorvida,
ora liberada (MARX, 1996, p. 267),

Pereira, C. P. (2016), com base nos estudos de Rimlinger (1971), aponta que o modo de
producdo capitalista, que tem como base a desigualdade e a exploragéo da forga de trabalho,
tem mostrado em suas diversas faces aquilo que nem de longe se desconfiava quando se iniciou
a organizacao dos povos em agrupamentos que visavam uma vida de conforto e abundancia.

Pois, depois de vencidas as barreiras naturais para acumulagdo e acesso a riqueza foram

5 Superpopulagéo relativa, ou exército industrial de reserva, poder ser compreendido, a partir de Marx (1996),
como a populagdo trabalhadora excedente, que se encontra, temporiamente ou de fato, fora do mercado de trabalho.
Essa populagdo é fruto e condicdo de existéncia do capital, proporcionando forga de trabalho a servico de suas
necessidades variaveis de expansao, uma populacdo sempre pronta para ser explorada.
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mantidas as formas primitivas e ampliadas de pobreza, mesmo com recursos e riquezas que
seriam capazes de atender a todos em suas necessidades.

Encontra-se ai uma das questdes centrais do capitalismo: seu objetivo ndo ¢é atender as
necessidades sociais, mas sim acumular riqueza, independente das condi¢cdes materiais postas
em determinado momento histdrico e social. Por essa razdo torna-se possivel a coexisténcia da
superacéo das barreiras naturais para acumulacéo e tecnologias que aprimoram esse processo e
formas cada vez mais elaboradas de pobreza e privacdo das condi¢ces minimas para
sobrevivéncia de grande parte da populacéo.

De tal modo, um sistema de protecdo social se faz fundamental em meio a perversidade
do modelo de acumulagdo capitalista, baseado na exploracdo da forca de trabalho, desigualdade,
violéncia e apropriacao do trabalho coletivo, no qual a riqueza produzida mantém-se nas maos
de poucos.

E nesse contexto de contradicdo entre a producéo coletiva e a apropriacdo privada que
se estruturaram os diversos modelos de protecdo social, que vém se modificando no decorrer
da histdria e transformacdes sociais e no modo de producéo capitalista. Tendo a protecéo social
sua origem no processo antagbnico e de disputa entre capital x trabalho, ela serve ao capital,
mas também é uma conquista da classe trabalhadora, embora, estruturalmente esteja
comprometida com os interesses dominantes.

A Protecdo social se constroi e se efetiva dentro de um estado capitalista, que é um
campo de embates, tensdes e disputas constantes em torno de interesses e projetos sociais
conflitantes. O Estado nasce como um instrumento da burguesia, tendo como uma de suas
funcdes sua legitimacéo, dessa forma, ele opera para manutencao do capitalismo e, por vezes,
de forma mais ou menos intensa, para amenizagdo das mazelas sociais causadas pelo sistema,
porém nunca para superacao das desigualdades fundantes desse modo de produgéo.

Nessa perspectiva adota-se o conceito de Estado Social para se referir “a regulacéo
estatal das relacGes econdmicas e sociais no capitalismo, que tém nas politicas sociais uma
determinagdo central” (BOSCHETTI, 2016, p. 23), realizada a partir de 1929 e no p6s Segunda
Guerra Mundial nos paises de capitalismo central e periféricos. Esse Estado ao assumir um viés
social, a partir da efetivacdo de direitos através das politicas sociais, ndo perde seu carater
capitalista ou torna-se uma instancia neutra de producdo de bem-estar (ibidem). Ou seja, a
incorporacdo da protecdo social como uma demanda estatal ndo transforma o sistema de
producdo vigente ou o papel central do Estado, mas possibilita que sejam viabilizados direitos
sociais e alguma protecdo aos sujeitos que vivenciam as expressoes da Questdo Social. Para

Boschetti (2013), a utilizacdo dessa categoria busca nao atribuir valores sobre a efetivacdo ou
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ndo do bem-estar pelo Estado capitalista, pois pretende-se, apenas, qualificar uma agdo do
Estado e n&o atribuir valor a mesma.

Sendo assim, é importante que o acesso as politicas sociais que materializam a protecao
social ndo sejam um fim em si proprio, mas proporcionem condi¢fes para autonomia dos
sujeitos e luta coletiva para superacdo das desigualdades fundantes do sistema capitalista,
reconhecendo sua contradic¢do intrinseca.

Frente a isso, a protecdo social tem um duplo papel, ela assume a protecao dos sujeitos
frente aos riscos naturais e/ou sociais que os afetam, mas também assume a posicéo de regular
as condicdes e as acles para que seja possivel a reproducédo da forca de trabalho e manutencéo
do capital (COUTO et al, 2012). Ela é uma conquista da classe trabalhadora, mas atua também
a favor da dominacéo, por essa razdo sua conducdo merece uma especial atencdo para que se
fortaleca o carater de conquista e ndo de controle.

Fleury & Ouverney (2008), apontam que nas obras de diversos autores encontra-se
presente a concepcao de que a protecdo social € uma resposta ao desenvolvimento da sociedade
capitalista industrializada, que inclui o aumento da divisdo do trabalho, expansdo do mercado
e a perda das funcdes tradicionais exercidas pela familia. Exigindo uma nova resposta a
necessidade de seguranca social e novos modelos de solidariedade.

Entre os autores que estudam o conceito e materializacdo da protecdo social, percebe-
se que existem concepgdes diversas sobre o tema. Alguns, compreendem a protecdo social
enguanto a seguridade social, formada pelo tripé salde, assisténcia social e previdéncia social.
Souza (2016), destaca que essa é a perspectiva que, no Brasil, possui maior forca, sendo adotada
por diferentes autores, outros compreendem que a protecdo social ultrapassa o campo da
seguridade social.

Evidencia-se o conceito de protecdo social, exposto por Pereira (2011), o qual abarca
que a protecdo social € formada pela seguridade social, pelo asseguramento ou garantias a

seguridade social e pelas politicas sociais.

A primeira constitui um sistema programatico de seguranga contra riscos,
circunstancias, perdas e danos sociais cujas ocorréncias afetam negativamente as
condicbes de vida dos cidaddos. O asseguramento identifica-se como
regulamentacdes legais que garantem ao cidad&o a seguridade social como um direito.
E as politicas sociais constituem uma espécie de politica pablica que visa concretizar
o direito a seguridade social, por meio de um conjunto de medidas, instituicGes,
profissBes, beneficios, servicos e recursos programaticos e financeiros (ibidem, p. 16).

No entanto, no presente estudo, considera-se que a protecédo social ultrapassa a dimenséo

da seguridade social, abarcando as demais politicas e direitos sociais, como educaco,
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habitagdo, cultura e outras. Todavia, considera-se que 0 asseguramento/ garantias legais e as
politicas sociais, citadas por Pereira (2011), fazem parte do sistema de protecdo social, que €
formado ent&o pelas diversas politicas sociais articuladas e pelas regulacGes/ leis.

Dessa forma, adota-se aqui, a partir de Sousa (2016), que a protecao social € como um
conjunto de politicas e programas que visam assegurar aos individuos e as familias protecéo
frente as situagdes de risco ou vulnerabilidade social. “E também, um dos componentes
essenciais das estratégias de alivio de pobreza e outras vulnerabilidades, reducdo da exclusao
social e producdo de resiliéncia contra choques econdmicos, sociais e ambientais” (SOUSA,
2016, p. 226). Sendo um mecanismo de seguranca social, ela deve compreender 0s sujeitos em
suas realidades, comportando a anélise de suas trajetdrias e territorios, deve, também, superar
a tendéncia de isolar os sujeitos.

Tejadas (2012), em seu estudo sobre os direitos humanos e a protecédo social, trata sobre
a indivisibilidade dos direitos, considerando que estes sdo interdependentes e inter-
relacionados, ou seja, sua materializacdo se da através de politicas sociais que se articulam, se
atravessam e se complementam de forma dialética. Para exemplificar tal indivisibilidade a
autora traz a situacdo das mulheres vitimas de violéncia que necessitam do acesso a programas,
politicas e servicos, além do atendimento e procedimentos juridicos para viabilizar 0 acesso aos
direitos violados, entre eles a liberdade e a vida. Essas garantias ndo ocorrem de forma isolada,
pois as politicas e servigos que vdo materializa-los sdo dindmicos e perpassam diferentes
direitos, que ao serem acessados tornam possivel que outros direitos se efetivem.

E possivel perceber a indivisibilidade dos direitos ao se pensar na protecdo social das
familias que tém criangas e adolescentes em acolhimento. Pois, estas sdo familias que
historicamente tém direitos (civis, sociais, culturais, econdmicos e outros) violados, 0s quais se
inter-relacionam, quando uns sé@o violados consequentemente outros ndo sdao acessados. Por
exemplo, familias sem acesso a renda para sua manutencdo possivelmente terdo violados o0s
direitos de habitacdo adequada e alimentacgéo, o que, por vezes, gera outras violacdes de direitos
como violéncia, falta de acesso a educacdo e mesmo liberdade, se a liberdade for pensada
enquanto possibilidade consciente de escolhas e condigdo para vivenciar essas escolhas.
Quando a negacao dos direitos as familias culmina do acolhimento das criancas e adolescentes
observa-se novamente o reflexo da indivisibilidade dos direitos, pois, como consequéncia da
falta de acesso a protecdo social, as criancas e adolescentes tém negado o direito a convivéncia
e permanéncia na familia, o que traz diversas outras implicagdes e violagdes.

Essa indivisibilidade dos direitos é o que torna necessaria a protegdo social entendida

enquanto um sistema amplo, que abarca uma diversidade de direitos que sdo previstos em
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legislacBes e materializados pelas diferentes politicas sociais. Tejadas (2012) chama atengédo
para o fato de que se a protecédo social se propde a mais do que combater a fome € preciso que
seja utilizado um conceito de protecdo social que va além da restricdo a seguridade social, é
preciso que esse conceito seja amplo, abrangente e flexivel. A autora, ainda refere que a

protecéo social

se relaciona a um conjunto de politicas publicas que atuam, de modo intersetorial, na
protecdo da populagdo e na garantia de direitos integrados e integrais. Projeta-se, dessa
maneira, um leque amplo de politicas que envolvem tanto os direitos sociais como 0s
demais — civis, politicos, culturais, a0 meio ambiente, entre outros, na perspectiva da
sua indivisibilidade (TEJADAS, 2012, p. 86)

Dessa forma, é necessario que exista um sistema intersetorial, que compreenda as
particularidades e singularidades dos territorios e sujeitos, atuando com a compreensdo da
integralidade dos individuos e direitos, sem a fragmentacéo e setorizacao da protecdo social.

Corroborando com o exposto, considera-se que a existéncia de programas e politicas no
mesmo territorio ou justapostas ndo configura um sistema de protecdo social, também, a

protecdo social ndo se restringe a uma politica.

O que configura a existéncia de um sistema de protecdo social € o conjunto
organizado, coerente, sistematico, planejado de diversas politicas sociais, financiado
pelo fundo publico e que garante a protecdo social por meio de amplos direitos, bens
e servicos, nas areas de emprego, salde, previdéncia, habitacdo, assisténcia social,
educacdo, transporte, entre outros bens e servicos publicos. Tem como premissa 0
reconhecimento legal de direitos e a garantia de condi¢Bes necessarias ao exercicio do
dever estatal para garanti-los (BOSCHETT], 2016, p. 26).

A institucionalizacdo legal de direitos e politicas sociais ndo garante por si sO que 0s
sujeitos possuam acesso a protecdo social em sua integralidade, pois, como refere Boschetti
(2016), a efetivacdo da protecdo social, enquanto um sistema que garanta o atendimento as
necessidades sociais dos individuos e coletivos, requer organizacdo, sistematizacdo e
planejamento das diversas politicas sociais. Uma politica social de forma isolada ndo possibilita
0 acesso a protecdo social, ela possibilita o atendimento a uma parte das necessidades dos
sujeitos. A delegacdo da garantia de protecdo social ao campo de determinadas politicas
especificas, como ocorre, muitas vezes, com a politica de assisténcia social, sobrecarrega essa
politica e reduz a complexidade das realidades vivenciadas, bem como, enfatiza um
direcionamento e concepgdo sobre o atendimento as necessidades sociais. Esse tipo de acéo
aponta para focalizacdo de acOes e reducdo de direitos — que deve se restringir ao campo da

assisténcia social, por exemplo.
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O reconhecimento dos direitos sociais e da necessidade de um sistema de protecédo
social, mesmo que em meio as contradi¢des referidas, possibilitou que parcela da populagéo
vivenciasse alguma melhoria das condicdes de vida, que ocorresse certa reducdo das
desigualdades sociais e certa distribuicdo do fundo publico (BOSCHETTI, 2016). Claro que
isso ndo é suficiente para possibilitar a emancipacdo dos sujeitos e o fim do processo de
exploracdo a que séo submetidos os trabalhadores ou mesmo descoisificar as relagdes sociais,
mas um sistema de protecdo social viabiliza minimamente condicGes para sobrevivéncia da
classe trabalhadora.

A partir desse entendimento, salienta-se que em uma sociedade capitalista, as politicas
sociais, que materializam a protecdo social, sdo resultantes de relagdes complexas e
contraditdrias que emergem da relacéo entre Estado e sociedade civil, em um contexto de luta
de classes e producao e reproducéo do capitalismo (BEHRING; BOSCHETTI, 2011). O Estado
ao executar as politicas sociais reproduz uma visdo societéria e interesses, ndo é neutro ou
imparcial, pelo contrério, afirma um posicionamento politico. Assim, a opcao por determinada
execucdo do sistema de protecdo social, seja ela focalista e reduzida ou universal, é resultado
desse processo de relag6es e contradicdes que se constituem historicamente.

Considerando a complexidade das configuragdes da protecdo social nos diversos
periodos e suas atuais transformacfes, é importante destacar algumas consideragcdes que
auxiliam na compreensdo das contradicGes e tensGes presentes nas discussdes teoricas e
materializacdo da protecdo social.

Através de uma leitura dialética sobre a protecdo social, Pereira, C. P. (2016) acentua
que ela é formada por polos de unidades contrarias que possuem zonas de convergéncia. Dessa
forma, no processo contraditorio de formacgéo da protecdo social encontram-se presentes, de
forma permanente e dialética, as “relagdes de reciprocidade e de oposigdo que, em vez de se
destruirem, produzem mudancgas objetivas. Os elementos opostos nessas relacfes existem
juntos, e ndo apenas coexistem, além de serem intrinsecos as coisas mesmas, na totalidade de
suas relagdes” (PEREIRA, C. P., 2016, p. 56).

Pereira, C. P. (2016), a partir dos estudos de Mannig (1999), aponta que apesar das
diversas teorias e ideologias que envolvem o bem-estar social é possivel perceber que algumas
categorias se apresentam como centrais em quase todas as analises para compreender as
configuracOes da protecdo social. A autora refere que essas categorias comuns se agrupam em
pares binarios, sendo eles: necessidades e preferéncias, direitos e mérito e desigualdade e
igualdade, tendo o ultimo especial destaque, pois encontra-se presente no amago do debate

sobre bem-estar social. A partir disso, tomar-se-a mao das reflexdes realizadas por Pereira, C.
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P. (2016) sobre essas categorias (pares binarios).

Sobre o primeiro par citado, formado pelas categorias necessidade e preferéncia, Pereira,
C. P. (2016) aponta que a conceituacdo de “necessidade social” é essencial para as tomadas de
decisdes nas politicas sociais, pois “a decisdo por determinada defini¢do de necessidades
também implica: a definicdo da natureza; do publico-alvo; da modalidade de acdo; do
investimento; dos critérios de oferta e distribuicdo de bens e servicos; e do papel do Estado na
tentativa de satisfazé-las” (ibidem, p. 57). Porém, observa-se uma imprecisao conceitual e uma
relutancia, tanto pelos liberais conservadores ou neoliberais/neoconservadores quanto pelos
progressistas, em disponibilizar um trato mais rigoroso para essa temética. Para 0s progressistas
0 estudo desse tema poderia comprometer os estudiosos e as instituicdes publicas com
parametros empobrecidos, visto que essa noc¢do esta constantemente vinculada a caréncia e com
discursos acriticos. Por outro lado, os conservadores ou neoliberais/ neoconservadores ndo
realizam essa discussdo com objetivo de negar a possibilidade de atendimento das necessidades
sociais pelas politicas publicas, relegando as necessidades sociais as preferéncias individuais
(vicios, desejos, sonhos de consumo), que devem ser satisfeitas pelos proprios sujeitos atraves
do mercado. Todavia, essa perspectiva ndo considera que as necessidades nao sao apenas de
cunho material, e assim ndo podem ser supridas apenas na circulagdo da mercadoria,
necessitando da intervencao ativa do Estado.

Nesse estudo, considera-se que as necessidades sociais devem ser compreendidas e
vinculadas a noc¢do de direitos, sendo o Estado o principal responsavel pela sua garantia através
das politicas publicas. E fundamental salientar que as necessidades sociais “ndo podem ser
equiparadas a uma simples e naturalizada caréncia individual, material ou bioldgica, e sim a
direitos que mobilizam uma faculdade que s6 os seres humanos possuem: a capacidade de agir
e exercitar o pensamento critico” (PEREIRA, C. P, 2016, p. 60). O atendimento as necessidades
sociais, a partir dessa perspectiva, ultrapassa as demandas de sobrevivéncia, como alimentagao
e moradia, pois vai além: é o atendimento as necessidades que possibilitam o desenvolvimento
critico e autdbnomo dos sujeitos — algo que ndo € suprido no mercado ou relacionado as
preferéncias individuais.

Pereira, C. P. (2016) discorre ainda sobre o fato de que as necessidades humanas basicas
sdo aquelas que se constituem como precondigdes universais para a participacdo social
democratica. A autora refere que essas precondicdes sdo identificadas como saude fisica e
autonomia. Ambas séo precondigdes fundamentais, pois sem a satisfacdo (satisfacdo minima
biologicamente) da primeira o ser humano nao é capaz de agir e participar. E sem a segunda o

ser humano ndo consegue exercer sua autonomia de agéncia (agir com informacdes claras sobre
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0 que deve ser feito e como fazer) e critica, com capacidade de agir e pensar criticamente sobre
0 mundo em que vive, com possibilidade de buscar sua transformacéo.

O segundo par binario abordado por Pereira, C. P. (2016), € formado pelas categorias
direito e merito. Antes de discorrer sobre esse par, considera-se que é importante destacar que
os direitos sociais “ndo se reduzem a um mero sistema institucional de garantias de preveng¢ao
e de assisténcia, como sindnimo de compensacdo de falhas de mercado ou acOes
governamentais, mas devem legitimar e dar cobertura legal as politicas sociais universais”
(PEREIRA, C. P., 2016, p. 64). Dessa forma, os direitos sociais devem possuir como principios
a equidade e justica social, sendo garantidos pelo Estado (ibidem). No entanto, o forte avanco
neoliberal e sua prevaléncia trouxe para 0 campo dos direitos sociais a substituicdo do carater
de direito conquistado pela l6gica meritocratica, na qual 0s sujeitos devem merecer 0
atendimento e acesso ao que, até entdo, era um direito. Para isso sdo determinados critérios e
mecanismos de selecdo, estabelecendo politicas focalizadas e residuais que atendem ao
emergencial.

A substituicdo do direito pelo mérito carrega em si a ndo aceitacdo da igualdade
substantiva — emancipatdria — e ndo compreende as diferencas entre os desiguais, pois pauta-se
em aptiddes individuais e em supostas condi¢des de igualdade entre os sujeitos. 1sso ocorre em
um contexto marcado pela desigualdade social e econdmica, no qual grande parte da populagao
ndo possui acesso as condi¢bes basicas para sobrevivéncia, tais como alimentacdo, moradia,
saude e educagdo. “A meritocracia apoia-se na premissa de que as vitorias ou fracassos séo
responsabilidade exclusivamente individual e que o mérito é um eficaz mecanismo seletor entre
os “melhores” e o resto” (PEREIRA, C. P., 2016, p. 69), sem contextualizar ou analisar esses
sujeitos em uma totalidade de relagdes.

Visto que, a meritocracia considera que o sujeito deve por si proprio se manter e suprir
suas necessidades, para que os individuos possam acessar o sistema de prote¢do publico, devem
provar que ja ndo possuem recursos proprios ou familiares para se manterem, devem provar
faléncia/derrota. Ao operar dessa forma “os direitos sociais arduamente conquistados perdem
seu carater civilizador, transformam-se em ajuda ou favor ofertado ndo aos que tém acesso a
cidadania, mas aos que provam estar a margem dela. Nesse caso 0 mérito € o da necessidade,
da privagao” (ibidem, p. 69).

A partir do exposto, compreende-se que a meritocracia empregada nas politicas sociais,
como um critério de acesso, reforca as desigualdades sociais e a competi¢éo entre 0s sujeitos,
gue se vem como concorrentes, em disputa, quando na verdade sdo sujeitos que vivenciam

similares expressdes da Questdo Social. A fragilizacdo da universalidade dos direitos sociais



36

corrobora para o enfraquecimento do reconhecimento dos trabalhadores enquanto classe, os
quais se veem responsaveis pelo seu “fracasso” ou “sucesso” e, impregnados pela I6gica de que
devem ascender de forma individual, acabam, por vezes, aceitando e compreendendo o sistema
capitalista como justo, sem que sejam realizadas criticas ou reconhecida a exploracdo
vivenciada.

Por fim, o Gltimo par binario, explicitado por Pereira, C. P. (2016), é formado pelas
categorias igualdade e desigualdade. Esse par € apontado como central na analise da protecédo
social capitalista e deve ser analisado de forma associada ao que se denomina de liberdade
positiva (liberdade coletiva, que compreende a intervencao Estatal através de politicas publicas
que visem o bem comum) e liberdade negativa (que se contrapdem a liberdade positiva,
renegando a necessidade de intervencdes através das politicas publicas, ela pauta-se na
individualidade).

A igualdade cultivada pelo sistema capitalista esta ligada a liberdade negativa, ou seja,
liberdade de venda da forca de trabalho e a suposicdo de condicdes iguais de desenvolvimento,
muito longe da igualdade substantiva, emancipatéria. Como ja foi referido no inicio desse
capitulo, no sistema capitalista existe a dominacéo exercida pelos detentores dos meios de
producdo (capitalistas) sob aqueles que ndo possuem os meios de producédo (proletariado), no
qual os segundos sdo obrigados a se submeterem as condicdes de trabalho disponibilizadas
pelos primeiros para possibilitar sua sobrevivéncia - ndo sendo livre a escolha de participar
desse modo de producdo, pois a participacdo é imposta pelas necessidades de sobrevivéncia.
Assim, a desigualdade econdmica tem origem na divisdo de classes, que possibilita 0 dominio
de uma sobre a outra, a apropriacdo do tempo de vida alheio (como se fosse uma mercadoria)
e a apropriacédo privada da riqueza socialmente produzida (DILLEMBURG, 2016).

A partir disso, fica evidente que a desigualdade é um eixo fundante do capitalismo, ela
é resultado do seu modo de acumulagdo e reproducédo, sem a desigualdade social e econémica
0 capitalismo ndo se mantém. Dessa forma, dentro desse sistema é impossivel superar a
desigualdade e possibilitar a existéncia da igualdade substantiva, que va além de uma suposta
liberdade de inser¢do no mercado.

Nesse contexto de tensdao entre a “liberdade de venda da forca de trabalho”,
desigualdades sociais e econdmicas, coercao no interior da producéo e as alternativas possiveis
no interior do capitalismo, como por exemplo, a miséria, 0 Estado se apresenta como um
suposto representante dos interesses coletivos ou universais, com uma aparente neutralidade.
Contudo, Pereira, C. P. (2016) aponta que essa aparente neutralidade encobre uma verdade

parcial quanto a serventia da liberdade politica (de voto) e igualdade simplificada (legal), pois
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ambas sdo fundamentais ao funcionamento e reproducéo das relagdes de compra e venda da
forca de trabalho como mercadoria, que pressupde uma aparente liberdade e igualdade perante
a lei.

Ou seja, ha uma busca constante pela legitimagdo de uma falsa liberdade e igualdade
que corrobora para a manutencéo e solidificagdo do capitalismo, sua exploracao e desigualdades.
Ocorre a mistificagdo da igualdade e liberdade, que as transformam em instrumentos de poder
da classe dominante sobre os trabalhadores, pois se prega um ideario pautado no individualismo
e nas condicdes pessoais de desenvolvimento dentro da igualdade legal. A partir disso, justifica-
se como possiveis desvios e vontade pessoal as condi¢cdes de pobreza e miséria nas quais
parcelas da populacdo se encontram, deslegitimando a necessidade de a¢cfes do Estado para
atender as sequelas do modo de producao, ou, ainda, enfrentar a raiz dessas condi¢oes.

No processo histérico de constituicdo da protecdo social, é possivel observar, nos
movimentos em torno da construcdo, efetivacdo, avancos e retrocessos, 0s pares binarios
apontados por Pereira, C. P. (2016). Esse processo € de constantes movimentos tensos e
conflituosos, de disputas em torno dos conceitos e pares explicitados anteriormente. A adesdo
a determinado Vviés e entendimentos que envolvem a protecdo social delimita as acfes que dardo
materialidade a protecao social em suas diferentes possibilidades.

Diante do que foi tratado até aqui, emerge a necessidade de trazer os processos socio-
historicos de conformacdo da Protecdo Social no Brasil, para que seja possivel dar continuidade
ao didlogo e reflexdo sobre a protecdo social e processos vivenciados pelas familias de criancas

e adolescentes em acolhimento.

2.1 PROTEGCAO SOCIAL NO BRASIL: (DES) CONSTRUCOES DE UM SISTEMA

Posto que a protecdo social se forma e se efetiva em um campo permeado por
movimentos de construcdo e desconstrucdo de direitos e politicas sociais, considera-se
importante realizar um resgate sobre a sua constitui¢cdo socio-historica, para que seja possivel
compreender seu momento atual e elucidar o que foi tratado até aqui. Desse modo, busca-se
trazer elementos que contribuem para elucidagéo das conquistas sociais e ataques aos direitos,
que incidem nas iniciativas de estruturacdo do sistema de protecao social brasileiro.

Os impulsos que deram origem as a¢fes que vieram a se estruturar como um sistema de
protecdo social nem sempre tiveram (ou tem) como objetivo garantir condi¢Ges dignas de vida
para a classe trabalhadora ou a garantia de direitos. Pereira (2011) refere que “em sua maioria

tais impulsos visavam, tdo somente, regular e manter vidas as forcas laborais pauperizadas, para
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garantir o esquema de dominagéo prevalecente” (p. 16). Somente a partir do século XX se tem
uma transformagdo mais concreta nessa concepcao e a atengdo as necessidades sociais passa a
ser considerada como um direito, sendo reconhecido que o modo de producdo é causador de
desigualdades e pobreza.

Assim sendo, as politicas sociais como um mecanismo de atender as sequelas deixadas
pelo modo de producéo capitalista sempre existiram, contudo, a forma com que séo concebidas
e executadas € o0 que garante o carater de politica publica e garantia de direitos sociais (COUTO
et al 2012). Também, € importante destacar que mesmo antes da sociedade capitalista ja
existiam sistemas que visavam suprir 0s minimos para a subsisténcia dos individuos e de suas
familias, essa questdo fez parte das pautas dos diferentes modos de producdo (escravistas,
feudais e capitalistas), respondendo de forma isolada as emergéncias advindas dos efeitos da
pobreza extrema nas sociedades divididas em classes (PEREIRA, 2011).

A conquista da protegdo social teve como fundamentais atores 0s movimentos sociais,
que no século XIX, por meio de lutas, protestos e mobilizacdes politicas denunciaram as
condicdes precarias de vida a que eram submetidos e a falsa igualdade de condic¢des que vinha
sendo postulada (FLEURY; OUVERNEY, 2008). Couto et al (2012), refere que a conquista da
protecdo social ocorreu em um momento particular do capitalismo, “de produgao e consumo
em massa, sob orientacdo do modelo de gestao fordista/ taylorista, do contexto do segundo pés-
guerra, da guerra fria e ainda da poténcia das forcas de mobilizacdo e organizacao da classe
trabalhadora” (p. 46).

Na Europa o desenvolvimento de amplos sistemas que visavam a provisdo de bens e
servicos de saude, assisténcia social, educacdo, que buscavam ampliar o bem-estar da
populacéo institucionalizou a protecdo social, sendo denominado de Estado de Bem-Estar
Social/ Walfare State (ibidem). O surgimento do Estado de Bem-Estar Social na Europa esta
relacionado as lutas sociais por igualdade e reconhecimento dos direitos sociais e seguranca
econémica e as demandas para manutencdo do capital apos a crise de 1929-1932, conhecida
como a Grande Depressdo, a qual instaurou certa desconfianca sobre os pressupostos do
liberalismo (BEHRING; BOSCHETTI, 2011). Contudo, no periodo apds 1970 ocorreu um
grande avanco das ideias neoliberais, que ganharam forca a partir da crise de 1969- 1973,
trazendo uma critica ao Estado Social e as medidas adotadas. Naquele momento se concebia
que estas seriam nocivas ao desenvolvimento econdmico, pois se gastava muito com a protecédo
social garantida pelo Estado e dava-se um “poder nefasto” aos sindicatos, além da intervengao
estatal nas leis trabalhistas, que impediam, segundo os neoliberais, o crescimento econémico e

a criacao de empregos (ibidem).
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No Brasil a institucionalizacdo da protecdo social possui caracteristicas distintas ao
processo vivenciado nos paises de capitalismo central, como os da Europa, o proprio tempo
historico difere. Enquanto nos paises de capitalismo central, no século XIX, vivia-se um
momento de lutas operarias por direitos, no Brasil permanecia ainda a escraviddo e o

movimento que buscava a aboligdo da escravatura.

A Questdo Social ja existente num pais de natureza capitalista, com manifestaces
objetivas de pauperismo e iniquidade, em especial ap6s o fim da escravidao e com a
imensa dificuldade de incorporagdo dos escravos libertos no mundo do trabalho, sé se
colocou como questdo politica da primeira década do século XX, com as primeiras
lutas de trabalhadores e as primeiras inciativas de legislaces voltadas ao mundo do
trabalho (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 78).

O processo de urbanizacdo e industrializagdo no Brasil evidenciou e proporcionou
visibilidade para a necessidade de estruturacdo de mecanismos de protecdo social aos
individuos e suas familias, pois foi um processo que ocorreu sem infraestrutura, planejamento
ou mesmo emprego para todos que migravam do campo para a cidade.

Com o aumento da urbanizacao e a falta de politicas na area social, a desigualdade social
aprofundou-se e foi sentida imediatamente pelas familias pobres. Faleiros (1995) aponta que o
acirramento da desigualdade social criou consequéncias imediatas para as familias e criangas,
as quais precisam trabalhar desde muito cedo, como uma forma de subsisténcia e ao mesmo
tempo para ndo serem reprimidas como “vagabundos”.

A partir das demandas sociais advindas dos processos de transformacédo social e de
producdo, no inicio do século XX, o Estado volta-se, ainda que de forma restrita, para a protecdo
social destinada aos trabalhadores. O inicio da protecdo social no Brasil tem como marcador as
conquistas dos trabalhadores na égide do capitalismo industrial (COUTO et al, 2012). Por
décadas a “proteg¢do social” destinou-se exclusivamente aos trabalhadores, com legislacdes
trabalhistas e vinculagdo do atendimento nos servicos de salde ao status de trabalhador; aos
pobres e considerados desvalidos garantia-se a “protecao social” através da assisténcia realizada
por entidades religiosas e de caridade.

Compreende-se que 0 movimento pelo fim da ditadura militar (1964- 1984) possuiu um
papel fundamental para a constituigédo dos direitos sociais e protecdo social no Brasil. A ditadura
teve como uma de suas marcas, além do autoritarismo e violéncia, o processo de modernizagdo
conservadora, que possui como caracteristicas a industrializacao, urbanizacdo e modernizacao
do Estado. Prometia-se, naquele momento, que as riquezas do pais cresceriam e apds seriam

divididas entre os cidadaos, porém, o que foi observado foi o acirramento da desigualdade social
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e a riqueza nunca foi dividida, conforme citado por Couto et al (2012). Vivia-se um momento
em que a conjuntura do plano econdmico aliada aos programas sociais e processo de perda da
eficiéncia do setor publico levavam parcelas da populacao a deterioracdo de suas condicdes de
vida — retratando uma modernidade paradoxal (GOLDANI, 1994). A laténcia da disparidade
social, cada vez mais visivel, e o cenério politico ditatorial, foram decisivos para organizacao
da classe trabalhadora e movimentos sociais, buscando o fim da ditadura militar e a luta por
direitos.

O periodo de democratizacdo foi marcado pela efervescéncia de movimentos sociais,
sindicatos e trabalhadores que buscavam transformacgdes concretas e que respondessem as
necessidades por igualdade, direitos e liberdade. Foi um momento propicio para que as
diferentes bandeiras em prol de direitos fossem levantadas, para que entdo se incorporassem
como direitos na nova Constituicdo Federal (CF).

Como resultado do amplo movimento de lutas pela democracia e processo de crise
econémica em que o Brasil estava imerso, em 1984 se deu o fim da ditadura militar e em 1988
foi promulgada uma nova Constituicdo Federal. A CF de 1988 tem um papel legal fundamental
na conquista dos direitos no Brasil, pois, como resultado das lutas que vinham sendo realizadas,
ela incorporou parte dos direitos reivindicados, como o direito a saide de forma universal,
assisténcia social e outros (COUTO et al, 2012).

Contudo, ja neste periodo, estavam consagradas as expectativas de uma agenda
neoliberal, e assim, “a Constituinte foi um processo duro de mobilizag¢des e contra mobilizacoes
de projetos e interesses mais especificos, configurando campos definidos de forcas. O texto
constitucional refletiu a disputa hegemdnica, contemplando avanc¢os em alguns aspectos [...]”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 141) e mantendo concepcdes conservadoras em outros. O
Estado Brasileiro, juntamente aos organismos multilaterais, assumia nagquele momento o
compromisso com ajustes estruturais para incorporacdo da politica neoliberal. Os ajustes
tinham como base o receituario do Consenso de Washington, que nos anos 80 impuseram aos
paises uma forte disciplina fiscal, controle da inflacdo e retracdo do Estado na Economia e na
sociedade. Porém, as politicas neoliberais nos anos 90, além da liberacdo e da
desregulamentagdo como principios basicos, propunham agora “reformas estruturais”,
incluindo a reestruturacéo institucional (PEREIRA, 2011).

Com isso, a trajetoria a partir de 1990 ndo seguiu as perspectivas apontadas pela
Constituicdo de 1988, pelo contrério, foi instaurada uma conjuntura de reformas, antes mesmo

da implementag&o dos principios da nova Constitui¢do. Observa-se que,
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se por um lado, a constitui¢do instituiu um modelo de protegdo social que tem nos
seus pilares politicas de carater universal, com mecanismos de controle social, de
descentralizacdo das acdes e de financiamento e a necessidade de um comando Unico
no ambito do Estado, por outro, a logica de refilantropizacdo do social, de
mercantilizacdo e terceirizacdo dos servicos publicos na area da sadde, previdéncia e
assisténcia social avanca largamente (COUTO et al, 2012, p. 56).

Andrade (2009) destaca o papel fundamental que os organismos multilaterais, como o
Fundo Monetério Internacional — FMI e Banco Mundial, possuem na configuracdo dos modelos
de protecdo social, visto que, estes forjam uma teoria de escassez de recursos e propdem a ideia
de autoprotecdo e medidas que reafirmam as caracteristicas, ditas naturais, de solidariedade e
sociabilidade das familias. A autora refere, ainda, que segundo a visao neoliberal, os sistemas
de protecdo social, seriam os responsaveis pela perda do equilibrio fiscal e incompativeis com
anova ordem social emergente. Assim, existe um reforgo ao papel dos individuos e familias na
manutencdo do bem-estar, segundo essa ldgica o Estado deveria intervir em situacdes pontuais
e emergenciais, como sera tratado a seguir.

Todavia, apesar do avanco e reformas neoliberais, € possivel observar diversas
conquistas sociais que ocorreram nesse campo de embates, avangos e retrocessos. A
organizacdo social que envolveu o movimento pela constituinte possibilitou forca aos sujeitos
e movimentos populares para que diversas demandas sociais fossem problematizadas e se
buscassem solucBes através de acdes publicas. Desse modo, se pretende tratar sobre algumas
conquistas no campo das politicas sociais e 0s movimentos em torno destas.

A Constituicdo Federal de 1988 demarca um grande avanco na protecdo social ao trazer
0 conceito de seguridade social e coloca-la como obrigacdo do Estado e direito de todos. A
seguridade Social exposta na CF € formada pelo tripé satde (universal), assisténcia social (para
guem dela necessitar) e previdéncia social (a partir de contribuicdes prévias). A Constituicdo
estabelece ainda os direitos sociais, sendo estes: direito a educacgéo, a saude, a seguranga, ao
trabalho, ao lazer, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados e com incorporacao posterior do direito a moradia (Emenda Constitucional n® 26
de 2000), alimentacdo (Emenda Constitucional n® 64 de 2010) e ao transporte (Emenda
Constitucional n® 90 de 2015). Outras conquistas podem ser observadas no texto constitucional
como a equiparacdo de beneficios previdenciarios para trabalhadores urbanos e rurais com
fixacdo minima de um saldrio minimo nacional para aposentadorias e pensdes, o direito ao
Beneficio de Prestacdo Continuada para idosos e pessoas com deficiéncia, a obrigacdo de
protecdo da crianca, adolescente e jovem pelo Estado, familia e sociedade com absoluta

prioridade, bem como a protecdo ao idoso, e a previsdo de espagos de controle social através de
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conselhos de politicas setoriais e de direitos, entre outras garantias.

A CF (1988) ao incorporar uma gama de direitos, em meio a um cenario internacional
de emergéncia do neoliberalismo e tensionamento para diminuicdo dos direitos sociais,
beirando o retrocesso, seguiu um movimento inverso. Fagnani (2011), aponta que “de meados
da década de 1970 até 1988, caminhamos na contram&o do mundo. Fomos salvos pelo momento
politico. O movimento social que lutava pela redemocratiza¢do queria acertar as contas com a
ditadura” (p. 25). Mostra-se aqui, um movimento particular do Brasil, e de paises de capitalismo
periférico, que vivenciam momentos historicos diferenciados daqueles de capitalismo central.

Ap0s a Constituicdo Federal (1988) foi necessario um momento de construcao de leis
complementares para que os direitos previstos fossem executados, visto que a Constituicdo
apontou direitos de forma genérica e ampla. E importante frisar que se a incorporacdo dos
direitos sociais na CF foi um campo de embates e tensdes, a construcdo das legislacbes
complementares, que buscaram dar materialidade e possibilitar a efetivagdo desses direitos,
seguiu 0 mesmo rumo. As politicas sociais brasileiras a partir de 1990 até hoje séo delineadas
pelas tensdes entre as garantias (direitos) constitucionais e o processo de contrarreforma
neoliberal (BEHRING; BOSCHETTI, 2011).

Castro (2009), em sua analise sobre o historico das politicas sociais no Brasil, refere que
0 momento posterior a promulgacdo da Constituicdo Federal, em especial a gestdo
desempenhada por Fernando Collor de Mello (1990- 1992), foi de obstrucéo da efetivacdo dos
direitos incorporados na CF de 1988, com desrespeito aos prazos constitucionais, vetos aos
projetos de lei complementar e a descaracterizacdo das propostas. Para o autor a gestdo de
Collor teve como marca nas politicas publicas a desorganizacgdo financeira, abertura ao capital
internacional e reducdo de gastos com as politicas sociais.

Todavia, houve importantes conguistas sociais em meio a esse cenario, como a
regulamentacfo do Sistema Unico de Salide — SUS através da Lei Federal 8080 de 1990. A
garantia da saude como um direito universal previsto em lei, foi fruto de um amplo movimento
pela Reforma Sanitaria, que tem origem logo nos primeiros anos da ditadura militar, sendo um
movimento formado por trabalhadores, universidades e sindicatos, que lutavam, ndo sé pela
reforma do setor salide, mas também contra o regime autoritario (FAGNANI, 2005). O projeto
de lei que deu origem ao SUS sofreu impactos do processo de negacdo dos direitos
constitucionais, com 25 itens vetados pelo entéo presidente da republica, sendo que grande parte
desses se referiam ao financiamento do sistema, que possibilitaria sua adequada e qualificada
execucdo, 0s vetos comprometeram assim a estrutura de financiamento do SUS (CASTRO,
2009).



43

No mesmo ano (1990) foi promulgada a Lei Federal 8.069/90 — Estatuto da Crianca e
do Adolescente, a qual possui grande importancia no presente estudo e na efetivagdo dos
direitos das criancas e adolescentes. O Estatuto garante quais sdo e como devem ser efetivados
os direitos dessa populacao, define quando/como deve ser aplicado o acolhimento de criangas
e adolescentes e quando/como devem ser aplicadas as medidas socioeducativas — inclusive
diferenciando-as, além de criar mecanismos de fiscalizacdo e controle das instituicdes que
prestam servicos para as criancas e adolescentes. Ele é fruto de um intenso movimento pelos
direitos das criancas e adolescentes que englobou trabalhadores da area, movimentos sociais e
estudiosos.

Ao fim do ano de 1993, com o processo de impeachment e renlincia do entdo presidente
Collor, assume o presidente Itamar Franco. A troca de governo representou, mesmo que
temporariamente e parcialmente, uma retomada do processo de reformas iniciadas com a
constituinte. Castro (2009) refere que foi nesse momento que efetivamente se iniciou 0 processo
de construcdo e ampliagéo das legislagbes complementares no campo social, formando-se um
conjunto de leis organicas, como a da Assisténcia Social (1993)%, bem como, nesse momento
foram realizadas discussdes e assumidos compromissos em torno dos direitos sociais, como,
por exemplo, o direito a educacédo basica. Paralelo a isso, foram incorporados a agenda social
do Estado a questdo da fome e da miséria, tornando-a uma questao politica e buscando discutir
as responsabilidades para sua resolugdo (CASTRO, 2009).

Entre os anos de 1995 e 2002 o Brasil vivenciou, sob a presidéncia de Fernando
Henrique Cardoso (FHC), um forte processo de contrarreformas em ambito econémico e social.
Os dois mandatos do entdo presidente FHC foram marcados pelas contrarreformas
principalmente na area social, porém, no segundo mandato esse movimento ficou mais explicito

através da implementacgéo de ajustes fiscais monitorados pelo Fundo Monetério Internacional.

No primeiro periodo, o governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) caracterizou-
se, sobretudo, pela tensa conciliagdo entre os objetivos macroeconémicos da
estabilizacdo com as metas de reformas sociais voltadas para a melhoria da eficiéncia
das politicas publicas. Os problemas de agravamento da crise fiscal do Estado,
comuns em todo o mundo na década de 90, foram entendidas como causadas por
gastos publicos sociais significativos, gestados de forma excessiva e desperdigadora
de recursos. Dessa maneira, uma série de reformas para as politicas sociais foi
concebida, e algumas delas efetivamente implementadas (CASTRO, 2009, p. 100).

® Nos proximos capitulos serd abordada com maior profundidade a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
visto que a mesma é essencial para o presente estudo, pois o acolhimento de criangas e adolescentes esta inserido
na politica de Assisténcia Social
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E possivel observar que foram atingidos direitos com as acdes realizadas, como por
exemplo, a previdéncia social que através da emenda constitucional n® 20/98 alterou eretirou
direitos referemtes a aposentadoria dos servidores publicos, estabelecendo limites para as
aposentadorias integrais, alterando a idade minima entre outras.

O segundo mandato do FHC foi marcado pelos ajustes ao que preconizava o FMI, com
restricdo de gastos sociais, reducdo da méaquina publica e privatizagdes. Vivia-se claramente
um processo de adequacdo econdmica aos preceitos neoliberais empregados
internacionalmente. Ndo fossem as salvaguardas juridicas, os direitos sociais possivelmente
teriam sucumbido pelo ajustamento recessivo e retracdo do estado, conforme aponta Castro
(2009), ao afirmar que a vinculacéo de recursos a educacao e satde impediu que estas fossem
a faléncia, bem como, a formacdo dos sistemas do Regime Geral de Previdéncia, Seguro-
desemprego, Ensino, Beneficio de Prestacdo Continuada, LOAS entre outros, possibilitaram
segurangas juridicas contra cortes orcamentarios. Contudo, apesar das segurangas, esses
sistemas e politicas sofreram perdas no que se refere a investimentos e, consequentemente,
qualidade e ampliacdo, mesmo que, com menor intensidade que outros programas e politicas
como a reforma agraria, infraestrutura, saneamento basico, sistema de educacdo superior e rede
hospitalar (CASTRO, 2009).

Tejadas (2012), a partir de estudo realizado, refere que durante o governo de FHC
observou-se uma queda do salario minimo, crescimento dos rendimentos do capital, aumentou
a disparidade entre os mais ricos e 0s mais pobres e houve diminuicdo de investimentos nas
areas sociais. Sento esses reflexos dos ajustes sociais e econdémicos realizados para atender as
demandas internacionais de adequacdo as prerrogativas neoliberais impostas pelo Banco
Mundial e FMI.

Nesse cenario, a eleicdo do ex-presidente Luiz Inécio Lula da Silva, um ex- operario e
lider do movimento sindical, em 2002, representou para a populacdo brasileira uma
possibilidade de quebra com a politica econémica e social vigente. Todavia, sua elei¢cdo nao
representou de fato um rompimento com o modelo que vinha sendo implementado pelos
governos anteriores e especialmente por FHC, embora, tenha garantido uma gama de conquistas
sociais que incidiram diretamente na vida da classe trabalhadora. Mantiveram-se as bases da
politica econdmica do antecessor, com agdes para o “controle inflacionario por meio de taxas
de juros elevada, superavit primario e restricdo ao gasto publico [...], mantendo um ambiente
econdmico recessivo, que continuou colocando limites ao desenvolvimento social”
(FAGNANI, 2011, p. 5). Houve, no entanto, uma desaceleragdo no processo de privatizagdes

que vinham sendo realizadas, ndo foi renovado o acordo com o FMI e foram organizadas e
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ampliadas estruturais estatais que possibilitaram a implementacdo de politicas publicas
(TEJADAS, 2012).
Castro (2009) define que as medidas iniciais desencadeadas pelo entéo presidente Lula,

podem ser agrupadas em uma série politico-administrativas, sendo elas:

1) estruturacdo de novas politicas ancoradas em novas instituicdes, tais como a
politica nacional de seguranga alimentar e nutricional, que tem por objetivo o combate
a fome, coordenada pelo Ministério Extraordinario da Seguranca Alimentar (Mesa);
a politica da promocdo da igualdade racial, que visa 0 combate ao racismo e as
iniquidades raciais, coordenada pela Secretaria Especial de Politicas de Promocéo da
Igualdade Racial (Seppir); a politica da promocdo da igualdade de género,
impulsionada pela Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres; e a politica
integrada de desenvolvimento urbano, que busca assegurar oportunidades de acesso a
moradia digna, a terra urbanizada, a agua potavel, ao ambiente saudavel e a
mobilidade sustentavel com seguranca no transito, coordenada pelo Ministério das
Cidades; 2) racionalizacdo dos recursos publicos por meio, por exemplo, da unificacéo
dos programas de transferéncia de renda ; 3) multiplicacdo de foruns democréticos de
deliberagdo coletiva tais como a convocagdo, de forma inédita, de conferéncias
nacionais (i.e., cidades, seguranca alimentar), a criacdo do Conselho de
Desenvolvimento Econémico e Social, 0 Férum Nacional do Trabalho e os Féruns
Estaduais para debater o Plano Plurianual (PPA) 2004/2007 de governo; e 4)
promocéo de reformas estruturais, iniciando-as pelas previdencidria e tributaria (p.
103).

Podem ser observadas outras agfes no campo social que devem ser destacadas, como,
por exemplo, a unificacdo dos programas de transferéncia de renda criados pelo seu antecessor
(bolsa-escola, bolsa-alimentacdo e cartdo-alimentacdo) através da criacdo, em 2003, do
Programa Bolsa Familia (PBF), vigente até 0 momento atual. Também se destaca a ampliacdo
e fortalecimento do, entdo incipiente, Cadastro Unico para Programas do Governo Federal —
Cad Unico, que se torna um importante instrumento para identificacdo, caracterizacio e
incluséo das familias nos programas sociais do governo federal.

Outras importantes conquistas podem ser observadas no primeiro periodo do governo
de Lula, destacando-se aqui o Estatuto do Idoso, aprovado pelo Congresso em outubro de 2003,
0 Programa Luz para Todos (2003), que possuiu relevancia por buscar garantir o acesso a
energia elétrica em todos 0s municipios rurais, criacdo e aprovacao da Politica Nacional de
Assisténcia Social (2004) e a instituicio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em
2005; criagdo do Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educacdo Bésica (Fundeb),
Programa Universidade Para Todos — Prouni (2004), que visava a insercdo de jovens oriundos
de escolas publicas ou com baixa renda nas Universidades privadas, concebendo bolsa integrais
ou parciais; e criacdo do Sistema Nacional de Habitacdo, dividido em dois subsistemas, um
voltado para o0 mercado e o outro para a habitagcdo popular entre outras conquistas.

Além do que ja foi apontado, Fagnani (2011) compreende que o primeiro mandato de
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Lula teve como caracteristicas: incorporacfes de contrarreformas neoliberais, disputa entre
politicas sociais focalistas e universalistas, prioridade dos programas de transferéncia de renda
(focalizados, conforme os critérios do banco Mundial) as politicas universais, tentativa de
supressdo do art. 195 da CF- que se refere ao conjunto de fontes de receitas para o financiamento
dos setores da salde, previdéncia, assisténcia e seguro-desemprego, alteracGes na previdéncia
social e tentativas de reducdo de direitos no que se refere ao BPC e assisténcia social e
esvaziamento e arquivamento da proposta de reforma agraria e ampliacdo dos espacos de
controle social democratico.

Em seu primeiro mandato, o governo de Luiz Inacio Lula da Silva, demonstrou nas
politicas sociais as contradigdes presentes em seu discurso desde a candidatura em 2002,
quando ele prometia “pagar uma divida historica social” e a0 mesmo tempo cumprir os acordos
econémicos realizados por FHC, estabelecendo assim politicas sociais ora focalistas ora
buscando a universalizacdo (VIEIRA, 2015).

A partir de 2006 o governo Lula passou a executar certo alinhamento entre os objetivos
macroecondmicos e sociais, sendo esse movimento positivo para 0 mundo do trabalho e para
as contas publicas, possibilitando maior abertura de espaco para a ampliacdo do gasto social
(FAGNANI, 2011). Sobre esse segundo mandato, Fagnani (2011) realiza alguns apontamentos
que serdo tomados para compreender o processo vivenciado entre 2006 e 2010.

O autor refere que, mesmo com menor intensidade, se mantiveram as tensdes em torno
de avancos sociais e ajustes neoliberais, citando como exemplo 0 novo encaminhamento da
Reforma Tributéria (2008) e a realizacdo do Férum Nacional da Reforma da Previdéncia Social
(2007). Quanto a ampliagdo com gastos sociais, aponta-se que, em meio ao processo que vinha
sendo vivenciado, a crise de 2008, possibilitou um cenério favoravel para a ampliacdo do papel
do Estado, pois, segundo o autor, a crise interrompeu um ciclo de hegemonia neoliberal,
possibilitando um avang¢o no campo social.

Acrescenta-se que, mesmo antes da crise internacional, o governo vinha adotando
politicas desenvolvimentistas, como o langamento, em 2007, do Programa de Aceleracdo do
Crescimento (PAC), que tinha como objetivo impulsionar investimentos publicos e privados
em infraestrutura econémica e social (FAGNANI, 2011). Tendo em vista a crise internacional
que eclodiu logo no segundo mandato do ex-presidente Lula, o governo adotou, entre outras
estratégias para enfrentar os efeitos sociais da crise, 0 campo social como um dos eixos que
estruturaram o desenvolvimento econdmico do pais. “Conjugou-se, com éxito, estabilidade
econdmica, crescimento, distribuicdo de renda, inclusdo social e promoc¢do da cidadania”

(FAGNANI, 2011, p. 16), que levou a impactos positivos sobre o mercado de trabalho,
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fortalecendo o mercado interno e criando um ciclo virtuoso entre producéo e consumo.

Fagnani (2011) refere que, no periodo que compreende o segundo mandato de Luiz
Indcio Lula da Silva, os trabalhadores obtiveram importantes conquistas sociais, como o
aumento real dos salarios, aumento da renda per capita domiciliar, valorizacdo do salario
minimo, investimento em programas habitacionais populares, ampliacdo do acesso a
previdéncia social e formalizagdo dos vinculos empregaticios, entre outras.

Paralelamente é possivel também perceber conquistas no campo das politicas sociais e
asseguramentos (legislacdes), destaca-se: a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(2009c), que tipificou e apontou pardmetros para os servi¢cos que compdem o SUAS; Plano
Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (2006); Lei Federal 11.340 de 2006, denominada como Lei Maria da
Penha, que cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher; Lei
Federal n°® 12.010, de 29 de julho de 2009, amplamente conhecida como Lei da Adocéo, que
altera o Estatuto da Crianca e do Adolescente, entre outras.

No ano de 2010 foi eleita Dilma Rousseff, a primeira mulher presidente do Brasil. Dilma
foi reeleita em 2014 e em meio a uma crise politica em 2016 sofreu um impeachment. Tendo
em vista o carater critico do presente estudo, se faz necesséario demarcar que o impeachment
sofrido pela ex-presidente Dilma possui diversas controvérsias, sendo amplamente
caracterizado por movimentos sociais e estudiosos como um golpe politico em um contexto de
articulacGes e manobras para que o mesmo se efetivasse.

Santos (2015) refere que os governos Lula e Dilma tiveram como marcas nas politicas
sociais 0 Programa Bolsa Familia e a politica de valorizacdo do salario minimo. O PBF,
segundo dados do IPEA (2013) contribuiu, juntamente com outros programas e acles, para a
reducdo das desigualdades sociais. J& a politica de valorizagdo do salario minimo, demonstrou
efeito de crescimento em seu valor real — no periodo de 2006 e 2008 foi observado o
crescimento de 25% - e se vislumbrou a continuidade no crescimento, conforme o desempenho
da economia. Essa acdo foi amplamente apoiada pelos movimentos sindicais, sendo
considerada uma grande conquista da classe trabalhadora e de certa forma um limite a
superexploragéo por parte dos empregadores (SANTOS, 2015). Compreende-se, que entre
outros fatores, essas a¢fes contribuiram para o crescimento da renda da populacdo mais pobre
e para a diminuicdo da taxa de extrema pobreza. Pois, como aponta o IPEA (2013), no periodo
compreendido entre 2002 e 2012, grande parte da populacdo mais pobre obteve ganho
substancial de renda, muitos através do BPC e PBF, observando-se ainda uma brusca queda na

taxa de extrema- pobreza, com reducédo de 10.1 pontos percentuais no periodo (2002-2012).
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Em meio aos processos de crise e constantes embates, no governo Dilma foram
possiveis avangos sociais como as cotas em universidades federais (2012) e a criacdo da Rede
Cegonha (2011), que é um programa no Ministério da Salde que objetiva criar uma rede de
cuidados e atendimento as mulheres para que seja garantido o direito ao planejamento
reprodutivo, gravidez, parto e puerpério humanizados.

Por fim, é importante refletir sobre 0 movimento vivenciado nos ultimos anos, e de
forma mais explicita em 2016 e 2017, de cortes da area social e tentativa de desmonte da
protecdo social brasileira. Observa-se que, historicamente no Brasil a grande midia foi e é
utilizada para disseminacdo dos interesses da classe dominante, sendo possivel perceber essa
influéncia nos processos de elei¢des, aprovacao de legislacdes e projetos. Sabe-se que a histdria
brasileira registra que significativas parcelas do patriménio publico brasileiro foram e
continuam sendo entregues ao mercado e capital financeiro, tendo a grande midia um
importante papel nessa transferéncia de riquezas. Neste momento, novas e mais perversas
roupagens, sao tomadas pela midia na implementacdo de pacotes que reduzem os direitos da
classe trabalhadora.

Para citar alguns ajustes que estdo ocorrendo e terdo impacto direto na vida e nos direitos
dos trabalhadores, é possivel destacar a Emenda Constitucional n® 95 de 2016, que instituiu o
Novo Regime Fiscal. A emenda ficou conhecida como PEC do Teto, visto que estabelece um
limite (teto) para os gastos publicos da Unido pelos proximos 20 anos, o qual ndo pode
ultrapassar a inflacdo oficial no ano anterior, gerando, consequentemente, o congelamento do
investimento pablico nas diferentes areas. Segundo o IPEA (2016) as mudancas advindas com
a PEC alteram o modo como o orcamento € construido, as possibilidades de disputas e
negociacdes e as pressdes e limites que tangem esse processo.

A emenda constitucional terd impacto direto sobre as politicas sociais como salde,
educacdo e assisténcia social. J& nos primeiros anos serdo observadas perdas reais de
investimento em contraposicao a crescente e complexa demanda. Por exemplo, na politica de
Assisténcia Social, até o0 ano de 2036, ocorrerd uma reducédo de 54% no or¢camento destinado a
politica, ou seja, o orcamento destinado a execugdo e qualificacdo da rede socioassistencial e
gestdo do SUAS reduzira em mais da metade (IPEA, 2016c).

Do mesmo modo, outras politicas sofrerdo os impactos do congelamento de
investimento. O IPEA (2016d) ao realizar uma anélise retroativa da politica de saude, aponta
gue, caso a emenda estivesse em vigor a partir de 2003, a perda de investimento federal na area
da saude teria sido de R$ 257 bilhdes, se comparados com a aplicagdo realizada. Sendo

impossivel aos estados e municipios suprir as necessidades financeiras para manutencao dos
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gastos, reduzindo assim os investimentos e a ampliacdo da capacidade de atendimento —
levando a um consequente enfraquecimento e precarizagdo do sistema.

Essa incorporacéo no texto Constitucional traz explicitamente um viés de intervencéo
Estatal e concepcéo de direitos sociais, visto que ataca diretamente as politicas de protecdo aos
sujeitos e familias, que garantem os direitos sociais - mais especificamente, é possivel dizer,
que essa emenda € um ataque a classe trabalhadora.

Junto a isso, percebe-se um claro reforco a desresponsabilizacdo do Estado na conducao
das politicas sociais e o fortalecimento ao papel solidario e voluntario na execucéo das politicas,
assim como acBes higienizadoras e policialescas. E possivel verificar em ambito federal,
estadual e nos municipios a¢bes que buscam fomentar a solidariedade em contraposicao a
atuacdo tecnica e profissional no atendimento as necessidades sociais. Apreendem-se
programas e projetos gque legitimam o atendimento a saude através de acdes voluntarias, sem
vinculos ou continuidade; observa-se a retomada das primeiras damas na conduc¢éo da politica
de assisténcia social ou sua transferéncia para entidades da sociedade civil (por vezes
religiosas); higienizacdo dos centros urbanos com acBes violentas;, acbes policiais no
atendimento as pessoas usuarias de substancias psicoativas; e outros tantos retrocessos.

Ao mesmo tempo percebem-se acbes e programas que colocam as familias,
principalmente a mulher - mae, como a responsavel pelo desenvolvimento das criangas e
adolescentes, reforcando a ja existente sobrecarga que estas possuem. Sdo programas de
maximizam o estimulo, principalmente materno, sem considerar as variaveis e necessidades
sociais concretas gque esses sujeitos e familias possuem.

Entre os diversos movimentos de contrarreforma existentes, é possivel citar o que se
refere as legislacBes trabalhistas, o qual toma grande peso por atacar diretamente 0s
trabalhadores, principalmente aqueles que fazem parte das ocupagOes mais precarizadas e com
maior sobrecarga fisica, trazendo retrocessos anteriores a consolidacéo das leis trabalhistas. A
Lei Federal n° 13.467 de julho de 2017 traz alteracdes a legislacéo trabalhista reconfigurando
as relacdes de trabalho e retirando ou flexibilizando os direitos.

Observa-se que as tentativas de alteracdes nas legislaces do trabalho, como a que foi
citada, vem ocorrendo ha décadas no Brasil, contudo, até entdo, medidas tdo amplas no sentido
de descaracterizacdo dos direitos ndo haviam sido aprovadas. Alencar (2010) aponta que se
criaram teses que transferem para as legislacbes os problemas do mercado de trabalho,
remetendo que a flexibilizacdo da protecdo ao trabalhador conduziria a uma elevagéo de
investimento na economia, aumentando o nivel de emprego. No entanto, as relacdes de trabalho

no Brasil sdo caracterizadas pela flexibilidade, pois “o pais sempre se caracterizou pelas
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disparidades salariais, bem como pela instabilidade, rotatividade e precéria qualificacdo da
mé&o- de- obra” (ALENCAR, 2010, p. 69), sendo o trabalhador brasileiro, caracterizado como
um trabalhador temporario.

Salienta-se que a aprovacgéo das mudancas citadas ocorre em meio a um cenario de crise
politica e de representacdo, visto que grande parte da populagéo considera ilegitimo o presidente
em exercicio e pautam-se questionamentos sobre os reais interesses na aprovagdo de tais
alteracdes. Cabe mencionar, ainda, o avango do conservadorismo e de propostas ultrapassadas
no sentido de discuss@es, estudos e pesquisas, como as que visam a reducdo da maioridade
penal, restricdo do conceito de familia, fim do regime semiaberto prisional, criminalizacdo dos
usuarios de substancias psicoativas entre outras.

Em meio ao cenario exposto, apreende-se a partir da historicidade e seus movimentos
dialéticos, que a Seguridade Social ainda néo se efetivou plenamente no Brasil e se pensarmos
mais amplamente é possivel inferir que a protecdo social ainda est& inconclusa — € um processo
ainda em curso e que necessita de atencao, pois existem claras ameacgas ao que ja se tem de
conquistas. Da mesma forma, os direitos sociais que pareciam estabelecidos ou com rumo a
consolidacdo parecem estar sendo atacados, como os da populacdo LGBT, mulheres, povos
tradicionais, direitos trabalhistas e tantos outros.

Ao mesmo tempo o Estado neoliberal que deve retrair nas a¢fes sociais se mostra
presente para abarcar os resultados de possiveis crises econdémicas ou possibilitar e fomentar o
crescimento do capital/do lucro do capitalista, como se observa a partir das diversas isencoes
fiscais e perddo de dividas publicas. Esta ai uma das grandes contradi¢6es do Estado neoliberal:
para o trabalhador deve estar omisso, porém para o lucro do empresariado deve se fazer
presente.

Assim, percebe-se que a “crise” vivenciada na atualidade nao ¢ sentida por todos de
maneira igual, a populacao pobre - que historicamente é a que mais sente 0s impactos perversos
do sistema capitalista - € a primeira a sentir os rebotes advindos do movimento de superagéo da
crise (crise do capital). Como resposta a crise percebe-se um constante ataque aos bens e
servicos providos pelo Estado para garantir a sobrevivéncia e reproducdo da classe
trabalhadora, como os citados anteriormente.

Boschetti (2017), refere que em cenarios como o atual, as politicas sociais sdo
fortemente atacadas por serem um primeiro espaco de redistribuicdo de parcela da riqueza
socialmente produzida, mesmo que, uma distribuicdo horizontal e sem possuir como objetivo
rompimento com a concentragcdo de renda. Isso ocorre para preservar o0 investimento na

reproducéo e lucro das grandes empresas — muitas vezes internacionais, que vem tomando forcga
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e ditando como se dardo as intervengdes na economia e no social nos diferentes paises,
incluindo o Brasil (ibidem). Deixa-se de investir em politicas sociais e direciona-se 0
investimento para criacdo de mecanismos que possibilitem o maior lucro ou que diminuam os
gastos e encargos, como, por exemplo, 0s encargos sociais.

Igualmente, observa-se que os paises de capitalismo central tém constantemente
deslocado sua producao para os paises de capitalismo periférico, como o Brasil, no qual a forca
de trabalho tem menor custo e as legislacdes trabalhistas sdo mais facilmente manipulaveis para
beneficio das empresas — como vem sendo observado com o desmonte das garantias sociais aos
trabalhadores, criando, assim, um cenario privilegiado para exploracéo do trabalhador.

Com a retracdo do Estado, sua desresponsabilizacdo e transferéncia das politicas sociais
para 0 mercado, 0s bens e servigos sociais perdem o carater de direito para assumirem uma
I6gica de seguro, restrito e condicionado, no qual é preciso estar inserido no mercado para ter
acesso. Criam-se, assim, nichos de mercado, nos quais os direitos tornam-se mercadorias, Como
0 que vem acontecendo com a saude e previdéncia social, que a partir da precarizagcdo —
intencional - dos servicos publicos e de sua suposta faléncia (caso da previdéncia social) cria-
se a necessidade de buscar no mercado o suprimento desses direitos, agora transformados em
mercadorias. Esse movimento possui impacto direto na protecdo social dos sujeitos e familias
- que por muitas vezes ndo estarem inseridas no mercado ndo possuem acesso a essas
“mercadorias”/direitos.

Conforme Boschetti (2017), vive-se uma supressdo dos direitos dos trabalhadores e
politicas sociais amplas, como a previdéncia, e em contrapartida uma ampliacdo de servigos,
como os da politica de assisténcia social, que possibilitam a reproducdo da classe trabalhadora
“a baixo custo”. Os sujeitos que sdo expostos a riscos pelas condigdes de trabalho, ou ainda a
falta dele, séo atendidos por servicos e programas assistenciais, normalmente com programas
de transferéncia de renda condicionados. Ou ainda, parcela da populacdo que fica descoberta
pela previdéncia social e outras politicas sociais é direcionada para a assisténcia social, que
deve “dar conta” do atendimento dessa populacéo, a qual é negado o0 acesso a outras politicas.

Por fim, é preciso ter claro que as politicas sociais concebidas em um Estado — criado
pelo capitalismo, para sua legitimacéo — séo inevitavelmente determinadas para participar do
processo de producdo e reproducdo do capital, embora elas possam ser utilizadas como
estratégias de mediacédo para criacdo de espagos de organizacgdo e resisténcia. Mas, para isso, €
preciso que haja consciéncia sobre seu papel e contradicéo intrinseca.

Na conjuntura exposta sobre a prote¢do social no Brasil inserem-se sujeitos e familias

que compdem a classe trabalhadora e sentem diariamente os rebotes dos embates e tensdes
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presentes nas disputas em torno dos direitos e manutengdo dos privilégios e lucro da classe
dominante. A partir disso, entende-se que é fundamental pensar como essas familias sao vistas
e participam da protecdo social brasileira, para que entdo seja possivel refletir sobre as
implicacdes dessa participacdo nas trajetorias de vida das familias e acolhimento de criancas e
adolescentes. Embora, antes se torne preciso destacar a organizagao e alguns aspectos sobre a
efetivacdo da politica de assisténcia social - que integra o sistema de protecdo social, pois 0
acolhimento de criancas e adolescentes se insere nessa politica e, grande parte das vezes, 0s
familiares dessa populacdo sdo atendidos ou acompanhados através de seus equipamentos e

Servigos.

2.2 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: UM DOS CAMPOS DE MATERIALIZACAO
DA PROTECAO SOCIAL

Visto que a politica de assisténcia social € um dos campos de materializacao da protecdo
social e que é nessa politica que se insere o servico de acolhimento para criancas e adolescentes,
é de grande relevancia compreender qual é sua estrutura e organizacao na atualidade e quais
tracos fazem parte de sua conformacdo. Ainda que se compreenda que o resgate sécio-historico
sobre a constituicdo da Assisténcia Social seja fundamental para compreensdo das mudancas
paradigmaticas que se processaram ao longo de sua consolidacdo no Brasil, aqui serdo
destacados sucintamente alguns aspectos que ilustram sua trajetdria, priorizando explanar sua
organizacao e desafios.

Ao se buscar 0 processo socio-histdrico de formacdo da politica de Assisténcia Social
encontra-se uma historia permeada por ac¢les clientelistas, assistencialistas e de controle da
populagéo pobre, realizadas grande parte das vezes por organizacgdes de caridade, religiosas e
através do empresariado. A assisténcia foi historicamente compreendida como uma acgdo de
ajuda voltada para a populacdo mais pobre, que se encontraria na pobreza por suas escolhas
individuais, assim nédo se configurava como um direito ou demandava acfes estatais.

A Assisténcia Social até 1980 foi marcada pela tradicdo asilar’, com a combinagéo de
praticas repressivas e assistenciais. A assisténcia aos pobres representava 0 acesso aos meios

de sobrevivéncia e acesso aos servigos, porém, a0 mesmo tempo em que se atendiam as

" Entre a populacéo que era recolhida para asilos/ abrigos/ casas de recolhimento nesse periodo encontram-se as
criangas e adolescentes, tematica que serd aprofundada no préximo capitulo.
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demandas por sobrevivéncia eram praticadas a¢0es de confinamento e punigéo, principalmente
da populacéo idosa, desvalidos, criangas e enfermos (FONTENELE, 2016).
Ainda, em seu processo historico, a Assisténcia Social pode ser explicada de forma

resumida através das palavras de Couto, Yazbek e Reicheles (2010):

Apoiada por décadas na matriz do favor, do clientelismo, do apadrinhamento e do
mando, que configurou um padréo arcaico de relagGes, enraizado na cultura politica
brasileira, esta area de intervencdo do Estado caracterizou-se historicamente como
nao politica, renegada como secundéria e marginal no conjunto das politicas publicas
(p. 33).

A tradicdo de caridade, assistencialista e repressiva nas a¢des da Assisténcia Social teve
forte questionamento no processo de redemocratizacdo (1975-1985), demarcando um
movimento que buscava a mudanca de paradigma no atendimento as necessidades sociais da
populacdo, visando o reconhecimento do direito a Assisténcia Social. Desse modo, como ja foi
exposto nesse estudo, o direito a Assisténcia Social foi incorporado a Constituicdo Federal de
1988, juntamente com outros direitos.

A partir desse reconhecimento, a politica de Assisténcia Social constitui-se, ao lado da
politica de Saude e Previdéncia Social, como um dos tripés da Seguridade Social. A CF de 1988
é o primeiro marcador legal de um amplo movimento (que possui grande avangos, mas ainda
estd em andamento) que visa o rompimento com as agdes assistencialistas, clientelistas e de
caridade, buscando a configuracdo de uma politica pablica.

Os objetivos da Assisténcia Social, apos seu reconhecimento como um direto, sdo
expostos na CF (1988) sendo eles: protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia
e a velhice; o amparo as criancas e adolescentes carentes; promogéo da integracdo ao mercado
de trabalho; habilitacéo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocéo de
sua integracdo a vida comunitaria; e a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutencdo ou de té-la provida por sua familia.

Considera-se precipuo destacar que a inclusdo da politica de assisténcia social na CF,
enquanto um direito, representou uma inovacao a partir de trés aspectos destacados por Sposati
(2009):

Primeiro, por tratar esse campo como de conteddo da politica publica, de
responsabilidade estatal, e ndo como uma nova agdo, com atividades e atendimentos
eventuais. Segundo, por desnaturalizar o principio da subsidiariedade, pelo qual a
acdo da familia e da sociedade antecedia do Estado. O apoio a entidades sociais foi
sempre o0 biombo relacional adotado pelo Estado para ndo quebrar a mediacdo da
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religiosidade posta pelo pacto Igreja-Estado. Terceiro, por introduzir um novo campo
em que se efetivam os direitos sociais. (p. 15).

O reconhecimento do direito a assisténcia social trouxe a tona demandas de uma
populacdo antes invisivel (COUTO; SILVA, 2009), colocando em pauta direitos historicamente
negados e ndo reconhecidos. Todavia, como se sabe, 0 reconhecimento ou a mudanca de
paradigma legal ndo garante que nos processos de trabalho e acfes com 0s usuarios existam
mudangas substanciais. Destarte, ainda se vive um processo de transformacfes e
reconhecimento do direito a Assisténcia Social.

A implementacdo da politica Assisténcia Social perpassou a criacdo das legislacdes
complementares que possibilitaram materialidade ao direito. Todavia, passaram cinco anos até
que fosse promulgada a Lei complementar para sua regulagdo, somente em 1993 foi aprovada
a Lei Federal 8.742/93, Lei organica da Assisténcia Social (LOAS), que dispdem sobre a
organizacdo da politica. A LOAS representa um avancgo na consolidacao da politica ao reafirmar
sua posicdo de direito do cidaddo e dever do Estado, com carater ndo contributivo. Também
estabelece os objetivos, principios, diretrizes, beneficios, financiamento e controle social da
politica. Porém, mesmo sendo um avanco, no que tange o acesso aos direitos, a LOAS possui
reflexos da Gtica neoliberal em curso, a qual visa a focalizacdo e seletividade entre 0s mais
pobres para acesso as politicas sociais. Desse modo, € possivel citar os critérios estabelecidos
para acesso aos idosos e pessoa com deficiéncia ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC),
que é previsto na Constituicdo Federal (1988).

Contrariando as expectativas dos movimentos sociais e defensores da politica de
Assisténcia Social, no corpo da Lei, foi definido que o BPC é destinado a pessoa com
deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou mais que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutencdo ou de té-la provida por sua familia. Ainda, foi estabelecido um recorte de
renda extremamente restrito, no qual, para perceber o BPC, o usuario deve possui per capita
inferior a % de um salario minimo mensal. A vista disso, a garantia de um salario minimo de
beneficio mensal a pessoa com de deficiéncia e ao idoso, prevista na Constituicdo, tornou-se
demasiadamente restrita, ndo contemplando todos os idosos, pois é exclusivo para aqueles com
mais de 65 anos de idade e focalizado apenas nas familias mais pobres.

A busca pela alteragdo dos critérios para acesso ao BPC é uma das lutas do controle
social da Assisténcia Social. Foram diversas as Conferéncias da politica que tiveram entre as
suas deliberacbes propostas de alteragfes nos critérios de acesso ao BPC, a exemplo da XII
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social do Rio Grande do Sul, em novembro de 2017. A

XII Conferéncia Estadual do RS aprovou entre as deliberagc6es, a serem encaminhadas para a
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Conferéncia Nacional, a ampliacdo do BPC para idosos com idade minima a partir de 60 anos,
garantir acesso as pessoas com renda per capita de %2 salario minimo e manter a vinculagéo do
BPC ao salario minimo nacional, entre outras alteraces. E possivel dizer que sdo extensos 0s
movimentos que visam qualificar e ampliar o acesso ao BPC, mas também sao extensos 0s
ataques proferidos contra esse direito, a0 passo que é de conhecimento as tentativas de
desvinculacdo do beneficio ao salario minimo, aumento da idade para que idosos possam
acessar o direito e exclusdo da equipe psicossocial para avaliacdo do acesso ao BPC.

Com relevancia para a efetivacdo do sistema, a LOAS estabeleceu as seguintes diretrizes
para a organizacdo da politica: descentralizacdo politico-administrativa para os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, e comando Unico das acGes em cada esfera de governo;
participacdo da populacdo, por meio de organizacGes representativas, na formulacdo das
politicas e no controle das acdes em todos os niveis; e primazia da responsabilidade do Estado
na conducdo da politica de assisténcia social em cada esfera de governo. Couto e Silva (2009),
afirmam que essas diretrizes sdo construidas na contramé&o da historia da assisténcia no Brasil,
pois marcam a negacdo dos conceitos que vinham sendo adotados, de ndo participacdo e
desresponsabilizacdo do Estado em sua conducao.

Seguindo o processo de regulamentacdo da Assisténcia Social, de modo a atender as
deliberacdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social (2003), o Conselho Nacional
de Assisténcia Social - CNAS, através da Resolucdo 145 de 2004, aprovou a proposta da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) apresentada pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Igualmente, as Conferéncias apontavam
para a necessidade de criacio de um Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), que
trouxesse parametros concretos para sua organizacdo e execucdo. Assim, atraves das
deliberagdes das Conferéncias, apos o trabalho de pactuacdo entre os entes federados, 0s
conselhos e os trabalhadores da politica, foi aprovada, através da Resolucdo 130 de 2005 do
CNAS, a Norma Operacional Béasica (NOB) - que institui o SUAS (COUTO, 2006). Salienta-
se que a NOB SUAS foi atualizada no ano de 2012, atraves da Resolugéo 33 do CNAS.

A PNAS (2004) criou uma base organizativa para materializacdo da assisténcia social
como uma politica publica que deve viabilizar o acesso a direitos. Ela explicita principios,
diretrizes, objetivos, caracteriza quem sdo 0s USUarios e organiza a politica atraves de Protecdes
Afiancadas, sendo elas a Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial de Média
Complexidade e Protecdo Social Especial de Alta Complexidade. Por fim, a PNAS evidencia,
também, como deve ocorrer a gestdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, na perspectiva

do Sistema Unico de Assisténcia Social.
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A PNAS e a NOB/ SUAS, juntas, formaram a base para a execu¢do do SUAS, pois
langaram profundas alteracbes conceituais, na estrutura, no controle social e gestdo da
Assisténcia Social (COUTO; YAZBEK; REICHELIS, 2010). Ainda como instrumento que
busca fornecer elementos para materializar o SUAS, cabe destacar a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais aprovada em 2009 pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
(Resolucdo n° 109 de 2009) e a Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do Sistema
Unico de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS (Resolucdo n° 269 de 2006 do CNAS, com
atualizacao através da Resolucdo n° 01 de 2007).

A Tipificacdo reafirma a organizacdo da politica através de niveis de complexidade do
SUAS, com a previsdo de equipamentos da Protecdo Social Bésica e Protecdo Social Especial.
Esse documento vem no sentido de padronizar a execugdo dos servigos, 0s quais devem seguir
parametros nacionais, visando superar a realizacéo de ac6es e servigos com concepc¢oes diversas
e sobrepostas.

A partir dos documentos e da PNAS (2004) a Politica de Assisténcia Social € organizada
através dos niveis de protecdo citados. A Protecdo Basica é composta por servigcos que atuam
em situacdes de vulnerabilidade social, através de servicos de atendimento a familia (Servico
de Protecdo Integral a Familia- PAIF), Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e
Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

A Protecdo Especial € composta por servicos de média e alta complexidade. Os servigos
de meédia complexidade atuam em situacGes de risco ou violacdo de direitos, através dos
servicos de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Servico
Especializado de Abordagem Social, Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida (LA), e de Prestacdo de
Servigos Comunitarios (PSC), Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias e o Servigo Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua.

Os servicos de alta complexidade, por sua vez, atuam em situacdes de risco ou violagao
de direitos, em que ha rompimento de vinculos familiares e comunitarios, através de Servicos
de Acolhimento Institucional, Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora e Servico de
Protecdo em Situacdo de Calamidade Publica e de Emergéncias. Inserido nos servigos da
Protecdo Especial de Alta Complexidade encontra-se o Servigo de Acolhimento para Criancas
e Adolescentes, objeto deste estudo. Observa-se que a insercéo do servico de acolhimento para
criangas e adolescentes na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (2009c) é uma
grande conquista no que tange a execugdo da medida de protecéo, visto que, juntamente com

as OrientacOes Técnicas para esse servico, a qual foi publicada em 2009, possibilitou



57

parametros concretos para sua execugdo de forma mais qualificada.

No entanto, por mais que existam parametros legais e técnicos para gestdo e execucao
da politica de Assisténcia Social, ela possui particularidades a partir das realidades dos
territorios e gestbes estaduais e municipais. Sendo assim, os diferentes municipios possuem
caracteristicas diferenciadas no que tange a operacionalizagdo da politica, em alguns casos mais
alinhada com os marcos legais e perspectiva de efetivacéo de diretos e outras com fortes marcas
historicas de negacdo da condicao de politica publica.

Desse modo, destaca-se uma breve caracterizacdo sobre a execucdo da Politica de
Assisténcia Social no territério que foi o campo empirico deste estudo. O municipio de Gravatai
fica situado no estado do Rio Grande do Sul, proximo da capital Porto Alegre. Segundo o IBGE
(2017) é uma cidade de grande porte, com caracteristica predominantemente urbana (95%) e
no ano de 2017 possuia populacdo estimada em 275.146 habitantes. A rede socioassistencial é
formada por quatro unidades de CRAS, um CREAS, um Centro de Referéncia para Populagéo
em Situacdo de Rua- Centro POP, um abrigo para adultos e familias, uma casa de passagem
para adultos e familias, duas unidades de acolhimento para pessoas idosas, cinco unidades de
acolhimento para criancas e adolescentes e seis servigos de convivéncia e fortalecimento de
vinculos (CADSUAS, 2017).

Ha no municipio 18.834 familias cadastradas no Cad Unico, dessas 8.886 encontram-se
em situacao de extrema pobreza, ou seja, percebem uma renda mensal per capita até R$ 85,00.
Sobre a insercdo em programas de transferéncia de renda, 9.733 familias acessam o Programa
Bolsa familia, 4.155 acessam o Beneficio de Prestacdo Continuada e 33 acessam a Renda
Mensal Vitalicia - RMV® (MDS, 2017).

Sobre a insercdo das familias nos servicos da rede socioassistencial verifica-se através
do Censo SUAS 2016, que 563 familias sdo acompanhadas através do Servico de Atendimento
ao Individuo e a Familia- PAIF nas quatro unidades de CRAS e 136 familias sdo acompanhadas
pelo Servico de Atendimento Especializado a Familia e ao Individuo - PAEFI no CREAS.
Observa-se que existe um numero superior de familias em situagdo de extrema pobreza e
inseridas no PBF e BPC do que familias acompanhadas através do PAIF e PAEFI. Sobre essa

disparidade cabe questionar de que forma as familias usuario do PBF, BPC e em situacéo de

8 Instituido pela Lei Federal 6.179 de 1974, a RMV era concedida as pessoas com mais de 70 anos de idade e o0s
“invalidos” que ndo possuissem meios de manter seu sustento ou ter mantido por “por pessoa de quem dependam
obrigatoriamente”, configurava-se como um direito previdenciario. A RMV foi extinta a partir de 1° de janeiro de
1996.
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extrema pobreza poderiam ser acompanhadas pela rede socioassistencial, pois sabe-se que a
vulnerabilidade econdmica, por vezes, acarreta em outras vulnerabilidades sociais que devem
ser vistas e pensadas pelas politicas sociais. Ainda, pontua-se que o acompanhamento a esses
usuarios pela rede socioassistencial foi uma das metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS®
2014- 2017.

Entre os eixos estruturantes da Politica de Assisténcia Social, destaca-se aqui a
matricialidade sociofamiliar, a qual é apontada na PNAS (2004) como basilar na execucao do
SUAS. A familia na PNAS ¢ considerada como sendo um “conjunto de pessoas que se acham
unidas por lagos consanguineos, afetivos e, ou, de solidariedade]...] superou-se a referéncia de
tempo e lugar para compreensao do conceito de familia” (BRASIL, 2004, p. 41).

A matricialidade sociofamiliar compreende que a familia deve ser considerada como
central para o desenvolvimento, sendo mediadora das relacfes entre sujeito e coletividade. O
destaque que a politica da a familia no planejamento e execu¢do do SUAS ancora-se na
premissa de que a familia para proteger, prevenir e promover a incluséo de seus membros, deve
primeiramente possuir condi¢cdes de sustentabilidade. Nesse sentido, a politica de Assisténcia
Social deve se pautar nas necessidades das familias e dos individuos.

A PNAS (2004) ao trazer a matricialidade sociofamiliar reconhece que a realidade
vivenciada por grande parcela das familias brasileiras é de penalizacéo e desprotecdo social,
dessa forma, afirma que essas familias devem ser protegidas através de politicas sociais. Da

mesma forma, reconhece as familias como espacos contraditérios.

A familia, independentemente dos formatos ou modelos que assume é mediadora das
relagbes entre os sujeitos e a coletividade, delimitando, continuamente o0s
deslocamentos entre o publico e o privado, bem como geradora de modalidades
comunitarias de vida. Todavia, ndo se pode desconsiderar que ela se caracteriza como
um espago contraditorio, cuja dindmica cotidiana de convivéncia € marcada por
conflitos e geralmente, também, por desigualdades, além de que nas sociedades
capitalistas a familia é fundamental no ambito da protecédo social (BRASIL, 2004, p.
41).

O reconhecimento da familia, enquanto espaco de prote¢do, mas também como um
possivel violador de direitos, é imprescindivel para que se atue a partir da realidade das familias

e ndo a partir de padrdes ou ideais que, muitas vezes, ndo serdo alcangados. As historias vividas

® O Pacto de Aprimoramento do SUAS é um instrumento, previsto na NOB SUAS (2012), pelo qual se
materializam as metas e as prioridades nacionais no &mbito do SUAS, e se constitui em mecanismo de indugéo do
aprimoramento da gestédo, dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.
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e contadas pelos familiares de criancas e adolescentes em medida de protecéo de acolhimento,
retratam essa contradi¢do, pois sdo familias desprotegidas e com direitos violados que ora
protegem as criancas e adolescentes ora também violam seus direitos.

Tambeém, é fundamental que se reflita sobre a aplicacdo da matricialidade sociofamiliar
em meio ao contexto de regressdo de direitos e culpabilizagdo dos individuos pelas
vulnerabilidades em que se encontram, sem considerar o sistema desigual em que estéo
inseridos. Nesse sentido, a familia deve ser vista em seu processo de vida e necessidades
concretas, demandataria de aces e intervencdes de fortalecimento da familia e ndo em acdes
de responsabilizacdo para além de suas capacidades ou até mesmo de culpabilizacdo, visto que,
esse tipo de atuacao acaba por esgotar e fragilizar ainda mais sua capacidade de protecéo.

Compreender e atender as familias em sua totalidade requer uma escuta sensivel sobre
suas trajetdrias de vida, é preciso permitir que as préprias familias atribuam significado as suas
historias. Se a matriciliadade sociofamiliar se assenta no pressuposto de que a familia apenas
conseguira prevenir, proteger e incluir seus membros quando garantidas as condigdes para isso,
é fundamental resgatar quais as condicGes existentes para sustentabilidade das familias.

Nas trajetdrias de vida dos sujeitos deste estudo percebe-se, através das narrativas, que
por vezes a concepcdo da matriciliadade sociofamiliar ndo se faz presente nas intervengoes
realizadas, sendo possivel verificar agdes que fragmentam as familias a partir de segmentos,
com atendimentos focalizados apenas em determinados individuos. Como é possivel
exemplificar com a fala do Tio José, que expde que a familia possuiu, por um determinado
periodo, acompanhamento de um profissional, mas que o acompanhamento era referente ao avo
das criancas e adolescentes, sem que fosse direcionado um olhar para a familia: “Tinha, tinha
uma senhora, mais do seu S. J., né, do Estatuto do Idoso. Ela que vinha aqui as vezes,
conversava, tudo...”, a0 mesmo tempo o sujeito refere que a familia ndo era acompanhada por
outros servigos, mesmo com a existéncia de vulnerabilidades e riscos sociais que envolviam
todos os membros, como por exemplo, casos de violéncia entre todos os membros.

Percepcdo similar mostra-se nas falas de outros sujeitos ao se referirem ao servigo de
acolhimento, onde as criancas/adolescentes estdo acolhidos, o qual em suas percepcdes, centra
as intervencOes na crianga ou adolescente, sem que a individualidade ou as necessidades
especificas do familiar sejam compreendidas. Como se observa na fala de Edite, que € mae

adotiva de uma adolescente, de 13 anos de idade, que esta em acolhimento:

Chamavam 14, mas sd, assim, nunca pra nds falar em particular, s6 nés duas, sempre
com a presenca da R.. Ento, tinha coisas, assim, que eu queria perguntar pra elas mas
eu ndo podia falar na frente da R. porque a R. ia ficar agressiva. Ai, um belo dia eu
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disse assim: “quer saber de uma coisa...”, ai eu liguei pra elas, eu marquei, eu pedi pra
marcar um horario, que eu queria marcar particular com elas, mesmo, tudo que eu tava
com dlvida, ai eu fui e conversei com elas [...].

Nas trajetdrias de vida das familias a fragmentacdo do atendimento e acompanhamento
também é percebida no que tange a outros servigos que compdem a rede de protecdo, como a
salde e educacdo, apontando que acompanhar as familias em sua integralidade é um desafio
intersetorial. Compreende-se a especializacdo e particularidades dos servigos e programas
destinados a segmentos, como o caso da pessoa idosa, porém, € importante que no processo de
acompanhamento sejam também analisadas as relacGes familiares e comunitarias em que se
inserem esses sujeitos, ainda, é possivel que sejam acionados 0s demais servicos sociais para
acompanhamento conjunto, visando alcancar a totalidade da familia.

Para apreender quais séo as violagdes de direitos envolvendo criangas e adolescentes
que sdo acompanhadas pelo CREAS no municipio de Gravatai, examinou-se 0os Relatorios
Mensais de Atendimento do servico entre os meses de janeiro e novembro de 2016, disponiveis
na pagina online da vigilancia socioassistencial do MDS. As violacdes de direitos podem ser

observadas no quadro 3.

Quadro 3 — Novos casos inseridos em acompanhamento no PAEFI no ano de 2016, por
demanda

Familias com criangas ou adolescentes no PETI! 1
Familias com criangas ou adolescentes nos Servigos de Acolhimento 7
Familias cuja situacdo de violéncia/violagao esteja associada ao uso abusivo de substancias 4
psicoativa

Criancas ou adolescentes vitimas de violéncia intrafamiliar'? 42
Criancas ou adolescentes vitimas de abuso sexual 38
Criancas ou adolescentes vitimas de exploracgéo sexual 3
Criancas ou adolescentes vitimas de negligéncia ou abandono 9
Criancas ou adolescentes em situacao de trabalho infantil 0

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos dados do RMA CREAS 2016 de Gravatai (2018).

Percebe-se que se destacam os ingressos no acompanhamento decorrentes de situagdes
de violéncia intrafamiliar e violéncia sexual praticado contra criancas e adolescentes. Segundo

as informacdes fornecidas pelo municipio ao preencher o Censo SUAS 2016, os casos de

10 http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php
11 programa de Erradicagéo do Trabalho Infantil.
12 Em 4 dos 11 meses essa informacédo ndo foi preenchida.
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violéncia intrafamiliar sdo acompanhados pelo equipamento através de oficinas com acGes
preventivas, apoio a reinserc¢do social e outras atividades de atendimento e acompanhamento.
Ja os casos de violéncia sexual praticado contra criancas e adolescentes sdo acompanhados
através de acdes do PAEFI. Retoma-se aqui que, como ja foi discorrido, todas as familias que
compuseram o estudo retrataram importantes marcas de violéncia intrafamiliar, assim, percebe-
se que essa € uma vivéncia presente nas trajetorias dos usuarios dos diferentes servigos que
compdem o SUAS. Mostra-se a necessidade de que, intersetorialmente, sejam pensadas
estratégias de atendimento a essa demanda, que esta presente nos processos de trabalho em que
se inserem os profissionais, visto que, é algo que corrobora para a fragilizacdo de vinculos e
possibilidades de protecdo da familia.

Sobre o0s servicos municipais de acolhimento para criancas e adolescentes de Gravatali,
coloca-se que as cinco unidades sdo de execucéo direta, ou seja, governamentais. Os servicos
ndo possuem orientacdo religiosa e ndo possuem critérios de sexo ou idade para admissao. Eles
possuem diferentes capacidades de atendimento, o servico com menor capacidade possui 13
vagas e 0 que possui maior capacidade possui 16, totalizando 76 vagas. No momento em que o
Censo SUAS de 2016 foi preenchido nenhum dos servigos possuia acolhimentos aquém da
capacidade instalada, possuindo no total 69 criangas e adolescentes em acolhimento.

Sobre o tempo de permanéncia das criangas e adolescentes nos servicos de acolhimento,
percebe-se através da tabela 1, que 46,37 % das criancas e adolescentes encontram-se nos
servicos a menos de dois anos; 33,3 % encontram-se acolhidos de dois a quatro anos; e 14,49%

estdo em acolhimento a mais de quatro anos.

Tabela 1 — Tempo de acolhimento das criancas e adolescentes no municipio de Gravatai,
segundo o Censo SUAS 2016

Tempo de acolhimento (meses) Total
Menos de 1 més 2

De 1 a 3 meses 1

De 4 a 6 meses 5

De 7 a 12 meses 7

De 13 a 24 meses 17
De 25 a 48 meses 23
De 49 a 72 meses 5
Mais de 72 meses (mais de 6 anos) 9
Sem informacéo 0

Fonte: Tabela elaborada pela autora com base nos dados do Censo SUAS 2016 (2018).
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As criancas e adolescentes, familiares dos sujeitos que narraram suas trajetérias de vida,

encontram-se acolhidas de um ano a quatorze anos, conforme € possivel verificar no quadro 4.

Quadro 4 - Tempo de acolhimento das criancas e adolescentes familiares dos sujeitos da

pesquisa
Sujeito/s — condicéo (idade ou grupo de irm&os) no | Familiar- sujeito da | Tempo de Acolhimento*
momento do acolhimento pesquisa
Grupo de irmédos (14, 17, 18, mais de 18 anos de idade) | Tio José Aproximadamente 8 anos
Grupo de irmdos (10, 12, 13 e 16 anos de idade) Simone Menos de 1 ano
Crianca (17 anos de idade) Luana Aproximadamente 14

anos

Crianga ( 6 anos de idade) Bruna Menos de 1 ano
Adolescente (15 anos de idade) Joana Aproximadamente 1 ano
Adolescente (13 anos de idade) Edite Menos de 2 ano

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nas informacdes fornecidas pelos sujeitos da pesquisa (2018).

Sobre a transitoriedade da medida de protecéo e o processo de reintegracdo familiar das
criancas e adolescentes, verifica-se, através do Censo SUAS 2016 do municipio de Gravatai,
que no ano de 2016, 22 criangas e adolescentes retornaram para familia de origem; nenhuma
foi encaminhada para familia substituta/familia extensa; e uma crian¢a ou adolescente foi
inserida em familia substituta, mediante processo de adocéo.

Para que a medida de acolhimento seja transitéria, € fundamental que seja realizada
atuacdo e acompanhamento das familias através de uma rede de protecdo que atue no sentido
de viabilizar o acesso aos direitos das criancas e adolescentes e de suas familias. Também a
intersetorialidade, que é uma das dimensdes centrais para execucao da PNAS, é fundamental,
pois reconhece a impossibilidade de que a politica de Assisténcia Social possa, isoladamente,
atender e dar conta da complexidade e diversidade de vulnerabilidades e riscos vivenciados
pelos individuos e familias. Desse modo, busca-se a realizacdo de acOes intersetoriais e
articuladas em rede. A atuagdo de forma intersetorial expressa o desenvolvimento de agoes
conjuntas, destinadas a atender as necessidades sociais identificadas nas diferentes areas, a
partir de servicos e programas integrados em um sistema de protecdo com objetivos comuns
(COUTO; YAZBEK; REICHELLIS, 2010).

Para que o servico de acolhimento para criancas e adolescentes execute a medida de

13 O critério de selegdo de idade (crianga ou adolescente) para composicdo da amostra utilizou como referéncia a
data de acolhimento mencionada pelas técnicas do SAI de Gravatai, ou seja, para composicdo do grupo de sorteio
referente aos familiares de criangas, foi verificado se o acolhimento ocorreu na fase da infancia do sujeito em
medida de acolhimento, podendo este, no ano de 2017, ser adolescente.

14 Optou-se pela utilizagdo do termo “aproximado” para definir o tempo de acolhimento, pela imprecisdo narradas
pelos entrevistados, que frequentemente utilizaram termos similares, buscando assim maior fidedignidade.
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protecdo de acolhimento de forma excepcional e provisoria € essencial que o servigo esteja
articulado com a rede socioassistencial e intersetorial. Visto que, antes do acolhimento é preciso
que o SAI se faca presente e seja convocado a discutir 0s casos, visando contribuir para a
excepcionalidade da medida e sua aplicacdo adequada, quando for necessaria. O servi¢co de
acolhimento ndo deve ser chamado para discussdo dos casos somente apds a aplicagdo da
medida de protecdo, mas deve avaliar junto a rede a necessidade de aplicacdo da medida. Apos
a aplicacdo da medida de acolhimento a unidade deve estar articulada e atuar conjuntamente
com a rede no sentido de fortalecer as familias das criancas e adolescentes em acolhimento,
objetivando que a medida seja transitdria e cause danos minimos a crianga ou adolescente e sua
familia.

Contudo, ao se analisar os dados no Censo SUAS 2016, percebe-se que a articulacao
dos servicos de acolhimento com a rede socioassistencial ainda é limitada e, dessa forma, nem
sempre a unidade de acolhimento faz efetivamente parte da rede municipal. Observa-se que se
fala aqui em rede na perspectiva de servicos articulados entre si, que possuem uma estratégia
de intervencdo conjunta e com objetivos comuns (KERN, 2006). Desse modo, a existéncia de
diferentes servicos em um mesmo territorio nao garante a formacéo de uma rede, podem existir
diferentes servicos no territdrio ou municipio que atuem de forma isolada.

Ao se explorar, através do Censo SUAS 2016, a articulacdo dos servicos de acolhimento
com os Conselhos Tutelares (CT), CRAS e CREAS, percebe-se que a constituicdo de uma rede
efetiva de protecdo a infancia e adolescéncia ainda é um desafio. Os dados do Censo mostram
que existem unidades de acolhimento que ndo possuem nem mesmo o contato telefénico ou
endereco desses servicos, mesmo sendo um namero relativamente pequeno se comparado aos
que possuem as informacdes, ainda toma relevancia pela expressdo na vida dos sujeitos
acolhidos e suas familias.

A realizacdo de reunides periddicas também fala sobre o processo de organizacéo,
planejamento e atuacdo em rede, pois sdo espacos onde os profissionais podem discutir, de
forma ampliada, os casos e processos de trabalho, para viabilizacdo dos direitos sociais e
protecdo social. Essa pratica € comum em aproximadamente 50% das unidades de acolhimento
gue responderam ao Censo: 51% das unidades possuem reunides periédicas com o Conselho
Tutelar (CT), 54% possuem reunides periodicas com 0 CRAS e 58% das unidades, situadas em
municipios que possuem CREAS, mantém reunides periddicas com o servico.

A articulagdo dos servigos de acolhimento no Rio Grande do Sul com os servigos da
rede socioassistencial pode ser visualizada no quadro 5.
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Quadro 5 — Articulacdo dos servicos de acolhimento com a rede socioassistencial no RS,
segundo o Censo SUAS 2016

Orgéos, servigos
ou instituicfes Tipo de articulagdo
com 0s quais
mantém 2
articulagdo N <
§ § § g o B 1] é
= S w8 &3 fe] Q o = 3
- L » 23 25 & @ 2 ()
23 < 8 Sz < £ £ S o © £ S
Ts |32 |82 | £8 2|8 |8E|[8E 23]
S =R = s€ | 88 | € 2> | B8 | Q| &
55 |SEB|EQ | EE |28 | g 25| z2s| 838
g2 5828 | g8 |32 |8 22122 |g8|5s
£ |£55/ 08 (<5 |&8|F f5 | <5253
Conselho | Sim 282 174 141 122 150 273 142 129 0 0
Tutelar Nao 10 118 151 170 142 19 131 411 273 273
CRAS Sim 259 88 176 181 148 253 160 168 3 0
Nao 14 185 97 92 125 20 113 105 270 273
CREAS Sim 213 76 148 173 161 215 164 145 4 46
Né&o 60 197 125 100 112 58 109 128 269 227

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base nos dados do Censo SUAS 2016 (2018).

Visto que as criangas e os adolescentes em medida de protecéo de acolhimento possuem
importantes violacdes de direitos que culminaram na necessidade de afastamento temporario
de suas familias, € preocupante quando ndo hé articulacdo ou ha articulacdo precaria entre
6rgdos que sdo fundamentais para o fortalecimento familiar e superagdo das vulnerabilidades e
riscos sociais. Analisando-se a realidade especifica dos servicos de acolhimento de Gravatai,
percebe-se que, no municipio, em grande parte dos casos, hd comunicacdo e articulacdo dos
servicos de acolhimento com a rede socioassistencial, principalmente com o0 CREAS, ocorrendo
reunides periodicas e discussdes de casos com a unidade. Considera-se que isso é fundamental
para efetivacao do servico de acolhimento enquanto protecéo.

Na&o se pretende aqui aprofundar essa questdo, mas apontar para a necessidade de que o
servigo de acolhimento para criangas e adolescentes faca parte da rede socioassistencial e
intersetorial, compreendendo que isso é essencial para viabilizacdo dos direitos dos usuarios,
que depende, entre outras questdes, da realizacdo de intervencdes envoltas por uma rede de
protecao.

Seguindo a discussdo, Sposati (2009) refere que no debate acerca da politica de
Assisténcia Social, existem duas abrangentes concep¢oes sobre a politica e sua efetivagdo. A
primeira tem como premissa que a Assisténcia Social € uma politica de Estado e que a

populacdo possui direito de acessa-la, essa concepgdo “exige oOrgdos publicos gestores com
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capacidade para operar as funcOes de assisténcia social, que sejam reguladores, com recursos
humanos publicos e gestdo democratica e também com transparéncia nos fundos” (p. 16). Esse
viés de entendimento é preponderante entre os trabalhadores e defensores do SUAS e,
compreende-se ser 0 que possui respaldo na CF (1988) e legislacbes da area, dessa forma,
considera-se que ele é legitimo. No presente estudo, adota-se essa concepgdo para compreensao
da politica.

A outra concepcdo exposta pela autora realiza uma interpretacao do texto constitucional
sobre a Assisténcia Social em uma perspectiva de subsidiariedade, na qual o Estado deveria

intervir apds esgotadas as demais instancias, sendo o Gltimo a agir.

Nesse sentido opera a assisténcia social como sob o principio da solidariedade como
acdo de entidade sociais subvencionadas pelo Estado. Sob essa 6tica ndo hé interesse
em ter recursos humanos estatais ou fortes regulacdes para a insercéo das entidades
na rede socioassitencial. O 6rgédo gestor pode estar sob a tutela de uma primeira- dama
sem configurar nepotismo. A auséncia do Estado é natural (SPOSATI, 2009, p. 16).

Mesmo considerando que o primeiro prisma exposto possui maior legitimidade, a partir
das legislacbes como a LOAS (1993), NOB/SUAS (2006), NOB-RH/SUAS (2011) e
Resolucbes do CNAS, que retratam em seus textos a necessidade da constituicdo de
equipamentos publicos de execucdo direta, RH concursado e gestdo qualificada do SUAS,
percebe-se que o segundo prisma possui forca e vem sendo tomado por muitas gestdes
municipais, estaduais e da Unido.

A partir disso e das reflexBes que insurgiram na X11 Conferéncia Estadual de Assisténcia
Social do RS, sdo tomados alguns desafios e possibilidades para a concretizagdo do direito a
assisténcia social no cenério atual.

A busca pela efetivagdo dos diretos e provisdes socioassistenciais deve perpassar a
atuacao intersetorial, a politica de assisténcia social ndo deve atuar de forma isolada das demais
politicas que compdem o campo da protecdo social. A atuacéo intersetorial pauta-se na dialética
ao reconhecer a realidade em seus processos histdricos, contraditérios e totalizantes,
apreendendo a inoperancia dos saberes e acdes fragmentadas (PEREIRA, 2014). E na atuagio
intersetorial, com as diversas politicas sociais, que se materializa o sistema de protecéo social,
do qual o Assisténcia Social € parte importante, mas ndo o todo.

A atuacdo intersetorial por sua vez, remete ao desafio de delimitacdo do objeto de
intervencdo e objetivos da politica de Assisténcia Social, 0s quais precisam estar nitidos para
gestores, trabalhadores do SUAS e trabalhadores das diferentes politicas sociais. Pois, como ja

se referiu ao longo deste capitulo, observa-se a tendéncia de reducéo da protecéo social quase
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estritamente ao campo da politica de Assisténcia Social, assim, parece que a Assisténcia Social
deve atender toda a complexidade de demandas advindas dos processos vivenciados pelos
individuos e familias. Quando, na verdade, suas possibilidades de intervencdo e recursos
mostram-se cada vez mais restritos e escassos.

Ainda, delimitar o campo de atuacdo e objetivos da Assisténcia Social é realizar um
movimento para romper com a concepcdo de que esta € uma politica destinada a populacéo
pobre, que aparta essa populacdo das demais, lhes atribuindo um aparto especifico (SPOSATI,
2009), e restringe o acesso de determinada populacdo que nao se enquadra no perfil econémico
que é pressuposto para a politica.

A negacdo do acesso a politica de assisténcia social a partir de critérios de renda
desconsidera outras vulnerabilidades e riscos sociais que independem da condi¢do econdmica,
causando uma situacdo de desprotecdo dos sujeitos que dela necessitam. Na trajetoria de vida
de Edite, aparece a desprotecdo social causada pela falta de acesso a politica, pelo néo
enquadramento em um perfil esperado, como poder ser percebido através de sua narrativa: “Fui,
fui no CRAS e fui ali, mas ali, o que que a moca me disse: eu ndo quero mentir, mas me parece
que ali era ajuda s6 mesmo de pessoa de baixa renda na época, ali” (Edite).

Edite possui renda fixa, oriunda de uma aposentadoria, e aparenta, através de sua
narrativa, possuir recursos financeiros que Ihe possibilitam acesso a bens e servigos necessarios
para subsisténcia. No entanto, ela traz em suas falas a fragilidade do vinculo e relacdo
conflituosa com a filha, algo que demanda intervencao pela protecdo social basica ou especial
de média complexidade, conforme avaliacdo técnica, para que ocorra o trabalho de
fortalecimento de vinculos e se evite 0 rompimento ou maior fragilizagdo dos mesmos.

Assim, constitui-se como um desafio o reconhecimento da legitimidade do direito a
Assisténcia Social e aos direitos socioassistenciais® pela sociedade e pelos trabalhadores do
SUAS, independente de perfis preconcebidos. Esse processo de reconhecimento demanda
intervencgéo do Estado e controle social no sentido de sensibilizagdo e esclarecimento sobre os
direitos no que tange a sociedade e processos continuos de sensibilizacdo e educagéo
permanente com os trabalhadores e gestores do SUAS. Merece atengdo o fato de que ainda
existam intervengdes por profissionais da rede SUAS que culpabilizem os usuérios pelas

diversas vulnerabilidades em que se encontram ou que nao depreendem como direito 0 acesso

15 Os 10 direitos Socioassistenciais foram deliberados na VV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social no ano de
2005, dando origem ao documento que pode ser acessado no  seguinte  link:
http://www.mds.gov.br/cnas/conferencias-nacionais/11-conferencia-nacional/leitura-importante/decalogo-
socioassistencia-10-direitos-socioassistenciais.pdf/view
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a politica e seus servicos e beneficios.

Nesse prisma, o usudrio deve provar o mérito de “fracasso”, provar que nao possui
outros recursos, muitas vezes com olhar restrito ao financeiro, para que entdo possua direito. O
direito a assisténcia social, que deveria ser destinado a quem dele necessitar, se torna focalista,
no qual é preciso provar o mérito da faléncia para ter acesso. Porém, é primordial demarcar que
essa concepcao e percepcao sobre o direito ndo pode ser generalizada, visto que ha consideravel
avanco nas Ultimas décadas no que tange o reconhecimento do direito, para além da visdo de
meritocracia, mas € importante demarcar sua existéncia enquanto um desafio — algo que
necessita ser superado.

Nesse sentido, é possivel explorar a questdo do Programa Bolsa Familia, o qual possui
resisténcias por parcela da sociedade e por trabalhadores da rede socioassistencial e intersetorial.
E um programa que vem sofrendo constantes cortes e no processo cotidiano deixa, por vezes,
transparecer a nog&o de um néo direito. E preciso demarcar que os discursos que envolvem este
programa, por vezes, tém um viés de responsabilizacdo do individuo por superar a necessidade
de permanéncia no mesmo, com uma perspectiva de igualdade formal. No entanto, ndo € de
responsabilidade das pessoas que acessam o PBF criar postos de trabalho e condi¢des de
permanéncia dos mesmos, para que seja possivel o desligamento do programa. A
responsabilidade pelas condicBes objetivas e construcdo de estratégias para superacdo da
situacdo de pobreza deve ser do Estado juntamente com a sociedade, em a¢des macro. Ao
usuario cabe, juntamente com a equipe técnica, participar e construir o plano de
acompanhamento visando superar as vulnerabilidades sociais e econémicas, porém, a partir de
condigdes concretas para tal.

Para concluir este item, considera-se importante destacar que na atualidade, uma
demanda muito palpavel e objetiva, que se apresenta como um grande desafio para efetivacéo
do SUAS, ¢ a questdo do orgamento publico destinado a execucdo dessa politica. Como é de
conhecimento vive-se um momento de retrocessos em que sdo realizados fortes ataques aos
direitos sociais. Entre os ataques sofridos a Assisténcia Social vem sendo golpeada com a
tentativa de desmonte do SUAS e seu carater de direito, com diversas tentativas de retorno ao
campo da caridade e do favor. A efetivagdo dessa politica ndo se realiza a partir da caridade e
da “boa vontade” é preciso recursos financeiros e profissionais para materializar o sistema, sem
iSO se retroage para 0 campo da ndo-politica e do ndo-direito.

Observa-se que ocorreram cortes substanciais no orcamento da Unido destinado a
politica de Assisténcia Social no ano de 2018, isso junto a Emenda constitucional 241, que ja

foi enunciada aqui, coloca a politica frente a uma total instabilidade quanto ao seu futuro e
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continuidade. O que vivem em 2017 alguns municipios, com processos de desconstrucdo e
fechamento de servigos, parece ser uma previa do que se tem a enfrentar nos anos que seguem,
mas também, a luta dos trabalhadores e usuarios se mostra como uma possibilidade de
resisténcia frente ao desmonte e violacdo de direitos.

Destaca-se que “ndo se consubstanciam direitos sociais sem politicas publicas que os
concretizem e liberem individuos e grupos tanto da condicao de necessidades quanto do estigma
produzido por atendimentos sociais descomprometidos com a cidadania” (PEREIRA, 2011, p.
99). E preciso que sejam colocadas nas pautas dos governos os direitos sociais para que estes
se transformem em politicas publicas que vao efetivar e dar materialidade a esses direitos. Sem
iSs0, mesmo existindo legalmente, estes ndo sdo alcancados por grande parte da populacéo, que
necessita da atuacdo ativa do Estado, pois se encontra subjugada a processos de exclusdo e sem

acesso aos direitos basicos para sobrevivéncia como habitacdo, servicos de satde e alimentacéo.
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3 FAMILIAS E HISTORIAS DE VIDA: PERSPECTIVAS E INSERCAO NA
PROTECAO SOCIAL

A compreensdo e conceitos adotados socialmente sobre familia, suas configuracdes e o
papel que elas ocupam na sociedade e na protecdo social sdo determinantes para que seja
possivel refletir sobre as responsabilidades e papel que as familias possuem no cuidado das
criancas e adolescentes e sobre a aplicacdo da medida de protecdo de acolhimento. Do mesmo
modo, as concepcdes e diferentes formas de provisédo da protecdo social destinada as familias e
aos individuos, possuem implicacdo direta sobre a garantia de direitos das criancas e
adolescentes e sobre a execucdo da medida de protecdo de acolhimento para esse publico, tendo
em vista que a protecdo a infancia e a adolescéncia esta ligada a protecdo das familias. Ainda,
0 acesso das familias aos servicos e politicas sociais, que efetivam e materializam a protecédo
social, estd intrinsecamente ligada a sua concep¢do — enquanto um direito ou ndo — e a sua
configuracao.

Sendo assim, as familias em suas diferentes configuracfes surgem neste estudo como
uma categoria de grande relevancia, que exige analise e problematizacdo. Também, a insercao
e perspectiva que as familias tomam na efetivacdo da protecdo social, ganham aqui destaque
fundamental para compreender as trajetorias de vidas dos familiares de criancas e adolescentes

em acolhimento.

3.1 FAMILIA: UMA CATEGORIA EM ANALISE

Faz parte da familia... E. J& teve tempo de eles morar tudo aqui, o seu S .J., 0 K., o F.,
alL.,o0J.eoT... OJ.faleceu, era o outro filho do seu S. J., ele tinha retardo mental
(Tio José).

Inicia-se este item sobre a categoria Familia, com um trecho da narrativa do Tio José,
no qual ele diz que as criangas/ adolescentes'® (acolhidos por ele), o avo destes (S.J.) e seus
filhos (tios das criancas e adolescentes)!’ fazem parte de sua familia, mantendo uma relagio de
reciprocidade e ajuda. Algo que remete a diversidade e amplitude das configuracdes familiares

que se constroem em um processo de constantes transformacGes, bem como a partir das

16 Na fala citada, Tio José, ndo se refere a totalidade dos irmaos, se referindo apenas ao K., que possui mais de 18
anos de idade, F., que se encontra em acolhimento institucional e possui 17 anos e ao T., que possui 18 anos e
recentemente foi desligado do SAL.

17L. e J. sdo tios das criancas/ adolescentes que se encontram no SAI.
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necessidades sociais dos sujeitos e grupos, como seré abordado.

Neste estudo, que tem entre suas categorias centrais a categoria Familia ou Familias -
como se entende ser mais apropriado, se faz fundamental tratar sobre esse conceito, visto que,
apesar de parecer amplamente difundido e com certa coesdo, ainda carece de ser discutido e
elucidado.

Ao se falar sobre Familia e suas configuracGes parece quase um consenso social a

diversidade e transformacdes sociais que as familias tém vivenciado. Mioto (2010) aponta que
raramente se encontram técnicos que atuam nas politicas sociais e ndo possuem clareza sobre a
diversidade e transformagfes na organizacdo familiar. Todavia, apesar dessa aparente
compreensdo, nos processos de trabalho e conformacédo das politicas sociais, ainda se mantém
concepcdes e acdes que remetem as “familias desestruturadas” (com um ideario do tipo de
familia adequada) e a expectativa de padrdes de organizacao funcional das familias. E como se
existisse o reconhecimento da diversidade das familias, mas se esperasse 0s mesmos padrdes
de funcionalidade do modelo nuclear — independente das novas configuragdes e localizagéo das
familias (lugar na estratificacdo social e postulacbes culturais) espera-se um padrdo de
funcionalidade (MIOTO, 2010), o qual, na maioria das vezes, ndo condiz com a realidade
vivenciada por grande parte das familias brasileiras. Por essa razdo, para se tornar possivel a
realizacdo de um didlogo acerca da atuacdo ou centralidade das familias na protecéo social em
um contexto neoliberal, é essencial resgatar alguns aspectos relevantes sobre seu conceito e
diversidade.
Cotidianamente, a partir do senso comum, a instituicdo familia é tomada como algo natural,
que faz parte da “esséncia” do ser humano para garantir sua sobrevivéncia e relagdes de afeto.
Trata-se, por vezes, que a familia por si propria é um espaco de protecdo, na qual seus membros
possuem papéis definidos e que existe uma “estrutura” familiar. No entanto, ¢ uma aparente
naturalidade da instituicdo familia, visto que ela, assim como outras instituicdes, € uma
construcdo social, fruto de movimentos sociais e historicos. Bruschini (2000), ao estudar a
familia sob um viés critico, refere que o primeiro ponto para tratar sobre a tematica da Familia
é desmistificar a aparente naturalidade e compreende-la como uma criagdo humana em processo
constante de transformagéo.

Para exemplificar esse processo, é possivel citar o modelo de familia nuclear — formado
por lacos consanguineos e matrimoniais — o qual é amplamente reconhecido e difundido. Esse
modelo se consolidou por volta do século XVIII, com o processo de ascensdo da burguesia,
tendo como fatores fundamentais a privatizacdo da instituicdo familiar e a passagem da

socializacdo dos sujeitos para o ambito do lar burgués (BRUSCHINI, 2000). Esse desenho
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surge como uma necessidade emergente da nova configuracdo social, de producéo e relagéo
com a propriedade privada. Anteriormente ndo ocorria t&o clara separagdo entre o publico e o
privado “a familia ndo tinha as fungdes afetiva e socializadora, mas era constituida visando
apenas a transmissao da vida, a conservacgdo dos bens, a pratica de um oficio, a ajuda muatua e
a protecdo da honra e da vida em casos de crime” (ibidem, p. 51).

O advento da industrializagdo, com a divisdo sexual do trabalho (homem esfera da
producdo e mulher da reproducéo), corroborou ao processo de transformacéo da familia, sendo
base a familia nuclear burguesa, que é assentada no trabalho doméstico da mulher. A ideologia
teve entdo a funcdo de naturalizar e legitimar a divisao sexual do trabalho e atribuicGes de cada
membro da familia, a partir da utilizacdo da biologia, que designou como natural de cada sexo
a realizacdo de determinadas funcdes (BRUSCHINI, 2000). Mostra-se que a familia € uma
instituicdo mutavel e permeavel pelo momento social e historico, ela moldando-se para atender
as necessidades sociais dos individuos — necessidades, estas, construidas a partir dos
movimentos socio-histéricos. Igualmente, o papel de cada membro da familia é construido e
definido socialmente, ndo sendo natural ou estatico.

Bruschini (2000) ainda realiza importantes consideracfes sobre as transformacdes e
constituicdo da Familia sob uma perspectiva Marxista, a qual é adotada no presente estudo. A
autora infere que “a sociedade teria passado por um estagio de promiscuidade para o de
casamento grupal e depois 0 matriarcado, atingindo o patriarcado apenas com o advento da
propriedade privada dos meios de producao” (p. 57). O surgimento da familia monogimica
teria ocorrido para protecdo da propriedade privada, pois possibilitaria a transmissdo dos bens
através de heranga.

O surgimento da familia monogamica e a passagem do matriarcado para o patriarcado
foram assentadas na divisdo dos papeis entre homens e mulheres na esfera da reproducéo social.
Ao homem, nessa divisdo, caberia prover os meios de subsisténcia e buscar instrumentos de
trabalho, sendo assim considerado o proprietario desses meios. Ao passo que se acumulavam
excedentes (riquezas) o homem tomava uma posic¢ao de poder frente a mulher — que teve os
direitos abolidos (BRUCHINI, 2000).

A familia monogamica foi uma forma de familia que se baseou em condicGes
econdmicas e que surgiu sob a forma de escravidao de um sexo sobre o outro, como
proclamagdo de um conflito entre 0s sexos que até entdo ndo era conhecido na Historia
[....] Engels acredita, portanto, que, quando os meios de produgdo passassem a ser
propriedade comum, a familia individual deixaria de ser a unidade econémica da
sociedade. A economia doméstica iria se converter em industria social, a educacao
das criangas torna-se-ia assunto publico e a sociedade cuidaria de todos os filhos,
legitimos ou ndo (BRUSCHINI, 2000, p. 58).
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Percebe-se que a familia monogamica surge da dominacdo da mulher pelo homem, tanto em
ambito sexual (dominacdo da sexualidade para garantir a monogamia), quanto na reproducéo
da vida (subsisténcia). Da mesma forma, a familia nuclear burguesa ancora-se na exploracédo
da mao de obra feminina (doméstica) e na dominacdo de seus corpos. Assim sendo, do mesmo
modo em que os individuos se constroem enquanto sujeitos a partir das relaces sociais e
realidade que os cercam, ou seja, relagdes imbricadas pelo modelo de producédo vigente, as
familias também se formam e moldam-se no processo de producéo e reproducdo social, a
insercdo no sistema de producdo influi diretamente em sua organizagéo.

A familia inserida no sistema capitalista constitui-se como uma unidade de renda e
consumo, tento entre seus objetivos a reproducdo do trabalhador, devendo assumir as questdes

afetas a reproducéo da classe trabalhadora, conforme aponta Alencar (2010):

[...] a persisténcia da familia como elemento central na vida dos individuos justifica-
se diante da despolitizacdo das questfes afetas a reproducéo social dos trabalhadores,
percebida muito mais como uma questdo de ordem privada do que publica, numa
tendéncia de privatizagdo da vida social brasileira (p. 62).

A familia, enquanto unidade, assume as responsabilidades para insercao e manutengédo
dos individuos no mercado de trabalho e no caso da ndo inser¢do ou insercdo precaria, as
responsabilidades pela reproducdo dos sujeitos. Da mesma forma, as questdes relacionadas a
salde, educacdo, alimentacdo e outras, afetas a reproducdo dos individuos, devem ser
preferencialmente (por vezes, obrigatoriamente) supridas pela familia. Tornam-se questdes
individuais, do campo privado, quando na verdade sdo do campo publico, por se tratarem de
direitos que devem ser assegurados pelo Estado.

O conflito presente entre a relacdo daquilo que é publico com o que é da esfera da vida
privada — os limites entre o publico e o privado - € algo constantemente presente na relacao
entre Estado e Familia. Mioto (2010), refere que essa relagdo é conflituosa por se tratar de
relacbes de poder sobre os comportamentos dos individuos, a qual pode ser vista em duas

perspectivas opostas:

Como uma questdo de invasdo progressiva e de controle do Estado sobre a vida
familiar e individual, que tolhe a legitimidade e desorganiza os sistemas de valores
radicados no interior da familia. Ou como uma questdo que tem permitido uma
progressiva emancipa¢do dos individuos. Pois, a medida que o Estado intervém
enquanto protetor, ele garante os direitos e faz oposicdo aos centros de poderes
tradicionais (familiares, religiosos e comunitarios), movidos por hierarquias
consolidadas em uma solidariedade coativa (ibidem, p. 45).
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A intervencdo ativa do Estado na protecdo dos individuos, toma no segundo viés
apontado, uma perspectiva que possibilita a emancipacdo dos sujeitos, pois estes teriam
mecanismos e espacos para recorrer caso a familia fosse um violador de diretos ou por algum
motivo ndo pudesse ser protetiva. No entanto, essa oposicdo entre os dois prismas ndo €é tdo
definida no cotidiano, observando-se movimentos de contradi¢do, pois & medida que o Estado
intervém viabilizando a emancipacdo dos sujeitos, também atua no controle e delegagdo de
obrigacdes.

A intervencdo do Estado nas familias ocorre através de trés linhas, quais sejam:
legislacBes, com a estipulacdo de obrigacdes, deveres e responsabilidades legais; politicas
demograficas, normalmente ligadas ao controle de natalidade; e através dos aparatos
policialescos e assistenciais, ligados a cultura de especialistas (MIOTO, 2010). A Gltima linha
exposta, policialesca e assistencial, é aquela que se destina especialmente a classe mais pobre,
na qual o Estado possui “legitimidade”, através desses aparatos, para entrar na vida das familias.
As quais se veem obrigadas a abrir as portas de suas casas para que o Estado intervenha em
suas vidas, mesmo que, muitas vezes, ndo haja seu consentimento. Esse tipo de intervencdo
dificilmente é direcionado ou adentra a vida da classe dominante ou com maior poder de renda,
que tem suas relacbes mantidas no setor privado, mesmo com a existéncia de situacdes de
vulnerabilidade e risco, como violéncias e negligéncias.

J& as familias mais pobres tém sua intimidade e privacidade facilmente permeadas pelas

intervencdes de especialistas, conforme refere Mioto:

as familias pobres, “desestruturadas”, sdo mais facilmente visitadas, por um assistente
social, para verificar suspeitas de violéncia, educacdo inadequada. As familias
consideradas “normais” conseguem defender com mais facilidade a sua privacidade,
esconder com mais sucesso as violéncias e buscar alternativas de solugfes sem
publicizacdo (2010, p. 50).

Com o exposto sobre a relacéo do Estado com a Familia, é possivel compreender que se
trata de uma relacédo delicada e contraditoria. Todavia, € uma relacdo na qual o Estado possui
atribuicGes e obrigacGes na efetivacdo da protecdo social dos individuos e familias. Além de
delegar obrigagdes legais as familias no que se refere aos cuidados de seus membros (com a
promocdo de garantias individuais) e intervencOes de especialistas ou controle demografico, €
preciso que existam politicas sociais publicas que possibilitem um suporte efetivo as familias e
atendimento as suas necessidades — neste caso a auséncia do Estado é o que traz violacGes de
direitos pela desprotecéo social.

A partir do que foi trabalhado até aqui, considera-se que a Familia € uma instituicdo em
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constante transformacéo, a partir dos sujeitos que a compde, de suas relagdes, relagdes sociais
que estabelecem e relagBes sociais como um todo, assim ndo € algo estanque, mas historico e
social (MIOTO, 2010). Essa institui¢do é constituida por relacfes de vinculos que “pressupdem
obrigacGes mutuas, mas ndo de carater legal e sim de carater simbolico e afetivo. S&o relacGes
de apadrinhamento, amizade e vizinhanga e outras correlatas” (BRASIL, 2006, p. 24), amplia-
se para além da familia natural ou extensa e se incluem as pessoas com as quais sujeitos
possuem vinculos.

A formacdo das familias ultrapassa os limites das residéncias/casas e supera 0s lacos
consanguineos, é uma unidade que possibilita a sobrevivéncia, atraves de trocas financeiras, de
afeto e solidariedade, as funcOes familiares ndo s&o definidas com base nos modelos
preestabelecidos, mas com base nas caracteristicas e possibilidades de cada familia (GELINSKI,
MOSER, 2015).

No que se refere ao processo diverso de formacéo das familias, Serepiona (2005) refere
que diversos autores tém utilizado o termo familias em contraposicdo ao conceito tradicional
de familia (familia nuclear burguesa), que remete a uma visdo fixa e tradicional. Familias na
visdo da referida autora, contempla a diversidade de arranjos familiares existentes na
contemporaneidade, bem como, vai ao encontro as legislacdes e politicas atuais. Tratando-se
de protecdo social e acolhimento de criangas e adolescentes, € fundamental ter nitida a
amplitude das configuracBes das familias, pois somente assim compreendem-se as diferentes
necessidades em relacdo ao acesso as politicas sociais e 0 respeito a diversidade social e
cultural.

A andlise das Histérias de Vida, narradas pelos sujeitos entrevistados, ilustra a
diversidade das configuracdes familiares, tratam-se de familias formadas por vinculos
sanguineos, formadas a partir de relacbes da comunidade, vinculos afetivos e processo de
adocgdo. Respeitando as particularidades de cada trajetoria de vida, percebe-se que é comum a
todas as narrativas as referenciais sobre o sentimento de responsabilidade e vinculos que
formam as familias, tratam-se de sujeitos inseridos em processos de corresponsabilidade e ajuda
mUtua. Toma-se aqui um trecho da entrevista de Joana, que é uma pessoa da comunidade que

acolheu o adolescente L. (15 anos), para exemplificar a formacéao das familias:

[...] ele disse assim, ah eu quero vim, ele falou pra mim assim, eu quero vim porque
assim eu vejo vocés como a minha familia né, a familia que eu ndo tive, né, eu, ndo,
realmente tu pode vim a gente te quer bem também né eu s6 ndo faco mais por ti
porque eu ndo posso... Eu vejo ele como uma pessoa da familia. Vejo ele como uma
pessoa da familia [...] e ele sabe que pode contar com a gente, pode contar com a
gente...
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A organizacéo das familias também ndo segue o modelo nuclear com uma estrutura de
papéis idealizados. Percebe-se que, entre as familias e comunidade, existe um processo de
circulacdo de cuidados das criangas e adolescentes, o qual € compreendido como uma estratégia
de sobrevivéncia, cooperacdo e ajuda entre os sujeitos nas familias e territérios. A circulagdo
de cuidados é presente em muitas familias e territorios, pois ela permite que as familias se
organizem dentro de suas possibilidades, sem que precisem transferir a guarda de seus filhos
para terceiros ou vir a perder o vinculo com estes, forma-se assim uma espécie de rede de ajuda
matua entre as pessoas envolvidas (FONSECA, 1995).

Todavia, o processo de circulacdo deve ser percebido de forma técnica, respeitando o
processo cultural, mas também reconhecendo o interesse superior da crianca e sua prioridade
em ser protegido. Na narrativa de Joana sobre a circulacdo vivenciada por L., é possivel
observar que a circulacdo de cuidados é a forma encontrada pela familia para que 0 mesmo néo
fosse acolhido, porém, a circulagcdo nesse caso, também € fruto da falta de um responsavel que

assumisse a protecdo e cuidados do adolescente, inclusive legalmente.

[...] ai a tia deles ficou um tempo ali e disse que ndo podia ficar né, e levou I& pra S.
[...] a S. pegou um dia e disse assim pra mim: “mae eu nao t6 mais conseguindo”, né,
porque, é muita crianga né, ai também, ela coitada né, magina, eu, eu digo ndo... ai ela
disse: “ndo tem onde o L. ficar, eu vou ter que entregar ele no juiz”, né, ta, ai ele
pediu pra mim pra ficar aqui, ele disse: “tia, deixa eu ficar aqui contigo entdo, eu ndo
quero ir pra 1a”. [...] ai depois ele voltou de novo pra casa da S., né [...] Ficou mais
um tempdo |4, t4, dai a S. disse assim t& mae agora eu vou ter que me mudar, a S. se
mudou de casa né, eu ndo vou poder levar o L., t4, se a senhora néo ficar eu vou levar
ele ali no juiz, dai ele ficou aqui, veio de novo pra ca...

Como ja foi mencionado, o reconhecimento desses processos é fundamental para
realizacdo do trabalho com as familias, ndo se pode romantizar o papel da familia, mas também
ndo culpabiliza-las pelas situacBes vivenciadas. E preciso compreender a realidade das familias
em sua totalidade historica e contraditoria.

E importante lembrar que apesar do reconhecimento legal e social da diversidade das
familias, observa-se atualmente o avanco de movimentos conservadores e reacionarios,
geralmente ligados a correntes religiosas, que buscam a restricdo do direito a diversidade
familiar e suas diferentes configuracdes. Citando como exemplo, os projetos de lei, como o
“Estatuto da Familia” (Projeto de Lei Federal n°® 6583 de 2013), que visam estabelecer
parametros para a configuracdo familiar, restringindo o conceito a relacdo entre homem e
mulher, excluindo as rela¢cbes homoafetivas e outras. Mesmo o projeto de lei j& tendo sido

arquivado, ap0s ndo ser aprovado, é essencial evidenciar esses processos que visam retroceder,
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pois 0s mesmos possuem implicag¢do na garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria
de criancas e adolescentes, bem como na garantia de que essas criangas possam residir com
suas familias - na diversidade que isso representa - ou serem inseridas em familias substitutas.
Da mesma forma, o conceito de familia atribuido socialmente e pelas legislacGes tem impacto
no acesso a protecao social, que se configura a partir da centralidade familiar.

Tendo em vista a conceituacao de familia que foi exposta, percebe-se que se trata de um
conceito amplo e complexo, que vem transformando-se a partir dos movimentos historicos e
sociais. Essas familias sdo compostas e se constroem de diferentes formas e com diferentes
arranjos, pois sdo reflexo e refletem a realidade vivenciada. Sendo assim, as familias devem ser
compreendidas em suas singularidades e contextos sociais, a generalizacdo e homogenizacao
das familias reduz e limita as possibilidades dessas, pois ndo reconhece a necessidade de
intervencdes diferenciadas - que considerem os processos de cada grupo.

Para se compreender o lugar que as familias possuem na formacéo e efetivacdo do
sistema de protecdo social e as expectativas depositadas nelas, é crucial ter nitido a diversidade
territorial e cultural do Brasil e a diversidade social e econdémica das familias. Pois, a suposi¢éo
de que as familias possuem uma organizacdo econdmica e psicossocial que Ihes possibilita
responder as demandas dos sujeitos e as demandas sociais que Ihes sdo impostas, presume uma
homogeneidade, partindo do principio de que todas as familias possuem condicdes adequadas
para seu desenvolvimento e assim para atender as necessidades de seus membros. Desta forma,
é preciso desmistificar que todos possuem as mesmas condi¢6es ou de que o Estado deve apenas
intervir depois de esgotados os recursos familiares.

No Brasil, observa-se que os anos 80 e 90 (1980- 1999) e 0s processos sociais
vivenciados no periodo tiveram impacto importante na transformagédo das familias. Mostrava-
se & época uma tendéncia de diminuicdo dos arranjos familiares, sua diversificacdo e o crescente
namero de familias monoparentais. Essas mudancas conformavam-se a partir do avanco e
consolidacédo dos direitos das mulheres e redefinicdo do seu papel no mercado de trabalho, cada
vez mais intenso. Mas, tambem, essas mudancgas configuravam-se como resposta a crise
vivenciada nos anos 80 — que ficou conhecida como década perdida pelo acirramento da
desigualdade entre ricos e pobres, aumento da concentracdo de renda e diminuigdo dos salarios
para grande parte da populagdo (GOLDANI, 1994). Na atualidade, percebe-se que essa
tendéncia se manteve e se ampliou, mostrando cada vez mais familias com arranjos diversos,
com poucos membros e chefiadas por mulheres, como sera possivel perceber mais a frente nesta
sistematizacéo.

A necessidade de alteragdes nos padrdes tradicionais de familia para atender as
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transformacoes sociais trouxe a dissolucdo e enfraquecimento no padrdo moral relacionado a
constituicdo das familias, contudo, mantiveram-se os enfrentamentos morais entre as novas
formas de relacionamento e constitui¢do familiar e os padrdes ideias” (GOLDANI, 1994), os
quais permaneceram e permanecem no imaginario social. O conflito entre 0 modelo de familia
nuclear burguesa, com modelo e atribui¢des sociais definidas, e as reais possibilidades e desejos
dos sujeitos para constituicdo das familias, apresentou e apresenta a cena publica a necessidade
imperiosa de se delimitar aquilo que deve ser remetido ao campo das concepcbes morais
individuais (privadas) e aquilo que deve ser tratado em um viés de politica publica — que deve
visar 0 bem comum e o atendimento as necessidades sociais.

Para que seja possivel destacar algumas caracteristicas das familias no Brasil e em
especial no Rio Grande do Sul, serdo tomados os dados dos Censos Demogréaficos e das
Pesquisas Nacionais por Amostragem de Domicilio (PNAD).

Como ja foi aqui referido, sdo observadas consideraveis mudancas no perfil e
organizacao das familias no Brasil nas ultimas décadas. Essas transformagdes ocorrem a partir
das mudancas sociais e econdmicas que impactam os individuos e, consequentemente, suas
relacBes e disposicdo na familia. O Censo Demografico 2010, realizado pelo IBGE, demonstra
que de forma majoritaria a populacdo brasileira agrupa-se em arranjos familiares, com
diferentes configuracOes. Das cerca de 57 milhdes de unidades domésticas recenseadas em
2010, 87,2% eram ocupadas por duas ou mais pessoas com parentesco, 0,7% com pessoas sem
vinculos parentais e 12,1% eram unidades unipessoais (IBGE, 2010a).

Ainda, percebe-se que a tendéncia, ja mencionada, de diminuicdo do tamanho das
familias brasileiras. As unidades recenseadas em 2010 possuiam um ndmero médio de 3,3
moradores em contraposi¢do a média obtida no Censo Demografico de 2000, que era de 3,7
moradores por unidade domiciliar (IBGE, 2011b). Um elemento que possivelmente tenha
contribuido para a diminuigcdo do tamanho das familias é a reducdo da taxa de fecundidade, a
qual vem sofrendo significativas alteracdes.

A taxa de fecundidade vem regredindo desde a década de 1970, em 1960 a taxa média
de filhos por mulher era de 6,20, tendo decaido para uma média de 1,77 de filhos por mulher
em 2013. Junto a isso, ocorreu uma diminuigdo de 14,8% na proporc¢ao de mulheres com idade
entre 15 e 19 anos de idade com ao menos um filho nascido vivo entre o0 ano de 2000 e 2010
(IBGE, 2014).

A taxa de fecundidade vem em um processo decrescente, enquanto a expectativa de vida
da populacédo brasileira vem aumentando, trazendo novos desafios para as politicas sociais e

para as familias. “O Brasil, embora ainda sendo um pais de populacdo jovem, passa por um
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processo de rapido envelhecimento populacional, caracterizado pelo aumento tanto no volume
quanto na proporc¢ao de idosos na populagdo” (IBGE, 2014, p. 55). No ano de 1991 havia no
Brasil uma populacéo idosa (60 anos de idade ou mais) que correspondia a 10,7 milhdes de
pessoas, ja no ano de 2010 este numero praticamente dobrou, chegando a 20,6 milhdes de
pessoas idosas. A propor¢édo de pessoas com 60 anos de idade ou mais aumentou de 7,3%, em
1991, para 10,8%, em 2010, em comparacdo o indicador para as pessoas com idade inferior a
14 anos decresceu de 34,7% para 24,1% no mesmo periodo (IBGE, 2014).

O papel das mulheres nas familias também vem alterando-se a partir do aumento da sua
inser¢do no mercado de trabalho, que em linhas gerais aumentou de 50,1% no ano 2000 para
54,6% no ano de 2010. Observa-se que no mesmo periodo a taxa de atividade dos trabalhadores
homens diminuiu 4 pontos percentuais. Contudo, apesar do aumento da insercao da mulher no
mercado de trabalho, mantém-se a desigualdade de rendimento percebida entre homens e
mulheres. Verifica-se através dos dados da PNAD 2015 que houve uma reduc¢éo na disparidade
de salarios em relacdo aos anos anteriores, porém, as mulheres no ano de 2015 ainda recebiam
em média de 76% do rendimento dos homens. Observa-se que no ano de 2005 as mulheres
recebiam a média de 70,9% dos rendimentos masculinos (IBGE, 2016b).

O crescimento da inser¢do da mulher no mercado de trabalho vem acompanhado do
crescimento da mulher enquanto principal responsavel pela familia. Através do Censo de 2010
identifica-se que 37,3% das familias possuem mulheres como a principal responsavel, tendo
um crescimento de 15,1% desde 0 CENSO de 2000. No entanto, esse indicador distingue-se ao
se analisar a area urbana e rural, na primeira o indice se eleva ligeiramente a 39,3%, ja para a
segunda ele diminui consideravelmente, chegando a 24,8% (IBGE, 2014).

Os dados do Censo 2010 ainda mostram que nas familias formadas pelo responsavel
sem conjuge e com filho/a (s), as familias denominadas monoparentais, as mulheres sdo na
maioria dos casos a responsavel pela familia, somando 87,4%. Esse nimero se mantém elevado
também na area rural, sendo de 78,3%. Depreende-se a partir do dado que as mulheres séo,
atualmente, as principais responsaveis pelas familias monoparentais, séo elas que assumem o0s
cuidados e protecéo dos filhos.

Além disso, percebe-se que nas familias com os menores rendimentos as mulheres
destacam-se como as principais responsaveis. Nas familias com rendimento de até % salario
minimo per capita (na area urbana), 46,4% tinham a mulher como responséavel, valor que supera
amédia urbana que € de 39,3%. J& entre as familias que possuem rendimento per capita superior
a 2 salarios minimos, essa propor¢do diminuiu, sendo a mulher responsével em 1/3 das familias
(IBGE, 2014).
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Por fim, a respeito da posi¢do da mulher como a responsavel pela familia, considera-se
importante destacar que nos casos em que as familias possuem filhos de até 5 anos de idade, a
mulher em 30,3% das vezes é a responsavel (IBGE, 2014). Esse € um dado importante que,
junto com os demais apresentados, aponta para a necessidade de politicas que atendam as
demandas da mulher-mae, responsavel pela familia e pelos filhos, que se encontra em situagéo
de inser¢do precaria no mercado de trabalho e com 0s menores rendimentos.

Alterou-se o local de moradia das familias, a partir de 1970, diminuiu de forma absoluta
a totalidade da populacdo rural, com uma taxa negativa anual de crescimento de 0,62%. Nas
décadas subsequentes esse declinio teve um decréscimo, porém continuou ocorrendo, alterando
assim 0s meios de subsisténcia e insercdo no mercado das familias. No periodo compreendido
entre 2000 e 2010 a area urbana cresceu “a uma taxa de 1,55% e a rural diminui o ritmo de
perda para 0,65% ao ano, acarretando uma diminuicdo do nimero de habitantes residindo em
areas rurais, entre 2000 e 2010 de aproximadamente 2 milhdes de individuos” (IBGE, 2011a).
O que acarreta na necessidade de ampliacdo da infraestrutura para comportar essa alteragéo,
sendo preciso que se ampliem 0s servicos e equipamentos sociais na area urbana, como escolas,
unidades de saude, programas habitacionais equipamentos da politica de assisténcia social e
outros.

Quanto a distribuicdo de renda, pode ser observado a partir do Censo 2010, que o Brasil
se constitui como um pais com grande desigualdade econdmica. No ano de 2010, grande parte
da populacdo brasileira ocupada, com mais de 15 anos de idade, possuia uma renda mensal
inferior a dois salarios minimos: 6% da populacdo sem renda; 7,9 % com renda de 1/2 salario
minimo; 24,7% um salario minimo; e 33% possuia uma renda de 1 a 2 salarios minimos (IBGE,
2010b), ou seja, 70,7 % da populacdo ocupada possuia no momento rendimento de até dois
salarios minimos. Quanto a renda per capita familiar, o Censo mostra que um relevante nimero
de familias possui rendimento até Y% salario minimo por pessoa, correspondendo, no ano de
2010, a 30,1% das familias (IBGE, 2014).

Os dados da PNAD 2015, corroboram com a analise sobre a situacdo de desigualdade
de renda no Brasil. Segundo a PNAD, no ano de 2015, 44,7% dos domicilios particulares
brasileiros, que referiam ter algum tipo de rendimento, declaravam rendimento per capita de
até 1 salario minimo por domicilio, 32,5% declaram perceber uma per capita de 1 a menos de
2 salarios minimos e 19,9% informaram uma per capita de 2 ou mais salarios minimos (IBGE,
2016a).

A desigualdade da distribuicdo de renda também € sentida quando se observam as

condi¢des de moradia da populacdo. A analise do Censo 2010 expbe que existe uma relacédo
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direta entre a renda per capita dos individuos e as caracteristicas em torno de suas moradias.
Observa-se que quanto menor a renda, mais precarias as condi¢cées em torno das moradias.

As residéncias sdo classificadas pelo Censo como adequadas, semi-inadequadas e
inadequadas, conforme suas caracteristicas, 4,1 % de moradias sdo consideradas inadequadas e
43,4 semi-inadequadas (IBGE, 2010c).

As condicBes habitacionais podem ser analisadas de forma resumida através da
combinacgéo de indicadores que contemplam os multiplos aspectos de adequabilidade
dos domicilios. Para tanto, os domicilios foram classificados em trés tipos
excludentes: 1) adequado - domicilio com abastecimento de &gua por rede geral,
esgotamento sanitario por rede geral ou fossa séptica, coletas de lixo direta ou indireta
e com até dois moradores por dormitério; 2) semiadequado - domicilio com pelo
menos uma condicdo adequada; ou 3) inadequado — domicilio sem nenhuma das
condices de adequacdo consideradas (IBGE, 2010c, p. 99).

Percebe-se través dos dados expostos que a organizacdo das familias e sujeitos vem se
transformando. Apreende-se que ha um processo de concentracdo da populagcdo no meio
urbano, uma tendéncia de diminuicdo da taxa de fecundidade e aumento da populacao idosa e
diminuicdo e diversidade das familias.

O perfil das familias em que se inserem 0s sujeitos da pesquisa vai ao encontro as
transformacgfes mencionadas. Embora ndo se pretende esgotar aqui quem Sao esses sujeitos,
pois isso sera realizado no decorrer da dissertacdo, € possivel destacar que se tratam de familias
com tamanho reduzido: Edite e Tio José constituem familias monoparentais; Simone reside
sozinha; Luana, Bruna residem com seus companheiros; e Luana reside com um filho e dois
netos.

As familias residem em regides periféricas, em residéncias préprias (Edite e Tio José),
alugadas (Simone) e cedidas (Luana, Joana e Bruna). Todos os sujeitos referiram gque possuem
energia elétrica, agua encanada e saneamento basico, bem como, relataram que possuem acesso
considerado por eles como facil aos servigos como escola, unidade de saide e CRAS. Também,
sdo familias majoritariamente chefiadas por mulheres, que sdo responsaveis pelo cuidado e
protecdo das criancgas e adolescentes.

A partir disso, entende-se que as novas configuracdes e caracteristicas das familias
trazem ao campo social a necessidade de olhar atentamente para as possibilidades e desafios
que essas mudancas trazem ao processo de planejamento e execucgdo das politicas sociais. O
envelhecimento da populacdo, por exemplo, traz ao campo das politicas publicas desafios no
sentido de atendimento as demandas advindas desse processo, como a necessidade de

adequacao e qualificacdo dos servicos de salde, espagos culturais e de lazer e equipamentos
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sociais que atendem essa populagédo, seja em instituicbes de longa permanéncia, seja no
territorio de moradia. Também, é preciso atentar para quem ird assumir as possiveis demandas
advindas do maior numero de membros familiares idosos. Visto que, a mulher que até entéo
assumia os cuidados dos membros familiares, principalmente criancgas e idosos, agora encontra-
se inserida em uma nova dinamica de relacdo com o mercado de trabalho. Ao passo que isso
traz a indagacdo de quem assumird os cuidados desses sujeitos de forma que a mulher ou a
familia ndo seja sobrecarregada. Demandam-se assim servigos publicos que possibilitem
suporte as familias e atendimento as necessidades sociais.

As informag0es expostas aqui ttm como objetivo ilustrar, de forma muito breve, alguns
aspectos referentes as familias que sdo chamadas a responder de forma prioritaria pelo
provimento da proteco social de seus membros. E fundamental ter clareza de que as condicdes
em que essas familias vivem, sua renda e 0s recursos que elas conseguem acessar a partir de
seus territorios possuem implicacdo direta na protecdo social, visto que, elas sdo convocadas a
atuar ativamente no provimento do bem-estar. A medida que existe essa demanda para as
familias e a incapacidade de realiza-la, seja pelas diferentes razGes, as criancas e adolescentes,
os idosos, pessoas com deficiéncia e outros, sdo 0s que irdo imediatamente sentir os impactos

dessa (des) protecdo, pois constituem-se como 0s sujeitos mais vulneraveis.

3.2 PERSPECTIVAS SOBRE A FAMILIA NO SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL

Mas eu nunca pude me dar o... como a gente fala, o prazer de ir no psicélogo. E isso
eu sou cobrada, sempre fui; durante dez anos o C*8. me cobrou: “mas eu te mandei pra
0 CRAS, eu te mandei pro CAPSi”, mas, se eu ndo trabalhasse eu ia perder o emprego
(Simone).

A narrativa de Simone, que é mée e Unica responsavel por 4 criangas e adolescentes®®
em acolhimento, inicia esta discusséo trazendo a indagacao sobre as possibilidades de inser¢édo
e participacdo dos sujeitos e familias nos servicos e politicas sociais em meio as relacdes de
producdo e configuracdo da protecdo social. E importante ter nitido que as diferentes
perspectivas adotadas sobre a fungéo e configuracdo da protecdo social e lugar que as familias
ocupam em sua efetivacdo e planejamento, implica no acesso e viabilizacdo dos direitos das
familias e individuos.

Observando a diversidade das familias e das condi¢Ges sociais e econdmicas

18 Conselheiro Tutelar.
19 As criancas e adolescentes possuem 10, 12, 13 e 16 anos de idade.
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vivenciadas por elas, é possivel que seja realizada uma reflexdo sobre como estas familias séo
convocadas a atuar no sistema de Protecdo Social e como isso repercute em suas relagoes
familiares e sociais.

O sistema de protecdo social brasileiro assenta-se/fundamenta-se historicamente no
papel de protecdo e provimento das necessidades sociais prioritariamente pelas familias,
concebendo-as como o principal 16cus para suprimento das necessidades de reproducéo social.
Na atualidade a familia, em sua relacdo com a protecao social, tomou relevancia no campo das
politicas sociais pela informalidade, pois ndo possui contrato, burocracia ou controles externos,
julga-se que é um espaco onde se prepondera o desejo de cuidado, protecdo ou até mesmo
sacrificios (PEREIRA, 2010). Tem-se uma visdo romantizada sobre a familia e sua capacidade,
em um contexto capitalista neoliberal, de protecéo e cuidado efetivo aos seus membros.

Como ja foi mencionado, a Constituicdo Federal de 1988 demarcou um processo de
busca pelo reconhecimento, ampliacdo e efetivacdo dos direitos sociais. No contexto de
elaboracdo e promulgacdo da CF, a Familia foi inserida na Carta Magna, contendo um capitulo
(VI1) que versa sobre suas responsabilidades e direitos. O texto Constitucional aponta as
obrigacGes familiares no cuidado e protecdo com as criancas e adolescentes, idosos e pessoas
com deficiéncia, mas também aponta que o Estado e sociedade possuem obrigacdes no
provimento das necessidades dos sujeitos.

Todavia, no texto constitucional, percebem-se também movimentos que comprometem
as familias no atendimento as necessidades sociais, mesmo que com condic¢Bes parcas para isso.
Como € o caso dos condicionantes para acesso ao BPC, os quais apontam que somente na
incapacidade da familia em possibilitar os meios para sobrevivéncia do individuo o Estado deve
assumir essa atribuicdo. Salienta-se que, a incapacidade exposta na CF se refere ao viés
econdmico, com recorte restrito, demonstrando a focalizagdo da intervencao estatal, ja que para
acessar 0 BPC é necessario perceber uma renda per capita inferior a % de um salario minimo
nacional. N&o sdo consideradas as condi¢des psicossociais da familia para atendimento das
necessidades sociais de seus membros ou outros fatores.

E importante destacar que a CF de 1988 é resultado de um movimento antagdnico, na
qual consolidavam-se direitos, mas tambeém ocorria a expansao e adogdo do modelo neoliberal
no Brasil, desse modo a posi¢do da familia na referida Constituicdo é fruto desse processo.
Assim, 0 avanco e fortalecimento do neoliberalismo no Brasil, no fim dos anos 80 e inicio dos
90, e processo de contrarreforma do Estado (que tomou forca nesse periodo) e de sua
consequente retracdo, convocou as familias a retomarem o lugar central, recém ocupado pelo

Estado, na provisdo do cuidado e protecao dos individuos.
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Trata-se aqui da existéncia de uma contrarreforma a partir de Behring (2003), que aponta
que as propostas de deslocamento e refuncionalizacéo do Estado realizadas nas ultimas décadas,
trazem consigo retrocessos sociais para grande parcela da populacdo em beneficio de poucos.
O Estado se distancia da mediacdo social e passa a cuidar prioritariamente das respostas as
necessidades do capitalismo e dos excessos cometidos para sua reproducdo. A autora traz o
conceito de contrarreforma para demarcar esse momento de desmonte do Estado e de seu papel
na protecao social, ele vem contrariando a no¢éo de reforma, que seria referente a movimentos
de avancos.

E interessante trazer que a tendéncia de transferéncia das responsabilidades (& época
recentemente delegadas) do estado para as familias e sociedade, em um viés neoliberal, ocorreu
em um contexto de deterioracdo das condi¢bes de vida da classe trabalhadora e servicos
publicos, condicBes essas que marcaram os anos 80. Do mesmo modo, esse movimento de
retomada da familia na provisao da protecéo social ocorreu junto ao processo de transformacéo
na organizagdo das familias no Brasil - que no periodo de 1980-1990 tiveram consideraveis
transformacdes. Cabe pensar se as transformacdes que ocorriam e ocorrem nas familias vao ao
encontro ao processo de responsabilizacdo destas na protecdo social. Entende-se que sdo
reconhecidas as transformacdes familiares e sociais e que estas impactam nas condigdes
objetivas de protecdo das familias, porém, ainda assim, as familias sdo convocadas e
proclamadas como campo principal para desempenho da protecdo social, sendo
desconsiderados 0s processos sociais e contexto de desigualdade nacional.

O movimento que ocorreu no inicio de 1990 de recentralizacdo da familia no ambito do
suprimento das necessidades de reproducdo € denominado, muitas vezes, como a retomada da
familia como responsavel pelo bem-estar de seus membros. No entanto, compreende-se que na
verdade a familia ndo ressurge na centralidade da protecdo social, haja vista, que ela nunca saiu
dessa posicéo, 0 que ocorre é um reforco do seu papel ativo na reproducéo social (TEIXEIRA,
2013; CAMPOS, 2015).

Pereira (2010) também aponta que a familia continuamente fez parte dos arranjos e
protecdo social, pois 0s governos brasileiros sempre se beneficiaram da participacéo
voluntarista da familia na manutencdo de seus membros, cobrando de forma histérica sua
autoprotecao. E, com o avanco dos ideais neoliberais a concepcao de que a familia deve “dar
conta” da protecdo de seus membros foi legitimada e ganhou nova roupagem, mantendo a
tradicdo das familias como fonte de protecdo em uma tentativa de desresponsabilizar o Estado.
O qual, toma a familia como objeto de intervencdo das politicas sociais, porém como um

mecanismo para otimizar 0S recursos e ndo como um instrumento de autonomia e
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fortalecimento familiar.

Tem-se a dimensdo de que as familias possuem centralidade no planejamento e
execucdo das politicas sociais brasileiras (vide satde e assisténcia social). No entanto, € preciso
interrogar como essa centralidade vem se efetivando em meio ao cenario atual de politicas
neoliberais. No Brasil ndo existe uma Politica de Familia — como serd abordado a seguir,
tampouco vive-se em um pais onde seus habitantes possuam condigdes iguais de acesso a renda
e/ou suprimento de suas necessidades de desenvolvimento ou mesmo sobrevivéncia. Desse
modo, a centralidade familiar caminha em um limiar muito ténue, podendo ser um eixo
norteador para que as politicas sociais atendam as necessidades das familias em sua diversidade
ou, em um viés de retracdo do Estado, sejam delegadas as familias as responsabilidades do
poder publico. Destarte, é preciso considerar as realidades vivenciadas pelas familias e suas
trajetérias de vida para compreender como a primazia de protecao através das familias vem
sendo materializada.

As trajetorias de vida narradas pelos sujeitos da pesquisa retratam quais sdo as realidades
vivenciadas pelos familiares de criancas e adolescentes em acolhimento, que sdo convocadas a
atuar como instancia privilegiada no sistema de protecéo social.

Os familiares retrataram realidades nas quais emergem diversas violagdes de direitos, é
possivel dizer, a partir da analise das entrevistas, que aquilo que mais marcou as falas desses
sujeitos, no que se refere ao seu processo de vida, foram as diferentes viola¢Ges sofridas por
eles. Essas violacdes sdo conectadas e correlacionadas em um processo dialético, tendo em vista
a interdependéncia e inter-relacdo que ocorre na efetivacdo dos direitos, cuja violacdo ou
garantia de um influi em outros.

A pobreza encontra-se presente na narrativa de todos 0s sujeitos e trouxe consequéncias
na infancia e vida adulta. Salienta-se que um dos sujeitos, Tio José, ndo trouxe o aspecto da
pobreza em sua trajetoria, mas sim na trajetoria do grupo de irméaos (que ele acolheu) e avo das
criancas e adolescentes. Destaca-se aqui a fala de Edite (que trabalhou durante a infancia na
lavoura, junto de sua familia) para elucidar a infancia permeada pela pobreza que vivenciam 0s
familiares de criancas e adolescentes em acolhimento e de muitos trabalhadores de modo geral:
“e a gente era tdo pobre, tdo pobre [...] - Al, eu vejo, assim, eu fecho os olhos, eu me enxergo
na época - [...] a gente chorava de dor”, eu dizia pra ela que a gente ndo tinha nem chinelo de
dedo. As vezes o chinelo de dedo arrebentava com a terra molhada”.

Observa-se que a vivéncia de pobreza a e violéncia intrafamiliar, j& mencionada, na
infancia dos sujeitos, corroborou para que outras violéncias ocorressem. Joana, relatou que

durante sua infancia, quando possui cerca de 8 anos, estudou em uma escola interna, de uma
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instituicdo religiosa, a qual possuia regras muito rigidas e se utilizava do trabalho infantil dos
estudantes e internos?. No entanto, a mesma relata que apesar da “explora¢do”, como ela

mesma refere, era preferivel continuar na escola, pois 14 ela tinha acesso a bens e a educacéo.

[...] até, isso ai era 0 de menos até porque eu preferia ficar ali assim né, aquele negécio,
e dai a mae conseguiu uma vaga pra interno né, pra mim, eu fiquei um ano interna Ia,
t, dai interna um ano, a gente tinha cama limpa, tinha toalha, pasta de dente, essas
coisa toda, tudo tinha ali né, ta, quem pousasse ali tinha mais privilégio... Porque
la pelo menos a gente aprendia, a gente ia na escola, é, né, mesmo com a
exploragéo, o pouco, de exploracdo que era né, na verdade elas, os aluno 14 dentro,
eram explorados, né, porque a gente trabalhava né, tinha uma horta assim, enorme,
sabe, coisa mais linda aquela horta, tu olhava, assim, tu te apaixonava, tudo o que
tinha... eles eram usados pra fazer churrasco pras pessoas mais ricas da cidade, que
tinha 14 (Joana).

Na sequéncia de sua fala conta que ndo concluiu o ensino fundamental, pois a mée teria
Ihe tirado da escola, pois a freira responsavel ndo teria matriculado sua irma. A narrativa de
Joana, ndo é algo isolado, com excecdo de Simone, que conclui o ensino médio depois de adulta,
os demais sujeitos ndo concluiram o ensino fundamental. Quando relatam os porqués de nédo
terem seguido na escola quando criancgas surgem diversas referéncias a necessidade de trabalhar
para manutencdo da familia e as dificuldades de se manter estudando pela dificuldade de

locomocdo, vestuario e materiais escolares.

Néo, eu parei de estudar na quinta série, naquela época, pra trabalhar e em 2007 dai
eu terminei. Eu o fiz 0 EJA, naquele negdcio la que fala[...] Pra mim trabalhar, porque

ela ndo me dava nada, eu ia de “pé no chio” pra escola (Simone).

Era ruim demais, tu tinha que chegar do colégio, comer ligeiro e ir pra lavoura
trabalhar em baixo de sol até escurecer. Entdo, estudar e trabalhar ficava pesado
demais, né, tu perdia um meio dia de trabalho. Por que tinha que ta no colégio, né,
entéo ai, ou escolhia, ou colégio ou trabalho. E como nos era muito pobre, nés era
uma familia pobre né, entdo nds escolhemo trabalhar. E ndo os estudo, né (Bruna).

A aparente escolha entre o trabalho e se manter estudando surge como uma estratégia
de sobrevivéncia para esses sujeitos e para tantos outros, no entanto, o trabalho a que tiveram
acesso sdo os trabalhos precarizados e informais.

A insercdo precoce e precaria no trabalho, que ja foi mencionada, apareceu nas
entrevistas da Luana e Simone como um mecanismo para sair da casa de sua familia e se afastar

dos processos de violéncia vivenciados. As duas retrataram que passaram a circular na casa de

20 No capitulo 111, que trata sobre a historicidade e conformacéo dos direitos das criancas e adolescente e medida
de acolhimento, sera possivel perceber que a utilizagdo da méo de obra infantil em instituigdes de acolhimento ou
internatos era algo comum, sendo compreendido como um mecanismo de educacéo e disciplinamento.
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pessoas da comunidade ou mesmo dormir em espacgos publicos, como se pode perceber em suas
falas:

Dai depois eu sai de casa, porque eu sai de casa com dezesseis anos, ai hunca mais
quis voltar pra casa... Pra rua, pro mundo... Pra casa dos outros, depender dos outros;
pelo menos eu ganhava um prato de comida e ndo precisava apanhar (Luana).

Sozinha, as vezes eu morava com algumas amigas, as vezes eu nao tinha onde morar
(risos), ai eu trabalhava o dia inteiro, dormia sentada na rodoviaria de Novo Hamburgo,
sentada no banco (Simone)

Depois de adulta Luana continuou vivenciando a negacéao do direito a habitacdo — de ter
um espaco para morar, relatando que precisou mesmo dormir dentro de um carro quando

gestava seu primeiro filho.

Na gravidez do E. eu dormia dentro de um carro; no inverno, sabe aqueles cobertor
que eles fazem pra fazer mudanga, o cobertor que agora é feito, acho que é de
reciclagem aquilo, os cobertorzinho pretinho que usam pra fazer mudanca de
caminh&o, aquilo era minha coberta no inverno.

Também o processo de pobreza esta presente em sua vida, implicando em privacdes

para sua subsisténcia e contato com o filho que estd em um servico de acolhimento ha 14 anos:

[...] no caso o armério t4 vazio, eu ndo tenho as coisas, sO que, se ele vem pra c4, a
gente vai comer o que tem, vai ter que saber ser dividido as coisas, ndo é tu te servir,
tu vai 14, serve uma panela, faz um pouquinho de arroz, tu vai la, é o primeiro a servir
tu enche o teu prato e 0s outros ndo comem; tu tem que pensar nos outros, também. E
eu ndo t6 trazendo ele porque a gente esta apertado aqui agora, mas quando melhorar
a gente quer trazer de novo ele.

Vivencia similar, no que se refere a falta de habitacdo, foi retratada por Joana, que relata
ter “rolado” com seus filhos, buscando um lugar para moradia e protecdo dos mesmos: “[...] eu
rolei muito com eles, a gente rolou muito, ndo tinha casa pra morar, morava com um, com outro,
né, é, eu invadia casa, as vez quando eu via que dava invasao, eu ia la e invadia uma casa, ficava
14 um tempo, saia, ia pra outro lugar, né, ta?”.

Destaca-se aqui, que 0s sujeitos, que narraram violacGes de direitos da infancia e
adolescéncia, referem que ndo recordam de, quando criangas/adolescentes, acessarem ou a
familia ter acesso a protecdo social, como um mecanismo de cuidado e protecao frente ao que
era vivenciado.

N&o se quer aqui questionar a possibilidade de que as familias, independente de suas

trajetdrias, possam ser protetivas e possuir vinculos, mas se quer mostrar que sdo familias que
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sentem diariamente as expressoes da Questdo Social e que, assim, precisam ser protegidas para
proteger. Se quer evidenciar as trajetdrias de vida das familias de criangas e adolescentes em
acolhimento que sdo chamadas a atuar de forma privilegiada na provisdo da protecéo social.

Sendo assim, torna-se fundamental, neste estudo, abordar algumas concepcbes e
paradigmas que embasam o0 planejamento e execugdo da protecdo social, direcionando a
reflexdo para o papel e posicdo das familias na efetivacdo do sistema de protecdo social
brasileiro, buscando compreender como isso se efetiva no cotidiano e se apresenta nas historias
de vida dos sujeitos da pesquisa.

Tendo em vista que o casamento entre politica social e familia ndo é algo novo no Brasil,
mas sim algo historico, que se desenvolveu e desenvolve sob diferentes fisionomias e
justificativas, Campos (2015) reitera que a familia possui papel decisivo na protecdo de seus
membros desde os primeiros esbocos de politicas sociais. A autora apresenta duas combinagoes
entre familia e protecdo social, apontando que a primeira serviu de base para a segunda.

A primeira combinacdo exposta pela autora se refere a protecdo social vinculada aos
seguros sociais, que possui origem no Walfare State, destinados aos trabalhadores formais, 0s
quais possuiam como base o principio de trocas intergeracionais. Um sistema que deixava de
fora grande parte da populagdo, pois ndo incluia os trabalhadores rurais, autbnomos e
empregados domésticos, bem como, criava discriminagdes, com diferencas entre os beneficios
e aposentadorias.

Campos (2015) refere que as diferencas no tratamento dispensado a classe trabalhadora,
como os exemplos citados pela autora, influenciavam na protecdo social destas familias, visto
que, a protecdo estava relacionada com a forma de insercdo no mercado de trabalho e aos
recursos obtidos no processo de producéo e reproducéo do capital. Também aponta que esse
tipo de modelo prevé a transferéncia de recursos financeiros e ndo a provisdo de servicos
sociais, tendo, assim, uma sobrecarga para a mulher-mée, que mesmo sem recursos deve prover
ou providenciar o cuidado da familia. E um modelo que possui sustentagdo no trabalho
domeéstico a na dupla jornada da mulher, que deve adequar seu ritmo de trabalho as demandas
da familia e sistema de producdo, sendo dela cobrada a atuagdo para protecdo e bem-estar da
familia.

A segunda combinacéo trata sobre a Politica de Assisténcia Social, politica social ndo
contributiva. Campos (2015), ao apresentar essa combinacdo explana sobre as politicas de
transferéncia de renda e seus impactos nas familias, que ao se “beneficiarem” passam a ser
condicionadas (cobradas) por obrigacdes definidas de forma administrativa, tendo como

consequéncia o possivel cancelamento do subsidio. E fundamental ressaltar que essas
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responsabilidades sdo, grande parte das vezes, delegadas a mulher, que deve responder pela sua
sobrevivéncia e dos filhos, mesmo que para isso se submetem aos trabalhos precérios e mal
pagos. Observa-se que a familia nessa combinacdo € inserida em programas sociais e
acompanhamentos em servigcos, mas ela deve corresponder as expectativas e metas previstas,
as quais, muitas vezes, ndo condizem com a realidade e possibilidades das familias. Essa é a
configuracdo preponderante atualmente no Brasil, corroborando para a sobrecarga das mulheres
que, conforme exposto anteriormente, sdo, as responsaveis pelos cuidados dos filhos e
percebem menores rendimentos que os homens.

As diversas combinacges realizadas entre familia e politicas sociais para protecdo dos
individuos sdo norteadas por concepcles e vertentes que permeiam 0S processos sociais.
Campos e Mioto (2003) apontam que a construcdo do lugar e papel da familia na protecéo social
se diferenciam nos diversos contextos e sistemas, comportando varios caminhos analiticos que
podem ser percorridos. As autoras, no entanto, destacam trés tipos de relacdo das familias com
o0 sistema de protecdo social, sendo eles a familia do provedor masculino, o Familismo e a
familia nos sistemas de protecdo social de orientacdo social-democratica, com a Politica de
Familia.

A concepgao que comporta a “familia do provedor masculino” encontra-se difundida de
forma classica nos Estados de Bem-Estar Social, sendo relacionada ao pagamento de seguros
sociais vinculados ao trabalho masculino. Essa relagcdo baseia-se na solidariedade familiar e

papeis intergeracionais e de género. O grupo familiar aparece aqui com duas dimensdes,

a de uma unidade econdmica com dependentes e "chefes de familia" que redistribuem
renda e a de unidade "doadora de cuidados", também a partir de redistribuicdo interna.
Nele, da mulher-mée se espera que seja a principal provedora de cuidados para 0s seus
membros, mantendo-se economicamente dependente de seu marido. Assim supde-se,
por um lado, as responsabilidades do "chefe de familia" com o sustento, e por outro,
as da mulher com o cuidado (CAMPQOS; MIOTO, 2003, p. 169).

Essa vertente possui tendéncia de naturalizar as “obrigagdes” familiares e exploragdo
do trabalho da mulher, que é base do sistema de bem-estar social. A solidariedade familiar
torna-se indispensavel para protecdo do grupo e para o0 proprio sistema de protecdo e junto a
naturalizacdo das atribuices da familia, contribui para o ndo reconhecimento, pelo Estado e
sociedade, dos limites - econdmicos e sociais - que as familias possuem para efetivar o bem-
estar de seus membros (CAMPOS; MIOTO, 2003).

A relacdo da familia com a protecédo social na via Social- Democratica ou através da

Politica de Familia, busca se antecipar e socializar os encargos e custos enfrentados pelas
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familias, visando assim atuar preventivamente para que ndo ocorra seu esgotamento. Nesse
prisma, a oferta de servigos sociais, que possibilitam apoio aos encargos familiares, emerge
como uma alternativa de cobertura universal, que viabiliza uma politica de insercdo da mulher
no mercado de trabalho e protecao dos individuos e familias (ibidem).

Esse modelo é caracteristico dos paises Escandinavos, em que a familia é reconhecida
como um espaco de pertencimento e construgdo de vinculos e ndo necessariamente uma
instituicdo para cumprimento de deveres. A Politica de Familia é uma politica com servicos e
assisténcia que buscam atender as necessidades das familias em sua complexidade atual, ou
seja, da familia moderna. Do mesmo modo, a politica busca respeitar o direito a convivéncia e
paridade de direitos e oportunidades entre os sujeitos, a politica destina suas acGes aos
individuos (CAMPQOS; MIOTO, 2003).

O modelo Social- Democrata, percebido nos paises Escandinavos, alinha-se ao conceito
de Desfamilizacdo, o qual “se refere ao grau de abrandamento da responsabilidade familiar em
relacdo a provisao de bem-estar social, seja através do Estado ou mercado” (MIOTO, 2009, p.
135). A Desfamilizacdo corresponde ao reconhecimento da necessidade de diminuicdo dos
encargos familiares e da independéncia das familias, a partir de suas transformacdes,
principalmente no que se refere as relagdes de parentesco, utilizando-se da adogéo de Politicas
Familiares (ibidem).

J& a relacdo Familista ou Familiarizagdo, coloca a unidade familiar como primeira
responsavel pela provisao do bem-estar de seus membros, que dependera da insercdo destes na
esfera mercantil, assim, a provisdo de bem-estar familiar esta associada a sua renda e ao que
conseguem, a partir dela, obter no mercado. A “politica publica considera - na verdade exige -
que as unidades familiares assumam a responsabilidade principal pelo bem-estar social”
(CAMPQOS; MIOTO, 2003, p. 170).

Familismo é apontado por Mioto (2009) como um instrumento que reforga a
desigualdade entre as classes sociais e 0s papéis entre homens e mulheres na esfera doméstica
e condicionam a inser¢do da mulher no mercado de trabalho, além de submeté-las a uma dupla
jornada, pois sdo responsabilizadas pelo cuidado da familia. Conforme refere a autora, no Brasil
pode ser observado um alinhamento ao modelo de intervencdo Familista.

Teixeira (2013) corrobora com Mioto (2009) e aponta que o Familismo também pode
ser denominado de Neofamiliarismo, o qual possui a orientacdo, para a formulagéo e execucéo
das politicas sociais, com a perspectiva de “responsabiliza¢do das familias para além das suas
possibilidades, reforca a dependéncia dos servicos, recursos e apoios familiares por parte de

seus membros” (ibidem p. 85). Configura-se como uma politica que utiliza os recursos
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familiares até seu esgotamento e faléncia.

As combinagdes realizadas entre familia e protecdo social terdo repercussdes diretas nas
vidas das familias, no caso de familiares de criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, pode ser definitiva para definicdo da aplicacdo da medida de
protecdo de acolhimento, haja visto, o que j& foi abordado, sobre as diversas violagGes de
direitos vivenciadas. Nas HV narradas pelos sujeitos da pesquisa, € possivel perceber como o
Familismo traz implicacGes sobre as mulheres — mées e seu papel frente a protecdo da familia.

A andlise das entrevistas mostra que, nos trés casos em que foram entrevistados
familiares com vinculos sanguineos, estes eram maes, as quais eram as responsaveis pelas
criangas no momento do acolhimento, em dois casos eram as Unicas responsaveis e em um caso
existia a presenca de um padrasto. Isso corrobora ao dado mencionado anteriormente, o qual
mostra que a mulher é a principal responsavel (chefe de familia) nos casos de familias
monoparentais (responsavel sem cénjuge e com filhos/as), principalmente quando ha criancas
de até cinco anos de idade e nas familias com menores rendimentos.

Os pais aparecem nas narrativas pela sua nao presenca e desresponsabilizacdo. Com
excecdo da narrativa de Edite, mde adotiva de uma adolescente, que relatou que o pai de sua
filha era muito presente, os demais relataram pais ausentes, que ndo possuem vinculo com a
crianga ou adolescentes ou mesmo pagavam pensao alimenticia.

As trés mdes bioldgicas relataram que os pais dos seus filhos ndo participam ou
participavam dos cuidados dos filhos quando eles foram acolhidos. Ainda, as trés mées foram
vitimas de violéncia doméstica praticada pelos pais de seus filhos, o que lhes trouxe medo de
que os filhos mantivessem relacdes com 0s pais, 0s quais também ndo realizaram movimentos
para realizagdo de visitas e manutencao dos vinculos.

Luana relata o pai de seu primeiro filho, quando tomou conhecimento de sua gestacéo,

tentou induzi-la a realizar um aborto: ela ndo realizou e ele ndo assumiu o filho.

Onde foi que eu engravidei do meu filho mais velho, quando eu engravidei o pai dele
se sumiu, eu falei que eu tava gravida ele queria que eu tirasse o nené... ele disse: “tu
escolhe: ou eu, ou o bebé”, eu digo: “ndo”; eu era jovem, eu tinha dezessete, dezoito
anos... deixa eu ver... eu tinha dezoito, eu ia fazer dezenove, quando eu engravidei e
ganhei meu filho, ganhei com dezoito e ia fazer dezenove, isso. Ele agarrou e queria
tirar, eu disse que ndo, ai ele disse: “entdo é eu ou o beb&”, e eu disse “ndo, eu prefiro
o0 bebé&”. Nunca mais procurei ele, nem sei se ta vivo ou td morto. Era um namoro de
jovem, né, era boa, sé que, quer dizer, minto, jovem eu, ele ja era mais velho, eu tinha
dezoito e ele tinha trinta e nove.
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Luana teve quatro filhos e refere que eles ndo foram “assumidos” pelos pais?l. Bruna,
que é mae de uma crianca de 6 anos de idade - que se encontra em acolhimento, demonstra, em
sua narrativa, que possuia receio de que seu filho pudesse também ser vitima de violéncia, assim
como ela vinha sendo, por essa razdo se separou do marido e ndo solicitou pensdo alimenticia,

ele, por sua vez, ndo requisitou visitas ao filho ou se disp6s a pagar pensdo alimenticia.

[...] logo depois que eu engravidei, dai j& comecou as briga, encrenca, briga, ele me
dava demais, comegou a beber, comegou a ser agressivo, pra mim, né, me batia dentro
de casa, ndo queria mais trabalhar [...] ai chegou um certo ponto que depois que eu
tive o B. eu pensei bem. Se ele batia no guri dele daquele jeito, pode ter certeza que
ele v& fazer isso pro meu pequeno. Entdo, dai chegou um certo ponto que eu peguei e
me separei, disse 6 ndo quero mais saber, ndo precisa pagar pensao, eu vou me virar
sozinha, vou pegar meu filho, botar debaixo do brago e vou seguir a minha vida, vou
trabalhar, vou dar um jeito (Bruna).

Simone relata que foi vitima de violéncia doméstica por 10 anos, ela apenas conseguiu
sair da relacdo abusiva em 2009 quando acessou os dispositivos da Lei Maria da Penha,

importante instrumento de combate a violéncia contra a mulher.

Eu casei em uma semana, até hoje eu ndo/ ja se passou dez anos, no caso, vinte, né, e
eu ndo entendo até hoje... dai a minha vida virou um inferno de vez. Acho que eu tinha
vinte anos... Em uma semana eu conheci, casei, sabe, assim, eu ndo sei explicar.
Talvez por caréncia, sei la eu, e ai, com seis meses de casados ele se mostrou a pessoa
real que ele era, né... Ai, com ele, eu fiquei dez anos casada; eu consegui me livrar
dele no dia vinte e trés de agosto de 2009, quando entrou a Lei Maria da Penha. Eu
acho que eu fui a primeira pessoa a usar essa lei. Foi ai onde eu me livrei dele, porque
eu apanhei durante dez anos dele [...] Ele ficou preso trinta dias [...] (Simone).

Simone, diferentemente de Bruna, realizou a solicitacdo judicial para pagamento da
pensdo alimenticia, direito da crianga/adolescente, no entanto, mesmo sendo deferida, o pai das
criangas nunca realizou o pagamento. Bruna referiu que o pai de seus filhos apenas voltou a
fazer contato quando foi acionado pelo Poder Judiciario, na ocasido de audiéncia referente ao

processo de acolhimento das criangas.

[...] eu falei pra juiza: “quando foi pra achar ele pra pagar a pensdo, porque ele nunca
ajudou com nenhum centavo, vocés ndo acharam ele, agora, pra ele vir pedir a guarda
dos meus filhos [...] Nunca deu um centavo da pensdo que foi estipulada [...] se ele
realmente, né, tivesse a vontade de ser o pai que ele ndo foi durante dez anos, ele teria
ido visitar, ele teria procurado puxar um vinculo. Ta certo que ninguém ia liberar de
cara, mas ele teria se esforcado, e ele ndo fez nada disso. Ele s viu as criangas agora
em outubro porque ele veio pra audiéncia, que foi cancelada, e ele ndo sabia, e ai ele
foi no SAI e pediu, pra ndo perder a viagem, pra ver as criangas.

2L Em outro momento da narrativa Luana coloca que o pai de uma filha assumiu seus cuidados, tendo realizado
pedido formal de guarda quando a mesma foi acolhimento em instituicéo.
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Nas narrativas das familias extensas também sdo realizadas mengdes & auséncia paterna.
Tio José relatou que o pai de uma crianga, do grupo de irmaos, “nunca apareceu, nunca se
interessou” (SIC), os pais das outras criangas/adolescentes séo falecidos. Joana refere que o pai
de seus filhos foi pouco presente: “ndo era um pai presente, aquela coisa toda né ta, até porque
ele dava a desculpa do trabalho [...]”. Em sua narrativa a falta ou presenca precéria paterna torna

a aparecer quando ela fala sobre seus netos:

O pai biologico, ele separou dela, né, e separou dos filho [...] Vem |4 uma vez que
outra ver eles. Né? A penséo ta sendo... ta na justica. Agora, h& pouco tempo que ele
mandou o cartdo né? O cartfo rancho da firma pra eles, né [...] ele vem Ia de vez em
quando. Ele ndo é uma pessoa, uma mé pessoa, ele cuida bem, bah, até gostaria que
ele viesse mais vezes, cuidar deles né, assim, ajudar, ter uma, assim, interagir com
eles né?

Para se ter uma compreensao sobre a desresponsabilizacdo paterna no que se refere a
criangas e adolescentes em medida de protecdo de acolhimento, é possivel citar o Levantamento
Nacional das Criancas e Adolescentes em Servicos de Acolhimento (2013) que mostra que o
nome da mée consta na certiddo de nascimento de 94,4% das criancas e adolescentes acolhidos,
ja o nome do pai consta em apenas 61,1% das certiddes. O que corrobora para o entendimento
de que ha um processo de responsabilizacdo materna para com o cuidado e protecédo das criangas
e adolescentes em acolhimento.

Na narrativa de Bruna, percebe-se que, por vezes, 0s servicos de protecdo reproduzem
a ldgica de responsabilizagdo unicamente da mulher, independente das condi¢des concretas para
responder as exigéncias de cuidado, retirando a responsabilidade paterna ou ndo reconhecendo

a possibilidade de compartilhar responsabilidades com outros entes da familia.

ah mas € que o M. (padrasto) ndo tem nada a ver, pai é em Gltimo lugar, como ele é
padrasto, nem pai ele ndo €, entdo fica dificil os acompanhamento, como é que a
psicloga tem que conversar contigo e 0 B.”, eu disse “t4 mas como é que eu vou
faltar servico, eu t6 no contrato, e a Gnica que trabalhando sou eu, pra sustentar a nossa
casa, 0 meu marido faz uns bico...

Percebe-se que, nas trajetorias de vida dessas familias, a mulher € a principal ou Unica
responsavel pelo cuidado dos filhos, delas sdo cobradas as responsabilidades pelo bem-estar
social da familia, devendo assumir o principal papel na provisdo da prote¢cdo. Mesmo com 0s
menores salarios, insercéo precaria e sendo vitimas de violéncias por serem mulheres, devem,
até seu esgotamento, ser a principal fonte de cuidado.

Além da responsabilizagdo e utilizacdo da forca de trabalho ndo paga da mulher, na
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vertente Familista a prote¢do social relaciona-se com a inser¢do na producgdo. Desse modo, €
possivel inferir, que no Brasil, onde tradicionalmente o mercado de trabalho € permeado por
processos de discriminagcbes, precarizacBes, descontinuidades dos vinculos e trabalhos
informais, a protecdo social ligada a esfera mercantil tende a levar os sujeitos a desprotecédo
social.

A concepcao Familista na relagdo entre Familia e Protecdo Social, foi e € reforcada pela
formagdo de um novo “consenso” em torno da execugdao das politicas sociais, o qual ¢
denominada de Pluralismo de Bem-Estar (MIOTO, 2009). Pluralismo de Bem- Estar ou walfare
mix/ walfare pluralist trata-se de uma concepcao de que a protecdo social deve ser realizada
através de uma multitude de fontes, que exigem da familia e sociedade um consideravel
comprometimento. Cada uma dessas fontes ou agentes compareceria com o que lhe é peculiar.
O Estado com o poder e autoridade coativa - setor oficial; Mercado com o capital- setor
comercial; a Familia com a solidariedade - setor informal; e as Organiza¢cdes Voluntérias e
Caritativas através da solidariedade - voluntario (PEREIRA, 2010).

A provisdo do bem-estar social a partir da articulacdo entre o Estado,
familia/organizacGes voluntarias e mercado ndo é algo novo, ela sempre se fez presente, mas
com o Pluralismo de Bem-Estar alteram-se as relagcbes que garantem a protecdo. A relagéo
vertical, na qual o Estado deveria possuir um papel central e protagonista, é substituida por
relacfes horizontais, em que o Estado torna-se parceiro ou corresponsavel por um esquema
plural/misto de protecdo social (PEREIRA, 2004).

A opcao pelo esquema misto de protecao social possui um impacto importantissimo na
concepcao de protecdo social enquanto um direito social, tendo em vista que ele reforca as agoes
voluntaristas e de ajuda. 1sso, em um pais como o Brasil, que incorporou a protecao social como
um direito ha poucas décadas e possui em sua histdria fortes marcas de a¢fes assistencialistas
e clientelistas, representa um retrocesso e facilmente, se ndo se tomar precaugdes, um retorno
as praticas vinculadas a benesse e interesses diversos que nao o de garantia de direitos.

Sob a dtica do Pluralismo, o mercado se apresenta como um importante parceiro que
busca a autonomia ou empoderamento dos sujeitos, pois no mercado “todos” tornam-se
consumidores e podem assim escolher os servigos de acordo com seus desejos, bem como exigir
melhores atendimentos (PEREIRA, 2004). Demarca-se aqui 0 par binario, apontado por
Pereira, C. P. (2016), composto pela necessidade social x preferéncias, onde as necessidades
sociais sdo relegadas ao campo das preferéncias individuais, que podem ser supridas pelo
mercado.

Esse prisma, porém, ndo considera parte da populacdo que possui acesso restrito aos
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bens do mercado ou que ndo conseguiriam acessar aos servigos sociais caso fossem restritos ou
vinculados ao mercado. Da mesma forma, desconsidera a criacdo de possiveis monopolios na
distribuicdo de servicos ou possivel desinteresse mercadolégico em determinados setores,
deixando assim parte deles descobertos ou destinadas ao voluntariado. Pereira (2004) refere
que a relacdo do mercado com o Estado na provisdo do bem-estar existe desde os primordios
da protecdo social, o Estado é visto por diversos autores como sendo um facilitador para
acumulacdo do capital, contudo, garantindo alguns limites na relacéo de exploracdo. Todavia,
observa-se no contexto atual que esses limites vém sendo tensionados.

Da mesma forma, é fundamental se ater a alguns fatos que se referem a aplicacdo da
protecdo mista. Observa-se que, a partir do envelhecimento da populagédo e crescimento das
desigualdades sociais, existe 0 aumento do nimero de pessoas que demandam cuidado das
familias e sociedade e, a0 mesmo tempo, hd uma restricdo dos agentes cuidadores, ou seja, mais
pessoas necessitam de auxilio e poucas possuem ferramentas para atender as demandas
emergentes (PEREIRA, 2004). Igualmente, €é significativo pensar que muitos sujeitos podem
desejar o atendimento especializado e ndo pela familia ou entidades voluntarias — como prevé
como recurso principal o bem-estar misto, tendo em vista ainda, que muitas vezes a familia e
as entidades voluntarias podem ser violadoras de direitos, como por exemplo, no que se refere
a violéncias e desrespeito a cultura.

Pondera-se que existem diferentes concepcdes em torno do tema em debate.
Abrahamson (2004), expde que existem formulagdes divergentes em torno do Pluralismo de
Bem-Estar, as quais ele denomina de cética, neutra e otimista. Para o autor abordagem cética -
tendéncia entre os autores da area - categoriza o Pluralismo de Bem-Estar como algo negativo
e aponta os perigos e desigualdades presentes em tal arranjo, que reduz o papel do Estado e
aumenta o papel do setor informal. O tratamento neutro, defende que o bem-estar misto
apresenta efeitos positivos para os cidaddos, equacionando a privatizagdo conservadora e a
socializagéo socialista. Por fim, o viés otimista compreende que o bem-estar misto produz uma
politica social mais autbnoma, baseada no comunitarismo e na participagdo da comunidade para
o controle de sua propria reproducdo — entendendo as organizagfes voluntarias como um
recurso que deve ser valorizado por sua habilidade de mediacéo.

Todavia, para Abrahamson (2004), o Pluralismo de Bem-Estar configura-se como um
meio para a privatizacdo das medidas provedoras do bem-estar, trata-se de uma abordagem
ideoldgica. Da mesma forma, para ele, existem ldgicas e ideologias por trds das acdes
desenvolvidas em diferentes espacos e instituicdes, assim, é preciso ficar atento quando servicos

sociais semelhantes sdo desempenhados em distintas instituicdes. No presente estudo toma-se
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0 Pluralismo de Bem-Estar através do viés adotado por Abrahamson (2004), entende-se que
esse modelo de conducdo e concepcdo da protecdo social tem como objetivo a
desresponsabilizacdo do Estado, transferéncia de suas responsabilidades para a sociedade civil
(com processos de privatizacdo e mercantilizacdo das politicas sociais e direitos) e
responsabilizacdo da familia como instancia solidaria que deve realizar a protegdo de seus
membros.

Nessa concepcdo a familia é vista como um recurso privilegiado, pois nela
preponderaria o desejo espontaneo de ajuda e solidariedade — o que € favoravel para o esquema
de bem-estar do pluralismo, com a flexibilizag&o provedora (ABRAHMSON, 2004; PEREIRA,
2010). Pereira (2010) aponta que o pluralismo de bem-estar dissemina a familia como fonte
privada de bem-estar social, com uma visdo romantica de que as familias possuem condicdes
de, por si proprias, protegerem seus membros, negando a familia como instituicdo contraditoria
que poderé ser funcional e protetora como também reprodutora de desigualdades e perpetuacéo
de culturas arcaicas (como o0 machismo, cultura da violéncia e outras). Também, ndo reconhece
a sociedade de classes e suas contradi¢des, bem como os processos de exploracdo da forca de
trabalho e subempregos ou exclusdo do mercado de trabalho, que acabam por expor as familias
a riscos e as fragilizam, tornando estas, muitas vezes, incapazes de proteger seus membros ou
a si proprias.

As vivéncias de violéncia intrafamiliar sdo nitidos exemplos de como a familia pode ser
uma violadora de direitos. Além disso, a violéncia sexual contra criancgas e adolescentes quando

ocorre na familia demarca essa contradicdo, tendo emergido na HV narrada por Joana.

[...] o problema do L. e do R. é um s6, né, eles dois sofreram, pelo que eu sei né, na
familia, os dois sofreram abusos, né, embora o R. ndo fale hoje, ele ja tem dezoito
ano né! [...] ele contou, contou com detalhes que ele foi abusado, ele contou mesmo,
ele contou mas uma coisa assim sabe quase impossivel de se acreditar, porque a gente
conhecia o pai dele, né, o pai dele, o pai dele era aquele tipo de pessoa assim que nao
tinha boca pra nada, sabe, t4, era, era, tu olhava assim era um pobre coitado, né, mas
dai eu ndo sei sabe, eu ndo sei, ndo tem como tu entender uma coisa que ndo da pra
entender né, mas dai 14 na casa deles era outra histdria, de repente.

Dando continuidade a discussdo sobre as perspectivas e insercdo das familias na
protecdo social, destacam-se as consideracdes realizadas por Pereira (2010) acerca do
Pluralismo de Bem-Estar, as quais podem ser estendidas ao viés Familista, visto que ambos séo
complementares e coexistem. Ambas as conducdes ao tratarem a familia como um espaco/locus
de protecdo natural ndo reconhecem as regulacGes externas, através de aparatos legais, que

reforcam e obrigam a execucao da protecao pela familia. Ha um equivoco ao se considerar que
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a familia ndo é objeto de regulacéo legal, restringindo assim as relacdes familiares ao campo
privado, quando essa protecdo, mesmo informal, possui regulagdes, tanto internas quanto
externas, sendo as obrigacGes familiares previstas juridicamente. Também, a “ajuda”
dispensada aos membros familiares, vem como uma expectativa de retribuicdo posterior, essa
reciprocidade é o que garante a solidariedade familiar, na qual se apoiam as politicas sociais
com vies neoliberal. Com isso, observa-se que “as relagdes reciprocas, ditas informais, tém
conexao com fatores estruturais e com a esfera publica” (PEREIRA, 2010, p. 38), ou seja, as
relacGes de solidariedade familiar sdo necessarias pela auséncia da protecdo social publica e
universal, ao passo que, a solidariedade familiar, para atendimento as necessidades de
reproducéo social, contribui para manutencgéo e reforco dessa auséncia.

Nas trajetorias de vida dos sujeitos dessa pesquisa, a configuracdo da protecdo social
em uma perspectiva Mista e Familista, sobrecarrega as mulheres- maes, como ja foi
mencionado. Também, nessa Otica, a protecdo social a que os familiares possuiram acesso ao
longo de suas vidas é quase restrita ao setor informal e voluntario, sendo provido pelos
familiares, comunidade e igreja.

E peculiar as demais HV, a trajetoria de Joana e do Tio José, pois, ambos, tiveram papel
de realizar a protecdo social informal na ocasido em que as criangas e adolescentes ou familiares
desses necessitaram. Tio Joseé relata o sentimento de ser a Unica pessoa a quem as criangas e
adolescentes em acolhimento e o avd destas possuem para auxilia-los, também, durante a sua

narrativa fica aparente a centralidade que ele possui na protecdo da familia.

N&o é que eu sou o primeiro que eles procuram, o pior é que s6 tem eu pra eles
procurar; eles ndo tem mais ninguém por eles, assim. O seu S. J., se eu ndo tivesse
cuidando dele, ele ja tinha morrido ha muito tempo. O seu S. J. tem problema de
coracao, ele tem trés hérnias na virilha, ele tem quatro hérnias na boca do estdmago,
ele é muito doente; se nds ndo tivesse cuidando ele, ele ja tinha ido, ja, ndo tinha
aguentado (Tio José).

Joana, em sua narrativa, traz elementos importantes para pensar a protecdo social
informal em meio aos territorios com maior vulnerabilidade social e pobreza. Ela menciona que
por diversas vezes ja acolheu pessoas da comunidade em sua casa, como foi 0 caso do
adolescente que estd em medida de prote¢do. Joana narra ja ter acolhido em sua residéncia
cunhados, filhos, amigos, netos e outras pessoas, referindo que ha uma ajuda entre esses sujeitos.

No momento em que foi realizada a entrevista, Joana encontrava-se residindo com o
filho e dois netos, na casa de seu ex- marido, que cedeu a residéncia. Ela refere que naquele

momento estava acolhendo em sua casa um ex-genro, que a estava auxiliando com atividades
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de reforma da casa.

[...] é ele é, ai ele vem aqui dai como eu t6 precisando de, a gente ta precisando de,
ele vai me ajudar a dar uma ajeitada na casa e arrumar patio, tem que fazer os canteiro
ali na frente , eu fiz os negdcio pra fazer o canteiro na frente pra plantar tempero verde,
umas saladinhas coisa, né, entdo preciso ta comprando né e é uma coisa mais natural
né ta? Ai ele vai me ajudar a fazer isso ai, e em troca a gente, né a gente se ajuda...

Edite e Bruna referem que possuiram ajuda de seus familiares quando necessitaram,
porém, de forma esporadica. Luana, traz em sua fala a protecéo pela familia do companheiro,
mas com escassos recursos para isso - € a familia protegendo mesmo quando ha poucas
condigdes para tal, o que pode levar a seu esgotamento: “Olha, ¢ como eu te disse, se quiser
pode olhar, deve ter um pacote de agucar e umas coisinha pouca; a gente ta se mantendo porque
a minha cunhada faz alguma coisa e traz pra nos... quando ela pode, ela ajuda com uma coisa
pra nos; quando ela pode, né”.

Luana ainda traz uma fala interessante para elucidar, em sua percepgéo, quem a protege

e Ihe possibilita algum cuidado:

Eu me sinto cuidada até hoje, pelo meu companheiro. Ele cuida muito bem de mim, o
resto € o resto. Meus filhos, quando eles podem, ele vém, muito raro, mas eles vém,
se eles podem, eles vém, s6 que eu me sinto cuidada pelo meu companheiro. E por
essas pessoas, assim, Assistente Social do forum, daqui, dali, de 14, ndo.

A rede de protecdo social informal e solidaria ja foi mostrada nessa dissertagdo como
uma violadora de direitos através da violéncia institucional e violéncia familiar. Mas, entende-
se que é importante demarcar violéncia econémica que 0s sujeitos podem ser submetidos. Tio
José relatou que o sr. S. J., que possui a saude debilitada, foi vitima de violéncia econémica
praticada pela filha e por um pastor da comunidade, quando estes cumpriam o papel de protecéo

administrando seus bens.

Al esse pastor pegou, transferiu as contas tudo & pra... pros bancos de Pinhal; até
dinheiro que nos tinha guardado na conta pra cercar toda a casa da praia. O pastor
pegou o dinheiro todo, gastou tudo, botou trailler praele, 14, aterrou o péatio dele, tudo.

E, documento dele da Aeronautica. A S. (filha), quando cuidava dele, que era
procuradora dele, ela fazia muito empréstimo no nome dele, essas coisas. Ai, como
ela tinha, as vezes, que prestar conta no Ministério Publico, ela ia pra frente dos
mercados, juntava um monte de notinhas pra dizer que tinha gastado com ele, mas era
tudo...

O setor comercial, mercado, ndo aparece nas narrativas como um ente que tenha, de

alguma forma, protegido os sujeitos, tendo em vista ainda, a precaria insercdo nas relacdes de
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trabalho, o que limita o acesso ao setor comercial.

A protecdo social formal - através do Estado — apareceu nas entrevistas como um meio
de protecdo em momentos pontuais da vida de alguns dos sujeitos. Enfatiza-se que acessar um
servico ou politica social ndo garante o acesso a prote¢do, pois a forma com que a intervencgéo
é realizada € o que possibilita esse carater, podendo existir violacdo de direitos no acesso aos
servicos e politicas sociais.

Edite refere que se sentiu protegida ao acessar uma psicéloga do Centro de Atencéo
Piscossocial infantil (CAPSI) do municipio, contudo, ficou pouco tempo vinculada ao servico,
pois quando sua filha evadiu do servigo de acolhimento Ihe foi dito que ela ndo precisaria mais
ir nas consultas, deveria retornar quando a filha regressasse ao SAI?%: “Nio, hoje eu to parada,
porque, assim, o que que elas me disseram, que enquanto a R. estava fora, elas ndo viam
necessidade em eu continuar e assim que a R. voltasse, ai sim, eu voltaria novamente”.

E importante demarcar que o CAPSi é um servico de salde mental destinado ao
atendimento/acompanhamento de criancas e adolescentes, no entanto, sabe-se que 0s servicos
destinados a esse publico necessitam também envolver as familias no acompanhamento e
tomada de decisdes, visto que a viabilizacdo dos direitos de criancas e adolescentes perpassa as
relacfes familiares. No que tange ao atendimento em servicos de salde mental, se preconiza
que o atendimento/acompanhamento as familias deve fazer parte do Projeto Terapéutico
Singular dos Usuérios, conforme suas particularidades. Ainda, as familias necessitam receber
suporte psicossocial, visto que, assim como a crianca ou adolescente, podem se encontrar em
situacdo de sofrimento (MS; CNMP, 2014).

Luana refere ndo ter se sentido protegida por algum servico ou politica social. Simone,
apos os anos de violéncia domeéstica, narrou que a Lei Maria da Penha a protegeu, mas fora isso
ela néo se sentiu protegida: “a Lei Maria da Penha, mas, fora isso, ndo”. Joana expressou que,
durante a infancia de seus filhos, ela foi “ajudada” pela prefeitura, que lhe fornecia alimentos,
mas ndo havia outras acles, no entanto, em sua fala transparece uma concepcdo de
ajuda/caridade, ndo de um direito. Simone, trouxe em sua narrativa que se sente protegida pelo
servico de acolhimento e defensoria pablica, pois os profissionais dos equipamentos lhe
explicam os processos, seus direitos e ddo suporte na relagdo com o filho, destaca-se sua

narrativa:

22 A filha de Edite passou a ser acompanhada pelo CAPSi, no municipio, apos seu acolhimento, como parte do
acompanhamento, sua mde também passou a realizar atendimentos individuas e em conjunto com a filha.
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Sim. Isso ai, agora, é, os atendimentos tudo tdo me ajudando eu a entender né, bem
melhor, essa acdo, tudo. Que nem eu falei 14 na assistente social, né, elas conversam
comigo, e eu digo, se realmente eu ndo soube criar o meu filho, eu td aprendendo com
0 meu erro, né. Realmente agora eu td, se eu quis fechar os olhos e ndo ver algumas
situacdes, agora eu t6 abrindo.

Sim, uma protecdo... se ndo me explicar detalhadamente as coisa, 0 que eu tenho
direito, o que eu tenho que fazer e o que eu ndo devo, eu pra mim eu té num lugar sem
rumo, sem rumo, s6 vou pra frente, eu ndo chego a dobrar numa esquina e perguntar
alguma coisa, eu vou sé em frente, e como elas tdo me explicando direito a situagdo
do Bernardo, tudo, né, eu t6 me orientando melhor, né. T6 conseguindo, converso com
a advogada, dai ela me explica também bastante coisa né, o que eu tenho direito, o
que eu ndo tenho, o que eu devo fazer e o que eu ndo devo.

A protec¢do social formal também se materializa na vida dos sujeitos através do acesso
a previdéncia social. Edite e Tio José narraram que possuiram acesso aos direitos de
aposentadoria e auxilio doenca; ainda, na narrativa do Tio José, aparece que o avd das
criancas/adolescentes acolhidos possui acesso a aposentadoria, como uma forma de protecéo,
quando foi diagnosticado com esquizofrenia.

Depreende-se através do exposto, que as familias, sujeitos dessa dissertacdo, vivenciam
a Protecdo Social Mista e o Familismo em faces muito duras e, pode-se dizer, cruéis, pois sdo
sujeitos que se encontram fragilizados pelas relagdes violentas, de exploracdo e vivéncias de
pobreza que marcam suas historias de vida. S&o sujeitos que ndo possuiram acesso a protecdo
social na infancia e adolescéncia; sdo mées que respondem quase exclusivamente pela protecéo
e bem-estar das criancas e adolescentes; e, sdo sujeitos que quando acessam a protecdo social
experimentam a delegacao do seu provimento a familia e a comunidade. Nota-se que a protecédo
social formal - provida pelo Estado, na vida desses sujeitos, ndo ocorre por meio de um sistema,
ela é pontual e focalizada.

Outra importante consideracdo sobre o0 modelo que vem sendo abordado, é trazida por
Pereira (2010) ao se referir as transformac6es que as familias vém sofrendo. Apesar das diversas
configuracgdes familiares presentes na atualidade, na formulagéo das politicas sociais, ainda se
faz presente a referéncia familiar formada pelo modelo nuclear (pai, mae e filhos), em que o
homem assumia o papel de prover da subsisténcia e a mulher o cuidado com a familia. Sendo
assim, é importante considerar quem na atualidade ira arcar com as responsabilidades de
cuidado cotidiano das criancas/adolescentes, idosos e enfermos. “Tudo leva a crer que se esta
pensando na mulher, quando se requisita a participacdao da familia no esquema misto de bem-
estar, pois é para ela quem tradicionalmente arcava com esse 6nus” (PEREIRA, 2010, p. 39).

Contudo, as mulheres ja ndo possuem condigdes de assumir tais responsabilidades de

forma isolada, visto que, assim como 0s homens, encontram-se imersas nas relagdes de
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producdo. Desse modo, quando lhes sdo delegadas tais responsabilidades surgem consideraveis
desafios que precisam ser considerados na formulacéo das politicas sociais.

As mulheres, sujeitos do estudo, narraram as dificuldades encontradas para conciliar a
provisdo do bem-estar dos membros da familia e insercdo no trabalho. Edite e Bruna
expressaram em suas falas como essa perspectiva, que vem sendo adotada no Brasil, condiciona
a insercdo da mulher no mercado de trabalho. E delegado a mulher o cuidado dos entes da
familia, mas a medida em que isso compromete o desempenho de seu trabalho, elas podem vir

a ser demitidas por ndo atenderem as necessidades de producéo.

[...] depois, ai 0 meu marido foi transplantado, precisava mais de mim, ai eu comecei,
assim, a faltar, a acompanhar ele, e ja ndo gostaram mais de mim, sabe, tinha que fazer
cerdo as vezes, quando tava muito atrasado servigo, nos tinha que trabalhar aos
domingos. E ai eu j& comecei a tirar as costas de fora e ai j& ndo serve mais, ai fui pra
rua em Julho, ai fui pra rua (Edite).

Bruna relatou que era frequentemente chamada na escola de seu filho e que, por vezes,
n&o recebia atestados para apresentar no trabalho, mencionado que sentia certa incompreensao,
por parte dos profissionais da escola, de sua necessidade de conciliar o cuidado do filho com o
emprego, que era necessario para sobrevivéncia da familia.

Ela refere que em uma ocasido foi chamada para ir na escola, pois seu filho de 6 anos
teria mordido um colega. A dire¢do a teria chamado aproximadamente as 9h40min, mas atendeu
Bruna apenas as 12h, o que acarretou em atraso no horario em que deveria chegar ao trabalho.

Nas semanas subsequentes a situacdo tornou a acontecer e acabou decorrendo em sua demissao.

Dai eu disse “eu preciso, eu cheguei aqui nove e quarenta, eu preciso que vocé€s me
assinam desde as nove e quarenta até meio dia e pouco pra mim levar pro meu servigo”,
“ah ndo, nds ndo podemo te dar esse papel porque que nds te atendimo meio dia e te
liberemo meio dia e vinte, como ¢ que tu vai querer um papel”, ai eu disse “entdo
voceés tdo de brincadeira mesmo com a minha cara”. Mas peguei igual, meio dia ao
meio dia e vinte, peguei e levei... Na outra semana me chamaram de novo no colégio,
dai ndo me deram atestado também. Dai no outro dia meu servico me chamou na
empresa e me mandou embora.

Nas narrativas dos sujeitos emerge também o conflito entre a necessidade de acessar 0s
servigos de protecdo e a necessidade de trabalhar para sobreviver. Simone retrata que foi
encaminhada pelo CT para o CRAS e CAPSI, no entanto, visto que 0S Servi¢os possuem
expediente em horario comercial e nesse horério ela trabalhava, era invidvel para ela acessa-
los. Aparece em sua fala a necessidade de realizar uma opgéo entre trabalhar e acessar 0s

Servigos:



101

Mas eu nunca pude me dar o... como a gente fala, o prazer de ir no psicologo. E isso
eu sou cobrada, sempre fui; durante dez anos o C. me cobrou: “mas eu te mandei pra
0 CRAS, eu te mandei pro CAPSI”, mas, se eu ndo trabalhasse eu ia perder o emprego
[...] Sim (encaminhou), 2008, 2009, 2014... porque eu sempre trabalhei de carteira
assinada, entdo, como é que eu ia faltar duas vezes na semana pra ir 14? Eu ia perder
0 emprego, e ai quem é que ia pagar minhas contas? Isso eu sempre falei; eu nunca
fui mesmo.

Esse conflito, por vezes, condiciona as mulheres a realizacdo de trabalhos autbnomos e
informais, para que seja possivel a permanéncia no lar para realizacéo dos cuidados da familia.
Joana, expressou que atualmente trabalha de forma autdbnoma, com vendas de cosméticos, pois
realiza o cuidado de seus netos; quando seus filhos eram criancas ela, também, realizava
trabalhos informais para que fosse possivel cuida-los. Observa-se que mesmo com a existéncia
de escolas infantis e creches da rede publica, as vagas sdo aquém do necessario, deixando uma
importante demanda reprimida?®.

Bruna, assim como Joana, refere que ficara sem trabalhar para cuidar do filho e para que

seja possivel realizar os acompanhamentos necessarios:

Porgue dai se eu arrumar emprego, ai tem os acompanhamento com a familia, tem os
acompanhamento com o B., tem 0 meu acompanhamento, né, sé eu, ai entdo sdo faltas
que eu vou perder servico, vou faltar servi¢o de novo e vai sujar minha carteira. Entéo,
no caso, primeiro eu vou resolver a situa¢do do meu filho, né, tudo, vou resolver tudo
pra depois ai arrumar um emprego e ta& mais descansada (Bruna).

Ao passo disso, é possivel considerar que o modelo Familista e de Protecdo Social
Mista espera que a protecdo seja realizada, preferencialmente, pela familia, através de sua
inser¢do no mercado - atraves daquilo que ela pode obter com a insercéo na producao. Contudo,
esse tipo de perspectiva é geradora e corrobora para a inser¢do precaria e/ou desemprego das
familias, principalmente na mulher, fomentando assim processos ciclicos de fragilizacdo da
capacidade protetiva das familias.

Ademais, no contexto de exploracéo, aprofundamento da desigualdade social e inser¢ao
precaria no trabalho, vivenciado por grande parcela da populacdo, o acesso aos direitos e
cidadania tem sido praticamente inviabilizado, tornando assim a familia quase a Unica

possibilidade de suprimento das necessidades, “principalmente diante da inoperancia ou mesmo

23 Estudo realizado pelo Tribunal de Contas do RS (TCE- RS), no ano de 2015, apontou que 0 RS possui vagas
aquém da real necessidade do estado, seria necessario criar 196,4 mil novas vagas em creches e pré-escolas para
atender as metas do Plano Nacional de Educagéo (PNE). Disponivel em:
<http://www1.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/publicacoes/estudos/estudos_pesquisas/radiografia_educacao
_infantil_2013>. Acessado em: 10 de janeiro de 2018.
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auséncia de mecanismos de protecdo social que levem em consideracdo os efeitos sociais
recentes dos problemas originados da precarizagdo do trabalho” (ALENCAR, 2010, p. 63).

Junto a isso, € importante ter clareza da funcdo que a responsabilizacdo da familia na
protecdo dos individuos possui frente ao avango neoliberal. Observa-se que “sucessivamente
os liberais descobriram as potencialidades da familia em substituir algumas intervengdes do
Estado, que eram consideradas burocraticas e muito custosas” (SEREPIONE, 2005, p. 243).
Assim, essa responsabilizacdo diminui os custos sociais dos trabalhadores e ao mesmo tempo
0s coloca em constante tensdo para manutencdo de sua posicdo de trabalhador, visto que, o
trabalhador percebe, cada vez mais, uma protecédo social focalista e residual.

Por outro lado, ressalta-se, que o que se quer aqui ndo é a desresponsabilizacdo da
familia quanto a parentalidade, relacdes familiares e responsabilidades, como, por exemplo,
pelo cuidado das criancas e adolescentes, contudo, compreende-se que para exercer 0S papeis
parentais e de protecdo € preciso ser respaldado pelo Estado, enquanto um garantidor de direitos
€ possuir acesso a recursos que possibilitem a manutencao da familia e seu fortalecimento. Nao
é uma retirada das responsabilidades parentais das familias, mas a possibilidade de que estas
sejam cumpridas sem o esgotamento das familias e sua consequente faléncia.

Quando essa compreensdo ndo é presente corre-se o risco de penalizar ainda mais as
familias. As situacfes nas quais 0s pais ou responsaveis solicitam o acolhimento das criangas e
adolescentes pode possibilitar um exemplo sobre a linha ténue entre responsabilidades
familiares e penalizacdo/culpabilizacéo.

Sendo o acolhimento uma medida de protecdo para as criancas e adolescentes, 0s
familiares/responsaveis podem solicitar a aplicacdo da medida como uma protecdo, mesmo que
ndo desejem a destituicdo do poder familiar e a colocagdo da crianga ou adolescente em
processo de adocdo. Quando a solicitacdo € realizada, cabe a rede de protecdo orientar e
proporcionar suporte a familia, apds isso, caso a aplicagdo da medida ainda seja necessaria, ela
deve possuir processo e procedimentos como os demais acolhimentos solicitados pela rede. A
familia ao solicitar o acolhimento da crianca ou adolescente, procurando 0s 0rgaos
responsaveis, ndo esta incorrendo em uma situagdo de abandono de incapaz.

No entanto, a solicitagdo de acolhimento pode ser reflexo de uma série de
vulnerabilidades e riscos vivenciados pela familia. Inclusive, é possivel que a familia deseje
manter vinculo e que a crianga/ adolescente retorne para casa, quando superadas as situagdes
que geraram a solicitacdo, sendo atribuicdo da rede de protecdo atuar para que isso ocorra. Na
histdria de vida de Simone isso que foi exposto toma concretude, ela refere que responde a um

processo de abandono de incapaz por ter solicitado a aplicacdo da medida de acolhimento para
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protecdo de seus filhos:

Deixei eles 1a. Ai hoje eu respondo processo pra abandono de incapaz, né. E isso [...]
eu tenho a consciéncia de que eu ndo abandonei os meus filhos e eles sabem disso,
porque eles também poderiam se revoltar e ndo querer mais olhar pra minha cara, em
compensagdo, é totalmente ao contrério: eles entendem a situagdo, né, porque eles
vivenciaram comigo.

A solicitacdo do acolhimento ocorreu pela situacdo de pobreza. Simone refere ter
compreendido que o acolhimento de seus filhos seria um mecanismo de protecdo até que ela

conseguisse buscar meios para prover melhores condi¢fes de subsisténcia para 0s mesmos.

Eu bati de frente com todo mundo, mas pelo menos eles ndo ficaram na rua; tu hunca
vai ver, nunca viu - eu me expressei mal - ninguém nunca viu meus filhos pedindo
comida na rua, pedindo dinheiro na sinaleira, né, eu acho isso um absurdo [...] eu
passei por muita coisa nesse tempo: eu fiquei sem comer nesse tempo, eu fiquei sem
ter onde dormir nesse tempo, mas eles nunca ficaram na rua, tdo protegidos, e isso pra
mim faz a diferenca, sabe, de ver que ele ndo passaram fome, ndo precisaram pedir
nada pra ninguém.

Ela relata, que desde o acolhimento de seus filhos, foram mantidas visitas e que ela esta
se organizando para que eles possam voltar a morar com ela. Aparece aqui a expressao
conflituosa entre a responsabilidade da mae para com o cuidado dos filhos e o processo de
penalizacao/culpabilizacdo por ela ter solicitado o acolhimento. Sem a pretensédo de responder
a este guestionamento, € pertinente refletir, frente a esse contexto, por exemplo, qual o papel
tomado pelo processo de abandono de incapaz ou agdes similares desempenhadas pela rede de
protecao?

Ainda, compreende-se que a “valorizagdo” das familias no centro das politicas sociais
encobre, muitas vezes, o conservadorismo e moralismo que tem relacdo com a privatizagdo das
necessidades sociais dos sujeitos, o que “justificaria” os processos de penalizacdo quando
ocorre “falha” na proviséo da protecdo pela familia.

Percebe-se que “na auséncia de direitos sociais, € na familia que os individuos tendem
a buscar recursos para lidar com as situagdes adversas” (ALENCAR, 2010, p. 63). A familia
torna-se um anteparo social para suprir a auséncia de uma protecdo social que atende os sujeitos
de forma universal ou, como refere Alencar (2010), a familia supre um vazio institucional das
politicas publicas que deveriam assegurar a reproducdo social. Com isso, cabe refletir sobre as
reais possibilidades que as familias possuem para suprir a laguna deixada pela falta da protecéo
social universal. Frente ao que ja foi exposto, sobre a situacéo de parcela das familias e sistema

de protecdo social, questiona-se — sem aspiracdo de obter resposta imediata, se que € possivel
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delegar as familias a provisdo das necessidades de reprodugdo social, sem considerar suas
diferencas e configuragdes? Como podem ser definidos os limites e possibilidades das familias
para o provimento do bem-estar de seus membros, quando € pressuposto que as mesmas devem
naturalmente arcar com 0s encargos e responsabilidades para reproducdo de seus membros?

A protecdo social, materializada nas politicas sociais que se centram nas familias,
deveria possibilitar que os sujeitos e familias possuissem acesso aos direitos sociais e
obtivessem seu fortalecimento enquanto cidad&os, no entanto, ao contrario disso, o0 que se tem
observado é um movimento de convocacdo e pressao para que as familias sejam responsaveis
pela protecdo social independentemente de suas condigdes para isso.

A centralidade da familia na prote¢do social deveria potencializar a cidadania, mas para
isso é preciso que o Estado tome para si aquilo que apenas ele tem como prerrogativa — que € a
garantia de direitos. Esse reconhecimento ndo significa que devam ser desconsiderados 0s
mecanismos de protecdo informais, como as redes de solidariedade e de apoio familiar, mas
que estas ndo podem ser exigidos para além de suas possibilidades. E fundamental compreender
que o dever principal de efetivacdo da protecdo social é do Estado (PEREIRA, 2010).

As exigéncias de responsabilizacdo familiar, que ndo sdo exequiveis em meio ao
contexto crescente de desigualdades sociais e econdmicas, junto a retracdo e focalizacdo das
politicas sociais, com delegacao de execucdo da protecdo social ao mercado, sociedade (com o
voluntariado) e familia acaba por descaracterizar os direitos sociais. Essa descaracterizacdo dos
direitos leva a uma consequente restricdo do acesso ao sistema de protecdo, que perde seu
caréater publico ou universal. Dessa forma, as sucessivas violacdes de direitos vivenciadas pelos
sujeitos e a negacao do acesso ao sistema de protecdo configura um estado de desprotecéo social.

Esse estado de desprotecdo social vivenciado pelas familias € o que faz com que a
aplicacdo da medida de protecao de acolhimento para criangas e adolescentes seja muitas vezes
necessaria, mesmo quando, se houvesse um sistema de protecdo efetivo, poderia ser evitada.
As sucessivas violacOes de direitos expressas nas histdrias de vida, expostas até aqui, fazem
parte do estado de desprotecdo experimentado pelas familias, pois protecdo contempla acoes
preventivas para que a violacdo ndo ocorra, quando as violagbes ocorrem vive-se j& a
desprotecdo (SPOSATI, 2009). A partir desse entendimento, destacar-se-a& alguns diretos
violados e desprote¢des sociais vivenciadas, na percepcao dos sujeitos.

Na narrativa de Edite, Tio Jose, Simone e Luana aparecem desprotecdes sociais oriundas
da ndo intervencdo do Estado para atender as necessidades sociais e diferentes situagdes de
vulnerabilidades e riscos sociais. Tio José refere que nunca recebeu suporte das politicas sociais

para realizar o cuidado das criangas e adolescentes; Luana refere, que, mesmo tendo procurado
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0 CRAS, quando seus filhos moravam com ela, ndo obteve auxilio. Ambos 0s casos possuiam
situacBes importantes de violéncia, pobreza e necessidades de satde.

Edite, adotou duas irmas em uma cidade do interior do RS, no entanto, ap0s a adocao a
familia ndo recebeu 0 acompanhamento de servicos da rede de protecdo ou Poder Judiciario. A
falta de acompanhamento, orientagdes e suporte a familia é narrado e configura-se como uma
violacdo, pois é direito da familia e da crianga ou adolescente 0 acompanhamento, por equipe

capacitada, durante e apds o processo de adocao.

N&o, ninguém acompanhou. Ai, depois a gente trouxe elas, assim, a gente... Ai, I3,
eles disseram que toda assisténcia que a gente teria, teria que ter sido por aqui, mas a
gente foi procurar... procurar ajuda por aqui, entdo eles diziam gque, como a gente nédo
tinha adotado as meninas aqui no municipio, seria fora [...] a gente ndo teve aquela
assisténcia, aquele suporte que deveria ter tido, pelo minimo, assim, nos primeiros
dois, trés anos que as meninas estavam aqui que, como assim [...] Entdo, tinha que ter
sido, assim, uma prepara¢do, uma ajuda, assim, de alguém, pra preparar a cabecinha
dela, porque, pra ela, foi uma mudanca e tanta. Eu/ A gente era estranha, uma pessoa
estranha, porque ela, nove anos, nove anos tu j& entende, tu entende alguma coisa na
vida, né.

Junto a isso, Edite refere que o falecimento de seu marido lhe colocou frente a uma
situacdo de vulnerabilidade que demandava protecdo, porém, mesmo ela tendo buscado auxilio
ndo obteve éxito, nesse momento lhe foi informado que o CRAS seria para pessoas com
vulnerabilidade econémica, ao passo disso, outras vulnerabilidades foram aprofundadas/

agravadas.

Eu, na época quando que o meu marido faleceu, eu ja tinha procurado, mas s6 que eu
ndo tive éxito. e outra coisa, cCOmo a recém... eu sou sincera em te dizer, eu quando
eu perdi meu esposo, eu também fiquei sem chdo. Entdo eu, com duas meninas,
com problema aqui, com o problema ali, entdo a minha cabeca néo funcionava,
ndo funcionava, assim, da maneira que hoje ela funciona, entendeu? Entdo eu
tava assim, 0, que talvez eu tava precisando mais eu de ajuda do que elas,
entendeu? [...] eu acho que quando eu fiquei sem chao, parecia que eu ndo tinha forga
de lidar com problema e aquele problema ele foi se agravando;

Na historia de vida de Simone a violéncia doméstica de que ela foi vitima, aparece como

algo que lhe traz sofrimentos e que nunca foi acompanhado, aparece como algo invisivel.

Néo, se ofereceram no passado, eu ndo lembro, mas eu acho que nao, porque psicélogo
mais € pras criancas, né, sempre me encaminharam em funcédo das criancgas, pra mim
saber como agir com as criancas. [...] Na realidade, até hoje eu ndo consegui me...
assim, é tipo um trauma, sabe; até hoje eu ndo consegui me recuperar do trauma
da época que eu vivi com o pai deles, até hoje eu ndo me olho no espelho, sabe,
eu ndo... Naquele dia da audiéncia, que eu vi ele, nossal, eu tremia dos pés a
cabeca, eu morro de medo. E eu acredito que nesse ponto. Sim, eu concordo que eu
precisaria de um acompanhamento psicoldgico. Ou nao; ja se passou tanto tempo, né.
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A invisibilidade das violagcbes de direitos corrobora para o agravamento das
vulnerabilidades e riscos existentes. Para esses sujeitos, a invisibilidade teve papel fundamental
para 0 agravamento das situacdes que geraram o acolhimento. Como pode ser percebido através
da narrativa de Edite, que retrata que, ndo tendo éxito nas buscas por auxilio para cuidado da

filha, procurou o poder judiciério para que a mesma fosse acolhida:

E quando, assim, aquela ajuda que a gente foi no extremo, no extremo, que a gente foi
procurar uma assisténcia social ali do férum, que a gente conversou, porque a gente
ia abrir méo... abrir mdo da R., porqué a gente até ia abrir até mao da L., também,
porgue ndo dava mais pra aguentar, porque a R. ndo tinha mais como a gente... assim,
6, tava muito dificil a convivéncia, muito, muito dificil...

Joana, na sua narrativa faz um questionamento sobre o papel da escola na identificacao
e encaminhamento de possiveis violacdes de direitos dos alunos, se referindo as violéncias

sofridas pelo L., adolescente que ela acolheu.

[...] é, noinicio, isso deveria ter sido identificado pela escola né? Por que, no caso, na
época que tava acontecendo tudo isso ai, ele tava indo na escola, eles vinham aqui na
escola ndo apareciam aqui na 64 aqui 6, eu ndo sei porque, né, nem como as professora
ndo perceberam nada, ninguém falou nada, né, e, e, ndo foi falado nada, mesmo
quando o pai dele era vivo. Né? [...] Porque o L. é muito pequeno pra andar assim
nesse soldo, nesse sol né, bah, um sol assim de rachar né, e ele mandava o Lucas até
ajudar ele né, entdo isso ai é uma coisa que, as vezes passa despercebido pela propria
escola né? Eu acho que deveria ter um pouco mais de atencdo. De olhar, de ver como
o0 aluno se comporta, né..

Luana, Simone e Joana relataram se sentir desprotegidos pela falta de habitacao, sendo
um direito violado em sua percep¢do. No caso de Simone a falta de moradia teve papel central
no acolhimento de seus filhos, pois ela refere que ndo tinha onde morar com eles. Joana, traz
em sua narrativa uma estratégia de sobrevivéncia utilizada por parcela dos trabalhadores frente

a falta de moradia, que sdo as ocupacdes de locais que ndo estdo sento utilizados.

E eu até me inscrevi no minha casa minha vida, né, ali, pra resolver esse problema de
moradia né? T4, porque na casa mesmo que eu morava, |4 embaixo, na vila rica, eu
morava |4, 1a deu despejo [...] entraram 14 e disseram que ndo dava mais, dai é despejo
e a gente teve que sair [...] dai eles falaram que ndo adiantava recorrer... e ficou assim.
Veio um oficial de justica, e dai nos viemos pra ca... la eu morava... bah, desde 96.96,
97. Nédo deram nada, nada, nada, nada. Mas se eu ndo tivesse pra onde ir, se as minhas
guria, se as guria ndo tivesse pra onde ir... a gente ia ficar na...

Frente a todas as narrativas de desprotecdes, entende-se que duas delas, de alguma

forma, podem representar o sentimento das familias que narraram suas trajetorias de vida para
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realizacdo desse estudo, sdo relatos que falam o sentimento de desprotecédo e de negacdo do
direito de estar com as criangas/adolescentes:

Varios (direitos violados). Meus filhos principalmente. Isso foi o principal... Eles
tiraram e nunca mais deixaram eu ver eles. Mas o principal foi esse. Eu queria ver eles
e ndo deixaram (Luana).

E, eu acho que o direito de ter me defendido, pra eles ndo ter levado meu filho, né.
Esse direito, assim, no caso, eles tinham que ter feito um exame no Bernardo pra ver
realmente se ele foi mesmo agredido, né. Isso ai eles ndo fizeram. Na parte em que,
tanto eu tentava buscar ajuda, como eles ndo, infelizmente, eles ndo tavam interessado
e diziam que eu ndo tava interessada. Mas todas as vezes que eles me chamavam no
Conselho Tutelar, ou no colégio, eu tava l4. Entdo eu disse, eu ndo t6 interessada no
meu filho? Se eu ndo tivesse, eu ndo vinha aqui (Bruna).

Junto as desprotecdes vivenciadas, também se percebe que a restrita protecdo social a
que as familias possuem acesso, remete-se ao campo da politica de assisténcia social, ou seja,
ndo se configura como um sistema amplo e articulado, como o que foi conceituado no inicio
deste estudo.

Evidencia-se que a insercdo, insercdo precaria ou ainda a ndo insercdo das familias na
protecdo social traz implicagdes diretas sobre o cuidado dispensado as criancas e adolescentes,
pois a protecdo desses sujeitos pela familia requer anteriormente a protecdo dessa familia em
sua totalidade, como pode ser observado nas narrativas. Para que seja possivel proteger é
importante que se tenha certa preservacgdo e fortalecimento das capacidades protetivas, através
das politicas sociais intersetoriais articuladas. O estado de desprotecdo social, que marca as
trajetdrias desses familiares, é o estado em que se encontram diversas outras familias que tem
criancas e adolescentes em acolhimento.

Sendo assim, é preciso caracterizar e situar onde, historicamente, se insere no campo
social e politico o acolhimento de criangas e adolescentes, como ele foi e € aplicado e alguns
desafios para viabilizacdo de sua excepcionalidade e transitoriedade, dando ao mesmo tempo

visibilidade as historias de vida dos familiares destas criancas e adolescentes acolhidos.
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4 ACOLHIMENTO DE CRIANCAS E DE ADOLESCENTES: HISTORIAS VIVIDAS
E NARRADAS

As medidas apontadas como a solu¢do dos “infortinios da infancia” incidiram
diretamente sobre os familiares ou responsaveis pelas criancas. O que tinham eles a
dizer? Né&o se tem como responder. Seus pensamentos e suas reacdes a respeito das
intervencdes determinadas pelas autoridades ndo ficaram registrados. As expressdes
de revolta popular eram rapidamente reprimidas sem que 0s revoltosos tivessem
espago de reivindicagéo (RIZZINI, 20114, p. 73).

O resgate socio- historico do atendimento destinado as criancas e adolescentes e do
entendimento sobre direitos dessa populacdo, faz com que seja possivel apreender os tracos que
marcam seu momento atual. As raizes histdricas das politicas destinadas as criancas e
adolescentes falam também sobre as raizes historicas do Brasil, € uma histéria que se constroi
de forma dialética, na qual a manutencao e reproducéo do Capital possui lugar central.

Nesta historia, as criancgas, adolescentes e familias, que cotidianamente vivenciaram
cada fato, pouco ou nada foram ouvidas. E uma histdria que se constitui e se escreve sem que
seus sujeitos facam parte, seus protagonistas ndo obtiveram permissé@o para o registro de sua
voz, pois eram vistos como desvalidos, como pobres e degenerados. Por esta razdo,
compreende-se, neste estudo, ser de extrema importancia possibilitar visibilidade ao que
vivenciaram e narram os familiares das criancas e adolescentes sob medida de protecdo de

acolhimento.

4.1 ENTRE PROCESSOS DE EXCLUSAO E PROTECAO: O ACOLHIMENTO DE
CRIANCAS E DE ADOLESCENTES NO BRASIL

Para dar continuidade a discussao realizada até aqui, e aprofundar no que se refere ao
acolhimento de criancas e adolescentes, realizar-se-a um apanhado da historicidade, que é pano
de fundo para os atuais tragos que se apresentam na execu¢do da medida de acolhimento para
criancas e adolescentes e o trato as familias desses sujeitos.

A historia do acolhimento de criangas e adolescentes em instituicbes no Brasil tem
origem no processo de colonizacdo, quando o ‘“abrigamento” dos povos indigenas foi
amplamente utilizado de forma violenta como um mecanismo de poder, visando o rompimento
com a cultura indigena e sujeicao a “leis de Deus” e do Estado (ARANTES, 2011). O processo
de abrigamento dos povos indigenas, criangas e adolescentes, homens e mulheres, serviu, junto

a outros instrumentos, como um meio para reproducdo e ampliacdo do capital industrial, que
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tem sua génese nas grandes descobertas do final do século XV e XVI (MARX, 1996).
Precisava-se disciplinar os povos dos territorios expropriados, assim, entre outros métodos, foi
utilizado o abrigamento/confinamento desta populacao.

Seguindo o curso da histdria, sera possivel perceber, que o abrigamento de criancas e
adolescentes, e outras populagfes, continuou sendo amplamente utilizado como uma forma de
dominio sobre os corpos da classe trabalhadora — um mecanismo de controle da reproducéo dos
sujeitos e ajustamento social, necessarios ao modo de producéo capitalista.

Uma das primeiras acOes de protecdo a infancia no Brasil foi a criacdo da Roda dos
Expostos, no periodo colonial. A Roda constitua-se como um mecanismo em que os “menores”
poderiam ser abandonados sem que 0s responsaveis precisassem se identificar, evitando que
fossem abandonadas nas ruas e em frente a igrejas e residéncias (ARANTES, 2011). A criacdo
desse mecanismo ocorreu como resposta as mazelas oriundas do processo de colonizacdo, que
ndo era capaz de absorver o numero crescente de pessoas, familias vitimas de epidemias de
febre amarela, colera e variola, além da propria Lei do Ventre Livre de 1871%* (ibidem).

Rizzini (2011b) chama atencdo para o termo empregado no século XI1X para se referir
as criancas e adolescentes que necessitavam de acolhimento em instituicdes: eram criancgas
desvalidas, que segundo o dicionario de Candido de Figueiredo (1899 apud RIZZINI, 2011b),
tinha significado daquele que ndo tem valor, desgracado, miseravel. Essa foi a forma com que
foi tratada e concebida a assisténcia a infancia até o inicio do século XX, com um atendimento
fundamentado na ideologia crista de amparo a crianca orféd e abandonada e com a realizacédo
das acdes pelas igrejas, com subsidios do Estado (ibidem).

A partir da preocupacdo do ponto de vista médico higienista comecou a ser destinada
atencao as casas de recolhimento/ abrigos e as criangas “internadas”. Era observada a alta taxa
de mortalidade e péssimas condicGes das instituicdes e discutia-se & época a eficicia da Roda
ou se ela de alguma forma estimulava o abandono de criangas (ARANTES, 2011). O
movimento iniciado pelos higienistas abriu caminho de forma decisiva para os juristas, que
assumiram papel protagdnico junto as acdes e legislacdes destinadas a crianca nas décadas que
seguiram.

O fim do século X1X e inicio do século XX marcam um novo ciclo em relagdo a infancia,

a partir das mudancas sociais e econémicas — abolicdo da escravatura, urbanizacdo e processo

24 A Lei do Ventre Livre pretendia a emancipacdo gradual da populagdo negra, sendo associada a um periodo de
reorganizacdo das relacGes de trabalho no Brasil. Ela garantia liberdade aos filhos de escravos nascidos no Brasil.
Contudo, em grande parte dos casos, os “ingénuos”, como eram chamados, ficavam sob os cuidados dos senhores
até atingirem a maioridade, 21 anos, ou eram entregues ao Estado (PERUSSATTO, 2009).
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de industrializag&o, a crianca passa a ser vista como um “magno problema” e o mesmo tempo
como o futuro do pais. Para resolucdo desse conflito é iniciada a busca por mecanismos
juridicos e assistenciais que dessem respostas a questdo emergente.

A preocupacdo gue marca o inicio do século XX é a correcdo dos ditos menores, para
gue 0s mesmos se tornassem Uteis para o trabalho, ou seja, preocupava-se com a reproducédo da
forga de trabalho e a organizagdo moral da sociedade. Difundia-se a concepgéo de que a infancia
deveria ser salva para que fosse garantido o futuro do pais.

Historicamente é possivel perceber que a atencdo dispensada as criancas e aos
adolescentes e suas familias, nas diferentes dimensdes da vida, possuia (e por vezes ainda possui)
nitida distincdo de acordo com a posicdo social e econdbmica. Aqueles “bem-nascidos”, com
recursos financeiros, cabia a protecao e cuidado pelas familias, sendo considerados criancas; 0s
demais, oriundos das familias que ocupavam os trabalhos mais precarizados e mal pagos, ou,
que entdo, encontravam-se fora do mercado de trabalho, cabia a sujei¢do ao aparato juridico
assistencial destinado a educéa-los ou corrigi-los, esses eram consideradas menores (RIZZINI,
1995).

Rizzini (2011a) aponta que a analise da documentacéo histdrica sobre o atendimento a
crianga e ao adolescente no século XIX e XX, desvela uma realidade em que as criangas e
adolescentes pobres e as familias, que por algum motivo possuiam dificuldades para criar seus
filhos, quando buscavam auxilio do Estado, ja& possuiam um destino tracado, que era o
encaminhamento para instituicGes/abrigos como se fossem &rfas ou abandonadas. A distingédo
do tratamento, a partir da posicdo econdmica em que os individuos estao inseridos, é presente
nas legislagdes criadas para “prote¢do” da crianca e do adolescente ao longo do século XX,
possuindo, no entanto, alteracdo de grande importancia apos a Constituicdo Federal de 1988.

E preciso elucidar a funcio social que o “recolhimento” de criangas e outras populacdes
possuia neste contexto socio-historico. As col6nias onde eram abrigadas as criancas, por volta
de 1908, nao se destinavam apenas aos “menores”’, mas incluiam também outras categorias de
“desvalidos”, como, por exemplo, vadios, mendigos, capoeiras e desordeiros, como eram
caracterizados (RI1ZZINI, 2011b). Nesse periodo o recolhimento era aplicado a todos aqueles
atrapalhavam e se encontravam fora dos padrdes esperados.

Como ja foi referido, vivia-se nas primeiras décadas do século XX um momento
particular, apos o fim da escravidao, crescente urbanizacdo e industrializacdo do pais. Esse
momento particular demandou do Estado uma intervencdo a fim de possibilitar os meios
necessarios para o “desenvolvimento” das forgas produtivas, a0 mesmo tempo em que era

preciso atender as consequéncias do pauperismo e as mazelas advindas com a insercéo precaria
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daqueles que foram escravizados. Junto a isso, se acreditava que a abolicdo da escravatura
acarretaria em uma desordem, sendo preciso que o Estado impusesse a ordem para preservacao
do bem-estar social.

Constituia-se assim como um problema a incorporacéo do ideario do trabalho como algo
que dignifica o ser, era preciso que fosse incorporado o desejo de trabalhar, em meio a um
contexto em que o trabalho foi, desde a colonizagéo, tido como um castigo. As legislactes
foram utilizadas como uma forma de coagir e criar essa nocdo, sendo realizadas acdes de
repressao a ociosidade e correcdo dos ditos infratores (RIZZINI, 2011a). Observa-se que aquele
“era um momento decisivo para a constitui¢do das relagdes capitalistas no Brasil” (ibidem, p.
67).

Além das a¢Oes repressivas para manutencdo da coesdo social, eram empregadas acoes
preventivas que objetivavam manter a ordem publica e a paz nas familias, buscava-se incutir
valores morais tidos como fundamentais e alertar a populagdo sobre a educagéo dos filhos. A
educacédo (para manutencdo do sistema) da populacdo pobre — digna - era reconhecida como
uma missdo moralizadora dos juristas, entretanto, se as medidas preventivas ndo fossem
suficientes ou Uteis apelava-se para a acdo e forca policial (RIZZINI, 2011a).

Em meio a esse contexto as legislacbes do campo da infancia no inicio do século XX
possuiam a fungdo de educar o povo, prevenir a desordem e possibilitar condi¢bes para
manutenc&o e reproducédo do sistema vigente. O recolhimento de criangas era concebido como
uma forma de cria-las longe do meio corrompido em que viviam suas familias, era preciso agir
sobre a infancia enquanto fosse possivel molda-la. Dessa forma, se justificavam as acOes
repressivas contra as familias que ndo conseguiam conter os filhos insubordinados ou que ndo
possuiam condi¢fes materiais de proteger seus filhos, tornavam-se familia infratoras (RIZZINI,
2011a). Com isso, “a solucdo era retirar a crianga do seu meio deletério e educa-la para a nagéo
que se idealizava” (ibidem, 71), educa-las a partir do/e para o trabalho.

Os abrigos/casas de recolhimento possuiam nesse periodo, assim como na colonizagao
e em diversos momentos da histdria, de forma conjunta com outras estratégias, a preparacao
das condi¢Oes necessérias ao capital, formando a forca de trabalho e coagindo os trabalhadores
a se manterem na condicdo de explorados. Essa caracteristica empregada aos “abrigos”, como
um instrumento para coesao social e reproducao do capital, se manteve ao longo das décadas
que seguem e ainda se mostra, de forma mais sutil e com outras faces, nos servigos de
acolhimento para criancas e adolescentes.

Na obra “O Capital”, Marx (1996) aponta que no processo de constitui¢ao historica do

capitalismo, o Estado foi um instrumento para consolidacdo, reproducao e ampliacdo do capital,
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tendo se utilizado de legislagdes para criacdo de trabalhadores disponiveis ao mercado. Marx
denomina as legislacdes daquela época como sanguinarias pela crueldade empregada para com
0s sujeitos. Aqui é possivel perceber que a legislacdo é novamente utilizada para possibilitar as
condicdes necessarias ao capital, também com tom cruel e com objetivos semelhantes.

Marx (1996), aponta, ainda que, para a manutencao e reproducdo do capital ndo basta
apenas que sejam retirados violentamente os meios de produgéo das méos dos trabalhadores,
que assim nada mais tem a vender se ndo sua forca de trabalho. Mas, sdo criados meios para
que se desenvolva “uma classe de trabalhadores que, por educacdo, tradicdo, costume,
reconhece as exigéncias daquele modo de produgdo como leis naturais evidentes” (MARX,
1996, p. 358), o Estado é um instrumento para isso.

Realizada essa consideracdo, que é fundamental para compreender a que e a quem serviu
o “recolhimento” de criangas ¢ adolescentes de forma historica, é possivel seguir o processo de
construcdo das legislacGes e atendimento a criancga e ao adolescente.

Os passos que podem ser considerados decisivos para criacdo do primeiro Codigo de
Menores ocorreram a partir do ano de 1906, com a realizacdo de projetos de lei e decretos que
visavam, entre outras defini¢oes, a regulacdo do recolhimento dos menores de acordo com seus
perfis, buscando a prevencdo aos moralmente abandonados ou a regeneracdo dos delinquentes
(RIZZINI, 2011b).

Corroborando a isso e ao questionamento sobre o tratamento dispensado a infancia nas
casas de recolhimento e a delinquéncia infantil, ocorreu no Brasil, em 1920, o 1° Congresso
Brasileiro de Protecdo a Infancia, trazendo a agenda publica de forma explicita e sistematica a
protecdo para essa populacdo (FALEIROS, 1995). A promulgacdo do Decreto n° 17. 943 de
1927, o primeiro Codigo de Menores, tambem conhecido como Codigo de Mello Mattos, é
fruto desse processo.

O Cddigo de 1927 possui grande extensdo e amplitude de tematicas, contendo 231
artigos, diferenciando-se assim dos projetos e decretos que o antecederam. Rizzini (2011b)
destaca que a extensdo e amplitude de assuntos abordados no Decreto é possivelmente resultado
de seu processo de construcdo, o qual envolveu diversos juristas ansiosos por construir uma Lei
mais completa possivel e também ao fato que esses atores ndo poderiam ignorar 0s interesses e
pressdes sobre as matérias a serem contempladas na Lei.

A criacdo desse Codigo seguiu a légica que vinha sendo empregada até entdo, com a
centralidade em ag0es correcionais e punitivas, vigiar e regular a infancia e preparacéo para o
trabalho, a partir da separacdo da crian¢a do seu meio social e culpabiliacdo dos sujeitos e

familias pela pobreza. Contudo, o Codigo também representa um movimento de
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responsabiliza¢do do Estado para com os incipientes “direitos” da crianga, 0 qual passa a
possuir obrigacdes, sendo responsavel por “cuidar da infincia pobre com educacdo, formagao
profissional, encaminhamento ¢ pessoal competente” (FALEIROS, 1995, p. 63).

Sob o governo de Getulio Vargas, foi criado em 1941 o Servico de Assisténcia ao Menor
(SAM), o qual deveria orientar a politica publica de atendimento a crianca e ao adolescente, no
entanto, sua implantacdo teve mais relagdo com a manutencdo da ordem do que de protegéo e
assisténcia (FALEIROS 1995). O SAM tem sua origem vinculada ao Ministério da Justica e
aos juizados de menores.

A instituicdo possuiu sua histéria marcada por escandalos de maus-tratos, violagfes de
direitos, falta de estrutura e encarceramento de criangas pobres com um cunho disciplinador,
sendo denominada por juizes e imprensa da época como uma escola para delinquentes. Em
1963, sob o governo de Jodo Goulart foi criada comissdo para reformular o 6rgéo e em 1964,
apos o golpe militar, 0 SAM foi extinto (ibidem). Criou-se entdo a Fundacdo Nacional do Bem
Estar do Menor - FUNABEM, que passou a realizar o atendimento a infancia, com o
abrigamento de criancas tidas como carentes, abandonadas e infratoras. Também neste
momento, com a Lei n° 4,513 de primeiro de dezembro de 1964, foi criada a Politica Nacional
de Bem Estar do Menor - PNBEM.

No periodo ditatorial, a perspectiva de recolhimento das criancas e adolescentes e
marginalizacdo da populagdo pobre € mantida, com a intensificagcdo das préaticas repressivas.
Todavia, as acdes de recolhimento generalizado comegam a ser repensadas, sendo ponderadas
alternativas a médio e longo prazo para resolugdo do “problema” (VOGEL, 1995).

A partir da FUNABEM e da PNBEM ocorreu a revisdo do Codigo de Menores, sendo
em 1979 promulgado o novo Codigo de Menores. O novo Codigo adotava expressamente a
doutrina da situacdo irregular, havendo um refor¢o a culpabilizagdo dos individuos e familias.
Era definido que uma crianga ou adolescentes encontrava-se em situacdo irregular quando

ocorria;

Privacéo de condigdes essenciais a subsisténcia, sadde e instrugdo, por omissao, agdo
ou irresponsabilidade dos pais ou responsaveis; por ser vitima de maus-tratos; por
perigo moral, em razdo de exploragdo ou encontrar-se em atividades contrarias aos
bons costumes, por privacdo de representacgdo legal, por desvio de conduta ou autoria
de infracdo penal (FALEIRQOS, 2011, p. 70)

As condicdes sociais para protecdo e cuidado eram reduzidas as acGes dos pais ou
responsaveis e da prdpria crianga ou adolescente, pois considerava-se obrigac¢ao do individuo a

protecdo. Assim, a vitima tornava-se réu, sendo as acbes ou falta de acesso aos meios
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necessarios para reproducao e protecdo sua responsabilidade. Cabia entdo ao juiz decidir qual
a melhor intervencao para resolucdo do problema da crianga/ adolescente e da familia (ibidem).

Os abrigos onde ficavam as criancas e adolescentes constituiam-se como grandes
instituicbes, com padronizacdo no atendimento e despersonalizacdo das criancas, todas eram
atendidas da mesma forma, com roupas e objetos de uso comum. Os trabalhadores desses
espacos acabavam por reproduzir e legitimar essas perspectivas, como aponta Altoé (2008), em
estudo realizado sobre o cotidiano dos abrigos no fim do século XX, ao expor a fala da diretora

de uma das casas:

O pior € que eles s&o mesmo uns animaizinhos! Amanha para um dnibus ai e chama
eles pelo nimero, nem é pelo nome, e sdo transferidos como animais. Precisa ver
quando chegam aqui! Quase nus, porque se vém de outra escola, quando eles saem
tém de deixar a roupa la. Muitos chegam de sunga, cabelos grandes, com um pléstico
com algumas coisinhas dentro. Depois vao para o banho, cortam o cabelo, vestem
uniforme e ja melhoram o aspecto (p. 33).

As criangas/adolescentes que passavam pelas instituicdes ndo eram vistas como sujeitos,
eram compreendidas como nimeros e como algo que necessitava de ajuste. Ndo se compreendia
0 processo de adaptacdo necessario ao momento de mudancas que é o acolhimento e os
sentimentos e sofrimentos desses sujeitos. Ja nos primeiros contatos a instituicao se transmitiam
as regras a que as criancas e suas familias teriam que se submeter, sem possibilidade de protesto,
visto que se compreendia que a instituicdo teria melhores condi¢des de cuidado do que as
familias (ALTOE, 2008).

A partir das legislacBes que estiveram em vigor até a promulgacdo do ECA em 1990,
todas as criancas e adolescentes pobres, poderiam em algum momento da vida ser julgadas
como estando em situagdo irregular e entdo “recolhidas” em institui¢des para sua “prote¢do”
(ARANTES, 2011). Empregava-se uma logica de cunho culpabilizador dos individuos e
familias, em que se compreendia que se a familia ndo possuisse condigdes ou falhasse com o
cuidado das criancgas, o Estado tomaria para si esta fun¢do, sem analisar os fatores ou causas
relacionadas a esta possivel “falha”.

As familias, neste contexto, eram criminalizadas pela vivéncia de pobreza e por suas
estratégias de sobrevivéncia (ARANTES, 2011). Observa-se que esse processo levava ao
aprofundamento das diversas vulnerabilidades experimentadas pelos individuos, bem como, ao
ndo reconhecer a pobreza como algo estrutural e que independe de fatores meramente
individuais, faz com que ndo se constituam meios para supera-la. Também, o néo

reconhecimento e marginalizacdo das estratégias de sobrevivéncia - que sdo necessarias a classe



115

trabalhadora, principalmente aqueles que possuem insercdo precaria ou sdo excluidas do
mercado — ndo reconhece a cultura dos territorios e a necessidade de sobrevivéncia destes
sujeitos.

A partir dos apontamentos sobre a historicidade dos direitos das criancas e adolescentes
e do atendimento dispensado a essa populacdo, percebe-se que, historicamente, as criangas e
adolescentes foram e sdo vitimas de violagdo de direitos, seja pela exclusdo ou negacao de sua
condicdo de sujeitos. O acolhimento sempre possuiu um viés direcionado para a segregacgéo das
criancas e adolescentes pobres, para que estes recebessem uma educacdo que os “adequasse”
para a vida e necessidades da sociedade capitalista. As familias eram culpabilizadas pela
situacdo em que viviam e a pobreza que estas se encontravam era justificativa suficiente para
que fossem rotuladas como incapazes de cuidar de seus filhos (RIZZINI, 2004; RIZZINI, 1995).
A partir do exposto, observa-se que as criancas e adolescentes ndo eram acolhidas,
recepcionadas e protegidas, elas eram retiradas de suas familias ou da rua para habitar um
espacgo, sem que esse cumprisse de fato um papel de casa e acolhimento.

O fim do século XX marca no Brasil mudancas substanciais no campo dos direitos
sociais. Como ja foi referido, em meio ao processo de redemocratiza¢do vivia-se um momento
proficuo para transformacdes sociais e no campo dos direitos. No que se refere aos direitos de
criangas e adolescentes é possivel destacar a criagdo do Movimento Nacional de Meninos e
Meninas de Rua (MNMMR), que realizou encontros nacionais e estudos sobre a tematica da
crianca em situacao de rua, tendo importante papel para transformar a pauta da infancia em
pauta nacional.

Influenciado pelo movimento que ocorria nacionalmente e internacionalmente, no
processo constituinte, foi instituida a Comissdo Nacional da Crianga e Constituinte, sendo
criada a Frente Parlamentar Suprapartidaria pelos Direitos da Crianga, multiplicando-se por
todo o pais os Foruns de Defesa da Crianga e do Adolescente.

A partir da documentacédo e pesquisas produzidas, foi evidenciado na Constituinte em
1987, que o modelo de atendimento a infancia que vigorava até entdo, pautado na corregéo e
punicdo, ndo possuia éxito. O questionamento realizado sobre o modelo de assisténcia, com a
apresentacdo de dados e estudos que tratavam sobre isso, tornou possivel a realizacdo de novas
proposicdes sobre 0 modelo de assisténcia e direitos das criancas e adolescentes e suas familias
(ARANTES, 2011). Com isso, a Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 227 reconheceu a
crianga e o adolescente como sujeito de direitos, que devem ser protegidos pela familia,
sociedade e Estado.

Assentado na Constituicdo Federal (1988) foi abolido o Cédigo de Menores de 1979 e
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foi promulgada a Lei Federal n°® 8.069 de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente. O ECA,
junto a CF (1988), representa legalmente o rompimento com a perspectiva da crianga
marginalizada e abandonada — em situacdo irregular — para assumir a doutrina da protecéao
integral, em que a criancgas e os adolescentes sdo considerados sujeitos de direitos em situacéo
peculiar de desenvolvimento, devendo ser protegidos com absoluta prioridade.

Quanto as familias, o ECA retira sua responsabilidade exclusiva pela prote¢do das
criancas e adolescentes, delegando a responsabilidade também a comunidade, sociedade e ao
poder publico. O Estatuto também afirma o direito da crianca ou adolescente a convivéncia
familiar e comunitéria.

O Estatuto ndo pode ser visto como Unico dispositivo para garantia dos direitos das
criancas e adolescentes, mas seu papel deve ser reconhecido como central para todas as
intervencdes com essa populacdo. Como um instrumento legal, ele necessita ser constantemente
revisto, se adequando as transformacdes sociais e avangos do campo em questdo, desta forma,
0 ECA, apds sua promulgacdo, sofreu diversas alteracBes que visam sua qualificacdo, mas
também sofreu ataques gque objetivam a reducdo dos direitos e aplicacdo de um viés de punicao.

E importante destacar que com a promulgacio do ECA, o acolhimento de criancas e
adolescentes e reconhecido como uma medida de prote¢do, sem vinculagdo com punicdes para
as criangas e adolescentes e/ou familias. O Estatuto em seu texto aponta uma série de medida
de protecdo que devem ser aplicadas quando violados os direitos de criangas e adolescentes,
seja por acdo ou omissdo do Estado, sociedade ou familia. A medida de acolhimento é um
desses mecanismos, configurando-se como uma medida de protecdo excepcional e transitdria.
Por possuir um carater excepcional ela apenas deve ser cogitada depois de esgotadas as demais
possibilidades de intervencdo que garantam a permanéncia da crianga/ adolescente em sua
familia. Todavia, o resgate do processo sécio-histérico do acolhimento de criangas e
adolescentes trouxe a tona que as raizes do acolhimento sao demarcadas por processos punitivos,
no qual o acolhimento ndo foi excepcional ou transitdrio. E, esses tracos ainda se encontram
imbricados socialmente.

O ECA realizou alteracBes que contribuiram e contribuem para que 0s servigos sejam
acolhedores e cumpram seu papel de protegéo. O Estatuto realizou a diviséo entre os servicos
que deveriam atender criangas e adolescentes que cometeram ato infracional e aqueles que por
situacdo de risco necessitassem ser retiradas de sua familia temporariamente. Contudo, até o

ano de 2002, foram preservadas as Fundacdes Estaduais de Bem Estar dos Menores - FEBEMS
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e Fundagdo Nacional de Bem Estar dos Menores — FUNABEMS?> mesmo estas demostrando
fragilidade na efetivacdo e garantia dos direitos de criancas e adolescentes, com constantes
denunciadas de violacGes de direitos, maus- tratos e desrespeito a singularidade das criancas e
adolescentes (ALTOE, 1990).

A extin¢do dessas Fundagdes foi um importante passo para 0 processo ja iniciado — e
ainda em curso - de reordenamento dos servicos de acolhimento para criangas e adolescentes.
Estes servicos, a partir do ECA deveriam ser municipalizados, em pequenos grupos e
respeitando a singularidade das criancas e adolescentes.

Visando a efetivacdo dos direitos recentemente conquistados e responder as
probleméticas encontradas no cotidiano dos servicos de acolhimento para criangas e
adolescentes no Brasil, retratados nas pesquisas realizadas nacionalmente?®, foi lancado em
2006 o Plano Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa dos Direitos de Criancas a
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitéria. Esse Plano possui grande importancia
para viabilizagdo do direito das criancas e adolescentes a manutencdo dos vinculos familiares e
comunitarios. O PNCFC em todo seu texto apresenta concisas referéncias a necessidade da
realizacdo de intervenc6es para o fortalecimento das familias na perspectiva de protecdo, para
que ndo seja necesséaria a aplicacdo da medida de acolhimento, ou ainda, para que, quando ela
for necessaria, seja transitéria e com danos minimos. Antes de ser cogitada a aplicacdo da
medida de acolhimento, deve ser assegurado “[...] a familia o acesso a rede de servigos publicos
gue possam potencializar as condi¢cdes de oferecer a crianca ou ao adolescente um ambiente
seguro de convivéncia” (BRASIL, 2006, p. 24).

E de extrema importancia destacar a Lei Federal 12.010 de 2009 — Lei de Adogao — que
ao ser sancionada representou um grande avancgo, corroborando com o que ja vinha sendo
buscado com o PNCFC. A Lei deliberou, entre outras importantes determinagdes, como deve
ser realizada e qual a periodicidade para as avaliagOes das situagOes das criancgas e adolescentes
em medida de acolhimento, sendo esta de 6 meses, limitou do tempo maximo que a crianga ou
adolescente deve permanecer acolhido/a em 2 anos (salvo comprovada necessidade), reiterou a
importancia da familia para o desenvolvimento infantil, devendo ser priorizadas medidas de

protecdo que possibilitem a permanéncia na familia e estipulou que os servicos de acolhimento

A FEBEM e a FUNABEM realizavam o atendimento das criangas e adolescentes que necessitavam ser afastadas
do convivio familiar por situagdes de risco e/ou vulnerabilidade social e adolescentes que haviam cometido atos
infracionais e eram privadas de liberdade.

% Cita-se aqui a pesquisa realizada pelo IPEA e CONANDA, intitulada “O direito & convivéncia familiar e
comunitaria: os abrigos para criangas e adolescentes no Brasil”, coordenada por Enid Rocha Andrade da Silva
SILVA, que analisou a situacdo dos servicos de acolhimento no Brasil, sendo publicada em 2004.
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devem realizar um Plano Individual de Atendimento de responsabilidade da equipe técnica do
respectivo servico.

Ainda no ano de 2009 foi aprovada a Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais da Politica de Assisténcia Social (2009c¢) e as Orientacdes técnicas para
servigos de acolhimento institucional para criancas e adolescentes (2009), as quais explicitam
parametros concretos para execugao do servigo, que se insere na Politica de Assisténcia Social
através da Protecdo Especial de Alta Complexidade.

Cita-se aqui duas importantes legislacbes que alteraram o ECA no ano de 2017, sendo
elas: a Lei Federal n°® 13. 431/2017 e a Lei Federal 13.509/2017. A primeira estabelece um
sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.
A segunda dispde sobre entrega voluntaria, destituicdo do poder familiar, acolhimento,
apadrinhamento, guarda e adoc¢do de criancas e adolescentes. A partir das alterac6es realizadas
pela Lei 13.509/ 2017, o tempo de permanéncia das criangas e adolescentes em servicos de
acolhimento ndo deve ser superior a 18 meses (salvo comprovada necessidade), fica definido
que criancas e adolescentes em acolhimento podem participar de programas de apadrinhamento
—algo que ja é realizada em parte dos municipios do Brasil, reafirma-se o direito a prevaléncia
na familia, entre outras medidas.

Por fim, considera-se significativo mencionar que, também no ano de 2017, o estado do
Rio Grande do Sul concluiu a verséo preliminar do Plano Decenal dos Direitos Humanos da
Crianca e do Adolescente do Rio Grande do Sul- 2018-2028, o qual foi discutido no Seminario
Estadual para apresentar e debater a minuta do Plano elaborado pela Comissédo Intersetorial e
ficou disponivel para consulta publica entre outubro e novembro de 2017. Na versdo preliminar
disponivel para consulta publica, foi observado que se encontram, entre as metas para 0s
proximos 10 anos, a efetivacdo do reordenamento e qualificacdo dos servicos de acolhimento
para criangas e adolescentes, a criacao de estratégias para fortalecimento das familias no sentido
de protecdo as criancas e aos adolescentes e viabilizacdo do direito a convivéncia familiar e
comunitaria.

As legislages e Planos que foram citados, buscam garantir minimamente que 0 servico
de acolhimento cumpra sua fungéo de acolher os sujeitos que necessitam da medida de protecé&o.
Contudo, ainda sdo inumeros os desafios para que se acolham esses sujeitos em suas demandas
e singularidade. Atualmente a execugdo dos servicos de acolhimento tem como base as
diretrizes previstas no ECA, nas Diretrizes das Nagdes Unidas sobre Emprego e Condicoes
Adequadas de Cuidados Alternativos com Criancas (2007), nas OrientacGes Técnicas para

Servicos de Acolhimento de Criancas e Adolescentes (2009), Tipificacdo Nacional de Servigcos
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Socioassistenciais (2009c), bem como o trabalho com as criangas e adolescentes e suas familias,
deve ser guiada pelo PNCFC (2006) e outras legislacOes correlatas. Esses sdo importantes
instrumentos para refletir sobre a medida de protecdo de acolhimento para criangas e

adolescentes e a relagdo com a familia.

4.2 BREVE PANORAMA SOBRE OS SERVICOS DE ACOLHIMENTO PARA CRIANCAS
E ADOLESCENTES NO RS

Observa-se que a retomada do processo sdcio-historico de conformacao do acolhimento
de criancas e adolescentes no Brasil, faz com que seja necessario o questionamento sobre o que
é acolher criancas e adolescentes, serd que as criangas, adolescentes e suas familias sédo
acolhidas pelos equipamentos sociais destinados a este fim? E importante esclarecer e refletir
sobre o que é acolher, pois esse € um conceito essencial para se pensar a execucdo da medida
de protecdo em que estdo inseridas as criancas e adolescentes familiares dos sujeitos deste
estudo.

Segundo o dicionario online?” o termo acolhimento é definido como uma ac&o ou efeito
de acolher, modo de receber ou ser recebido, possui relacdo com hospitalidade e locais seguros
ou abrigo. O acolhimento, dentro da prote¢do social, enquanto um processo de trabalho, pode
ser considerado como uma técnica ou como uma postura profissional (KUHN, 2016). Como
técnica se refere a uma etapa a ser empregada nas intervencdes profissionais, podendo ser citado
como exemplo, o acolhimento de porta de entrada dos servicos. J& no entendimento do
acolhimento enquanto uma postura profissional, ele realiza-se no encontro entre 0 usuario e o
trabalhador, com relacbes de escuta e responsabilizacdo, as quais constroem vinculos e
compromissos entre os sujeitos, “trata-se de acolher a vida como ela é em sua plenitude,
construindo responsabilidades e protagonismos” (ibidem, p. 15).

Dentro dessa perspectiva, 0s servicos que realizam o acolhimento de pessoas devem ser
receptivos e possibilitar o bem-estar aos sujeitos que se encontram nos espacos, devem possuir
uma relacdo de didlogo e confianca entre aqueles que atuam profissionalmente no local e o0s
usuarios do mesmo. Ou seja, devem ser espagos onde 0s sujeitos sintam-se acolhidos,
protegidos e bem-vindos, onde sejam respeitadas suas singularidades e demandas e onde 0s

sujeitos sejam ouvidos e percebidos em suas individualidades e coletividade. Os servicos de

27  https://www.dicio.com.br/acolhimento/
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acolhimento para criangas e adolescentes devem atuar com esse direcionamento, pois cumprem
o papel de moradia temporaria para criancas e adolescentes que tiveram seus direitos violados
e necessitaram ser inseridos em uma medida de protecdo que os afastasse temporariamente do
convivio diario com seus familiares.

A partir dessa compreensdo de acolhimento, os servigos que executam tal medida de
protecdo devem essencialmente ter apropriagdo e incorporar nos processos de trabalho os
fundamentos legais e conceituais sobre o acolhimento de criancas e adolescentes. Visto que, as
legislacbes no campo da crianca e do adolescente, garantem grandes conquistas para essa
populacdo, alterando significativamente as bases para as acdes e politicas na area. Todavia,
quando se observa o cotidiano dos servigos de acolhimento para criancas e adolescentes, 0s
dados advindos de pesquisas e HV dos sujeitos desse estudo, ainda se percebe que muitos
avangos precisam ser realizados e que a aplicacdo da medida precisa ser constantemente
questionada em sua metodologia e aplicagéo.

Segundo o Censo SUAS 2016, existem 3.038 unidades de acolhimento para criangas e
adolescentes no Brasil, dessas 35 sdo destinadas exclusivamente para criangas e adolescentes
com deficiéncia. No més de referéncia para o preenchimento do instrumento (agosto de 2016),
havia 36.661 criangas e adolescentes acolhidos.

O estado do Rio Grande do Sul possui uma particularidade frente aos demais estados no
que se refere aos servigos de acolhimento, pois apesar da municipalizacdo do servi¢o advinda
com o ECA (1990), mantém uma Fundacdo Estadual, denominada de Fundacdo de Protecao
Especial (Fundacéo Protecdo), que também executa o acolhimento de criancas e adolescentes.
Desse modo, a medida de protecdo de acolhimento, no RS, é efetuada através da Funcgéo
Protegdo e dos municipios.

A Fundacéo Protegdo possui servigos de acolhimento nos municipios de Porto Alegre,
Uruguaiana e Taquari. E importante destacar que esses servicos ndo possuem apenas criancas
e adolescentes em acolhimento, mas também adultos com deficiéncias severas e sem vinculos
familiares, que se mantiveram nos servigos ap6s completarem 18 anos (RIO GRANDE DO
SUL, 2017).

No ano de 2016 havia 555 pessoas acolhidas nesses servigos, apresentando um
decréscimo de 31% no ndmero de pessoas em acolhimento na Gltima década: em 2006 havia
804 pessoas acolhidas, nimero que vem diminuindo de forma gradual. As pessoas maiores de
19 anos em acolhimento representavam no ano de 2016, 33% dos acolhidos, esse € um nimero
gue vem crescendo desde 2006, quando era de 23% (RIO GRANDE DO SUL, 2017).

Percebe-se que o numero total de acolhimentos na Fundagdo decaiu em contraposicéo
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ao numero de adultos acolhidos, que teve um crescimento de 10%, junto a isso verifica-se que
é crescente o tempo de permanéncia nos servigos. Como pode ser observado no gréfico 1.

Gréfico 1 — Distribuicdo da populacdo atendida na Fundagdo Protegdo, segundo tempo de
permanéncia (2005-2016)
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Fonte: RIO GRANDE DO SUL, 2017.

O elevado tempo de permanéncia nos servigos de acolhimento e o acolhimento de
pessoas com mais de 18 anos, em servicos destinados a criangas e adolescentes, traz a cena a
necessidade de que sejam pensadas politicas de atendimento aos egressos da medida de
protecdo de acolhimento ao completarem 18 anos e as pessoas com deficiéncias severas, que
impossibilitem de viver de forma autbnoma sem auxilio e cuidado. De forma efetiva, essas
pessoas acabam ficando sem acesso a politicas e programas que atendam suas necessidades.

E possivel pensar que atualmente os egressos de servigos de acolhimento, que saem do
servico com mais de 18 anos, possuem 0s servicos de Republica?®, que poderiam ser uma
possibilidade para 0 momento de transicéo que é desligamento do servico de acolhimento. No
entanto, esse é um servico quase inexistente no RS, ao se buscar no Sistema de Cadastro

28 Servico que oferece protecéo, apoio e moradia subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18 anos em estado de
abandono, situacédo de vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente
fragilizados e sem condicOes de moradia e autossustentacdo [...] para jovens: destinada, prioritariamente, a jovens
entre 18 e 21 anos apos desligamento de servigos de acolhimento para criangas e adolescentes ou em outra situacéo
que demande este servi¢o (BRASIL, 2009, p. 51).
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Nacional do SUAS?® - Cad SUAS e Censo SUAS 2016, verifica-se que apenas 0 municipio de
Porto Alegre responde que possui servico de Republica, o qual atende jovens egressos de
servicos de acolhimento.

Ao se apontar para 0s servigos que poderiam atender as necessidades das pessoas com
deficiéncia egressas de servigcos de acolhimento para criancas e adolescentes, vislumbra-se,
através da Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2009c), a existéncia do
acolhimento através da modalidade de Residéncia Inclusiva®®. Porém, novamente, esse é um
servico que ndo é executado em grande parte do territério do RS, existem atualmente 7
equipamentos que executam tal servico, estando eles localizados nos municipios de Alvorada,
Caxias do Sul, Passo Fundo, Pelotas, Rio Grande e Santa Cruz do Sul (CAD SUAS, 2017).

Ainda, é preciso problematizar as necessidades da populacdo adulta com deficiéncias
severas, acamados e que necessitam de cuidados constantes de salde, visto que é uma
populacdo que, mesmo se houvesse servicos que Republicas e Residéncia Inclusiva com
cobertura total da demanda, teriam especificidades que ndo sdo comportadas por tais servicos,
0S quais preveem certa autonomia dos sujeitos, desse modo, é preciso que sejam pensadas
politicas intersetoriais de atendimento para essa populacéo.

Ao se analisar o niamero de servigos de acolhimento municipais no Rio Grande do Sul
percebe-se que existe certa diferenga no nimero de servigos inseridos no CadSUAS e as
unidades que responderam ao Censo SUAS 2016, como pode ser visto no quadro 6.

Quadro 6 — Servicos de acolhimento municipais para criancgas e adolescentes no RS

Fonte: Cad SUAS Censo SUAS 2016

Municipios 141 116

Numero total de servigos de acolhimento 300 292

Modalidade: Abrigo Institucional 186 183

Modalidade: Casa- lar 100 101

Modalidade: Familia Acolhedora 7 5

Modalidade: Outros 7 3

Natureza Governamental: 151 Governamental: 145
N&o Governamental: 149 N&o Governamental: 147

Fonte: Quadro elaborado pela autora, com base nos dados do Censo SUAS 2016 e Sistema CadSUAS (2018).

29 Os servicos que compdem a rede socioassistencial dos municipios devem estar inseridos no Sistema de Cadastro
Nacional do SUAS. O sistema € de acesso publico, Link para consulta: http://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/.

30 «Acolhimento destinado a jovens e adultos com deficiéncia, cujos vinculos familiares estejam rompidos ou
fragilizados. E previsto para jovens e adultos com deficiéncia que ndo dispdem de condicdes de
autosustentabilidade, de retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que estejam em processo de
desligamento de institui¢fes de longa permanéncia” (BRASIL, 2009, p. 45).
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Infere-se que a diferenga nos dados obtidos através do CadSUAS e Censo SUAS pode
ser decorrente do ndo preenchimento ou preenchimento incorreto do Censo SUAS, ou ainda,
pela existéncia de servicos inativos registrados no CadSUAS. Todavia, ndo se tem como afirmar
ao certo a que se deve essa diferenca.

Percebe-se que ha predominancia do acolhimento na modalidade de Abrigo
Institucional, mesmo com a prerrogativa, exposta no art. 34 do ECA (1990), de preferéncia pela
aplicacdo do acolhimento através da modalidade de Familia Acolhedora. Igualmente, observa-
se que os servigos de acolhimento sdo, em cerca de 50% das vezes, executados por organizagoes
da sociedade civil, o que remete a sua historicidade e ao processo de contrarreforma do Estado,
em que a execucao dos servicos e programas, que compdem as politicas sociais, é delegada a
sociedade como uma estratégia de retracdo do Estado.

O ndmero de criancas e adolescentes acolhidos®! nos servigos municipais do Rio Grande
do Sul, com base no Censo SUAS 2016%, é de 3.650. Ja o nimero de criangas e adolescentes
em medida de protecdo de acolhimento no RS, segundo o Cadastro Nacional de Criancas
Acolhidas (CNCA), é de 4.885%2 (CNJ, 2017). Percebe-se que, mesmo somando os acolhidos
na Fundacao Protecdo e nos servigos municipais (4.205), o niamero de acolhidos nos servicos é
inferior ao exposto pelo CNCA. Acredita-se que essa disparidade se deva ao fato que o Censo
SUAS considera apenas as criancas e adolescentes que de fato se encontrem nos servigos, ndo
contabilizando aquelas evadidas, mas que legalmente estdo em medida de prote¢do, com guia
de acolhimento e assim encontram-se no CNCA.

Quanto ao tempo de permanéncia das criancas e adolescentes nos servicos de
acolhimento municipais no RS, percebe-se que, grande parte delas (71%) encontram-se
acolhimento hd menos de 24 meses, conforme preconizava o ECA, antes da alteracdo de
novembro de 2017 através da Lei 13.509.

31 Vagas ocupadas no momento em que o Censo SUAS foi respondido.
320 Censo SUAS 2016 utilizou o més de agosto de 2016 como referéncia.
3 Consulta realizada no dia 7 de dezembro de 2017.
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Gréfico 2 — Criangas e adolescentes em servicos de acolhimento municipais no RS, segundo o
tempo de permanéncia
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Fonte: Grafico elaborado pela autora, com base nos dados do Censo SUAS 2016 (2018).

Retoma-se aqui, que no municipio de Gravatai, 46,37% das criangas e adolescentes
encontram-se em acolhimento h4 menos de 2 anos, no entanto, 0 nimero de 53,63% das
criancas em acolhimento ha mais de 2 anos, destas 14,49% estdo em acolhimento ha mais de
4 anos, chama atencdo para a ndo transitoriedade da medida. Ainda, sobre o tempo de
acolhimento das criancas e adolescentes familiares dos sujeitos dessa pesquisa, observa-se que
h& manutencdo na medida de acolhimento em duas familias por aproximadamente 8 e 14 anos,
0 que traz diversas implicacfes na vida das criancas e adolescentes que passam a vivenciar
processos de institucionalizacéo e fragilizacdo de vinculos familiares e comunitarios.

Situados os dados mais gerais sobre 0 nimero de servicos de acolhimento no Brasil e
RS e total de criancas e adolescentes em medida de protecdo de acolhimento, se entende que é
essencial trazer ao debate algumas informacdes sobre o0 processo de reordenamento dos servicos
de acolhimento para criangas e adolescentes no SUAS. Fala-se aqui em reordenamento com
significado de dar nova ordem aos servicos de acolhimento a partir dos marcos legais,
repensando os conceitos e paradigmas, avaliando e revendo as ac¢des e intervencdes realizadas
pelos profissionais dos servicos de acolhimento e sistema de protecéo, refletindo sobre a politica
pedagogica presente nesses espagos e repensando todo o sistema de atendimento as criancas e
aos adolescentes e familias (GULASSA, 2010).

Esse processo de reordenamento ocorre com base no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (1990), no Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa do Direito de Criancgas

e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (2006), nas “Orientacdes Técnicas:
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Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes” — Resolugdo Conjunta
CNAS/CONANDA n° 1/2009, na Tipificagdo Nacional de Servi¢os Socioassistenciais —
Resolucdo CNAS n° 109/2009, nas Diretrizes Internacionais das Nac¢6es Unidas para Cuidados
Alternativos as Criangas e na Lei n° 12.010/2009 (“Lei da Adogao™).

O processo de reordenamento dos servigos vem ocorrendo de forma gradual, mas, ja é
possivel verificar consideraveis avancos no que tange sua execugdo. Todavia, ainda ha um
notavel caminho para que sejam respeitados 0s principios expostos nos documentos e
legislac@es citados.

Observando a necessidade de adequacdo dos servicos de acolhimento para criangas e
adolescentes aos novos marcos legais e respondendo as pesquisas®, que demonstravam a
situacdo em que viviam as criancas e adolescentes em acolhimento no Brasil, com diversas
violacdes de direitos, no ano de 2013 a Unido iniciou, juntamente com os estados, 0 processo
de expansdo qualificada e reordenamento dos Servicos de Acolhimento para Criangas,
Adolescentes e Jovens até 21 anos.

Em artigo escrito na revista do Forum Nacional de Secretéarios (as) de Estado de
Assisténcia Social, pelos técnicos que compunham a equipe da Prote¢do Social Especial do
Ministério do Desenvolvimento Social no ano de 2013, evidencia-se a necessidade do

reordenamento.

A dicotomia existente entre a pratica verificada na oferta dos servigos de acolhimento
e 0 padréo de atendimento exigido pelas normativas vigentes e pelas mudancas sociais
acima citadas demonstra a necessidade urgente de se iniciar um processo denominado
de reordenamento. Este processo possui um carater multidimensional, que altera
desde a concepcdo da dindmica societal, alcangando a pratica e a atuacéo ético-politica
da protecdo social. Embora reconhecamos todo o avango normativo, ainda é um
grande desafio a ruptura dos preceitos arcaicos e o reordenamento dos servi¢os de
acolhimento, de modo que deixem de atuar como mecanismo de exclusdo social para
serem instrumentos de restabelecimento de direitos (NERIS, et al, 2013, p. 72).

Por meio da Resolugéo 15 de setembro de 2013, a Comisséo Intergestora Tripartite (CIT)
pactuou os criterios de elegibilidade e partilha dos recursos do cofinanciamento federal para
expansdo qualificada e reordenamento dos servigos. A resolugcdo da CIT considerou por

expansdo qualificada a implantacdo de novos Servicos de Acolhimento de acordo com as

3 Ver: SILVA, E.R.A. (coord). O direito a convivéncia familiar e comunitaria: os abrigos para criangas e
adolescentes no Brasil. Brasilia: IPEA, CONANDA, 2004; ASSIS, Simone Gongalves de; FARIAS, Luis Otavio
Pires. Levantamento nacional das criancas e adolescentes em servi¢o de acolhimento. S8o Paulo: Hucitec, 2013; e
CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Relatério da Infancia e Juventude — Resolugdo n°
71/2011: Um olhar mais atento aos servigos de acolhimento de criancas e adolescentes no Pais. Brasilia: Conselho
Nacional do Ministério Publico, 2013.
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normativas vigentes e por reordenamento o processo gradativo que envolve a gestdo, as
unidades de oferta do servico e os usuérios, visando a qualificacdo da rede de Servicos de
Acolhimento existentes e a adequacdo destes as normativas vigentes.

A Resolucdo n° 23 de setembro de 2013, do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), aprovou os critérios de elegibilidade e partilha dos recursos do cofinanciamento
federal. A partir das Resolugdes citadas, o reordenamento dos servicos de acolhimento envolve
as seguintes dimensdes: | - porte e estrutura; 11 - recursos humanos; 11 - gestdo do servico; IV
- metodologias de atendimento; e V — gestdo da rede.

Segundo as Resoluc¢des 0os municipios elegiveis, a partir dos critérios estabelecidos pela
CIT, deveriam elaborar um Plano de Reordenamento dos Servicos de Acolhimento, que deveria
ser aprovado pelo conselho municipal dos direitos das criancas e adolescentes, contendo
estratégias e prazos estabelecidos para serem concluidos até dezembro de 2017, quando 0s
servicos deveriam estar adequados as legislacbes vigentes. Ao gestor estadual caberia a
avaliacdo dos planos de reordenamento e emissao de parecer a Unido e aps 0 acompanhamento
e apoio técnico para realizacdo do processo.

Visto a complexidade do processo de reordenamento dos servigos, necessidade de
monitorar sua execucdo e necessidade de orientacdo e capacitacdo para qualificacdo dos
mesmos, em outubro de 2017, o Departamento de Assisténcia Social do RS- DAS realizou o “I
Seminéario Estadual dos Servicos de Acolhimento para Criancas, Adolescentes e Jovens no
SUAS: Reordenamento 2014/2017”. No Seminario Estadual foram apresentados dados sobre a
atual situacdo do processo de reordenamento no Brasil e RS, alguns desses dados sero
tomados aqui, de forma sucinta, para que seja possivel compreender e visualizar o processo de
transformacéo e execugdo da medida de protecdo de acolhimento.

O MDS apresentou dados compilados a partir dos instrumentos e pareceres preenchidos
pelos estados, sobre a situacdo do reordenamento no Brasil. Segundo os dados, em ambito
nacional, grande parte das a¢Ges que envolvem as cinco dimensdes do reordenamento estdo ou
conclusas, correspondendo a 58%, ou em andamento, 29%, apenas 7% estariam com problemas,
que possivelmente, impossibilitasse a conclusdo do reordenamento no prazo e 7% sem
informacédo (SILVA, 2017).

As maiores dificuldades encontradas em ambito nacional para efetivacdo do

3 Os dados que se referem ao reordenamento em ambito nacional foram disponibilizados para o publico em geral
por e-mail e os dados que se referem ao reordenamento no Rio Grande do Sul foram disponibilizado em meio
fisico (impresso) durante o Seminario.
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reordenamento foram as seguintes:

recursos humanos, estrutura fisica, equipes de referéncia em quantidade e em
formacdo insuficientes; falta de preparo dos cuidadores; falta de continuidade na
presenca de um mesmo cuidador para a crianga (dificuldade no estabelecimento de
vinculos); ambiente distante do “familiar”; entre outras dificuldades (SILVA, 2017,
p. 13).

O estado do Rio Grande do Sul, através do DAS, realizou o processo de monitoramento
do reordenamento dos servigcos de acolhimento através de instrumentos encaminhados pelo
MDS, os quais foram preenchidos pelas assessoras técnicas que trabalham no Departamento
nas visitas in loco aos 87 municipios que aderiram ao Cofinanciamento Federal em 2014, ou
seja, 61% do numero total de municipios que possuem o servico (DIOTTI; PAULA, 2017).

A partir das visitas técnicas realizadas o Departamento percebeu a necessidade de
aprofundar as informacdes sobre o reordenamento, desse modo, foi elaborado mais um

instrumento que foi preenchido pelos profissionais.

Com base nos instrumentais percebemos a necessidade aprofundar alguns dados e
informagdes a partir da percepgao das assessoras durante as visitas técnicas realizadas.
Dessa forma foi elaborado por nés um formulério eletrdnico que foram preenchidos
pelas assessoras (DIOTTI; PAULA, 2017, p. 29).

Segundo os dados apresentados pelas autoras, o reordenamento e/ou implantacdo dos
servicos de acolhimento para criancas e adolescentes esta, em grande parte dos municipios, em
andamento, ou seja, parte das acOes ja foram realizadas e outras ainda precisam ser aprimoradas,
mas existe a perspectiva de concluséo a curto prazo.

Entre os municipios que pactuaram o reordenamento/implantacdo da modalidade de
abrigos institucionais (73 municipios), 65% estdo em andamento; entre aqueles que pactuaram
reordenamento/implantacdo da modalidade de casas-lares (13 municipios) esse nimero € de
53,8%; e entre aqueles que pactuaram reordenamento/ implantacdo da modalidade de familia
acolhedora (12 municipios) o numero é de 58,3% em andamento (DIOTTI; PAULA, 2017).

J& 0 nimero de municipios que concluiram o processo de reordenamento/implantacéo,
de forma respectiva entre abrigos institucionais, casas-lares e familia acolhedora é de: 20,5%;
23,1%; e 16,7%. Os demais municipios estariam, segundo a analise do DAS, com problemas

para realizagdo do reordenamento/ implantagio até dezembro de 2017 *°, conforme a

% A Resolugdo n° 17, DE 24 de novembro de 2017, do Conselho Nacional de Assisténcia Social, aprovou a
prorrogacdo do prazo para demonstracdo da implantagdo e/ou reordenamento dos servicos da Protecdo Social
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modalidade pactuada esses municipios correspondem a: Abrigos Institucionais 13,7%; Casas-
lares 23,1%; e familia acolhedora 25% (ibidem).

Sé&o diversos os desafios e possibilidades que podem ser levantados sobre o processo de
reordenamento dos servicos de acolhimento no Brasil e RS, no entanto, ndo € o objetivo do
presente estudo. Desse modo, espera-se a partir do breve panorama sobre a situacdo, ainda em
curso, de reordenamento dos servigos de acolhimento para criangas e adolescentes demonstrar
como ainda se vive um processo de incorporacdo e reconhecimento social das mudancas de
paradigma advindas com o ECA no que tange o acolhimento de criancas e adolescentes. O
movimento, ainda em curso, tem como reflexo o gradual reconhecimento da necessidade de
adequacdo dos servicos, que ainda ndo é evidente para todos os gestores, técnicos e entidades
gue excutam a politica.

E preciso evidenciar que o processo de reordenamento é constante, ndo possui fim nele
mesmo, visto que a realidade se encontra em movimento, assim, sempre sera necessario dar
nova ordem a medida de protecdo de acolhimento, partir das transformacdes sociais. Destarte,
“reordenar ¢ mais do que “inaugurar” ou “readequar”. Reordenar ¢ um movimento coletivo,
constante, gradual e sucessivo de ado¢do de novos olhares e novos fazeres sobre a questdo
social e o seu enfrentamento” (NERIS, et al, 2013, p.79).

Reordenar os servigos de acolhimento também é dar nova ordem a aplicacdo da medida
de protecdo de acolhimento, é torna-la excepcional e transitdria, algo que somente é possivel
guando as familias dessas criancas e adolescentes possuem acesso a protecdo social, visando
seu fortalecimento e superacdo de vulnerabilidades e riscos, que poderiam levar ao acolhimento
das criancas e adolescentes.

O processo de reordenamento dos servicos de acolhimento para criancas e adolescentes
deve ser acompanhado de agdes de fortalecimento e qualificacdo do sistema de protecdo em
ambito local, o qual deve desenvolver estratégias preventivas ao afastamento do convivio
familiar. Os servigos de acolhimento ndo devem ser utilizados como um mecanismo para suprir
a falta de acesso a protecéo social basica e especial de média complexidade, algo que leva a
descaracterizacdo das agdes do SUAS em niveis de protecdo e retira o carater de
excepcionalidade da medida de acolhimento. A partir do que foi exposto até aqui, despontam
desafios e possibilidades para efetivacdo do acolhimento enquanto uma medida de protecao, as

quais serdo abordadas a seguir.

Especial, incluindo os Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas, Adolescentes e Jovens de até 21 (vinte
e um) anos, para 31 de dezembro de 2018.
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4.3 REFLEXOES SOBRE O ACOLHIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
ENQUANTO UMA MEDIDA DE PROTECAO

Entdo, eu ndo sei, o abrigo pra certas familias ele é bom, pra certas familias. Tem
muitas familias que ndo tem condigBes mesmo, né, realmente espancam, estupram,
fazem absurdos né, fazem coisas absurdas, que eu vejo na televisdo, naticia... Mas pra
algumas familias, eu acho que o abrigo é bom, o abrigo ele é necessario ter né, é
necessario pra colher muitas criancas que, infelizmente, nascem em familias que
desprezam, que odeiam, querem botar fora. Né, entdo pra mim, a opinido é meio a
meio. Bom pros outros e pra mim néo foi boa (Bruna).

A narrativa de Bruna, que é tomada aqui para iniciar o dialogo sobre a medida de
acolhimento de criancas e adolescentes enquanto uma medida de protecéo, traz a tona o carater
dubio que tem essa medida nas vidas das familias, emergindo a indagacao sobre as vivéncias
que envolvem as diferentes compreensdes e percepcdes sobre o acolhimento. Desse modo,
pretende-se, a partir das historias de vida dos sujeitos, abordar alguns dos processos que
abrangem o acolhimento de criancas e adolescentes na atualidade, com vistas a indagar como a
medida se efetiva enquanto um mecanismo de protecéo, que faz parte de um sistema de protecéo
social.

Isso posto, pretende-se trazer ao dialogo, algumas questes referentes a busca da
aplicacdo do acolhimento enquanto uma medida de protecdo. Como ja foi referido por diversas
vezes ao longo deste estudo o acolhimento de criangas e adolescentes é uma das medidas de
protecdo previstas no ECA, porém ao mesmo tempo em que deve proteger, se for aplicada de
forma equivocada, sem o esclarecimento devido da familia e da crianca/adolescente ou, ainda,
se ndo forem assegurados os direitos e diretrizes previstos nas legislagdes, ela transforma-se em
um potencial violador de direitos.

A vista disso, a medida pode ser percebida e tomar diferentes formas a partir das
intervencgdes e processos vivenciados por cada individuo e familia. Nas histérias de vida dos
sujeitos que comp&em esta pesquisa, fica evidente esse processo contraditério, no qual a medida
ora aparece como protecdo ora como uma violacéo.

As narrativas dos familiares que remetem a perspectiva do servigo de acolhimento
enquanto uma protecdo, esta ligada & nogdo de acesso a cuidados, servicos e bens que as
criangas e adolescentes ndo teriam fora do servico de acolhimento, relaciona-se com a
possibilidade de ndo passar por privacdes relacionadas a pobreza. Como se percebe nas

narrativas:
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[..] eles tem vida de rico, né, se comparar a vida que a gente tinha. Entéo, pra isso, foi
amelhor coisa que aconteceu. Isso eu sempre digo pra eles: “tem um lado ruim?! Tem.
Mas tem um lado bom, e vocés tem que pensar no lado bom”... Eu digo “bom” no
sentido, assim, que nao falta comida, eles vao ao dentista, que ndo tinha condicdo de
pagar, né, eles fizeram todos os exames, né, que fazia anos que ndo faziam (Simone)

Tu vai ter um médico a tua disposicdo, né, se tu ficar doente vai ter sempre alguém
pra te levar no medico né, tu vai poder, tu vai ter alguém pra te levar na escola, vai ter
alguém pra te acompanhar [...] E tu tem uma cama limpa pra dormir, tu tem
alimentacéo, ele ta fazendo cursinho ali no acho que é no [...] (Joana)

No entanto, mesmo as familias que percebem o acolhimento como uma protec¢do, por
suprir as necessidades materiais das criancas e adolescentes, consideram que nao é o local

adequado para o seu desenvolvimento, como percebe-se na fala de Joana:

[...] claro que se ele tivesse uma familia pra ele conviver ia ser melhor né que ele
pudesse ficar em tempo integral ne com a familia né, até assim pra ele, pra cabeca
dele né, t4, mas como néo é possivel isso agora eu disse assim pra ele, L. enxerga
assim olha pelo lado positivo as coisas sempre tem um lado positivo.

Ja a compreensdo do acolhimento como uma violagdo de direitos esté relacionada a
noc¢ado de abandono, de falta de condicdes para proteger e de falta de perspectivas sobre o futuro:
“Eu vejo, assim, o abrigo, que ndo... Eu ndo vejo coisa boa, assim, em abrigo, assim, futuro,
assim; ndo vejo, assim, uma crianga que tenha, assim, um progresso, como é que eu posso dizer
com as minhas palavras... Sei la, eu ndo vejo nada disso” (Edite).

Também, emerge nas narrativas a concep¢do do acolhimento vinculado a punicéo pelo
comportamento das criancas e adolescentes, como surge na fala do Tio José: “Ah, nds xingamos
ele, botamos ele de castigo, tudo, falamos que ia botar ele no abrigo de novo, ai ele comecou a
se comportar mais, né, parou de fazer essas bobagens”. Ainda, aparece na narrativa do sujeito
a expectativa de que o SAl cumpra um papel de controle, remetendo ao ideério de que o servi¢o

deve de alguma forma deve corrigir 0 comportamento:

Pra mim esses abrigos ndo adiantam nada... Olha tem muita coisa que eles tinham que
fazer pra melhorar, porque esses guris, que estdo nos abrigos, eles fazem o que querem,
eles voltam a hora que querem, eles fumam, eles carregam telefone I& pra dentro, eles
fazem tudo o que eles querem la dentro. Eles ndo tem controle desses guris nenhum
la.
Essa concepcdo é relacionada ao processo histérico que perpassa o acolhimento de
criancas e adolescentes no Brasil (como foi possivel perceber anteriormente), sdo concepcdes
que ainda se fazem presentes no ideario social e necessitam ser questionadas cotidianamente,

visando alterar a cultura que envolve a aplicagéo e execucgdo do acolhimento.
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Ao se analisar as produgdes sobre o acolhimento de criangas e adolescentes percebe-se
que estas abarcam uma ampla diversidade de eixos pelos quais o0 estudo pode ser conduzido.
Entre esses eixos, percebe-se que alguns sdo privilegiados quanto as publicacfes. Em geral, as
publicacBes abordam tematicas que envolvem o momento em que a crianga e o/a adolescente
estdo sob a medida de protecdo, com foco na crianca/adolescente dentro do servico, se
direcionam para as implicagdes da medida na formagéo, o cotidiano, relagdo com os cuidadores,
entre outros. Pouco ou nada se escreve sobre as familias dessas criancas e adolescentes e
momento anterior ao acolhimento — o que leva a aplicacdo da medida. O que remete a uma
preocupacéo, de grande importancia, com a aplicagdo da medida e suas implicagdes enquanto
as criancas e os adolescentes estdo acolhidos.

Todavia, apesar da grande relevancia dessa questao, observa-se que também ¢ essencial
estudar o momento anterior, o que leva a aplicacdo da medida, para que entdo seja possivel se
pensar mecanismos que fortalecam as familias, para a medida ndo seja necessaria. Bem como,
estudar o momento posterior ao desligamento, pois é essencial saber qual a implicacdo da
medida apos os 18 anos e/ou retorno para a familia, o que acontece na vida dessas criancas e
adolescentes ap0s o desligamento do servico.

Desse modo, depreende-se, a partir nas trajetorias de vida dos sujeitos desse estudo e da
revisdo teorica realizada, que existem no minimo trés questdes centrais para que o acolhimento
de criancas e adolescentes seja de fato uma medida de protecdo. A primeira se refere a
excepcionalidade e tempestividade na aplicacdo da medida, a segunda versa sobre a execucao
qualificada dos servicos de acolhimento, com adequacdo as diretrizes nacionais e internacionais
e com equipe de trabalhadores qualificados e a ultima diz respeito ao apoio e acompanhamento
aos egressos da medida de protecdo e suas familias. N&o se pretende aqui esgotar essas trés
guestbes, que sdo extremamente complexas, mas realizar alguns apontamentos a partir do
estudo realizado.

A primeira questdo, que é a excepcionalidade e tempestividade na aplicacdo da medida
de protecédo de acolhimento, coloca em pauta a necessidade de intervengdes precoces, ou seja,
assim que se tome conhecimento sobre a situacao e necessidades da familia. A rede de protecdo
deve atuar no sentido de viabilizar o acesso das familias aos programas sociais e servigos da
rede intersetorial, que lhe auxiliem nos cuidados das criangas e adolescentes, fortalecimento
dos vinculos e relacao de protecdo. A excepcionalidade e junto a ela a transitoriedade da medida
de acolhimento tem relevancia central neste estudo, pois, sdo também reflexo da protecdo ou
desprotecdo social vivenciada pelas familias.

Como ja foi apontado anteriormente, em uma sociedade em que a familia possui um
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papel central na protecdo de seus membros, mas que, por vezes, ndo possui condi¢bes de
protecdo pela falta de recursos e fragilizacéo, as criancas e adolescentes, idosos, pessoas com
deficiéncia ou outros, que de alguma forma necessitem de cuidados especificos, serdo 0s
primeiros a sentirem os efeitos dessa contradicdo. Tratando-se do acolhimento de criancas e
adolescentes é fundamental que as familias possuam acesso a protecao social como uma forma
de responder aos acontecimentos como morte, doenca, empobrecimento e violéncias, pois esses
diversos acontecimentos colocam os sujeitos e familias frente a vulnerabilidades e riscos e
consequentemente levam a sua fragilizacdo (RICARDO; LAVAROTTI, 2007).

Todavia, apesar do reconhecimento legal da necessidade de que as familias sejam
inseridas em programas e politicas sociais para que a medida de acolhimento seja aplicada de
forma excepcional, percebe-se que o acolhimento, por vezes, ocorre pela falta de insercdo no
sistema de protecao social e, de forma ainda mais grave, ocorre por situacdo de pobreza, como
é possivel perceber nas historias de vida que vem sendo tratadas ao longo deste estudo.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) expdem no artigo 23, que a falta ou a
caréncia de recursos materiais ndo se constitui um motivo suficiente para perda ou suspensao
do poder familiar, nesses casos a crianca ou adolescente deve ser mantido junto a sua familia,
que deve ser inserida obrigatoriamente em servicos e programas oficiais de protecéo.

No entanto, o Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), através do Relatério
da Resolugdo 71/2011, refere que no cotidiano dos servigos de acolhimento percebem-se,
principalmente no tocante ao acolhimento de criancas e adolescentes com deficiéncia, o
acolhimento por situacdes geradas pela pobreza, extrema- pobreza ou baixo nivel de instrucéo.
Para essa populagao “os principais motivos para 0 abrigamento configura na falta de recursos
materiais da familia para prover cuidados béasicos, tratamento e medicacdo (CNMP, 2013, p.
89)

O PNCFC (2006), através do Levantamento Nacional sobre a Situacdo dos Servicos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes no Brasil, realizado pelo IPEA em 2004, também
apontava o que foi reforcado pelo CNMP, mostrando que muitas criangas e adolescentes sao
acolhidos de forma equivocada e sem que a familia seja inserida em politicas e programas
sociais para seu fortalecimento, muitos acolhimentos séo decorrentes de situagdes de pobreza,
decorrente da falha ou inexisténcia de politicas complementares.

As historias de vida que compdem esse estudo, afiguram-se com esse delineado, sdo
historias de desprotecBes sociais vivenciadas pelos familiares das criangas e adolescentes em
acolhimento. Igualmente, o acolhimento decorrente de situagdo de pobreza mostra-se na HV de

Luana e Simone. Ambas, maes solo, que foram atendidas apenas através do Conselho Tutelar



133

e que solicitaram o acolhimento de seus filhos, de forma temporéria, para que conseguissem
uma organizacao financeira e cuidado de sua salde, situagdes que fragilizavam suas condicBes

de cuidado para com os filhos.

O por qué que eles foram pra o abrigo? Por causa que eu tava fazendo tratamento e
ndo tinha com quem deixar eles; eu ndo tinha como pagar alguém pra ficar, dai eu
pedi um apoio pra abrigo - na época eu morava |4 em Eldorado do Sul -dai o abrigo...
eu levei l& pro abrigo/ levei 1a pro forum, ai o forum agarrou e acolheu eles no abrigo.
S6 que eu queria deixar eles pra pegar de novo, mas eles ndo deixaram mais eu pegar
(Luana).

Eles ndo foram acolhidos, fui eu que entreguei... Porque a gente foi despejado, né. A
gente foi despejado, eu tava sem emprego ja ha oito meses, e ndo tinha mais de onde
tirar dinheiro pra comprar; eles tavam passando fome, a gente tava passando fome.
Entdo, eu decidi entregar eles. S6 que ndo é assim, chegar e entregar. Dai, como o
Conselho ja nos acompanhava [...] (Simone).

No entanto, o acolhimento do filho de Luana, que deveria ser temporario é de cerca de
14 anos. Luana foi destituida do poder familiar, mas refere ndo compreender como isso ocorreu,
pois ndo foi intimada para audiéncia de destituicdo. Ela conta que o filho foi adotado por duas
familias, mas as duas “o devolveram para o abrigo”; atualmente o filho realiza visitas
esporéadicas a sua casa; Luana continua vivenciando situacao de pobreza e privacdo de diretos,
como, por exemplo, a falta de alimentos.

Simone refere que seus filhos logo devem tornar a morar com ela, ja que ela esta
trabalhando e alugou uma casa, situac@es que foram decisivas para o acolhimento das criancas
e adolescentes.

O CNMP (2013) expde os principais motivos, citados por ocasido das inspecfes do
6rgéo, que no ano de 2013, decorram na aplicacdo da medida de protecao de acolhimento, sendo
eles: negligéncia dos pais e/ou responsavel (mais de 80%); dependéncia quimica/alcoolismo
dos pais e/ou responsavel (mais de 80%); abandono dos pais e/ou responsavel (em torno de
77%); violéncia doméstica (proximo a 60%); abuso sexual praticado pelos pais e/ou responsavel
(em torno de 45%)%’.

Sobre o expressivo nimero de ingressos por situacdes de negligéncia é importante
considerar que o PNCFC (2006), aponta que negligéncias sao “falhas” dos responsaveis nos
cuidados das criangas e adolescentes, como descaso com a saude, educacao, vestuario etc.,
porém, sdo situacBes que ainda estdo sob controle interno da familia. Quando a impossibilidade
de cuidado é resultado da condi¢do de vida e insuficiéncias que fogem ao controle da familia

37 Mais de um motivo poderia ser citado como causa do acolhimento.
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ndo se configuram como situacdes de negligéncia. Todavia, nem sempre isso é nitido nos
processos de trabalho e aplicagdo da medida de protecao.

A partir disso, é imprescindivel que os profissionais que atuam no sistema de garantia
de direitos das criancas e adolescentes direcionem um olhar atento aos possiveis acolhimentos
por situagdo de negligéncia, “tendo em vista as dificuldades existentes para distinguir entre o
descuido intencional e uma situagdo de precariedade socioecondmica que pode ser determinante
para a auséncia de possibilidades de efetivagdo dos cuidados necessarios” (FAVERO; VITALE;
BAPTISTA, 2008, p. 35). Com isso, uma aparente negligéncia pode, quando observada de
forma mais profunda, encobrir outras situacdes que nao estdo sob o controle do responsavel
pela crianga ou adolescente.

Nas trajetdrias de vida destes sujeitos percebe-se que a aplicacdo da medida de
acolhimento ocorre por multiplos fatores correlacionados, no entanto, normalmente um ¢é
apontado como sendo o desencadeador principal.

Como foi mencionado, dois dos acolhimentos decorram de situacdo de pobreza. O
acolhimento da filha adolescente de Edite ocorreu pelo comportamento, pois a adolescente, que
ndo teve acompanhamento apds a adoc¢do, ndo teria se adaptado a familia: era violenta com a
mae, praticando violéncia fisica e verbal.

O acolhimento do grupo de irméos, acolhidos por Tio José, ocorreu pela circulacdo dos

irm&os na rua no periodo da noite:

Sim, eles saiam de madrugada, o outro que ta no abrigo, o Ryan, ele, com cinco anos,
ele ia pra aquele parcdo de Gravatai, trés horas da madrugada. Ai foi quando o
Conselho Tutelar tirou eles do seu Jodo; pegaram eles de madrugada numa lan house,
ai o Conselho Tutelar tirou eles do seu Jodo e levou.

Os irméaos eram cuidados pelo avd, que era uma pessoa violenta e com questdes de salde
mental, e por ele (Tio José). Na narrativa de Tio José, em diversos momentos emerge o
comportamento dos irmdos como sendo um fator que teria contribuido para o acolhimento.

Ainda na exposi¢do do Tio José, a aplicacdo do acolhimento aparece como um sendo
uma forma de proporcionar seguranca para a familia e para a crianca/adolescente. Ele relata
que em um determinado momento um dos adolescentes do grupo de irméos (F.- 17 anos), foi
morar com ele, sendo autorizado pela equipe técnica do SAI e Poder Judiciario. No entanto,
apos algum tempo morando com a familia, o adolescente passou s ser ameacado de morte pelos
traficantes da regido; Tio José, entdo, solicitou que o adolescente retornasse para o SAl, visto

que, compreendia que sua presenca no territorio representava risco para ele e para a familia:
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“Ai eu fui 14 e falei que eu ndo queria mais ficar com ele ai, uma pra seguranca dele, né, pra
tirar ele daqui da volta, que todo mundo sabia onde ele morava, e outra por seguranga nossa,
também” (Tio José).

Joana, que acolheu o adolescente L. em sua familia, refere que o adolescente nédo estava
mais respeitando suas regras e que ela estava possuindo dificuldades para cuida-lo, por essa

razdo ela o levou ao Conselho Tutelar para buscar auxilio.

[...] tava até indo bem, s6 que como ele &, ele ja é adolescente né isso ja ficou agora
antes dele completar quinze anos né, ai por dltimo, ele comegou a teimar comigo [...]
ou tu fica aqui, nas minhas.... N0 meu jeito, nas minhas regras ou entdo tu ndo fica
mais, né. ai digo ndo Lucas, ndo vai dar, a gente vai conversar como conselheira, vamo
mandar chamar tua mée e tu vai I4 com a tua mée. T4? la se tu quiser teimar com a tua
mae, se ndo quiser, ai é entre vocés, ta...

Nesse processo o CT realizou contato com a mée bioldgica do adolescente, que se dispds
a se responsabilizar por ele, no entanto, na narrativa de Joana emerge a inexisténcia de vinculo
entre 0 adolescente e sua mae. Joana relatou que pouco tempo depois, a méae do adolescente o
abandonou e o proprio adolescente procurou o CT pedindo para ser acolhido.

[...] o W. disse assim pra mim: mae cadé o L.? Eu disse como assim cadé o L.? taem
casa, ta 14 na mée dele né? Ai ele disse ndo eu encontrei o Lenadro ali na rua né, a
mée dele largou ele com a bolsa ali, com a mochila do colégio e uma bolsa de roupa
narua! ... ai fiquei esperando pensei decerto ele ta vindo pra c4, né. T4. O Lucas tem
quinze anos, t4. SO que dai o Lucas ndo veio pra cé o Lucas foi pro conselho [...]Jele
mesmo tomou a decisdo de ir 14 no conselho, ta, dai ele foi 14 se apresentou, as gurias
fizeram a ficha e levaram ele pra |4, Dai elas me ligaram la do abrigo, 14, dizendo que
depois que, que até entdo depois de um tempo ndo se sabia nem onde que tava o Lucas
né, t4, depois que foram descobrir depois de um tempo que ele tava no abrigo né
(Joana).

Bruna refere que seu filho foi acolhido por uma situacdo de denuncia de violéncia fisica
préatica pelo seu companheiro (padrasto do menino), a qual ela nega ter acontecido. Ela refere
que seu filho caiu brincando e machucou o rosto, situagdes que ocorriam frequentemente, mas
gue na escola os professores compreenderam que ele havia sido vitima de violéncia e acionaram
o CT. Bruna, expds que nessa e em outras ocasides, seu filho fantasiava situacdes de violéncia

e outras historias e contava na escola.

Quando ele caiu ele ralou o rosto contra a parede. Ai ele veio chorando porque raspou.
[...]Foi questdo de vinte minutos que eles entraram no colégio, eles me ligaram: “o
Bernardo contou que vocés, que o Marlon deu um soco nele, como € que foi essa
histéria?” ... Ai eu cheguei em casa ¢ dai o Conselho veio, porque dai o colégio,
mesmo eu justificando e indo ali no colégio falar, igual o colégio pegou e ligou e disse
“agrediram o Bernardo, t4 com uma marca enorme no rosto, escorrendo sangue, disse
que tava com dor, que ndo aguenta mais, ndo sei que, quer ir pra casa, ta chorando
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aqui”. Dai o Conselho veio, ndo acharam nos, levaram ele (Bruna).

Sobre a inser¢do das familias em servicos e politicas sociais, como uma medida de
protecao anterior ao acolhimento, visando assim sua excecionalidade, Diotti (2014), a partir de
estudo realizado em uma Casa de Acolhimento do municipio de Porto Alegre- RS, refere que,
por vezes, as familias das criancas e adolescentes em acolhimento chegam aos servicos de alta
complexidade, na medida de acolhimento, sem terem sido acompanhadas anteriormente. Diotti
(2014) refere que no estudo realizado “algumas familias possuiam acompanhamento prévio, no
entanto, estes ndo eram especializados e muitas vezes configuravam-se em atendimentos
pontuais” (p. 59). Na amostra referida pela autora 19% das criancas e adolescentes ingressaram
no acolhimento sem possuir nenhum acompanhamento anterior e 17% ingressaram apenas com
atendimentos do Conselho Tutelar. A autora infere que, nesses casos, ndo existiu um
acompanhamento pela rede socioassistencial, pois, o atendimento em rede prevé a articulacdo
entre as politicas e servicos, sendo, entdo, observado naqueles casos, que as acdes foram
realizadas de forma isolada, sem articulacdo.

Compreende-se ser fundamental para viabilizacdo dos direitos das criangas e
adolescentes ter clareza sobre a necessaria insercao das familias no sistema de protecéo social
e a construcdo de mecanismos e estratégias que viabilizem o acesso a esse sistema, visto que
isso tem reflexo direito sobre seu cuidado e prote¢do. Assim como, pode ser determinante para
aplicacdo do acolhimento com um carater excepcional.

Como é possivel depreender a partir dos estudos mencionados, infelizmente, ndo é algo
raro 0 acolhimento de criancas e adolescentes, sem que as familias tenham acesso a rede de
protecdo antes da aplicacdo da medida ou ainda acolhimentos por situacGes decorrentes de
pobreza. O acolhimento de criangas e adolescentes sem que as familias sejam acompanhadas
pela rede de protecdo e sem que se pensem estratégias de superacdo das vulnerabilidades e
riscos que evitem o acolhimento torna-se um potencial mecanismo de punicdo para as familias.

A partir da analise das trajetdrias de vida que compde esse estudo, depreende-se que,
por diversos motivos, 0 acesso aos servicos e politicas sociais, por parte dessas familias, antes
da aplicagdo da medida de protecdo de acolhimento foi demasiado restrito. Junto a isso, 0s
sujeitos, por vezes, se sentiram culpabilizados e punidos ao acessar 0s servigos de protecao.

Através das narrativas dos sujeitos foram identificados quais os servigos ou politicas
sociais foram acessadas pelas familias no processo anterior a aplicacdo da medida de protegédo
de acolhimento para as criangas e adolescentes, sendo eles: poder judiciario, seguranca publica,
conselho tutelar, escola/ sistema de ensino, e servigos de satde/ satide mental.
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Os seis sujeitos narraram que ndo eram acompanhados pelo CRAS ou CREAS antes da
aplicacdo do acolhimento, o que remete a anélise de que, nessas 6 historias, os fluxos e niveis
de protecdo da politica de assisténcia social ndo foram efetivados, dessa forma, o trabalho de
prevencdo e superacdo das vulnerabilidades e riscos sociais, que deve anteceder o afastamento
da familia, ndo ocorreu através dos servicos da politica. Embora, caiba destacar que Edite e
Simone relataram que foram encaminhadas pelo CT ao CRAS, porém, como ja foi mencionado,
a primeira ndo conseguiu acesso e segunda nao procurou O Servico, pois o horério de
funcionamento era incompativel com seu horéario de trabalho.

Bruna refere ndo ter procurado o CRAS por ndo entender que o servigo poderia Ihe
possibilitar suporte, mas também, ela refere que ndo foi encaminha ou orientada a procurar o

referido érgédo.

Mais o Conselho Tutelar, a Assisténcia Social, assistente social eu nunca procurei.
Que nem minha irma sempre diz “assistente social sempre é bom porque te ajuda, eles
conseguem te ajudar melhor do que o Conselho Tutelar”. Mas eu achava que o
Conselho Tutelar podia me ajudar (Bruna).

O poder judiciario aparece na narrativa de Luana, como um érgdo de poder, do qual ela
possuia medo, mas que poderia ter lhe auxiliado para que ela pudesse ficar com seus filhos, se

assim a juiza entendesse.

Eu pedi forca, pedi ajuda do Conselho, ndo me deram forca, eu fui no férum, larguei
no férum e eu nunca mais vi meus filhos pequeninhos [...] porque a juiza me barrou,
porque ela podia... eu acho, porque é lei, tudo bem, ela estudou, ela tem dinheiro,
ela tem autoridade, s6 que eu acho errado, por causa que, sei I3, ela é autoridade
ela podia, por exemplo, mandar a Assistente Social pra ver o que aconteceu,
porque que ela largou as criancas com nés “vamos ver se ela ti precisando de
ajuda”, mas nio, eles nao foram. Eles ndo foram pensar se eu té precisando de ajuda,
se eu estou com problema de sadde, qualquer coisa, eles ndo foram na minha casa, s6
lembraram de pegar meus filho, porque eu larguei e nunca mais me devolveram
(Luana).

A seguranca publica, que deve fazer parte do sistema de protecdo, aparece na HV de
Simone, com um 6rgédo que a culpabilizou pela situacdo de violéncia doméstica de que ela foi
vitima. Simone refere que quando procurava a Delegacia para registrar Boletim de Ocorréncia,

ela era responsabilizada por vivenciar uma relacdo de violéncia:

[...] em Tapes eu tenho umas cinquenta e oito, cinquenta e nove registros, e o pessoal
da época, que trabalhava 14, ja me conhecia e me chamavam de sem vergonha:
porque que eu ndo ia embora, né, por que eu continuava apanhando? S6 que ele
ndo deixava eu trabalhar e eu ja tinha dois filhos e eu ndo tinha quem me ajudar, como
é que eu ia embora de uma cidade do interior... como €é que eu ia simplesmente pegar
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duas criancas pequenas, botar embaixo do brago, e eu ia pra onde?! Eu ndo tinha, sabe,
entéo eu ficava, ndo tinha o que fazer (Simone).

Os servigos de saude emergem nas histdrias de vida dos sujeitos atraves das narrativas
sobre suas necessidades de saude. Edite e Bruna referiram que a escola e o CT solicitaram que
as maes levassem seus filhos para realizacdo de acompanhamento em salde mental, pois
compreendiam gque 0 comportamento agressivo da crianca e da adolescente seria decorrente de
questBes de satde. No entanto, as maes discorrem que ao procurar 0s servigos se depararam
com servicos focalizados, inclusive com a sugestdo de que seria melhor levar o filho de Bruna

a um servico da rede privada.

Nao, e dai até foi, mas ai a psiquiatra ndo... disse que ela ndo tinha necessidade, que
tinha casos, na época, pior do que a R, que precisavam mais do que a R. (Edite)

Dai um enfermeiro, que quando ele encaminhou o B. pro doutor 0 meu marido disse
assim “ € pra ver se ele precisa encaminhamento pro psicologo”, dai ele disse assim
“ & cara, vou te dizer uma coisa, pelo SUS psicélogo vai levar de um ano a dois anos
pra tu conseguir, mas igual, passa com o médico pra ver, né”. Dai o M. disse assim
“ah, mas demora tanto assim”, e ele disse assim “melhor tu pagar um particular, que
vai mais ligeiro, do que um pelo SUS, que vai demorar” (Bruna).

Aparece de forma comum a todos os sujeitos o acesso (pontual ou periddico) ao
Conselho Tutelar e Escola. O conselho tutelar aparece de forma ambigua nas narrativas dos
sujeitos. Ele aparece ora como um 6rgao que viabiliza o acesso aos direitos ora como um érgao
que culpabiliza as familias.

Edite, Luana, Simone e Bruna relataram que possuiam atendimentos com certa
periodicidade pelos conselheiros tutelares. Edite e Bruna foram encaminhadas para servigos de
salude mental, visando atender as demandas de seus filhos, o que pode ser considerado como
uma medida de protecdo anterior ao acolhimento; Simone contou que é acompanhada pelo CT
desde 2007, ocasido em que era vitima de violéncia doméstica, ela mencionou que o CT ja havia
Ihe encaminhado para o CRAS e CAPSI, e que ao buscar o servico alegando que precisava que
seus filhos fossem acolhidos, o conselheiro buscou outras medidas, como o acolhimento em

abrigo de familia:

[...] fui até la e conversei com o C., e 0 que que o C. me disse, que ele ndo teria como
me ajudar, que ndo é assim, que se eu entregasse eles, dificilmente eu ia recuperar eles,
porque a juiza ndo ia me devolver, e me deu a opgao de eu ir com eles pra um abrigo
la. E eu até arrumei as coisas - a gente ndo tinha quase mais nada, né, a gente ja
tinha perdido tudo, ja tinha vendido todos os méveis pra comprar comida - Eu
até arrumei as coisas, na época, mas eu nao consegui, sabe. Eu, Simone, como
pessoa - N30 me pergunta porque, porque eu ndo sei responder - eu ter que ir pra dentro
de um abrigo, pra mim, eu ndo ia conseguir.
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Mas também, o CT emerge em outras perspectivas nas narrativas de Bruna, Edite e
Luana. Os trés sujeitos expdem, em suas falas, que se sentiram culpabilizados/penalizados
através das acoes e intervencao do Conselho Tutelar, o que vai ao encontro a 6tica neoliberal
de culpabilizacdo do individuo pelas situacdes vivenciadas. Toma-se a fala de Edite para retratar

0 que foi exposto pelos sujeitos:

Né&o, porque o Conselho Tutelar, assim... Na verdade vou ser bem sincera: O Conselho
ndo me ajudou. O Conselho s6 me estripou, sé me “ralou”, porque na verdade eu fui
muito, na visdo do Conselho, eu fui muito negligente, ndo fui uma mée boa, fui uma
mde omissa, uma mae isso, uma mae aquilo, entdo, quer dizer assim, 6: eu ndo tive
apoio... Assim, como o conselheiro disse que eu fui omissa: eu ndo achei que eu fui
omissa. Ele quis dizer que eu fui omissa, que eu deixei chegar no ponto que a R. fugiu.
N4o, eu ndo deixei. Assim, 0...

Depreende-se, através das narrativas, que a rede de protecdo nao foi acionada pelos
Conselhos Tutelares, o atendimento ficou quase restrito ao proprio servi¢co, sem que fossem
pensadas estratégias coletivas através da rede intersetorial.

Quanto ao acesso ao sistema de ensino, observa-se que todas as criancgas e adolescentes
em idade escolar estavam estudando no momento do acolhimento. Edite, Tio José e Bruna,
mencionaram gue a escola frequentemente chamava os familiares relatando comportamentos
agressivos e descumprimento das regras pelas criancas ou adolescentes, porém os profissionais
da escola ndo realizavam orientagcbes sobre manejo ou sobre como os familiares poderiam
conduzir as situagcdes. Como percebe-se na fala de Tio José: “Sé chamavam ali, mesmo, pra
dizer o que que ele tinha feito e dar adverténcia, ali, suspensao”.

Tio José também refere que as escolas do territorio ndo aceitavam mais que 0s irmaos
realizassem matricula nas unidades, justificando que isso decorria do comportamento dos

adolescentes:

E, tem umas quantas aqui, mas tem umas aqui que eles ndo querem mais ver 0s guris.
Eles aprontavam muito, né. As vezes até policia eles tinham que chamar, eles queriam
bater nos professores. Uma vez o Conselho Tutelar falou que era pro Felipe voltar a
estudar, ai eu fui ali ver se tinha vaga e tudo, mas ai eles falaram que ndo queriam
mais ver o Felipe. Ele aprontava muito... Mandaram matricular em outra escola.

As escolas emergem nas narrativas como néo pertencentes a rede de protegdo — sem que
demandassem intervencdo em rede ou encaminhamentos para outras politicas (com exce¢éo de
um caso). Nao fica nitido, através dos relatos, se houve articulagdo das escolas com o0s

Conselhos Tutelares ou se ocorriam atendimentos de forma articulada.
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Observa-se que a escola e o CT possuem lugar privilegiado para identificar, atender (no
que lhe compete) e encaminhar demandas relacionadas as necessidades sociais e/ou
vulnerabilidades e riscos sociais vivenciados pelas criancas e adolescentes, pois Sdo servicos
no territorio e amplamente conhecidos e difundidos. Mas, para isso, € preciso que 0S Servicos
facam parte da rede de protecdo, com conhecimento sobre os demais servicos e politicas sociais,
e entdo de forma conjunta busquem efetivar a protecdo social. E uma estratégia para formacéo
da rede de protecdo a realizacdo de reunides periddicas, com a presenca dos Conselhos
Tutelares, escolas, CRAS, CREAS, SAIl e outros, para que 0S sujeitos se conhecam e
reconhecam aquilo que é competéncia de cada um e como todos podem atuar conjuntamente
para viabilizagdo dos direitos.

Ainda, considera-se importante destacar que, mesmo apés a aplicacdo da medida de
protecao de acolhimento para as criangas e adolescentes, as familias, em sua maioria, ndo foram
inseridas em acompanhamentos na rede de protecdo. Bruna faz parte da unica familia que
passou a ser acompanhada por servicos especializados (CREAS e Casa- Lilas); nenhum sujeito
refere que passou a ser acompanhado pelo CRAS; e Edite refere que iniciou acompanhamento
junto a filha no CAPSI.

Junto ao exposto, € importante trazer novamente o carater historico do acolhimento, o
qual foi utilizado desde a colonizagdo como um mecanismo de controle e manutencao da ordem,
com uma forte vinculacdo a punicdo das familias e criancas/ adolescentes. Sabe-se que 0
rompimento com uma cultura ndo ocorre de forma facil, é preciso um longo e arduo trabalho
para mudancas de concepg¢des construidas historicamente.

Com isso, infelizmente, as familias ainda sdo culpabilizadas e punidas com o
acolhimento de seus “filhos” e a desassisténcia pelas politicas sociais reforca essa visao. Por
esta razdo é fundamental situar que as familias das criangas e adolescentes em acolhimento, sdo
aquelas que se inserem na divisdo social do trabalho através de processos precarios. Sao
familias que “premidas pela desigualdade social, t€ém uma trajetoria de trabalho infantil, pouco
acesso a escolarizacdo formal, desemprego ou trabalho precario e/ou com baixa remuneragio”
(FAVERO; VITALE; BAPTISTA, 2008, p. 76), como também pode ser observado nas
narrativas dos sujeitos dessa pesquisa. Sendo assim, essas familias necessitam ser
acompanhadas e de fato inseridas na protecao social para que entdo seja possivel romper com
o ciclo de violag@es vivenciados.

As violacOes de direitos e a falta de acesso aos servigos e programas sociais, levam a
uma falsa ideia de que o acolhimento é a melhor op¢éo para o cuidado das criangas e adolescente

em vulnerabilidade, tanto pelos servigos, familias e pelos proprios acolhidos. Assim, “sob a
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Otica das adolescentes, e muitas vezes da propria familia, a expectativa de futuro esta
intrinsecamente relacionada a entrada na instituigdo” (ibidem, 2007, p. 261/262), pois fora dela
as familias ndo conseguem acessar a rede de protecdo que deveria assisti-los no enfrentamento
as vulnerabilidades e para seu fortalecimento e insercao social.

A inser¢do precéria ou ndo insercdo das familias na protecdo social, leva a sua
fragilizacdo e consequente exposi¢cdo a vulnerabilidades e riscos sociais e muitas vezes ao
acolhimento das criangas e adolescentes, ou como se referiu: a concepcao que esta é a melhor
opcao de cuidado. Morais (2013) refere que a fragilidade das politicas sociais faz com que,
muitas vezes, 0 acolhimento torne-se a resposta mais facil a ser tomada, pois, os esforcos para
evitar que as familias cheguem a tal nivel de rompimento de vinculos sdo, por vezes, quase
incipientes.

Corroborando a isso, Diotti (2014) refere que muitas familias de criancas e adolescentes
em acolhimento (na instituicdo onde foi realizado o estudo), compreendiam que a permanéncia
das criancgas e adolescentes no acolhimento era a melhor opc¢do de cuidado, descartando o lar
como possibilidade concreta para tal. A autora infere que as familias desejam a manutencéo dos
vinculos, realizando visitas periodicas, porém, muitas ndo conseguiam vislumbrar condicdes
para o cuidado, devido aos frageis recursos econdmicos, sociais ou psicologicos.

O ideério do acolhimento como uma forma de proteger as criancas e adolescentes frente
a falta de acesso as politicas sociais se faz presente em diversas trajetorias de vida e aparece
nitidamente nas narrativas dos sujeitos entrevistados. Quando os sujeitos referem que o SAI é
uma forma de garantir o acesso a bens e servicos que as criancas e adolescentes ndo possuiriam
fora do equipamento, indiretamente esta sendo abordado que a medida se torna uma opcdo pela
falha no acesso aos meios para protecdo na familia. E possivel perceber isso através da narrativa

de Simone:

A gente ja tava passando fome hé& dois meses, eu ia botar eles a vender coisa na
sinaleira? Se vocé passar aqui na principal, vocé vai ver criangas de cinco a vinte anos
na rua. Eu ndo ia deixar os meus filhos na rua, eu ndo ia deixar eles pra se perderem
com droga ou, né. Tanta coisa acontece; jamais ia fazer isso! A opgao que eu tive era
entregar até eu conseguir me recuperar.

A partir disso, no trabalho com as familias para que se garanta a excepcionalidade do
acolhimento e acdes precoces/tempestivas, é essencial que as familias e 0s sujeitos sejam
percebidos a partir de um olhar atento nos diferentes equipamentos sociais como escola,
unidade de salde, servicos da assisténcia social, equipamentos de lazer etc. Esse olhar técnico,

mas também sensivel, é o que possibilita alcangar os sujeitos alem de possiveis estere6tipos.
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E vital conhecer as familias e sujeitos que acessam a rede de protecdo e olhar para as
demandas que trazem, buscando aquilo que esta atrds do aparente, é deixar que 0s sujeitos se
sintam confortaveis para expressar aquilo que realmente necessitam, aquilo que realmente lhes
traz ao servico.

Observa-se ainda, que a falta de conhecimento sobre as familias e suas realidades, gera
um discurso que tende a homogeneizar suas vivéncias e realidades, sem considerar suas relagdes
e processos sociais. Também, ao desconhecer essas particularidades criam-se e se fortalecem
0s estereodtipos e a nocdo de problema, muitas vezes, associada as familias pobres (VITALE;
BAPTISTA, 2008). E entdo, pelo desconhecimento continuam sendo reproduzidas velhas
concepgdes a cerca dessas familias, contribuindo com o fato de que “[...] a sociedade brasileira
nédo rompeu com a cultura menorista, autoritaria, centralizadora,
patriarcal-machista-patrimonialista” (FUZIWARA, 2013, p. 537) no atendimento as familias e
criangas e adolescentes, reproduzindo os estigmas de “familias que ndo se responsabilizam”,
que “ndo querem seus filhos”, com a marginalizagdo e principalmente penalizagdo pelas
situacOes que vivenciam.

A segunda questdo, que se refere propriamente a execuc¢do do servico de acolhimento,
considera que, quando necessaria, a medida de acolhimento deve possibilitar de fato o
acolhimento as criangas e adolescentes, compreendendo suas historias de vida, singularidades
e seus direitos.

A metodologia de trabalho com as criancas e adolescentes em acolhimento deve
respeitar a histdria e processos vivenciados por cada sujeito, os diversas fenémenos, acoes e
comportamentos apresentados pelos acolhidos devem ser pensadas de forma singular, a partir
da trajetéria e desenvolvimento individual, buscando romper com a padronizacdo do
atendimento.

Para isso, é fundamental a construcdo de um projeto politico-pedagogico (PPP) que
responda as necessidades e objetivos do servico de acolhimento, conforme apontam as
OrientacOes Técnicas para Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (2009b). O
PPP ndo deve ser construido de forma individual ou exclusivamente pela gestdo, mas deve ser
reflexo de um processo participativo e coletivo, no qual todos os envolvidos sdo pertencentes e
responsaveis pelo processo. Ainda, o PPP ndo deve ser estanque, mas alimentado e
transformado a partir da realidade cotidiana em que se inserem os sujeitos. Desse modo, néo €
a toa que a construcdo e atualizacdo do PPP é uma das a¢Bes necessérias no reordenamento dos
Servigos.

Na execucdo da metodologia de trabalho também & preciso considerar que nem todas as
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criancas e adolescentes que se encontram no servico de acolhimento desejam estar ali, muitas,
inclusive, compreendem o acolhimento enquanto uma puni¢do. Com isso, para acolher uma
crianca ou adolescente é preciso conhecer esse sujeito e suas relacbes com a familia e
comunidade, € preciso olhar para as razdes que levaram a aplicacdo da medida e como ela é

percebida e vivida pelas criangas e adolescentes.

Para isso é preciso escutar a crianca a partir de sua compreensdo das experiéncias de
sua vida - como ela sente e pensa a separacdo de seu grupo de referéncia? Como ela
percebe sua entrada numa instituicdo onde ela nunca esteve antes? Ser acolhida em
um abrigo pode ser um acontecimento assustador, vivido como uma ameaga ou como
um socorro de uma situacdo de maior violéncia e opressdo. Mas, é sempre uma
situacdo nova que coloca a pessoa frente a desafios (OLIVEIRA, 2010, p. 114).

Oliveira (2010) traz pertinentes questionamentos sobre o movimento de acolher as
criancas e adolescentes nos servicos e 0s processos de trabalho que envolvem
educadores/cuidadores e equipe técnica. A autora conduz a reflexdo sobre as a¢coes e respostas
que sdo dadas pelos profissionais durante os diferentes momentos que envolvem o caminho
desde a decisdo do acolhimento até a inserc¢do no servico de protecdo. Ela, de forma oportuna,
questiona se de fato as criancas e adolescentes sdo acolhidos ou se a conducgéo das intervencdes
busca apenas fazé-los aceitar o acolhimento e esquecer o motivo de sua aplicagdo: “Tentamos
acolhé-los, escutando-os, respeitando seu medo, desconforto, desamparo, siléncio, ou mesmo,
o alivio por ter sido protegido, ou simplesmente tentamos fazé-lo esquecer o motivo de estar
ali, acreditando que é o melhor para ela - ou para n6s? (ibidem, p.116).

Esse processo de acolhimento sensivel, também deve buscar romper com a histérica
culpabilizacdo das criangas e adolescentes pelo seu acolhimento e perspectiva que considera
que o acolhimento de criancas e adolescentes é uma punigéo. As criangas e adolescentes, que
se encontram em servigos de acolhimento, ndo devem e n&o podem ser culpabilizadas pela
necessidade da aplicacdo da medida. Do mesmo modo o retorno para as familias ndo pode ser
condicionado ao comportamento das criangas e adolescentes no servigo. Ainda, possiveis
ameacas ou condicionar a realizacao de visitas as familias ao comportamento das criancas e
adolescentes, € uma violacdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria e pode se
configurar como crime de tortura, por representar constrangimento com emprego de grave
ameaca que causa sofrimento fisico ou mental (conforme previsao da Lei n. 9.455/1997).

Ja foi abordada aqui a percepc¢édo do acolhimento como uma medida de punicdo pelo
comportamento da crianca ou adolescente, mas emerge também nas narrativas, a compreensao

por parte da crianca/ adolescente, de que a manutengdo do acolhimento é vinculada ao
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comportamento, como se percebe na fala de Bruna:

Ele diz “mae, eu sei que eu fui errado, eu vou voltar pra casa e eu vou melhorar, eu
ndo vou mais incomodar, pode ter certeza, vou estudar direitinho, mas eu quero ir pra
casa. “sim, B.o, a mde e o M. nds tamos fazendo de tudo, nds tamo correndo com
advogado e tudo”. Mas, a guria de 14, elas dizem “ B., mas tu incomodou no abrigo,
né? Que que tu fez 14, B.? Conta pra tua mae”. E ele ndo conta. “ah mas ¢ que eu
briguei, mée, é que o gurizinho que t4 14, ele também briga comigo e dai eu tenho que
brigar com ele. Dai eu disse “B., se tu continuar brigando na escola e brigando 14 no
abrigo, vai ser mais dificil tu ir pra casa.

Em estudo realizado por Oliveira (2010) também fica evidente a compreensao pelas
criangas e adolescentes de que o retorno para a casa da familia é condicionado ao
comportamento: “(E) - O que precisa para vocé voltar a morar com sua mae? (C) - Se
comportar... (sic)” (p. 34).

Junto ao processo de rompimento com as concepgdes do acolhimento enquanto uma
punicado e responsabilizacdo da crianca ou adolescente por sua aplicacédo, a garantia de protecéo
aos acolhidos, igualmente, perpassa a criacdo de estratégias para a viabilizacdo do direito a
convivéncia familiar e comunitéria. E preciso que se reconheca socialmente que as criancas e
adolescentes em acolhimento ndo sdo 6rfas ou abandonada e que muitas ndo estdo em processo
de adocdo, pois possuem familias e mantém os vinculos com essas.

Através do Levantamento Nacional das Criancas e Adolescentes em Servicos de
Acolhimento (2013), percebe-se que a maior parte das criancas e adolescentes em acolhimento,
61%, possuem vinculos familiares. Essas criangas e adolescentes também recebem ou realizam
visitas aos seus familiares, o que correspondeu no momento da pesquisa a 59,4% das criancas
e adolescentes (CONSTANTINO; ASSIS; MESQUITA, 2013).

A frequéncia com que as visitas ocorrem € um fator importante para o fortalecimento
dos vinculos e direito a convivéncia. A periodicidade das visitas deve respeitar o Plano
Individual de Atendimento da crianca ou adolescente, ndo devendo ser demasiadamente
engessada, respeitando as possibilidades e horarios da familia e crianca ou adolescente.

Atraves do Censo SUAS 2016 percebe-se que as instituicdes possuem, grande parte das
vezes, incorporado ao processo de trabalho a realizacéo de visitas periddicas. A partir do Censo,
identifica-se que 84,89% das institui¢des de acolhimento no Brasil permitem visitas na unidade
ao menos uma vez na semana. No RS esse numero tem uma queda, sendo permitidas visitas ao

menos uma vez na semana em 67,36% das unidades, conforme é possivel verificar na tabela 2.
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Tabela 2 — Frequéncia com que sdo permitidas visitas de familiares as criangas e adolescentes
acolhidas na unidade

datas especificas do
Unidade

Frequéncia
Diariamente

De 3 a 6 dias na
semana

De 1 a2 dias na
Quinzenalmente
Mensalmente

ano

receber visitas na

N
w
]
~

Brasil 1 4 1620 8
RS 41 18 135 52 17
Fonte: Tabela elaborada pela autora com base no Censo SUAS 2016 (2018).

w
N

(o]
w
3| 2| Nao é permitido

1 &| Apenas em algumas

Os seis sujeitos desse estudo relataram que realizam ou recebem visitas das criangas e
adolescentes, apontando isso como algo positivo, pois desejam manter os vinculos com as
criancas e adolescentes. Nas narrativas, 0 SAI aparece como um instrumento que fomenta e
possibilita a realizacao das visitas, viabilizando espaco em sua sede administrativa para que as
visitas acontecam e levando as criancas e adolescentes a casa dos familiares para as visitas,
quando é o caso.

Entre as diversas dificuldades que as familias podem encontrar para manutencéo das
visitas e consequentemente a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria,
encontram-se a distancia da unidade e locomocao.

Na narrativa de Simone, que mora em Canoas e faz visitas na sede do SAIl, emergiu a
situacdo financeira como algo que dificulta a realizacdo das visitas, ela refere: “Eu vou toda
semana ver eles, a ndo ser que eu ndo tenha dinheiro; algumas semanas eu nao pude ir, que foi
la em junho, julho, mas eu vou toda semana ver eles”. Os demais sujeitos ndo referiram
dificuldades, no entanto, com excecdo de Bruna, que no momento na entrevista ainda ndo
possuia autorizacao para receber o filho em casa, e de Edite, que a filha esta evadida do SAI,
as visitas sdo realizadas na casa da familia e o carro do SAI leva e busca.

Observa-se que grande parte dos municipios do Rio Grande do Sul caracterizam-se
como pequeno porte | ou Il (até 20.000 habitantes e de 20.001- 50.000 habitantes) e ainda

prevalece a gestdo do SUAS de nivel inicial ou basica®. Isso, para o servico de acolhimento,

3 S80 considerados municipios com gestdo inicial aqueles que atendam a requisitos legais minimos, como a
existéncia e funcionamento de conselho, fundo e plano municipal de assisténcia social, e a execucdo das acfes da
Protecdo Social Basica. Os municipios em gestdo basico, sdo aqueles que assumem, com autonomia, a gestdo da
protecdo social basica. JA a gestdo plena prevé que o municipio deve realizar a gestdo total das agdes

socioassistenciais.
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representa que muitos municipios do estado ndo possuem demanda suficiente ou gestdo para
execucgdo do servigo. Desse modo, um numero importante de criancas e adolescentes estdo em
medida de acolhimento fora de seu municipio de origem. Segundo o Censo SUAS 2016, esse
numero € de 541 criangas ou adolescentes em acolhimento oriundas de municipios diversos
daquele em que estéo acolhidos.

O acolhimento em um municipio distinto daquele de origem traz implicacfes diretas
para manutencdo e fortalecimento dos vinculos com as familias, pois, entre outras coisas,
dificulta a visitacdo. O Levantamento Nacional das Criangas e Adolescentes em Servicos de
Acolhimento (2013) ao analisar a situacdo das visitas das criancas e adolescentes, percebeu que
o afastamento geografico dificulta o fortalecimento dos vinculos com as familias e o processo
de reintegracdo familiar. Comparando as familias que residem no mesmo municipio em que as
criancas e adolescentes estdo acolhidos e aquelas que residem em outras cidades, percebe-se
que o primeiro grupo possui maior frequéncia de visitagdo comparado ao segundo: 52,7% das
familias do primeiro grupo realizam visitas semanais em comparacao a 25% do segundo grupo.
Isso aponta para a necessidade de que o acolhimento ocorra proximo a residéncia das familias,
visto ser um fator de grande relevancia para efetivacdo do direito a convivéncia familiar e
comunitaria, bem como, € algo importante para realizacdo do acompanhamento as familias pela
rede de protecéo.

O documento Orientacbes Técnicas para Servi¢os de Acolhimento (2009b) expde que
devem ser evitadas as regionalizacGes dos servicos de acolhimento, apontando estratégias e
orientacdes para 0s municipios de pequeno porte ou que nao possuem demanda para execucado
de um servico no municipio. Quando esgotadas as alternativas € mesmo assim for preciso
executar o servico de forma regionalizada, ¢ importante atentar que devem ser “asseguradas as
condicBes para o deslocamento semanal, tanto das familias para 0 municipio onde se localizar
a Casa-lar, quanto das criancas e adolescentes para 0 municipio de residéncia da familia de
origem, de modo a favorecer o processo de reintegragao familiar” (BRASIL, 2009b, p.103). Do
mesmo modo, a rede de protecdo do municipio de origem deve seguir realizando o
acompanhamento familiar, visto que, é preciso atuar no sentido de fortalecimento familiar
através do territorio.

S&o indmeras as questbes que podem ser abordadas sobre a execucdo da medida de
protecdo de acolhimento, ndo sendo possivel abordar todas neste estudo. Assim, destacar-se-a
apenas mais duas questdes que foram pontuadas no “I Seminario Estadual dos Servicos de
Acolhimento para Criangas, Adolescentes e Jovens no SUAS: Reordenamento 2014/2017.

A primeira questdo que vem tomando forca, e entende-se que representa um retrocesso
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para os direitos das criancas e adolescentes, é o acolhimento por perfis, com a separacao por
faixa etéria, sexo e ditos “perfis violentos”. Essa separa¢ao configura-se COmMo uma ameaca para
efetivacdo do acolhimento enquanto uma medida de protecdo que garanta os direitos dessa
populacéo.

A modalidade de acolhimento por perfis ndo possui respaldo nas legislagdes, que
apontam que o acolhimento de criancas e adolescentes deve evitar especializacGes e divisoes

por sexo e/ou faixa etaria.

Devem ser evitadas especializaces e atendimentos exclusivos - tais como adotar
faixas etarias muito estreitas, direcionar o atendimento apenas a determinado sexo,
atender exclusivamente ou ndo atender criancas e adolescentes com deficiéncia ou
que vivam com HIV/AIDS (BRASIL, 2009b, p. 68)

A Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (2009c), igualmente faz
referéncia e determina a descrigdo dos servigos de acolhimento para criangas e adolescentes
como um servigo que deve contemplar a convivéncia e acolhimento conjunto de ambos 0s sexos

e idades.

Acolhimento provisorio e excepcional para criangas e adolescentes de ambos 0s sexos,
inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia, sob medida de protecdo (Art. 98 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente) e em situacdo de risco pessoal e social, cujas
familias ou responsaveis encontrem- -se temporariamente impossibilitados de cumprir
sua funcdo de cuidado e protec¢do [...] Grupos de criangas e adolescentes com vinculos
de parentesco — irmdos, primos, etc., devem ser atendidos na mesma unidade
(BRASIL, 2009, p. 44).

Ainda, ressalta-se que a divisdo por sexo e/ou faixa etaria pode violar o paragrafo V do
art. 92 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), que refere, entre 0s principios para 0s
servicos que executam servicos de acolhimento para criancas e adolescentes, o0 nao
desmembramento de grupos de irmaos.

Sobre isso, 0 documento OrientacBes Técnicas para Servicos de Acolhimento para
criancas e adolescentes (2009b), também demarca que as criangas e adolescentes com vinculos
parentescos ndo devem ser separadas, salvo melhor interesse da crianca. A manutencdo desses
vinculos é fundamental para formacdo da identidade e preservacdo da historia de vida e
referéncias familiares das criangas e adolescentes. Cabe aos servicos de acolhimento a
construcdo de estratégias que visem fortalecer os vinculos e viabilizar o convivio entre as
criancas e adolescentes.

A discussdo que envolve o acolhimento por perfis pauta-se, principalmente, na

existéncia de possiveis riscos que os adolescentes, especialmente os ditos agressivos ou que ja
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cumpriram medidas socioeducativas, representariam aos demais e a possibilidade de
envolvimento sexual (e abusos) ou entre os adolescentes ou criangas. No entanto, é preciso um
olhar técnico sobre as consequéncias dessa separacao, visto que ela pode trazer repercussoes
negativas sobre a vida dos sujeitos. Acredita-se que, antes de se aplicar modelos de acolhimento
que remontam as antigas concepgdes, é fundamental pensar estratégias metodolégicas para
atuar com estes individuos em suas diferentes necessidades, pois sdo todos sujeitos de diretos
em situacdo de desenvolvimento, os quais devem ter seus direitos preservados e ndo devem ter
possiveis esteredtipos ou rétulos reforcados.

O acolhimento por perfis pode ainda representar a segregagdo, principalmente dos
adolescentes, com atendimento diferenciado nos servicos. Pesquisa realizada por Constantino,
Assis e Mesquita (2013) mostra que os mesmos profissionais que de alguma forma entendem
que é preciso a separacdo por perfis, reconhecem as diferencas no atendimento para com 0s

adolescentes.

No entanto, esses mesmos profissionais chamam atencéo para a dura realidade das
instituicBes destinadas aos adolescentes. Argumentam que existe uma visdo da
sociedade de que o jovem acolhido é ou sera infrator e que ndo hd mobilizag&o social
em prol dos adolescentes, comparando duas instituicbes da cidade — uma destinada
a criangas e outra aos adolescentes — eles dizem que todas as doagdes, atividades
culturais, mobilizagdes, geralmente se orientam para as criangas (p. 172).

A partir do Censo SUAS 2016 percebe-se que no RS, 9, 25% (27 unidades) das unidades,
possuem critérios de sexo para admissao dos usuarios. Em ambito nacional esse numero tem
uma pequena elevacdo, 13,48% das unidades possuem separacdo por sexo. Além da separacao
por sexo, observa-se que existem unidades de acolhimento exclusivas para criangas e
adolescentes com deficiéncia, no RS existem 3 unidades municipais que atendem apenas esse
perfil, em @mbito nacional esse numero € de 35.

A separagdo por perfis, torna-se ainda mais grave, quando envolve as criangas e
adolescentes ameacados de morte. Atualmente, em ambito nacional, quando ocorre situagdo de
ameaca de morte a crianca ou adolescente, esse sujeito pode ser inserido no Programa de
Protecdo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte (PPCAAM). Quando néo existe um
responsavel legal, a crianga/ adolescente, que estd no programa, é inserida de forma paralela na
medida de protecio de acolhimento. E nessa insercdo que surgem alguns desafios para
efetivacdo da protecdo, pois a manutencao no territério ou cidade de origem pode representar
risco, sendo necessario o encaminhamento para servico de acolhimento em localidade distinta

do municipio de residéncia.
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Dessa forma, podem ser firmados acordos formais entre municipios de diferentes
regides, a fim de viabilizar a transferéncia da crianga ou adolescente ameacado para
outro municipio, de modo a possibilitar seu acolhimento em servicos distantes de sua
comunidade de origem e, assim, facilitar a sua protecdo. Nestas situa¢Ges o servico de
acolhimento deve também manter articulagdo com programas de protecéo aos quais
as criancas e adolescentes atendidos estejam vinculados, além do Sistema de Justica
e do Sistema de Seguranca Publica, de modo a propiciar condi¢des de seguranca tanto
para a crianca ou adolescente ameacado quanto para os demais ali acolhidos (BRASIL,
2009, p. 103/104)

Porém, os trabalhadores e servigos de acolhimento ndo se encontram preparados para
atender essa demanda em sua complexidade, muitos trabalhadores referem medo de ameacas
para si e para os acolhidos. No referido seminario, sobre o reordenamento dos servigos de
acolhimento, foi abordada a discussdo que vem sendo realizada por orgaos estatais, como 0
Poder Judiciario e MP, sobre a possibilidade de criacdo de unidades regionalizadas para
acolhimento de criancas e adolescentes ameacados de morte. Desse modo, questiona-se, 0 que
ISSO pode representar para a seguranca e atendimento dessa populagdo, visto que 0s mesmos
precisam ser protegidos em locais que ndo sejam identificados, pois possuem ameacas concretas
contra sua vida.

A partir das questdes expostas até 0 momento, ressalta-se a importancia da composicao
das equipes dos servicos de acolhimento, conforme preveem as normativas legais, entendendo
a complexidade da execucdo da medida de protecdo. Observa-se que a equipe técnica e
cuidadores/educadores do servi¢o de acolhimento devem participar de forma continua de acdes
de capacitacio e educacdo permanente, visando qualificar as intervencBes realizadas. E
fundamental que nesses espacos sejam trabalhadas questdes relacionadas a execucdo dos
servigos e metodologia, assim como as legislacfes e orientagdes que embasam 0s servigos de
acolhimento para criancas e adolescentes. Ao mesmo tempo, as equipes técnicas e
cuidadores/educadores dos servi¢os devem possuir apoio da gestdo municipal para que possam
participar de tais processos.

Compreende-se que o grande nimero de producgdes que abordam as relagdes no interior
do acolhimento € fruto do processo, ainda em curso, para consolidagdo das casas acolhimento
enguanto um instrumento, que no cotidiano, sejam de fato protetivas as criancas e adolescentes,
tendo em vista, sua historia e recentes transformacOes. Nesse sentido, é reconhecida a
importancia de tais publicacfes, pois o tempo em que a crianca ou adolescente permanece no
servico deve ser um tempo saudavel e com possibilidade de desenvolvimento, para “que o bem-
estar seja tdo importante quanto o0 bem-sair” (GUARA, 2006, p. 63), logo, é crucial que seja

problematizado o interior dos servigos de acolhimento.
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A (ltima questdo apontada sobre a efetiva¢do do acolhimento enquanto uma medida de
protecdo, é a necessidade da efetivacdo do acompanhamento aos egressos da medida e de suas
familias. Inicialmente cabe questionar o nome usualmente utilizado para denominar 0 momento
de transicdo de saida da crianca ou adolescente do servico de acolhimento. Oliveira (2010)

refere que

se a meta é a convivéncia familiar e comunitaria e o abrigamento excepcional e
provisério porque sera que atribuimos o nome de desabrigamento ou desacolhimento
para 0 momento em que a crianca ou o adolescente deixa o abrigo para se (re)inserir
na familia de origem, extensa ou mesmo substituta? Contraditorio, ndo?! Bom, mas
ndo héa porque deixar de utilizar o termo j& que o préprio ato de inserir uma crianga
numa institui¢do ¢ intitulado “abrigamento”. Entretanto, essa contradi¢gdo nos da
pistas sobre as dificuldades que se apresentam para promover a reintegracao familiar.
(p. 113)

Apesar do grande avango na legislacdo, principalmente com a Lei Federal 12.010 de
2009, que garante metodologias de acompanhamento, processos de reavaliacdo periédicos,
aplicacdo da medida de acolhimento enquanto competéncia exclusiva da autoridade judiciaria
e outras importantes conquistas, existem concretas dificuldades para reintegracao das criancas
e adolescentes as familias ou colocacdo em familia substituta e acompanhamento apds o
desligamento do servico de acolhimento.

As diversas dificuldades que se apresentam nas vidas das familias para reintegracdo das
criangas e adolescentes ou para protegdo quando estas retornam para as casas, estdo, em grande
parte das vezes, ligadas as mesmas situa¢des que demandaram o acolhimento. Sejam elas: falta
de moradia, renda, pobreza, vivéncias de violéncias, dependéncia de substancias psicoativas,
falta de acesso as politicas sociais, entre tantas outras. S&o situacdes que demandam a
continuidade do acompanhamento para que o acolhimento n&o torne a acontecer e para que as
familias se mantenham fortalecidas e com apoio do sistema de protecéo social.

No ano de 2016, no RS, 1855 criancas e adolescentes que estavam em acolhimento
retornaram as suas familias de origem, mediante reintegracdo familiar; 425 criancas e
adolescentes foram encaminhadas para a familia extensa, mediante reintegracdo familiar; e 410
criancas e adolescentes foram encaminhadas para familias substitutas, mediante adogéo
(CENSO SUAS, 2016).

Esses sdo numeros expressivos de criancas e adolescentes egressos da medida de
protecdo de acolhimento, sdo sujeitos que ou retornaram para suas familias ou foram inseridas
em novas familias. Ambos os casos precisam ser acompanhados pela rede de protecéo,

compreendendo que as diversas e complexas situacdes que levaram ao acolhimento trazem
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marcas as vidas dos sujeitos e de suas familias.

Observa-se que 0 ECA (1990) garante que a crianca ou adolescente egresso de servigos
de acolhimento e sua familia devem ser acompanhados pelo sistema de protecédo, ainda, se
recomenda que esse acompanhamento aconteca pelo servigo de acolhimento por pelo menos 6
meses apos o desligamento (BRASIL, 2009b). Quanto ao processo de colocacdo em familia
substituta, mediante ado¢do, 0 ECA (1990), atraveés da alterac&o realizada pela Lei 20.010/2009,

expde que deve ser

precedida de sua preparacdo gradativa e acompanhamento posterior, realizados pela
equipe interprofissional a servico da Justica da Infancia e da Juventude,
preferencialmente com o apoio dos técnicos responsaveis pela execucdo da politica
municipal de garantia do direito a convivéncia familiar (BRASIL, 1990, art. 20)

Comumente, 0 acompanhamento dos egressos da medida de protecéo e de suas familias
ocorre através da politica de assisténcia social, apesar de ser de extrema importancia o
acompanhamento através da rede intersetorial, pois, como ja foi tratado, o acolhimento de
criancas e adolescentes envolve diferentes dimensdes da vida das familias.

As unidades de acolhimento responderam, no Censo SUAS 2016, que 61% dos servicos
realiza 0 acompanhamento dos egressos; 55% das unidades relataram que o acompanhamento
é realizado pelo CRAS; 62% relataram que o acompanhamento é realizado pelo CREAS; 14%
relataram que o acompanhamento € realizado por outros servi¢os; 1% ndo realizam

acompanhamento ao egresso; e 1% das unidades sdo sabiam informar.

Quadro 7 — Servicos que realizam o acompanhamento dos usuarios apds seu desligamento da
unidade de acolhimento — RS

Servico A propria CRAS CREAS Outro N&o realiza o Né&o sabe
unidade/servico acompanhamento informar
de acolhimento

Sim 180 163 182 42 3 3

Né&o 112 129 110 250 - -

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base no Censo SUAS 2016 (2018).

Destaca-se 0 expressivo nimero de unidades de acolhimento que ndo mantém o
acompanhamento dos egressos, conforme preconizam as legislacdes e orientagdes técnicas. E
fundamental que as equipes técnicas das unidades se apropriem de suas atribui¢des, bem como
é essencial que existam equipes técnicas exclusivas e com carga horaria adequada para

atendimento as demandas dos servigos.
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As OrientacOes Técnicas para execucdo desse servi¢o apontam que, visto a existéncia
de uma vivéncia de separacdo, é fundamental o acompanhamento psicossocial a familia e a
crianca e ao adolescente, como forma de contribuir para a construcdo de novas possibilidades
de convivéncia juntos. O apoio dos profissionais e servicos é primordial para que as familias e
sujeitos desempenham novos padrdes de relacionamento e possuam suporte frente as
vulnerabilidades e riscos sociais presentes e que podem surgir no cotidiano.

Referente aos processos de adocdo ndo se tem informacdes objetivas sobre o
acompanhamento realizado as familias, porém, em duas historias de vida, emergiram questdes
referentes ao acompanhamento dispensado as familias que adotam criancas e adolescentes. Nos
dois casos se mostrou a necessidade de atencdo para essas familias e que, infelizmente, nem
sempre ocorre 0 acompanhamento que é devido.

Edite expressou, ao narrar sua HV, alguns conflitos presentes no processo de adocéao da
filha. Ela contou que sempre desejou ter filhos, mas que ap6s um aborto espontaneo néo
conseguiu mais engravidar, a partir disso, ela e seu companheiro decidiram adotar. Desejavam
uma menina de até 5 anos de idade.

Ela refere que ficaram cerca de 10 anos na fila da adocdo até que fosse chamados pelo
Poder Judiciario com a possibilidade de adotar duas irméas, uma de 5 a outra de 9 anos. Edite
mencionou que adotaram as duas irmés, pois nédo tinha a possibilidade de separa-las: “Assim,
0, a gente queria, assim, até... até cinco anos, ndo importava ser irma... E depois, com nove anos,
entdo, a gente queria tanto adotar, mas ai, como a gente ndo podia sé a L., porque nao separava,
entdo acabamos ficando com as duas”.

Ap0s a adocgdo das duas irmds, a familia ndo foi acompanhada por servigos de protecéo,
sendo o CT acionado, por Edite, ap6s o esgotamento da familia e ja instauradas situacdes de

fragilizacdo familiar.

A1l chegou um certo ponto, assim, que eu olhava pra L. que eu dizia assim: “a mae
dela ndo quis mais ela; e eu, serd que eu vou aguentar?”. Chegou um certo ponto que
eu ia desistir. E o meu pessoal me disse: “entrega essas guria de volta, entrega, olha,
ndo sei”. E hoje, sinceramente, eu ndo sei se eu fiz uma boa escolha, porque hoje,
como eu disse, assim, eu falo sozinha em casa “pd, a R. foi tirada do abrigo e continua
fora, no abrigo; tudo bem, talvez ndo era essa familia que ela queria, ndo sei, talvez
ela imaginava uma coisa e era outra”.

Na HV de Luana surge o contraponto, pois o seu filho foi adotado por duas familias e

ambas solicitaram que ele retornasse para o SAI.

Ai eu acho que a adogdo do M. foi muito errada, porque teve uma tal de J. sei la o que,
que adotou ele pequeninho, ficou, ndo sei quanto tempo, e devolveu pro abrigo, dai a
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V., essa tal de V., que eu ndo conhego, ndo me interessa também, s que essa V. pegou
ele, devolveu, apesar de que eu ndo sei se ela devolve/ na primeira vez ela devolveu;
disse que ndo aguentava e ndo sei 0 que, ai devolveu ele uma vez, ai depois ele cresceu
e ela pegou de volta ele. Ai depois ele, dizendo ele que quis voltar pro abrigo, né, eu
ndo sei também se foi ele, sé que eu acho que, se tu vai adotar o filho de uma outra
pessoa, tu tem que ter amor proprio como se fosse teu filho e é adotar adotar, ndo
adotar pra largar de novo; entdo ndo pega.

No entanto, ndo se tem conhecimento sobre como ocorreram 0s processos de adogéo e
acompanhamento do processo de adaptacéo e posterior.

Também ¢é preciso chamar atencdo para aquelas familias em que as criancas e
adolescentes ndo possuem perspectivas de retorno para casa antes de completar 18 anos de
idade®. Essas familias devem e precisam ser acompanhadas pelo sistema de protec3o, pois sdo
sujeitos de direitos e porque a falta de acompanhamento pode levar a possiveis violagdes com
outras criangas e adolescentes, e, assim, consequentemente a um novo acolhimento.

Ainda que os dados do Censo SUAS né&o abordam os egressos do servico de acolhimento
apos os 18 anos de idade, esse € um puablico que existe e que demanda intervengdes ativas de
apoio. No entanto, outras fontes, como o Conselho Nacional do Ministério Publico, através do
Relatério da Resolucdo 71/2011, refere que somente no ano de 2013 no Brasil, 156 acolhidos
foram desligados dos servigos em razao da maioridade civil, o que corresponde a 33,8 % dos
desligamentos dos servicos de acolhimento naquele ano. Em metade desses casos ndo ocorreu
acompanhamento no pés- desligamento.

O Levantamento Nacional das Criancas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento
(2013), através do olhar sobre a situacdo dos acolhimentos no Brasil, aponta que um dos
problemas a serem enfrentados para viabilizacdo do acolhimento enquanto medida de protecédo
é o atendimento aos adolescentes que permanecem nos servicos de acolhimento até
completarem 18 anos. E um desafio e um problema encontrado o processo de desligamento
desses adolescentes, apontando para a necessidade de que sejam pensadas alternativas que
favorecam sua autonomia e preparagdo para esse momento.

Assim, é preciso que exista uma preparacdo gradual para o desligamento, que inclua a
realizacdo de rotinas cotidianas, como ir ao mercado, cozinhar, lavar roupas, educacéo

financeira e outras tantas atividades que é preciso realizar rotineiramente. Deve ser realizado

39 Existem criangas e adolescentes, mas principalmente adolescentes, em acolhimento que possuem vinculos com
a familia, mas que por diferentes motivos ndo possuem perspectivas de retorno para a familia antes de completar
o0s 18 anos de idade. Salienta-se que parte dessas criangas e adolescentes desejam manter os vinculos familiares e
ndo desejam ser colocadas em familias substitutas, assim, a intervencéo profissional vai ao encontro a manutencéo
dos vinculos com vistas a possibilitar referéncias familiares e comunitarias.
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um plano gradual de desligamento, de forma conjunta com o acolhido e equipe, explicando a
importancia e objetivos de cada atividade e metas. Pode parecer simples o planejamento de
atividades habituais para grande parte da populacdo, mas para aqueles adolescentes que vivem
em instituicOes (abrigos institucionais e casas-lares) nem sempre é comum e banal a pratica de
tais acbes. O Plano Gradual de Desligamento também deve contemplar o planejamento
educacional, insercdo no trabalho, acesso a rede de protecdo e os vinculos familiares e
comunitarios.

No entanto, é claro que a realizacdo de Planos Graduais de Desligamento, ndo é
suficiente para atender dimensdes tdo concretas como a falta de moradia, emprego, atengdo em
salde e educacdo no processo de desligamento. Para isso é preciso de politicas sociais e um
trabalho articulado em rede, que olhe para esse momento de transicdo, que gera diversas
indagacdes para o jovem e sua familia.

Em meio aos processos e desafios mencionados até aqui, se reconhece que as equipes
profissionais que atuam nas diversas politicas sociais, em especial nos servicos de acolhimento,
necessitam estar constantemente vivenciando experiéncias de educacdo permanente. Haja vista,
gue os processos de trabalho, em que esses sujeitos se inserem, exigem constante movimentos
de acdo e reflexdo de forma ciclica. Em vista disso, considera-se que a educacdo permanente
possibilita a praxis profissional, tdo essencial nas interven¢des, na qual o trabalhador ao realizar
a acao reflete sobre ela com um suporte teérico e a acao realizada, a partir da reflexdo e
problematizacdo, constroi conhecimento em um movimento dialético, gerando assim uma
aprendizagem no e para o trabalho, cujo aprender e o ensinar passam a fazer parte do cotidiano
dos profissionais (FERNANDES, 2016).

Dessa forma, a educagéo permanente que tem como base a aprendizagem significativa
e a possibilidade de transformar as acGes profissionais, ocorre em diferentes espacos
formativos, oportunizando vivencias de questionamentos e problematizacOes das diversas
situacOes e conceitos com que se deparam os profissionais cotidianamente (ibidem).

Também, concomitante a isso, € necessario considerar como 0s sujeitos vislumbram e
percebem suas perspectivas de futuro, garantido as mesmas o direito ao seu protagonismo e
participacdo no planejamento do trabalho com as familias. Durante as entrevistas 0s sujeitos
narraram as suas percepcoes sobre seu futuro e das criangas e adolescentes. Observa-se que ao
falarem sobre o futuro, também estes sujeitos falam sobre suas necessidades sociais e como eles
se percebem frente a realidade vivenciada e suas possibilidades. Na analise das historias de vida,
emergiram cinco categorias sobre o futuro, sendo elas: Incerteza; Cadeia ou morte; Futuro

melhor; Retorno para casa; e Nao tem como morar comigo.
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A percepcdo de incerteza surgiu na narrativa de Edite e de Tio José, ela aparece
relacionada a incerteza sobre o futuro das criangas e adolescentes, principalmente no que se
refere ao local onde vdo morar ao sairem no SAI, como é possivel perceber na fala de Edite: “E
ai eu te pergunto: como € que vai ser essa menina? [...] Eu ndo sei, eu ndo sei mais, sinceramente,
eu ndo sei. Eu ndo sei se eu quero passar tudo que eu passei, eu ndo sei. 1sso ai eu digo sempre:
eu nado quero, eu ndo tenho mais idade pra passar tudo o que eu passei; ndo tenho”.

Tio José junto a incerteza sobre o futuro, refere que tem receio de que o futuro dos

irmaos seja “cadeia ou morte™:

Olha, o futuro deles... Do F (17 anos). eu ndo sei, mas do T.(18 anos) e do K. (mais
de 18 anos), o futuro deles é a cadeia ou morte, ndo tem outro. Eles tdo ai s6 pegando
vale, porque ja eram pra ter ido hd muito tempo. E (14 anos) o F., eu ndo sei, ele ndo
quer estudar, ele ndo quer fazer nada [...]JAquele é outro que eu acho que ta perdido,
ja. Porque, mesmo la dentro do abrigo, ele entra, ele sai de 14, ele chega com telefones
caros la e eles ndo perguntam da onde é que ele tirou, quem é que deu pra ele, assim.
E ele cansa de mandar foto do celular que ele t&: como é que ele arruma isso 14 dentro
do abrigo?

Luana, Simone e Bruna falaram que esperam um futuro melhor, as trés relacionaram o

futuro melhor com a possibilidade de ter uma casa prépria, bens materiais e trabalho:

Olha o pensar no meu futuro, eu queria ter uma casa minha pra ndo depender de
ninguém, uma casa minha. N&o luxo, uma casa, que eu pudesse botar meus caquinhos
pra dentro de casa e deu. E pra o M., eu quero um futuro pra o M. bom. Eu quero que
ele possa conseguir um trabalho, que ele estude, porque o estudo ndo é pra mim, é pra
ele, eu quero que ele tenha um futuro bom. Que ele trabalhe, que ele consiga manter
um vinculo comigo, como ele tem e t4 mantendo, né, mas que ele tenha um futuro
bom, que ele tenha um trabalho bom, consiga subir na vida, ter uma casa boa, um
lugar pra botar a familia dele, né. Meu pensamento é esse pra 0 M.. Que ele seja feliz,
que ele tenha uma boa familia, que ele possa me visitar quando ele quer... (Luana).

A percepcéo sobre o futuro, no que concerne ao retorno das criancgas e adolescentes para
casa da familia, emergiu nas narrativas de Simone, Joana e Bruna. As trés referiram que desejam
e compreendem que no futuro as criangas ou adolescentes tornardo a morar com elas. Como se
percebe na fala de Simone: “[...] tudo t& levando a indicar que eles vao voltar pra mim, né. Eu
t6 me organizando. Ndo é facil, né, porque, hoje faz... hoje ndo, eu acho, que seis, sete meses
que eu to trabalhando...”.

Ja nas narrativas de Edite, Tio José e Luana, aparece certo receio de como seria se 0S
adolescentes voltassem a morar com eles ao completarem 18 anos. Nota-se, que o filho de
Luana e o adolescente que foi acolhido por Tio José possuem 17 anos de idade
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Olha, hoje, ndo sei. Hoje que eu vejo, assim, que ela td muito na rua, eu nao sei. Tem
que preparagdo.... Eu tenho que ter, assim, uma ajuda muito grande pra... Porque eu
me sinto, assim, insegura, assim, eu tenho medo. Porque, como ela vive na rua, eu ndo
sei 0 que ela aprendeu. Porgque eu ndo penso em mim, € eu penso na pequena, eu penso
na pequena, algo possa acontecer, alguma coisa, na seguranca, assim, né (Edite).

Dai ele vem com esse papo que ele quer morar comigo, mas eu ndo tenho condicdes
de morar com ele por enquanto, pra morar, ele com dezoito anos. De que jeito?! Se
ele vem pra passear ele ja briga, imagina pra morar (Luana).

Compreende-se que as percepc¢oes sobre o futuro e as possibilidades vislumbradas séo
reflexo do processo de vida dos sujeitos e das condi¢cdes concretas e subjetivas que se
apresentam na realidade vivenciada por cada individuo e familia. As narrativas sobre o futuro
indicam pontos que devem ser tomados para analise e planejamento dos processos de
intervencdo com as criancas e adolescentes e suas familias, visto que, apontam quais sdo seus
desejos e receios frente a realidade.

E possivel depreender que as perspectivas que dizem respeito ao futuro com melhores
condigdes de trabalho, moradia e acesso a bens e servicos estdo ligadas a necessidade de que
esses sujeitos sejam inseridos em politicas publicas de inser¢do no trabalho, de educacéo,
politicas habitacionais, entre outras. Do mesmo modo, as narrativas que revelam incertezas
sobre o futuro e impossibilidade de que a crianca ou adolescente possa tornar a residir com a
familia despertam para a necessidade de questionar como vem ocorrendo o trabalho de
fortalecimento dos vinculos familiares e superacdo das situa¢fes que geraram o acolhimento,
além do mais, apontam para importancia desse trabalho. As referéncias ao desejo e
possibilidade de que as criancas e adolescentes retornem a morar com as familias refletem o
trabalho desenvolvido pelos servicos que acompanham as familias, especialmente pelo SAI,
que nas trajetorias de vida desses sujeitos aparece como o principal servi¢o que os acompanha
apos a aplicagdo da medida de protecéo.

A partir do que foi exposto até aqui, cabe sinalizar que o acolhimento de criangas e
adolescentes, em suas diferentes modalidades, quando realizado de forma isolada ou sem
parametros técnicos, pode levar a processos de institucionalizacdo e rupturas de vinculos
familiares, comunitarios e afetivos (ZOLA, 2015). No entanto, quando garantida a
excepcionalidade e aplicada de forma conjunta com politicas de apoio familiar e preservadas a
singularidade e os vinculos familiares e comunitarias da crianca e do adolescente, o acolhimento
€ um mecanismo de protecao, que pode, inclusive, auxiliar para o fortalecimento dos vinculos
e construcdo de diferentes possibilidades de cuidado.

Assim, a concepg¢do de protecdo social, deve abarcar a compreensdo de que proteger é

impedir que algo se destrua, é tomar a defesa - possuindo um carater preservacao da vida, as
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acOes da protecéo social devem ocorrer antes da instalagdo da vulnerabilidade ou risco social
(SPOSATI, 2009). Devem ocorrer acdes de protecdo durante toda a trajetoria de vida das
familias, pois a desprotecdo social advém da falta de agdes das politicas sociais para amparo e
protecdo. Desse modo, quando o acolhimento for necessario ele deve estar inserido em um
sistema, como um mecanismo de protecdo para as criangas e adolescentes e para as familias.
Por fim, esse estudo se propds a trazer ao debate as percepgdes e narrativas dos sujeitos
sobre suas histdrias de vida e acolhimento das criancas e adolescentes, como um instrumento
que busca contribuir com as discussGes e agdes acerca do acolhimento de criangas e
adolescentes e atendimento as familias. Ainda, busca-se colaborar para o planejamento e luta,
ao lado dos sujeitos e familias que vivenciam cotidianamente as violagfes e desprotecoes
destacadas nesse estudo, pela defesa de um sistema de protecédo social universal, enquanto um

direito que deve ser garantido pelo Estado.
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5 CONCLUSOES

A protecdo social, enquanto um direito no Brasil, ainda ¢é algo recente, visto que seu
marco legal, a Constituicdo Federal, é de 1988. Os processos que envolvem sua construcdo sao
marcados por movimentos de avangos e retrocessos em diferentes &mbitos, com iniciativas de
desmonte das conquistas sociais e priorizacido de intervencdes residuais. E possivel inferir, a
partir das analises que compde esse estudo, que o Brasil ainda ndo constitui um sistema de
protecao social, ocorrendo agdes de protecdo através de politicas, que, mesmo caminhando de
forma justaposta, ndo sdo articuladas.

No presente estudo se considera o carater contraditorio e dubio que a prote¢do social
possui em meio ao modo de sociabilidade capitalista. Ele serve a manutencéo da ordem social
vigente, mas também é uma conquista social dos trabalhadores. Desse modo, a existéncia de
acOes de protecdo é necesséaria para a producdo e ampliacdo do capital, sendo um mecanismo
que possibilita a sobrevivéncia da forca de trabalho e manutengdo do exército industrial de
reserva. Além disso, se constitui como um instrumento de manutencdo da ordem e resignacao
frente as desigualdades e exploracdo, tendo uma funcdo apaziguadora diante de possiveis
levantes populares.

Todavia, ainda assim, a incorporacdo da protecdo social, enquanto uma atribuicdo do
Estado e um direito dos sujeitos, possibilita que existam melhores condi¢des de vida ou de
sobrevivéncia da classe trabalhadora, possibilitando algum acesso a riqueza socialmente
produzida. E, é por isso que se busca a garantia e ampliacdo do acesso aos servicos e politicas
sociais de forma universal, visando a configuragdo de um sistema de protegé&o.

No entanto, € importante ter nitido que isso ndo transforma o modelo de producgéo
gerador das desigualdades sociais e demais expressdes da Questdo Social. Para isso, é preciso
gue sejam construidas estratégias de fortalecimento da classe trabalhadora, através daquilo que
Ihes € comum: a condicéo de trabalhador que vende sua forca de trabalho para sobreviver.

O reconhecimento dos direitos sociais no Brasil — com a CF de 1988 - ocorreu em meio
ao avango do neoliberalismo e, consequentemente, enfraquecimento do papel do Estado
enquanto provedor do bem-estar. Assim, a protecdo social brasileira j& nasce entre ataques e
tentativas de desestruturacdo, o que vem dificultando sua consolidagdo enquanto um sistema.
Observa-se que especialmente no inicio da década de 1990 e a partir de 2016 foram empregadas
fortes investidas contra os direitos sociais e proviséo da protecdo social pelo Estado.

Nesse cenério, as familias e as redes de solidariedade s&o consideradas como 0s

principais agentes para provisdo de protecédo e cuidado aos sujeitos, cabendo ao Estado intervir
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apenas depois de esgotadas as possibilidades por esses entes. Toma for¢a o viés Familista e 0
Pluralismo de Bem- Estar, os quais acabam por fragilizar ainda mais as familias e por exigir
destas além de suas capacidades e limites.

As perspectivas que consideram que a familia deve ser o primeiro agente de protecéo,
n&o ponderam as reais condi¢des que estas possuem para proteger seus membros. Esses prismas
compreendem que a unidade familiar deve, a partir daquilo que obtém do mercado, garantir a
provisdo das necessidades dos sujeitos, sem considerar a insercdo precaria ou exclusdo de
parcela da sociedade da esfera mercantil. Ainda, ndo se considera, que o atendimento as
necessidades sociais dos sujeitos, ndo deve ser restrito ao aspecto material — de sobrevivéncia
—, mas vai além, sdo necessidades que possibilitam o desenvolvimento auténomo e livre, algo
que ndo é suprido com acesso a bens de mercado.

Ademais, como foi possivel abordar a partir dos dados dos Censos Demogréaficos e
PNADs, sdo diversas as realidades e configuragdes familiares no Brasil. Assim, suas
capacidades e mecanismos protetivos, bem como recursos que podem ser acionados, diferem
conforme as caracteristicas sociais que as cercam e 0s processos de formacdo e organizacéo de
cada uma. Desse modo, as politicas sociais que devem materializar 0 acesso aos direitos sociais,
necessitam basilarmente ter esse reconhecimento, visto que parcela das familias, que por
diversos motivos se encontram em situacdo de vulnerabilidade ou risco social, possivelmente,
quando possuem atribui¢cdes maiores que a sua possibilidade de realizé-las, fragilizam-se ainda
mais.

Reconhecendo o papel contraditorio que toma a protecdo social, a atual conjuntura de
retracdo do Estado na efetivacdo das politicas sociais e a implicacdo disso no reforco ao papel
da familia como fonte de cuidado, se considerou, neste estudo, ser fundamental refletir sobre
as implicagOes desse movimento sobre o acolhimento de criangas e adolescentes.

Percebe-se que, apesar do reconhecimento legal do acolhimento de criangas e
adolescentes enquanto uma medida de prote¢éo, ainda se vive um movimento para reordenar
0S servigos e processos de trabalho, que envolve 0 momento anterior ao acolhimento, sua
execucdo e momento posterior ao desligamento. Dentro disso, tomou-se com centralidade a
questéo da excepcionalidade e transitoriedade do acolhimento de criancas e adolescentes, visto
que ambas sdo prerrogativas na aplicacdo da medida e sdo exequiveis a partir da existéncia de
um sistema de protecéo social que acompanhe e possibilite suporte as familias.

O acolhimento de criancas e adolescentes ¢ uma medida que somente deve ser aplicada
depois de esgotadas as alternativas e possibilidades de manutencdo da crianga ou adolescente

junto a sua familia — entendida em um conceito amplo e diverso. Porém, como se pode perceber
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ao longo do estudo, por vezes, ndo € garantida a excepcionalidade e provisoriedade do
acolhimento. Entre os fatores que contribuem para que essas prerrogativas sejam efetivadas,
ressalta-se a falta de acesso as politicas e servicos sociais que deveriam possibilitar suporte as
familias frente as vulnerabilidades e riscos sociais vivenciados e a insercdo precaria ou agoes
com Viés punitivista desempenhadas por parte dos servigos sociais.

Em vista disso, o estudo buscou abordar de forma articulada aos referenciais tedricos
sobre protecdo social, familia e acolhimento, as trajetdrias de vida e inser¢do das familias na
protecao social, bem como suas percepgdes sobre a medida de acolhimento. Sendo assim, como
ja abordado, o objetivo do estudo foi de conhecer a percepcdo que as familias de criangas e
adolescentes em acolhimento institucional, no municipio de Gravatai/RS no ano de 2017,
possuem sobre a situacdo de acolhimento e de (des)Protecdo Social vivenciada pelas familias,
visando contribuir para a garantia dos direitos de criancas e adolescentes.

A perspectiva dialética, que embasa o presente estudo, trouxe a cena uma realidade em
movimento, envolvida por contradi¢fes, em que algo pode ser outra coisa no mesmo tempo e
na mesma relagdo, pois a dialética considera a existéncia da zona do “ndo ser”, na qual o
contraditério se encontra e se forma na relagdo com o outro. Desse modo, ao se considerar as
historias de vida desses sujeitos, que retrataram e narraram suas trajetérias de vida e como se
sentem em relacdo aos diferentes fatos relacionados ao processo de acolhimento, é fundamental
ter nitido que séo realidades e vivéncias que poderiam ser retratadas de diferentes formas por
outros sujeitos, pois sdo histdrias que podem ser outras ao mesmo tempo. No entanto, aqui, 0
que se destaca € a historia e a percepcdo narrada e retratada pelo sujeito que fala. Assim sendo,
“que nosso pensamento também se ponha em movimento e seja pensamento desse movimento.
Se o real ¢ contraditério, entdo que o pensamento seja pensamento consciente da contradi¢ao”
(LEFEBVRE, 1991, p.174), para que seja possivel atentar ao que dizem estes sujeitos.

As narrativas dos sujeitos da pesquisa refletem a diversidade das configuracdes
familiares existentes: sdo familias formadas por vinculos sanguineos, vinculos afetivos, adogéo
e a partir das relacGes de solidariedade presentes nos territdrios. Sdo familias que se constroem
e se modificam com as transformacdes sociais e necessidades de sobrevivéncia.

As trajetorias de vida narradas possuem tracos comuns, mesmo que, com
particularidades que sdo importantes no processo de cada familia. Mostram-se presentes nas
trajetdrias de vida desses sujeitos diferentes formas de violéncias, que se apresentam com
distintas nuances e em diferentes contextos e momentos. Sao violéncias fisicas e psicoldgicas
intrafamiliares e institucional, durante a infancia dos sujeitos; reproducdo da violéncia com os

filhos; violéncia urbana; abuso sexual de criancas e adolescentes; violéncia doméstica contra a
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mulher; circulagao/situagédo de rua decorrente da violéncia intrafamiliar; violéncia econdmica
pela rede de protecéo informal; e responsabilizacdo da crianga/ adolescente pelo cuidado dos
familiares.

Como se percebe, sdo diversas as violéncias que fazem parte das HV dos sujeitos, no
entanto, essas tém raiz comum na violéncia estrutural, que € intrinseca ao sistema capitalista,
sendo pano de fundo para as diversas violéncias que fazem parte dessa sociedade. A violéncia
estrutural também se apresenta nas HV através das relacdes de trabalho, que sdo marcadas pela
exploracdo e precarizacdo. Fala-se aqui de trabalhadores inseridos em postos precarios, mal
pagos e com longas jornadas de trabalho ou, ainda, de pessoas desempregadas, que oscilam
entre ocupagdes pontuais. A insercdo desses sujeitos nas relagdes de producdo ocorreu atraves
do trabalho infantil, ou seja, ja se iniciou com processos de violacdo de direitos, tendo se
perpetuado assim na juventude e vida adulta.

Outrossim, as narrativas remetem a pobreza presente na infancia dos sujeitos e depois
de adultos. Isso, vinculado as violéncias, trouxe a vida dos sujeitos um sentimento de negacéo
da infancia e falta de acesso ao sistema de ensino, que junto a necessidade de trabalhar para
subsisténcia, decorreu na baixa escolarizacao dos sujeitos.

Esses foram os aspectos narrados pelos familiares sobre suas trajetérias de vida, 0s quais
revelaram histérias permeadas por violagdes de direitos, que ocorrem de maneira continua. Os
sujeitos também retrataram suas percep¢des sobre a protecdo social, sendo identificado, por
meio das falas, que o acesso aos servigos sociais antes e apos a aplicacdo da medida de
acolhimento é demasiadamente restrito, sendo quase reservado aos Conselhos Tutelares,
sistema de ensino (escola) e, ap6s o acolhimento, ao SAI. Ainda, foi exposto pelos familiares
que, por vezes, eles se sentiram culpabilizados/penalizados pelas situagdes vivenciadas. Algo
que remete diretamente a histdrica penalizagdo das familias pela pobreza e vulnerabilidades
vivenciadas, manifestando que essas concepgOes ainda se fazem presentes nas intervencoes e
direcionamento para o imperativo de que sejam questionadas.

Mostra-se com isso, que a aplicacdo do acolhimento, que deve ser precedida pela
inclusdo das familias em servigos e programas sociais, visando superar as vulnerabilidades e
riscos, ndo ocorreu. Do mesmo modo, ap6s o acolhimento das criancas e adolescentes, a rede
de protecdo ndo passou a acompanhar as familias, algo que deve ser pressuposto para que a
medida seja breve e possibilite o retorno para a familia.

O acesso a protecdo social, na perspectiva das familias, ocorre, na maioria das vezes,
através da protecdo informal, na familia e comunidade/igreja/redes de solidariedade. No entanto,

mostra-se uma protecdo com limites, visto que estes agentes possuem poucoS recursos e
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mecanismos de protecdo. O acesso a protecdo social formal é retratado pelas familias como
algo pontual, que ocorre através de profissionais ou dispositivos legais em momento especificos
de sua vida, ndo ocorrendo através de um sistema.

Todavia, as referéncias a desprotecdo social séo trazidas em diferentes momentos das
HV. Os sujeitos expressam que se sentem desprotegidos pela falta de acompanhamento e éxito
ao procurar auxilio nas politicas sociais (saude, assisténcia social, educacdo e habitacdo);
agravamento das vulnerabilidades e riscos pela falta de atendimento/acompanhamento;
desprotecdo pela violacdo do direito a moradia; e violacdo do direito de defesa e direito de
manter relacdo e vinculo com os filhos.

Junto a isso, os sujeitos relataram dificuldade em conciliar o trabalho e o acesso aos
servicos da rede de protecdo, visto que os mesmos possuem funcionamento em horario
comercial. Fora exprimido pelos sujeitos, que, principalmente as mulheres, por vezes,
necessitam realizar uma opcao entre prover os cuidados da familia, algo que lhes € delegado
socialmente, e se manterem inseridas no mercado de trabalho.

Considerando as HV articuladas as reflexdes tedricas, examina-se uma realidade em que
as trajetdrias de vida dos sujeitos e sua insercdo (ou nao) na protecdo social traz implicacdes
diretas sobre a aplicacdo da medida de acolhimento, pois as condi¢fes protetivas das familias
séo reflexo, entre outras coisas, desses processos. Desse modo, considera-se que o0 acolhimento
das criancas e adolescentes é resultado de um sistema de relages no qual se inserem as familias
e sujeitos. As causas/motivos que originaram o acolhimento devem ser inseridos e pensados a
partir dessas relacoes.

Na percepcdo dos sujeitos da pesquisa, 0 acolhimento das criancas e adolescentes
ocorreu pelo comportamento/circulacdo na rua da crianca ou adolescente; para seguranca da
crianga/adolescente e sua familia; por situacdo de pobreza dos cuidadores; abandono -
adolescente procurou o CT; e violéncia sofrida pela crianca. Esses sujeitos percebem a medida
de acolhimento de forma ambigua: para alguns, ela é percebida como algo negativo, que ndo
traz coisas boas para a vida das criancas e adolescentes; para outros, ela é compreendida como
um mecanismo de protecédo, principalmente no que se refere ao acesso a bens e servicos que
essas familias ndo tém alcance; e, ainda, o acolhimento aparece como um instrumento de
punicdo pelo comportamento das criancas e adolescentes, mostrando nitidamente seu Vviés
historico.

Considerando que no processo de intervencdo com as familias é primordial que sejam
considerados seus desejos, aspiragdes e possibilidades, visando fortalecer sua autonomia e

protagonismo, na realizacdo da pesquisa tomou grande relevancia conhecer quais eram
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percepcdes delas sobre o seu futuro e da crianca ou adolescente em acolhimento. Nesse aspecto,
acentua-se que foram trazidos elementos sobre a incerteza quanto ao retorno da
crianca/adolescentes para casa apds completar 18 anos de idade; receio de que os adolescentes
possam ser presos ou mortos (decorrente de envolvimento com trafico de drogas ou outras
atividades ilicitas); futuro melhor — no que se refere a condi¢c@es econdmicas e de moradia;
possibilidade e desejo que a crianga/adolescente torne a residir com a familia e a
impossibilidade de que a crianga/adolescente retorne a morar com a familia. As narrativas dos
sujeitos, no que tange o futuro, retratam, entre outras coisas, seus anseios e necessidades sociais
no presente, apontando para aspectos que necessitam de intervencdo, como, por exemplo, agdes
de fortalecimento de vinculo e insercdo em politicas habitacionais e de trabalho e renda.

Com o exposto, é preciso ter nitido que as trajetorias de vida das familias que possuem
criancas e adolescentes em acolhimento, sdo marcadas por violacdes de direitos e que sua nao
insercdo ou insercdo precaria na protecdo social, faz com que acolhimento ndo seja aplicado de
forma excepcional, e as familias, de certa forma, sdo punidas com o acolhimento sem o acesso
as politicas sociais. Deve-se considerar ainda, que a falta de insercéo na protecdo social leva a
violacdes de direitos que se perpetuam em diferentes geracdes. Neste sentido, o acolhimento
apenas retira dos olhos do territorio e servicos um “problema” que se mantém, pois, as familias
seguem vivenciando a mesma realidade e, em muitos casos, ao completar 18 anos e sair do
acolhimento esse sujeito retorna para a realidade anterior.

Depreende-se que as narrativas dos sujeitos direcionam para possiveis desafios no que
se refere ao acesso a protecdao social. Ainda, caso fosse necessario destacar se as familias
possuiram acesso ao sistema de protecdo social ao longo de suas vidas, seria possivel inferir
que ndo, pois sdo familias que narram um estado de desprotecdo social. Igualmente, seria
razodvel concluir que o acolhimento das criancas e adolescentes pode ser fruto desse estado de
desprotecdo que se faz presente ao longo das trajetérias de vida.

Contudo, em meio as historias aqui retratadas, é essencial também realgar que ocorrem
consideraveis avancos no que se refere a protecdo social nas Ultimas décadas, visto a
implantacdo do SUS, SUAS, legislacdes de protecdo a crianga e ao adolescente, mulheres,
idosos e outros segmentos. Também, o reconhecimento da familia como detentora de especial
protecdo do Estado, previsto no artigo 226 da CF (1988), é algo que aponta que as familias
devem ser protegidas através de politicas sociais, mesmo que ainda se encontrem inimeros
desafios para sua efetivacdo. E importante reconhecer os avangos para que seja possivel alcar
novas conquistas, percebendo os processos ja vivenciados.

No que se refere ao acolhimento de criancas e adolescentes, ndo obstante ainda exista
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um longo caminho a ser percorrido, sdo grandes as conquistas obtidas até o momento. O proprio
reconhecimento do acolhimento como uma medida de protecéo e a prioridade na aplicagéo de
medidas que possibilitem a permanéncia na familia, devem ser destacados.

Igualmente, a Lei 12.010/2009 e o PNCFC (2006) representaram importantes passos na
consolidagdo do direito a convivéncia familiar e comunitéria. Recentemente, no ano de 2017, a
Lei Federal 13.509/2017, vai ao encontro a Lei 12.010/2009, visando aprimorar 0s mecanismos
para garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria e processos de adoc¢édo. Entre as
defini¢cdes da Lei, destaca-se que: o processo das criancas e adolescentes devem ser reavaliados
a cada 3 meses; a permanéncia em servicos de acolhimento ndo deve ser superior a 18 meses
(salvo comprovada necessidade); fica garantido o direito as mées adolescentes em conviver
integralmente com os filhos; e, é reforcada a prevaléncia de medidas que mantenham ou
reintegrem a crianca e o adolescente em sua familia natural ou extensa.

Em vias de finalizar as consideracfes finais dessa dissertacdo, ndo se poderia deixar de
mencionar, que em meio aos processos de ataques aos direitos sociais que vem ocorrendo, 0
direito a convivéncia familiar e comunitaria e a prioridade de permanéncia das criancas e
adolescentes junto de suas familias de origem ou extensas, também é acometido por tentativas
de descaracterizacao e desconstrugdo. Encontra-se em tramitacdo no Senado Federal o Projeto
de Lei n® 394/ 2017, que visa estabelecer o Estatuto da Ado¢do de Crianca ou Adolescente,
retirando do ECA as defini¢des sobre a matéria.

A proposta foi idealizada pelo Instituto Brasileiro de Direito de Familia, através de uma
equipe composta por advogados e juristas, trazendo em sua justificativa a pretensa concepcao
de que ao simplificar o sistema de acolhimento e facilitar o processo de destituicdo do poder
familiar e de adogdo — com prazos mais breves — sera possibilitado a um maior numero de
criangas e adolescentes a insercdo em familias adotivas (SENADO FEDERAL, 2017).

O projeto de lei estipula, entre outras medidas, que caso uma crianga ou adolescentes
permanec¢a em acolhimento por tempo superior a 15 dias, sem que seja “reclamado” pela familia,
este deve ser entregue a guarda de familia habilitada para adoc¢éo. Da mesma forma, se a familia
ndo “aderir” aos servicos oficiais de prote¢do, autoridade judicidria suspenderd a autoridade
parental e encaminhard a crianga ou adolescente a quem esteja habilitado a adotar o perfil. O
projeto cria mecanismos e exigéncias, que, caso as familias ndo atendam, incorre na colocagédo
das criancas e adolescentes em processo de adocao.

Percebe-se que na referida proposta de lei, a colocacdo da crianga/adolescente em
familia habilitada para adocdo ndo necessariamente é precedida de destituicdo do poder

familiar, pelo contrario, pressupde-se que a familia deve receber a crianga/adolescente e,
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posteriormente, deve ocorrer o processo de destituicdo e adocdo. Questiona-se, assim, de que
forma, nesse contexto, € garantido o direito a defesa e ao contraditorio por parte das familias.
Igualmente, depois de realizada insercdo da crianca/adolescente junto a uma familia habilitada
para ado¢do e ndo sendo destituido o poder familiar, qual seriam as acbes para que sejam
garantidos os direitos desses sujeitos e para que a crianga ou adolescente ndo sofra danos?

Ainda, como agir frente as diversas familias que narram ndo possuir acesso as politicas
sociais e aquelas que ndo conseguem conciliar o trabalho e o0 acesso a rede de protecao? Seriam
essas familias penalizadas com a retirada de seus filhos, netos e sobrinhos?

O Estatuto, que estd em analise, prope também, que qualquer pessoa, em condicao de
legitimado extraordinario, pode propor acdo de destituicdo do poder familiar e adocdo de
crianca ou adolescente que se encontre em acolhimento por tempo superior a 1 ano. Além do
direito de propor as a¢bes mencionadas, pessoa que desempenhe servico de familia acolhedora
ou apadrinhamento afetivo, possuiria preferéncia nos processos de adogdo. Essas duas
prerrogativas despertam considerdvel inquietacdo frente ao papel que possui 0 servico de
acolhimento familiar e apadrinhamento, ja que estes ndo devem ser um instrumento para
viabilizar processos de adocdo, e ainda, o acolhimento familiar, assim como as demais
modalidades, devem visar a transicdo para reintegracdo familiar e somente caso ndo seja
possivel a realizacdo do processo de adocao.

Destaca-se mais dois pontos sobre o projeto de lei: o primeiro se refere a exclusao do
direito a oitiva de representantes do érgdo federal responsavel pela politica indigenista e de
antropdlogos, nos casos de acolhimento, destituicdo e adocdo de criancas e adolescentes
indigenas. O que representa o risco de negacao da cultura e processos particulares vivenciados
pelos povos indigenas.

O segundo ponto, diz respeito a desconsideracao de que os servicos de acolhimento para
criangas e adolescentes encontram-se inseridos na politica de assisténcia social — algo que foi,
acima de tudo, uma conquista, no que se refere a execugdo dos servigos de acolhimento.
Igualmente, o projeto desconsidera as atribui¢fes dos profissionais que atuam na politica de
assisténcia social, ao estipular que, na auséncia ou insuficiéncia de servidores publicos
integrantes do Poder Judiciario para realizagdo de estudos psicoldgicos e sociais ou quaisquer
outras espécies de avaliacOes técnicas, devem ser preferencialmente designados os técnicos
responsaveis pela execucdo da politica municipal de garantia do direito a convivéncia familiar
— notadamente aqueles que atuam na politica de assisténcia social.

Ao se realizar uma leitura sobre a proposta do Estatuto, defronta-se com um projeto

direcionado para a sobreposicdo das definicdes do ECA, que pode fragilizar o processo de
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construcdo de um sistema de garantia dos direitos das criancas e adolescentes e viabilizagdo do
direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Imprescindivel se faz demarcar que o projeto de lei torna a utilizar o termo, que foi
presente por décadas nos discursos, “recolhimento de criangas e adolescentes”. Recolher ¢
retirar algo ou alguém de algum lugar, implicitamente remete a retirada das criancas e
adolescentes de suas familias e territdrios, como foi feito desde a colonizagdo, como se as
familias (pobres) ndo fossem capazes de cuida-las. Estéa ai, algo crucial para se interpretar o que
representa esse projeto de lei, que, mesmo ndo sendo aprovado — como se espera —, representa
um movimento crescente, que coloca nos processos de acompanhamento e busca pelas familias,
de origem e extensa, a responsabilidade pela demora na tramitacdo dos processos e adogdes.
Além disso, vai ao encontro a penalizacdo das familias pela pobreza, vulnerabilidades e riscos
sociais vivenciados, quando, na verdade, trata-se de um sistema que, pela falta de gestdo,
estrutura e quadro de profissionais técnicos, ndo tem condi¢des de dar vazdo aos processos e
realizacdo do acompanhamento as familias, e encaminhamento para processos de adocao,
guando é o caso. Assim, ndo se trata de encurtar 0s prazos, mas sim de investir no sistema que
envolve a medida de protecdo de acolhimento e a rede de protecédo social.

A vista do que foi abordado nesta dissertacao e objetivando concluir o dialogo realizado
até aqui, mas ja apontando para a necessidade de aprofundamento e ampliacdo da discussao
sobre a tematica, compreende-se que é essencial, na atualidade, apreender e considerar as
transformacdes sociais que vivenciaram as familias nos ultimos séculos. No planejamento e
execucdo das politicas publicas, ndo é possivel que se considerem padrdes familiares que
remetam ao modelo nuclear, com papeis definidos, os quais ndo condizem com as realidades
das familias brasileiras.

Ao ndo considerar as familias em sua complexidade, diversidade e transformacoes,
incorre-se ao risco de fadar as politicas sociais ao atendimento parcial e junto a isso
sobrecarregar as familias, levando-as a fragilizacdo pelo esgotamento, com possiveis processos
de penalizacdo. Desse modo, é precipuo que as acdes do Estado em relacdo ao campo social e
econbmico, considerem as dindmicas familiares na modernidade, adaptando as politicas as
realidades familiares e ndo o contrario, esperando que as familias se adaptem as expectativas
depositadas em torno de sua organizagdo, papeis e possibilidades de provimentos da protecao
de seus membros.

A partir do estudo realizado, entende-se que, nos processos de intervencdo e
planejamento das politicas sociais, é preciso direcionar um olhar atento para as familias das

criancas e adolescentes em acolhimento, para compreender quais sdo as trajetérias de vida
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dessas pessoas, quais as violagOes de direitos foram e séo vivenciadas por elas e como a
protecdo social, enquanto um sistema, atende suas necessidades e garante as condi¢fes para que
as crincas e adolescentes tenham o direito a permanéncia na familia. E preciso se despir de
preconcepgdes acerca de quem sdo esses sujeitos e dos motivos que levam a aplicacdo da
medida de acolhimento, pois 0s motivos aparentes representam, na verdade, apenas parte da
realidade da familia, a qual necessita ser desvelada, para que se torne possivel atuar junto aos
sujeitos para seu fortalecimento e superacdo de vulnerabilidades e riscos sociais.

Conquanto, para isso, € precipuo que o exercicio profissional seja composto por
processos de educagdo permanente, no qual, de forma concomitante as a¢Ges, ocorra a reflexdo
e articulacdo entre teoria e pratica, e reflexdo sobre as acfes desempenhadas. As experéncias
de educacdo permanente podem ocorrer de diferentes formas, em diferentes locais e com
processos distintos, adequando-se as realidades em que se inserem os trabalhadores e servicos.
Elas sdo ferramentas indispenséaveis para a qualificacdo dos processos de intervencdo e
efetivacdo de um sistema de protecdo social.

Por fim, considera-se gque 0s sujeitos trouxeram a cena, narrativas sobre trajetdrias de
vida, que, em sua singularidade, falam de uma totalidade de relacdes sociais e histéricas que se
fazem presentes na vida de muitas familias brasileiras, principalmente de familias pobres, que
ndo tém acesso ou tém um acesso precario a protecdo social, sdo familias desprotegidas que
devem proteger. Espera-se, que, a partir das histérias de vida dos sujeitos dessa pesquisa, seja
possivel refletir sobre as realidades das diversas familias que vivenciam trajetorias semelhantes,
e sobre a atuacdo do sistema de protecdo na viabilizacdo dos direitos das criancas e adolescentes

e das familias, principalmente no que se refere ao direito a convivéncia familiar e comunitéaria.
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APENDICE A - QUADRO METODOLOGICO COM AS CATEGORIAIS
INTERMEDIARIAS E FINAIS DA ANALISE DE CONTEUDO

Categorias Intermediarias Categoriais Finais
Diferentes formas de violéncia

Exploracdo no Trabalho
Pobreza Violagdes de Direitos

Negacdo da Infancia

N&o acesso ao Ensino
Familia de Origem
Familia Extensa Diferentes configuracfes familiares

Familia — adocéo
Acolhimento por comportamento/ circulagéo na rua

Abandono
Pobreza/ saude Motivos para o acolhimento

Violéncia

Para seguranca
Morte

Saulde/ satde mental Vulnerabilidades e riscos temporarios

Rede socioassistencial
Seguranca publica/ Poder Judiciario
Ensino Servigos Acessados

Percepc¢éo sobre a rede

Precisava de acompanhamento, mas nao obteve
Violacdo do direito a intervengdo precoce

Habitacéo

Violacéo do direito a defesa Desprotecdo Social

Protecdo Social Formal

Protecdo Social Informal (familia e comunidade) Protecédo Social

Trabalhar ou acessar as politicas sociais Dificuldade em conciliar a prote¢do a familia
Trabalho x cuidar dos filhos e o trabalho

N&o vejo como coisa boa/ abandono/ sem futuro

Punicéo Percepcéo sobre o servigo de acolhimento

Protecdo — acesso a bens e servicos

Incerteza

Cadeia ou morte
Futuro Melhor Percepcdes sobre o futuro

Retorno para casa

“Nao tem como morar comigo”
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RI10O GRANDE DO SUL
INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICA SOCIAL E SERVICO SOCIAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado (a)

Vocé estd sendo convidado a participar como voluntario (a), da pesquisa intitulada
HISTORIAS DE VIDA: (DES) PROTECOES SOCIAIS VIVENCIADAS PELOS
FAMILIARES DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL de responsabilidade da pesquisadora Prof.2 Dra. Rosa Maria Castilhos
Fernandes e colaboracdo da mestranda, do Programa de P6s-Graduacdo Mestrado em Politica
Social e Servigo Social da UFRGS, Mariele Aparecida Diotti. O objetivo geral desta
pesquisa é: conhecer a percepc¢do que as familias de criancas e adolescentes em acolhimento
institucional, no municipio de Gravatai/ RS, possuem sobre a situacdo de acolhimento e de
(des)protecdo social vivenciada pelas familias, visando contribuir para a garantia dos direitos
de criancas e adolescentes.

Pedimos sua colaboracdo para participar da pesquisa narrando/falando sobre sua
trajetoria de vida, através da aplicacdo de uma entrevista pela pesquisadora, com duragdo
aproximada de uma hora. As informacdes obtidas através desta pesquisa serdo confidenciais e
sera mantido o sigilo de sua participacdo, ou seja, em nenhum momento do estudo ou do
relatorio final de pesquisa vocé sera identificado, sendo garantido o sigilo e anonimato. Sua
participacdo ndo € obrigatoria, a qualquer momento vocé pode desistir de participar, sem
que isso Ihe traga prejuizos, seja na relacdo com o pesquisador, com a UFRGS ou servi¢o
de acolhimento.

Quando aos possiveis riscos que vocé pode ter, compreende-se que o0 estudo apresenta
riscos de eventuais desconfortos que vocé pode sentir ao falar sobre sua histéria de vida, bem
como sentimentos e lembrangas que causem sofrimento por se tratarem de aspectos relativos a
sua trajetdria de vida. Contudo, vocé pode no momento em que desejar se retirar da pesquisa e
caso ocorra alguma intercorréncia ou dano decorrente do estudo, vocé possuira orientacdo e
assisténcia psicossocial, através da rede do Sistema Unico de Satide. Como possiveis beneficios,
entende-se que o estudo pode colaborar para que os profissionais que trabalham nos servicos
de acolhimento reflitam sobre a insercdo das familias de criangas e adolescentes em
acolhimento institucional, na protecdo social e seu atendimento dos servicos de acolhimento.
Entende-se também, que essa reflexdo pode contribuir para a qualificacdo do atendimento as
familias e suas necessidades e demandas. Ao mesmo tempo, oportuniza que vocé resgate sua
historia de vida e reflita sobre a sua inser¢do na protecdo social e de que forma isso possuli
relagdo com o acolhimento das criancas e adolescentes.

Os dados da presente pesquisa serdo mantidos sob a responsabilidade da pesquisadora pelo
periodo de 5 (cinco) anos, sendo armazenados na sala 302 do anexo | da Saude da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul - Rua Ramiro Barcelos, 2777- Porto Alegre/RS, sendo garantida
sua confidencialidade.

Colocamo-nos a disposicao para eventuais esclarecimentos ou dividas relativas a pesquisa.
A pesquisadora responsavel e a colaboradora podem ser contatadas a qualquer momento para
eventuais esclarecimentos ou davidas com relacdo a pesquisa, ou ainda, vocé podera fazer
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contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
pelo telefone (51) 3308-5698 e pelo e-mail: ceppsico@ufrgs.br.

A presente pesquisa dara origem a dissertacdo da aluna de mestrado do Programa de P@s-
Graduacgdo em Politica Social e Servi¢co Social da UFRGS Mariele Aparecida Diotti.

Apos ter sido informado sobre 0s objetivos da pesquisa, considero-me esclarecido sobre o
trabalho, e aceito participar voluntariamente, entendendo que os pesquisadores terao
propriedade intelectual sobre as informacgdes geradas com o trabalho. Ficou claro que a
minha participacdo sera somente para participar do processo de entrevistas, tendo
garantia do acesso aos resultados e esclarecer minhas duvidas a qualquer tempo. Expresso
minha concordancia com a divulgacéo publica dos resultados e do municipio participante,
uma vez que recebi garantias sobre o anonimato e sigilo de minha identidade.

Participante:

Assinatura:
Data: / |/ :

Assinatura da Pesquisadora:
Pesquisadora responsavel: Rosa Maria Castilhos Fernandes

Endereco: Instituto de Psicologia — Rua Ramiro Barcelos, n® 2600- bairro Santa Cecilia, Porto
Alegre-RS. Telefone: 051 3308 5066

Assinatura da Colaboradora:

Colaboradora: Mariele Aparecida Diotti

Endereco: Instituto de Psicologia — Rua Ramiro Barcelos, n® 2600- bairro Santa Cecilia, Porto
Alegre-RS. Telefone: 051 3308 5066
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APENDICE C - TOPICOS/ QUESTOES ORIENTADORES PARA AS ENTREVISTAS-
HISTORIA DE VIDA

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

IDENTIFICAQAO DA COLETA
Pesquisador:

Data:

Local da coleta de dados:

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

Identificacdo (nimero):

Familia de: () crianga () adolescente () grupo de irm&os

Tempo de permanéncia da crianca/ adolescente ou irmaos no acolhimento:

CARACTERIZACAO DO SUJEITO
Grau de parentesco/ vinculo do entrevistado com a crianga/ adolescente ou grupo de

iIrmé&os:

Género: Idade: Raga/cor:
Escolaridade: Profisséo:

Vinculo Empregaticio: Renda:

Renda Familiar:

Membros da familia;

Tipo de moradia:
Energia elétrica: Agua encanada: Saneamento basico:

Equipamentos sociais proximos a residéncia:

Topico 1. Quais as trajetdrias de vida percorridas pelas familias de criancas e adolescentes em

acolhimento institucional?

Tépico 2. A familia tem acesso a rede socioassistencial e politicas intersetoriais antes da

aplicacdo da medida de acolhimento para as criangas e adolescentes?
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Tépico 3. Quais direitos sdo acessados ou violados na percepgdo das familias e em quais
situacdes as familias se sentem protegidas e desprotegidas socialmente?

Tépico 4. De que forma as familias percebem o servico de acolhimento institucional para

criangas e adolescentes?

Tépico 5. Quais as percepcdes das familias sobre o seu futuro e da crianca ou adolescente em

acolhimento?
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APENDICE D - TERMO DE CONCORDANCIA DA INSTITUICAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
INSTITUTO DE PSICOLOGIA
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICA SOCIAL E SERVICO SOCIAL

TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO

Declaro, para os devidos fins, que a direcio da Protegio Especial de Alta
Complexidade da Secretaria Municipal de Familia, Cidadania e Assisténcia Social (SMFCAS)
do municipio de Gravatai/ RS, onde se insere o Servigo de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes, estd ciente e autoriza a realizacdio da pesquisa intitulada
“HISTORIAS DE VIDA: (DES) PROTECOES SOCIAIS VIVENCIADAS PELOS
FAMILIARES DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL”, tendo como sujeitos de pesquisa os familiares (responsaveis pela
crianga/ adolescente no momento do acolhimento) das criancas e adolescentes em
acolhimento institucional nos servigos de acolhimento do municipio.

A presente pesquisa tem como objetivo conhecer a percep¢do que as familias de
criangas e adolescentes em acolhimento institucional, no municipio de Gravatai/ RS, possuem
sobre a situagao de acolhimento e de (des) protegdo social vivenciada pelas familias, visando
contribuir para a garantia dos direitos de criangas ¢ adolescentes.

Tendo em vista, 0 compromisso ético com a devolugdo das informagdes e dados
coletados, apés a conclusdo do estudo se tem como responsabilidade a devolugdo em forma de
publicagdo de relatérios, artigos, eventos cientificos, dissertagio de mestrado e um seminario
a ser realizado no municipio de Gravatai. Os dados da pesquisa serdio mantidos sob a
responsabilidade da pesquisadora pelo periodo de 5 (cinco) anos, sendo armazenados na sala
302 do anexo I da Salide da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - Rua Ramiro
Barcelos, 2777- Porto Alegre/RS, sendo garantida sua confidencialidade.

O estudo sera realizado sob responsabilidade da pesquisadora Prof.* Dra. Rosa Maria
Castilhos Fernandes ¢ colaboragio da mestranda do Programa de P6s-Graduagido Mestrado
em Politica Social e Servigo Social da UFRGS Mariele Aparecida Diotti. A presente
pesquisa dara origem a dissertagdo da aluna de mestrado do Programa de P6s-Graduagio em
Politica Social e Servigo Social da UFRGS Mariele Aparecida Diotti.

Colocamo-nos a disposi¢do para eventuais esclarecimentos ou duvidas relativas a
pesquisa. A pesquisadora responsavel e a colaboradora podem ser contatadas a qualquer
momento para eventuais esclarecimentos ou dividas com relagdo a pesquisa, ou ainda, vocé
podera fazer contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul pelo telefone (51) 3308-5698 e pelo e-mail: ceppsico@ufrgs.br.

Hongrfhus..

Diretora da Prote¢io Especial de AlthjCo‘ﬂplexidade — SMFCAS- Gravatai/ RS

NOME:
CPF n*:

Fone(s) para contato:

E-mail:




