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RESUMO

Esta pesquisa buscou analisar a contribuicdo das praticas inovadoras na gestdo das
agroindustrias familiares do municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS. Tendo a agroindustria
familiar como uma alternativa a qual, os agricultores familiares encontraram para melhorar suas
condi¢bes de vida. O surgimento da agroinddstria vem para agregar valor ao produto,
aumentando a renda recebida pelo agricultor familiar. Para atingir o objetivo proposto, realizou-
se uma pesquisa com as agroindustrias familiares existentes em Doutor Mauricio Cardoso/RS.
Assim, o presente trabalho teve como objetivo estudar a contribui¢do das praticas inovadoras na
gestdo das agroindustrias utilizadas pelos agricultores. Foram abordados neste estudo aspectos
sociais, econdmicos e mercadoldgicos que influenciam na gestdo da agroindustria familiar. Para
tanto, a realizacdo do trabalho foi utilizada a pesquisa de campo para coleta de dados das quatro
agroindustrias familiares que possuem a certificacdo do servico de inspecdo municipal, através de
um estudo qualitativo. Desta forma, foi possivel identificar as praticas inovadoras e sua
contribuicdo na gestdo das agroinddstrias familiares. O presente estudo também evidenciou os
desafios enfrentados na producdo e na comercializacdo dos produtos, entretanto, mostrou a

melhoria financeira das familias envolvidas apds a concepcédo da agroinddstria familiar.

Palavras-chave:Comercializacdo. Praticas inovadoras. Gerenciamento.



ABSTRACT

This research sought to analyze the contribution of innovative practices in the
management of family agroindustries in the municipality of Doutor Mauricio Cardoso/RS.
Having the family agroindustry as an alternative to which, family farmers have found to improve
their living conditions. The emergence of agroindustry comes to add value to the product,
increasing the income received by the family farmer. To reach the proposed objective, a research
was carried out with the existing family agroindustries in Doutor Mauricio Cardoso/RS. Thus, the
present researchhad as objective to study the contribution of innovative practices in the
management of agroindustries used by farmers. Were addressed in this study aspects social,
economic and market that influence the management of family agroindustry. To do this, the field
research was used to collect data from the four family agroindustries that have the certification of
the municipal inspection service, through a qualitative study. In this way, it was possible to
identify innovative practices and their contribution in the management of family agroindustries.
The present study also showed the challenges faced in the production and marketing of the
products, however, it showed the financial improvement of the families involved after the

conception of the family agroindustry.

Keywords: Commercialization. Innovative practices. Business Management.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho busca trazer alguma contribuicdo ao estudo sobre as agroinddstrias
familiares no municipio de Doutor Mauricio Cardoso, regido do Alto Uruguai do Rio Grande do
Sul, por meio de uma analise sobre aspectos de gestdo. Com isto pretende-se evidenciar que as
agroindustrias estdo se destacando no mercado de alimentacdo, portanto, se torna relevante um
olhar mais apurado sobre como agricultores familiares estdo utilizando a matéria prima, que
dificuldades enfrentam e como isto pode contribuir para o desenvolvimento sustentavel dos
territorios.

O setor agricola brasileiro se caracteriza por ter optado por um modelo agroexportador,
tendo se tornado um grande produtor de commodities. No entanto, este processo ndo fez
desaparecer diferentes modos de fazer agricultura, nem os modos incluidos na categoria
‘agricultura familiar’. A geragdo de renda para os agricultores familiares, muitas vezes, tem sido
prejudicada pelos baixos valores pagos a determinados produtos, pelas dificuldades de
comercializacdo e pela operagdo de muitos intermediarios em cadeias longas de producdo. Neste
contexto, o mercado de produtos com maior valor agregado tem se mostrado um dos caminhos
para a viabilizacdo deste tipo de agricultura. Dessa forma, o processo de agregacdo de valor, por
parte da agroindustrializacdo da producdo primaria de alimentos pela agricultura familiar se torna
cada vez mais necessario para geracdo de renda as familias rurais como forma de sustento e
reproducéo social (VIEIRA, 1998).

Somando a isto, como relatam Simonettiet al. (2011),no decorrer das Ultimas décadas, o
universo rural brasileiro sofreu mudancas em relacdo a suas formas de comercializacdo de
produtos agricolas, devido a varios fatores, como por exemploo crescimento do processo de
mercantilizacdo. Isto trouxe a integracdo e dependéncia das unidades de producdo familiar a este
modelo de mercado, o que acabou por fragilizar as familias do meio rural pela diminuicédo de sua
renda. A saida encontrada para esses entraves, muitas vezes esta na diversificacdo e agregacao de
valor.

Tratando-se de agricultura familiar, vé-se a necessidade de uma sincronia entre 0s mais
variados espacos, uma vez que, se cria uma oportunidade de geracdo de renda a mais nas
atividades agricolas executadas nas propriedades (DANETTO; MORETTO, 2016).

Na agricultura familiar, como define Andrioli (2008), o proéprio trabalho da familia é
responsavel pela geragdo de valor, o que a diferencia da agricultura patronal, na qual ha
uma relacdo tipica de exploracdo de trabalho alheio de empregados ou trabalhadores
assalariados. A agricultura familiar é, também, como cita o autor, responsavel pela maior
parte da producdo de alimentos, principalmente por sua caracteristica de integrar a
producédo e o consumo (ANDRIOLI, 2008 apud DANETTO; MORETTO, 2016, p.2).

Desta forma, conforme Souza (2006), a agroinddstria familiar se torna uma alternativa, ou
mais do que isso, um meio capaz de trazer dignidade e qualidadede vida. A gestdo das
‘agroindustrias familiares’ pode ocorrer individualmenteou coletivamente, neste dltimo caso,
existealgumasformas de organizacdo, como grupos de familias, associa¢cbes ou cooperativas.
Contudo, a agregacéo de valor pode se dar pela producdo de produtos com identificacéo cultural
regional, aos quais ja& sdo consumidos pela populacdo local a geracbes de maneira artesanal
(TRENTIN; WESZ JUNIOR, 2005).



Segundo Wilkinson (1999), a organizacdo da agroindustria familiar estd atrelada a sua
realidade local, valendo-se de tecnologias para manter um padrdo caracteristico da agricultura
familiar, tendo como base a qualidade da matéria prima utilizada, a méo de obra familiar, escala
de producao, estratégias de diferenciacdo do que € produzido, além da diferenciacdo perante aos
concorrentes.

Portanto, os agricultores familiares tém a necessidade de aprimorar praticas
empreendedoras enquanto estratégia de gestdo, para desenvolver suas propriedades rurais, de
modo que possam aproveitar todos os recursos disponiveis para criar novos produtos e servicos
ou aperfeicoar o que j& esta sendo industrializado (GAFFURI et al.,2005).

Conforme Prezotto, Bavaresco e Silva (2005), para que a agroindustria consiga resultados
positivos é necessario que as producdes, primaria e agroindustrial, e a comercializacdo estejam
ordenadas e sincronizadas, ou seja, todas as partes tém que desenvolver seu papel para que a
empresa cresga e se desenvolva dentro de seu proposito.

O tema dapesquisa que d& origem a este trabalho trata das estratégias de gestdo das
agroindustrias familiares. Um dos pressupostos que motiva o tema é que o correto gerenciamento
do empreendimento rural é um dos fatores indispensaveis para se obter a sustentabilidade da
propriedade como um todo, sendo preciso aprimorar novas técnicas de gestdo e estratégias para
serem utilizadas pelos agricultores familiares visando & melhoria de sua reproducgdo social e
economica (GAZOLLAet al.2011).

Conforme Gomes (2011), para que as agroinddstrias ndao cheguem ao fracasso é
necessario a utilizacdo de registros e controles contabeis, mas, o que dificulta a utilizacdo desta
ferramenta de gestdo é a falta de habilidade na manipulagdo dos dados para levantarem custos de
producdo e determinar o preco do que é comercializado. Se apropriar destes controles e registros
financeiros sdo de suma importancia nos processos administrativos e de gestdo, como ferramentas
de controle e tomada de decisdes.

A agroindustria conforme Orsolim (2006), diz que a eficiéncia de uma agroinddstria é
abrangente, e vai além da sua eficiéncia produtiva. A competitividade global depende muito da
acdo na comercializacdo, pois € ela que garante a sobrevivéncia e é dela que se deve retirar as
informacdes e 0s recursos para adequar a infraestrutura as necessidades do mercado. Se a
comercializacdo ndo acontece satisfatoriamente, ou mesmo apresenta dificuldades, isso pode
significar problemas em nivel estratégico, gerencial ou operacional, o que acarretara dificuldades
de permanéncia na atividade, caso ndo sejam tomadas as medidas cabiveis.

Peres et. al. (2009), relata que o desenvolvimento da agroindustria familiar permite
evidenciar a viabilidade econémica do meio rural, repercutindo na permanéncia do homem no
campo, e a sucessdo familiar. Desta forma, o presente trabalho auxilia o pesquisador, a detectar
os fatores que influenciam no fortalecimento e na gestdo das agroindustrias, como eles afetam no
trabalho desenvolvido e o que pode ser melhorado neste sentido. Portanto, o presente estudo
possibilita maior conhecimento sobre o assunto, bem como contribui para o crescimento pessoal
e profissional, pois alia o contetdo tedrico com a pratica.

Percebe-seha necessidade que agroindustrias, num contexto mais amplo, estarem atentas,

informadas e qualificadas sobre mudangas de habitos de consumo, tecnologias de informacéo,



mercado onde estdo inseridas, conservacdo do meio ambiente, técnicas de gestdo, politicas
publicas para o setor, entre outras. Ou seja, ter todas estas informa¢Ges em maos para se ter uma
gestdo eficiente das agroindustrias.

Em Doutor Mauricio Cardoso/RS, segundo a Emater (2017), as agroindustrias tiveram seu
surgimento a partir dos anos 2000 como fonte alternativa de renda, totalizando quatro
agroindustrias legalizadas no municipio, atualmente, contemplando: carnes e embutidos,
processamento de frutas e duas de farindceos. Até o presente momento, suas formas de
comercializacdo sdo através da retirada de nota do bloco de produtor rural para estabelecimentos
comerciais ePrograma Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), h4 também a venda direta ao
consumidor final na feira livre localizada num espaco cedido pela prefeitura.

Neste contexto, se faz necessario definir o problema, considerando que “[...] toda pesquisa
se inicia com algum tipo de problema, ou indagacdo. Todavia, a conceituacdo adequada de
problema de pesquisa ndo constitui tarefa facil, em virtude das diferentes acepcbes que envolvem
este termo” (GIL, 2002, p.8). Sendo assim, ficou definido que a questdo norteadora da pesquisa
seria: quais as praticas empreendedoras de gestdo que fortalecem as agroinddstrias familiares no
municipio de Doutor Mauricio Cardoso?

Buscando responder estd questdo, foi estabelecido como objetivo geral: analisar as
praticas inovadoras na gestdo das agroindustrias familiares do municipio de Doutor Mauricio
Cardoso/RS.

Assim sendo, o presente estudoespecificamente tem como objetivo:

1- Identificar as praticas inovadoras na gestdo das agroindustrias familiares;
2-Analisar a contribuicdo das inovacdes para o fortalecimento das agroindustrias
familiares.

O trabalho esta organizado em 5 capitulos, além desta introducdo. O capitulo 2 contempla
a revisdo de literatura, seguido do capitulo 3 onde esta discorrido a metodologia conforme foi
realizada a pesquisa. No quarto capitulo foi apresentado os dados referentes a pesquisa e seus
respectivos resultados. Finalmente, as consideragdes finais que trazem as conclusdes pertinentes

ao estudo realizado.



2. REVISAO DE LITERATURA

Faz-se necessario para responder o problema levantado, expor alguns pontos tedricos
sobre 0 tema em questdo. Sendo assim, serdo apresentados conceitos e defini¢bes relacionados

a Agricultura Familiar; a Agroindustria; assim como a Inovacdo atrelada a estratégias.

2.1. AGROINDUSTRIAS FAMILIARES

Segundo Lima et al.(2015) os agricultores familiares sdo aqueles cujas propriedade sdo
geridas exclusivamente pela familia, sendo a mao de obra predominantemente familiar, tendo um
papel primordial no desenvolvimento local e para a seguranca alimentar da populagao.

Pode-se também conceituar a agricultura familiar conforme (ABRAMOVAY:; 1997).

A agricultura familiar é aquela em que a gestdo, a propriedade e a maior parte do
trabalho, vém de individuos que mantém entre si lacos de sangue ou de casamento. Que
esta definicdo ndo seja unanime e muitas vezes tampouco operacional. E perfeitamente
compreensivel, j& que os diferentes setores sociais e suas representa¢fes constroem
categorias cientificas que servirdo a certas finalidades préaticas: a defini¢do de agricultura
familiar, para fins de atribuicdo de crédito, pode ndo ser exatamente a mesma daquela
estabelecida com finalidades de quantificacdo estatistica num estudo académico. O
importante é que estes trés atributos basicos (gestdo, propriedade e trabalho familiar)
estdo presentes em todas elas (ABRAMOVAY, 1997, p.3)

Segundo Schneider (1999), além da mdo de obra familiar ser utilizada em atividades
agricolas e ndo-agricolas, eventualmente pode contratar mdo de obra temporaria e/ou permanente
nas atividades produtivas na propriedade. Isto acontece quando a mao de obra familiar ndo €
suficiente, como em atividades que demandam grande méo de obra em determinadas épocas do
ano, ou quando ha a presenca de filhos pequenos e de idosos.

Na literatura, ha diversas definicdes sobre o tema, se referenciando na méo de obra
utilizada, tamanho de propriedade, gestdo das atividades agricolas, mas o que se destaca nestes
trabalhos € que a agricultura familiar é proprietaria dos meios de producéo e é responsavel pelo
trabalho executado na propriedade (ABRAMOVAY, 1997; LIMA et al., 2015).

Pode estar presente, juntamente com a agricultura familiar, a agroinddstria familiar,
sendo estabelecida pelos agricultores familiares como uma estratégia de desenvolvimento rural
alternativa, a qual € um produto da acdo concreta e pratica das proprias familias no seu dia a dia,
tentando encontrar solucdes para os seus problemas vivenciados (GAZOLLA; PELEGRINI,
2010). Neste contexto, sdo 0os membros do grupo familiar que realizam praticamente todas as
tarefas, sejam elas de producéo, de obtengdo da matéria-prima, do processamento e da elaboragdo
dos produtos, bem como o acesso aos mercados (GAZOLLA; PELEGRINI, 2010).

Pode-se observar, conforme os autores, a importancia da agroindustria familiar no
desenvolvimento socioecondmico das familias rurais, mas, nunca deixando de lado que estas
devem estar sempre atentas as mudancas de mercado, inovagdes e tecnologias (GAZOLLA;
PELEGRINI, 2010).

Para Gaffuriet al. (2005), a propriedade rural, voltada para a atividade produtiva, necessita

optar e adotar novas formas de gerenciamento, sendo a gestdo de uma empresa rural um processo



de tomada de decisdo que avalia a alocacdo de recursos escassos em diversas possibilidades
produtivas, isto independe do seu tamanho, o gerenciamento do empreendimento rural € um dos
fatores indispensaveis para alcancar o desenvolvimento sustentavel da propriedade como um
todo. Somando-se a esta linha de raciocinio Batalha et al. (2013), exploram que os desafios
gerenciais da agricultura familiar se situam também em dois niveis diferentes de atuagdo: gestdo
de sistema produtivo individualmente e da propriedade como um todo.

Agregar valor aos produtos de origem rural tornou-se uma questdo fundamental para os
agricultores familiares, por meio da qual, esses podem permanecer e alcancar novos mercados,
pois, a adogdo de estratégias viaveis para a expansao e aplicacdo do potencial produtivo rural,
favorece a proposi¢do de inovagfes que visem a valorizacdo de seus produtos e a perspectiva de
obtencdo de lucros na agricultura familiar (VILCKAS; NANTES, 2006).

Pode-se verificar que as agroindustrias familiares tém uma ampla histéria na
transformacédo de produtos de origem vegetal e animal, mesmo com as dificuldades impostas
devido a presenca de grandes empresas integradoras, sendo assim, a agroindustria familiar sobre
a Otica econdmica é uma excelente alternativa de geracdo de renda (GAZOLLA; PELEGRINI,
2010).

Observa-se a relevancia da gestdo nas agroinddstrias como uma importante ferramenta do
empreendedorismo rural, onde o planejamento estratégico vem a ser um importante componente
da gestdo que tem por objetivo auxiliar a agroindustria a prever o seu possivel futuro, consistindo
em saber o que deve ser executado e de que maneira deve ser executado, sendo crucial para o
sucesso de toda e qualquer organizacdo. Portanto, a estratégia de agroindustrializacdo é uma
forma viével de promover a inserc¢do dos agricultores familiares no mercado. Com isso, evita sua
descaracterizacdo enquanto unidade de produgdo autbnoma, sua vinculacdo a empresas
oligopolizadas a qual aumenta sua dependéncia, a excessiva intermediacdo, e os gargalos de
comercializacdo (WILKINSON apud PERES et. al., 2009).

E perceptivel os desafios que os agricultores precisam enfrentar para que sua pequena
propriedade lhe traga beneficios financeiros. Visto que esta deve ser tratada como uma empresa,
e, portanto, necessita de uma boa gestdo para que o retorno econdmico ocorra imperativamente.
Para isso, a necessidade de uma boa gestdo, sintonia com as novas tecnologias e inovagdes que
cada vez véo surgindo de forma constante e rapida s&o de fundamental importancia (REVILLION
et. al., 2004).

Porém, para que todo este processo acontega e que a agroindustria familiar se mantenha e
prospere se faz necessario seguir e se adequar de forma constante aos aspectos normativos, em
relacdo ao rigor exigido pela legislagdo sanitaria a qual impede, em muitos casos, 0S
empreendimentos de pequeno porte sejam legalizados, sem que necessariamente os produtores

deixem de produzir e vender os produtos. Neste sentido, Prezotto (2005) menciona.

O modelo de inspecdo previsto nesta legislacdo convencional segue uma filosofia de
controle de qualidade vinculada essencialmente & grande estrutura fisica dos
estabelecimentos. Neste sentido, ela atua com um carater rigoroso em relacdo as
exigéncias em grandes instalagdes e equipamentos, o que implica ‘pesados’
investimentos para implantacéo de agroindistrias (PREZOTTO, 2005, p. 149).



Todas estas exigéncias legais muitas vezes acabam por forcar que grande parte das
agroindustrias familiares acaba comercializando seus produtos de forma informal, uma vez que a
estrutura exigida pela legislacdo sanitaria requer investimentos altos para a grande maioria dos
agricultores familiares e, além disso, tais estruturas sdo superdimensionadas para a escala de
producdo da agricultura familiar (OLIVEIRA et al.,2000).

Segundo MDA (2017), os diferentes 6rgdos ligados a agricultura e ao Governo Federal
estabeleceram novas regras de inspecdo e fiscalizagdo sanitaria referente as instalagdes,
dependéncias e equipamentos, pois, anteriormente as leis e normas praticamente idénticas para
agroindustrias familiares e grandes complexos agroindustriais. Esta necessidade de mudar a
legislagdo surgiu, com o principal objetivo de destravar os gargalos e estimular o
desenvolvimento das agroindustrias de pequeno porte (IN/Mapa n° 5/2017).

Conforme Lei n° 13.921/2012 do Estado do Rio Grande do Sul, estabelecimentos
agroindustrias com pequena escala de producdo dirigidos diretamente por agricultores familiares
com meios de produgdo préprios ou mediante contrato de parceria, cuja producgdo abranja desde o
preparo da matéria-prima até o acabamento do produto, seja realizada com trabalho
predominantemente manual e que agregue aos produtos caracteristicos peculiares, por processos
de transformacéo diferenciados que lhes confiram identidade, geralmente relacionados a aspectos
geogréficos e historico-culturais locais ou regionais.

Apesar das diversas mudangas ocorridas no decorrer do tempo nas questdes legais para
formalizacdo das agroinddstrias, muitas ainda vdo continuar na informalidade por diversos
fatores como: falta de assisténcia técnica adequada, desconhecimento da propria legislacéo,
questbes financeiras, falta de qualificacdo profissional sobre boas praticas de fabricacao,
objetivos que almeja alcancar com a agroindustria familiar, entre outros motivos (ZAGO, 2002).

Pode-se destacar também que as diversas atividades executadas pelas familias rurais,
voltadas a producdo de matéria prima para suas agroinddstrias, consumo familiar e para
comercializagdo de produtos in natura, ou minimamente processados, acabam por produzir e
explorar um leque de culturas e criagdes que tém como enfoque a sustentabilidade. Desta forma,
as agroindustrias podem ser uma alternativa para alavancar este processo, pois muitas produzem
variados tipos de matérias primas de origem animal e vegetal para processamento, que garante o
desenvolvimento econdmico, social e ambiental, com base na diversificacdo de culturas e
agregacao de valores ao que se € produzido (SILVA; NEVES, 2011).

Segundo Sunderhus (2011), o processo de transformacdes que a agricultura familiar
passou, com a emergéncia de inovacdes tecnologicas apds a revolugdo verde, foi de grande
ameaca devido a eminéncia de dependéncia por empresas que detém tecnologias e insumos, o que
se configura uma ameaca aos processos de fabricacdo artesanal. Porém, os agricultores nédo
perderam a pratica de seu saber e cultura na transformacdo de produtos e cultivo de géneros
alimenticios de autoconsumo. A agroindudstria familiar, em sua evolucdo, tem atendido aos
preceitos de seguranca alimentar e de trabalho com a geragdo de renda, tendo-se a
sustentabilidade garantida de forma dindmica entre o meio rural e urbano (WESZ JUNIOR,
2010).



Nota-se que a agroinddstria familiar € um meio de viabilizar a sustentabilidade nas
atividades agropecudrias, uma vez que pode vir a contribuir para a manutencdo da biodiversidade,
tanto da fauna como na flora, demonstrando sua importancia, principalmente diante da logica
produtiva predominante no meio rural, que vem causando um grande impacto negativo devido ao
uso excessivo de agrotoxicos nas grandes monoculturas (LIMA et al.,2016).

Conforme mencionado por Bourscheid et al. (2016), a agroinddstria familiar, devido a
pequena escalada de producdo e o uso de utensilios domésticos e locais improvisados, seriam
aniquiladas pelos grandes complexos agroindustriais. Mas, o que se observou foi o contrario,
apesar de todas as dificuldades principalmente no atendimento da legislacéo e a falta de politicas
publicas especificas, as agroindustrias familiares tiveram a capacidade de se expandir com a
construcdo de circuitos de mercado e dinamizacdo de economias locais, com valorizacdo da
agrobiodiversidade e da cultura como territorio (EMATER, 2017).

Para Nogueira e Schumuckler (2013), a busca pela sustentabilidade na agricultura familiar
¢ complexa e desafiadora, passando por diversos agentes publicos e privados, que podem
contribuir com recursos financeiros ou ainda com assisténcia técnica. Quando falamos em
sustentabilidade na area econdmica, ha a possibilidade de combinar a escolha de sistemas de
producdo com base em certificacdo para o atendimento de nichos de mercado em expansao, no
social se destaca fundamentalmente associagdes e no ambiental a agricultura familiar que tem
uma maior habilidade de trabalhar em pequenos espagos com menor utilizacdo de agrotoxicos e
diversificacao de culturas (EMATER, 2014).

Gazolla e Pelegrini (2010) mencionam que, as agroindustrias familiares com o passar do
tempo, foram tendo um amadurecimento em suas experiéncias, passando a interagir com outros

atores sociais e instituicdes, além de formar organizacfes como cooperativas e associagoes.

2.2. INOVACOES

O homem, desde seus primérdios até os dias atuais, sempre foi um inventor por
exceléncia, inventando ferramentas, metodologias e estratégias para superar as diversas
dificuldades impostas ao meio onde vive, organizando os conhecimentos e os transformando em
tecnologias. Porém, esta difusdo ndo era intermediada pelos governos, que passou a ter
atualmente carater lucrativo (ALVES, 2012).

O processo de inovacdo tecnoldgica € uma busca continua no tempo por novos
conhecimentos e compartilhamento de experiéncias, sendo a agricultura familiar também
integrante deste processo evolutivo, devido a necessidade de adaptacdo as condiches
agroecologicas e socioecondmicas ao meio regional, onde estd inserida a propriedade rural
(SILVA; CANAVESI, 2014).

Desde a producdo de alimento, que era destinada exclusivamente para o autoconsumo até
a integracdo ao mercado, os agricultores familiares sempre tiveram de se adaptar as mudangas do
meio onde se inserem, para garantia de sua sobrevivéncia e para sua reproducdo social. No
entanto, toda vez que o sistema socioeconémico impde dificuldades, a inovacdo pode ser uma

saida ao trazer novas perspectivas (EMATER, 2014).
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Para Tigre (2006), a inovacdo é vista como uma ferramenta de competitividade,
permitindo que o agricultor familiar tenha producdo mais eficiente além da reducdo da
dependéncia excessiva sobre a mdo-de-obra e a eliminacao de concorrentes.

A inovacao surge também inserida no contexto de transformacdo da matéria prima pelas
agroindustrias pertencentes aos agricultores familiares. Esta iniciativa de constituicdo de uma
agroindustria familiar, pelos agricultores familiares por si s6 € uma inovacao, pois além de uma
fonte de renda extra, valoriza aspectos culturais e sociais (EMATER, 2014).

Muitas vezes, a inovacdo € adquirida com atores sociais e instituicbes as quais 0S
agricultores familiares e suas agroinddstrias mantém relag@es, o que engloba as melhorias nas
praticas de fabricagdo e operacionalizacdo com a especializacdo dos entes familiares envolvidos e
desenvolvimento de novos produtos e servigos para atendimento das novas necessidades do
publico consumidor (GAZOLLA et al., 2010).

Os avancos tecnoldgicos e a dindmica de funcionamento dos mercados das Ultimas
décadas vém acontecendo com uma frequéncia e velocidade maior no decorrer do tempo, sendo
imprescindivel que as agroindudstrias familiares figuem em constante aperfeicoamento para se
manterem no mercado, além da andlise constante de fatores que interferem diretamente no ambito
econémico e social como disponibilidade de matéria prima, mao de obra, tecnologias, legislacéo,
infraestrutura de producdo e comercializagdo entre outros fatores, o que vai se refletir na
permanéncia ou ndo das familias no meio rural (KALKMANN, 2013; BUAINAIN, 2014).

ParaReinehr e Soutes (2016), no cenario atual da agricultura familiar com acesso a
tecnologias, inovacdo, préaticas de gestdo e sustentabilidade e ao confrontar o sistema produtivo
como um todo, onde ha grandes propriedades e empresas detentoras de altas tecnologias de
maquinas e equipamentos, genética e escala de producdo, fazem que muitas propriedades
familiares figuem a margem do processo produtivo. Mesmo assim, deve-se ter presente que 0s
agricultores sdo diferentes entre si na geracdo, adocéo e difusdo de tecnologias.

Segundo Oliveira (2012), o atraso tecnoldgico de maquinas e equipamentos por parte da
agricultura familiar ndo pode ser aplicado a falta de tecnologia adequada, onde em muitos casos
mesmo a tecnologia estando disponivel, ela ndo se torna inovacéo devido a falta de capacidade
financeira para aquisic¢ao da tecnologia.

Contudo, se constata que a inovacdo e a tecnologia sdo muito importantes para as
agroindustrias familiares, onde ndo esta apenas ligada a aquisicdo de maquinas e equipamentos,
mas também correlacionada com praticas de manejo, matéria prima produzida e interacdo dos
agricultores com o mercado (REINEHR; SOUTES, 2016).

Batalha (2009),destaca sobre a importancia da Tecnologia de Informacdo (TI) no
gerenciamento das agroindustrias familiares, uma vez que é uma ferramenta muito importante na
gestdo das agroindustrias, pois, além de facilitar a busca, o acesso, 0 armazenamento e a
disseminacédo de informacdes.

Verifica-se, portanto, a necessidade da inovagdo com o uso da internet para atualizacéo e
transferéncia de informacGes sobre os métodos e préticas de fabricacdo de seus produtos por parte

das agroindustrias familiares, alem de aumentar a venda e divulgacdo dos produtos, toda esta
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busca pela inovacdo que se atualiza constantemente, vem para aumentar a eficiéncia produtiva e
agregar qualidade no que se produz nas agroindustrias familiares (OLIVEIRA, 2011).

Conforme Marques e Medeiros (2011) argumentam, a inovacgao esta presente no modo de
se comercializar os produtos oriundos da agricultura familiar, com a insercdo das familias em
mercados de cadeia curta, representados pelas feiras municipais as quais propiciam o contato
direto entre o produtor e o consumidor, além da venda a mercados institucionais como o
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), a qual garante a venda antecipada do que se
é produzido pelas familias do meio rural.

A inovagdo como um dos pilares do desenvolvimento rural, conforme retratam Marques e
Mello (2009), estudando casos de producdo de alimentos e plantas medicinais em base ecoldgica.
Os autores defendem que, apesar das transformacdes ocorridas na agricultura com producdo em
larga escala e mediante aporte de insumos externos, a resposta da agricultura familiar tém sido de
buscar alternativas de inovacdo, baseadas na diversificagdo produtiva e de comercializacdo, além
de criativas formas organizativas.

Portanto, se verifica que a inovagdo é imprescindivel para se haja um desenvolvimento
rural no decorrer do tempo, a inovagdo pode abranger o modo de producdo, comercializacéo,
operacionais, o resgate e readequacdo de tecnologias locais, além da criacdo de novos produtos

bem como sua apresentacéo ao consumidor.
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3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada na pesquisa foi a qualitativa, pois visa compreender e interpretar
determinados comportamentos. Para Godoy (1995) uma pesquisa qualitativa, considera o
ambiente como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento chave, possuindo
carater descritivo, o processo é o foco principal de abordagem e ndo o resultado ou o produto.
Assim, neste estudo, o universo analisado foram as agroindustrias familiares existentes no
municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS, valendo-se de uma pesquisa descritiva e exploratoria
com abordagem qualitativa. Foram contempladas todas as agroindustrias familiares que possuem
certificacdo do Servigo de Inspe¢do Municipal (SIM).

O método e o caminho a ser utilizado para se chegar a um fim (GIL, 2010). Este estudo
estd estruturado de maneira a evidenciar estratégias de inovacdo, tecnologias e gestdo das
agroindustrias familiares.

A coleta de dados é uma fase de grande relevancia no projeto, pois € 0 momento da busca
de informacdes que ddo fundamentacdo a pesquisa e esclarecimentos da forma mais precisa para
aquisicao e sistematizacdo das informacgdes. Na visdo de Marconi e Lakatos (2003, p.165), a
coleta de dados, € a etapa da pesquisa em que se inicia a aplica¢do dos instrumentos elaborados e
das técnicas selecionadas, a fim de efetuar a coleta de dados prevista.

Inicialmente foram coletados dados secundarios, baseados em documentos e bibliografias,
como livros, revistas, documentérios de autores renomados e atraves de conversas com as
entidades do setor publico existente no municipio como Prefeitura Municipal, Emater/RS-Ascar e
Sindicato dos Trabalhadores Rurais. Estes meios foram utilizados para embasar e discutir a
analise da coleta de dados.

Também, foram coletados dados priméarios através da pesquisa de campo nas
agroindustrias familiares no municipio. Nesta etapa, foram realizadas entrevistas com aplicacdo
de questionario junto aos agricultores familiares responsaveis pelasagroindudstrias (Anexo 1).As
entrevistas foram importantes para coletar os dados que possibilitaram identificar se estes
produtores possuem pretensdes de ampliacdo dos meios de comercializacdo e do portfélio de seus
produtos, bem como sua apresentacdo, se possuem cursos de capacitacdo, quais Sdo suas
aspiracdes no que se refere no investimento em estrutura, novas tecnologias, suportes de gestao e
mensuracdo a satisfacdo do cliente. Também, foram levantados dados sobre o porqué da
concepcgdo da agroindustria, renda, mdo de obra utilizada, producdo, estratégias comerciais
utilizadas, produtos comercializados, escolaridade dos agricultores, composi¢do familiar dos
envolvidos entre outros aspectos pertinentes as agroindustrias.

Para Gil (2008), a pesquisa descritiva € escrever as caracteristicas de determinadas
populagbes ou fendmenos. Uma de suas peculiaridades estd na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como o questionrio e a observacao sistematica. A pesquisa
quando exploratoria, segundo Vergara (2004), é realizada em éarea na qual se ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado.

Também, outros dados levados em consideracdo sdo os do IBGE- Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica; MDA- Ministério do Desenvolvimento Agrério, entre outras fontes.
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Apbs a coleta de dados, estes foram analisados e interpretados. Neste sentido, Marconi e

Lakatos (2003) afirmam que:

a atividade intelectual que procura dar um significado mais amplo as respostas
vinculadas a outros conhecimentos. Em geral a interpretacdo significa a exposicdo do
verdadeiro significado do material apresentado, em relacdo dos objetivos propostos e ao
tema (MARCONI; LAKATOS, 2003, p.151).

Sendo que o método € um conjunto de atividades que facilita o alcance dos objetivos
propostos para o trabalho e auxilia nas decisdes do pesquisador. Com os dados levantados e
analisados cautelosamente se observou as peculiaridades dos empreendimentos e 0s impactos
causados por suas estratégias empreendedoras.

Ap0s obtencdo dos dados primarios e secundarios se utilizou a tabela do Microsoft Excel,
para melhor visualizacéo e interpretacdo dos dados coletados, aos quais foram apresentados em

forma de gréficos e tabelas.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A agroindustria familiar pode fazer parte de estratégias de desenvolvimento econémico
local, neste sentido, se faz necessario esclarecer informacdes gerais sobre o municipio de Doutor
Mauricio Cardoso/RS e como as praticas inovadoras de gestdo estdo contribuindo para o
fortalecimento das agroindustrias familiares na localidade. Os dados obtidos com a pesquisa vém

logo em seguida desta descricdo do municipio, fazendo-se, entdo, a discussdo dos mesmos.

4.1. CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE DOUTOR MAURICIO CARDOSO/RS

O Municipio de Doutor Mauricio Cardoso foi fundado no ano de 1987 e esta localizado na
mesorregido Noroeste riograndense, pertencente a microrregido de Trés Passos e encontra-se a
519 km distantes da capital (Porto Alegre). O municipio possui uma area de 256 km?, fazendo
divisa com: Horizontina (sul), Tucunduva (oeste), Crissiumal (leste) e coma Argentina (Norte)
(PMDR, 2017).

De acordo com os dados da estrutura fundiaria, o municipio possui 1.296
estabelecimentos agropecuarios, dos quais quase 71% possuem menos de 20 ha, e ocupam 38,5
% da area. Cerca de 95% dos estabelecimentos agropecuarios possuem menos de 50 ha. O maior
numero de estabelecimentos (400) se concentra no estrato de area entre 10-20 hectares com
25,37% da area agricola do municipio (IBGE, 2010).

Segundo informacdes do censo demografico, 0 municipio possui uma populacao de 5.313
habitantes no ano de 2010, dos quais 50,7% residiam no meio rural, ou seja, 2.694 habitantes e
49,3% (2.619 habitantes) no meio urbano, passando para 5.267 habitantes no ano de 2011,
segundo dados do IBGE (2010).

Segundo informagdes da Secretaria Municipal de Agricultura, a bacia leiteira se destaca
no municipio, colocando a regido como grande fornecedora de matéria prima para producdo de
queijos e derivados, na producdo de grdos se destaca a producdo de milho com a maior area
cultivada na regido em propor¢do de area cultivada (PMDR, 2017). Para uma melhor situacdo
espacial de onde se localiza o municipio, abaixo mostra-se a localizacdo exata do municipio

dentro da regi&o noroeste do estado do Rio Grande do Sul (Figura 1).
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Figura 1: Localizacdo Geogréfica do Municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS
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Fonte: Google Maps (2017).

Todo municipio possui uma caminhada, um histérico de como se tornou municipio, dos
caminhos que percorreu até alcancar esse mérito, quem fez isso acontecer, quais foram as pessoas
envolvidas nesse processo, as dificuldades encontradas ao longo do percurso, conflitos entre
povos, enfim, sdo diversos “capitulos” até se tornar um municipio. Em Doutor Mauricio
Cardoso/RS ndo foi diferente, pois existe toda uma histéria que ocorreu até a oficializacdo de
municipio.

A partir da criacdo da col6nia Santa Rosa, em 1915, comec¢aram a encaminharem-se para
a regido, grandes levas de colonos vindos dos mais diversos pontos do Estado do Rio Grande do
Sul, com o objetivo de transformar esta regido numa rica zona de producao, através da exploracao
intensiva da terra (EMATER; PMDR, 2017).

Quando os colonos chegavam a Santa Rosa, recebiam lotes de terras, sendo estes
destinados pelos capatazes da Companhia Colonizadora Dahne & Conceicdo, ou aqueles que o
proprio colonizador ja tinha escolhido, em funcdo de parentes ja estabelecidos nessa regido.
Posteriormente eram encaminhados para seus lotes, iniciando de imediato a construgdo de uma
casa para se protegerem das intempéries e dos animais selvagens. As casas eram simples e
uniformes, feitas de madeira e cobertas de tabuinhas lascadas a mdo (EMATER; PMDR, 2017).

Em seguida, iniciavam a abertura de picadas, a facdo, pois ndo havia estradas rodoviarias
e nem maquinas para auxilia-los. Sendo que o desbravamento da floresta, construgéo de casas e
galpdes foram as atividades essenciais nos primeiros anos de colonizagdo. Para o inicio da
producdo havia muitas dificuldades, pois, todo o trabalho era manual, porém o esforgo inicial de
preparar o terreno e lancar a semente a terra, quase sempre era recompensado com a abundancia

da colheita. Quando havia excedente, existia outra dificuldade que era o transporte, pois 0s
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caminhos eram picadas, as distancias dos mercados consumidores eram enormes, além da
precariedade dos meios de transportes (MANTELLI, 2006).

E notorio que a fase inicial de Doutor Mauricio Cardoso/RS foi de muitos entraves, 0s
colonizadores passaram por muitas dificuldades, principalmente os primeiros imigrantes, que
foram poloneses, italianos, alemaes e japoneses, pois quando chegaram era sé mata fechada, foi
necessario abrir picadas, produzir seus proprios alimentos (EMATER; PMDR, 2017). Na época o
local mais perto era Santa Rosa, eles tinham apenas carroca como meio de locomog¢édo. Quando a
producdo era farta, tinham muitas dificuldades para escoar a producdo porque ndo existiam meios
de transporte e nem rodovias, apenas picadas em meio aos matos ou pelos rios, enfim, foi entdo
que os italianos comecaram a construir moinhos, implantando fabriquetas e povoados, com 0
intuito de garantir alimento por mais tempo, porém as dificuldades persistiam (GASS, 2014).

Esse processo de colonizacdo do municipio de Doutor Mauricio Cardoso, iniciou
efetivamente no ano de 1920, quando chegaram os primeiros colonizadores, na localidade de
Pranchada (EMATER; PMDR, 2017).

A vinda dos colonizadores italianos contribuiu significativamente para 0
desenvolvimento, tanto na agricultura quanto na questdo cultural. Com a divulgacédo e oferta de
terras férteis, comecou o deslocamento dessas familias de Guaporé, Santa Maria, Caxias do Sul,
em direcdo ao noroeste do Rio Grande do Sul. Dirigiram-se em maior nimero para as
localidades, hoje conhecidas como: Vila Pitanga (1932), Esquina Londero (1936) e Esquina
Gréapia (1942) (EMATER; PMDR, 2017).

Em 1936, chegaram os primeiros emigrantes japoneses, cultivavam milho, trigo, feijéo e
fumo (EMATER; PMDR, 2017). Até 1939, chegaram os imigrantes poloneses, sendo que estes se
alimentavam de muita caca e cultivavam o linho para fabricar suas proprias roupas. A principal
razdo que levou os poloneses emigrar para essa regiao foi fugir da fome, do frio, das perseguicées
politicas em seu pais, da guerra e em busca de melhores condi¢des de vida (EMATER; PMDR,
2017).

Em 1942, chegaram os primeiros colonizadores alemaes, estes adquiriam suas terras e
ficavam pagando um valor anual para o governo, tendo em maos apenas um contrato de posse,
sendo que soO a partir do final da década de 60 que receberam as escrituras. Os alemaes também
sofreram muito com as condi¢cBes ambientais, a qual era muito diferente do pais de origem.
Contudo, a etnia alema se tornou uma referéncia devido aos seus costumes e suas comidas tipicas
(EMATER; PMDR, 2017).

Conforme relato de pessoas da Comunidade de Doutor Mauricio Cardoso como o Senhor
Jodo Bledoff, que chegou em 1942, e do Senhor Leonardo dos Santos, que chegou em 1936, esta
localidade ja era explorada por volta dos anos de 1800, pois os mais antigos colonizadores que la
chegaram encontraram vestigios, sendo estes tocos de arvores em estado de putrefacdo e valos
gue eram usados para transporte de madeira (EMATER; PMDR, 2017).

Percebe-se que a vida desses primeiros colonizadores ndo foi nada facil, sempre
levantando cedo para realizar os afazeres da casa e em seguida iam para a roca, levava refeicao
junto para retornar as suas casas apenas a noite, observa-se também que a agricultura até a década

de 50 era praticada principalmente de forma bracal e tragdo animal, com o cultivo de varias
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espécies vegetais e criacdo de animais com o objetivo principal a subsisténcia familiar, com a
venda do excedente. Desta forma, toda a agricultura nesta época era conduzida na forma
subsisténcia, utilizando uma maior diversidade de espécies vegetais sem 0 uso de agroquimicos
(GASS, 2014).

Neste periodo, a vegetagdo nativa era a mata atlantica a qual foi derrubada no decorrer das
décadas para dar espaco a agricultura tradicional, que usava o fogo como forma de limpeza das
areas de plantio e disponibilizacdo de nutrientes, apds o esgotamento da area era deixada em
pousio por algum tempo para recuperacdo de sua capacidade produtiva (MANTELLI, 2006).

Em relagdo a questdes étnicas e sociais, se observou grandes contribui¢cfes no sistema
agrario para regido, uma vez que cada composicdo étnica (europeias) trouxe técnicas agricolas
especificas que combinadas culminou na evolucdo produtiva das familias no decorrer do tempo,
outro ponto relevante a se destacar que, na literatura estudada ndo se constatou a evidéncia da
presenca indigena na ocupacdo anterior aos colonizadores no municipio (EMATER; PMDR,
2017).

Conforme (IBGE, 2014), o PIB (Produto Interno Bruto) de Doutor Mauricio Cardoso é
composto principalmente por produtos agropecuarios, o que ndo se repete quando analisamos a
economia do estado ou pais, mostrando assim sua origem e aptiddo agricola municipal. A Figura
2 nos mostra que a economia municipal tem como base produtos oriundos da produgéo
agropecuéria. O que esta de acordo com o que ja foi exposto inicialmente, onde pelo menos a

metade da populacéo ainda se encontra residindo no meio rural.

Figura 2: Produto Interno Bruto
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Fonte: IBGE (2014).

O municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS, historicamente teve sua base econdémica
ligada & producéo agropecuaria, maior contribuinte com o PIB municipal. Atualmente, enfrenta
as dificuldades, com os demais municipios da regido, com a descapitalizacdo das familias rurais
em fungdo de estiagens seguidas, baixos precos dos produtos, ma gestdo das propriedades,
envelhecimento da populacgéo rural, crescente urbanizacdo e migracdo do homem do campo para

a cidade e grandes centros, no caso onde se encontram indudstrias do setor metal mecénico,
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municipios como Trés de Maio, Horizontina e Santa Rosa (SIQUEIRA, 2012; DRESSEL, 2015;
PMDR, 2017).

No Municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS, ha grande déficit habitacional
principalmente no meio rural, onde ha também o envelhecimento desta populacdo existente.
Nota-se que o envelhecimento da populagéo rural aliado ao empobrecimento, principalmente nas
regides de solos acidentados, 0s quais se encontram esgotados pelas limitacGes quimicas e fisicas
e as baixas condicgdes financeiras das familias de se adequar a tecnologias mais avangadas e com
resisténcia a mudanca da matriz produtiva, grande parte da populacdo aguarda com expectativa a
aposentadoria, que hoje responde por grande parte da qualidade de vida dos agricultores
familiares (EMATER, 2017).

Conforme o técnico da Emater/RS-Ascar relatou, a agroindustria familiar tende a
melhorar a renda destas familias, estimulando a sucesséo familiar, contribuindo no aumento do
PIB municipal e aumento na arrecadacao de impostos. Além disto, ha a valoracdo da cultura local
e regional devido a qualidade dos produtos ofertados aos municipes e aos visitantes.

Como mostra (IBGE, 2010) na Figura 3 onde, no municipio de Doutor Mauricio
Cardoso/RS ha poucos jovens residentes no municipio e um forte processo de envelhecimento

populacional tanto no meio urbano e rural.

Figura 3: Piramide Etéria

Piramide Etaria
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Fonte: IBGE, 2010.

Em se tratando a nivel nacional, estadual e municipal se observou que a partir da década
de 90, houve o incentivo e politicas publicas especificas direcionadas a agricultura familiar para
producdo de alimentos voltados a alimentagdo com base na producdo de hortalicas, frutiferas e
incentivos a agroindustrializacdo da producdo primaria, politicas publicas aliadas a uma
assisténcia técnica gratuita que tem por objetivo auxiliar na producdo de maneira racional e
sustentavel, além de auxiliar na comercializacdo (EMATER, 2017).

Com o aumento da competitividade nas ultimas décadas tem provocado profundas
modificacdes no sistema produtivo da agricultura familiar, em que estas precisam ser produtivas
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e competitivas, com atividades que oferecam inclusdo social, sustentabilidade com qualidade de
vida (SIQUEIRA, 2012).

Portanto, ha alternativas que possam estimular a permanéncia das familias no meio rural
basta que as politicas pablicas sejam criadas e executadas pelo poder publico local, e
acompanhadas por uma assisténcia técnica qualificada para atender estas familias principalmente
as que se encontram em maior vulnerabilidade social e econdmica (EMATER, 2017).

As atividades diversas executadas pelas familias rurais com a exploracdo de um leque de
culturas ttm como enfoque a sustentabilidade, sendo as agroindudstrias uma opg¢éo para alavancar
este processo, de forma que garanta o desenvolvimento econdmico, social e ambiental de forma
sustentavel, com base na diversificacdo de culturas e agregacao de valores produtivos (SILVA,;
NEVES, 2011).

Visto isso, a seguir serdo expostos os dados provenientes das pesquisas realizadas
diretamente nas agroindustrias familiares do municipio para, por fim, inferir-se uma anélise sobre

as questdes ponderadas.

42 EVIDENCIANDO AS PRATICAS INOVADORAS RELACIONADAS A
AGROINDUSTRIAS

Com base nas informacGes e dados coletados, constatou-se que as agroindustrias
familiares rurais estdo distribuidas pelo municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS em duas
localidades, sendo elas: Esquina Londero e Bela Aurora. Os circulos na Figura 4 indicam a
localizacdo das quatro agroindustrias existentes no municipio que possuem o servico de inspe¢do
municipal (SIM). Na comunidade de Esquina Londero existem trés agroindustrias, sendo uma de
Frutas e duas de Farinaceos, na comunidade de Bela Aurora existe uma agroindustria de Carnes e
Embutidos.

Figura 4: Mapa de Doutor Mauricio Cardoso/RS e a Localizagdo das respectivas

Agroindustrias Familiares

e 7 &t -
.1/ “\?
@a a Aurora .
& -

o A

Fonte: Prefeitura Municipal de Doutor Mauricio Cardoso, 2017.
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Nas agroindlstrias estudadas se verificou que ha uma grande gama de produtos
produzidos e comercializados de diferentes formas. Conforme indica a Figura 5, é possivel
observar a quantidade de produtos ofertados pelas diferentes agroinddstrias a seus consumidores,
caracterizados na sua maioria por produtos de valor cultural (Quadro 1).

A inovacdo é um processo que inclui as atividades técnicas de concepcao,
desenvolvimento e a gestdo geram produtos novos ou ainda melhorados para atender a demanda
do mercado consumidor, onde o empreendedor rural necessita prestar atencdo nas oportunidades
que surgem, tendo produtos de qualidade, levando confianga e seguranca ao consumidor,
oferecendo um produto diferenciado. Para isto, o produtor deve investir em seu conhecimento,
fazendo cursos de formacdo profissional e de capacitacdo, a fim de aprimorar as estratégias que
estdo sendo utilizadas em busca de novos resultados (MORAES, 2011; RODRIGUES, 2013).

Figura 5: Quantidade de produtos ofertados pelas agroindustrias
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Fonte: elaborado pelo autor (2017).

Quadro 1: Principais produtos comercializados pelas agroindustrias

Carnes e Frutas Farinaceos A Farinaceos B
Embutidos
Salame Geleias Paes Pizza
Mortadela Mandioca Cucas Mini Pizza
Salsichéo Acucar Mascavo Bolachas Lasanha
Morcilha Cachaca Massas Pastel
Carnes em Geral Frutas em Geral Biscoito
Banha Vinho Pao de Queijo
Vinagre Esfira
Risolis
P&o Sovado

Fonte: elaborado pelo autor (2017).
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A serem questionados se 0s produtos ofertados pelas agroinddstrias familiares e seus
atributos, perante aqueles similares adquiridos em supermercados, se constatou conforme a

Figura 6 consideraveis diferencas perante os outros ofertados no mercado.

Figura 6: Atributos considerados o diferencial no mercado
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Fonte: elaborado pelo autor (2017).

Para Pelegrini e Gazolla (2008), os consumidores ligados as agroinddstrias familiares
reconhecem o produto artesanal pelo valor nutricional que ostenta, além de classifica-lo como
“produto de qualidade superior”. Esta qualidade, para Pettan et al. (2004, p.3), se explica porque
“a producao resulta de uma estreita relagdo entre o “saber-fazer” (o homem) e as caracteristicas
das distintas zonas agroclimaticas existentes no territorio nacional que propiciam sabores, cores e
aromas unicos”.

No caso das agroindustrias, desta pesquisa, as mesmas usam a qualidade da matéria prima
empregada na producéo de seus produtos, além das caracteristicas sensoriais e nutricionais, como
pratica de diferenciacdo e fidelizacdo de seus consumidores com seus produtos, pois, somado ao
ganho em qualidade aos consumidores, no que tange a concorréncia temos as redes de
supermercados locais que fornecem produtos processados advindos de longas disténcias, onde o
todo do processo produtivo é desconhecido uma vez que ndo vem do mercado local, tendo assim

um fronte de expanséo para a comercializagdo local.

Nesse sentido, o estudo da cadeia produtiva permite identificar as suas principais
potencialidades, além das inter-relacBes existentes na producdo, consumo e qualidade. Dentro
desse contexto se destaca aspectos competitivos, as Vvantagens comparativas, 0S
estrangulamentos setoriais e a necessidade da manutencdo do sistema, do dinamismo
produtivo, entre outros aspectos (BATALHA, 1997; ZYLBERSZTAJN, 2003; SILVA;
NEVES, 2011).

Em relacdo aos diversos canais de comercializagdo que as agroindustrias familiares
podem utilizar para inserir seus produtos no mercado, 0s quais, também sdo uma forma de
divulgagéo, promogé&o e de relacionamento com seus consumidores, como esta demonstrado na

Figura 7.
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Figura 7: Canais de comercializagéo
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Fonte: elaborado pelo autor (2017).

Nota-se que, embora as agroindustrias pesquisadas comercializem simultaneamente em
mais de um canal de comercializacdo, nem todas comercializam em todos os locais disponiveis.
Isto se explica, com base nas experiéncias investigadas, e a compreensdo acerca dos motivos que
as levam a escolher alguns ou todos os canais de comercializacdo disponiveis, que apresentam
entraves principalmente h4 aumento de custos, mdo de obra disponivel e burocracias e/ou as
mesmas foram projetadas para atender somente o mercado local.

Foi evidenciado que, apesar das agroindustrias familiares estarem apropriadas de todo
processo produtivo, hd também o processo de comercializacdo, que necessita ter um estudo
apropriado para absorcdo pelo comércio, gerando uma maior disposi¢do de tempo na busca da
adequacdo do produto (pesquisa de mercado, pregos competitivos, embalagens, legislagéo, etc.),
pois estdo sujeitas as mudancas do mercado, atrelado as preferéncias do consumidor final.

Estratégias comerciais sdo definidas, por Maximiano (2004), como os caminhos que a
organizacao escolhe, ou seja, 0s cursos de acao, as formas de competir ou as politicas de neg6cios
da organizacgéo para que a mesma evolua no tempo, cresga e se diversifique.

Em anélise dos dados levantados sobre os canais de comercializacdo utilizados pelas
agroindustrias familiares, se constatou realidades distintas. A agroindustria de carnes e embutidos
utiliza todos os canais de comercializagdo questionados na pesquisa, pois, segundo a familia
responsavel existe uma grande demanda por seus produtos, havendo muitos consumidores que
vem de municipios vizinhos adquirirem sua producdo. Outro ponto destacado, foi que a mao de
obra para fabricagdo de seus produtos continua suficiente, embora a demanda seja cada vez
maior.

Ja para a agroindustria de farinaceos A, a op¢do de ndo comercializar em muitos canais
de comercializacdo vem da concepcdo da agroindustria como uma complementacdo na renda
familiar e ndo como principal fonte de renda, uma vez que os integrantes responsaveis pela

producdo da agroindustria j& sdo agricultores aposentados.
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Para a agroindustria farindceos B ndo utiliza todos os canais de comercializag&o, pois
segundo os integrantes a venda em municipios vizinhos ou mesmo a vinda dos proprios
consumidores ndo se justifica, pois, o preco praticado ndo se torna uma variavel determinante
suficiente que justifiqgue uma maior expansao do mercado.

Por fim, a agroindustria de processamento de frutas que ndo expande a comercializacdo de
seus produtos além dos limites do municipio devido a falta de mdo de obra para atender a
demanda por seus produtos e também impedimentos para atender alguns requisitos relacionados a
legislacdo vigente.

Para Carneiro et al. (1997), existem trés abordagens estratégicas bem-sucedidas para
superar as outras empresas em uma industria. A primeira é a lideranga no custo total, pois, da a
empresa defesa contra os concorrentes por seus custos de producdo ser mais baixos tanto em
relacdo a produtos do mesmo género, quanto a substitutos. Em segundo, vem a diferenciacdo em
qualidade, aparéncia, tecnologia, forma de comercializacdo, etc. E a terceira abordagem é a do
enfoque, que tem por objetivo determinado grupo comprador, um segmento da linha de produtos,
ou um mercado geogréfico.

Até o momento foi evidenciado algumas praticas inovadoras que contemplam o dia a dia
das agroindustrias familiares, a qual é objeto do estudo, e como estas estratégias impactam no
sistema produtivo das mesmas e como isto se reflete na comercializagéo de seus produtos.

Tendo como base a tendéncia mundial e nacional a qual a regido deve tomar como base,
sendo assim, as empresas deverao investir seus esforcos em estratégias de inovacéo, tecnologia e
gestdo, tendo suas atividades produtivas com bases sustentaveis, ou seja, é preciso produzir com
responsabilidade social e ambiental, assim garantindo o maximo de recursos naturais e
diminuindo os impactos causados e garantindo os recursos para geragOes futuras (MIELE;
WAQUIL; SCHULTZ, 2011; REVILLION; BADEJO, 2011).

Nesta dindmica ficam mais fortes aspectos de negociagédo e gerenciamento, uso eficaz dos
recursos e meios de producdo, sendo cada vez mais necessario que as tomadas de decisdes
fiquem convergentes ao prop6sito dos atores e da sociedade em geral (REVILLION; BADEJO,
2011).

Apds esta analise, as agroindustrias familiares foram questionadas em rela¢do ao aumento
no ganho financeiro que obtiveram apds a concepcdo da agroindudstria familiar. A Figura 8

demonstra o ganho médio mensal apds a constituicdo da agroindustria.
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Figura 8: Rendimento (R$) médio mensal apos a constituicdo da agroinddstria
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Fonte: elaborado pelo autor (2017).

O grafico explicita uma grande diferenca de rendimento entre as quatro agroinddstrias familiares
estudadas, 0 que nos remete as constataces anteriores, sobre a andlise das praticas inovadoras na
gestdo das agroindustrias familiares, onde neste estudo foi visto a quantidade de produtos
ofertados, a qualidade e os canais de comercializacdo utilizados pelas mesmas. Ha de se destacar
que a interacdo entre estes fatores estudados e outros como: matéria prima, mao de obra,
objetivos intrinsecos de cada agroindustria, sazonalidade, fatores climaticos, meios de producao
disponiveis, atendimento a legislacdo, maquinas e equipamentos, entre outras variaveis vao
impactar diretamente no custo e rendimento total de cada agroindustria familiar.

Portanto, é de fundamental importancia a elaboracdo de um planejamento coordenado
para atender as necessidades considerando aspectos como qualidade do produto, culturais e
regional, com isto se visa escolher as melhores estratégias a serem implantadas para utilizar os
recursos financeiros de forma racional seguindo as tendéncias do mercado consumidor, assim
mantendo a eficiéncia no processo produtivo garantindo a competitividade e renda dos atores
locais envolvidos (MIELE; WAQUIL; SCHULTZ, 2011).

A gestdo de agroindustrias € uma tomada de decisdo no que se refere adesdo de novos
processos de inovacdo na agricultura familiar, a qual faz parte de um processo evolutivo das
familias que ainda residem no interior de nossos municipios, principalmente da capacidade dos
agricultores em gerenciar e/ou se adaptar ao ambiente onde se encontram, buscando a melhoria
ndo somente financeira, mas também no aumento na qualidade de vida. De forma geral, as
agroindustrias também vém ao encontro da sustentabilidade dos recursos naturais, diminuicdo do
éxodo rural devido a utilizacdo da méo de obra familiar e diversificacdo da producdo da sua
matéria prima, havendo impactos na melhoria nas areas econémica, ambiental e social no curto,
médio e longo prazo.

Devido a isso, destaca-se a inovagdo no que se refere a simples materializagdo da
agroindustria como inovagdo, uma vez que o agricultor familiar se vé diante de uma necessidade
de melhoria de renda, atendendo um nicho de consumidores que valorizam seus produtos por

suas caracteristicas sensoriais, textura, qualidades inerentes ao produto e sua producdo de forma
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artesanal, além disto, atendendo valores culturais locais. Para isto, o agricultor familiar que
constitui a sua agroindustria tem como diferencias perante o mercado das grandes empresas
agroindustriais a producdo da matéria prima e/ou parceria da mesma com outros agricultores, se
apropriando de todo processo de fabricacdo até a sua comercializacdo em diversos mercados
locais e institucionais.

Contudo, se faz necessario como visto no estudo a adesdo por parte dos agricultores das
diversas formas estudadas para se conseguir chegar ao objetivo que é seu consumidor final,
tomando conhecimento e formando habilidades e préaticas inovadoras na gestdo das mais diversas
formas para se alcancar os objetivos almejados pela agroindustria familiar, Ihe proporcionando
lucro no decorrer do tempo e os mantendo viavel no &mbito econémico, social e ambientalmente,

entretanto, respeitando a legislacao vigente.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como intuito analisar as praticas inovadoras na gestdo das
agroindustrias familiares do municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS. Se verificou a
importancia destas praticas inovadoras na gestdo das agroindustrias familiares e como elas sdo de
suma importancia para as mesmas se manterem no mercado de forma competitiva.

A reflexdo a respeito da comercializacdo dos produtos das agroindustrias familiares em
estudo, mostra que esteé um caminho construido de forma dinamica a medida que os agricultores
vivenciam com a realidade no momento de comercializar. Neste sentido, a interagcdo direta com
os consumidores leva a melhorias nos produtos ja fabricados, ou mesmo, a experimentacdo de
novos produtos, gerando uma adaptacao constante as necessidades do mercado.

Assim, conclui-se que as agroindustrias familiares vém contribuindo com o
desenvolvimento das familias, com as estratégias inovadoras, de algum modo, trazendo aumento
de renda, o que pode ser um indicativo de qualidade de vida, associado ao aproveitando do
maximo dos recursos disponiveis nas propriedades, melhorando, aperfeicoando ou ainda criando
novos produtos a um mercado cada vez mais exigente em qualidade.

Enfim, vé-se a necessidade de continuacdo dos estudos, visando analisar outras variaveis
especificas que possam cada vez mais contribuir no crescimento das agroinddstrias familiares ja

existentes, bem como forma de estimulo a novas que possam surgir, com base nestes estudos.
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ANEXO 1
QUESTIONARIO DE PESQUISA ACADEMICA

ASSUNTO: Agroindustrias do municipio de Doutor Mauricio Cardoso/RS

AGROINDUSTRIA:

Em virtude da realizacdo do curso de graduacdo em Bacharel em Desenvolvimento Rural da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), venho por meio deste, solicitar resposta as
seguintes informacdes referentes a agroindustria familiar.

As informagdes disponibilizadas aqui serdo inteiramente sigilosas, apenas utilizadas, de forma
agregada, para fundamentar a monografia do aluno.

Agradeco desde ja a atencdo e me coloco a disposicdo para fornecer-lhes uma cépia de minha
monografia, quando concluida, caso seja de seu interesse.

QUESTOES:

1. Matéria-primaprocessada:

2. Quais sdo os produtos gerados nesta agroinddstria?

3. Todos os produtos gerados sdo comercializados?

() Sim.
() Néo. Qual(is):

4. Qual a producdo mensal de cada produto, quantidade e valor?

5. Antes de implantar a agroindustria a familia ja processava e comercializava seus produtos?

Quiais?

6. Qual era a maiordificuldade?

7. Apos a construcdo da agroindustria o que mudou em relacdo aoprocessamento?

8. Ficou mais facil, mais dificil... Porqué?



35

9. Desde a implantacdo da agroindustria ja houve algum curso sobre alimentos? Qual foi o

assunto abordado?

10. Comofoi?

11. Em relacdo aos produtos de sua agroindustria, acha que eles se diferenciam dos demais

produtos do mercado? Porqué?

12. Quais séo as qualidades que vocés acham que eles ttm? Mudariam alguma coisa neles? O

qué?

13. Como esta a comercializagdo dos seusprodutos?

14. Qual é a expectativa para ofuturo?

15. Ha quanto tempo esta agroinddstria existe?
a. () amais de 10 anos.

b. () a mais de 5 anos.

c. () amais de 2 anos.

d. () amenos de 2 anos.

16. Quantas unidades familiares trabalham diretamente nesta agroindustria?

17. De onde obteve a idéia de criar uma agroindustria?

a. () da propria familia.

b. () do governo: () municipal. () estadual. () federal.

c. () de um meio de comunicacéo.

d. () de um amigo.

e. () de associagOes, cooperativas.

T () OULIO: oo

18. Qual é o destino da produgéo?
a. () supermercados da cidade.

b. () venda em feiras.

c. () venda direta.

d. () intermediério.
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19. Com a formacéo da agroinddstria, a renda familiar obteve alteracfes?
a. () melhorou a renda em aproximadamente RS.............. ao més.
b. () piorou a renda em aproximadamente R$................. ao meés.

c. () a renda familiar ndo se alterou.

20. Quais sdo as principais dificuldades enfrentadas? Enumerar por ordem de importancia (ndo é
necessario assinalar todos os itens).

a. () recursos financeiros (capital de giro).

b. () escoamento da producdo.

c. () dificuldade em negociacdo com supermercados e/ou novos clientes.

d. () mé&o de obra.

21. Quantas pessoas trabalham na agroindustria? .............c.c.coc.....

22. Qual a quantidade de colaboradores do sexo masculino e feminino da agroinddstria?

() Homens () Mulheres

23. Qual a escolaridade dos colaboradores da agroinddstria (em quantidade)?

a. Analfabeto: ............ pessoas

b. Ensino fundamental incompleto: .............. pessoas.
c. Ensino fundamental completo: ................ pessoas.
d. Ensino médio incompleto: .............. pessoas.

e. Ensino médio completo: ................. pessoas.

f. Ensino superior incompleto: .............. pessoas.

g. Ensino superior completo: .............. pessoas.
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ANEXO 2

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO, LIVRE E ESCLARECIDO

Trabalho de Concluséo de Curso
INSTITUICAO RESPONSAVEL - UFRGS

NOME:

RG/CPF:

Este Consentimento Informado explica o Trabalho de Conclusdo de Curso
“AGROINDUSTRIAS FAMILIARES: ESTRATEGIAS DE INOVACAO, TECNOLOGIA
E GESTAO NO MUNICIiPIO DE DOUTOR MAURICIO CARDOSO/RS” para o qual vocé
estd sendo convidado a participar. Por favor, leia atentamente o texto abaixo e esclareca todas as

suas duvidas antes de assinar.

Aceito participar do Trabalho de Conclusio de Curso “AGROINDUSTRIAS FAMILIARES:
ESTRATEGIAS DE INOVAGAO, TECNOLOGIA E GESTAO NO MUNICIPIO DE
DOUTOR MAURICIO CARDOSO/RS”- do Curso Bacharelado em Desenvolvimento
Rural — PLAGEDER, que tem como objetivo “obtencdo do titulo de Bacharel em

Desenvolvimento Rural”.

A minha participagdo consiste na recep¢ao do aluno “Diego Tiarles Monteiro” para a realizacéo
de entrevista.

Fui orientado de que as informagdes obtidas neste Trabalho de Concluséo serdo arquivadas pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul/UFRGS e que este projeto/pesquisa resultarda em um
Trabalho de Conclusdo de Curso escrito pelo aluno. Para isso, ( ) AUTORIZO / ( ) NAO
AUTORIZO a minha identificacdo (e de minha agroindustria para a publica¢do no TCC.)

Declaro ter lido as informagdes acima e estou ciente dos procedimentos para a realizacdo do

Trabalho de Conclusdo de Curso, estando de acordo.

Assinatura

(Doutor Mauricio Cardoso), / /2017.



