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RESUMO

O estudo verifica como sdo implantadas as ferramentas digitais de descricédo
arquivistica no Brasil, a fim de estabelecer quais sdo os maiores desafios
encontrados no processo de implantacdo. O que foi realizado através da
pesquisa nos sites das entidades custodiadoras brasileiras, e da andlise das
descricdes encontradas, também se aprofundando nas instalacbes das
ferramentas de descricdo mais utilizadas, o AtoM e o ICA-AtoM. Também foi
enviado um questionario a todas as entidades que disponibilizam a descricdo de
seus acervos em seus sites, sendo dispostos e analisados os resultados. A
pesquisa também envolveu entrevistas realizadas em trés instituicbes de Porto
Alegre. ApoOs a analise dos dados captados, o estudo comparou o que foi
averiguado sobre o AtoM durante a pesquisa com 0S requisitos para o
desenvolvimento de um ferramenta automatizada de descricdo arquivistica,
estabelecidos pelo Conselho Internacional de Arquivos em 2003. O trabalho
conclui que algumas das maiores dificuldades encontradas sdo a falta de
equipes qualificadas para as atividades arquivistica e de Tl, além de dificuldades
na instalacao e configuracédo do software.

Palavras-chave: Arquivologia, Bases de Dados, Descri¢cdo Arquivistica.



ABSTRACT

This study examines how digital tools for archival finding aids are implemented in
Brazil, in order to establish the biggest challenges encountered in the process.
This was done through the search of the websites of the Brazilian archival
institutions, and the analysis of the descriptions found, also focusing in the
instances where the most commonly used description tools, AtoM and ICA-AtoM,
were found. A questionnaire was also sent to all the institutions that make the
description of their collections available on their websites, and the results are
displayed and analyzed. The reasearch also involved interviews conducted at
three institutions in Porto Alegre. After analyzing the data collected, the study
compared what was percieved about the AtoM during the research with the
requirements for the development of an automated archival finding aids tool,
established by the International Archives Council in 2003. The study concludes
that some of the most common difficulties encountered are the lack of qualified
personel for archival and IT related activities, as well as difficulties in installing
and configuring the software.

Keywords: Archive Science, Databases, Archival Description.
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1 INTRODUCAO

Levando em conta a grande importancia dos arquivos histéricos como
fonte de conhecimento, as medidas para garantir 0 acesso as informacdes
contidas neles se configuram como atividades essenciais para difusdo e
preservacao do patrimonio cultural da humanidade. Uma difusdo que pode,
inclusive, servir como medida de conscientiza¢cdo do publico sobre a relevancia

social dessas instituicoes.

Com o advento da internet, foram disponibilizadas plataformas de
comunicacdo de baixo custo e de facil acesso, as quais poderiam, em teoria,
garantir uma presenca online constante as instituicbes historicas, a fim de

difundirem e disponibilizarem instrumentos de pesquisa de seus acervos.

Porém, ainda podem ser encontrados muitos desafios técnicos e
administrativos neste processo. Sendo essas possiveis dificuldades, as
principais motivagdes do presente estudo, que pretende investigar e mapear os
maiores empecilhos encontrados por instituicdes brasileiras privadas e publicas
na implantacdo de ferramentas digitais de descricdo. Além de tracar um
panorama de como as entidades custodiadoras brasileiras realizam a publicacéo

de seus acervos na internet.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Um fator que pode ser relacionado com a crescente disponibilizacao de
acervos historicos através da internet € a implantacdo da Lei n°. 12.527 de 18 de
novembro de 2011 que, sendo conhecida como a Lei de Acesso a Informacgéo,
regulamenta o direito constitucional de acesso as informacfes contidas em
orgaos publicos. Entrando em vigor em 16 de maio de 2012 através do Decreto
N° 7.72, essa lei estabelece duas formas em ocorrerdo as politicas de
transparéncia: a transparéncia passiva, na qual € disponibilizado diversos

recursos para que o cidadao possa exigir acesso as informacgdes que lhe convém



14

em qualquer orgao publico, e a transparéncia ativa em que 0s proprios 0rgaos
devem divulgar por iniciativa propria uma série de dados pré-estabelecidos na

internet.

Os dispositivos criados por essa lei facilitam de forma significativa o
requerimento de informacdes publicas através de meios digitais, 0 que resultou
num aumento do interesse dos cidaddos em requerer informacdes de 6rgaos
publicos. De acordo com o relatério mais recente da implementacéo da Lei de
Acesso a Informacédo (CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, 2016. Pag. 11 e
12), de maio de 2012 a dezembro de 2015 foram registrados 334.463 pedidos
de acesso a informagcBes publicas no Sistema Eletrdbnico do Servico de
Informacdes ao Cidadao (e-SIC), sendo 255.202 desse pedidos atendidos total
ou parcialmente. No mesmo periodo, os pedidos mensais de acesso subiram de
6.902 para 8.535, um aumento de 19,13%, tendo um aumento anual médio de
6,75%.

Além deste grande movimento em direcdo a difusdo de informacdes
publicas, a partir da década passada também ocorreram diversas mudancas
importantes na legislacdo com relacdo a documentos publicos digitais,
comecando em 2001 com a Medida Provisoria 2.200 que institui a Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira (ICPBrasil), que viria a ser usada posteriormente
no processo eletrénico, o qual foi implantado pela a Lei n. 11.419 de 2006 e
tornado obrigatério nos 6rgdos e entidades da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional pelo o Decreto 8.539, de 8 de outubro de 2015.
Ainda na mesma direcdo dessas medidas, houve em 07 de dezembro de 2016 a
votacédo do Projeto De Lei Do Senado n° 146, de 2007 que autoriza a eliminagéo
dos documentos publicos apds a sua digitalizacdo e certificacéo digital, e mesmo
com toda a repercussao negativa, ficando conhecida como “PL da queima de

arquivo”™ e com 93,87% dos votos contrarios na consulta publica do site do

1 PRAGMATISMO POLITICO. Senado aprova PL da ‘queima de arquivo’ na calada da noite. Disponivel
em:< https://www.pragmatismopolitico.com.br/2017/06/senado-aprova-pl-da-gueima-de-arquivo-na-
calada-da-noite.html > Acesso em 22 de dezembro de 2017



https://www.pragmatismopolitico.com.br/2017/06/senado-aprova-pl-da-queima-de-arquivo-na-calada-da-noite.html
https://www.pragmatismopolitico.com.br/2017/06/senado-aprova-pl-da-queima-de-arquivo-na-calada-da-noite.html
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Senado e também resultando em manifestacdes contrarias de varias instituicoes,

como o Conselho Nacional de Arquivos?, a lei foi aprovada.

Estas mudancas na legislagédo tornam visivel uma intencao cada vez maior
pela a administracéo publica de migrar toda a documentacao para meios digitais,
sendo medidas justificadas no aumento da eficiéncia da gestédo publica mas que
acarretam em grandes incertezas, principalmente perante a possibilidade de
eliminacdo dos documentos, algo que inspirou varias associacdes nacionais® a
manifestaram preocupacdes quanto a preservacao dos documentos histéricos.
Neste contexto, as bases de dados arquivisticas on-line além de servirem como
ferramentas de difusdo do acervo também servem como uma garantia de
preservacao digital, ndo somente por seu conteddo descritivo mas também pela
versdes digitalizadas dos documentos inseridos nelas, principalmente quando
integradas com repositérios de objetos arquivisticos confidveis em conformidade

com o modelo funcional ISO-OAIS como o Archivematica* ou o0 RODA?®.

Outro fator que pode tornar atraente o uso de bases de dados de
arquivisticas € a distribuicdo gratuita de muitas ferramentas, um fator que foi

explorado por Conrado quanto a utilizacdo do ICA-AtoM:

“Assim, o uso da Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo tem trazido novas formas de se fazer a
difusdo documental, encurtando distancias e
possibilitando o desenvolvimento de projetos com
custos bastante reduzidos ou até mesmo sem custos
para as instituicbes arquivisticas (CONRADO, 2014.
Pag. 38)

O que mostra que, além de instrumentos de pesquisa e repositorios de

2 CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS — CONARQ. Nota do CONARQ sobre o PLS 146/2007, 2017.Disponivel em:
<http://conarg.arquivonacional.gov.br/conarghml/index.php/ultimas-noticias/533-nota-do-conarg-sobre-o-pls-146-2007 >
Acesso em 22 de dezembro de 2017.

3 ASSOCIACAO NACIONAL DE HISTORIA - ANPUH . N&o ao Descarte de Documentagdo, N&o ao PLS N° 146/2007!.
Disponivel em: <http://site.anpuh.org/index.php/2015-01-20-00-01-55/noticias2/noticias-destaque/item/3933-nao-ao-
descarte-de-documentacao-nao-ao-pl-pls-n-146-2007>Acesso em 22 de dezembro de 2017.

4 Disponivel em: <https://www.archivematica.org/en/docs/archivematica-1.6/user-manual/overview/intro/> Acesso em 22
de dezembro de 2017.

5 Disponivel em: <https://demo.roda-community.org/#theme/Overview.md> Acesso em 22 de dezembro de 2017.



https://www.archivematica.org/en/docs/archivematica-1.6/user-manual/overview/intro/
https://demo.roda-community.org/%23theme/Overview.md
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documentos digitalizados, as bases de dados arquivisticas também podem servir

como formas eficientes e acessiveis de difusdo do acervo.

1.2 JUSTIFICATIVA E PROBLEMATICA

Este trabalho justifica-se em razdo do crescente interesse da area
arquivistica em plataformas digitais de divulgacéo dos acervos e grande aumento
na producdo académica sobre o assunto. Justifica-se, também, perante uma
percebida caréncia de referéncias as mais comuns dificuldades encontradas no
processo de implantacdo de tais plataformas, as quais podem atrasar ou
estagnar o projeto, ou ainda causar a total desisténcia por parte das instituicdes
por ndo encontrarem solugdes ou recursos para resolverem esses problemas.

Somando-se a isso 0 cenario social atual, que imp&e uma pressao cada
vez maior, do publico em geral e da prépria legislacdo, de digitalizar e
disponibilizar os acervos das instituicdes culturais em plataformas online, o que
pode entrar em conflito com a realidade de escassez de recursos de muitas
instituicbes, principalmente os ligados a Tecnologia da Informacéo, emerge o
problema de pesquisa: como séo implantadas as bases de dados de descrigéo

arquivistica no Brasil?

1.3 OBJETIVO GERAL

Identificar o cenario da implantacéo de sistemas de descricdo arquivistica

na web por entidades custodiadoras brasileiras.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Tracar um panorama referente a disponibilizacdo na web de descricbes
arquivisticas por entidades custodiadoras Brasileiras.

e Investigar aspectos da implantacdo de ferramentas automatizadas para
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disponibilizar descricbes arquivisticas na web por entidades
custodiadoras Brasileiras

Investigar se a ferramenta mais utilizada por entidades custodiadoras
Brasileiras atende aos requisitos estabelecidos pelo ICA para software de
descricao arquivistica
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo € apresentado um embasamento tedrico dos conceitos
arquivisticos abordados pelo objeto de pesquisa, e também demonstrada a
evolucdo tedrica desses termos de forma cronolOgica, relacionando-os com

conceitos externos relevantes.

2.1 A INFORMATIZACAO E A PRESENCA DOS ARQUIVOS PUBLICOS
BRASILEIROS NA INTERNET

A questdo da interacdo entre a Arquivologia e a Computacdo antecede até
mesmo 0s computadores elétricos. Ja na década de 1930 era debatido se os
cartdes perfurados utilizados nos computadores mecanicos do censo
estadunidense poderiam ser considerados documentos arquivisticos
(FISHBEIN, 1972. Pag. 36). Mais tarde, nos anos 1960, a funcdo do arquivista ja
se caracterizava como lidar com as informacfes e valores dos documentos,
sendo o suporte considerado apenas uma ferramenta (FISCHER, 1969. p. 216
apud COX, 1994. p.28). A necessidade de transcender o documento fisico ja era
percebida como algo inevitavel para se manter a relevancia da area, como

afirmava Fishbein em 1964:

"Unless archivists react positively to the computer revolution, archival
establishments would be limited to the records of the ancien régime®."
Fishbein (1972, pag. 36)

Porém, até o meio dos anos 1990, a presenca de computadores nos
arquivos brasileiros era algo extremamente raro. Em 1992, Jardim (pag. 8)
descreveu a experiéncia na area de Tecnologia da Informacdo dos cursos de
Arquivologia e instituicdes arquivisticas nacionais como “quase nula”. Alguns

anos depois, a pesquisa realizada por Cortés (1996, pag 89) mostra os

6 Termo utilizado para descrever o periodo absolutista francés, mas também utilizado para se referir a
sistemas europeus semelhantes.
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primordios da informatizacdo dos arquivos publicos estaduais, quando apenas
40% dos arquivos pesquisados haviam iniciado algum processo de

informatizacgao.

Ja em 1999, a Fundacién Histérica Tavera (1999. Pag. 70 e 71), a pedido
do Banco Mundial, realizou uma pesquisa sobre as condi¢cdes dos arquivos
publicos de diversos paises da América Latina, na qual se constatou que no
Brasil 8,5% dos arquivos estaduais e 45% dos arquivos municipais ndo possuiam
computadores. Naquele momento, o MicrolSIS, programa desenvolvido pela a
UNESCO (Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a
Cultura) para o tratamento genérico de informacgdes, era o software mais utilizado
na descricdo dos arquivos. Quanto a quantidade de arquivos publicos com
acesso a internet, foi constatada como sendo extremamente baixa, contando
com acesso apenas 35% dos arquivos estaduais e nenhum dos arquivos
municipais pesquisados. Foram também mencionados apenas sete projetos de
digitalizacdo em arquivos publicos, estando duas instituicdes apenas em fase de
planejamento, como era o caso do Arquivo Histérico de Porto Alegre Moysés
Vellinho, a Unica instituicdo riograndense entre elas, e o Arquivo Publico do

Estado do Para.

Os primeiros levantamentos da presenca dos arquivos brasileiros na
internet foram feitos por Jardim (1999. Pag. 10). O autor constatou que o numero
de arquivos brasileiros na internet foi de 3, em 1996, para 13 em 1999. Ja em
2004, segundo Mariz (2005. Pag. 127), esse numero saltou para 29;
posteriormente, em 2009, em pesquisa realizada pela a mesma autora (2011.

Pag. 127), foram encontrados 47 instituicbes na internet.

Na pesquisa deste trabalho, foi realizado um levantamento nas 371
entidades custodiadoras cadastradas no site do CONARQ até setembro de 2017,
das quais 184 possuiam site proprio ou secao exclusiva no site da instituicao
para o setor de arquivo, e, dessas, 99 disponibilizavam alguma forma de

descricao do acervo, como pode ser visto no Gréfico 1.
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Gréfico 1 - Entidades custodiadoras brasileiras

Entidades Custodiadoras

Com site Com descri¢do
27%

Sem descrigdo
23%

Sem site
50%

Fonte: dados da pesquisa

Levando em conta que Mariz, em suas duas pesquisas, somente analisou
a disponibilizacao de instrumentos de pesquisa em sites com dominio proprio, e
as pesquisas de Jardim nao especificam esse critério, a pesquisa deste trabalho
levou em conta também secfes de sites dos 6rgdos aonde estdo inseridos 0s
arquivos, além de 04 paginas no Facebook. Assim, podemos comparar os dados
de 1996 até 2017 na Tabela 1 e no Gréfico 2, que também comparam a
disponibilizacdo de instrumentos de pesquisa em texto e através de base de

dados.

Tabela 1 — Presenca dos arquivos brasileiros na internet

Ano 1996 1999 2004 2009 2017

Arquivos com sites proprios 3 13 29 47 184
Com descricdo 0 5 12 21 99
Com base de dados 0 2 3 3 70

Fonte: dados da pesquisa
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Grafico 2 — Progressao histoérica dos arquivos brasileiros na internet
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Fonte: dados da pesquisa

Através desses dados, € possivel notar um crescimento significativo da

presenca on-line dos arquivos brasileiros desde da década passada.

2.2 A DESCRICAO ARQUIVISTICA

Se buscarmos o conceito da palavra “descricdo”, encontraremos autores
que a definem como "uma representacdo sensorial da realidade” (MOISES,
2004. Pag. 118). Porém, dentro da Terminologia Arquivistica a descricdo ganha
novas dimensdes como representacao da realidade ao retratar também aspectos
gue, além do objeto da descricdo, nesse caso o documento, e suas
caracteristicas imediatas capturadas pelos sentidos, também representando
caracteristicas como as relacbes organicas do documento dentro de sua

instituicdo produtora.

Porém, nos primordios da existéncia de registros escritos a descricdo de

documentos assumia uma forma bem rudimentar, a qual foi evoluindo de acordo
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com as praticas administrativas de cada época. Segundo Duranti (1993. Pag. 48
a 50), as mais antigas descri¢cdes de documentos conhecidas foram encontradas
na antiga cidade mesopotamica de Nuzi (atual Irague) e sdo datadas de 1500
a.C. Ainda segundo a autora (Pag. 48) essas descri¢cdes foram provavelmente
criadas com o intuito de evitar a consulta direta aos documentos e manter um
controle da quantidade de documentos existentes. Durante a Idade Média e a
Idade Moderna, o conceito de descricdo e arranjo permaneceram relacionados
a listagens quantitativas de documentos e referéncias para a sua localizacéo

fisica dentro do arquivo.

Apos a solidificacdo de principios basicos da Arquivologia no século XIX,
como o respect des fonds e a separacao entre os conceitos de ordenacao fisica
dos documentos e o arranjo intelectual dos mesmos, a descrigdo se tornou um
meio de recuperar a ordem original dos documentos, a qual ja tinha sido perdida

apos séculos de reclassificacbes constantes.

No Manual de Arranjo e Descricdo de Arquivos publicado em 1898 pela
Associacdo dos Arquivistas Holandeses, pode-se encontrar uma visdo de
descricao que se distancia do conteudo dos mesmos:

“O que se tem em mira, na descrigdo do arquivo, é que o inventario sirva
simplesmente como um guia. Deve, portanto, fornecer um esquema do

conteldo do arquivo e nd o conteldo dos documentos.”
(ASSOCIACAO DOS ARQUIVISTAS HOLANDESES, 1973. Pag. 79),

Em definicbes mais recentes, a descricdo é aproximada de elementos mais

intimos dos documentos tais quais os dados, como é o caso da Bellotto:

“O processo de descricdo consiste na elaboragdo de instrumentos de
pesquisa que possibilitem a identificacéo, o rastreamento, a localizagéo
e a utilizacédo de dados”. (Bellotto, 2006. Pag. 179)

E também no préprio Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica
(ARQUIVO NACIONAL, 2006. Pag. 67) a descricdo é definida como um

procedimento que “leva em conta os elementos formais e de conteudo dos
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documentos”. Também a ISAD(G) (CONSELHO INTERNACIONAL DE
ARQUIVOS, 2000. P4g. 11) estabelece o objetivo da descrigdo arquivistica como
“identificar e explicar o contexto e o conteudo de documentos de arquivo”, uma
definicdo que apresenta a descricdo como uma representacdo dinamica e
simultdnea do contexto institucional dos documentos e de seu conteudo

imediato, algo que reflete uma visdo mais moderna da pratica.

A definicdo apresentada na norma ISAD-G esta relacionada ao principio de
gue a classificacdo ou arranjo dos documentos arquivisticos também deve refletir
suas relagbes organicas existentes dentro de sua instituicdo produtora
(HEREDIA, 1991.P4&g. 262), o que geralmente ocorre através de reconhecimento
de fundos e subfundos (ISAD(G) p. 17), e também da representacdo da
sequencialidade do processo de producdo, acumulacdo ou arquivamento
praticada em cada setor ou instituicdo, o que pode ser feito através do
estabelecimento de séries (ISAD(G). P4g 16). Sendo assim, surge a
necessidade de uma descricdo multinivel, na qual os niveis hierarquicos
superiores consistem em definicdes amplas do conteddo em comum dos niveis
subjacentes, enquanto o0s niveis subsequentes irdo prover descricdes mais

apuradas de partes especificas do todo.

7

A pratica da descricdo é uma atividade normalmente relacionada com
acervos permanentes e a pratica de arranjo em arquivos, porém alguns autores
estabelecem como uma atividade mais ampla. E o caso de Heredia (1998, pag.
8) que concebe a atividade como uma constante durante as trés idades, e da
prépria ISAD(G) (Pag. 11), que ja prevé a possibilidade de processos
relacionados a descricao “comecar na ou antes da produg¢ao dos documentos e
continuar durante sua vida”, sendo essa visao ligada ao conceito de arquivistica

integrada, como Lopes demonstra:

“Acredita-se que, dentro da perspectiva da arquivistica integrada, a
descricao comeca no processo de classificagdo, continua na avaliacéo
e se aprofunda nos instrumentos de busca mais especificos.” (LOPES,
1996)
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Na aplicacdo de uma descricdo multinivel e com a perspectiva de uma
arquivistica integrada, que prevé formas mais sistematicas de tratamento
documental, aumenta a demanda por padrdes que estabelecam niveis preé-
definidos de descricdo, a fim de facilitar o acesso por profissionais néo

familiarizados com o arquivo pesquisado.

2.2.1 O estabelecimento de padrbes de normatizacao

A Biblioteconomia ja havia estabelecido normas internacionais em 1907
com a primeira edicdo de sua Classificagdo Decimal Universal publicada como
"Manuel du Répertoire bibliographique universel" (UDC CONSORTIUM, 1997.
Pag. 7), porém a Arquivologia s6 foi estabelecer uma padronizacao internacional
depois dos anos 1990. Para Heredia (1991, p. 75) esse atraso pode ser
justificado pela “auséncia de uma classificagéo unica de fundos, pela disparidade

da tipologia documental e pela diversidade de procedimentos administrativos””.

A partir dos anos 1980, surge um grande interesse no estabelecimento de
padrbes para a descricdo arquivistica, o que promoveu 0 surgimento de varios
grupos de estudos sobre o assunto. Sendo um desses primeiros esforcos, o
Archival Description Project criado pela a Universidade de Liverpool, que resultou
na publicacdo da primeira edicdo do Manual of Archival Description (MAD) em
1986 (COOK, 1990. Pag 132). Também ocorrendo no Canada acdes
semelhantes no mesmo periodo, como o0 estabelecimento do Committee on
Descriptive Standards em 1987 (BUREAU OF CANADIAN ARCHIVISTS, 2008.
P4g, 16), que, sendo composto por representantes de varias associacdes de
arquivistas, resultou na publicacdo do Rules for Archival Description (RAD) em
1990.

7 Traduc&o do autor.
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Posteriormente em 1988, ocorreram dois eventos importantes nessa area,
o primeiro sendo o Invitational Meeting of Experts on Descriptive Standards
realizado em Ottawa no Canad4, que resultou na criagdo de uma comissao sobre
normas de descricdo do Conselho Internacional de Arquivos (INTERNATIONAL
COUNCIL ON ARCHIVES, 1992. Pag. 1). E o segundo evento, foi o encontro
inaugural do Working Group on Standards for Archival Description (WGSAD)
promovido pela Society of American Archivists (SAA) em dezembro daquele ano
(WALCH, 1994).

2.2.2 ISAD(G), ISAAR(CPF), ISDF e ISDIAH.

O resultado das iniciativas do Conselho Internacional de Arquivos (CIA) foi
a criacdo da primeira proposta da Norma Geral Internacional de Descricédo
Arquivistica (ISAD) em 1992, e seu lancamento oficial em 1994 como ISAD(G).
A norma abrange documentos em qualquer suporte e possui uma
fundamentacdo metodoldgica ja estabelecida, além de definir elementos e niveis

de descri¢do padronizados.

Em 1996, a Norma Internacional de Registro de Autoridade Arquivistica
para Entidades Coletivas, Pessoas e Familias (ISAAR) foi criada, tendo sido
planejada como uma norma complementar a ISAD(G) (ISAAR, 2004. Pag. 11).
Ela visa a assegurar o controle na descricdo de produtores de documentos, como
entidades coletivas, pessoas, ou familias, evitando que sejam utilizados varios
nomes para a mesma entidade, algo que para Hagen (1998. Pag. 5) apresenta
uma questdo extremamente importante para a Arquivologia, que é a
‘necessidade de se elaborar vocabularios controlados, sendo os termos

utilizados como pontos de acesso para o pesquisador”.

Também houve o surgimento da Norma Internacional para Descricdo de
Funcdes (ISDF), que é voltada para a padronizacdo de descrigbes das funcdes
de entidades coletivas (ISDF, 2008. Pag.11), e da Norma Internacional para
Descrigéo de Instituicbes com Acervo Arquivistico (ISDIAH) destinada a garantir
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uma descricdo separada e normalizada das instituicdes de custédia (ISDIAH,
2008. Pag. 9).

2.2.3 NOBRADE

Em 2001 o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) estabeleceu a
Céamara Técnica de Normalizacédo de Descri¢do Arquivistica (CTNDA), criada no
intuito de prover uma implementagédo da ISAD(G) mais adequada a realidade
brasileira, o que resultou no lancamento da Norma Brasileira de Descricdo
Arquivistica (NOBRADE) em 2006. Essa adequacédo também foi realizada em
outros paises, como no caso da norma estadunidense Describing Archives: A
Content Standard (DACS) publicada em 2004.

As areas de identificacdo da NOBRADE sao, em sua maioria, equivalentes
as definidas na ISAD(G), porém a NOBRADE possui 28 elementos de descri¢ao,
enquanto a norma internacional possui 26, o que demanda algumas medidas de
adaptacao quando utilizada em aplicacdes que utilizam o ISAD(G) como padréo
(FERRARI et al., 2016. Pag. 537).

2.3 PADROES DE INTEROPERABILIDADE

A interoperabilidade decorre da necessidade da troca de descricbes entre
bases de dados, assim como entre bases de dados e agregam metadados
provenientes de diversas bases de dados. O que demanda o estabelecimento
de padrdes para representar a informacéo trocada e padrdes para protocolos de

troca de informacdes.

Os padrdes de interoperabilidade consistem em excelentes ferramentas na
integracdo e difusdo do patriménio publico cultural regional ou internacional,

podendo ser utilizados em agregadores de descricbes. E o caso do Archives
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Hub?, que permite a pesquisa das descricdes e objetos digitais em mais de 300
instituicdes espalhadas por todo o Reino Unido, do Portal Europeu de Arquivos®
gue possui acesso a 6.955 instituicdes em toda a Europa, e do projeto SNAC1O
gue € um prototipo de um agregador de registros histéricos que esta sendo

desenvolvido pela Universidade de Virginia.

Um dos primeiros padrfes de interoperabilidade de banco de dados foi 0
formato catalogacdo de acervos bibliograficos Machine Readable Cataloging
(MARC), testado pela primeira vez em 1966. Este formato é pioneiro e precedeu
a publicacédo dos padrdes para bases de dados, como o padrao para bases de
dados relacionais em trés anos, e de SQL (Structured Query Language) em oito
anos. Mesmo estando tecnologicamente e normativamente desatualizado, até
hoje em dia ainda é utilizado para a coleta de dados (THOMALE, 2010).

O MARC também foi utilizado para registros arquivisticos através do padréao
MARC AMC, desenvolvido pela SAA (Society of American Archivists) e a
Biblioteca do Congresso americano (HAGEN, 1998. Pag. 4). Porém o primeiro
padrdo de metadados voltado exclusivamente para acervos arquivisticos s iria
surgir em 1998, com a primeira versdo do Encoded Archival Description (EAD),
um padrdo de XML (eXtensible Markup Language) baseado no ISAD(G), o qual
se encontra atualmente na revisdo EAD31%, lancada oficialmente em agosto de
2015. Porém esta revisdo ainda ndo € suportada pelas versdes mais recentes
de programas de bases de dados para descricdo arquivistica como o
ArchivesSpace e o AtoM. Igualmente, foi lancado em 2010 o EAC-CPF (Encoded
Archival Context - Corporate bodies, Persons and Families), que é o padréo
equivalente do ISAAR(CPF) voltado para a descricdo dos produtores de

documentos.

8 Disponivel em: < https://archiveshub.jisc.ac.uk/ >. Acesso em 22 de dezembro de 2017.

9 Disponivel em: < https://www.archivesportaleurope.net/pt>. Acesso em 22 de dezembro de 2017

10 Disponivel em: < http://socialarchive.iath.virginia.edu/about.html>. Acesso em 22 de dezembro de 2017
11 Disponivel em: <https://www2.archivists.org/groups/encoded-archival-standards-
section/frequently-asked-questions-about-ead-and-ead3 > Acesso em 22 de dezembro de
2017.
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O EAD também pode ser integrado ao protocolo padrédo de colheitas de
metadados como o Dublin Core denominado Open Archives Initiative Protocol
for Metadata Harvesting (OAI-PMH), desde 2002. Isso facilita a colheita de
metadados (descricdes) e abre a possibilidade de exportacdo das descricoes e
documentos digitalizados para sistemas de gerenciamento de conteddo com

aplicacdes mais amplas, como o DSpace e 0 Omeka.

2.4 EVOLUCAO DAS FERRAMENTAS AUTOMATIZADAS PARA DESCRICAO
ARQUIVISTICA

2.4.1 Os primordios do software de descricdo arquivistica

Os primeiros projetos de desenvolvimento de ferramentas de descricao
arquivistica surgiram logo apés o estabelecimento da ISAD(G) como norma de
descricéo internacional e do EAD como formato de metadados. Um importante
ponto de partida foi a publicacdo, em 2003, de um relatério (LAKE, 2003) do
Comité em Tecnologia da Informagcdo do CIA que avaliou os programas de
gestdo de arquivos disponiveis comercialmente na época e seu desempenho em
atender as diversas necessidades institucionais. Também, buscou estabelecer
um didlogo com os desenvolvedores para a melhora do software arquivistico no
futuro. Foram avaliados critérios como suporte técnico, atualizacdo do software,

preco e estrutura tecnoldgica necessaria.

No relatério é possivel averiguar que, dos 22 programas que realizavam
funcdes de descricdo arquivistica até aguele momento, somente 4 suportavam
ISAD(G) e 3 suportavam ISAAR (CPF) e exportacdo das descricdes em EAD,
sendo todo os quatro desenvolvidos originalmente no Reino Unido.

Entre eles estava o CAIRS — RMS, que era uma das ferramentas mais
completas disponiveis até aquele momento, suportando todas as normas
analisadas pelo relatério. A pesquisa ndao encontrou detalhes de sua possivel

descontinuacdo, mas utilizando o site Internet Archive foi possivel averiguar que



29

o ultimo indicio de atividade da empresa neste dominio!? foi em novembro de
2004.

Outro programa analisado pelo relatorio era o Archives Online, que sendo
desenvolvido pela Andornot, consistia no Unico que ndo suportava EAD ou
ISAAR (CPF) dentre os que suportavam ISAD(G), e somente disponibilizava o
padrdo canadense RAD (Rules for Archival Description) como norma de
descricdo adicional. Ele aparenta ter sido descontinuado, porém a Andornot
ainda presta servicos de consultoria em arquivos!?, além de desenvolver o
sistema de gerenciamento de conteido Omeka, que pode suportar normas de

descricao arquivistica através de plugins!4.

Dentre os quatro, somente dois sistemas ainda continuam em
desenvolvimento, o ADLIB Archive, produzido originalmente pela a ADLIB
Information Systems, e 0 CALM for Archives, que era originalmente desenvolvido
pela a Dokimas Group. Os dois suportavam EAD e ISAAR (CPF) e ambos sé&o

atualmente propriedades adquiridas pela o grupo sueco Axiell>.

Mesmo com a proposta do relatério focada em analisar somente aplicacdes
off-the-shelf (expresséo para indicar que produtos que sao vendidos pronto para
0 Uuso), os softwares analisados eram partes de servicos de consultoria. Por
serem todos software proprietario, provavelmente as instituicbes teriam que
arcar com custos embutidos de treinamento e customiza¢do do software para
completar a implantacdo, além de outros custos de suporte e atualizacdes
durante todo o periodo de utilizacdo da ferramenta. Nao havendo até aquele
momento nenhuma opcédo de software livre especializado para a descricdo de

acervos arquivisticos.

Ainda em 2003, houve a publicacéo dos requerimentos para a elaboracéo

12 Disponivel em: <https://web.archive.org/web/20041001000000*/http://www.cairs.co.uk/> Acesso em 22
de dezembro de 2017.

13 Disponivel em: <http://www.andornot.com/solutions/archives-and-museums.aspx> Acesso em 22 de
dezembro de 2017.

14 Disponivel em: <https://github.com/stephen-rowan/ISADgElementSet> Acesso em 22 de dezembro de
2017.

15 Disponivel em: <http://alm.axiell.com/collections-management-solutions/technology/about-our-products/



http://alm.axiell.com/collections-management-solutions/technology/about-our-products/
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de um sistema de cadigo livre com recursos informacionais arquivisticos (Open
Source Archival Resource Information System — OSARIS) pelo Comité de
Tecnologia da Informacdo do Conselho Internacional de Arquivos, sendo um
relatorio focado na fungdes de descricdo. Esse instrumento foi concebido com a
intencdo de servir como base para um projeto de desenvolvimento de um
programa que atendesse a uma seérie de requisitos, 0s quais podem ser vistos
na Tabela 2.

Tabela 2 - Requisitos esperados por uma ferramenta padronizada de descricdo arquivistica

O sistema dever ser compativel com a ISAD(G) e ISAAR(CPF)

O sistema deve ser expansivel a fim de acomodar normas nacionais

O sistema deve acomodar mdltiplas linguagens e escritas

Requisitos O sistema deve ser a maior escalabilidade possivel

Gerais O sistema deve permitir a migracéo dos dados

O sistema deve possuir funcionalidades web

O sistema deve ser capaz de ser capaz de realizar conexfes externas

O sistema deve ser capaz incorporar vocabularios controlados

O sistema deve ter uma interface de entrada de dados de facil utilizacdo

O sistema deve suportar modelos de inser¢éo de dados
Requisitos de

Entrada de O sistema deve ser capaz de acomodar a complexidade das descri¢cdes

Dados
O sistema deve suportar descri¢cdes de qualquer proveniéncia ou suporte fisico

O sistema deve suportar importag6es em lote provenientes de outros sistemas

O sistema deve ser de facil utilizagdo para os usuarios de arquivos

Requisitos de O sistema deve ter opg¢des de customizagéo da interface
Saida de

Dados O sistema fornecer opgBes de imprimir, ou baixar, os resultados de buscas

O sistema deve suportar mais de uma forma de pesquisa e recuperacéo de informacdes

O sistema deve suportar troca de dados em redes locais

O sistema deve suportar formatos de interoperabilidade arquivisticos atuais

Requisitos de

Interoperabilidade

O sistema deve suportar mais de uma linguagem de marcacéo

O sistema deve suportar formatos de interoperabilidade utilizados de outras areas

Fonte: (INTERNATIONAL COUNCIL ON ARCHIVES 2003)
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O projeto OSARIS néo conseguiu arrecadar todos os fundos necessarios.
Porém, em 2005, o CIA conseguiu 0S recursos necessarios em uma parceria
com UNESCO para a criagado de um sistema que pudesse ser utilizado com um
guia online para fontes arquivisticas sobre viola¢des de direitos humanos, o que
levou a contratacdo da Artefactual, empresa que ja trabalhava com servicos
tecnoldgicos para arquivos desde 2001. Isso culminou no desenvolvimento de
duas versdes da ferramenta, o Access to Memory (AtoM) e uma versao exclusiva
para o Conselho Internacional de Arquivos chamada ICA-AtoM, sendo as
versodes betas de ambos lancadas em 2008 (GARDEREN, 2009. Pag. 11 a 17).
Porém, o ICA-AtoM foi descontinuado posteriormente em 2013 em favor do
AtoM?e,

Antecedendo as ferramentas da Artefactual, os dois primeiros programas
de cdbdigo aberto especializados em descricdo arquivistica a serem
disponibilizados ao publico foram o Archon: The Simple Archival Information
System, langado!’ em agosto de 2006, e o The Archivists’ Toolkit langado'® em
dezembro de 2006.

Nas proximas secOes serd tracado um panorama das ferramentas de

descricao disponiveis atualmente.

2.4.2 Software livre desenvolvido por entidades governamentais ou

universidades

Muitos dos projetos desenvolvidos sdo mantidos, ou pelo menos iniciados,

por entidades governamentais em varios locais do mundo. Porém, durante a

16 Disponivel em: <https://wiki.ica-atom.org/Release 1.3.1> Acesso em 22 de dezembro de 2017.

17 Disponivel em: <http://www.archon.org/ArchonUpdateApril2008.pdf > Acesso em 22 de dezembro de
2017.

18 Disponivel na tabela da primeira planilha em:
<http://www.archiviststoolkit.org/overview/phaselReleaseCandidates.html> Acesso em 22 de dezembro
de 2017.
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pesquisa foi recorrente encontrar varios projetos desenvolvidos por apenas
poucos anos e que acabam sendo abandonados, como é o caso do Archon,
desenvolvido pela a Universidade de lllinois, e do The Archivists’ Toolkit
desenvolvido em conjunto por varias universidades estadunidenses. Esses

softwares foram ambos descontinuados em prol do ArchiveSpace?®.

Outros softwares nessa categoria sdo 0 XENA e SobekCM. O XENA (Xml
Electronic Normalising for Archives) foi desenvolvido até 2013 pelo Arquivo
Nacional da Australia®®. O software SobekCM?!, decorreu de uma iniciativa da
biblioteca da Universidade da Flérida, um dos raros casos de projetos

estritamente governamentais que ainda estdo em desenvolvimento.

2. 4. 3 Software proprietario

Nesta categoria se enquadram programas proprietarios produzidos por
empresas que normalmente oferecem servigcos de consultoria, gestao
documental, conversdo de metadados e suporte técnico do software instalado,
como o caso do Archeevo desenvolvido pela KEEP SOLUTIONS??, que também

desenvolve o software de preservacao digital RODA.

Todos os programas desenvolvidos no Brasil encontrados na pesquisa
(sendo todos voltados para funcdes de gestdo documental) podem ser
enguadrados nesta categoria, sendo eles o Préton?3, desenvolvido pela IKHON
Tecnologia, e o ArquivoBr desenvolvido pela Bertholdo?* Consultoria, além do
Archivia DMS.?®

19 Disponivel em: <http://archivesspace.org/about/mission-and-history/> Acesso em 22 de dezembro de
2017.

20 Disponivel em: <http://xena.sourceforge.net> Acesso em 22 de dezembro de 2017.

2! Disponivel em: <http://sobekrepository.org/sobekcm> Acesso em 22 de dezembro de 2017.

22 Disponivel em: <https://www.keep.pt/produtos/> Acesso em 22 de dezembro de 2017.

23 Disponivel em: <http://www.ikhon.com.br/site/proton/> Acesso em 22 de dezembro de 2017.

24 Disponivel em: <https://www.bertholdo.com.br/arquivobr-produtos/> Acesso em 22 de dezembro de
2017.

25 Disponivel em: <http://www.archivia.com.br/software-ged> Acesso em 22 de dezembro de 2017
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2. 4. 4 Ferramentas de codigo aberto desenvolvidas por instituicdes privadas

Nessa categoria encontram-se as empresas que distribuem as ferramentas
gratuitamente em codigo aberto, mas também oferecem servigos de consultoria
e suporte técnico pagos, como é o exemplo da Atlas Systems que colabora com
o desenvolvimento do ArchiveSpace. A Artefactual desenvolveu a versao ICA-
AtoM, até 2013, e também disponibiliza a ferramenta de preservacédo digital,
Archivematica. Outra ferramenta € o CollectiveAccess, desenvolvida pela Whirl-
i-gig para a descricdo de colecBes em gerais e que também suporta a norma
ISAD(G)?S.

Também se enquadrando nessa categoria temos entidades privadas que
funcionam em carater néo-lucrativo, como é o caso da DuraSpace?’, a qual,
através de doacOes e patrocinios de empresas, desenvolve varias tecnologias
de repositorios digitais compativeis com descricdes arquivisticas, como o0
Fedora, DSpace e ArchivesDirect (desenvolvido juntamente com a Artefactual).

26Disponivel em: < http://docs.collectiveaccess.org/wiki/Metadata_Standards> Acesso em 22 de dezembro
de 2017.

2’Disponivel em: < http://www.duraspace.org/technologies/whats-the-repository-for-me> Acesso em 22 de
dezembro de 2017.
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3 METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho envolve diversas formas de pesquisas,

sendo em sua maioria qualitativa e exploratéria. Segundo Sampieri:

“l...] Os estudos exploratérios séo realizados quando o objetivo é examinar um
tema ou um problema de pesquisa pouco estudado, sobre o qual temos muitas
davidas ou que nao foi abordado antes. Ou seja, quando a revisao da literatura
revelou que existem apenas orientacdes nao pesquisadas e idéias vagamente
relacionadas com o problema de estudo, ou, ainda, se queremos pesquisar
sobre temas e éareas a partir de novas perspectivas. [..]. Os estudos
exploratérios sdo como realizar uma viagem a um lugar desconhecido.”
(SAMPIERI et al., 2010, p. 86-101)

Além da aplicagéo de pesquisas descritivas bibliograficas e documentais,

gue segundo Gill:

“[...] a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicbes dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de
materiais que nao recebem ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem
ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa” (GILL, 2002, p. 45).

Sendo a pesquisa documental utilizada principalmente na documentacao

oficial do software relevante a pesquisa.

3.1 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Para cada objetivo especifico foram utilizados métodos distintos de coleta

de dados.

Na realizagdo do objetivo “Tragar um panorama referente a
disponibilizacdo na web de descri¢des arquivisticas por entidades custodiadoras
Brasileiras” foi realizado um levantamento que teve como base as instituices
custodiadoras cadastradas pelo Conarg?®. Foram considerados como arquivos
com site, todas as entidades que possuirem site proprio ou uma secao dedicada
no site da instituicdo aonde esta inserido o arquivo. Também foram consideradas

como sites, paginas em rede sociais que estejam ativas nos ultimos dois anos e

28 Disponivel em: <http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/consulta-a-entidades/> Acesso em dez/2017
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as proprias bases de dados arquivisticas, caso ndo haja outra pagina oficial.
ApoGs a listagem inicial dos sites, foi realizada uma busca em todas as sec¢fes
das péaginas encontradas a procura de possiveis disponibiliza¢cées de descri¢bes

do acervo. Os resultados foram analisados nos seguintes critérios:

e Distribuicdo geografica
e Formas de disponibilizacéo das descrigcdes

e Caracteristicas do uso da ferramenta mais utilizada

As formas de disponibilizacdo das descricdes encontradas foram
classificadas como texto (em caso de guias ou inventarios em PDF ou em
paginas de texto simples ndo pesquisaveis), sistemas proprios (bases de dados
embutidas nos sites ou sistemas desenvolvidos internamente na instituicdo que
abriga o arquivo), sistemas arquivisticos (como o AtoM e o ICA-AtoM) ou
sistemas de bases de dados de outras areas (como aplicacdes de biblioteca). A

tabela completa das entidades esta disponivel no Apéndice A.

Com relacéo as caracteristicas do uso da ferramenta mais utilizada, as

bases de dados foram analisadas usando os seguintes critérios:

e Versao do software

e Numero de registros de descricdo cadastrados
e Disponibilizagdo de Objetos Digitais

e Data da ultima publicacéo

¢ Normas utilizadas (ISAD(G), NOBRADE, etc.)

Foi averiguado durante a pesquisa que as ferramentas de descricao
arquivistica mais utilizadas sdo o AtoM e o ICA-AtoM, que por sua histéria
relacionada e compatibilidade de migracéo entre as bases, foram agrupadas na
mesma categoria para uma analise mais apurada. Uma limitagdo do
levantamento de dados nesta categoria, foi o fato de que sem poder realizar o
login no AtoM néo é possivel verificar com exatiddo a data de publicacdo das

descricbes mais recentes. Na pesquisa por alteragcdes recentes entdo foi
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verificado através da exportacdo em XML no formato EAD 2002 (ou EAC) dos
registros mais recentes, um método que ndo exibe a data do registro nas versdes
mais antigas do software se n&o houver um registro de entidade custodiadora
relacionado ou a data do objeto digital mais recente. Lembrando que o ICA-AtoM
indica as datas das Ultimas atualizacbes dos fundos através da opcédo
“Atualizagdes recentes”. A lista completa, revisada em dezembro de 2017, com
informacdes das instalacdes do AtoM e ICA-AtoM pesquisadas esté disponivel

no Apéndice C.

No objetivo “Investigar aspectos da implantacdo de ferramentas
automatizadas para disponibilizar descrigcbes arquivisticas na web” foram
utilizados dois métodos de pesquisa. O primeiro foi 0 envio de questionarios por
email para as entidades custodiadoras cadastradas no Conarg, 0s quais podem
ser considerados autoaplicaveis pela a definicho de GIL (2008 Péag. 121),
possuindo tanto questbes abertas, utilizadas na investigag&o inicial sobre o
acervo, quanto as fechadas, que foram utilizadas nas questdes que avaliaram
em diversos critérios a ferramenta utilizada e contexto administrativo da

instituicdo que abriga o arquivo.

O intuito do questionério foi investigar como foram realizadas as varias
etapas do projeto de implantacdo e possiveis dificuldades encontradas, sendo
organizado em quatro partes, cada uma investigando um aspecto especifico da

implantagao das ferramentas:

e Caracterizacdo do acervo
e Avaliacdo das ferramentas utilizadas
e Desenvolvimento de um projeto de implantagéo

¢ Infraestrutura organizacional disponivel ao projeto.

Além de prover campos de texto onde o respondente pbéde inserir outros
fatores relevantes adicionais. Ja que existem questdes que investigam certos
aspectos do apoio institucional recebido pelo projeto, optou-se por fazer o

guestionario anénimo para incentivar a obtencéo de respostas mais sinceras. No
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Apéndice B disponibiliza-se as questdes aplicadas e os niumeros de respostas

em cada opgéo.

O segundo método de pesquisa utilizado neste objetivo, foi a realizacédo
de entrevistas em trés instituicdes de Porto Alegre. O método de entrevistas
utilizado foi a entrevista por pautas, a qual foi definida por Gill, como:

“A entrevista por pautas apresenta certo grau de estruturagéo, ja que se
guia por uma relacdo de pontos de interesse que o entrevistador vai
explorando ao longo de seu curso. As pautas devem ser ordenadas e
guardar certa relacdo entre si. O entrevistador faz poucas perguntas
diretas e deixa o entrevistado falar livremente a medida que refere as
pautas assinaladas. Quando este se afasta delas, o entrevistador

intervém, embora de maneira suficientemente sutil, para preservar a
espontaneidade do processo”.(GIL, 2008, p. 112).

Foram estabelecidos as seguintes pautas:

e Historia e caracteristicas do acervo

e Primeiras tentativas e programas testados
e Avaliagéo da ferramenta

e Processo de implantacéo

e Livre manifestacdo do entrevistado

As autorizacdes dos participantes das entrevistas estdo disponiveis nos
Apéndices D, E e F.

O terceiro objetivo, “investigar se a ferramenta mais utilizada por
entidades custodiadoras brasileiras atende aos requisitos estabelecido pelo ICA
para software de descricdo arquivistica”, foi realizado através de pesquisa
exploratoria na documentacdo oficial do software, além de comparar os
requisitos estabelecidos no primeiro objetivo com os dados captados durante a
pesquisa dos outros objetivos especificos. Os requisitos do ICA séo classificados

como:
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¢ Requisitos Gerais
e Requisitos de Entrada de Dados
e Requisitos de Saida de Dados

e Requisitos de Interoperabilidade

Devido a natureza técnica de muitos dos requisitos, ndo sendo possivel
analisa-los todos profundamente no escopo deste trabalho, entdo optou-se pelo
o foco nos requisitos mais relevantes, principalmente nos fatores que foram
abordados nas entrevistas, nos questionarios ou percebidos durante a pesquisa

inicial realizada nas Entidades Custodiadoras cadastradas no Conarq.
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4 ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo serdo analisados os dados captados através das diversas

estratégias metodoldgicas de pesquisa descritas no capitulo anterior.

4.1 DESCRICOES DISPONIBILIZADAS PELAS AS ENTIDADES
CUSTODIADORAS CADASTRADAS NO CONARQ

Em setembro de 2017 foi concluido um levantamento em todas as 371
entidades cadastradas no site do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).
Até aquele momento, apos a analise de cada um dos registros de entidades no
site do Conarq, averiguou-se que das 371, 184 entidades possuiam um site
proprio, ou secéo do site dedicada ao setor de arquivo. Destas 184 entidades,
99 (53%) possuem descri¢des disponiveis online.

Analisando a distribuicdo geografica, percebe-se que a grande maioria das
instituicbes que disponibilizam descricbes de seus acervos estdo presentes na
Regides Sul e Sudeste do Brasil, as quais correspondem a 79% de todos acervos
disponibilizados. Analisando os nameros de cada regido, contando com 54, a
Regido Sudeste possui o0 maior numero de casos encontrados. Estando a Regiéo
Sul em segundo lugar, com 25 entidades, a Regido Nordeste em terceiro com 9
entidades, e a Regido Centro-Oeste em quarto, contando com 8 (7 somente no
Distrito Federal). Entre elas, a regido com menos entidades encontras foi a
Regido Norte com somente 4 casos de disponibilizacdo da descri¢cdo do acervo.

Os trés estados que mais disponibilizam foram S&o Paulo com 31
entidades, seguido por Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro, ambos com 16
entidades em cada estado. A distribuicdo total por estado pode ser visto na

Figura 1.
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Figura 1 — Distribuicdo por estado das entidades que disponibilizam descricdes

[Cl1a5
Jo

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

Dentre as que disponibilizam descri¢cdes online, a forma mais comum é a
da publicacdo de documentos textuais que se constituem em guias e inventarios,
em formato PDF ou em paginas do préprio site da entidade. Essa é a forma mais
utilizada de disponibilizacdo das descrigbes do acervo, estando presente em 45

sites.

A utilizacdo de bases de dados como instrumentos de pesquisa é feita em
sua maioria através de sistemas desenvolvidos pelas proprias instituicdes, o que

estd presente em 27 dos sites pesquisados, Em muitos casos, esses estéo
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integrados na propria aplicacdo web utilizada para o gerenciamento de contetdo
da instituicdo (como pagina principal da entidade ou em sistemas independentes
desenvolvidos pelas as proprias instituicdes).

Entre os sistemas desenvolvidos pelas proprias entidades, destaca-se o
caso do Centro de Pesquisa e Documentacao de Histdria Contemporanea do
Brasil, ligado a Escola de Ciéncias Sociais da Fundacéao Getulio Vargas (FGV).
Essa organizacao disponibiliza seu acervo através do sistema de base de dados
Accessus, o qual foi desenvolvido pela a propria FGV e teve sua primeira versao
langcada em 2000. N&o foram encontrados dados sobre o estado atual de
atualizacdo do sistema, mas pela data no rodapé da pagina é possivel que ainda
esteja na mesma versao da atualizacdo ocorrida em 2009, como foi relatado por
Castro (CASTRO 2011, péag. 56).

Também se destaca nesta categoria o software PESQUISARQH da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) Esse software € utilizado em
dois dos arquivos da universidade que estdo cadastrados no Conarg, o Arquivo
Central do Sistema de Arquivos da UNICAMP e o Arquivo Edgard Leuenroth.
Sendo desenvolvido pelo Centro de Computacdo da UNICAMP (junto aos
arquivos da instituicdo), ele possui sua estruturagcdo e campos baseados na
ISAD(G)?°, além de possuir funcdes de exportacdo automatica de guias dos
fundos em PDF, de forma semelhante aos relatérios que podem ser produzidos
através do AtoM. O software aparenta ndo ter recebido atualizacdes
significativas desde seu desenvolvimento em 2004, ja que esta data ainda esta

presente na descricao do site.

Quanto a utilizacao de software produzido por terceiros, o AtoM (presente
em 18 sites) e o ICA-AtoM (presente em 9 sites) sdo os mais utilizados para esse
fim. Também sendo utilizados em 17% das entidades que disponibilizam as

descricbes do acervo, programas especializadas em bibliotecas para esse fim,

2% Manual de Uso e Preenchimento dos Campos Informativos do Sistema PESQUISARQH. Péag. 4.
Disponivel em: http://www.unicamp.br/sahu/manual.pdf
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como é o caso do SophiA, SIABI, PHL Elysio, Pergamum. Estes, também
somando a outros aplicativos de gestdo de cole¢bes, como o DSpace, estédo
presentes principalmente em instituicbes que possuem outros acervos distintos,

como acervos bibliograficos e museologicos, além do acervo arquivistico.

A entidade com a maior diversidade de formas de disponibilizacdo € o
Arquivo Nacional que, além dos inventarios e catalogos que sao disponibilizados
em PDF na secgao “Instrumentos de Pesquisa” do site, possui varias bases de
dados online referentes a acervos distintos da prépria entidade e projetos
colaborativos multi-institucionais, a maioria aparentando terem sido
desenvolvidas pela propria instituicdo. Eles também possuem uma instalagéo do

AtoM e outra ICA-AtoM, que serdo apresentadas na proxima sessao.

Um caso singular € do Arquivo Histérico SidBancarios em Porto Alegre, que
consiste na Unica entidade cadastrada do Conarq que utiliza o Archon: The
Simple Archival Information Systems39, o qual era desenvolvido até 2014 pela
Universidade de lllinois, sendo a Unica implantacdo encontrada durante a
pesquisa de uma aplicacéo voltada exclusivamente para a descricdo arquivistica
gue nao foi desenvolvida pela Artefactual. Maiores detalhes acerca do uso do
Archon podem ser encontrados no Trabalho de Conclusdo de Curso
desenvolvido pelo o arquivista do SidBancérios, que aborda a informatizacao do
arquivo da instituicdo (MORAES, 2012).

Em algumas instituicbes foram utilizados sistemas voltados para a gestao
arquivistica de documentos para disponibilizar a descricdo do acervo no site. E
0 caso do Arquivo Publico Mineiro, cujo site é integrado no sistema ArquivoBr,
produzido pela Bertholdo®!, e do Centro de Documentagdo do Sindicato dos
Bancarios de S&o Paulo, que utiliza o Archivia DMS??, sendo ambos os sistemas

desenvolvidos por empresas brasileiras.

30 Disponivel em: http://www.archon.org/. Acesso em 22 de dezembro de 2017.
31 Disponivel em: https://www.bertholdo.com.br/arquivobr-produtos . Acesso em 22 de dezembro de 2017.
32 Disponivel em: http://www.archivia.com.br/software-ged . Acesso em 22 de dezembro de 2017.
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Também foram encontradas outras formas diferenciadas de
disponibilizagdo do acervo, como no caso da Fundagéo D. Joao VI de Nova
Friburgo-RJ que hospeda seus inventarios de acervo em formato Excel,
juntamente com os documentos digitalizados de seu Arquivo Pro-Memoria,
através de pastas compartilhadas no Google Drive, o qual também é utilizado na
hospedagem de outros guias de acervo em PDF. Outro caso diferenciado foi o
da Fundacdo Arquivo e Memoéria de Santos, que disponibiliza seu arquivo
iconogréfico através da aplicacéo voltada para albuns de fotos Gallery, com uma
descricdo basica (data, titulo, nimero de registro, autor, séries), porém voltado
principalmente para a disponibilizacdo dos documentos digitalizados. A
distribuicdo geral das descri¢cdes pode ser vista no Gréfico 3.

Gréfico 3 - Distribuicdo das formas de disponibilizacdo das descricdes

Software de Biblioteca
14%

Sistema Proprio
22%

AtoM/ICA-AtoM
22%

Fonte: dados da pesquisa.
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Na Tabela 3 pode ser visto um levantamento numérico de todos as formas

de disponibilizacdo das descricbes que foram encontradas, lembrando que

varias entidades disponibilizam em multiplos formatos.

Tabela 3 - Levantamento numérico das formas de disponibilizagéo online das descriges

Listagem em texto/publicacdes

AtoM/ICA-AtoM

Sistema Proéprio ou
N&o identificado

SophiA Biblioteca
Dspace
Pergamum

SIABI - Sistema de Automacao de
Bibliotecas, Museus e Memoriais

ALEXANDRIA ON LINE

Archivia DMS

Archon - The Simple Archival Information

System
Bertholdo ArquivoBr
Biblioshop
Gallery
PHL Elysio
Wxis

WWWISIS

Fonte: dados da pesquisa
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28

27

O levantamento completo, contando com o endereco das descri¢des, esta

disposto no Apéndice A.
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4.1.1 As bases de dados AtoM e ICA-AtoM encontradas

Nesta secdo serdo analisadas as ferramentas de descricdo arquivisticas
mais utilizadas, que consistem das 28 instalacbes do AtoM e ICA-AtoM

encontradas durante a pesquisa.

A versdo mais utilizada do AtoM é a 2.3.0 de julho de 2016, a qual &
utilizada em 5 entidades. Trés entidades utilizam a verséo atual (2.4.0), a qual
foi lancada em setembro de 2017. No total, 72% das instalacbes do AtoM
encontradas realizaram alguma atualizacdo desde de 2016. Entre elas, quatro
afirmam que o software utilizado € o ICA-AtoM, porém foi averiguado o uso do
AtoM, o que indica a realizacdo de uma possivel migracdo de uma base de dados

anterior.

A distribuicdo completa das versées utilizadas do software pode ser visto

no Gréafico 4 abaixo.

Gréfico 4 - Distribuicdo das versdes utilizadas pelos AtoM/ICA-AtoM encontrados

AtoM 2.3.1
11%

AtoM 2.3.0
28%
AtoM 2.1.2

11%

AtoM 2.4.0
17%

AtoM 2.2.0
16%

AtoM 2.2.1
17%

Fonte: dados da pesquisa
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Usando as func¢bes de busca do proprio software foi possivel averiguar a
guantidade registros de descri¢do, que totalizam 250466, e de objetos digitais
gue totalizam 152985. Averiguou-se, que das 22 (81% do total) das bases de
dados pesquisadas que disponibilizam documentos digitalizados, o ICA-AtoM do
Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria é 0 mais extenso, contando com
77637 imagens e 78815 registros no total. Isso deve ao fato que os 604
processos da série “PCRIM - Processo criminal”’, presentes no fundo “FCSM -
Comarca de Santa Maria”, foram enviados como um arquivo JPEG(Joint
Photographic Experts Group) para cada pagina do documento digitalizado.
Baseando-se na quantidade de registros no nivel “Pasta/Processo”, pode-se
estimar que, se fossem enviados como arquivos PDF(Portable Document
Format) que incluissem todas as paginas, o nimero de objetos digitais seria igual

ao numero de processos.

O inicio do processo de implantacdo do ICA-AtoM no Arquivo Histérico
Municipal de Santa Maria foi relatado por Hedlund e Flores (2014), onde eles
indicam que o processo de cadastro de descri¢cdes foi realizado manualmente
através dos formularios de insercdo da propria ferramenta. Mesmo tendo um
contetdo extenso, a plataforma aparentemente néo recebeu novas descricdoes
desde a publicacéo do artigo, ja que a data de atualizagcdo mais recente é de 9
de dezembro de 2013.

Dentre as bases de dados pesquisadas, 18 (64%) receberam novas
descri¢cdes verificaveis no ultimo semestre e 4 (14%) nao foram atualizadas
desde 2015.

Também foram investigadas as normas de descricdo utilizadas através da
verificagdo dos campos “Regras ou convengdes” verificados. Também se
averiguou que em 77% das bases de dados néo existem descri¢cdes de funcdes.
O levantamento completo das normas utilizadas pode ser visto na Tabela 4.



47

Tabela 4 — Levantamento das normas de descri¢do utilizadas nos AtoM/ICA-AtoM encontrados

ISAD(G) 10

ISDIAH 10

NOBRADE 10

N&o especificado 7

ISAAR (CPF) 6

ISDF 4

Fonte: dados da pesquisa

Entre as entidades pesquisadas, destaca-se o Arquivo Nacional, o qual
utiliza o AtoM para hospedar o Diretorio Brasil de Arquivos (DIBRARQ). Esse
ultimo funciona como um repositorio de livre utilizacao disponivel as entidades
gue possuem o CODEARQ (Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras), as
quais, apds solicitarem por e-mail um login e senha®:, podem inserir as
descricbes de seus respectivos acervos, além de ser possivel o envio de
documento digitalizados. O Arquivo nacional também utiliza o ICA-AtoM para
hospedar o “Guia de fontes para a histéria da Holanda e dos holandeses no
Brasil”, um projeto cooperativo multi-institucional, sendo a Unica instituicdo
encontrada que disponibiliza instalacdes distintas de ambos o0s sistemas.
Também contando com duas bases de dados nesta categoria, a UFRGS possui
duas instala¢des disponiveis do ICA-AtoM, uma do Arquivo Histérico do Instituto
de Artes (ho momento em manutencdo) e outra do Arquivo Geral da

universidade.

Quanto as ramificacdes do software da Artefactual, a Unica encontrada foi

a Base Arch, desenvolvida pela Casa de Oswaldo Cruz. Ela conta com recursos

3 Disponivel em: http://dibrarg.arquivonacional.gov.br/index.php/ajuda Acesso em 22 de
dezembro de 2017.
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adicionais como relatorios administrativos, um tema customizado e traducéo
personalizada para o portugués brasileiro3*. Versoes distintas da Base Arch sdo
utilizada em trés entidades cadastradas no Conarqg, sendo disponibilizada em
seu blog oficial a sua Ultima versao disponivel®. Ja que a Base Arch é compativel
com a migracdo de bases de dados provenientes de outras versdes do AtoM36,
e ndo sendo possivel por esta pesquisa averiguar o quanto ela se diferencia da
versdo oficial da Artefactual, essas bases de dados foram classificadas de
acordo com a versdes originais do AtoM e ICA-AtoM utilizadas em seu

desenvolvimento.

Entre as entidades pesquisadas, o Arquivo Publico do Distrito Federal, foi
0 Unico caso encontrado de um planejamento de implantacdo do AtoM, uma
meta que esta planejada em seu Plano Diretor de Tecnologia de Informacao
2017/2018%, onde foi determinado um prazo de realizacdo do projeto até
dezembro de 2020.

4.2 A IMPLANTACAO DE AMBIENTE PARA DESCRICAO ARQUIVISTICA NA
WEB

Em novembro de 2017 foi enviado por e-mail um questionario hospedado
no Google Forms para as 99 entidades cadastradas no Conarg que
disponibilizam descricbes do acervo em seus sites institucionais. Foi também
enviado para as instituicdes que disponibilizam a descricdo do acervo através de
guias e inventarios com o intuito de investigar possiveis planejamentos em

andamento.

Por ter abrangido instituicbes do pais todo, o questionario proporciona uma

grande variedade de perspectivas através das 19 respostas obtidas, e foi

34 Disponivel em: <http://www.blogbasearch.coc.fiocruz.br/fag/ > Acesso em 22 de dezembro de 2017.

35 Disponivel em: <http://www.blogbasearch.coc.fiocruz.br/pacotes/> Acesso em 22 de dezembro de 2017.
36 Disponivel em: <http://www.blogbasearch.coc.fiocruz.br/passo-a-passo-para-migracao//> Acesso em 22
de dezembro de 2017.

37 Disponivel em: <http://www.arpdf.df.gov.br/wp-content/uploads/2017/09/ARPDF-PDTI.pdf>Acesso em
22 de dezembro de 2017.
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particularmente abrangente com as 9 respostas de entidades que utilizam o
AtoM, ja que consiste de uma taxa de resposta equivalente a 50% do total de
entidades custodiadoras que utilizam a ferramenta, também recebendo 2 relatos
de entidades custodiadoras que estdo testando a ferramenta mas ainda ndo a

disponibilizaram.

Nas préoximas secdes serdo explorados os resultados em cada um dos
aspectos investigados no questionario, além das respostas obtidas através das
opcOes de resposta em texto.

4.2.1 Caracterizacédo do acervo

A primeira parte do questionario busca caracterizar o acervo, analisando
sua organizacao, descri¢cdo. No caso de acervo disponibilizados na Web, analisa

a escolha da ferramenta de descrigéo e sua disponibilizagao online.

As primeiras questdes investigaram a organizacao do acervo da instituicao
e o0s instrumentos de pesquisa que antecederam, ou existem paralelamente, a
implantacdo da ferramenta automatizada. Os resultados podem ser vistos no
Tabela 5.

Tabela 5 — Instrumentos de pesquisa

Catalogo 12

Guia 10

Inventario 9

indice 4

Outro 3

Nao foram elaborados 2
instrumentos

Fonte: dados da pesquisa
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Ainda sobre a organizagao do acervo, uma entidade relatou:

“Ha colegbes no Arquivo Central que possuem organizagdo que
diverge do modo proposto pelo AN, por tratar de colecBes
pessoais.”

Outra entidade indicou o uso de um plano de classificacéo, sendo essa
instituicdo uma das entidades que disponibilizam as descricdes através de
sistemas de gestdo com componentes web, tendo ainda outra entidade que

utiliza sua instalacéo do AtoM para descrever documentos correntes:
“O [nome redigido] descreve, no AtoM, documentos correntes.

Essa é uma tendéncia, especialmente, depois da Lei de Acesso
a Informacgao, onde o paradigma do acesso mudou.”

Nessa secdo do questionario as instituicbes foram questionadas a
respeito da disponibilizacdo na web de documentos digitalizados, assim como
guestdes que impedem essa disponibilizacdo. Os resultados podem ser vistos

no Gréfico 5.

Gréfico 5 — Disponibilizacéo online do acervo digitalizado

A instituicdo disponibiliza online versdes digitalizadas dos documentos descritos?

Em planejamento
21%

Sim
58%
Ndo
21%

Fonte: dados da pesquisa
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Dos 19 respondentes, 58% afirmaram a existéncia de fatores que limitam
a disponibilizacdo do acervo, como documentos sigilosos ou com direitos

autorais pertencentes a terceiros.

Quanto a forma de disponibilizacdo, 13 disponibilizam através de
ferramentas automatizadas, isto é, através de um software. Sendo o AtoM o mais
utilizado, com 9 instalagfes online e 2 em fase de teste, além de uma entidade
gue utiliza o ICA-AtoM e outra que utiliza um programa de gestdo documental
para disponibilizar a descrigéo do acervo. E entre as entidades que ainda n&o

implantaram ferramentas automatizadas, uma relatou:

“Estdo em analise dois softwares, um publico (ATOM) e outro
privado (SIABI Memorial). Nossa area de Tl esta analisando a
melhor solugdo em termos de viabilidade”

Também houve relatos de ferramentas auxiliares a principal, como o
software de banco de dados textuais LightBase, além dos programas de
biblioteca ABCDLibrary e BibLivre.

4.2.2 Avaliacdo das ferramentas utilizadas

A segunda secdo do questionario foca a implantacdo da ferramenta
informatizada pela instituicio em varios aspectos, como instalacdo,
customizacéo, interface, capacidade de descricdo, desempenho, estabilidade e

funcdes de interoperabilidade.

Uma das questfes avaliava o software na sua capacidade em representar
a descricdo arquivistica de forma adequada, enquanto outra indagava sobre o
seu suporte as normas estabelecidas de descricdo arquivistica. Em ambos os
aspectos o AtoM recebeu uma avaliacdo geral positiva, contando nas duas
guestdes com 91% dos respondentes indicando que o AtoM disponibiliza op¢des

adequadas, e contando com um comentario:
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“Como pontos positivos da ferramenta (AtoM) destacaria
também a possibilidade de representacao e navegacdo multi-
nivel e de ser multi-repositério (mesmo sendo um recurso que
nao utilizamos). Além de ser inteiramente baseada em software
livre.”

Ainda sobre descricdo e suporte a normas, a entidade que utiliza o ICA-
AtoM classificou ambos os aspectos positivamente e relatou:

“Os recursos disponibilizados sdo adequados, porém foi
necessario realizar algumas adaptagbes para a NOBRADE”

Outra questéo investigou a documentacgéao existente de apoio ao software.
Quanto a disponibilidade e abrangéncia da documentacdo do software, apenas
18% dos usuarios do AtoM a classificaram como completa e adequada para a
implantacéo, isso levando em conta que 100% dos usuarios desse software
indicaram ter acessado a documentagcdo do programa e uma das entidades
relatou que “A falta de documentagéo nas fases iniciais do projeto” como um fator

gue afetou a implantacao.

A entidade que utiliza o ICA-AtoM ainda escreveu um relato sobre as

consequéncias de sua descontinuacao:

“A empresa desenvolvedora do ICA-AtoM néo oferece mais o
suporte ao programa, 0 que provoca uma certa decepgdo em
relagdo ao incremento, forcando o usudrio que escolheu utiliza-
lo ir atrds de solugdes prOximas como a contratagdo de
profissional em TI, ou recorrer a boa vontade destes
profissionais na prépria instituicdo em que se trabalha. Isto pode
trazer um custo que foi evitado na escolha do software que
nasceu para ser livre e independente, ou ndo conseguir adesao
das areas de Tl onde se trabalha por falta de interesse dos
profissionais, pois o desenvolvimento demanda conhecer o

software, estudéa-lo, testa-lo, entre outras coisas. ”

O questionario também indagou sobre a implantacdo do software nas

instituicbes. Apenas 27% do utilizadores do AtoM indicaram que a plataforma foi
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instalada facilmente e sem grandes complicacdes, enquanto 36% necessitaram
de esforcos e estudos adicionais em funcdo da sua complexidade, além de 27%
gue recorreram a servi¢os de consultoria. Pode-se concluir, que as dificuldades
técnicas impostas pela instalacdo do AtoM, sédo alguns dos maiores desafios a

serem enfrentados em seu processo de implantacao.

A pesquisa também questionou as instituicbes com relacdo ao
funcionamento da ferramenta, em quesitos como desempenho e estabilidade,
interface de usuéario, customizacdo, interoperabilidade e recursos de
importacdo/exportacdo de descricbes. Sobre o funcionamento da ferramenta,
55% dos usuarios do AtoM alegaram bom desempenho e estabilidade, enquanto
0 resto das respostas variou entre problemas de desempenho e ocasionais
travamentos, mas nenhuma entidade indicou a ocorréncia dos dois
simultaneamente. Pode-se concluir que, mesmo nao possuindo uma
performance ou estabilidade excelente, estes fatores ndo impedem a sua

utilizagéo apropriada.

Ainda sobre o desempenho do software, a entidade que utiliza o ICA-AtoM
respondeu:

“E estavel, tem desempenho satisfatério, porém para o agente

gue esta alimentando o banco de dados do software tem que

ficar atento para o tempo de inatividade da tela para ndo perder
o que foi digitado.”

Entre os usuérios do AtoM, 45% consideraram a interface intuitiva e de
facil utilizacdo, enquanto outros 45 % consideram que algumas fungdes séo de
dificil utilizacdo, mas ndo impedem um uso efetivo da ferramenta. Também foi

deixada uma observacéao sobre a interface:

‘A ferramenta ndo possibilita que mais uma pessoa faca
lancamentos em uma mesma série, 0 que € um complicador
com equipes de trabalho reduzidas e séries extensas. Além
disso, ela também nao ordena os dossiés, sendo sua ordem a
de langamento.”
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Sobre a interface do ICA-AtoM foi relatado:

”

“Né&o é a interface mais intuitiva, porém nao é de dificil utilizagao

Com relacdo a customizacédo do ambiente, a maioria do usuarios do AtoM
(64%) consideraram as func¢des de customizagéo intuitivas e de facil utilizacéo,
contando com ainda 18% que consideraram que a ferramenta disponibilizou
amplas opcdes de customizacdo, porém a interface de configuracao €
extremamente confusa. Pode-se concluir que, mesmo com criticas a forma em
qgue foram disponibilizadas aos usuarios, o AtoM ainda atende as demandas de
customizacgao. Ainda sobre esse tema, foi relatado:

“Precisamos customizar o AtoM e ainda ndo sabemos como, se por meio
de consultoria ou outro recurso”

Com 55% dos respondentes que utilizavam o AtoM indicando que nunca
testaram as funcdes de interoperabilidade da ferramenta, ela é a funcdo menos
utilizada, seguida das funcdes de importacao de lote com 45%. Essas Ultimas
funcdes ainda contam com 3 entidades (27%) classificando-as como existentes

porém nao operantes, além do relato de um dos usuarios:

“A configuracdo da planilha .csv apresentou complexa no inicio, mas
apos a sua configuracao ficou tranquilo. Ocorre erros algumas vezes. E
o AtoM apresenta alguns problemas quase que frequente ao upload de
objetos digitais. Outro problema que enfrentamos é na configuracao

para a elaborag&o de instrumentos de pesquisa.”

Ainda no tema de exportacao para outros sistemas, uma entidade relatou:

“Estamos em fase de instalacdo do Archivematica e temos duvida de
como é sua ligagdo com o AtoM”
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4.2.3 Desenvolvimento de um projeto de implantacéo.

O trabalho também investigou quais as dificuldades encontradas pelas

instituicdes nas varias etapas de implantacdo das ferramentas escolhidas.

As instituicdes foram questionadas sobre nivel de dificuldade encontrado
para o desenvolvimento de cada etapa do processo de implantacdo da
ferramenta automatizada. As etapas apresentadas as instituicbes formam: a
elaboracdo do projeto, a identificacdo dos requisitos a serem atendidos, a
organizacdo e descricdo do acervo, a escolha do software a ser utilizado na
descricdo, a instalacdo do software e hardware necessérios, a inser¢cdo da
descricao do acervo na ferramenta, a operacao e configuracdo do software. Para

cada etapa, a instituicdo indicou o nivel: facil, médio, dificil e etapa ndo realizada.

Das 11 entidades que utilizam o AtoM, a etapa que apresentou maior
dificuldade foi a da instalacdo do software com 36% das instituicbes
considerando-a dificil (e somente 9% considerando facil). Sendo a segunda
etapa do processo de implantacdo considerada mais dificil foi a operacao e
configuracdo do software com 27%, uma porcentagem que também reflete a
opinido do respondente que utiliza o ICA-AtoM. Enquanto a etapa considerada
mais facil foi a escolha do software, consistindo de 69% das escolhas do geral,
e 82% para os usuarios do AtoM. Uma visdo completa das respostas poder ser

averiguada no Grafico 6.
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Gréfico 6 — Etapas do projeto de implantagéo

B Facil B Médio H Dificil

Elaboragdo do Escolha do Identificacdo Insercdo da Instalagdo do Operagdoe  Organizagdoe
projeto software dos requisitos a descricdo na softwaree  configuracdo do descrigdo do
serem ferramenta hardware software acervo
atendidos

Fonte: elaborado pelo autor através dos dados da pesquisa.

Com duas marcac¢bes entre todos os respondentes (ambos usudrios do
AtoM), a etapa de elaboracéo do projeto foi a mais indicada como néo realizada,
0 que consiste em 15% do total e em 18% dos usuarios da ferramenta.

4.2.4 Infraestrutura organizacional disponivel ao projeto

A pesquisa também investigou questdes de infraestrutura organizacional

e do apoio institucional, necessarias para a implantacdo da ferramenta, nos
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aspectos: recursos humanos, recursos financeiros, infraestrutura de Tl e apoio

institucional

Das 13 entidades que realizaram a implantagdo da ferramenta, 69%
indicaram como insuficiente a quantidade de funcionarios capacitados para
realizar as atividades arquivisticas. Dentre as que ainda ndo implantaram, um

respondente relatou:

“Ja temos Arquivista concursado para acompanhar
acbes de gestdo documental na institucional, mas
estamos aguardando nomeag¢do”

Quanto ao suporte de TI, 46% das entidades indicaram como insuficiente
e, somando com uma que indicou como nao existente chega a 54% do total.
Também havendo uma maioria de 61% de respostas indicando como insuficiente
a quantidade de funcionarios da instituicdo capacitados para realizarem
atividades de Tl, com uma entidade relatando que o “projeto foi interrompido
devido a transferéncia do funcionario de TI”. Se relacionarmos este resultado
com a relatada falta de funcionarios capacitados para realizar as atividades
arquivisticas, podemos concluir que ha uma escassez geral de recursos
humanos disponiveis as entidades arquivisticas, um empecilho que necessitou
ser superado por estas entidades, afim de dar continuidade ao projeto de
implantagao

Quanto a origem do servi¢co de suporte, foram relatados casos em que o
suporte é realizado por outros 6rgaos publicos, sendo um deles o servigo de
informatica de uma prefeitura, e outro que possui suporte oferecido pelos
professores de um curso de Arquivologia de uma universidade federal de seu
estado. A importancia do suporte técnico foi ressaltado por duas entidades que

utilizam o AtoM, a primeira relatou:

“Uma questao importante ao adotar esta ferramenta. A
necessidade de ter uma equipe exclusiva de TI que
conhecga e se aprimore sempre nas funcionalidades que
o software livre apresenta.”
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E o segundo, que diz:

“Os maiores desafios estdo relacionados a equipe de
trabalho da TI, precisariamos de maior disponibilidade e
envolvimento deste profissional neste projeto ao
pensarmos nas melhorias da ferramenta escolhida.”

Mesmo com a maioria indicando suporte e funcionarios de Tl como
insuficientes, a disponibilidade de servidores de hospedagem e armazenamento

foi classificada como satisfatéria por 62% dos respondentes.

Questbes mais negativas sdo relacionadas a parte financeira da
instituicdo, como a verba disponivel ao projeto e a eficiéncia do departamento
financeiro na compra de equipamentos ou contratacdo dos servicos relacionados
ao projeto, ambos com apenas 23% do respondentes indicando-a como
satisfatoria. Entretanto, um dos pontos mais positivos desta se¢ao foram os 77%
de satisfacdo no quesito “Comprometimento da Direcdo”, contando com o
seguinte relato de uma das entidades:

“Em relagcao a implementagéao do AtoM pelo [redigido],
aconteceu de forma facil e satisfatéria pois o Diretor
Geral do Campus é professor da area de Informatica e

um entusiasta do AtoM. Foi ele que fez a instalacdo e
customizagao do software.”

Uma visdo completa das respostas obtidas nesta secédo pode ser vista no
Gréfico 7.
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Graéfico 7 - Infraestrutura organizacional disponivel ao projeto

[l Satisfatoria [ Insuficiente [JNao existente

A existéncia de politicas de difusdo do acervo

Comprometimento da Direg¢do

Disponibilidade de servidores de hospedagem e
armazenamento

Eficiéncia do departamento financeiro na
compra de equipamentos ou contratacio dos
servigos relacionados ao projeto

Integragdo do projeto na cultura organizacional
e aceitagao a mudancas

Quantidade de funcionarios capacitados para
realizar as atividades arquivisticas

Quantidade de funcionarios capacitados para
realizar as atividades de TI

Quantidade de funcionarios designados para a
equipe do projeto

Realizagdo de oficinas e capacitagdes no uso do
software relacionado a descri¢do do acervo

Suporte e assisténcia técnica

Verba disponivel ao projeto

Fonte: elaborado pelo autor através dos dados da pesquisa.
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4.2.5 QOutros relatos

Na ultima secdo do questionario foi disponibilizado um espaco de texto
opcional para coletar quaisquer informacbes ou relatos extras que o0s
respondentes pudessem manifestar. Entre eles, um respondente comenta sobre

a relacao das ferramentas com a formacao académica da area:

“H& um problema elementar: a falta de disciplinas no curriculo
dos cursos de Arquivologia que instruam ou tornem o
profissional capacitado para trabalhar com as plataformas
online.”

E ainda contando com outro relato sobre o processo de implantacao:

“‘Ressalta-se que adocdo do ICA-AtoM, foi uma forma de
viabilizar a aplicacdo do software institucionalmente, foi
necessario trabalhar com conscientizagdo e o projeto foi
desenvolvido como ambiente de teste, para futuras importagdes
em se tendo equipamentos melhores e capacidade de
armazenamento. O que hoje vai se operacionalizar através de
outro projeto com apoio financeiro de instituicbes financiadores
de ac¢Bes para preservacao do patriménio cultural. Depois disso,
pretendemos replicar, e importar o trabalho realizado em
ambiente de teste para um ambiente sélido e disponibilizar on-
line aos usuarios.”

A maioria dos outros relatos relacionavam-se com algum fator das secfes

anteriores, e neste trabalho foram inseridos em seus respectivos temas.

4.3 AS ENTREVISTAS REALIZADAS

Neste capitulo sera descrito o contedudo das entrevistas realizadas em
dezembro de 2017, as quais participaram 0s respectivos responsaveis pelo

acervos de trés instituicdes de Porto Alegre que utilizam o AtoM.
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4.3.1 Justica Federal do Rio Grande do Sul

A primeira entrevista realizada foi com Arquivista Tassiara Jaqueline
Fanck Kich, que também & Mestre em Patrimonio Cultural e Especialista em
Gestdo em Arquivos, da Secdo de Memoria Institucional do Nucleo de

Documentacao e Memoria da Justica Federal do Rio Grande do Sul(JFRS).

O acervo da entidade é composto por documentos provenientes de dois
periodos, o primeiro abrange de 1890 (quando foi fundada) até 1937, ano que a
Justica Federal foi extinta pela Constituicdo do Estado Novo. O acervo deste
primeiro periodo € composto por processos que estavam sobre a guarda do
Arquivo Publico do Estado Rio Grande do Sul, os quais foram transferidos
recentemente ao JFRS. Enquanto o resto da documentacéao foi produzida desde
1967, quando a Justica Federal de primeira instancia foi recriada pelo regime

militar, até os dias atuais.

A arquivista relatou que no AtoM da entidade somente s&o descritos 0s
documentos com mais relevancia social, tais quais casos com alguma
repercussao na midia. Por exemplo, 0s processos que compdem o conjunto
"Decisbes que Marcaram Epoca: A Caminhada do Poder Judiciario no
Reconhecimento de Direitos Sociais aos Homossexuais", que foi selecionado no
Registro Nacional do Programa Memoria do Mundo da UNESCO no ano de
2015, e também processos que abordam temas relevantes as exposicoes

realizadas pelo o Memorial da instituicéo.

Tassiara relatou que nao existem restricdes de acesso aos documentos
disponibilizados no AtoM institucional, porém a politica atual de disponibilizacéo
dos processos histoéricos digitalizados € ndo fornecer os autos na integra, mas
somente as paginas mais relevantes para guiar a consulta local do pesquisador,
além de também tomarem o cuidado de indicar somente as iniciais de pessoas
fisicas envolvidas nos cadastro de entidades para evitar a superexposicao

pessoal dos participantes e possiveis reclamacgdes ou processos.
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O interesse em disponibilizar a descricdo do acervo online comecgou
anteriormente a contratacdo da arquivista no setor, através de integrantes da
equipe que participaram de reunides do Programa Nacional de Gestao
Documental e Memoria do Poder Judiciario (Proname), onde se discutiu a
adocéo do ICA-AtoM como uma politica em nivel nacional. Apds alguns meses
trabalhando em uma campanha de conscientizacdo da diregéo, foi decidida a
implantagdo da ferramenta na entidade. Em um segundo momento, optou-se

pela migracdo ao AtoM.

A arquivista relatou que, mesmo com a instituicdo dispondo de
equipamentos adequados e funcionarios capacitados, a equipe de TI teve
dificuldades na instalacéo inicial do AtoM. Além disso, a conversao da base de
dados proveniente do ICA-Atom foi extremamente problematica, o que resultou
em algumas instabilidades provenientes dessa migracédo. Outros problemas
técnicos encontrados foram dificuldades na atualizacdo do software (que ainda
esta na verséo 2.1.2) e problemas de conflitos entre os idiomas de descricdo e

os de exibicao, principalmente entre o portugués europeu e o brasileiro.

O setor nao utiliza as funcBes de exportacdo de XML, ficando as
atividades de backups para o setor de informatica, que realiza os backups de

todos os servidores hospedados no JFRS.

Os registros originalmente alimentados no ICA-AtoM, também estavam
presentes parcialmente em uma planilha em formato Excel e uma instalacao do
sistema WIinISIS, sendo os dados transferidos manualmente através dos
formularios de insercdo da ferramenta, sem a utilizacdo da funcéo de envio por
lote. As descri¢cdes iniciais presentes no ICA-AtoM nao utilizavam todos os
elementos descritivos obrigatérios, sendo expandidas posteriormente para se

adequarem a NOBRADE ap6s a contratac@o da arquivista.

Quanto a utilizacdo da ferramenta, a arquivista acredita que o AtoM
atenda de forma eficiente as demandas de descricdo, jA& que seu

desenvolvimento foi elaborado visando se encaixar na ISAD(G) e representa
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bem as hierarquias da descricdo multinivel, porém ela ndo considera ele seja de
facil utilizagdo para o pesquisador externo, também necessitando de melhorias
nas func¢des de busca.

Tassiara recomendou como leitura complementar sobre o arquivo da
entidade o Trabalho de Conclusdo de Curso de Elaine Zabiela. Nesse trabalho
foram analisados 0s mecanismos de pesquisa, e também relatadas
(ZABIELA,2016. Pag. 59) algumas inconsisténcias na traducédo da interface do
AtoM para o portugués brasileiro, como as opc¢des de pesquisa do menu ainda
estarem escritas em inglés (algo que foi consertado nas versdes posteriores do
programa, porém ainda esta presente na versao utilizada no JFRS) mas que nado

ocorre guando se usa o portugués europeu como linguagem.

A arquivista concluiu a entrevista ressaltando que a entidade esta ciente
das limitacGes de seu AtoM institucional, mas que o setor esta trabalhando para

a uma constante atualizacdo e melhora do sistema.

4.3.2 Memorial do Legislativo do Rio Grande do Sul

A segunda entrevista foi realizada com a Bibliotecaria e Especialista em
Gestdo de Arquivos Débora Dornsbach Soares, que € Coordenadora do
Memorial do Legislativo do Rio Grande do Sul. Fundada em 2010, a instituicdo
tem a missao de preservar e difundir a memoaria legislativa e politica em geral do
Rio Grande do Sul.

O acervo da entidade consiste de 5 fundos que representam as diversas
formas que o poder legislativo estadual assumiu, desde 1828 com o Conselho
Geral da Provincia até Assembleia Legislativa atual que foi instalada em 1935.
Além disso, conta com uma Hemeroteca com jornais originais de 1847 a 1957 e
uma Fototeca composta de negativos e fotos impressas provenientes do setor
de fotografia da Assembleia e de origem externa, além do acervo do Solar dos

Céamara, o qual foi recolhido ao Memorial recentemente.
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Débora relatou que o primeiro contato da equipe do Memorial com
ferramentas digitais de descricdo arquivistica ocorreu apos o estabelecimento de
um convénio com o curso de Arquivologia da UFRGS em 20113, quando houve
a recomendacédo da utilizacdo do ICA-AtoM como uma base de dados para
introducdo e descricdo dos itens do acervo. Tal foi testado até em 2013.
Entretanto, devido a constantes travamentos e instabilidades verificadas, e
visando a continuidade de atualizacdes futuras - ja que o software havia sido
descontinuado oficialmente naquele ano, a equipe do Memorial optou por adotar
o AtoM, uma ferramenta que era pouco comentada na &rea arquivistica da

época.

A descricdo do acervo foi realizada através da insercdo direta dos
registros nos formularios do AtoM. Atualmente a equipe do memorial esta se
concentrando na insergdo dos processos pertencentes a série “Emancipagoes
dos municipios do Estado do Rio Grande do Sul”, que até o momento possui 493
processos descritos e digitalizados em sua integra. No total, o AtoM da entidade
possui atualmente 3115 registros de descri¢cao cadastrados e 629 objetos digitais
disponiveis, sendo deles 549 (87%) arquivos PDF de processos digitalizados. A
equipe costumava realizar backups regulares das descricbes em XML em
formato EAD 2002, porém, no momento, sao realizados os backups do sistema
completo através do Departamento de Tecnologia da Informacao da Assembleia

Legislativa.

Débora relata que as atualizacdes da ferramenta e as migrac6es de dados
sdo problematicas e podem demorar até alguns meses para serem realizadas
pelo o Departamento de TI. Outros desafios encontrados quanto ao suporte
técnico € a mudanca constante dos funcionarios, ja que o servico de informéatica
€ terceirizado, o que dificulta uma familiarizacdo mais apurada com a instalacao
e manutencdo da ferramenta pelos técnicos responsaveis. Esse fator acaba

afetando particularmente o AtoM, por ser um sistema que necessita de acesso

38 Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/convenio-assinado-pela-ufrgs-amplia-acesso-a-
informacoes-do-memorial-legislativo-do-rs>
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direto ao servidor para a realizacdo de muitas funcgdes.

Quanto ao desempenho e estabilidade do AtoM, a coordenadora relata
gue, atualmente, os problemas mais recorrentes sao provenientes do
Elasticsearch, que € o motor de busca utilizado pelo o AtoM, que quando fica
inoperante deixa todas funcdes de pesquisa e de listagem das descricdes

inativas, o que demanda constante abertura de pedidos de suporte.

Débora aponta que umas das dificuldades que os pesquisadores externos
podem encontrar é o fato que a exibicdo do AtoM é baseada em conceitos
arquivisticos, como fundos e arranjos que podem ser desconhecidos ao cidadao
comum, necessitando de um cuidado extra na elaboracdo das péaginas iniciais

como formas de auxiliar ao pesquisador.

Quanto aos objeto digitais, Débora aponta que algo que dificulta seu envio
e organizacao é a limitacdo de 65 megabytes para o envio de arquivos PDF (algo
ainda presente na versao atual), um fator que ndo seria um problema tao grande
se ndo fosse a limitagdo de envio de apenas um objeto por nivel de descri¢éo, o
gue acarreta varios casos de subitens desnecessarios no envio dos processos
digitalizados que ndo podem ser comprimidos o suficiente para se encaixar no
limite de tamanho estabelecido. Ela sugere que uma dessas duas limitacdes
fossem sejam retiradas, sendo algo que poderia facilitar o acesso pelo

pesquisador.

Quanto aos recursos de descricao, Débora aponta que as formas de
relacionar os registros poderiam ser melhoradas, ela indica como exemplo a
Fototeca, que é composta em parte por documentos acumulados provenientes
de fontes desconhecidas que antecederam a instituicdo atual do legislativo
estadual, e em parte por uma série distinta proveniente do Setor de Fotografia
da ALRS, a qual é composta por negativos produzidos de forma organica pelas
as atividades da instituicdo atual. Mesmo tendo origens distintas, ambas as
fontes foram unificadas como uma colecédo Unica visando a facilidade de acesso

pelos usuarios.
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Débora afirma que se houvessem formas mais eficientes de realizar
descri¢cdes remissivas de séries provenientes de fundos ou colec¢des distintas, e
sendo uma funcdo de pesquisa que contasse com uma representacao visual
mais unificada do que esta disponivel nas pesquisas por pontos de acesso, iSSo
poderia permitir um arranjo do acervo mais fiel as estruturas administrativas e ao

mesmo tempo com uma interface mais intuitiva para o pesquisador externo.

Ela também indica que as pesquisas seriam mais intuitivas aos usuarios
externos caso a exibicdo dos registros de descricio do AtoM fossem
acompanhadas de resultados relacionados ao mesmo assunto, ou evento
descrito, na mesma pagina, uma funcdo que comumente pode ser vista em
outros tipos de sites. Essa fungéo poderia ser aperfeicoada se acompanhada por
um sistema mais avancado de indexacdo dos nomes e assuntos, 0S quais se
estiverem duplicados (ou com erros de digitalizagcdo) podem dificultar a
localizacdo do tema pesquisado. O programa também carece de funcdes de
atualizacdes de registros em massa, uma atividade que na interface atual

necessita ser realizada manualmente em cada registro individual.

Ainda sobre os recursos de descricdo, Débora falou sobre como as
descri¢des de funcdes séo subutilizadas no AtoM, ja que o software ndo permite
gue sejam facilmente relacionadas nos multiplos niveis de cada fundo de acordo

com a relevéancia de determinada fungéo.

Concluindo, ela relata que atualmente a Assembleia Legislativa esta
realizando um diagnéstico, que conta com levantamentos de fluxos documentais
e a formagdo de uma Comissdo Permanente de Avaliagdo da Assembleia
Legislativa, com intuito de elaborar um plano de classificacdo abrangente de toda
a instituicdo, que também ira incluir os documentos de carater permanente que

serdo recolhidos ao Memoirial.
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4.3.3 Memorial da Camara Municipal de Porto Alegre

A terceira entrevista foi realizada com a historiadora Andrea Godoi de
Avila, que é responsavel pelo acervo do Memorial da Camara Municipal de Porto
Alegre, o qual tem a missdo de propagar a cultura e a historia do legislativo

municipal.

O acervo do setor € composto por colecdes pessoais de ex-vereadores,
por um arquivo audiovisual composto por copias em DVDs de todos os
programas produzidos pela a TV Camara, uma Fototeca composta por imagens

produzidas pelo Setor de Fotografia, além de outros acervos diversos.

O Memorial vem trabalhando com o AtoM desde de 2015. A equipe do
Memorial ficou ciente da existéncia do programa durante as diversas visitas as
instituicdes histéricas da cidade, que foram realizadas a fim de se familiarizarem
com a forma que o tratamento do documental era realizado em instituicées de
cunho semelhante na cidade, algo motivado apds o inicio do processo de revisao
dos acervos que foi iniciado em 2014.

Alguns dos acervos da instituicdo ja possuiam catalogos impressos que
foram preenchidos de forma manuscrita nos esfor¢cos de descri¢cdo anteriores a
revisdo iniciada naquele ano, também existindo uma série de fichas
catalograficas referentes a Fototeca que descreviam foto por foto, mas que néo
contavam com nenhuma forma de indexacdo por assunto, evento ou pessoa.
Esses dados foram inseridos no AtoM a partir de tabelas no formato Excel, que
ja adotavam os campos de descricdo da ISAD(G).

Andrea ressalta que a adocdo do Excel para a realizacdo da descricao
dos varios acervos facilitou consideravelmente o processo de revisdo e
descricao, principalmente através de sua facilidade de uso e funcfes de correcao
ou movimentacdo em massa dos registros. Também ressalta que a adocéo deste
formato permite uma garantia de acesso futuro as informacdes coletadas e a
continuidade futura dessas atividades, ja que estes arquivos podem ser abertos

de qualquer computador sem a complexa tarefa de instalacdo de um programa
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especializado como o AtoM (o qual servira o proposito especifico de plataforma
de difusdo do acervo do Memorial), além de facilitar possiveis exportagdes para

outros sistemas.

Utilizando as funcdes de importacdo em lote, a descricdo completa da
Fototeca ja foi convertida e enviada para o AtoM, consistindo da Unica parte do
acervo enviada até o momento, que conta com 815 registros e ndo possuindo

nenhum objeto digital ainda.

Sobre a alimentacdo de dados no AtoM, ela relata que o preenchimento
manual pode ser bem mais demorado, ja que todos 0s campos precisam ser
inseridos um a um manualmente, e que pela grande quantidade de campos que
pode ser intimidante, principalmente para os funcionarios ainda se familiarizando
com o conceitos arquivisticos. Ainda sobre entradas de dados, ela também
indica que uma das caréncias do AtoM é o nivel elevado de dificuldade do
processo de conversdo da tabela em formato Excel para o formato especifico
CSV utilizado pelo o AtoM, o qual demanda conhecimentos técnicos de
informética e uma familiarizagcdo com o software, 0 que se caracteriza em um

entrave a usuarios leigos em informatica.

Ela relata que a instalacao local do AtoM foi feita apds reuniées com a
informatica. O software nunca havia sido atualizado desde 2015 quando foi
instalado, mas h& pouco tempo foi migrado para a versdo mais recente. Ela
explica que o setor de informatica possui uma quantidade limitada de
funcionarios para lidar com os 36 gabinetes de vereadores, além de varios outros
requerimentos urgentes dos multiplos setores da entidade, que acabam tendo

prioridade.

Andrea considera o AtoM uma ferramenta de grande potencial, somente
ressaltando que seu uso demanda por treinamentos praticos para uma
familiarizacdo adequada por parte dos operadores, principalmente quanto aos
campos do ISAD(G). Ela destaca as dificuldades em se familiarizar com a norma

ISAD(G) por parte de usuarios como historiadores, que sao profissionais
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relacionados a atividades de arquivo mas nao possuem um treinamento em
atividades de descricdo. Além disso, uma necessidade que é agravada pelo o
desconhecimento do publico em geral sobre existéncia e propdsito da

ferramenta.

Atualmente o acesso ao AtoM € somente interno, sendo planejada sua
migracado a um dominio externo de acesso ao publico. Ela relatou que eles estéo
esperando a base de dados da instituicdo estar em um estado de manutencao
estavel, tanto em termos de descri¢cdo do acervo (contando com uma quantidade
de acervos inseridos mais representativa do todo) quanto de configuragcédo do
software. Essa abertura ao publico também aguarda a elaboracdo de um plano
museologico permanente do setor de Memorial, visando a impedir o0 acimulo de
acervos nao relevantes a Camara Municipal e ao interesse publico, algo
necessario para qualificacdo do acervo e até pela a questédo de espaco fisico.
Outro fator de impedimento é o fato de que alguns dos acervos doados estdo em
processo de regulamentacao dos termos de doacao, e por isso, ainda nao podem
ser abertos ao publico. Ela ressalta que, apos a abertura do AtoM, € importante
garantir que o acesso seja de facil localizacdo na pagina principal da Camara

Municipal, visando a um amplo alcance ao usuério externo.

Para o futuro, ela relatou que ha um interesse em integrar o AtoM nas
politicas permanentes de tratamento documental da instituicdo, que estdo em
fase de planejamento, incluindo-o também em um projeto de digitalizacdo dos
documentos, além de estabelecé-lo como uma medida constante de difusdo do
acervo do Memorial, visando sempre a garantir a continuidade do trabalho,

mesmo com as possiveis mudancas administrativas e trocas de equipe.
4.4 O DESEMPENHO DO ATOM COM RELAC}AO AOS REQUISITOS
ESTABELECIDOS

Como visto no item 2.4.1 do Referencial Teérico, o Comité em Tecnologia

da Informacéo do CIA estabeleceu, no relatorio “Report of the Ad Hoc Committee
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for Development of a Standardized Tool for Encoding Finding Aids”, diversos
requisitos aos quais uma ferramenta digital de descricdo arquivistica deveria
atender.

Diante do fato que o AtoM € a ferramenta mais utilizada nas entidades
custodiadoras brasileiras encontradas durante a pesquisa, e que foi criado a
partir com a proposta de se encaixar nos requisitos estabelecidos pelo o CIA,
esse software serd avaliado quanto ao atendimento desses requisitos, além de

comparar os fatores relevantes com os dados captados durante a pesquisa.

4.4.1 Requisitos Gerais

Quanto aos requisitos gerais que foram estabelecidos pelo o relatério do
CIA, o primeiro estabelece que o sistema deve ser compativel com as normas
ISAD(G) e ISAAR(CPF). Neste aspecto, foi encontrado um consenso nas
entrevistas realizadas quanto ao desempenho positivo do AtoM em atender as

exigéncias das normas internacionais.

O segundo requisito geral estabelecido no relatério do CIA fala sobre a
necessidade da ferramenta ser expansivel a fim de abranger as norma nacionais
de descricdo. Porém, como foi visto no referencial tedrico, e também em uma
das respostas do questionario, € preciso adaptar os campos da NOBRADE para

Seu uso no AtoM.

Analisando a documentacdo do programa, é possivel averiguar que as
Gnicas normas nacionais suportadas séo: o Rules for Archival Description (RAD)
canadense e as normas estadunidenses Describing Archives: A Content
Standard (DACS) e Metadata Object Description Schema (MODS)3°,

Essa limitacdo poderia ser remediada com a possibilidade de criacdo de

plugins e extensdes personalizadas, as quais poderiam ser mantidas pelos os

39 Disponivel em:< https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/overview/descriptive-
standards/ > Acesso em 22 de dezembro de 2017
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préprios 0rgaos que estabelecem a norma nacional, como é o caso do Conarq
no Brasil. Porém até o momento a documentacdo do programa nao indica

nenhuma possibilidade de adicdo de plugins terceirizados*°.

O terceiro requisito estabelecido pelo o relatério do CIA, trata que o
software seja capaz de rodar em uma grande variedade de plataformas. No lado
do servidor#!, o AtoM atende esse requisito, pois, segundo a sua documentagéo,
pode ser instalado em qualquer sistema operacional que suportes suas
dependéncias*. Ficando a ressalva da complexidade de instalacéo, a qual foi
citada em duas das entrevistas, além da maioria dos respondentes do

guestionério que indicaram como uma operacéo de dificil execucao.

Também atendendo de forma satisfatoria no lado do cliente, ja que a
insercao de novas descri¢coes e pesquisa de registros pode ser feita de qualquer
dispositivo que suporte navegacao nos padrdes web atuais. Porém guanto ao
envio de objetos digitais, o AtoM exige o0 uso do plugin Adobe Flash, sendo esse
um ponto fraco do software, pois esse plugin é notdrio por constante falhas de
seguranca“*®, e por ser incompativel com em smartphones e tablets, ja que foi
descontinuado em plataformas moéveis desde 201244, Uma exigéncia ainda esta

presente na versao mais atual, como pode ser visto na Figura 2.

40 Disponivel em: < https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/administer/manage-
plugins/ > Acesso em 22 de dezembro de 2017

41 Termo referente ao relacionamento cliente-servidor em uma rede de computadores

42 Disponivel em: < https://iwww.accesstomemory.org/en/docs/2.4/admin-
manual/installation/requirements> Acesso em 22 de dezembro de 2017

43 Disponivel em: http://iwww.zdnet.com/article/the-real-adobe-flash-fix-is-in/ Acesso em 22 de dezembro
de 2017

44 Disponivel em: https://www.theguardian.com/technology/blog/2012/jun/29/flash-android-dies-
adobe Acesso em 22 de dezembro de 2017
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Figura 2 — A exigéncia do plug-in Adobe Flash no envio de objetos digitais
& c @ (6] accesstomemory.org gy
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Your browser does not have Flash player installed. To import digital objects, please Download Adobe Flash Player (requires version 9.0.45 or higher)

Fonte: captado pelo o autor

Esse fator € particularmente preocupante no requisito de diversidade de
plataformas do lado cliente do software, ja que recentemente sistemas
operacionais moveis ultrapassaram os tradicionais como os mais utilizados*°. E,
ja que a Adobe recentemente anunciou que ira descontinuar o plugin até 2020,
em favor de tecnologias como o HTML5%, isso podera causar transtornos

futuros.

O gquarto requisito, diz respeito a facilidade de acesso a documentacéo. A
documentacéo disponibilizada pela Artefactual, € de acesso livre porém tanto os
manuais quanto a wiki oficial do programa estao disponiveis somente em inglés.
No site oficial a Unica referéncia a fontes de ajuda em portugués é um grupo de
usuarios brasileiros hospedado no Facebook*’. Porém em 2017, o IBICT

(Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia) langou um manual

4 Disponivel em: < https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/android-passa-windows-e-se-torna-o-sistema-
operacional-mais-usado-do-mundo.ghtml > Acesso em 22 de dezembro de 2017

46 Disponivel em:< https://theblog.adobe.com/adobe-flash-update/ > Acesso em 22 de dezembro de 2017
47 Disponivel em:< https://wiki.accesstomemory.org/Community/Groups/Brazil > Acesso em 22 de
dezembro de 2017
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completamente em portugués da aplicacdo abordando as principais funcdes?.

Quanto aos requisitos de linguagem, foram citados na entrevista realizada
na Justica Federal alguns conflitos relacionados a troca de linguagem da
ferramenta do portugués europeu para o portugués brasileiro, além de algumas
inconsisténcias na traducdo da interface, porém elas foram equacionadas nas
versbes posteriores do software. O AtoM também permite a realizacdo de

traducGes customizadas, de acordo com a necessidade dos usuarios*.

O sexto requisito geral aborda a escalabilidade do programa,
estabelecendo que a ferramenta deve ser capaz de lidar desde do uso local, com
poucos usuarios, até internacionalmente, em redes com alto trafego. A maior
parte do respondentes do questionario classificou o AtoM como tendo uma
performance adequada, porém a performance do software nessa area depende
do hardware e configuracbes adequadas, o que nao foi possivel ser testado
durante essa pesquisa. Pesquisando na documenta¢do do programa é possivel
averiguar a possibilidade do uso do sistema de processamento distribuido

Gearman para expandir a capacidade de processamento da base de dados®°.

O sétimo requisito geral demanda que a ferramenta tenha funcfes de
migracao de dados, principalmente visando o upgrade do software para versoes
mais antigas ou outros sistemas posteriores, caso haja a descontinuacéo do
software. Tanto na entrevista realizada no Memorial do Legislativo, quanto na
realizada na Justica Federal, houveram relatos da ocorréncia de alguns erros
resultantes da migracdo de dados. Porém durante a pesquisa realizada nas
instalacbes do AtoM houveram varios indicios da realizacdo de migracdes
provenientes do ICA-AtoM, que parecem terem sido bem sucedidas. Esse € um

fator de dificil avaliacdo sem a realizacdo de teste adicionais, porém é importante

48 SHINTAKU, Milton et al. Guia de usuario do AtoM. 2017.Disponivel em:
<http://livroaberto.ibict.br/handle/123456789/1065 > Acesso 22 de dezembro de 2017.

49 Disponivel em:< https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/translate/translate-interface/
> Acesso em 22 de dezembro de 2017.

50 Disponivel: https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/admin-manual/installation/asynchronous-jobs
Acesso em 22 de dezembro de 2017
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ressaltar que é possivel a migracdo de dados provenientes de versdes do ICA-

AtoM anteriores a 1.1 (lancada em 2010) para a versdo mais recente do AtoM°L,

Os requisitos gerais 8 e 9 do relatério dizem respeito as funcionalidades
de rede que a ferramenta deve possuir, as quais o AtoM atende perfeitamente

por ter sido todo desenvolvido visando um ambiente web.

O décimo requerimento geral do relatério afirma que a ferramenta devera
possuir funcdes de vocabulario controlado, a qual o software suporta através do

padrdo SKOS (Simple Knowledge Organization Systems)®2.

4.4.2 Requisitos de Entrada de Dados

O primeiro requisito de entrada de dados estabelece que a interface de
insercéo deve ser de facil utilizacdo. Considerando as respostas do questionario,
esse requisito foi atendido, ja que nenhum dos participantes classificaram como
dificil a insercéo da descricdo na ferramenta. Também atendendo a exigéncia de
disponibilizar telas de ajuda através de comentarios que surgem

automaticamente durante a insergdo, como visto na Figura 3.

51 Disponivel: https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/admin-manual/installation/upgrading/ Acesso
em 22 de dezembro de 2017

52 Disponivel: https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manuallimport-export/import-export-
skos/#import-export-skos Acesso em 22 de dezembro de 2017
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Figura 3 — Dicas de ajuda do AtoM
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Fonte: captado pelo o autor.

O segundo requisito de entrada de dados estabelece que a ferramenta
deva suportar modelos de insercdo de dados e que seja possivel criar modelos
adicionais, se necessarios. O AtoM fornece uma variedade de modelos de
insercdo®3, porém somente possivel a inclusédo de padrdes adicionais através do

cédigo do programa.

O terceiro requisito de entrada de dados demanda que a ferramenta
disponibilize os elementos descritivos necessarios para acomodar todas as
possiveis complexidades que as descricbes possam assumir. Todos 0s campos
suportados pela ferramenta séo provenientes da ISAD(G) e das outras normas
de descricdo que ele suporta, relatadas na secdo. Entéo é possivel afirmar que
gualquer limitacdo existente nos elementos descritivos do software, é

proveniente das normas que originaram os elementos descritivos.

53 Disponivel em: <https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/#data-entry > Acesso em 22 de
dezembro de 2017
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O quarto requisito exige que a ferramenta suporte descricbes de
documentos de qualquer proveniéncia, seja publica ou privada, e de que
qualquer tipo de suporte fisico de documentos. Ndo foram encontradas

nenhumas restrices impostas pelo AtoM nessas categorias.

O quinto requisito estabelece que a ferramenta deve suportar formatos de
importacdo em lote. Principalmente a fim de permitir importacdo de dados
provenientes de outros sistemas. O AtoM fornece opcdes de importagdes em lote
através de tabelas CSV (comma-separated values) formatadas com as colunas
equivalentes dos elementos descritivos da ISAD(G)>*. Nas versfes anteriores,
essa forma de envio tinha a desvantagem de somente permitir, na interface de
usuario, o envio de no maximo 100 registros de descricdo por arquivo. Essa

limitacao foi eliminada na versao 2.4 de setembro de 2017.

4.4.3 Requisitos de Saida de Dados

O primeiro requisito de saida estabelece que a interface de usuario seja
de facil utilizacdo. Entre os respondentes do questionario 45% indicaram “A
interface é intuitiva e de facil utilizacéo” e outros 45% “Algumas fungdes sao de

dificil utilizacdo, mas nao impedem um uso efetivo da ferramenta”.

O segundo requisito de saida de dados estabelece que a ferramenta deve
disponibilizar opcdes de customizagdo de sua interface. Dentre os que
participaram do questionario, 64 % indicaram que a ferramenta “disponibilizou
amplas opc¢6es de customizacdo, contando com uma interface intuitiva e de facil
utilizacao”. E sendo de cdédigo aberto, o software abre opgdes adicionais de

modificagcdes, como foi visto no caso da Base Arch, analisado na segéao 4.1.1.

7

O terceiro requisito de saida de dados € relacionado a relat6rios ou

54 Disponivel em: <https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/import-export/csv-
import/#csv-import> Acesso em 22 de dezembro de 2017
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impressado das pesquisas realizadas nas ferramenta, algo possivel no AtoM®°,
Enquanto o quarto requisito estabelece varios recursos de pesquisa que a
ferramenta deve atender, os quais o AtoM atende através de seu plug-in de
busca Elasticsearch. Porém, foi levantado na entrevista no Memorial do
Legislativo, problemas constantes com esse plug-in. Também sendo um erro

encontrado recorrentemente durante a pesquisa, como é visto na Figura 4.

Figura 4 — Erro do plug-in Elasticsearch

c @ ® & iec.gov.br,

Encontrado erro na pesquisa

Erro do Elasticsearch: Elastica\Exception\Connection\HttpException

SFIlEsDE mrnmeEE B e Blasticsearch down?
Couldn't connect to host, Elasticsearch down?

Vinkar 3 & - .
Voltar 4 pagina anterior.

Fonte: captado pelo autor durante a pesquisa

4.4.4 Requisitos de Interoperabilidade

O primeiro requisito de interoperabilidade é o suporte a redes locais. Algo
possivel através de software de virtualizacdo, como VMware ou VirtualBox. E
também, segundo a documentacao, suporta ambientes de desenvolvimento web

como o WampServer ou XAMPP>®,

O segundo requisito de interoperabilidade determina que a ferramenta
deve suportar a troca de metadados nos padrées de XML EAD e EAC, algo que

o AtoM permite nativamente®’.

%5 Disponivel em: <https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/reports-
printing/file-item-reports/ > Acesso em 22 de dezembro de 2017

56 Disponivel em:<https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/admin-manual/installation/windows/>

57 Disponivel em:<https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/import-export/import-xmil/.>
Acesso em 22 de dezembro de 2017
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Durante esse trabalho, a exportacdo de dados foi experimentada. Um erro
ocorreu frequentemente durante a pesquisa referente a indisponibilidade de
acesso a base de dados durante as tentativas de exportacao das descricdes em
XML no formato EAD 2002, sendo algo que ocorre particularmente nos fundos
gue contém uma grande quantidade de registros.Apos a ocorréncia deste erro,
as instalagbes do AtoM normalmente demoram alguns minutos até voltarem a
responder. Esses travamentos resultam na indisponibilidade temporéria de
acesso, ocorrendo mesmo apos fechar a aba que requereu a exportacdo em
XML, é frequente encontrar erros como “604 Gateway Time-out” quando se tenta
voltar a pagina inicial do AtoM. Como pode ser visto na Figura 5.

Figura 5 — Erro do servidor
504 Gateway Time-out - Mozilla Firefox

€) 504 Gateway Time-out X | +

, LU ¢

504 Gateway Time-out

nginx/1.10.1
Fonte: captado pelo autor durante a pesquisa

Esse erro ja existia no ICA-AtoM e pode causar comportamentos variados
dependendo da versdo do AtoM. Esse erro pode induzir o usuario a achar que o
servidor congelou ou saiu fora do ar. Na versado atual o acesso néo é restringido,
porém o arquivo resultante é incompleto, como pode ser visto na ultima linha do

arquivo demonstrado na Figura 6.
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Figura 6 — Arquivo XML incompleto
c @ (@ view-source:http://arghist.cle.unicamp.br/index.php/ayda-ignez-arruda;ead?sf_format=xml

<physdesc encodinganalog="3.1.5">
1p. dat. </physdesc>

<fdid>

<odd type="publicationStatus"=><p=Versdo preliminar</p=></odd>

<scopecontent encodinganalog="3.3.1"=<p>Titulo de gquitacdo do processo B1/522-4 aprovando contas do auxilio conce

<originalsloc encodinganalog="3.5.1"><p>SPCLEARQ</p></originalsloc>

<accessrestrict encodinganalog="3.4.1"><p>Consulta livre mediante cadastro do pesquisador</p></accessrestrict>

<userestrict encodinganalog="3.4.2"><p>Mediante autorizacdoe dos Arquivos Histdricos/SPCLEARQ</p></userestrict>

<je>

<C

Fonte: dados da pesquisa

Esses erros podem acarretar em uma necessidade de acesso de
administrador ao servidor, a fim que seja possivel realizar as funcdes de
exportacdo em XML dos metadados nos fundos ou cole¢cdes mais extensos.
Esse erro nao foi encontrado no formato Dublin Core, pois ele somente descreve

o nivel hierarquico atual.

O terceiro requisito de interoperabilidade do relatério, exige que a
ferramenta seja flexivel na variedade de linguagens de marcacao suportadas.
Mas, até o momento, todos os formatos de interoperabilidade disponibilizados
utilizam XML. Nao sendo esse um fator tdo relevante atualmente, ja que os

formatos arquivisticos de interoperabilidade, em sua maioria, utilizam
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exclusivamente o XML como linguagem de marcacao.

O quarto requisito de interoperabilidade, demanda que a ferramenta
acomode formatos mais difundidos de interoperabilidade, visando a distribuicéo
dos metadados para além da comunidade arquivistica. O AtoM atende essa
demanda, j& que o software permite a coleta de metadados pelo o protocolo OAI-
PMH?%8 usando os formatos de XML Dublin Core e EAD 2002.

O quinto requisito de interoperabilidade, demanda que a ferramenta
permita a realizacdo de registros de autoridades, algo que j& era permitido no

ICA-AtoM e incorporado perfeitamente no AtoM>°,

58 Disponivel em:< https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/import-export/oai-
pmh/> Acesso em dez/2017

59, Disponivel em:< https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/add-edit-
content/authority-records/ > Acesso em dez/2017



https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/import-export/oai-pmh/
https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/user-manual/import-export/oai-pmh/
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CONCLUSAO

A pesquisa aplicou variados instrumentos na busca de seus objetivos e
com isso, foi possivel investigar varios aspectos da implantacdo de ferramentas

digitais de descri¢do arquivisticas.

No levantamento das entidades custodiadoras cadastradas no Conarq foi
realizado um panorama, ndo somente das descricbes e instrumentos de
pesquisa, mas também da presenca dos arquivos brasileiros na internet em
2017. Esse objetivo foi realizado com a intencdo de dar continuidade ao
trabalhos realizados por Jardim (1992 e 1999) e Mariz (2004 e 2009), ambos
vistos no Referencial Teorico. Através da comparacdo com os dados captados
pelos os autores, em suas determinadas épocas, foi possivel averiguar o grande
salto da presenca dos arquivos brasileiros na internet, além do aumento
significativo da disponibilizacdo online de seus acervos. Ficando a intencéo deste
estudo de ajudar a manter os registros da evolucao histérica da informatizacao

dos arquivos brasileiros.

O questionario enviado as entidades que disponibilizam descricées do
acervo teve um 6timo indice de resposta, contando com 50% de participacdo das
18 entidades que utilizam o AtoM. Além de fornecer relatos ndo esperados, como
as duas entidades que estdo testando o software sem ainda disponibiliza-lo.
Também contando com uma entidade que utiliza o ICA-AtoM, a qual relatou sua

experiéncia com a descontinuacao da ferramenta.

Alguns indicios dos desafios mais comuns puderam ser averiguados
através das respostas mais recorrentes no questionario. Um deles é manter uma
equipe qualificada, tanto com funcionarios habilitados a realizarem as atividades
arquivisticas, quanto com funcionario capacitados a lidar com os desafios
tecnoldgicos impostos por essas ferramentas. Além da grande maioria que
indicou uma insuficiéncia de recursos financeiros. Também contando com a

maioria do usuarios do AtoM indicando dificuldades na instalac&o e configuragédo
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do software, algo também citado nas entrevistas.

Nas entrevistas foi possivel se aprofundar mais na experiéncia dos
profissionais responsaveis pelo os acervos de algumas das instituicdes de Porto
Alegre que utilizam o AtoM. Uma das conclusdes que se pode chegar € a
necessidade de incluir as ferramentas em politicas mais amplas de tratamento
documental e difusdo do acervo. As quais devem prever a incluséo da ferramenta
na rotina administrativa do setor responsavel e o treinamento dos novos
funcionarios, a fim de para manter a continuidade de insercéo de novos registros

e 0 constante refinamento das descricoes.

Através da pesquisa, também foi possivel concluir que somente a adocéo
de uma ferramenta automatizada ndo ir4d sanar todas as necessidades de
tratamento do acervo. Uma constatacao ja afirmada por Castro que, em seu

estudo de caso sobre a base de dados Accessus, declarou:

"A acdo de migrar sistemas e metodologias tradicionais de
organizagdo da informacdo para o0 universo informatico
configura-se em uma atividade complexa e muitas vezes mal
compreendida. Isso porque a informatizacao néo é solugéo para
todos os problemas de gest@o e acesso as informacdes, mas
um instrumento de apoio & complexa funcéo de organiza-las e
disponibiliza-las, cabendo aos profissionais atuantes neste
contexto o papel de gestores desses recursos informaticos.”
(CASTRO, 2011. Pag. 47)

Ainda neste quesito, 46% dos respondentes do questionario (de todas as
categorias) indicaram como insuficiente a existéncia de politicas de difusao do
acervo dentro de suas instituicbes. Mesmo ndo sendo a maioria, ainda € um

namero significativo.

Outro objetivo realizado da pesquisa foi fornecer uma perspectiva
histérica das demandas da comunidade arquivistica que levaram ao
desenvolvimento do AtoM e do ICA-AtoM. Além de investigar o cenario do

software disponivel no mercado antes do surgimento dos primeiro programas
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dedicados a descricéo arquivistica.

Levando em conta a quantidade bruta de dados captados nesse estudo,
além de todas as analises realizadas a partir deles, é possivel encerrar afirmando
gue foi respondido o problema de pesquisa. Ficando a possibilidade de uso deste

trabalho como referéncia, e incentivo, a pesquisas futuras na mesma tematica.
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Observacoes

Acre Entidades cadastradas: 1

Entidades com site: 0

Com descri¢éo: 0

Alagoas Entidades cadastradas: 3

Entidades com site: 1

Com descrigdo: 1

Arquivo Publico de Alagoas

http://arquivopublico.al.gov.br/

Texto: http://www.arquivopublico.al.gov.br/catalogos

Amapa Entidades cadastradas: 1

Entidades com site: 0

Com descricédo: 0

Amazonas Entidades cadastradas: 6

Entidades com site: 2

Com descricédo: 1

Centro de Memdria da Justica do Trabalho da 112

http://memorial.trt11.jus.br/

Texto: http://memorial.trtll.jus.br/acervo/processos-
judiciais-e-diarios-oficiais/

Somente descri¢cdo
dos fundos

Regido
Arquivo Judiciario - TJ AM http://mww2.tjam.jus.br/arquivo/ N&o possui
Bahia Entidades cadastradas: 21 Entidades com site:8 Com descricéo: 4
http://arquivohistorico.fgm.salvador.ba.gov.br PHL Elysio:

Arquivo Histérico Municipal de Salvador

/

http://arquivohistorico.fgm.salvador.ba.gov.br/

Centro de Meméria da Bahia

http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/c
onteudo.php?conteudo=29

Texto:http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/c
onteudo.php?conteudo=80

Somente descricdo
dos fundos

Arquivo Publico Municipal de Caetité

http://www.arquivocaetite.ba.gov.br/

N&o possui

Arquivo Publico do Estado da Bahia

http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/c
onteudo.php?conteudo=97

Texto:http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/c
onteudo.php?conteudo=107
AtoM:http://www.icaatom.apeb.fpc.ba.qgov.br/index.p

hp/?sf culture=pt

Diz ICA-AtoM no
endereco do site mas
os sistema utilizado é

o0 AtoM

Divisdo de Pesquisa e Documentacéo (DPDOC)
da Fundacéo Casa de Jorge Amado

http://acervo.jorgeamado.org.br/

Préprio: http://acervo.jorgeamado.org.br/acervo

Arquivo da Fundagéo Pierre Verger

http://www.pierreverger.org/br/a-fundacao/o-
biblioteca-acervo/arquivos-pessoais-de-
verger/apresentacao-acervo-pessoal-verger.html

N&o possui

Nucleo de Memoria e Documentacéo da
Universidade Federal do Recéncavo da Bahia

http://www.ufrb.edu.br/nudoc/acervo

N&o possui

A Coordenacéo de Arquivo e Documentagéo
(CAD) da Universidade Federal da Bahia

https://proad.ufba.br/CAD

N&o possui

Entidades com site: 2

Com descricéo: 0

Ceara Entidades cadastradas: 6
Centro de Documentacao do Cariri — CEDOCC http://cedocc.wixsite.com/urca N&o possui
Centro de Documentacdo e Pesquisa do http://www.fetrans.org.br/site/?page_id=329 N&o possui

Transporte (CDPT)

Distrito Federal | Entidades cadastradas: 25

Entidades com site: 10

Com descrigédo: 7



http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=107
http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=107
http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=107
http://www.fpc.ba.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=107
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Secdo de Arquivo do Supremo Tribunal Federal

http://lwww.stf.jus.br/portal/cms/verTexto.asp?servi
co=sobreStfAcervoArquivo

Texto:http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/sobreStfAce
rvoArquivo/anexo/CatalogodoArquivo.pdf

Divisdo de Arquivo Central (DIARQ) da Agéncia
Nacional de Aguas (ANA)

http://www.ana.gov.br/AcoesAdministrativas/
CDOCl/cdoc3.asp

SophiA (banco de imagens do Arquivo Central)
http://biblioteca.ana.gov.br/index.html
http://www.ana.gov.br/proton/internet/default_arquiv
0.htm
Texto:http://www.ana.gov.br/AcoesAdministrativas/
CDOC/fundoflavio2.asp

O préton estava
operante na primeira
visita ao site em
agosto/2017, porém
estava fora do ar na
segunda visita

Centro de Documentacéo da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica

http://www.aneel.gov.br/centro-de-
documentacao

N&o possui

Arquivo Nacional

http://www.arquivonacional.gov.br/

Proprio| Texto | AtoM | ICA-AtoM
http://www.arquivonacional.gov.br/consulta-ao-
acervo.html
http://dibrarg.arquivonacional.gov.br/index.php/
http://www.arquivonacional.gov.br/br/consulta-ao-
acervo/instrumentos-de-pesquisa.html
http://linux.an.gov.br/icaatom/index.php

Somente descri¢éo

Arquivo Publico do Distrito Federal

http://www.arpdf.df.gov.br/

Texto: http://www.arpdf.df.gov.br/fundos-privados/

dos fundos

Arquivo da Camara dos Deputados

http://lwww2.camara.leg.br/a-
camara/documentos-e-pesquisa/arquivo

AtoM: https://arquivohistorico.camara.leg.br/

Centro de Memdria da Enfermagem Brasileira

http://www.abennacional.org.br/centrodeme
moria/

Texto:http://www.abennacional.org.br/centrodemem
oria/documentostextuais.htm

Arquivo Central da Universidade de Brasilia

http://www.arquivocentral.unb.br/

https://atom.unb.br/

Arquivo do Senado Federal

http://www12.senado.leg.br/institucional/arquivo

N&o possui

O link “Arquivoteca” ndo

Coordenadoria de Gestdo Documental e Meméria
(CGEDM) do Tribunal Superior do Trabalho

http://www.tst.jus.br/web/guest/apresentacao
-memoria-viva

N&o possui

estava disponivel em
agosto, entdo essa base
de dados nao foi
analisada no trabalho

| Entidades cadastradas: 17

Entidades com site: 5

Com descricédo: 1

Espirito Santo

Arquivo Geral da Assembleia Legislativa do http://www.al.es.gov.br/novo_portal/frmArqui N30 DoSsUi
Estado do Espirito Santo voSubsite.aspx P

http://www2.cmv.es.gov.br/orgao/ler/12/depa N3 .

8o possui

Arquivo Geral da Camara Municipal de Vitéria

rtamento-de-documentao-e-informao-

Alguns do acervos

Arquivo Publico do Estado do Espirito Santo

https://ape.es.gov.br/

http://icaatom.arquivologia.ufes.br/index.php/;inform
ationobject/browse?sort=updatedDown&limit=10
Texto: https://ape.es.gov.br/publicos

fornecem arquivos
“Quadro de Arranjo”,
porém eles incluem
descrigdes dos
documentos
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Secdo de Registro de Preservacdo da Memoria . . . o ~ .
Institucional do TRT-ES http://www.trtes.jus.br/portais/memoria/index N&o possui
Secdao de Arquivo Geral da Universidade Federal http://www.serprog.ufes.br/protocolo-e- N30 possui

do Espirito Santo (UFES)

arquivo

Goias

Entidades cadastradas: 3

Entidades com site: 2

Com descri¢éo: 0

http://site.seduce.go.gov.br/arquivo-historico-

Arquivo Histérico Estadual de Goias estadual/ N&o possui
Centro de Memdria Juiz Paulo Fleury da Silva e http://www.trt18.jus.br/portal/escola/centro- N3 .
: a0 possui

Souza de-memoria/

Maranhao

| Entidades cadastradas: 1

Entidades com site: 1

Com descricédo: 1

Arquivo Publico do Estado do Maranhao

http://apem.cultura.ma.gov.br/

Proprio:
http://apem.cultura.ma.gov.br/siapem/index.php#

Mato Grosso

| Entidades cadastradas: 4

Entidades com site: 2

Com descrigdo: 1

Nucleo de Documentagao e Informagéo Histérica

Regional da UFMT

http://www.ufmt.br/ndihr/

Texto:http://200.129.241.80/ndihr/publicacao.html

Superintendéncia de Arquivo Publico do Mato
Grosso

http://www.apmt.mt.gov.br/

N&o possui

Mato Grosso do

Entidades cadastradas: 5

Entidades com site: 2

Com descricédo: 0

Sul
Arquivo Historico de Campo Grande http://www.campogrande.ms.gov.br/arca/ N&o possui
Arquivo Publico Estadual do Mato Grosso do Sul http://www.arquivopublico.ms.gov.br/ N&o possui

Minas Gerais

| Entidades cadastradas: 40

Entidades com site: 14

Com descricao: 6

Arquivo Arquidiocesano de Belo Horizonte

http://arquidiocesebh.org.br/arquidiocese/inst
ituicoes/memorial-da-arquidiocese-de-belo-
horizonte/

N&o possui

Arquivo Central da Universidade Federal de Juiz

de Fora

http://www.ufjf.br/arquivocentral/

Texto:http://www.ufjf.br/arquivocentral/coordenacoe
s/documentos-em-fase-permanente/fundos-
arquivisticos-fechados/

Arquivo Histérico Municipal de Muriaé

http://www.fundartemuriae.com.br/conteudo/
conteudo.php?id=30

N&o possui

Arquivo Publico da Cidade de Belo Horizonte

http://www.acervoarquivopublico.pbh.gov.br/

Proprio:
http://www.acervoarquivopublico.pbh.gov.br/

Em dezembro o banco de
dados esté indisponivel,
mas durante a andlise
dos dados ainda estava
operante

Arquivo Puablico Mineiro

http://www.siaapm.cultura.mg.gov.br/

ArquivoBr:http://www.siaapm.cultura.mg.gov.br/mod

ules/fundos_colecoes/listagem.php

Arquivo Puablico Municipal de Ouro Preto

http://arquivopublicoop.blogspot.com.br/

N&o possui



http://www.acervoarquivopublico.pbh.gov.br/
http://www.acervoarquivopublico.pbh.gov.br/
http://www.siaapm.cultura.mg.gov.br/modules/fundos_colecoes/listagem.php
http://www.siaapm.cultura.mg.gov.br/modules/fundos_colecoes/listagem.php
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Arquivo Publico Municipal Olimpio Michael
Gonzaga

https://paracatumemoria.wordpress.com/

Texto:
https://paracatumemoria.wordpress.com/fundo-
tribunal-eclesiastico-tec/

Assembleia Legislativa do Estado de Minas

https://www.almg.gov.br/a_assembleia/memoria/a

AtoM: https://atom.almg.gov.br/

Gerais cervos/acervo_arquivistico.html
Centro de Memoria da Justica do Trabalho de http://www.trt3.jus.br/escola/institucional/me ~ .
; ; X N&o possui
Minas Gerais moria/apresentacao.htm
http://www7.fiemg.com.br/sesi/centro-de-
Centro de Memoria do Sistema FIEMG cultura/belo-horizonte/produtos/detalhe/centro-de- N&o possui

memoria

Centro de Memoria Professora Batistina

http://www.emredes.org.br/

http://mww.emredes.org.br/mostrafoto.php?fotoid=4

Abrindo o links das fotos
é possivel ver os

Corgozinho 9197 elementos descritivos dos
documentos
. . . ~ . O sit t
Memorial Cardeal Dom Lucas Moreira Neves http://www.memorialdomlucas.org.br/ N&o possui ste ezgigorfo arem
Arquivo Histérico do Museu de Histéria e Ciéncias | http://www.museuhcnaturais.org.br/conteudo < .
. . N N&o possui
Naturais /21/arquivo-historico
Alguns do acervos do
M de Histéria Nat | e Jardim Botanico d Museu podem ser
useu de Historia Natural e Jardim Botanico da . . x . considerados
https://www.ufmg.br/mhnjb/acervo-museu/ N&o possui arquivisticos, como o

UFMG

acervo da Cartografia
Histdrica

Parana | Entidades cadastradas: 11

Entidades com site: 6

Com descrigdo: 5

Departamento de Arquivo Publico da Prefeitura de
Curitiba

http://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/cidadao/docu
mentos-historicos-da-pmc/678

N&o possui

Centro de Documentagdo e Memoria da Unicentro

https://www3.unicentro.br/cedoc/

Texto:http://www2.unicentro.br/wp-
content/uploads/2013/03/1a-vara.pdf?x69158
AtoM: cedoc.unicentro.br/

Arquivo Publico do Parana

http://www.arquivopublico.pr.gov.br/

Proprio:http://www.arquivopublico.pr.gov.br/modules
/conteudo/conteudo.php?conteudo=93

Museu Histérico de Londrina "Pe. Carlos Weiss"

http://www.uel.br/museu/

http://www.memoria.pr.gov.br/biblioteca/index.php

Nucleo de Documentagéo e Pesquisa Historica da
UEL

http://www.uel.br/cch/cdph/portal/

Texto:http://www.uel.br/cch/cdph/portal/pages/acerv
0-01.php

Centro de Memdéria do TRT da 92 Regido.

https:/iwww.trt9.jus.br/portal/pagina.xhtml?se
cao=32&pagina=INICIAL

https://www.trt9.jus.br/centrodememoria/Telas/w_ca
tal_memo.php?w_param=PR

Paraiba Entidades cadastradas: 5

Entidades com site: 0

Com descricéo: 0

Para Entidades cadastradas: 10

Entidades com site: 6

Com descricdo: 3



http://www.memorialdomlucas.org.br/
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Arquivo Central da Universidade Federal do Para

http://www.ufpa.br/arquivocentral/

texto:
http://www.ufpa.br/arquivocentral/publicacao.htmi

http://www.argpep.pa.gov.br/

Site oficial fora do ar, porém a

Arquivo Publico do Estado do Para https://www.facebook.com/Arquivo-P%C3%BAblico-do- Né&o possui pagina oficial no facebook
Estado-do-Par%C3%A1-492539750817158/" possui atualizagdes recentes:
Centro de Memoria da Amazodnia http://www.ufpa.br/cma/ N&o possui

Centro de Memodria do Instituto de Geociéncias

http://www.cmig.ufpa.br/

Texto:http://www.cmig.ufpa.br/pdf/ICATALOGO%20DE%2
OTITULOS%20DOS%20PROJETOS%20DE%20PESQUI
SA%20D0%201G.pdf

Arquivo do Instituto Evandro Chagas

http://arquivo.iec.gov.br/

AtoM: http://atom.iec.gov.br/index.php/

Diz ICA-AtoM no
endereco do site mas 0s
sistema utilizado é o
AtoM

Arquivo Geral da Justica do Trabalho da 82
Regido

http://www.trt8.jus.br/index.php?option=com_conte
nt&view=article&id=6550

N&o possui

Pernambuco | Entidades cadastradas: 10

Entidades com site: 5

Com descricéo: 2

Arquivo Geral do Tribunal de Justica do Estado de

http://www.tjpe.jus.br/web/arquivo-geral

N&o possui

Pernambuco
Memorial da Justica do Tribunal de Justica de http://www.tjpe.jus.br/web/memorial-da- Texto: http://www.tjpe.jus.br/web/memorial-da-
Pernambuco justica justica/informacoes-fundos

Arquivo Publico Estadual Jorddo Emerenciano

http://arquivopublico.pe.gov.br/

Na pesquisa inicial em agosto ndo foi encontrado a
instalagdo do AtoM da Instituicéo, o qual estava disponivel
na péagina inicial na reviséo em dezembro. O que
ocasionou sua exclusao da pesquisa.

Né&o foram encontradas noticias sobre a data de
implantacéo do AtoM, mas através da analise imagem
utilizada com link no site, é possivel verificar que foi
enviada em outubro de 2017.

https://lwww.facebook.com/pg/Arquivo-Publico-

N&o foi encontrado site
oficial, porém possui uma

Arquivo Publico Municipal de Aguas Belas Municipal-de-Aguas-Belas-Apmab- N&o possui -
pagina no facebook com
268169633339686 atualizacOes recentes:
Proprio:
Memorial da Justi¢ca do Trabalho em Pernambuco http://memoriaehistoria.trt6.gov.br http://memoriaehistoria.trt6.gov.br/site/index#proces
Sos

Piaui | Entidades cadastradas: 3

Entidades com site: 1

Com descricédo: 0

Arquivo Publico do Estado do Piaui

http://www.arquivopublico.pi.gov.br/index.ph
p

N&o possui

Rio Grande do

Entidades cadastradas: 5
Norte

Entidades com site: 0

Com descricéo: 0

Rio Grande do

Sul Entidades cadastradas: 49

Entidades com site: 31

Com descricéo: 16



http://www.cmig.ufpa.br/pdf/CATALOGO%20DE%20TITULOS%20DOS%20PROJETOS%20DE%20PESQUISA%20DO%20IG.pdf
http://www.cmig.ufpa.br/pdf/CATALOGO%20DE%20TITULOS%20DOS%20PROJETOS%20DE%20PESQUISA%20DO%20IG.pdf
http://www.cmig.ufpa.br/pdf/CATALOGO%20DE%20TITULOS%20DOS%20PROJETOS%20DE%20PESQUISA%20DO%20IG.pdf
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Arquivo Histdrico da Curia Metropolitana de Porto
Alegre

http://www.arquidiocesepoa.org.br/arquivo-
historico

N&o possui

Arquivo Historico de Porto Alegre Moysés Vellinho

http://ahpoa.blogspot.com.br/

N&o possui

Arquivo Histérico do Instituto de Artes (AHIA), da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

http://www.ufrgs.br/arquivo-
artes/icaatom/web/index.php/?sf_culture=pt

ICA-AtoM (fora do ar)

Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul

http://arquiblogrs-ahrs.blogspot.com.br/

N&o possui

Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria

http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohisto
rico/index.php

ICA-AtoM:
http://web2.santamaria.rs.gov.br/arquivohistorico/sis
tema_descricao_documental/

Arquivo Histérico Municipal do Rio Grande

http://arquivoriogrande.wixsite.com/arquivohi
storicorg

N&o possui

Arquivo Histérico Municipal Jodo Spadari Adami

https://www.caxias.rs.gov.br/cultura/texto.ph
p?codigo=360

AtoM:
http://arquivomunicipal.caxias.rs.gov.br/index.php/

Arquivo Histérico Particular do Sport Club
Internacional Ricardo Brito Simdes

http://www.ricardocolorado.com.br/

N&o possui

Arquivo Histérico Regional

http://ahr.upf.br/

texto:http://ahr.upf.br/index.php?option=com_conten
t&task=view&id=16&Itemid=31

Arquivo Histérico Sindicato dos Bancarios de
Porto Alegre e Regido

http://www.sindbancarios.org.br/index.php/mi
dia/memoria-bancaria-2/

Archon:http://www.adb.inf.br/arc02/index.php#.WZn
hwyfQ9QI

Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul

http://www.apers.rs.gov.br/portal/index.php
https://arquivopublicors.wordpress.com/

texto:
https://arquivopublicors.wordpress.com/publicacoes/

Arquivo Publico Municipal de Novo Hamburgo

https://cultura.novohamburgo.rs.gov.br/modu
les/conteudo/conteudo.php?conteudo=4

N&o possui

Arquivo Publico Municipal de S&o Francisco de
Assis

http://www.saofranciscodeassis.rs.gov.br/pa
gina/860/arquivo-publico-municipal

N&o possui

Casa de Memodria Edmundo Cardoso

https://casamemoriaedmundo.wordpress.co
m/arquivo/

Texto:https://casamemoriaedmundo.wordpress.com
/instrumento-de-pesquisa/

Centro de Documentacao e Pesquisa da
Fundacéo Vera Chaves Barcellos

http://fvcb.com.br/?page_id=14

Texto: http://fvcb.com.br/?page _id=151

Somente descri¢do
dos fundos

Centro de Memdria Regional do Judiciario -

http://www.ucs.br/site/instituto-memoria-

Caxias do Sul historica-e-cultural/centro-de-documentacao/ N&o possui
L . https://www.brigadamilitar.rs.gov.br/Site/Estr ~ . O site estava no ar em
Centro Histérico Coronel Pillar utura/Chcplarquivo.php.htm N&o possui agosto.
Espaco Sonia Duro - Centro de Documentacdo e | http://www.artistasgauchos.com.br/tarena/?p N30 DoSSUi
Pesquisa em Artes Cénicas do Teatro de Arena g=10051&tt=n P
Fundagdo de Educagdo e Cultura do Sport Club http://memoriadointer.blogspot.com.br/ N&o possui

Internacional



http://fvcb.com.br/?page_id=151
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Instituto Federal de Educacgéo Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul Campus Porto
Alegre

http://www.poa.ifrs.edu.br/index.php?option=
com_content&view=article&id=275&Itemid=1
19

AtoM: http://documentos.poa.ifrs.edu.br/

O Instituto Memoéria Histérica e Cultural, da
Universidade de Caxias do Sul

http://www.ucs.br/site/instituto-memoria-
historica-e-cultural/centro-de-documentacao/

N&o possui

Justica Federal do Rio Grande do Sul

https://www2.jfrs.jus.br/memorial-da-justica-
federal-do-rs-2/

AtoM: https://atom.jfrs.jus.br/atom/index.php/justica-
federal-do-rio-grande-do-sul?sf_culture=pt_BR

Diz ICA-AtoM na
pagina inicial do site
mas os sistema
utilizado é o AtoM

Memorial da Justica do Trabalho no Rio Grande
do Sul

http://www.trt4.jus.br/portal/portal/memorial

Texto:http://www.trt4.jus.br/ltemPortlet/download/75
917/Guia_do_Acervo_do_Memorial_da_JustiAca_d
0_Trabalho_no_RS.pdf

Memorial do Legislativo do Rio Grande do Sul

http://www?2.al.rs.gov.br/memorial/

AtoM: http://www.acervomemorial.al.rs.gov.br/

Movimento de Justi¢a e Direitos Humanos

http://ong.portoweb.com.br/direitoshumanos/
default.php?p_secao=32&PHPSESSID=aa8
9de2ddc9d02502712ca00cd9653f0

N&o possui

Museu Antropolégico Diretor Pestana

http://www.unijui.edu.br/museu/pesquise-
museu-ijui#documentacao

Proprio: http://www.unijui.edu.br/museu/pesquise-
museu-ijui/indices-do-arquivo-ijui-por-assunto

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do
Sul

http://wwwl.tjrs.jus.br/site/servicos/gestao_d
ocumental/index.html

N&o possui

Universidade Federal de Ciéncias da Saude de
Porto Alegre

https://www.ufcspa.edu.br/index.php/departa
mentos-administrativos

AtoM: http://atom.ufcspa.edu.br/index.php/

N&o possui site
préoprio além do AtoM

Universidade Federal de Santa Maria

http://dag.ufsm.br/

http:/ffonte.ufsm.br/index.php/

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

http://www.ufrgs.br/proplan/departamentos/d
ager/divdoc

ICA-AtoM:
http://www.ufrgs.br/patrimonioarquivistico/icaatom-
1.3.1/index.php/about

Universidade Federal do Rio Grande

http://www.proplad.furg.br/index.php/arquivo

AtoM:
http://arquivodigital.furg.br/?sf_culture=pt_BR

Rio de Janeiro | Entidades cadastradas: 64

Entidades com site: 29

Com descricéo: 14

Arquivo da Cduria Diocesana de Nova Iguagu

https://www.facebook.com/pg/Arquivo-da-Ciria-
Diocesana-de-Nova-lguagu-1647364225533406/

N&o possui

A pagina estava no
ar em agosto

Arquivo Geral da Cidade do Rio de Janeiro

http://www.rio.rj.gov.br/web/arquivogeral/prin
cipal

Proprio:http://wpro.rio.rj.gov.br/arquivovirtual/web/
Texto:http://www.rio.rj.gov.br/web/arquivogeral/acer
vo-carlos-lacerda
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Arquivo Histdrico do Exército

http://www.ahex.eb.mil.br/

O site indica a existéncia de um sistema chamado
SISTARQ, porém ele ndo esteve operante durante a
pesquisa

http://sistemas.ahex.e
nsino.eb.br/sistarg/_pe
squisa.php

Arquivo Histérico do Itamaraty

http://www.itamaraty.gov.br/pt-BR/servicos#pesquisaarq

N&o possui

Arquivo Histérico do Museu da Republica

http://museudarepublica.museus.gov.br/arqui
vo/

Texto:http://museudarepublica.museus.gov.br/guia-
de-colecoes/

Arquivo Lyndolpho Silva

http://rl.ufrrj.br/cpda/als/

N&o possui

Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro

www.aperj.rj.gov.br/

AtoM : http://200.222.27.136/

Arquivo-Museu de Literatura Brasileira

http://www.casaruibarbosa.gov.br/interna.ph
p?ID_S=128

SophiA: http://acervos.casaruibarbosa.gov.br/

Casa de Oswaldo Cruz

http://www.coc.fiocruz.br/index.php/patrimoni
o-cultural/acervo-arquivistico

Base Arch (AtoM modificado)
http://arch.coc.fiocruz.br/

Centro de Documentacao da Aeronautica

http://www2.fab.mil.br/cendoc/

Disponibilizam um link para uma base de dados do
acervo, porém nao esteve operante durante a pesquisa

10.52.132.7/cendoc/intern
et/base_internet/login.php

Centro de Pesquisa e Documentac¢édo de Histéria

Contemporanea do Brasil

http://cpdoc.fgv.br/

Accessus :
http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/arquivo

Diretoria do Patrimdnio Histérico e Documentagéo

da Marinha

https://www.marinha.mil.br/dphdm/arquivo-
da-marinha

Base Arch (ICA-AtoM modificado)
http://www.arquivodamarinha.dphdm.mar.mil.br/icaa
tom-1.3.0/

Biblioteca Nacional

Multiplos acervos arquivisticos:
https://www.bn.gov.br/search/node/arquivo

SophiA (descri¢gBes estdo nos links dos acervos)
http://bndigital.bn.gov.br/acervodigital
Texto:https://www.bn.gov.br/producao/publicacoes/
arguivo-tobias-monteiro-inventario-analitico

Fundacéo D. Jodo VI de Nova Friburgo - Arquivo

Pro-Memoria

http://www.djoaovi.com/arquivo

texto http://www.djoaovi.com/inventarios-catalogos

https://drive.google.com/drive/folders/0ByFgwx4oM

G1ZfiIE4TIBIWUXNRFRZYVI[TIRWbnplQmUxY1hze
Wgxd29GWHEwWV0dtdUw1lUXc

Descricao do acervo
de foto em planilhas
no google drive

Fundacéo de Arte de Niterdi

http://culturaniteroi.com.br/blog/?id=418

N&o possui

Centro de Pesquisa e Documentagdo da
Fundacéo Oscar Niemeyer

http://www.niemeyer.org.br/documenta%C3
%A7%C3%A30-e-pesquisa

N&o possui

Instituto de Pesquisas e Estudos Afro-Brasileiros

http://ipeafro.org.br/acoes/acervo-ipeafro/

N&o possui

Instituto Historico e Geografico Brasileiro

https://ihgb.org.br/pesquisa/arquivo.html

Proprio:https://ihgb.org.br/pesquisa/arquivo/itemlist/f
ilter.html?category=4&moduleld=157



https://www.bn.gov.br/search/node/arquivo
https://www.bn.gov.br/search/node/arquivo
https://ihgb.org.br/pesquisa/arquivo/itemlist/filter.html?category=4&moduleId=157
https://ihgb.org.br/pesquisa/arquivo/itemlist/filter.html?category=4&moduleId=157

98

Instituto Municipal de Assisténcia a Saude Juliano

http://www.ceimasjm.net.br/projetos_acervo_

Moreira fiocruz.html N&o possui

Instituto Municipal de A§si§téncia a Saude Nise da http://www.ccms.saude.gov.b(/nisedasilveira/ N30 possui
Silveira preservacao-memoria.php

Memoéria ER - Embaixadores do Rei http://memoria.emb:iﬁzgloresdorei.org/acerv N30 possui

MNBA - Museu Nacional de Belas Artes http://mnba.gov.br/portal/biblioteca.html N&o possui

Museu da Justica

http://www.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/d
ir-gerais/dgcom/dgcom/ccmj/acervo

SophiA: http://www4.tjrj.jus.br/acervo/

Museu do indio

http://www.museudoindio.gov.br/component/
content/article/11-institucional/427-0-museu-
do-indio-e-seus-arquivos

Base Arch (ICA-AtoM modificado):
http://basearch.museudoindio.gov.br/

Museu Historico Nacional

http://mhn.museus.gov.br/index.php/acervo/

N&o possui

Museu Imperial

http://mww.museuimperial.gov.br/palacio/arq
uivo-historico.html

Texto:http://mwww.museuimperial.gov.br/component/
content/article/134-arquivo-historico-pt/4349-
instrumentos-de-pesquisa.html
Dspace (dami)
http://www.museuimperial.gov.br/dami/

Museu Nacional da Universidade Federal do Rio
de Janeiro

http://www.museunacional.ufrj.br/dirflomuseu/
arquivo.htmi

N&o possui

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

http://www.tjrj.jus.br/iweb/guest/institucional/d
ir-gerais/dgcon/degea/apresentacao

Texto:http://www.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/di
r_gerais/dgcon/degea/fundos-documentais

Somente descri¢éo
dos fundos

Universidade Federal Fluminense

http://www.arquivos.uff.br/

N&o possui

Rondonia Entidades cadastradas: 1

Entidades com site: 0

Com descricédo: 0

Roraima Entidades cadastradas: 1

Entidades com site: 0

Com descric¢do: 0

Santa Catarina Entidades cadastradas: 20

Entidades com site: 12

Com descrigéo: 4

Arquivo Histérico de Balneario Camboriu

http://culturabc.com.br/arquivo-historico/

Os acervos iconografico e documental estdo no
Pergamum:http://pergamum.balneariocamboriu.sc.gov.br

Arquivo Histérico de Joinville

https://www.joinville.sc.gov.br/institucional/ahj/

N&o possui

Arquivo Histoérico do Municipio de Floriandpolis

http://www.pmf.sc.gov.br/entidades/sadm/ind
ex.php?cms=institucional+arquivo&

N&o possui



sophia:%20http://www4.tjrj.jus.br/acervo/
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Arquivo Histérico Eclesiastico de Santa Catarina http://arquifln.org.br/arquivo-historico/ N&o possui
http://www.jaraguadosul.sc.gov.br/apresenta
Arquivo Histérico Eugénio Victor Schmockel cao-arquivo-historico-municipal-eugenio- N&o possui

victor-schmockel

Arquivo Histérico José Ferreira da Silva

http://arquivodeblumenau.com.br/

Texto: http://arquivodeblumenau.com.br/catalogos/

Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina

http://lwww.sea.sc.gov.br/index.php?option=c
om_content&task=view&id=90&Itemid=248&I
ang=brazilian_portuguese

Tem a opgao de pesquisar no acervo do arquivo no
Biblioshop:
http://biblio.sea.sc.gov.br/biblioshop/publico/acervo/

Arquivo Publico e Histérico do Municipio de

http://tubarao.sc.gov.br/cms/pagina/ver/codM

N&o possui

Tubarao apaltem/95336
. - - . https://www.chapeco.sc.gov.br/cultura/index. ~ .
Arquivo Publico Municipal de Chapeco php?r=conteudo&idconteudo=13 N&o possui
Centro de Memoria do Oeste de Santa Catarina https://www.unochapeco.edu.br/centro-de- N&o possui
memoria-de-santa-catarina
Fundagao Genésio Miranda Lins http://itajai.sc.gov.br/e/fundacao-genesio- N30 possui

miranda-lins

Universidade Federal de Santa Catarina

http://arquivocentral.ufsc.br/

Texto: http://arquivocentral.ufsc.br/instrumentos-de-
pesquisa/indice-fundo-aberto/

Sergipe | Entidades cadastradas: 3

Entidades com site: 2

Com descrigéo: 2

Instituto Historico e Geografico de Sergipe

http://www.ihgse.org.br/arquivo.asp

Descricao dos fundos na prépria pagina do arquivo

Instituto Marcelo Déda

http://www.institutomarcelodeda.com.br/

AtoM:http://ica.institutomarcelodeda.com.br/index.p
hp/arquivo-marcelo-d-da-chagas;isad?sf_culture=pt

Séo Paulo | Entidades cadastradas: 56

Entidades com site: 43

Com descrigéo: 31

Acervo Historico da Assembleia Legislativa de
Sao Paulo

https://www.al.sp.gov.br/acervo-historico/

Sistema proprio:https://www.al.sp.gov.br/acervo-
historico/base-de-dados/

Arquivo "Arino Sant'Ana de Barros”

https://www.facebook.com/pg/arquivopublico
decaraguatatuba

N&o possui

N&o possui site, mas
possui pagina no
Facebook atualizada
recentemente

Arquivo Central do Sistema de Arquivos da
UNICAMP

http://www.siarg.unicamp.br/siarg/

Texto e 0 PESQUISARQH:
http://www.siarg.unicamp.br/siarg/consulta-
acervo.html
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Arquivo Edgard Leuenroth - Centro de Pesquisa e
Documentagédo Socia

https://www.ael.ifch.unicamp.br/

Texto:https://www.ael.ifch.unicamp.br/instrumentos-
pesquisa
PESQUISARQH:
https://www.sistemas.unicamp.br/servlet/pckSahuAplicaca
o.ConsultaListaFundos.PryResultadoListaFundos

Arquivo Histérico de Sao Paulo

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secret
arias/cultura/arquivo_historico/

Duas bases de dados fotogréficas distintas do
mesmo arquivo:
http://www.arquiamigos.org.br/foto/
http://www.acervosdacidade.prefeitura.sp.gov.br/PORTAL
ACERVOS/ExibirAcervo.aspx?cdAcervo=9

Arquivo Municipal de Barueri

http://portal.barueri.sp.gov.br/secretarias/arq
uivo-municipal/arquivos-municipais

N&o possui

Arquivo Municipal de Campinas

http://campinas.sp.gov.br/governo/secretaria
-de-governo/dgidac/arquivo_municipal.php

ICA-AtoM: http://arg-camp.campinas.sp.gov.br/

Arquivo Publico de Ana Lagbda

http://www.arganalagoa.ufscar.br/

Sistema proprio:
http://lwww.arqanalagoa.ufscar.br/db/pesquisaDocu
mentos.asp

Arquivo Publico do Estado de S&o Paulo

http://www.arquivoestado.sp.gov.br/site/

ICA-AtoM: http://icaatom.arquivoestado.sp.gov.br/ica-
atom/destaques.php
Proprio:http://www.arquivoestado.sp.gov.br/site/acervo/qui

a/quia_antigo

Arquivo Publico e Histdrico de Ribeirédo Preto

http://www.arquivopublico.ribeiraopreto.sp.go
v.br/scultura/argpublico/il4index.php

Um guia em texto (PDF) e pesquisa na base de
dados nessa péagina:
http://www.arquivopublico.ribeiraopreto.sp.gov.br/sc
ultura/argpublico/il4indice.htm

Arquivo Publico e Histérico do Municipio de Rio
Claro

http://www.aphrioclaro.sp.gov.br/

Texto:
http://aphrioclaro.sp.gov.br/fundos-e-colecoes/

Possui um link
chamado “ATOM” no
site, porém néo leva a

base de dados e
pesquisando ndo
foram encontrados
outros links

Arquivo Puablico e Histérico Municipal Sérgio
Buarque de Holanda

https://arquivoportofeliz.wordpress.com/

N&o possui



ica-atom:%20http://icaatom.arquivoestado.sp.gov.br/ica-atom/destaques.phpPróprio:http://www.arquivoestado.sp.gov.br/site/acervo/guia/guia_antigo
ica-atom:%20http://icaatom.arquivoestado.sp.gov.br/ica-atom/destaques.phpPróprio:http://www.arquivoestado.sp.gov.br/site/acervo/guia/guia_antigo
ica-atom:%20http://icaatom.arquivoestado.sp.gov.br/ica-atom/destaques.phpPróprio:http://www.arquivoestado.sp.gov.br/site/acervo/guia/guia_antigo
ica-atom:%20http://icaatom.arquivoestado.sp.gov.br/ica-atom/destaques.phpPróprio:http://www.arquivoestado.sp.gov.br/site/acervo/guia/guia_antigo

101

Arquivo Pablico Municipal de Sdo José do Rio

http://www.riopreto.sp.gov.br/PortalGOV/do/s

Preto ubportais_Show?c=61856 Nao possui
Arquivo Publico Municipal Nilson Cardoso de http://\_/vww.ptzlc_)mt/emorl_a.mdagtuba.sp._gpv.?r/ N .
Carvalho arquivo-publico/arquivo-publico-municipal- 30 possui

nilson-cardoso-de-carvalho/

Arquivos Histdricos do Centro de Logica,
Epistemologia e Histéria da Ciéncia

http://www.cle.unicamp.br/index.php/content/
arquivoshistoricos

AtoM:https://www.cle.unicamp.br/atom/index.php/?s
f_culture=pt_BR

Centro de Documentacéo e Pesquisa Vergueiro

http://www.cpvsp.org.br/

Préprio:http://www.cpvsp.org.br/cartazes.php
Texto:http://www.cpvsp.org.br/dossies.php

Centro de Documentacao Cultural "Alexandre
Eulalio”

http://www3.iel.unicamp.br/cedae/

Texto:http://wwwa3.iel.unicamp.br/cedae/guia.php?vi
ew=list
Proprio:http://www3.iel.unicamp.br/cedae/cedae.php
?view=base_ dados

Centro de Documentagéo do Sindicato dos Archivia DMS:
- a0 http://spbancarios.com.br/cedoc http://cedoc.spbancarios1.com.br/cedoc/dms/apps/p
Bancarios de Sao Paulo ortalfindex.php

Centro de Documentacéo e Memdria da UNESP

http://www.cedem.unesp.br/

Texto:http://www.cedem.unesp.br/Home/Acervo/gui
adoacervo.pdf
Alexandria:http://www.cedem.unesp.br/#!/consulta/

Centro de Documentacéo e Meméria Sindical da
CUT

http://cedoc.cut.org.br/

Listagem dos fundos em texto:
http://cedoc.cut.org.br/acervo/fundos-e-colecoes
Base de dados prépria:
http://cedoc.cut.org.br/acervollivros-e-
folhetos/?busca=todos

Centro de Documentacao Histérica da Fundacgéo
Romi

http://www.fundacaoromi.org.br/fundacao/ce
doc/?pag=cedoc

Proprio: http://cdoc.fundacaoromi.org.br/

Centro de Meméria - Unicamp

http://www.cmu.unicamp.br/

Links para PESQUISARQH e uma base de dados
propria do arquivo:
https://www.cmu.unicamp.br/index.php#!html/conteu

do.html?c=49

Centro de Memdria Bunge

http://www.fundacaobunge.org.br/projetos/ce
ntro-de-memoria-bunge/

Proprio:http://www.fundacaobunge.org.br/acervocm
b/fundos-e-colecoes/

Centro de Memdéria Operaria e Popular

http://www.memoriaoperaria.org.br/

http://www.memoriaoperaria.org.br/index.php?optio
n=com_docman&ltemid=65



http://cedoc.cut.org.br/acervo/fundos-e-colecoes
http://cedoc.cut.org.br/acervo/fundos-e-colecoes
http://cedoc.cut.org.br/acervo/fundos-e-colecoes
http://cedoc.cut.org.br/acervo/fundos-e-colecoes
http://cedoc.cut.org.br/acervo/fundos-e-colecoes
Links%20para%20PESQUISARQH%20e%20uma%20base%20de%20dados%20própria%20do%20arquivo:%20https:/www.cmu.unicamp.br/index.php#!html/conteudo.html?c=49
Links%20para%20PESQUISARQH%20e%20uma%20base%20de%20dados%20própria%20do%20arquivo:%20https:/www.cmu.unicamp.br/index.php#!html/conteudo.html?c=49
Links%20para%20PESQUISARQH%20e%20uma%20base%20de%20dados%20própria%20do%20arquivo:%20https:/www.cmu.unicamp.br/index.php#!html/conteudo.html?c=49
Links%20para%20PESQUISARQH%20e%20uma%20base%20de%20dados%20própria%20do%20arquivo:%20https:/www.cmu.unicamp.br/index.php#!html/conteudo.html?c=49
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Centro de Meméria, Arquivo e Cultura do TRT da
152 Regido

http://portal.trt15.jus.br/centro-de-memoria

Base de dados propria:
http://www.trt15.jus.br/consulta/owa/pCentroMemoria.wFor
mCentroMemoria
SIABI: http://www.trt15.jus.br/siabi-
memo/Telas/w_busca_memo.php

Centro de Meméria, Documentacéo e Hemeroteca
Sindical "Florestan Fernandes"

http://www.fct.unesp.br/#!/pesquisa/cemosi/a
cervo/apresentacao/

Texto:
http://www.fct.unesp.br/#!/pesquisa/cemosi/acervo2
554/colecao-categoria-bancarios/

Fundacgéo Arquivo e Memdéria de Santos

http://www.fundasantos.org.br/page.php?203

Descricdo em péaginas de texto dos fundos:
http://www.fundasantos.org.br/page.php?16
Gallery (possui uma descrigdo basica junto as fotos)
http://www.fundasantos.org.br/galeria/main.php

Fundacéo Mario Covas

http://www.fundacaomariocovas.org.br/centr
0-de-memoria/

Texto:http://www.fundacaomariocovas.org.br/centro
-de-memoria/acervo/

Fundacéo Perseu Abramo

https://fpabramo.org.br/csbh/acervo-
historico-2/

N&o possui

Fundacéo Pr6-Memoria de Sao Carlos

http://www.promemoria.saocarlos.sp.gov.br/i
ndex.php?option=com_content&view=article
&id=64&Itemid=142

texto:http://www.promemoria.saocarlos.sp.gov.br/ac
ervo-files/historias-sc/guia-de-fundos.pdf

Instituto Butantan

http://www.butantan.gov.br/cultura/nucleos/n
doc/Paginas/default.aspx

N&o possui

Instituto de Estudos Brasileiros da Universidade
de Sao Paulo

http://www.ieb.usp.br/sobre-o-ieb/arquivo-2-
2/

Proprio:http://200.144.255.59/catalogo_eletronico/c
onsultaAcervosArquivo.asp

Instituto Paulo Freire

http://www.paulofreire.org/acervo-paulo-
freire

Dspace (conferir depois):
http://www.acervo.paulofreire.org:8080/jspui/;jsessio
nid=A2AAE749B7B1682C9C368582B1783575

http://www.iiep.org.br/2017/04/12/escolher-

Intercambio, Informacoes, Estudos e Pesquisas . N&o possui
um-titulo/
Memorial da Resisténcia de S&o Paulo http://www.memonglrgg:ﬁasl;stenuasp.org.br/m N&o possui
Museu da Imigracao do Estado de Sao Paulo Préprio:

(antigo Memorial do Imigrante)

http://www.inci.org.br/acervodigital/

http://www.inci.org.br/acervodigital/fotografias.php
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Museu da Imagem e do Som de Sao Paulo

http://www.mis-sp.org.br/acervo

Proprio: http://acervo.mis-sp.org.br/termo-bd
Texto: http://Amww.mis-
sp.org.br/sites/default/files/catalogo_seletivo_fundo
_mis.compressed.pdf

http://www.butantan.gov.br/cultura/museus/

SINDGASISTA

Museu de Salde Publica Emilio Ribas o : N&o possui
museuemilioribas/Paginas/default.aspx
Museu Geoldgico Valdemar Lefévre http://mugeo.sp.gov.br/acervo/ N&o possui
Pinacoteca do Estado de Sio Paulo http://plnacoteca.qrg.b_r/acervo/arquwo-e- WWWISIS:http://t_)lbI|otec_a.plnacoteca.org.br:9090/s
historia/ ite/php/index.php
STl da Produgéo, Transporte, Instalacédo e
Distribuicdo do Gas Canalizado do Estado de SP - http://www.sindgasista.org.br/cdm.html N&o possui

Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido SP

http://www.trtsp.jus.br/institucional/gestao-
documental

Texto: http://www.trtsp.jus.br/institucional/gestao-
documental/232-institucional/gestao-documental/17948-
processos-de-guarda-permanente

Universidade Federal de Sao Carlos

http://www.bco.ufscar.br/acervos-bco

Pergamum: http://www.pergamum.ufscar.br/
Wixis:http://200.136.207.104/alexandria/colesp/pescolesp3
.htm
Dspace: https://repositorio.ufscar.br/

Tocantins Entidades cadastradas: 1

Entidades com site: 0

Com descricéo: 0



http://www.trtsp.jus.br/institucional/gestao-documental/232-institucional/gestao-documental/17948-processos-de-guarda-permanente
http://www.trtsp.jus.br/institucional/gestao-documental/232-institucional/gestao-documental/17948-processos-de-guarda-permanente
http://www.trtsp.jus.br/institucional/gestao-documental/232-institucional/gestao-documental/17948-processos-de-guarda-permanente
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Caracterizacdo do Acervo
(essas questdes permitiram mdltiplas respostas)

Questédo

Opcéo

AtoM
Online

—~
©
=

Atom
Em teste

@

ICA-AtoM
@

Gestéo

—~
=
~

Texto

—
()
~

Quais os niveis de
descricéo utilizados no
qguadro de arranjo do
acervo original?

Fundo

Secéo/Subsecéo

Série/Subsérie

Dossié/Processo

O acervo possui outra forma de organizacdo

O acervo ndo possui quadro de arranjo

Grupo, Subgrupo

9 2 1 1 3

5 0 1 0 3

9 1 1 1 3

8 0 1 1 2

0 0 0 0 0

0 0 0 0 1

2 1 0 0 0

Outro 1 0 0 1 0

Guia 6 2 0 1 1

Quais instrumentos de Inventéario 6 2 0 0 1

pesquisa ja foram Catélogo 6 2 0 1 3

desenvolvidos para o indice 1 1 1 0 1

acervo? Nao foram elaborados instrumentos 1 0 0 0 1

Outro 1 0 0 1 1

ISAD(G) 7 1 0 0 2

Quais as normas e NOBRADE 8 1 0 1 2

recomendacgdes foram ISAAR (CPF) 5 1 0 0 0

usadas na elaboracgéo ISDIAH 2 0 0 0 0

desses instrumentos de | ISDF 1 0 0 0 0

pesquisa? A descri¢cdo ndo é normatizada 0 1 1 0 2

Outro 0 0 0 0 0

_ A descricdo foi registrada em programas de planilha (ex:Excel) e inserida 6 0 0 0 >
Quais outros recursos posteriormente (em lote ou manualmente) na ferramenta automatizada.

foram utilizados para
representar a descricdo | A descricéo foi registrada em programas de bancos de dados locais (Ex:Access) e 1 0 0 0 0
do acervo em forma inserida posteriormente na ferramenta automatizada
automatizada? O acervo foi descrito em formato de texto (Ex: Word) e inserido na ferramenta através 4 5 1 3 5

de formularios de cadastramento
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A equipe de TI desenvolveu utilitarios para extrair e converter a descricdo para ser

inserida em lote para a ferramenta automatizada 0 0 0 1 0
A descrigao j4 existia em suportes textuais impressos ou manuscritos (livros de registro,

fichas catalogréficas, publicag@es, etc.) e foi inserida manualmente nos formularios da 4 1 0 0 3
ferramenta automatizada

Nao foram utilizados outros recursos além dos formularios de insergdo da ferramenta 1 0 0 0 0

automatizada

Outro

Quais elementos sao
utilizados no instrumento
de descri¢do arquivistica

que é (ou serd)
disponibilizado online?

Fundo

Secdo/Subsecéo

Série/Subsérie

Dossié/Processo

Item Documental

Entidade Custodiadora

Entidade Produtora (Autoridade Arquivistica)

Pontos de acesso (assuntos, locais, pessoas)

Grupo, Subgrupo

Funcéao
Outro
ISAD(G)
Quais normas séo NOBRADE
utilizadas no instrumento " ;SAAR (CPF)
de descrigdo arquivistica ["spian
que é (ou serd) ISDF
disponibilizado online? Outro
A instituicdo disponibiliza | Sim
online versdes ~
Nao

digitalizadas dos
documentos descritos?

Em planejamento

Existem impedimentos
legais a disponibilizagédo
dos documentos
digitalizados junto a

A existéncia de documentos sigilosos que ndo podem ser divulgados na internet

O acervo possui material com direitos autorais pertencentes a terceiros

Nao, todo o contetdo do acervo esta disponivel ao publico

Wlw |||k [OO O INWIANPOIFRLINO|ANO|O(O|UI|O| O

O|IN|O|FR|PFP |O] O [OFRIRPIFP[FP [OCIO|IFRINOININININ|FL|IN| O

olo|r |olo|r]| o okl |oo|lokr|k|rlo|kk|kF o

O(FR |, |O|lO || O OO0C|OFR|O|OFRF O|FR|IFP|IFPIFPIFIFIOIFk| O

| OO |FRL|IDN W] PP [ORFRIFRPIWNIFRPIOIOCIWIFLINININ|RW|™| ~
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descricdo arquivistica? | outro 3 0 0 0 1
Ferramenta Utilizada
AtoM Atom x
Questdo Opcéo Online Em teste ICA—ftoM Gestéo Tegto
©) @ @ (1) (6)
Né&o
A documentacao é completa e adequada para a implantacéo 2 0 0 1 _realliza{am~ a
implantacio
A documentacéo foi suficiente para a implantagéo, mas apresentando dificuldades para 4 1 0 0 realig‘:;m A
Disponibilidade e compreenséo ou falta de informacdes completas implantagao
abrangéncia da Nao
documentagcao do A documentac&o foi insuficiente para a implantagdo, requerendo outros esforgos 3 1 1 0 implantacdo
software e
A documentag&o ndo foi consultada. 0 0 0 0 realizaram a
implantacéo
Néo
Outro 0 0 0 0 realizaram a
implantacdo
Né&o
O suporte foi disponivel e adequado para a implantag&o da ferramenta 0 1 0 1 _realliza;aq a
Implantagao
Néo
O suporte foi suficiente para implantacéo, porém apresentou falhas em alguns aspectos 4 1 0 0 _realliza;am~ a
implantacéo
Néo
. . - , L. ~ A ) L. realizaram a
Suporte oferecido pelo O suporte disponibilizado é precario e n&o foi muito (til 1 0 0 0 implantagéo
desenvolvedor do
software T Néo
A ferramenta néo disp8e de nenhuma forma de suporte por parte dos desenvolvedores 0 0 1 0 _realllza;anl a
implantacéo
Néo
N&o foram utilizados servigos de suporte 2 0 0 0 realizaram a
implantacdo
Néo
Outro 2 0 0 0 realizaram a
implantacdo
. . . - . . Na
A ferramenta possui uma grande comunidade ativa de usuarios online dispostos a 4 2 1 0 _realiz:rzmla
ajudar novos utilizadores implantag&o
Suporte da cor’r_1un|dade A ferramenta possui comunidades ativas de usuarios online, porém com pouca Nao
de usuérlos ~ ., L. . P - O 0 0 0 _reallzaram~a
producdo de conteudo Util e sem prestar muito auxilio aos novos utilizadores implantagéo
Néo
A comunidade de usuarios é pouco participativa ou quase néo existente 2 0 0 0 realizaram a

implantacdo
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A equipe do projeto ndo interagiu com outros usuarios online.

Néo
realizaram a
implantacéo

Outro

Né&o
realizaram a
implantacdo

Complexidade da
plataforma para
instalacéo do software

A plataforma foi instalada facilmente sem grande complicacdes

Nao
realizaram a
implantacéo

A plataforma foi instalada pela equipe, mas isso demandou por esforcos e
estudos adicionais em fun¢do da sua complexidade

Né&o
realizaram a
implantacédo

A equipe de teve dificuldades em instalar a plataforma, necessitando apoio
externo (consultoria)

Né&o
realizaram a
implantacéo

A equipe ndo participou do processo de instalacdo

Né&o
realizaram a
implantacdo

Outro

Né&o
realizaram a
implantacédo

Facilidade de
customizacao

A ferramenta disponibilizou amplas opc¢des de customizacdo, contando com
uma interface intuitiva e de facil utilizacao

Nao
realizaram a
implantagao

A ferramenta disponibilizou amplas opg¢fes de customizagéo, porém a
interface de configuracdo € extremamente confusa

Néo
realizaram a
implantagao

As opgbes de customizagdo séo limitadas

Né&o
realizaram a
implantacdo

A ferramenta ndo possui opgdes de customizagdo

Néo
realizaram a
implantacéo

Estas fun¢des ndo foram testadas

Néo
realizaram a
implantacdo

Outro

Néo
realizaram a
implantacdo

Interface de usuario

A interface € intuitiva e de facil utilizagdo

Néo
realizaram a
implantacdo

Algumas func¢des sao de dificil utilizacdo, mas ndo impedem um uso efetivo da
ferramenta

Néo
realizaram a
implantagao

A dificuldade de utilizacdo da ferramenta atrapalha consideravelmente o seu uso

Néo
realizaram a
implantacdo

Outro

Néo
realizaram a
implantacdo

Desempenho e

Com bom desempenho e estavel

N&o
realizaram a
implantacdo
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estabilidade

Estavel mas com desempenho insatisfatorio

Néo
realizaram a
implantacéo

Com bom desempenho mas apresentando ocasionais erros ou travamentos

Né&o
realizaram a
implantacdo

Com desempenho insatisfatorio e altamente instavel

Nao
realizaram a
implantacéo

Outro

Néo
realizaram a
implantacéo

Capacidade da
ferramenta em
representar a descri¢éo
arquivistica de forma
adequada

Os recursos disponibilizados sdo adequados para a descri¢cdo, sendo capaz de
representar todos os elementos

Né&o
realizaram a
implantacéo

Foi possivel realizar a descri¢cdo arquivistica, porém alguns elementos ndo puderam
ser representados

Nao
realizaram a
implantagao

N&o foi possivel realizar uma descricdo adequada com o0s recursos disponiveis

Né&o
realizaram a
implantacédo

Outro

Néo
realizaram a
implantacéo

Suporte a normas
estabelecidas de
descricao arquivistica

A ferramenta disponibiliza op¢des de normas de descricdo adequadas

Né&o
realizaram a
implantacdo

As normas de descricao disponibilizadas sdo limitadas ou inadequadas a descri¢éo
arquivistica

Né&o
realizaram a
implantacédo

A ferramenta ndo suporta normas de descrigcao arquivistica

Néo
realizaram a
implantacdo

Estas fun¢Bes néo foram testadas

Néo
realizaram a
implantacdo

Outro

Néo
realizaram a
implantacdo

Disponibilidade de
padrbes de
interoperabilidade

A ferramenta disponibiliza padrdes de interoperabilidade adequados

Néo
realizaram a
implantacdo

Os padrbes de interoperabilidade utilizados apresentam incompatibilidades quando
transferidos ou recebidos de outros sistemas

Néo
realizaram a
implantacdo

A ferramenta ndo suporta nativamente mas permite através de extensdes ou plug-ins

Néo
realizaram a
implantacdo

A ferramenta néo disponibiliza padrées de interoperabilidade

N&o
realizaram a
implantacdo

Estas fun¢Bes néo foram testadas

Néo
realizaram a
implantacdo

Outro

Néo
realizaram a
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implantacéo

Nao
A ferramenta desempenha bem estas fun¢des 1 1 1 1 realizaram a
implantacéo

.Néo
O desempenho destas fungdes deixa a desejar 1 0 0 0 T&i;éﬁg&g

N&o

- As fungdes existem mas nao estdo operantes (ocorrem erros ou travamentos quando i

Facilidade de uso das > 1UnG P ( q 3 0 0 0 realizaram a
. . utlIlzadas) implantag&do

funcionalidades de e
importacado em lote A ferramenta n&o possui funcdes de importagédo em lote 0 0 0 0 I';’?';;ﬁ;:?ag

Nao
Estas fun¢Bes ndo foram testadas 4 1 0 0 f;ﬂ;éﬁﬁgﬁ

Nao
Outro 0 0 0 0 realizaram a
implantacéo

Projeto de Implantacéo
AtoM Atom x
Questao Opcéo Online | Em teste 'CAEf;OM Geitao T‘zg)to
(©) @ @

Nao
Facil 3 0 0 0 realizaram a
implantacdo

Néo
Médio 2 2 0 1 realizaram a
Elaboracéo do projeto Implaniacao
Dificil 2 0 1 0 realizaram a
implantacdo

Nao
Etapa nao realizada 2 0 0 0 _reallizaram a
implantacdo

Néo
Facil 2 0 0 0 realizaram a
implantacdo

g ~ Néo
Identificagéo dos Médio 5 2 0 1 realizaram a
requisitos a serem 'mp'g’;‘j‘?a"
atendidos Dificil 1 0 1 0 _reallizaram a
implantacdo

~ . Nao
Etapa néo realizada 1 0 0 0 realizaram a
implantacdo

N&o
i 3 icy ACi realizaram a
Organlchji(;ao e descrigdo | Facil 3 0 0 0 ezt

0 acervo - =
Médio 5 2 1 1 N&o

realizaram a
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implantacdo

Dificil

Néo
realizaram a
implantacéo

Etapa ndo realizada

Né&o
realizaram a
implantacdo

Escolha do software a ser
utilizado na descricdo

Facil

Né&o
realizaram a
implantacdo

Médio

Néo
realizaram a
implantacéo

Dificil

Né&o
realizaram a
implantacdo

Etapa ndo realizada

Né&o
realizaram a
implantacédo

Instalac&o do software e
hardware necesséarios

Facil

Nao
realizaram a
implantacdo

Médio

Né&o
realizaram a
implantacdo

Dificil

Né&o
realizaram a
implantacédo

Etapa nao realizada

Nao
realizaram a
implantacdo

Insercdo da descricéo do
acervo na ferramenta

Facil

Né&o
realizaram a
implantacdo

Médio

Néo
realizaram a
implantacdo

Dificil

Néo
realizaram a
implantacéo

Etapa ndo realizada

Néo
realizaram a
implantacdo

Operacao e configuracao
do software

Facil

Néo
realizaram a
implantacdo

Médio

Néo
realizaram a
implantacdo

Dificil

Néo
realizaram a
implantacdo

Etapa néo realizada

Néo
realizaram a
implantagéo
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Infraestrutura Organizacional e Apoio Institucional

Questao

Opcéo

AtoM
Online

©)

Atom
Em teste

@

ICA-AtoM
()]

Gestéo

()

Texto

(6)

Quantidade de
funcionarios capacitados
para realizar as
atividades arquivisticas

Satisfatoria

1

1

Néo
realizaram a
implantacéo

Insuficiente

1

Né&o
realizaram a
implantacdo

N&o existente

Nao
realizaram a
implantacdo

Quantidade de
funcionérios capacitados
para realizar as
atividades de Tl

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacéo

Insuficiente

Né&o
realizaram a
implantacdo

N&o existente

Nao
realizaram a
implantacdo

Quantidade de
funcionérios designados
para a equipe do projeto

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacéo

Insuficiente

Né&o
realizaram a
implantacdo

Nao existente

Néo
realizaram a
implantacdo

Verba disponivel ao
projeto

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacdo

Insuficiente

Néo
realizaram a
implantacdo

Nao existente

Néo
realizaram a
implantacdo

Eficiéncia do
departamento financeiro
na compra de
equipamentos ou
contratacdo dos servicos
relacionados ao projeto

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacdo

Insuficiente

Néo
realizaram a
implantacéo

Nao existente

N&o
realizaram a
implantagao

Disponibilidade de

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacdo
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servidores de
hospedagem e
armazenamento

Insuficiente

Néo
realizaram a
implantacéo

Nao existente

Nao
realizaram a
implantacéo

Suporte e assisténcia
técnica

Satisfatoria

Né&o
realizaram a
implantacdo

Insuficiente

Nao
realizaram a
implantacéo

Nao existente

Néo
realizaram a
implantacéo

Realizac&o de oficinas e

capacitacdes no uso do

software relacionado a
descricdo do acervo

Satisfatoria

Né&o
realizaram a
implantacéo

Insuficiente

Nao
realizaram a
implantacdo

N&o existente

Néo
realizaram a
implantacéo

Comprometimento da
Diregéo

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacéo

Insuficiente

Néo
realizaram a
implantagao

Nao existente

Nao
realizaram a
implantagao

Integracdo do projeto na
cultura organizacional e
aceitacdo a mudancas

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacéo

Insuficiente

Néo
realizaram a
implantagao

Nao existente

Néo
realizaram a
implantagao

A existéncia de politicas
de difusdo do acervo

Satisfatoria

Néo
realizaram a
implantacéo

Insuficiente

Néo
realizaram a
implantagao

Nao existente

N&o
realizaram a
implantagao
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APENDICE C — LISTA DE INSTALACOES DO ATOM E ICA-ATOM

Versédo do software

Descrigdes
registradas

Objetos
digitais

Ultima atualizac&o

Normas e convencgdes
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Observagdes

NOBRADE, ISDIAH,

Arquivo Puablico do Estado da Bahia AtoM 2.3.1 4718 3863 set/2017 o X
sem descricao de funcdes
Arquivo Nacional 9568 NOBRADE, ISDIAH,
(Diretdrio Brasil de Arquivos (DIBRARQ) AtoM 2.3.0 10294 ago/2017 sem descricdo de funcdes
Arquivo Nacional 26 ISDIAH
(Guia de fontes para a histéria da Holanda ICA-AtoM 1.3 17 ago/2017 -
. sem fungdes
e dos holandeses no Brasil)
ISAD(G), ISAAR(CPF), ISDF,
Arquivo da Camara dos Deputados AtoM 2.2.0 4956 3334 abr/ 2015 ISDIAH,
sem descricdo de funcdes
Arquivo Central da Universidade de N&o foram encontradas
q Brasilia AtoM 2.2.0 12915 12025 dez/2017 referéncias as normas utilizadas,
descrevem funcdes
Assembleia L_eglslatlva_do Estado de AtoM 2.1.2 23137 0 out/2017 NOBR/—\_D~E, ISDIAHLsem
Minas Gerais descrigéo de fungbes
Centro de Documentagdo e Memoria da NOBRADE, ISAD(G), sem
UNICENTRO-PR AtoM 2.3.1 175 80 out/2017 descrigcéo de fungbes
Diz ICA-AtoM na barra do site mas
os sistema utilizado é o AtoM
Arquivo do Instituto Evandro Chagas AtoM 2.3.0 295* 259* jul/2016 NOBRADE, sem descrido de . Pgsqulsa com elasticsearch esta
funcdes inativa, foram somados o
conteudos dos fundos que
puderam ser acessados pela
pagina inicial
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Essa limitagdo também impediu o
levantamento dos registros de
autoridade e entidades
custodiadoras.

Arquivo Histérico do Instituto de Artes

Por estar fora do ar néo foi

(AHIA), da Universidade Federal do Rio ICA-AtoM - - - - ivel inf ~
Grande do Sul possivel captar as informacdes.

Verificou-se que os itens
. o - . Sem norma especificada, sem aparecem duplicados (149831)

Arquivo Histérico Municipal de Santa Maria ICA-AtoM 1.3 78815 77637 dez/2013 descricio de fun 6e,s como versdes sem objetos

¢ ¢ digitais, entdo foi subtraido o

ndmero destes resultados
Existem referéncias a 2017 na

Arquivo Histoérico Munlqlpal Jodo Spadari AtoM 2.3.0 9052 6420 2017 Sem norma~espeC|f|caga, sem descri¢cdo, mas néo foram
Adami descrigdo de funcdes encontradas as datas exatas da

Ultima atualizacéo
Instituto Federal de Educacao Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul - AtoM 2.4.0 869 831 dez/2017 ISAAR CPF e ISAD(G), sem
descrigéo de fungbes
Campus Porto Alegre
ISAAR CPF e ISAD(G) e
Justica Federal da 42 Regido AtoM 2.1.2 14 199 out/2017 NOBRADE, sem descrigéo de
funcbes
Memorial do Legislativo do Rio Grande do AtoM 2.2.1 3115 629 nov/2017 ISAD(G), possuem descrigdo de
Sul funcbes
Universidade Federal de Santa Maria AtoM 2.3.0 11261 10334 dez/2017 NOBRADE, ISDIAH, ISDF,

possuem descri¢do de fungbes
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Universidade Federal de Ciéncias da

NOBRADE , ISAD(G),

p AtoM 2.4.0 10119 8203 nov/2017 DUCHEIN, sem descricao de
Saude de Porto Alegre funcs
uncoes
Arquivo Geral_ da Universidade Federal do ICA-AtoM 1.3.1 o5 0 set/2016 NOBRADE, sem descri¢cdo de
Rio Grande do Sul funcbes
Universidade Federal do Rio Grande AtoM 2.2.0 226 220 fev/2017 ISAD(G), I.SPlAH’ ISA’?‘R’ sem
descri¢do de funcbes
Arquivo Publico do I_Estado do Rio de AtoM 22160 0 out/2017 NOBRA_D~E, ISDIAH,Nsem
Janeiro 221 descri¢cdo de fungbes
Base Arch (AtoM .
Casa de Oswaldo Cruz 2.3.0 34552 10962 dez/2017 ISDIAR, sem descrigdo de
: uncgbes
customizado)
Base Arch (ICA- ~ o
Arquivo da Marinha AtoM 1.3.0 16645 6886 nov/2017 ’\éeézcer?paeg'ggafgﬁ’ ggrsn
customizado) ¢ ¢
: Base Arch (ICA- N&o especificado, sem
Museu do Indio AtoM 1.3.0 1 0 ago/2013 5P ' S0 possui uma série descrita
- descrigéo de fungbes
customizado)
. . .. Faz parte de uma colaboracdo
Arquivo Publico do Estado do Espirito ICA-AtoM 1.3.1 1411 1 mar/2015 ISAD(G)J ISDIAH, sem com o curso de Arquivologia da
Santo descrigcéo de fungbes UEES
Instituto Marcelo Déda AtoM 2.2.1 1206 564 set/2017 Nao especificado, sem
descrigcéo de fungbes
Arquivo Municipal de Campinas ICA-AtoM 1.3.1 363 32 nov/2017 Néo espec;ﬁcr]a:;%(;,sdescrevem
Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo ICA-AtoM 1.3.1 1127 49 out/2017 ISAD (G), ISAAR e ISDF, 6 funcdes

descrevem fungdes.
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Arquivos Historicos do Centro de Légica,
Epistemologia e Histéria da Ciéncia

AtoM 2.4.0

3001

862

dez/2017

ISAD (G), ISAAR e ISDF,
descrevem funcdes

1 funcéo

TOTAL

17 AtoM
9 ICA-AtoM

250466

152985
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APENDICE D — AUTORIZACAO DE ENTREVISTA DE TASSIARA JAQUELINE
FANCK KICH

$
UFRGS
FABICO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICAGCAO

AUTORIZAGAO

; A C Voo 1)
Eu (nome do(a) entrevistado(a)) \amdnsns ~\<»frvu Lims fomdS Kok,
(

abaixo assinado(a), autorizo (nome do(a)

estudante). /oG OS  SiNA. Dy S0 ek estudante de

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a utilizar as informag6es por mim prestadas,

para a elaboragio de seu Trabalho de Conclusio de Curso, que tem como
titulo .OS. DESAROS. NA INMPLANTA (AD TE TeRRAMEINTAS DiGiTAIS DS
DESRUCAO ARDVINISTICR -

e esta sendo orientado por/pela Prof.(a.) Dr.

(2)..RATAGL PORT DA DO(ta

Porto Alegre, Ol de ..dsapomndng. . de 20 It .

N . E o
\ o Jona. y F }(u‘* M

0
Assinatura do entrevistado




APENDICE E — AUTORIZACAO DE ENTREVISTA DEBORA DORNSBACH

SOARES

$
UFRGS
FABICO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICACAO

AUTORIZACAO

r 5
Eu (nome do(a) entrevistado(a)) UG B22a \234/“’54‘“"’ Soarct

abaixo assinado(a), autorizo (nome do(a)
/ i ,.
estudante). L0V CIVS SICVA. DS Qo0 estudante de

(nome do curso)..ﬁ.. 242G A da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a utilizar as informagées por mim prestadas,

para a elaboragdo de seu Trabalho de Conclusio de Curso, que tem como titulo
OS5 DESAROS NA 1MPLANTACAC DE TgRRAMENTAS DIGI TMS Do

DESCRICAD ARRDU N STICA e estd sendo orientado por/pela Prof.(a)
Dr.(a).RATAEL PORT DA RQCHA

Porto Alegre, ... '?’ (1 et et i s

(/ /AssmaWEntrﬁ‘t}ﬂ
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APENDICE F — AUTORIZACAO DE ENTREVISTA ANDREA GODOI DE AVILA

$
UFRGS
FABICO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICACAO

AUTORIZACAO

(

Bt [ ‘
Eu (nome do(a) entrevistado(a)) ,AM LX‘Y\O o..Ssodo... 2 /é\ JA L\} :
abaixo assinado(a), autorizo (nome do(a)
estudante). YoM (Gis)S. SILVA. VK. SOUTE estudante de

(nome do curso)hRQ‘“VOLOb“’" da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagao da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a utilizar as informagGes por mim prestadas,

para a elaboragio de seu Trabalho de Conclusio de Curso, que tem como
titulo .05, X SATIOS. NAL (MPCANTACAS TE FeeRamenNThg., DIGTaS

D DescriGho MReuiisTICA e esta sendo orientado por/pela Prof.(a.) Dr.
(a) RAFACL POPT ba_Rocria

Porto Alegre, .......... [+ [ R e S e de 20

Assinaturd do enfrevistado




