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RESUMO

Apresenta o estudo realizado com as criangas da Geragdo Alfa do Colégio de
Aplicacado da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, ocorrido durante o més de
novembro de 2017, com o intuito de conhecer quais as relacbes dessas criangas
com as fontes de informagcdo a partir do conceito de leitor multiplataforma.
Demonstra, com base nos conceitos de leitura multiplataforma, cultura da
convergéncia e representagdes sociais, quais 0os graus de proximidade e afetividade
das criangas, entre seis e sete anos de idade, quanto as plataformas de leitura
disponiveis, tais como, computadores e notebooks, livros e revistas, celulares
smartphones, tablets e e-readers. Discorre sobre a importancia e influéncia do
ambiente familiar, bem como do escolar, para a formagao de leitores multiplaformas,
letrados e alfabetizados, evidenciando ainda a importancia da agdo cooperativa da
biblioteca escolar com as atividades de leitura realizadas em sala de aula. Conclui
que os resultados do estudo n&o corroboram com os discursos apocalipticos que
apontam o fim dos livros com a chegada da nova geracéao, pelo contrario, indicam
uma tendéncia das criancas da Geragao Alfa a entender a leitura de forma
globalizada. Assim, independentemente do tipo de suporte utilizado, a disposigéo
das criangas para ler estda muito mais ligada ao tipo de influéncia que recebem

durante a infancia, do que a uma negacéo inata ao formato impresso.

Palavras-chave: Leitura Multiplataforma. Cultura da Convergéncia. Geracao Alfa.

Biblioteca escolar.



ABSTRACT

This work presents the study performed with the generation alpha children from the
school "Colégio de Aplicacdo" of "Universidade Federal do Rio Grande do Sul",
during November 2017. The goal was to understand the relation of this kids with the
information sources presented in the concept of multi-platform reading. The study
shows - based on the concepts of multi-platform reading, convergence culture and
social representation - what is the degree of proximity and affectivity of kids between
6 and 8 years old with the information sources available, such as computers,
smartphones, tablets, books, magazines and e-readers. It discuss about the
importance and influence of family and school environment in the formation of multi-
platform readers, highlighting the importance of cooperative action between school
library and the reading activities inside the class room. The results of the study do not
corroborate with the apocalyptic speeches indicating the end of the books with the
arrival of the new generation, on the opposite, the study shows a tendency of alpha
generation children to understand the reading in a globalized form. Therefore,
regardless the technology used, the children ability to read is much more connected
with the influence received during childhood than to an innate denial of the printed

format.

Keywords: Multiplataform reading. Culture of convergence. Alpha Generation.
School library.
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1 INTRODUGAO

Para além de discursos apocalipticos que apontam o fim do livro e de outros
meios impressos, a era da convergéncia e a leitura multiplataforma demonstram que
tanto textos como outras formas de veicular informag¢des podem ser acessados por
diferentes suportes. Seja de maneira isolada ou pelo uso de varias plataformas que
possibilitam uma forma de acesso simultdneo — como celulares, livros, periédicos,
computadores, tablets, entre outros —, a leitura se efetua e estreita a relagdo com o
leitor, independente de meios analdgicos ou digitais, fator esse que passa a ser
determinado pelo tipo de mediacao e resultado esperado pelo leitor.

Essa forma de produzir informagcao com base nas plataformas de veiculagcéo
possibilita 0 acesso a uma gama infinitamente maior de usuarios, que podem optar
por servicos que se adequem ao seu perfil e necessidades, sem que isso altere a
informacgé&o disponibilizada. Questdes pessoais que antes poderiam causar discérdia
e segregacao, como idade, lingua, classe social, caracteristicas fisicas — por
exemplo, problemas motores e visuais — nivel de alfabetizagdo, intelecto e
aprendizagem sdo amenizadas e, muitas vezes, extinguidas com a utilizagdo de
multiplataformas de leitura. Nesse contexto percebe-se que o conceito de leitura é
levado a sua forma mais ampla, extrapolando sua caracteristica basica de traducao
de simbolos graficos, até a percepgdo e apreensao de sons, imagens, odores e
objetos, fatores presentes no cotidiano que podem ser vistos, sentidos e
racionalizados a partir de um simples toque em uma tela.

Contudo, essa equiparagao advinda do uso das tecnologias nao altera o fato
de a leitura ser ato individual e relativo, realizado a partir das experiéncias
particulares de cada individuo, que servem como norteadoras da interpretacao.
Outrossim, a intensifica na medida em que o fluxo de aquisicéo, troca e exclusao de
informagdes é amplificado e socialmente partiihado em tempo real na internet.
Nesse momento se torna mais facil constatar as diferengas entre cada geracéo,
cujas capacidades de navegagao na era da convergéncia podem ser identificadas
por meio das suas relacdes e usos dos meios de comunicacao e informacao.

O desenvolvimento tecnoldgico garantiu o aumento da expectativa de vida
que, por sua vez, possibilita o convivio de diversas geragdes simultaneamente, por
isso, a sociedade atual divide-se entre imigrantes e nativos digitais. Os primeiros,

compostos pelas geragdoes de Veteranos, Baby Boomers e X, compreendem os
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nascidos entre 1922 e 1980. Esses costumam ter certa identificacdo com as novas
tecnologias de comunicacédo e informacao oferecidas no mercado, porém mantém
uma resisténcia quanto ao seu uso. Eles percebem a importancia que a tecnologia
tem para o progresso e consequente melhorias de vida, apesar disso, muitos tém
dificuldade de passar pelo processo de emigragdo, assumindo para si que tal
aparato pertence as novas geragdes. Ja os nativos digitais, compostos por Y, Z e
Alfa, nascidos de 1981 até os dias atuais, possuem total apropriagcdo dos meios
tecnoldégicos, pois desconhecem o mundo sem eles. O que os diferencia entre si € 0
grau de proximidade e o tipo de tecnologia a que cada geracédo foi exposta. Nesse
sentido, evidencia-se a Geragao Alfa como a que possui desde sua concepcao a
maior disponibilidade de recursos tecnoldgicos e, por isso, possibilidades de
conhecimento ampliadas de forma exponencial.

Os processos de leitura ocorridos em multiplataformas tendem a otimizar o
tempo despendido em pesquisas, agregar valores em relagdo a acessibilidade dos
meios e maximizar as formas de acesso. Devido a isso, percebe-se que a
quantidade de informagao consumida tem aumentado gradativamente ao longo dos
anos. Segundo pesquisas 0 acesso a internet por meio de microcomputadores
passou de 6,3 milhdes de domicilios em 2004 para 28,2 milhdes em 2014, ou seja, a
cada ano a proporcao de acessos subiu de 48,0% a 54,9%. Ao considerar os
domicilios que acessaram a internet em 2014, 80,4% utilizaram celular, 76,6%
computador, 21,9% tablet, 4,9% televisdo e 0,9% fez uso por meio de outros
equipamentos (INSTITUTO..., 2016). Ha ainda, como fator determinante desses
numeros, a produg¢ao de conteudo voltado para a cultura da convergéncia, ou seja, a
criacdo de uma informacao que circule de forma ciclica e se complemente em cada
uma das plataformas disponiveis no mercado, tornando o publico assiduo a variados
meios de leitura.

Contudo, o paradigma da sociedade do conhecimento permanece: em meio a
quantidades exorbitantes de informagdes, como separar o que é util e necessario do
que é excessivo e, muitas vezes, ilegitimo? O avango tecnoldgico prové as formas
de acessar informacéo, mas cabe aos profissionais da informacao preparar o publico
para utilizar essas plataformas de forma adequada, tornando o processo de busca
pela informacao facil, agradavel e, principalmente, confiavel.

E dentro desse contexto de leitura multiplataforma na era da convergéncia

versus a qualificagdo de usuarios para sua utilizacdo, que sao calcadas as
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motivagdes para a realizagcdo dessa pesquisa. A biblioteca escolar possui, dentre
tantas, a missado de educar seus usuarios, preparando-os para aproveitar ao maximo
os beneficios da sociedade do conhecimento e, possivelmente, sofrer 0 minimo de
prejuizos. Para isso se faz necessario que o bibliotecario conhega genuinamente
seu publico, de forma a adaptar seus servigos as necessidades dele.

Nesse sentido, nada mais justo do que dar voz a quem é mais interessado no
sucesso dessa missao, as criangas integrantes da Geragado Alfa, procurando
perceber suas relagbes de apropriagcao e utilizacdo dos meios de comunicagao e
informagdo multiplataforma. Primeiro por se tratar da geracdo que desde seu
nascimento teve a disposicdo diversos dispositivos com avangada tecnologia,
estando assim mais intimamente ligada a estes; e, segundo, por estarem iniciando
no processo de educagao escolar e de usuarios da biblioteca. Além disso, percebe-
se uma tendéncia na area da Biblioteconomia em realizar pesquisas de usuarios
geralmente a partir da adolescéncia, parecendo muitas vezes esquecer que as
criangas possuem discernimento e capacidade de perceber o seu entorno e, por
isso, merecem a autonomia de opinar nos servigos usufruidos por elas, inclusive nas
bibliotecas escolares. Outrossim, optou-se pela realizagdo da pesquisa no Colégio
de Aplicagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (CAp/UFRGS) como
forma de retribuir a Instituicdo os anos de Ensino Superior usufruidos até aqui,
buscando agregar valores aos servigos prestados pela biblioteca por meio dos
resultados da pesquisa.

Assim, as relagdes de leitura multiplataforma na era da convergéncia, a partir
do olhar e representagdes das criangas da Geragéo Alfa, tornam-se objeto desse
estudo, contemplado pelo seguinte problema: Qual a relagcdo dos alunos da
Geracao Alfa do Colégio de Aplicagcao da UFRGS com as fontes de informagao
a partir do conceito de leitor multiplataforma? Sendo o objetivo geral dessa
investigacao, verificar e descrever quais tipos de vinculos os alunos da Geragao Alfa
do Colégio de Aplicagdo da UFRGS possuem ou ndo com as diferentes plataformas
de leitura. E tendo como obijetivos especificos:

a) Compreender as diferentes representagdes dos alunos do 1° Ano do
Ensino Fundamental do Colégio de Aplicagédo da UFRGS, acerca de cada
plataforma de leitura;

b) Averiguar como se da o uso dessas plataformas;

c) ldentificar suas preferéncias de leitura em cada plataforma;



15

d) Detectar que tipos de mediagdes sao realizadas pelos pais e familiares de

acordo com cada plataforma.

As secbes expostas nesse estudo apresentam em seu referencial tedrico os
conceitos de Cultura da convergéncia, Leitura multiplataforma, Geracédo Alfa,
Representagdes sociais e Biblioteca escolar. Também €& descrita a metodologia
utilizada para realizagdo do estudo, tais como, tipo de pesquisa, caracteristicas e
instrumentos de coleta e analise de dados; além de realizar a contextualizagado por
meio da apresentagdo do histérico do Colégio de Aplicagdo e dos sujeitos
participantes (alunos que responderam o questionario e participaram das
entrevistas). Por fim, expde os resultados obtidos e as consideragdes finais,

respondendo ao problema proposto.
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2 LEITURA NA ERA DA CONVERGENCIA

A leitura, muito além de sua conceituagdo basica entendida como a
decodificagdo de simbolos graficos, esta presente em todo cotidiano humano,
através da apreensao de informacdes contidas em um suporte e transmitidas por
certo tipo de codigo, de forma individual e relativa. Ao ler textos, sons, imagens,
odores, objetos e reagdes humanas, por exemplo, o individuo utiliza sua bagagem
de vivéncia pessoal como norteador que oferece sentido e traz a luz a interpretagao,
nao sendo possivel transmiti-la, mas somente demonstra-la parcialmente a outrem.
Tal peculiaridade, dependendo da situacdo em que se aplica, permeia de encanto e
discérdia o ato de ler, as vezes percebido como atividade de lazer, outras como fator
de empoderamento e crescimento pessoal.

Afinal, € por meio da leitura que o ser humano se vé capaz de dominar as
palavras, as ideias, os conhecimentos e a partir dai transformar a realidade que o
cerca. Como afirmam Mata, Garcia e Dauster (1996, p.57), “Quando se produz o
sentido, acontece a leitura. Quanto mais informacgao, experiéncia, leituras anteriores,
mais sentido vai ter o texto lido e mais leitor sera o leitor.”. Em outras palavras,
somente embasado em sua propria experiéncia o individuo sera capaz de transpor o
primeiro estagio da leitura — a decodificagdo — e assim, passar a interpretar a
palavra, tendo como consequéncia desta mudanga de atitude em relacdo ao ato de
ler, o acréscimo exponencial de sentidos e significados a sua experiéncia pessoal.
Isso demonstra a continuidade ciclica ocorrida no processo de leitura, o que acaba
por levar o individuo a sua constru¢ao pessoal, como destaca Magnani (1995, p. 37),
“[...] ler importa, pois, para aquele que |€, que luta por constituir-se como sujeito
(social e histérico) de acgdes significantes, também e principalmente para si.”.

Mas o que é lido atualmente? Possui relevancia e qualidade? Diz-se que
nunca se leu tanto como nos dias atuais, porém, tais questionamentos tém sua
pertinéncia, na medida em que a diversidade de plataformas de leitura possibilita
acesso a todo tipo de informacdo. Quanto a isso, Magnani (1995) afirma que em
uma sociedade letrada cabe ao grupo escolar a tarefa de formar sujeitos com
discernimento e capacidade de escolher leituras fruidas, que agreguem valor para a
sua composicao pessoal, em detrimento das efémeras e descartaveis. A partir dessa
formacdo, todo processo de aquisicdo de conhecimentos e experiéncias

apreendidos por meio da decodificacdo de informacdes tera validade, independente
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se para isso utilizou-se um livro didatico ou mensagens do Twitter. A esse respeito,

Mariani e Jobim (2016, p. 38-39) ressaltam que:

Desde seu surgimento, o Twitter tem sido usado por seus usuarios
para diferentes meios, entre eles, a producao criativa de minicontos
com seus 140 caracteres, mas se investigarmos historicamente o uso
de formas breves, veremos que esse uso € muito mais antigo na
literatura (portanto, nao é invencao do Twitter). O haikai, antiquissima
forma japonesa, cujo autor mais conhecido foi Bashd (1644-1694),
caberia perfeitamente dentro dos 140 caracteres que sdo o padrao
do Twitter.

Vale destacar que independente do formato, dispositivo e situagdo em que a
leitura se realiza é inegavel a produgcdo de conhecimento acarretado por esta
pratica, que acaba por influenciar o surgimento e o aprimoramento de diversas
habilidades pessoais, tais como: competéncias em comunicagado, inferéncias,
resolugcao de problemas e associagoes logicas. No caso das criangas se evidencia a
aquisicao dessas habilidades por meio da pratica de leitura em jogos e brincadeiras,
como aponta Leontiev (2010, p. 130), “Nos brinquedos do periodo pré-escolar, as
operacoes e acdes da crianga sao, assim, sempre reais e sociais, € nelas a crianga
assimila a realidade humana.”. Ou seja, para as criangas que ainda estéo iniciando
no processo de alfabetizacdo e por isso tendem a realizar principalmente a leitura
sensorial, 0 momento ludico do brincar € onde conseguem desenvolver essas
capacidades e competéncias pessoais e intelectuais. Contudo, resta ainda o
enriquecimento interior e a melhor compreensédo das realidades em seu entorno,
fatores que por si so ja justificariam o ato de ler.

Seguindo esse contexto, em que o desenvolvimento tecnoldgico propicia as
pessoas 0os mais diferentes meios de interagdo com a leitura e a escrita, percebe-se
uma mudanga radical nas formas de consumo de informagdes, principalmente
dentre as novas geragdes, que possuem inegavel contato e aptidao para cada novo
aparato tecnolégico que surge. Esse fendmeno foi denominado cultura da
convergéncia, que é a produgao de conteudos midiaticos disponiveis para multiplas
plataformas, possibilitando que o publico migre de uma para outra a procura da
experiéncia de entretenimento que melhor Ihe convém a cada momento (JENKINS,
2009). Essa cultura ganha forga a medida que a internet e a construgdo de uma
inteligéncia coletiva tomam conta do cotidiano, muitas vezes sobrepondo-se a

aquisicao individual de conhecimento. Dessa forma, os antigos conteudos exclusivos
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a uma plataforma especifica vao sendo substituidos gradativamente pela
experiéncia multiplataforma, que viabiliza a transposicdo, simultaneidade e
velocidade de acesso a diversos conteudos, visando atender qualquer tipo de
publico, independentemente de onde esse se encontre.

Quanto a utilizagdo do termo convergéncia como definidor desse conceito de

consumo midiatico, Jenkins (2009, p. 385-386) destaca que a palavra:

[...] define mudancgas tecnoldgicas, industriais, culturais e sociais no
modo como as midias circulam em nossa cultura. [...] Convergéncia
€ entendida aqui como um processo continuo ou uma série continua
de intersticios entre diferentes sistemas de midia, ndo uma relagao
fixa.

Dessa forma o autor amplia o significado do termo, comumente utilizado para
definir fatores distintos com um objetivo comum, como um processo onde diferentes
sistemas de midia possuem mudangas ciclicas inter-relacionadas. Cabe ressaltar
que nesses sistemas de midia diversificados incluem-se ndo somente os meios
tecnolégicos de informagao, mas também os analdgicos. Assim, diferente do que se
previa em seu surgimento, com a disseminacdo das plataformas tecnolégicas é
possivel perceber ndo sé o crescimento mutuo destas com os meios analdgicos,
mas também o enriquecimento de ambos advindo dessa unido. Um exemplo disso, é
o langcamento de livros, filmes e jogos de super-herdis de famosas séries de historias
em quadrinhos. Todos os conteudos convergem de forma que diferentes publicos
circulem através das plataformas, iniciando naturalmente pela sua preferida e a
partir dai buscando novos meios de interagir com 0 mesmo assunto.

No entanto, a cultura da convergéncia ndo € decidida apenas pelas grandes

empresas da midia. Segundo Silva e Pavan (2011, p. 87) esse fendbmeno:

[...] depende também de taticas de apropriacdo popular que
decorrem do consumo, que por sua vez depende do imaginario
coletivo que produz uma cultura que depende também — mas nao sé
— das estratégias de mercado e da acédo politica. Enfim, na
convergéncia, tudo converge — até o que é desviante.

Ou seja, o mercado de conteudo multiplataforma por sua prépria esséncia
deixa de ser apenas consumido pelo publico e passa a ser também construido por
ele. Essas experiéncias coletivas de concepcdo de conteudo sdo descritas por

Jenkins (2009, p. 386) como convergéncia alternativa, que é o “[...] fluxo informal e
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as vezes nao autorizado de conteudos de midia quando se torna facil aos
consumidores arquivar, comentar os conteudos, apropriar-se deles e coloca-los de
volta em circulacdo.”. E possivel verificar essa apropriagdo de conteldos nas
diversas fan pages espalhadas pela internet, ou seja, paginas de fas dedicadas a
disseminagao de noticias, atualizacdo de conteudos de diversas plataformas e
elaboragao de matérias, resenhas, comentarios, entre outros, sobre seu idolo.
Contudo, para que o publico possa interagir e usufruir de todos os beneficios
oriundos da cultura da convergéncia de forma plena, se faz necessario além de
conhecer o funcionamento das diversas plataformas de leitura disponiveis no
mercado, o desenvolvimento de algumas habilidades proprias a esses meios. Dentre
estas, aptidao para disponibilizar seu conhecimento e uni-lo ao de outros individuos
em uma construgao coletiva, capacidade de partilhar e comparar opinides diversas
sobre temas éticos, habilidade de associar de forma légica pedagos de informagdes
espalhadas, disponibilidade para expressar sentimentos e interpretacdes de historias
ficticias e predisposigcdo para divulgar suas histérias na internet, permitindo que
outros a compartiihem. (JENKINS, 2009) De maneira geral, quem se propde
inteiramente a convergéncia torna-se um livro aberto — oferecendo suas opinides,
ideias, sentimentos e argumentos a quem tiver interesse — sujeito a aplausos e
criticas, mas inevitavelmente sendo peca fundamental da construcdo do
conhecimento coletivo e consequentemente, aprimorando seu conhecimento

individual.

2.1 ALEITURA MULTIPLATAFORMA

Do atual contexto tecnologico em que se insere a sociedade, emerge um novo
conceito de leitura, que surge como auxilio aos individuos que vivem o paradigma do
tempo na sociedade do conhecimento: a leitura multiplataforma. Nunca foi tao rapido
obter respostas e solugdes para todo tipo de questao e, apesar disso, nunca se teve
tdo pouco tempo para todas as perguntas que se deseja realizar. Por isso, se faz tdo
necessario o uso de dispositivos que permitam o acesso ndo somente a um texto,
como € o caso dos livros, mas a milhares deles simultaneamente.

Contudo, apesar da evidente facilitacdo de acesso a informagcdo — como, por
exemplo, a portabilidade e velocidade de acesso a qualquer informagao disponivel

na internet —, esses dispositivos de leitura digital trazem consigo certas
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necessidades inerentes a sua utilizacdo. Por se tratarem de inumeras plataformas
de leitura de modelos, anos, desenvolvedores e objetivos diferentes, as pessoas que
pretendem utiliza-las necessitam que certo letramento prévio seja efetuado, de
forma a possibilitar o dominio e manuseio de cada tipo especifico de aparelho. De
forma vulgar, € necessario reaprender a ler. Segundo Gruszynski (2016) a pratica de
leitura multiplataforma pode ser dividida em quatro camadas de interagéo:
hardwares, sistemas operacionais, softwares e conteudo digital.

Constitui-se hardware, todo equipamento mecanico possuidor de uma
estrutura fisica, independente do seu tamanho ou caracteristica funcional. Como
produto final desse conjunto de equipamentos, citam-se, por exemplo,
computadores, notebooks, tablets, e-readers e smartphones. Ja a segunda camada
de interacao, que contempla os sistemas operacionais, segundo a autora, definem-
se como 0s programas responsaveis pela mediagao entre hardware e software, tais
como, Linux, Windows e Android. A seguir vém os aplicativos, denominados
softwares, responsaveis diretos pelo acesso a textos, videos, audios e internet, por
exemplo. E por fim, como ultima camada de interagdo do processo de leitura
multiplataforma, apresenta-se o conteudo digital, que trata do que se procura
acessar ao interagir com os dispositivos.

A escolha dos instrumentos presentes em cada uma das camadas de
interacado esta diretamente ligada a necessidade do leitor, ndo havendo um formato
padrao e considerado correto a se utilizar. Essa possibilidade de escolha € chamada
de customizacgao, pois cada pessoa pode personalizar uma ou mais plataformas de
leitura conforme sua conveniéncia imediata. Com isso, a leitura multiplataforma
devolve ao leitor a responsabilidade pelo seu aprendizado, ndo sendo mais possivel
utilizar como desculpa o fato simples de nao gostar de ler um livro ou nédo poder se
deslocar até uma biblioteca. Todo conhecimento esta ao alcance das nossas maos,
24 horas por dia, basta querer e se propor a iniciar a busca.

Dessa forma, a leitura multiplataforma se distingue pelos variados dispositivos
que disponibilizam acesso ao material de leitura. De acordo com Mello ([2012], p.
446):

[...] é possivel incorporar a experiéncia da leitura e ao universo dos
livros (e-books) mecanismos de interatividade ja desenvolvidos em
outras areas que lidam com o formato digital. Os e-books podem:
dispor, por exemplo, de instrumentos de busca e consulta de
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informagbes complementares desenvolvidos no campo das
tecnologias da informacdo e comunicacao (TIC); incorporar o
compartilhamento em redes; ou ainda oferecer dispositivos aplicados
a games, que podem tornar muito mais atrativa a leitura para
criangas e jovens.

Ou seja, a leitura multiplataforma vem agregar valores a um produto ja
reconhecido — o livro — porém, disponibilizando além do préprio texto, formatos e
opgdes de visualizagdo para os mais variados gostos. Para pessoas mais
tradicionais é possivel utilizar dispositivos que imitam papel e tinta de impressora e
para os interessados na modernidade, dispositivos que além de conterem imagens e
sons oferecem toda gama hipertextual inerente ao mundo virtual.

Outra questdo a se considerar é a acessibilidade e consequente
democratizagdo da informagdo gerada por esses meios de leitura na era da
convergéncia. Desde a disseminagao da leitura em meio fisico, diversas parcelas da
sociedade viram-se colocadas a margem do conhecimento — por impossibilidade ou
incapacidade de ler, como, por exemplo, pessoas com deficiéncias, criangas, idosos
e analfabetos. Essa barreira é transposta a partir do momento que a multiplataforma
oferece, por exemplo, leitores de tela, alteracdo de cores, tamanhos e contrastes de
letras e imagens, disponibilizagdo de legendas e a possibilidade de falar em vez de
escrever o que se deseja, disponibilizando com isso opgdes de acesso a individuos
muitas vezes esquecidos. Nesse caso, percebem-se os valores agregados ao
desenvolvimento e disponibilizacdo da tecnologia, muito além do simples acesso a
informacéo, ele traz consigo o peso do aprendizado e realizagao pessoal.

Quanto a esse processo de mediagdao possibilitado pela utilizacdo de
conteudos multiplataforma, Gruszynski (2016, p. 171), discorre que “Na medida em
que se transita do reconhecimento e decodificacdo dos cédigos semioticos para a
representacdo, a mediagdo exercida pelos meios pode apagar-se como se estes
fossem neutros nesse processo.”. Assim, conforme se aperfeicoa o letramento dos
diferentes tipos de midia, o dispositivo mediador se torna indiferente, importando sim
a informagao que € consumida. Dessa forma, tendo como foco as criangas, que séo
0 objeto de estudo desse trabalho, percebe-se na leitura multiplataforma um modo
de reorganizacdo na mediagdo destas com o conteudo digital. Segundo Barros
(2006, p. 110), “O ser humano, na sucessao dos séculos e das culturas sempre
apreciou as narrativas contadas ou escritas, que lhe dao prazer e instigam sua

imaginacao.”, entretanto, devido a essa reorganizacdo e pelo fato de as criangas
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terem acesso a dispositivos de leitura mais cedo e possuirem facilidade em utiliza-
los — fator que as difere de seus pais —, no momento da mediagdo ndo necessitam
necessariamente de um acompanhante leitor para selecionar e contar historias, o
proprio dispositivo passa a dar conta dessa mediacéo.

Contudo, essa facilitagdo propiciada pelos meios digitais ndo substitui de
forma alguma a mediagao e incentivo oferecido pelos pais, principalmente quanto
aos conteudos visualizados, para que as criangas utilizem as plataformas de leitura
com olhar critico e cientes de suas possibilidades. Segundo Moro e Estabel (2011b,
p. 77), “Ler ndo é traduzir, mas sim compreender.”, e para que haja esse
entendimento o “[...] estimulo a leitura, nos diferentes suportes, deve ser incentivado
pela familia desde a infancia, através da leitura textual, de imagens, sonora, de
texturas, estimulando os diferentes sentidos que possibilitam a leitura visual, tatil,
auditiva [...]". (MORO; ESTABEL, 2011b, p. 78) Com isso, formam-se leitores
conscientes e capazes de ndo sO reconhecer signos, mas também interpreta-los;
aptos a utilizagdo de todo tipo de dispositivo, sejam analdgicos ou digitais.

Acerca desses conteudos voltados para criangas, nota-se que pelo fato da
ilustracdo ser artigo consagrado na literatura infantil, as experiéncias mais
significativas em meio a livros digitais sdo direcionadas a esse publico, sem falar nas
linguagens multiplas evidenciadas pelos jogos. (LAJOLO, 2016) Dessa forma, é
possivel constatar um aumento na disponibilizacdo de materiais de leitura ludica na
internet — sejam livros, videos ou jogos — que tém seu carater original amplificado de
forma exponencial pela quantidade de opg¢des tecnoldgicas, tornando tais produtos
atraentes para os adultos e fascinantes para as criangas.

Esse grupo de jovens leitores, que se insere com facilidade no meio digital
tanto quanto é cobicado por ele, tém suas realidades infantis reformuladas, o que
reflete diretamente na sua transposicéo a vida adulta. Esses jogos e brincadeiras
digitais possibilitados pelos dispositivos multiplataforma promovem diversas

transformacdes pessoais, externas e internas, como ressalta Amaral (2003, p.46):

As criancas tém utilizado a Internet para brincar, para aprender e
principalmente para se comunicar e formar relacionamentos,
incluindo, nesse processo interativo, o desenvolvimento diferenciado
de sua cognicdo, inteligéncia, raciocinio, criatividade e
personalidade.

Percebe-se entdo um aumento e intensificagéo da leitura em formatos digitais
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na sociedade do conhecimento, contudo, ndo como concorrente aos meios
analogicos, como dizia-se logo que surgiu, mas sim como impulsionadora do ato de
ler. Sobre isso, Gruszynski (2016, p. 184) discorre que “conforme os processos de
convergéncia avangam, nao ha mais uma oposi¢cao entre meios novos e tradicionais,
mas uma continuidade manifesta na publicacdo multiplataforma.”. Assim, na cultura
da convergéncia, os avangos tecnoldgicos contribuem para que a informagéo seja
produzida de forma que so6 se faz necessario escolher o tipo de leitura que se quer,

para entdo desfrutar de todos os seus beneficios.
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3 GERAGOES, UM CONCEITO

Entender o conceito de geragao é ato indispensavel para a compreensao das
movimentagdes sociais ao longo da historia. Segundo definicdo do dicionario de
portugués Michaelis (2017), geragao trata, dentre outras coisas, de um "[...] grupo
de pessoas que nasceram pela mesma época [...]", ou seja, de forma generalista
sao reconhecidos como individuos da mesma geragao aqueles que nasceram em
determinado periodo e possuem idades semelhantes. Contudo, ha muito mais
envolvido como fator determinante de uma geragao, tanto que tal conceito é alvo de
estudos até os dias atuais. Primeiro falava-se de sucessdo, hoje trata-se de
sobreposicao de geragoes. Isso porque a globalizagdo, entendida aqui como o
acesso a informacao mundial de forma irrestrita e democratica, proporcionada pelo
desenvolvimento tecnoldgico, acabou por oportunizar a aproximagado de pessoas
com idades e realidades sociais diametralmente opostas, alterando a forma de ver e
pensar o mundo. Na pretensao de elucidar essa questao, se faz necessario primeiro
conhecer a origem desse conceito.

A primeira definicdo de geracao aceita no ambito da sociologia é oriunda de
Augusto Comte. Sob uma viséo positivista, de acordo com Feixa e Leccardi (2010),
ele se esforca “[...] para identificar um tempo quantitativo e objetivamente
mensuravel como critério para o progresso linear.”, ou seja, a delimitagdo de
geracbes passa de forma linear pela questdo bioldégica — vida, envelhecimento e
morte — assim como o progresso € visto como fruto da sucessdo de geracgdes.
Comte afirma que cada geragao duraria em torno de 30 anos, visto que, esse era o
intervalo de tempo médio entre o nascimento dos pais e a substituicdo deles na vida
adulta pela sua descendéncia (FEIXA; LECCARDI, 2010); evidenciando conceitos
de objetividade e continuidade que permeiam toda essa definicdo de geracgao.

Em contrapartida ao pensamento positivista, surge o olhar historicista de
Dilthey. Para este, segundo Feixa e Leccardi (2010), “A formagao das geragoes foi
consequentemente baseada em uma temporalidade concreta, constituida de
acontecimentos e experiéncias compartilhadas.”, em outras palavras, Dilthey
acredita que pessoas expostas a vivéncias idénticas formam uma geracéo, fato que
ocorre independente do ano de nascimento do individuo, mas sim por meio do seu
periodo histérico. Dessa forma, despreza-se o conceito de sucessao enaltecido por

Comte e percebe-se o ingresso da abordagem qualitativa na definicado de geragao.



25

Surge a seguir o conceito elaborado por Mannheim, reconhecidamente um
divisor de aguas dos estudos relativos ao tema no ambito socioldgico, isso porque é
0 primeiro a incluir o fator social no processo de formagao de uma geragédo. Segundo
Mannhein (1982, p. 73) uma geragao "[...] ndo representa nada mais que um tipo
particular de identidade de situagdo, abrangendo "grupos etarios" relacionados,
incrustados em um processo historico-social.”, ou seja, a idade dos individuos
podera estar relacionada, mas somente na medida em que um dado grupo social
experimenta uma situacdo de descontinuidade ou ruptura historico-social,
vivenciando-a diretamente. Buscando distanciar-se do positivismo e seu carater
biolégico, assim como da ideia romantico-histérica estabelecida por Dilthey,
Mannheim desenvolveu sua teoria em uma dimensdo analitica, em beneficio do
estudo das mudancas sociais. (FEIXA; LECCARDI, 2010)

Partindo desse olhar social verifica-se que o contexto atual, oriundo dos
avangos tecnoldgicos, expandiu as barreiras geograficas, culturais, politicas e
sociais, tendo inclusive, em alguns casos, as extinguido. Em relacdo a essa

modernizagao, Bortolazzo (2016, p. 140) afirma que:

[...] o termo geragio pode ser utilizado para balizar um conjunto da
populacdo que compartilha caracteristicas comuns e que essas
mesmas particularidades estdo muito menos ligadas a territorios,
tradi¢cdes, classes sociais, tempo histérico ou espagos geograficos
(mesmo que estejam 14 a todo o momento sinalizando as fronteiras e
contando o tempo).

A sociedade do conhecimento estrutura-se de forma diferente daquela em que
os primeiros conceitos de geracao foram calcados. Percebe-se que embora a
identidade social do individuo permaneca como foco central para determinacao de
uma geragcdo, a velocidade em que a vida € sentida, devido aos avangos
tecnoldgicos impostos ao cotidiano comum, esta diretamente ligado a velocidade
com que paradigmas sao rompidos e percebidos por grupos sociais. Tal situagao se
evidencia na medida em que o periodo de tempo entre o surgimento de cada
geragao tem diminuido — entre as duas primeiras, de Veteranos e Baby Boomers,
houve um espagamento de 22 anos, enquanto que entre as duas ultimas, geragdes
Z e Alfa, o periodo é de apenas 13 anos. Assim sendo, pode-se dizer que a
formacdo de uma geragdo se baseia na reunido de experiéncias comuns, valores

morais, formas de ver a vida, cenarios politico-sociais e ainda na proximidade de
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idades.

3.1 VETERANOS, BABY BOOMERS, X, Y E Z

Com o advento das teorias de geragdes, a sociedade do século XX passou a
ser dividida tradicionalmente em quatro momentos sociais, inicialmente distintos e
bem delimitados: Veteranos, Baby Boomers, X e Y. ApOs a virada do século mais
uma geracao foi incluida a lista, que a essa altura ja apresentava sinais de
sobreposicao, era a geragao Z.

Por Veteranos entende-se a geragao de pessoas nascidas entre 1922 e 1943,
em uma sociedade marcada por duas guerras mundiais e a pior crise do sistema
econdmico mundial conhecida até o momento. Também denominada como geragao
silenciosa, segundo Aprigio (2013, p. 21) sua caracteristica central “[...] é a
resisténcia a mudanca e a de ndo compreender e se adaptar as demandas de
mudancas.”, percebe-se que, possivelmente devido a exposicdo a conflitos de
propor¢gdes mundiais, na ansia de conservar o periodo de paz, esta geragdo mantém
o interesse em estender o “mundo melhor’ herdado de seus pais ao invés de
pretender modifica-lo.

Os Baby Boomers, nascidos entre 1943 e 1960, sdo uma geragcdo marcada
pelo otimismo e entusiasmo proporcionados pelo final da 22 Guerra Mundial e pela
perspectiva de reconstrugdo de um novo mundo poés-guerra. Embora tenham
recebido uma educacao rigida e formal, baseada em disciplina, valores e respeito
aos outros, inicia-se uma inquietacdo, muitas vezes vista como rebeldia, que os faz
protagonistas de inumeros movimentos sociais — surge o Rock and Roll, o
movimento “Yuppie” (Young Urban Professional — Jovem Profissional Urbano), os
ideais de liberdade e ainda movimentos feministas, homossexuais, civis e
estudantis. (SANTOS, 2011) A estabilizagdo e notaveis crescimento e
desenvolvimento econdmico dao a essa geracao melhores perspectivas de vida, que
sao percebidas em sua perseveranga quanto a ascensao pessoal e profissional.

A geracao X, de individuos nascidos entre 1960 e 1980, é permeada pelos
avancgos tecnoldgicos que passam a redefinir suas vidas cotidianas e a forma como
convivem com o mundo, fator que gera um sentimento de inseguranga quanto a
imprevisibilidade e rapidez com que tudo ocorre, tornando-os mais suscetiveis aos

lagos afetivos e familiares. No ambito da cultura, € o momento de movimentos
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revolucionarios, de acordo com Santos (2011, p. 4), “A musica servia pra representar
os valores e posi¢des politicas, outrora marcadas pela censura de imprensa. Além
disso, a liberdade de escolha passou a ser caracteristica marcante dessa geragao.”.
Estes vivenciaram a Guerra Fria, a queda do muro de Berlim, o surgimento da Aids e
as mudancgas nas estruturas familiares — onde ambos os pais trabalham fora, muitas
vezes sao divorciados e as atividades do lar sdo permeadas e, de muitas formas,
guiadas pelos programas de televisao.

A geragcao Y, nascidos entre 1981 e 1996, caracteriza-se pela enorme
disponibilidade de aparelhos eletrénicos — televisdes, videogames e 0s primeiros
computadores — além de ser a primeira geragao a nascer com acesso a internet.
Também denominados como Geracéao Internet e Geracao do Milénio, acostumaram-
se com a aquisigao de resultados rapidos, o que os torna impacientes e ansiosos;
por outro lado, cresce a quantidade de informagcdao disponivel, aumentando
consequentemente o grau de instrugdo e competéncia profissional. Isso modifica
suas prioridades de vida, segundo Chiuzi, Peixoto e Fusari (2011), “Essa geracéao
demanda das organiza¢gdes maneiras mais flexiveis de incorporar o tempo destinado
a vida familiar proporcionalmente ao nivel de exigéncia de seu trabalho.”, assim
sendo, torna-se comum pretender o sucesso profissional, sem desprezar o convivio
familiar, ambos devem conviver harmoniosamente.

Por fim, a geracdo Z, compreendida entre os nascidos de 1996 a 2009,
consiste em individuos que nao possuem memoédria de um tempo em que a
tecnologia ndo existia de forma massiva, entendendo como natural a utilizagdo de
computadores, internet, chats e celulares, ndo mantém o deslumbramento
caracteristico da geracao anterior. O préprio nome Z, refere-se ao termo “zapear”,
que caracteriza o ato de trocar constantemente de canal, tela ou “janela”. Em
contrapartida aos avancgos tecnoldgicos, Scharf, Rosa e Oliveira (2012, p. 51)
ressaltam que a geragcao Z “Apresenta problemas de interagdo social, com o
comportamento orientado por informacdo em tempo real.”, ou seja, o imediatismo
fruto de wuma realidade tecnolégica completamente acessivel, frustra
relacionamentos reais por nao trabalharem na mesma velocidade que a informacgao
virtual. Ha divergéncias de opinido de pesquisadores quando se trata do
desenvolvimento cognitivo e intelectual desses jovens, algumas vezes considerados
como sendo mais apurados em relagédo a geragdes anteriores.

Embora muitos digam que a relagéo, desde o nascimento, com dispositivos



28

tecnoldgicos garanta um aumento no grau de inteligéncia, outros tantos alegam que
0 ganho em quantidade de informacg&o se perde na capacidade que a geragao tem
de aprofundar conhecimentos. Fava (2014, p. 59) destaca que a geracgao é formada
por “Garotos com muita atitude e limitado conteudo, que apreciam ser assentidos,
bajulados, reconhecidos pelo grupo. Jovens sem discernimento de que n&o basta
comecgar um movimento, é preciso saber terminar.”, ou seja, aparentemente os
jovens estdo “perdidos” em meio a informacéo, ndo sabendo como lidar com a
quantidade, nem tao pouco, perceber a responsabilidade inerente a seus atos, ainda
que ajam somente no plano virtual.

Atualmente as cinco geragdes aqui expostas dividem-se em duas grandes
categorias: imigrantes digitais e nativos digitais. Os primeiros, compreendidos pelas
geracdes de Veteranos, Baby Boomers e X, sdo aqueles que nasceram em meio
analogico e so tiveram acesso a internet e a dispositivos portateis de leitura ja na
vida adulta. Enquanto que os nativos digitais, caracterizados pelas geragbes Y e Z
nasceram com a tecnologia a sua disposicdo, no auge da web 2.0 e do

desenvolvimento da banda larga.

3.2 GERAGAO ALFA

Considerada a terceira geracdo de nativos digitais, os nascidos a partir de
2010, integram um experimento global involuntario, onde sdo expostos desde a mais
tenra idade a telas de vidro interativo que passam a permear todas as atividades de
seus cotidianos, seja na escola, auxiliando o periodo formativo, ou em casa, por
meio de atividades de lazer. (MCCRINDLE, 2015) Ou seja, possuem a tecnologia na
palma da mao desde o0 seu primeiro suspiro, quando sao apresentados a
dispositivos de comunicagao e informacao, utilizados inicialmente pelos pais para a
pratica de atividades ludicas. Pode-se perceber a influéncia dessas tecnologias na
forma de pensar e interagir com o mundo logo no inicio da infancia, quando néao é
incomum conhecer criangas que aprendem a manusear equipamentos eletronicos,
com certa competéncia e seguranga, antes mesmo de iniciar o processo de
alfabetizacao.

No quesito educacdo, a criagcao por pais X, Y e Z possui uma tendéncia a
horizontalidade e democratizagao, evitando o autoritarismo ao ensinar as criangas

os conceitos de troca de informagbes e aprendizados mutuos, no lugar daqueles
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pais detentores de todo saber. Ja nas escolas investe-se em um ensino
customizado, com material didatico feito sob medida para os alunos. Preocupa-se
mais com o que a crianga potencialmente sabe e gosta de fazer, para entao oferecer
0 que ela necessita para aprimorar o aprendizado (Pais e Filhos, 2013). A geracéo
Alfa inicia os estudos formais mais cedo quando comparada a geragdes anteriores, 0
que demonstra a preocupacado da sociedade em aperfeigoar o ensino para melhor
prepara-los para a vida adulta, ao mesmo tempo que impde o afastamento em maior
periodo do convivio familiar.

Ja no que tange a vida profissional dessa geragao, Indalécio e Ribeiro ([2017],

p. 144) afirmam que:

Seguindo uma tendéncia consumista, ja notada nas duas geracbes
anteriores, a busca pela posse de mais riquezas significa custos mais
elevados; nesse contexto, é provavel que a geracao alfa venha a
trabalhar mais horas que seus pais, € consequentemente, passe
menos tempo com suas familias.

Assim como é possivel perceber uma tendéncia das Geragdes Y e Z em
retardar a constituicdo de uma familia, permanecendo pelo menos trés décadas na
casa de seus pais — visando o aperfeicoamento pessoal e profissional, bem como, o
acumulo de posses e a independéncia financeira —, a Geragao Alfa, progenitura
destas, tende a arcar com expectativas ainda maiores de seus pais com relagdao ao
“sucesso” social, concebido a partir do poder aquisitivo, em detrimento da formagao
familiar.

Quanto a inteligéncia propriamente dita, que € assunto alvo de inumeras
hipéteses e gerador de imensa expectativa, Indalécio e Ribeiro ([2017], p. 146)
ressaltam que os individuos da geragao Alfa “[...] sdo mais capazes de resolver
problemas de maneira imediata, sem um método ou estratégia assimilado para tal
tarefa, entretanto é notério que ganhos em habilidades de raciocinio matematico e
vocabulario vem diminuindo ao longo das geragdes.”. Percebe-se entdo que embora
para algumas atividades os jovens dessa geracdo demonstrem elevado nivel de
capacidade cognitiva, € inegavel a diminuigcdo de outros fatores também ligados as
faculdades intelectuais, o que torna interessante distinguir quais saberes serdo mais
uteis na vida cotidiana.

Por se tratar de uma geracao bastante recente, ainda existem poucos estudos
formais a seu respeito. No entanto, pode-se conhecer uma geracao a partir de certos
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estudo demograficos, como, por exemplo, a idade dos pais, que tendem a se casar
mais tarde, a miscigenagédo cultural, que € garantida e ampliada pelo avango
tecnoldgico, o fator socioecondmico, que tem certa projecédo de crescimento nos dias
atuais, a quantidade de membros na familia, que demonstra uma diminuigdo em
relacdo as geragdes anteriores e o aumento da expectativa de vida. (MCCRINDLE,
2015) Assim, inumeras hipdteses vém sendo formuladas desde o surgimento dessa
nova ruptura social — que ndo necessita mais “logar” e sim, trabalha nos meios fouch
screen, de tecnologias inteligentes e intuitivas — tendo algumas delas ja sido
comprovadas por meio de pesquisas.

O Comité Gestor da Internet no Brasil, 6rgao criado pelo Decreto n°® 4,829, de
3 de setembro de 2003, com o intuito de constituir estratégias e diretrizes
relacionadas com o desenvolvimento e uso da internet no pais, além de promover
estudos e programas de pesquisa quanto a inovagdo, manutengdo e seguranca na
web (CGI.BR, [20--]); realizou em 2016 um estudo intitulado “Pesquisa sobre o uso
da internet por criangas e adolescentes no Brasil — TIC Kids Online Brasil 2016”.
Nesse estudo foram realizadas em torno de 23 mil entrevistas, entre novembro de
2016 e junho de 2017, em todo territorio nacional, com criangcas e adolescentes
entre 9 e 17 anos. Destaca-se que a sobreposi¢cao de geragdes citada anteriormente
valida as criangas dessa pesquisa como integrantes da Geragéao Alfa, principalmente
pelo fato da delimitacdo de cada geracdo se dar sobretudo, pela quebra de
paradigmas historico-sociais que posteriormente sdo ligados a idade para fins de
estudo.

Dos resultados dessa pesquisa apreende-se que ha diferenciagdo sobre o
uso da internet de acordo com cada regido do pais, niveis sociais e areas urbanas e
rurais, também se refletindo nos resultados a influéncia da escolaridade dos pais.
Contudo, em numeros absolutos, 82% das criangcas e adolescentes acessaram a
internet nos ultimos trés meses (2016), sendo que destes 84% afirmaram que a
utilizam todos os dias ou quase todos os dias. (NUCLEO..., 2017) A partir desses
dados ja € possivel perceber o quanto os meios tecnoldgicos estdo presentes no
cotidiano desse publico, sendo que, dentre os motivos da falta de acesso do
restante, estdo a indisponibilidade de rede na sua regido e a falta de poder
aquisitivo, fatores bastante relevantes, pois demonstram que raramente a falta de
acesso a tecnologia esta ligada a falta de vontade em utiliza-la.

Quanto ao conteudo, ha disparidade de resultados de acordo com as faixas
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etarias, sendo que 55% das criangas entre nove e dez anos mencionou o ato de
jogar sem estar conectado a outros jogadores como sua atividade principal,
enquanto que entre os mais velhos a atividade em destaque foi a realizagdo de
trabalhos escolares. (NUCLEO..., 2017) Nota-se que o ato de jogar em aparelhos
eletrdnicos esta presente no dia a dia de, pelo menos, metade das criangas do pais,
e, embora se conhegam as diversas vantagens dessa pratica para o
desenvolvimento cognitivo, psicoldgico e social, nao se pode deixar de questionar a
qualidade e o tempo despendido nessa atividade.

Por isso, até certa idade se faz necessario o acompanhamento de um
responsavel, para que esse possa orientar a crianga a tirar o maior proveito da
experiéncia tecnolégica, oferecendo subsidios para que ela aprimore seu letramento
digital. Nesse caso, a pesquisa revelou que 68% das criangas e adolescentes
possuiam pais ou responsaveis atentos as suas atividades na internet (NUCLEO...,
2017), numero um tanto quanto preocupantes se comparados com a quantidade de
conteudos prejudiciais a que estdo expostas as criangas que se aventurem na
internet sem orientacgéo.

Como se pode perceber, existe uma notavel tendéncia da Geracédo Alfa em
descobrir os caminhos do mundo por meio dos conteudos multiplataforma e isso se
da independente de regido, situagdo social e acompanhamento apropriado. Desse
modo, evidencia-se a importancia de perceber a leitura através de seus olhares,

buscando preparar o espaco da biblioteca escolar para melhor atendé-las.
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4 REPRESENTAGOES SOCIAIS, BIBLIOTECA ESCOLAR E A NOVA GERAGAO

A sociologia, antropologia e psicologia cognitiva sdo as bases epistemoldgicas
da psicologia social. Desta, a teoria das representagdes sociais (MOSCOVICI, 2012)
€ uma das principais fontes tedricas contemporaneas, visando compreender — por
meio dos discursos socialmente partiihados — os comportamentos e o sentido
estruturado coletivamente para um objeto. As representagbes sociais podem ser
facilmente identificadas e percebidas, ndo possuem necessariamente uma forma
definida e delimitada, sendo antes uma ideia relativa a algo.

O primeiro contato de grande parte da populagdo com uma biblioteca se da
por meio da escola. Espera-se, a principio, que todo o saber necessario ao longo
dos anos de estudo esteja ali contemplado. E de fato, esse é o objetivo da biblioteca
escolar, dar suporte aos conteudos didaticos tratados em todas as disciplinas ao
longo da Educacéo Infantil e dos Ensinos Fundamental e Médio, oferecendo material
préprio para professores, colaboradores, alunos e a comunidade escolar — pais, ex-
alunos e parceiros da biblioteca. Servindo como complemento a sala de aula, deve
ser um ambiente de aprendizagem, desenvolvimento do saber, aprofundamento de
conteudos e disseminador de informacgdes.

No entanto, a biblioteca escolar além de proporcionar acesso ao
conhecimento desenvolvido na escola é também espaco ludico, ou seja, a interagao
com os meios de leitura nesse ambiente transpde a finalidade puramente didatica,
na medida em que busca estabelecer um vinculo legitimo com o publico. Como
destacam Cérte e Bandeira (2011, p. 9) € “[...] a biblioteca que cabe fazer nascer no
aluno o interesse, germinar a curiosidade e fazé-lo voltar a outros livros. Essa € a
missdo. O retorno de seus leitores em busca de novos conhecimentos e emogdes.”.
Assim, o objetivo principal da instituicdo vai muito além de conteudos programaticos,
tendo por foco o desenvolvimento de leitores autbnomos e criticos, que tenham
curiosidade e gosto em perceber o mundo por meio de novos olhares e pontos de
vista.

Representar é atribuir sentidos que podem ser estabelecidos e mediados a
partir de variados prismas, tais como, cultura, linguagem, crengas, valores e
processos de assimilacdo. Isso garante que as representagbes sejam assimiladas,
modificadas e qualificadas com o passar do tempo, de acordo com a realidade de

cada individuo que interage com elas, ndo sendo um conceito estatico, mas em
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constante mudanca.

Contudo, apesar dessa instabilidade, as representacbes mantém sempre um
tépico central relativamente definido. Como explica Guareschi (2000b, p. 251), “Ha
sempre um nivel de realidade compartilhada, dentro de uma sociedade, que permite
o0 conhecimento e reconhecimento, a fim de que possa existir uma fala possivel de
ser falada e para que o debate e a argumentagdo possam acontecer.”. Ou seja,
independente das modificagdes inerentes as representagbes, existe um acordo
tacito entre os individuos que os faz manter até certo ponto o discurso, de forma
que, mesmo possuindo opinides contrarias, todos possam retornar ao mesmo ponto
de consenso inicial.

Com relacédo ao objetivo das representagdes sociais, Moscovici (2012, p. 46)
afirma que estas visam “[...] abstrair sentido do mundo e introduzir nele ordem e
percepgdes, que reproduzam o mundo de uma forma significativa [...]” para que haja
uma interdependéncia entre ideia e imagem, ou seja, “[...] representagdo =
imagem/significacdo.” (MOSCOVICI, 2012, p. 46). Em outras palavras, busca-se
compreender o significado intrinseco das realidades cotidianas através da
vinculagao entre ideias e imagens, de forma ordenada e possivel de ser identificada,
percebida e estudada.

Desse modo, as representacdes possuem uma face icoOnica e outra simbdlica,
interdependentes, como assegura Moscovici (2012, p. 46), “[...] a representagao
iguala toda a imagem a uma ideia e toda ideia a uma imagem.”. Ou seja, € um meio
especifico de compreender e comunicar as percepcdes, sentidos e vivéncias,
através da interacdo e do consumo de bens culturais permeados de conteudos
simbdlicos e representativos. Os espagos da escola e da biblioteca escolar estao
permeados de producao simbdlica (representacdes) constituidas a partir dos
discursos e da construgao de saberes e conhecimentos.

Segundo Moro e Estabel (2011a, p. 68) “A biblioteca escolar € o espago
democratico de formacéao da cidadania, que propicia o acesso e o uso da informagao
e auxilia na constituicdo de um sujeito agente do seu processo de aprendizagem e
consciente de seu papel na sociedade em que vive.”. Assim sendo, interessa-se em
demonstrar os beneficios da leitura e do aperfeicoamento do saber, para que a
busca por informacdo nao seja ato mecanico e repetitivo, mas sim, fator
determinante para o aprendizado.

Entende-se aqui a palavra aprendizado como etapa intrinseca ao
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desenvolvimento de caracteristicas sociais, que nao sao inatas, mas potencializadas

com o passar do tempo. Como afirma Vigotskii (2010, p. 115):

[...] a aprendizagem nao &, em si mesma, desenvolvimento, mas
uma correta organizagcao da aprendizagem da crianga conduz ao
desenvolvimento mental, ativa todo um grupo de processos de
desenvolvimento, e esta ndo poderia produzir-se sem a
aprendizagem.

A partir do reconhecimento dessa agregagao de valores da aprendizagem ao
desenvolvimento, percebe-se a importancia da selegao de conteudos apropriados a
cada etapa da vida — tanto nas matérias escolares como no desenvolvimento de
colecdes da biblioteca escolar —, levando em consideracdo o desenvolvimento
psicointelectual das criancas. Um exemplo resultante dessa associacdo de
processos € o aprimoramento da propria linguagem, que serve tanto para
comunicagao externa, da crianga com as pessoas que a rodeiam, como para
comunicagao interna, para elaboracdo de pensamentos e ideias cada vez mais
complexos.

Por nao ser possivel dissociar a linguagem das ideias, visto que,
pensamentos sao gerados a partir da formulacdo de palavras, diz-se que as
representacbes estdo diretamente ligadas a comunicagdo e informacao,
representadas pela linguagem, oralidade e demais suportes de disseminagéo de
cultura. Para Guareschi (2000a, p. 72), as representacdes sao praticas sociais
passiveis de investigacao, portanto, “[...] modos de conhecimento que surgem e se
legitimam na conversacéo interpessoal cotidiana e tem como objetivo compreender
e controlar a realidade social.”.

De forma a viabilizar os processos de aperfeicoamento do saber, a biblioteca
escolar deve proporcionar acesso a diferentes meios de comunicagao, que permitam
aos usuarios interagirem tanto com meios analdgicos como digitais, na pretensao de
disponibilizar a oferta de diversas plataformas de leitura presentes no cotidiano
atual. Assim, demonstra uma preocupacgao em preparar seu publico mais sensivel —
os alunos — para uma sociedade complexa e saturada de informacao.

Quanto a esse publico, Milanesi (2002, p. 57) afirma que estd comumente
dividido em dois segmentos “[...] a crianga que procura desincumbir-se de uma
tarefa pedida pela escola; e aquela que ndo tem nenhuma obrigagéo a vista e esta

na biblioteca ou na internet por prazer.”. A primeira necessita receber os incentivos
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certos no ambiente da biblioteca para que desperte sua curiosidade e gosto inicial
pela leitura. Ja a segunda, carece de alguma ateng&o quanto ao material consultado,
para que o prazer em ler se aprimore. Contudo, ambos os segmentos demandam
esforcos do profissional bibliotecario, que age como formador de opinido com a
finalidade de levar o ambiente da biblioteca para além do seu cunho didatico, e sim
como espaco ludico, que proporciona prazer ao visita-lo.

Com relagdo ao publico especifico desse estudo, cabe ressaltar mais uma
preocupagao: por estarem iniciando seus estudos formais, os alunos ainda estédo se
apropriando da decodificacdo dos simbolos graficos, ndo possuindo total dominio
sobre a leitura da palavra escrita, que € o material em maior abundancia em
bibliotecas tradicionais. Dessa forma, a biblioteca escolar necessita buscar meios de
aprimorar os servigos oferecidos a essa fatia significativa de publico, com vistas a
conquista de sua atencédo e afeto de forma duradoura. Como afirmam Corte e
Bandeira (2011, p. 3) a biblioteca “[...] precisa ser aberta, ser interativa e constituir-
se num espacgo livre para expressao genuina da crianga, do adolescente e do
jovem.”. Buscando essa apropriagdo do espago da biblioteca é possivel pensar na
disponibilizacdo de meios de leitura multiplataforma como ponte de acesso ao
publico infantil.

Nesse sentido, torna-se importante conhecer como se estabelecem as
relacbes de uso e apropriagdo da Geracao Alfa com as diferentes plataformas de
leitura, identificando diretamente nas praticas cotidianas desse grupo social as
representagcdes sociais que os meios analdgicos e digitais possuem, de forma a
legitimar a opinido dos mais interessados na questdo, as préprias criangas.
Lembrando-se que, como afirma Guareschi (2000b, p. 255), “Todo fenébmeno é
sempre inacabado, imensuravel, diria mesmo misterioso.”. Assim sendo, pretende-se

com esse trabalho acrescentar uma ideia a um objeto em constante crescimento.
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5 METODOLOGIA

A presente pesquisa € de natureza basica, pois, envolve o estudo de
interesses universais com o intuito de proporcionar novos conhecimentos a
sociedade, n&o prevendo uma aplicagao pratica imediata. Sua abordagem se da sob
o prisma qualitativo que, de acordo com Flick (2009, p. 16), “[...] parte da nogéo da
construcao social das realidades em estudo, esta interessada nas perspectivas dos
participantes, em suas praticas do dia a dia e em seu conhecimento cotidiano
relativo a questdo em estudo.”, portanto, consiste em um conjunto de praticas
interpretativas para melhor compreensao de fendmenos complexos especificos,
considerando sua natureza social e cultural, em detrimento de aspectos numéricos,
buscando um entendimento do mundo e de suas representagoes.

A pesquisa qualitativa € aberta e flexivel, pois ndo parte de conceitos pré-
determinados, segundo Angrosino (2009) os pesquisadores buscam experiéncias,
interacbes e documentos, considerando as particularidades e os materiais
disponiveis a serem estudados. O autor destaca que “As interacbes e os
documentos sdo considerados como formas de constituir, de forma conjunta (ou
conflituosa), processos e artefatos sociais.” (ANGROSINO, 2009, p. 8). Sendo
assim, € por meio da pesquisa qualitativa que sdo desenvolvidas abordagens que
representam formas de sentido, podendo ser reconstruidas e analisadas por meio de
diferentes métodos, modelos, tipologias e teorias.

Considerando o critério de objetividade do estudo, ele é de carater
exploratdrio, visto que, busca proporcionar o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intuigdes em areas com problematicas pouco investigadas. De acordo
com Gil (2002), a pesquisa exploratéria & bastante maleavel pois permite a
consideragao de variados aspectos referentes ao objeto estudado, ou seja, ela tem o
intuito de proporcionar uma maior familiaridade do pesquisador com o tema,
normalmente por meio de levantamentos bibliograficos, entrevistas com individuos
que tiveram experiéncias praticas e analise de exemplos que permitam a

compreensao dos fendmenos pesquisados.

5.1 PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Com o intuito de realizar a analise de um fendmeno individual e limitado em
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um dado contexto, elucidando caracteristicas de um estabelecido processo social,
optou-se pelo método de estudo de caso como viabilizador dessa pesquisa. Este é
composto, segundo Gil (2009, p. 5), das etapas de [...] formulacéo e delimitacdo do
problema, da sele¢cdo da amostra, da determinagao dos procedimentos para coleta e
analise de dados, bem como dos modelos para sua interpretacdo”. Embora esse tipo
de procedimento, quando comparado a outros, seja considerado mais flexivel, tais
etapas se fazem necessarias para delimitar o estudo, permeando-o de principios e
regras preestabelecidos, de forma que o pesquisador, mesmo que suscetivel a
fendmenos externos, esteja amparado por sélidos alicerces tedricos.

Entdo, buscando a compreensao de diferentes conceitos que compdem esse
estudo, com vistas a ambientagao e delimitacédo do tema, partiu-se de uma revisao
da literatura. Para isso, fez-se necessaria uma consulta minuciosa a diversos artigos
cientificos e livros, utilizando sucessivas etapas de leitura, dentre elas, a leitura
analitica, empregada na composi¢ao desse estudo, com o intuito de identificar e
descrever os conceitos principais que dardo embasamento a pesquisa.

Para desenvolver uma leitura analitica adequada, de acordo com Gil (2002), é
preciso passar pelas seguintes etapas: a) leitura integral da obra selecionada; b)
identificacdo das ideias-chaves; c) hierarquizagcéo das ideias; e d) sintetizagdo das
ideias. A partir dessas etapas, o autor auxilia no desenvolvimento da habilidade de
compreensao e sintese de textos diversos e diversificados, atividade intrinseca a
todos os métodos de estudo.

ApOs a realizacdo dessa primeira etapa, fundamentalmente tedrica, passou-
se ao desenvolvimento das habilidades sociais do pesquisador, fator que influencia
nas escolhas e determinagdes das etapas seguintes. Yin (2015) evidencia como
caracteristicas necessarias ao pesquisador que se aventure a utilizagdo desse
método, as capacidades de elaborar boas questdes, ser um bom “ouvinte”, possuir
flexibilidade e adaptabilidade, conhecer claramente o assunto estudado e evitar viés.
Tais condigbes sao imperativas e estdo diretamente ligadas a qualidade dos
resultados obtidos, pois percebe-se que por se tratar de um método que oferece
continua interagdo entre os conceitos tedricos pesquisados e os dados coletados, o
pesquisador estara mais apto, pronto a aproveitar oportunidades inesperadas
surgidas ao longo do estudo, se estiver confortavel em seu papel. Por isso, para
determinar a triagem da amostra, bem como, escolher os procedimentos de coleta,

analise e interpretacao de dados que serdo expostos nas seg¢des seguintes, primeiro
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realizou-se uma autoanalise, perguntando-se de que forma seria possivel tirar maior
vantagem do estudo.

Por se tratar de uma investigacdo empirica que busca entender um fato
contemporaneo dando vistas a profundidade e ao ambiente fisico e social em que
este esta inserido, principalmente quando os limites entre o fato e seu contexto ndo
puderem ser claramente identificados (YIN, 2015), o método atende aos objetivos

propostos por esse estudo.

5.2 TECNICA DE COLETA DE DADOS

Participar como sujeito da pesquisa em uma coleta de dados, seja pela
necessidade de expressar opinidbes ou apenas pela exposi¢gdao social como
integrante de um estudo — ainda que nomes n&o sejam citados nos resultados —
pode intimidar e gerar a desisténcia de inumeras pessoas. Tais atitudes sdo vistas
como negativas durante a coleta de dados e, muitas vezes, acabam por
comprometer as respostas obtidas.

Por isso, ao se pensar a aplicacdo de questionarios e entrevistas para
criangas de seis e sete anos de idade, algumas adaptacdes foram realizadas, como,
por exemplo, a inclusdo de figuras de cunho infantil para colorir e a utilizagcado de
palavras mais proximas ao seu cotidiano nos instrumentos de coleta de dados. Tais
adequacgdes tiveram o objetivo de transformar o momento da pesquisa em uma
atividade ludica, visando deixar as criangas 0 mais a vontade possivel para se
expressarem e, ainda, manté-las interessadas e dispostas a participar. O tempo de
duracdo também foi considerado, de forma que nao se tornasse algo chato ou

cansativo, motivo pelo qual a atividade foi toda realizada em apenas um dia.

5.2.1 Questionario ludico

Para todos os alunos da turma foi aplicado um questionario ludico com a
imagem de cada plataforma de leitura, para que eles preenchessem opgdes
indicando diferentes graus de proximidade (Apéndice A). De acordo com Gil (2002,
p. 116-117) a criagdo de um questionario busca traduzir objetivos especificos da
pesquisa, sem que haja normas rigidas a respeito de sua elaboragao, por isso, “[...]

as perguntas devem ser formuladas de maneira, clara, concreta e precisa; [...] deve
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possibilitar uma unica interpretacao; [...] deve conter instru¢cdes acerca do correto
preenchimento das questdes, preferencialmente com caracteres graficos
diferenciados.” Dessa forma, esses critérios elencados pelo autor foram priorizados
nessa pesquisa, e, a partir da prévia autorizagdo dos pais ou responsaveis, foram

selecionadas 14 criangas para uma entrevista (Apéndice B).

5.2.2 Entrevista

Com a entrevista buscou-se descobrir como se da a utilizagcdo desses meios
analdgicos e digitais junto a familia, para que eles sdo normalmente utilizados e
quanto tempo a crianga costuma utilizar cada um deles. O recurso da entrevista, de
acordo com Vasconcelos (2009, p. 220), é largamente utilizado em pesquisas
humanas e especialmente adequado para “[...] obter informag¢des sobre o que as
pessoas e grupos sabem, acreditam, esperam, sentem e desejam fazer, fazem ou
fizeram, bem como suas justificativas ou representagdes a respeito desses temas.”.
Segundo o autor as entrevistas podem ser classificadas em informal, focalizada, por
pautas e estruturada. Para o presente estudo, a entrevista por pautas tornou-se um
meio interessante para coleta de dados, pois parte de uma lista de perguntas, roteiro
de topicos ou temas de interesse. Conforme Vasconcelos (2009, p. 221) “As pautas
devem ser planejadas com cuidado, evitando as questdes complexas e espinhosas
logo no inicio da entrevista.”, desse modo, elaborou-se um conjunto de 3 perguntas,
a partir de questdes simples e interativas, buscando motivar a participacdo das
criangas.

Uma entrevista bem-feita, segundo Ludke e Andre (2012, p. 34), proporciona
a interpretacdo de assuntos de natureza estritamente pessoal, bem como escolhas
nitidamente individuais, podendo “[...] atingir informantes que ndo poderiam ser
atingidos por outros meios de investigagdo, como é o caso de pessoas com pouca
instrugéo formal, para as quais um questionario escrito seria inviavel.”. Por isso
selecionou-se a entrevista como um procedimento bastante eficiente para a
compreensao das percepg¢des do publico infantil quando aos diferentes meios de

informacéo.
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5.3 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Informacgdes obtidas por meio de questionarios, sem o devido tratamento,
nada mais sao do que dados brutos. Como destaca Bell (2008), diversos fragmentos
de informagdes interessantes apresentados de forma separada ndo significardo
nada para um leigo ou um pesquisador, a ndo ser que sejam categorizados e
interpretados. Dessa forma, para tornar viavel a compreensao das respostas obtidas
através dos questionarios oferecidos aos alunos do 1° Ano do CAp/UFRGS, e entéo
poder utiliza-las como informagdes que dardo validade aos objetivos propostos pelo
estudo, foi necessario primeiro registrar, analisar e interpretar esses dados de modo
sistematico.

A respeito da analise dos resultados obtidos a partir de informagdes oriundas

de questionarios, Bell (2008, p. 172) ressalta que:

Em projetos relativamente pequenos, a generalizagéo talvez seja
improvavel, mas relacionar pode ser inteiramente possivel. Estudos
de pequena escala, bem preparados, podem informar, esclarecer e
constituir bases para decisdes politicas dentro da instituigao.

Portanto, cabe aqui ressaltar que a quantidade de sujeitos pesquisados néo
determinara a contribuicdo de conhecimento acarretado pela pesquisa, sendo
possivel que mesmo um projeto de pequena escala gere conhecimentos de fator
decisoério para uma instituigéo.

Quanto a analise dos dados do segundo instrumento de coleta utilizado nessa
pesquisa — a entrevista — optou-se pelo método de analise de conteudo, visando
interpretar e melhor compreender as diferentes representagcdes acerca de cada
plataforma utilizada pelas criangas. Como explica Bardin (1977, p. 38), se trata de
“[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes, que utiliza
procedimentos sistematicos e objectivos de descricdo do conteudo das
mensagens.”, entdo, pode-se dizer que a analise de conteudo utiliza métodos de
tratamento de dados obtidos a partir de canais de comunicagdo — sejam estes em
formato de texto, imagem ou som — tendo por objetivo, ndo a descricdo em si do
conteudo, mas sim, 0 que se pode apreender dele apds o tratamento técnico da
informacgao emitida.

A linguagem é utilizada tanto pelos individuos como pelos grupos sociais
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como forma de representar a realidade em que se inserem. E nesse contexto de
construgcéo social que a analise de conteudo se da, segundo Bauer (2014, p. 192),
permitindo “[...] reconstruir indicadores e cosmovisdes, valores, atitudes, opinides,
preconceitos e esteredtipos e compara-los entre comunidades.”, ou seja, trata-se de
um modelo de estudo que se propde a entender criticamente o sentido da
comunicagao, buscando significados ocultos ou explicitos.

Apesar de se tratar de um método fundamentalmente interpretativo, a analise
de conteudo é permeada de processos técnicos que acabam por valida-la, sendo
bastante utilizada em estudos de carater qualitativo e exploratorio, geralmente com
foco em pesquisas sociais. Segundo Bardin (1977, p. 95) esses processos técnicos
estdo organizados em trés fases: “1) a pré-analise; 2) a exploragao do material; 3) o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo.”. A primeira fase
caracteriza-se pela sele¢do, organizagéo e preparo do material a ser analisado,
sendo necessaria a aplicacdo de quatro critérios de recorte: exaustividade,
representatividade, homogeneidade e pertinéncia. (BARDIN, 1977) Ja a segunda
trata essencialmente da administragcdo sistematica do que foi definido durante a
primeira fase, bem como sua aplicagdo em todo o material selecionado, isso a torna
a etapa mais longa do processo. Por fim, a terceira fase dedica-se a afericdo dos
resultados obtidos, cuidando para que estes adquiram significado e validade em
relagdo aos objetivos propostos pelo estudo, podendo legitima-los ou ainda
apresentar descobertas inesperadas. E nesse momento que modelos estatisticos

sao elaborados, visando a elucidacao dos dados.
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6 CONTEXTO DO ESTUDO: COLEGIO DE APLICAGAO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Os Colégios de Aplicagdo nasceram com a difusdo do movimento educacional
denominado Escola Nova, surgido a partir do século XIX na Europa e difundido
posteriormente nos Estados Unidos a partir dos estudos do educador John Dewey.
Tal movimento ressalta a importancia do aprendizado por meio da experimentagao e
vivéncias, desenvolvendo nos jovens, principalmente, habilidades de indagacao e
resolucado de problemas cotidianos (ESCOLA..., [20--]). Dessa forma, o ensino se
calca em atividades individuais e em grupo que propiciem a aquisicdo de
conhecimentos através de um ambiente Iudico, permeado de curiosidade e
criatividade, buscando enriquecer também a personalidade afetiva e social dos
individuos.

Fundado por um decreto federal de 1946, o Colégio de Aplicagdo da UFRGS
surgiu da unido de esforcos de educadores do Departamento da Faculdade de
Filosofia, encabecados pela professora Graciema Pacheco (COLEGIO..., [20177?]a).
O grupo tinha como obijetivo a criagdo de um espago de aprimoramento da formagao
profissional, onde os estudantes das licenciaturas da Universidade pudessem aplicar
0 que até entdo era visto apenas em teoria, além de servir como local de
investigacao pedagodgica para a Faculdade de Filosofia.

Contudo, oficialmente, as atividades do CAp/UFRGS sd6 iniciaram no ano de
1954, quando a Faculdade de Filosofia conquistou um prédio proprio. Ocupou até
1955 algumas salas centrais do prédio da Faculdade. Em 1956 foi transferido para
um pavilh&do proprio, anexo ao primeiro prédio em que se instalou, onde permaneceu
até 1959. A partir de 1960 passaram a ser dois pavilhdes — obra garantida por uma
parceria entre a UFRGS e a Prefeitura Municipal. J& em 1971 passou a ocupar o
prédio da Faculdade de Educacao (FACED), devido a lei 62.997, de 16 de julho de
1968, que determinou a subordinacdo do CAp a FACED. Somente em 1996 o
Colégio garantiu sua independéncia, desvinculando-se de outras faculdades e
conquistando um territério préprio, localizado no Campus do Vale (COLEGIO...,
[20177]a). Apesar da longa trajetéria até o momento, ainda é possivel perceber
claramente os objetivos que galgaram sua fundacdo a partir das palavras
explicitadas na seguinte missao: “Desenvolver, de forma indissociavel, atividades de

ensino, pesquisa e extensao voltadas para a inovagdo pedagogica e para a
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formacédo docente, com padrdo definido de qualidade na educacdo que promove.”
(COLEGIO..., [2017?]b). Também se destacam em seus valores as ideias do
movimento educacional Escola Nova, tais como, participagéo, inovagao, respeito,
ética e exceléncia, demonstrando assim o comprometimento do Colégio de

Aplicagdo com seu tradicional e qualificado método de ensino.
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7 SUJEITOS DA PESQUISA

Para realizacdo desse estudo selecionou-se os estudantes do 1° Ano do
Ensino Fundamental do Colégio de Aplicagdo da UFRGS, pois, como escola publica
federal, a lei garante que sé poderao ser matriculados alunos selecionados a partir
de um sorteio publico, previsto em edital. Tal pardmetro de ingresso foi estabelecido
pela Portaria n® 959, de 27 de setembro de 2013 (Brasil, [2013]):

Art. 4° — Os Colégios de Aplicagcdo obedecerdo as seguintes
diretrizes: [...] | — oferecimento de igualdade de condi¢cdes para o
acesso e a permanéncia de alunos na faixa etaria do atendimento;
[..] I = realizacdo de atendimento educacional gratuito a todos,
vedada a cobrancga de contribuicdo ou taxa de matricula, custeio de
material didatico ou qualquer outro; [...] Art. 7° — As Universidades
Federais devem adotar as medidas necessarias para que 0s
Colégios de Aplicagcdo cumpram as seguintes metas: [...] Il — oferta
de 100% (cem por cento) das vagas dos Colégios de Aplicagcao de
forma aberta.

Assim, a garantia de variabilidade e aleatoriedade de niveis de renda devido a
essa forma de ingresso imparcial, assegura a neutralidade dos sujeitos da pesquisa
com relagao a esse topico.

Ja ao que tange a escolha dos sujeitos determinados para aplicacao dos
meétodos de coleta de dados, utilizou-se essencialmente o critério de idade, visto que
a maioria dos alunos matriculados no 1° Ano do Ensino Fundamental tém no maximo
sete anos, que é a faixa etaria integrante da Geragao Alfa. Além disso, contou-se
também com a disponibilidade do CAp/UFRGS, tanto em apresentar alunos que se
enquadrassem no critério de idade, quanto em adequar o cronograma de aulas as
necessidades da pesquisa, fatores que acabaram por reduzir o grupo de amostra
para apenas uma turma.

ApOs a realizacao dessa pré-selecao foram entregues aos alunos cépias do
Termo de consentimento livre esclarecido, documento contendo uma explicagao
resumida da pesquisa, que teve por intuito obter a aprovacédo dos responsaveis para
a participagao das criangas na pesquisa (Apéndice C). Com isso, apesar de a turma
possuir 20 alunos, o grupo de amostragem se reduziu a 14 criangas.
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8 ANALISE DA PESQUISA

No dia marcado para a realizagcédo da coleta de dados, a professora iniciou as
atividades cotidianas da manha com seus alunos e, apos uma previa apresentagao
do trabalho que seria realizado, passou a palavra para a pesquisadora. Em um
primeiro momento foram explanados os objetivos do estudo e, apds apresentar o
questionario, explicou-se como este deveria ser preenchido. Entdo liberou-se o
espago para os que desejassem fazer perguntas, retirar duvidas e realizar
comentarios e, a seguir, foram distribuidos os questionarios a todos os alunos
presentes, um total de 17 criangas, sendo cinco meninos e 12 meninas.

A seguir, apresenta-se a analise da pesquisa a partir da aplicacdo dos
questionarios, seguido das manifestagdes afetivas demonstradas pelas criangas e,
por fim, a analise das entrevistas, que permite distintas possibilidades de reflexdo

sobre os principais conceitos que permeiam este estudo.

8.1 O QUESTIONARIO EM NUMEROS

Cada questdo elaborada no questionario procurou conhecer qual era o grau
de proximidade e afeto das criangcas da Geracdo Alfa em relacdo as diversas
plataformas de leitura disponiveis. Para isso, foi pedido que elas marcassem apenas
uma resposta para cada grupo de objetos apresentados, dentre as opg¢des “nao

” 11} ” 11}

gosto”, “gosto pouco”, “gosto”, “gosto muito” e “ndo conhego”, de forma a evidenciar
sua vinculagcdo emocional com os objetos.

As primeiras plataformas a serem questionadas foram os computadores e
notebooks. Estes sao instrumentos com inumeras funcdes, estando dentre elas
também a possibilidade de realizar leituras em formato digital, sendo considerados
de grande porte quando comparados as plataformas das questdes seguintes.

Na afericdo dos resultados, das 17 criangcas que participaram do estudo,
somente uma afirmou que apenas “gosta” do objeto, tendo o restante dos alunos
marcado a opg¢ao “gosto muito”. Com isso, nota-se o quanto essas plataformas estao
presentes na vida dos alunos, bem como, o alto grau de proximidade e afeto que
94,1% deles demonstrou ter em relacdo a esses objetos, conforme ilustrado no

grafico 1.
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Grafico 1 — Grau de proximidade e afeto com computadores e notebooks

COMPUTADOR E NOTEBOOK (%)

0 5,9%
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GOSTO POUCO
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GOSTO MUITO
= NAO CONHECO

94,1%

Fonte: Silva, 2017.

Sobre a pertinéncia dessas plataformas na realidade infantil, Amaral (2003, p.
45) destaca que “Pela primeira vez, sdao as criangas as que melhor dominam um
novo aparato tecnolégico e estdo na ponta de um processo transformador que
atinge, cada vez mais, areas da vida cotidiana.”. Por isso, entende-se que, embora
possa ainda nao ser de forma consciente, a quase unanime resposta das criangas a
essa questdo demonstra o quanto elas percebem a insercdo dessas plataformas no
seu cotidiano e o grau de importancia delas em suas vidas. No entanto, reitera-se
que a maioria dos alunos marcou a resposta “gosto muito” exclusivamente em
relagdo ao computador, pelos motivos que serdo explicitados na secéo 8.2.

A segunda questédo fazia alusdo as plataformas analdgicas, citando como
exemplos, os livros, histérias em quadrinhos e revistas. Como se pode ver no grafico
2, existe uma diversificacdo bem maior nessas respostas, o que demonstra a
variabilidade da relagdo de afeto dos participantes com o material impresso ou,

inclusive, a inexisténcia dela.
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Grafico 2 — Grau de proximidade e afeto com livros, histérias em quadrinhos e revistas

LIVRO, HISTORIA EM QUADRINHOS E REVISTA (%)
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Fonte: Silva, 2017.

Percebe-se que a maioria das respostas, um total de 52,9%, afirmou gostar
muito ou apenas gostar, o que se mostra um retorno bastante positivo, dadas as
diversas alegacbées de que com a disseminagcdo das plataformas digitais,
principalmente entre as criancas da Geragao Alfa, o livro impresso estaria com seus
dias contados. Também aparecem 23,5% de respostas declaradas como “gosto
pouco”, ou seja, mesmo que de forma fraca e/ou até inconstante, alguns alunos
ainda demonstram certo apelo sentimental positivo quanto ao material de leitura
impresso.

Contudo, apesar de somarem apenas 23,5%, sendo um total de quatro
criangas, € importante destacar que as plataformas analdgicas foram as unicas a
receberem respostas de “ndo gosto”. Tal fator deve ser levado em consideragao
quando se pensa como e o0 quanto cada uma das plataformas presentes nesse
estudo é ofertada ao publico infantil, tanto no ambito familiar como no escolar. Isso
porque as representagdes sociais atreladas a esses objetos ndo sédo constituidas
apenas da idealizagdo das criangas, mas também do ambiente em que elas estao
inseridas. Como apresenta Guareschi (2000b, p. 251), as representagdes sociais

sdo:
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[...] realidades "sociais" e culturais, e ndo apenas meras producdes
simbdlicas de individuos isolados. Elas n&do poderiam existir sem
serem coletivamente percebidas e sentidas. Elas expressam e
estruturam tanto a identidade, como as condi¢cbes sociais dos atores
que as reproduzem e as transforam.

Dessa forma, distingue-se o quanto desse resultado é responsabilidade dos
avangos tecnoldgicos, assim como, qual parcela dessa responsabilidade deve ser
atribuida aos adultos que enaltecem plataformas digitais, em detrimento dos
materiais de leitura impressos.

Outra variacao identificada nessa questao foram os tipos de respostas vistos
a partir da questdo de género. Dos cinco meninos que participaram da pesquisa,
apenas um afirmou gostar muito, enquanto dois disseram que n&o gostavam e
outros dois optaram pela resposta “gosto pouco”. A partir disso, entende-se que
além do pouco incentivo ja verificado no panorama geral de respostas, quando
separa-se apenas o género masculino, o grau de proximidade torna-se ainda menor,
evidenciando uma provavel distingdo no ambito social em que os sujeitos da
pesquisa estao inseridos, quanto ao que € disponibilizado como dispositivo de leitura
para meninos € meninas.

Ja a terceira pergunta do questionario apresentou os celulares smartphones.
Esse lider de audiéncia foi o unico objeto examinado no estudo que conseguiu
garantir 100% de aprovagao das criangas da Geragéao Alfa consultadas. Ressalta-se
que nao foram citados modelos, nem a existéncia de internet ou ndo para sua
utilizacdo, sendo esse resultado oriundo em absoluto do entendimento e,
consequente, valor simbdlico atribuido ao objeto em questdo, conforme tratado no
item 8.2.

Esse resultado corrobora com os estudos realizados pelo Comité de Gestao
da Internet, divulgados na pesquisa TIC kids online Brasil. Neste, ao se perguntar
quais os dispositivos mais utilizados para acesso a internet, o telefone celular possui
91% de adeptos, uma média de 22 milhdes de jovens, logo em seguida aparece o
computador, com 60% e, por fim, a televisdo e o videogame, com 18 e 15%
respectivamente. (NUCLEO..., 2017)

Segundo inferéncias dessa pesquisa, “Nado foram observadas diferengas
relevantes no perfil dos usuarios de telefone celular no que diz respeito a classe
social, situagdo do domicilio, localizagao geografica ou faixa etaria do usuario [...]".
(NUCLEO..., 2017, p. 104) Tal informac&o evidencia como a utilizacdo do celular é
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de uso comum a todos os membros da sociedade, independente de quaisquer
caracteristicas etarias, sociais ou geograficas. O que acaba por explicar e,
possivelmente, justificar porque essa plataforma é percebida com tamanho e total
apreco pelas criangas que participaram desse estudo.

As Ultimas plataformas abarcadas pelo questionario foram os tablets e e-
readers. Estes foram colocados juntos pelas caracteristicas de portabilidade e
praticidade que ambos tém em comum, porém a primeira resposta geral e unanime
foi a ndo identificagcdo do e-reader. Devido a isso, os dados que seguem s&o
exclusivamente em relacéo aos tablets.

Assim como os computadores e notebooks, essa plataforma também
conquistou 94,1% de respostas “gosto muito”, tendo apenas um aluno afirmado que

gosta pouco dela, conforme ilustrado no grafico abaixo.

Grafico 4 — Grau de proximidade e afeto com tablets e e-readers
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Fonte: Silva, 2017.

Curiosamente, a crianca que destoou dos demais nessa questao € a mesma
que se diferenciou ao optar apenas “gosto” para os computadores. Assim, dos
quatro tipos de plataformas apresentadas, o aluno registrou a opgao “gosto muito”
apenas para o celular, comprovando um forte grau de proximidade e afeto com este.

De forma geral, com exceg¢ao dos e-readers, que foram negados a partir de
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respostas escritas diferenciadas (como ressaltado na seg¢do 6.2), ndo houve
nenhuma resposta marcada no questionario para a opg¢ao “ndo conhecgo”. Também,
35% dos alunos afirmou gostar muito de todas as plataformas, fator relevante tendo
em vista a comparacao de dispositivos de leitura digital — com suas praticidades,
possibilidades e enorme disseminacdo na sociedade — com o0s impressos,
considerados por muitos como obsoletos. Percebe-se entdo que ndo sdo apenas as
geragdes mais antigas que ainda preferem ler materiais impressos, outrossim, que
existe um vinculo de afetividade se criando também entre estes e a Geracao Alfa,
fruto da mediacéao e interacao que lhes é oportunizada durante seu desenvolvimento
pessoal.

Quanto a atividade propriamente dita, as criangas participantes aceitaram
bem a forma como o questionario foi apresentado, ndo demonstrando grandes
problemas de reconhecimento e entendimento dos passos propostos, mas sim,
evidenciando gosto e facilidade em preencher o instrumento de pesquisa. O tempo

médio despendido para sua realizagao foi em torno de 30 minutos.

8.2 APLICACAO DOS QUESTIONARIOS - VINCULOS AFETIVOS

Ja no principio da atividade foi possivel perceber os primeiros indicios quanto
as representacbes que as criangcas tém em relacdo as plataformas de leitura
apresentadas, tendo surgido inclusive questdes nao previstas pela pesquisadora ao
longo do preparo do exercicio. Quando da elaboragédo do questionario pensou-se em
expor as plataformas em grandes grupos, conforme suas caracteristicas e
aplicagdes comuns (APENDICE — A). Essas demarcacdes tinham o intuito de facilitar
o entendimento sobre as plataformas, diminuir o nUmero de questdes elaboradas e,
consequentemente, agilizar o seu preenchimento.

Entao foi realizada uma pesquisa piloto, aplicada a trés criancas da mesma
faixa etaria do estudo, fazendo-se uso dos mesmos termos e formas de execucgao, e
estas ndo demonstraram quaisquer duvidas, nem relataram diferenciacbes entre os
objetos apresentados no instrumento de coleta de dados. No entanto, durante a
aplicagao do questionario no CAp/UFRGS, diversas criancas manifestaram uma
nitida diferenciacdo entre plataformas que, a principio, seriam iguais, revelando
graus de afeto e proximidade diferenciados para cada uma delas.

Tal fato, que passou despercebido por quem analisou o questionario o em
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momento anterior, possui tanta relevancia para algumas criangas, que estas fizeram
questdo de destacar essas diferenciagées ao longo do seu preenchimento. Seja
riscando com um “X” a figura da plataforma de leitura que ndo gostavam, pintando
com cores marcantes o objeto que desejavam diferenciar ou até escrevendo
palavras em negativas — como “hdo” — ao lado dessas figuras, todas encontraram
formas de expressar as dessemelhangas encontradas nos grupos de imagens a
cada nova pergunta. Essas manifestacbes demonstram o grau de entendimento e
familiaridade que a Geracgéao Alfa possui quanto aos itens expostos, como é possivel
verificar nas imagens a seguir (figuras 1- 4).

Na figura 1 tem-se o exemplo da distingdo que algumas criangas fizeram
entre computadores e notebooks, sendo ressaltado no momento da entrega do
questionario, com afirmacgdes de “Eu s6 gosto desse, do outro ndo.” Ou “O notebook

€ sO para meu pai trabalhar.”.

Figura 1 — Manifestacbes de diferenciagdes quanto a computador e notebook
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Fonte: Silva, 2017.

Verifica-se que embora ambas as plataformas possuam as mesmas
finalidades e caracteristicas fisicas, sendo esse o motivo pelo qual foram colocadas

juntas na questdo, o fato de uma delas ser portati gera uma classificagao
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diferenciada para algumas criangas. Segundo Moscovici (2012, p. 20), as

representacdes sociais

[...] emergem, ndo apenas como um modo de compreender um
objeto particular, mas também como uma forma em que o sujeito
(individuo ou grupo) adquire uma capacidade de definicdo, uma
funcdo de identidade, que é uma das maneiras como as
representagdes expressam um valor simbdlico [...]

E possivel reconhecer essa criagdo de sentidos em relagédo a um objeto — por
meio da experimentagdo e aplicagdo de conhecimentos na pratica — no
preenchimento dos questionarios, nos quais algumas criangas chegaram a riscar o
notebook, ressaltando quanto espaco este ocupa no seu cotidiano. Ou, ainda,
evidenciando para que finalidades elas acham que este é feito; como, por exemplo,
a realizagao de atividades ligadas ao trabalho dos pais.

Ademais, percebeu-se ainda que a maioria dos participantes demonstrou de
alguma forma maior naturalidade e desenvoltura com o uso do computador, ligando-
0 a jogos e atividades de lazer, em detrimento do notebook, que parece atrelado a
um sentimento de n&o-pertencimento no imaginario das criangas.

Também houveram demonstragdes de afetividade e uso na segunda questao
levantada pelo questionario, as plataformas de leitura analégicas. Como se pode ver
na figura 2, apesar de a resposta do primeiro ser “gosto muito” e do segundo ser o
extremo oposto “ndo gosto”, ambos riscaram o mesmo desenho, que possuia uma

pilha de livros fechados.
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Figura 2 — Manifestagbes de afetividade quanto as formas com que os livros sdo
apresentados

LIVRO, HISTORIA EM QUADRINHOS E REVISTA
NAOGOSTO O ban

GOSTO POUCO Q &5 F ‘ﬁ\\ J/
GOSTO Q Q ;_5&1 &\
GOSTO MUITO Q @ v A d o

NAO CONHEGO []

NAOGOSTO @

GOSTO POUCO Q

GOSTO Q Q
GOSTO MUITO Q Q Q %

NAO CONHEGO [ »

Fonte: Silva, 2017.

Essa atitude revela que independente do quanto se goste ou nao de livros, as
criangas possuem uma ligagdo afetiva com os que se apresentam abertos e com
figuras — pois estes possuem histéria e “vida” —, enquanto que os fechados e
empilhados remontam a algo decorativo, que ndo pode ser tocado, tornando-se
desinteressante.

Essa falta de interesse é facilmente identificada em bibliotecas onde os
usuarios sao impedidos de chegar proximo ao acervo, perdendo completamente o
contato com o material impresso, que so € disponibilizado a eles pelas maos de um
mediador. Como afirmam Moro e Estabel (2011a, p. 17), “Se a escola se transforma
no pulsar da vida, a biblioteca € o coracado que bombeia o estimulo e o prazer para
aprender.”. Assim sendo, a biblioteca escolar tem o dever de mediar a leitura, sem
que, para isso, haja de forma a tolir a busca espontanea pela informacao desejada.
Outrossim, necessita incentivar o prazer em adquirir novos conhecimentos com
independéncia e propriedade, especializando-se em manter essa “vida” pulsando

nao somente nos anos iniciais, mas ao longo de todo periodo escolar.
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Ja na figura 3 tem-se a revelagdo de mais uma forma de interpretagcado das

plataformas de leitura apresentadas.

Figura 3 — Manifestacbes de diferenciacdes quanto a modelos de celular
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Fonte: Silva, 2017.

Nesse caso, quando se perguntou o quanto os alunos gostavam de celulares
smartphones, ambos responderam “gosto muito”, porém, um riscou uma das
imagens, enquanto o outro coloriu a sua preferida. Com isso, nota-se o tamanho da
proximidade que algumas criangas tém dos modelos mais novos de aparelhos
celulares, tanto que, os mais antigos chegam a ser desprezados.

A presenca de diversos questionarios com esse padrdo assevera a
capacidade que os individuos da Geracao Alfa possuem, apesar da pouca idade, em
diferenciar ndo s6 os tipos de plataformas que utilizam, como também reconhecer os
modelos mais novos, elegendo seus preferidos. Tal distingdo remete a um valor
simbdlico conferido ao objeto em questao, salientando que, muito além da finalidade
de sua criacdo, este constitui um vinculo de familiarizagdo com os sujeitos —
individuos ou grupo. (MOSCOVICI, 2012) Nesses termos, salienta-se a importancia
que o objeto — nesse caso, o celular smartphone — possui no cotidiano das criangas

pesquisadas, sendo responsavel, inclusive, pelo despertar de sentimentos de



55

familiaridade e afeto, tornando-se assim o melhor “amigo” delas, companheiro de
todas as horas.

De todas as plataformas de leitura apresentadas no questionario, o campeao
de respostas escritas adicionadas as opg¢des pintadas foi o e-reader. Este foi
colocado junto ao fablet, pois, assim como os computadores e notebooks, entende-
se que possuem caracteristicas similares o suficiente para estamparem um grande
grupo. Porém, ele recebeu, por meio de variadas formas de expressao, diversas
afirmacgdes de nao reconhecimento.

Essa falta de identificagdo do objeto exposto na questdo gerou uma onda de
sentimentos dicotdbmicos nas criancas. Isso porque, ao mesmo tempo em que
despertou a curiosidade em saber o que era o aparelho digital — sentimento
demonstrado por meio da realizagdo de perguntas durante o preenchimento do
questionario —, em suas respostas as manifestacbes negativas foram marcantes.
Como se pode ver na figura 4, para a crianga do questionario de cima a negagao em
relacdo ao objeto foi tdo forte que ela escreveu a palavra “ndo”, desenhou um “x” e
ainda pintou toda a figura com uma intensa cor vermelha, manifestagées que nao

estao presentes em nenhuma outra questao do seu questionario.
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Figura 4 — Manifestagbes de proximidades quanto a tablet e e-reader
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A materializacdo dos sentimentos de afetividade ou ndo dos individuos
pesquisados, através das suas respostas a essa questdo em especifico, exterioriza
as diversas representacbes atribuidas ao objeto. De forma geral, nota-se um
descontentamento dos alunos ao se deparar com um instrumento digital que ainda
nao conhecem e a revelacdo dessa verdade, que parece ir de encontro com suas
pretensas certezas de que conhecem e dominam os aparelhos digitais, aflora
emocodes variadas, como a curiosidade em descobrir ou o0 desprezo pelo que nao é
do seu cotidiano.

Ja no que tange propriamente ao preenchimento dos questionarios, destaca-
se que, apesar de nem todas as criancgas terem feito manifestagcdes de qualquer tipo,
além da pintura das respostas como era proposto pelo exercicio, estas
diferenciagcdes possuem relevancia quanto a forma de estruturacdo do instrumento
de pesquisa. Através disso, evidencia-se como, mesmo estando escrito quais eram
as plataformas em questdo, os alunos tendem a preencher cada resposta para
apenas um objeto por vez. Percebe-se ainda que os alunos que notaram diferengas
entre as plataformas de leitura incluidas em um mesmo grupo nas perguntas do

questionario, demonstram com clareza seus graus de aproximacao e afetividade
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com cada uma delas.

8.3 APLICAGAO DAS ENTREVISTAS

Essa etapa da pesquisa foi realizada no mesmo dia da aplicagdo dos
questionarios, apds pequeno intervalo para realizacdo de atividades diarias
escolares. Cada crianga foi levada individualmente até a sala dos professores, local
afastado da interferéncia e possivel distracdo de outras criangas, disponibilizado
pela coordenagao do grupo de Alfas do Colégio de Aplicagcdo da UFRGS. Cada
entrevista teve a duracido média de seis minutos.

Diferentemente dos questionarios, participaram da atividade apenas 14
alunos, sendo trés meninos e 11 meninas. Isso porque apesar da clareza e
conformidade ética com que a pesquisa foi elaborada e apresentada nos termos de
consentimento livre esclarecidos (APENDICE — C), entregues em momento oportuno
a todos os responsaveis, trés destes nao autorizaram a participagao de seus filhos,
impossibilitando assim a realizagdo dessa etapa do estudo com 0os mesmos.

Quanto a conformidade das questbes realizadas as criancas em relagao ao
roteiro de perguntas para a entrevista (APENDICE — B), ressalta-se que, apds os
primeiros entrevistados, verificou-se que havia um melhor entendimento dos
participantes quando as questbes eram tratadas a partir de cada plataforma de
leitura. Por isso, ao invés da estrutura originalmente pensada, utilizou-se essa
ordenacgéao de perguntas por objeto com todos os demais.

Porém, devido a melhor visualizagdo das respostas obtidas, assim como de
suas analises e interpretacdes, os resultados serdo apresentados conforme a

estrutura exposta no Apéndice B.

8.3.1 Formas de uso e graus de proximidade com as plataformas

A primeira pergunta da entrevista questionou quanto tempo, durante o dia, as
criangas utilizavam cada um dos grupos de plataformas de leitura expostos no
questionario. Contudo, mais do que a quantidade de tempo propriamente dito,
pretendia-se com a questdo averiguar o lado subjetivo, importante para a
identificacdo da proximidade — muito ou pouco — ou ndo com cada uma das

plataformas.



58

Sob esse prisma, os computadores e notebooks possuem respostas bastante
divididas. A maioria dos alunos afirmou gostar muito, porém, suas respostas quanto
ao tempo dedicado a essas plataformas sao diversificadas e, algumas vezes, até
contraditérias. Dentre os que utilizam os dispositivos sem qualquer tipo de
moderacgao estabelecida pelos familiares, apenas duas criangas afirmaram passar o
dia inteiro em frente as telas. Outras responderam que usam computadores durante
a tarde ou somente a noite. No entanto, apareceram quatro respostas bastante
pontuais, em que as criangas afirmaram utilizar somente de 20 a 30 minutos por dia.
Essa percepgédo de tempo demonstra que, embora exista um vinculo de afetividade
com os objetos, eles ndo ocupam grande espago no seu cotidiano.

Ja os que possuem regras para a utilizacado dessas plataformas, apresentam
um comportamento um pouco diferente. Em suas respostas ha desde a delimitagao
de tempo como a frequéncia semanal, tendo dias estipulados para usar os
computadores em casa. E possivel verificar essa moderacéo nas falas de algumas
criancas, como em: O que eu uso mais é o computador, mas o dia todo ndo. Meu pai
colocou tempo para eu usar essas coisas eletrénicas. Eu ndo lembro quanto tempo.
Ou em: Eu acho que eu uso mais o computador. S6 um pouquinho. Mais ou menos
eu posso ficar uma meia horinha. Infelizmente, a partir das respostas obtidas, nao foi
possivel perceber se a imposicdo de regramentos quanto ao uso dos dispositivos
aflorou o sentimento de necessidade de passar mais tempo utilizando-os ou se, pelo
contrario, os familiares acabaram impondo limites justamente devido ao excesso de
tempo que as criangas passavam com as plataformas. No entanto, o vinculo afetivo
com os dispositivos foi perceptivel, principalmente pela tristeza com que contavam
das suas impossibilidades de passar mais tempo utilizando as plataformas.

Houveram ainda os que afirmaram nao gostar tanto assim dos objetos,
porém, cada conjunto de criangas apresentou duas ideias distintas. Os primeiros
demonstraram uma ligagdo dos dispositivos com as atividades de trabalho dos pais,
como na resposta em que a crianca diz: Meu pai e minha mae tém computador, so
que eles trabalham nele. Percebe-se ai a existéncia de uma separagdo no
imaginario infantil, entre o que é feito para brincar e 0 que é so6 para trabalho. Ja a
percepcdo do segundo grupo esta relacionada com a qualidade dos aparelhos
eletrdnicos a sua disposicao, como apreende-se da afirmacdo: Eu odeio ficar no
computador. O meu la de casa é muito ruim. Tais respostas revelam que n&o so as

criangas conhecem as plataformas, como possuem letramento digital suficiente para
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identificar se estas s&o boas ou n&o.

Quanto aos meios analdgicos a situacdo € outra. Ndo foram constatados
indicios de que os familiares imponham qualquer tipo de limitagdo para seu uso, no
entanto, é flagrante como o apre¢o ou a indiferengca dos pais a esses meios reflete
diretamente na atitude dos filhos. Essa percepcéo se da pelo fato de a maioria das
respostas se distribuirem em dois grandes polos, os leitores de livros e 0os que nao
leem. Conhecendo a realidade social e cultural em que se inserem, ja era de se
esperar que ocorresse essa dicotomia. No entanto, a forma como algumas respostas
foram expressadas surpreendem.

Dentre os alunos que afirmaram n&o gostar de ler, percebe-se por meio de
suas falas a existéncia de diversos sentimentos relacionados ao ato. A maioria
demonstra um senso de neutralidade e, as vezes, de indiferenga em relagao a livros,
no entanto, ha também os que apresentam repulsa ou descontentamento para com
a plataforma, como se vé nas seguintes respostas: Eu quase nunca uso o livro. Eu
tenho os da biblioteca bastantinho. Fico um minuto usando. E também em: Livro eu
néo gosto. Tem varios na minha casa, mas ndo gosto. Independentemente do tipo
de lago afetivo apresentado, todos tém algo em comum, ao longo da entrevista foi
possivel perceber que o distanciamento com o material de leitura impresso nao
ocorre apenas com as criangas, mas sim, com todas as pessoas de seu convivio
familiar, como um dos alunos fez questao de ressaltar de forma enfatica: Livro, nada!
Tem um monte, mas a minha mée néo Ié nada. Destaca-se aqui que a pergunta foi
direcionada para a atividade da crianga, ndo sendo citado em nenhum momento a
utilizacdo dos meios pelos pais. Todavia, a resposta que ela da se refere diretamente
a mae, como se para ela o fato de a mae nao ler livros explicasse de forma logica
porque ela mesma nao realiza leituras.

Em contrapartida, todos os alunos que expressaram gostar de livros, o
fizeram de forma convicta, evidenciando em suas palavras a forte relagcdo de
proximidade e afeto que possuem com o meio. Alguns demonstraram carinho pelos
livros que possuem ou pegam na biblioteca, afirmando que leem ao longo do dia,
intercalando com outras atividades. Ja outros, apresentaram uma vinculacdo dessas
plataformas com a forma de se relacionar com as pessoas no seu entorno. Nas
afirmacgdes: Eu leio livro antes de dormir, com a minha méae. E também: O livro eu
peco para a minha mée e meu pai para me ajudar a ler. Percebe-se o quanto as

criangas ligam essa atividade ao convivio familiar, caracterizando o momento de
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leitura de livros como aquele em que os pais dedicam sua atencdo completamente
para o filho.

Uma resposta se diferenciou completamente de todas as demais. Nessa é
possivel perceber como a velocidade com que a vida é sentida, devido aos avangos
tecnologicos em nossa sociedade — com milhdes de informagdes sendo construidas,
recebidas, enviadas, substituidas e extintas a todo instante —, ja esta influenciando o
modo de pensar de algumas criangas da Geragao Alfa. Se detecta essa realidade na
fala: Eu gosto muito de ler, mas as vezes ndo da tempo de ler. Deixar de fazer algo
que se gosta por falta de tempo € fato presente na vida de inumeras pessoas,
contudo, essa em especifico possui apenas seis anos de idade. A partir dai,
compreende-se a necessidade de repensar a forma como apresentamos o mundo
as criangas, visando minimizar os reflexos da vida adulta durante a infancia, de
forma que problemas e apreensdes sejam vivenciados de acordo com seu
desenvolvimento e faixa etaria.

A terceira plataforma questionada foi o celular smartphone. Quanto a estes, o
grau de proximidade e afeto evidenciado pelas criangas € intenso e absoluto, todas
demonstraram gostar muito dessa plataforma. Apesar disso, curiosamente, nenhum
dos participantes do estudo afirmou possuir um aparelho que fosse seu, ou seja,
eles somente utilizavam os celulares de seus familiares. Tais atitudes foram
evidenciadas em algumas respostas, como, por exemplo, quando o aluno afirma
que: O celular eu uso um pouquinho, bem pouquinho. Eu peg¢o para a minha méae
me dar, quando ela pode me dar. Dai eu fico implorando e ela me da. Ou ao contar
que: Celular eu uso, mas minha méae nao deixa eu usar o dia todo o celular dela. Ela
tem que ver as mensagens das amigas. Percebe-se nessas, assim como em outras
respostas com padrdes similares, que algumas criangas promovem disputas pelo
espaco e tempo de utilizagdo dos dispositivos. Porém, cabe perguntar-se com quem
exatamente estdo competindo, se com os pais para poder utilizar um aparelho de
que gostam muito ou se com o préprio celular, buscando retomar a atengao dos pais
que, por muitas vezes, esta completamente focada nas plataformas.

Da mesma forma como expressaram niveis de moderagcdo com o0s
computadores, muitas respostas apresentaram uma regulamentagado dos familiares
para com o uso de celulares pelas criancas. Algumas s6 podem utilizar aos finais de
semana, outras somente apos a realizagao de tarefas e, ainda, ha os que tem tempo

maximo estipulado. Com isso percebe-se a preocupagédo de alguns pais quanto ao
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tempo de exposicdo de seus filhos a essas plataformas, passando a determinar
limites e oferecendo outras atividades de entretenimento para as criangas.

A ultima plataforma apresentada na primeira questdo da entrevista foi o tablet.
Este recebeu algumas respostas bastante parecidas com as dos computadores e
notebooks, como o fato de deixarem de usar devido ao mesmo nao corresponder
mais as suas expectativas, alegando possuirem aparelhos ruins. Por outro lado, o
tempo em que passam com eles € muito maior, ainda mais porque, diferentemente
dos celulares, quase todos os participantes do estudo possuiam um tablet sé para si.
E possivel identificar essas questdes nas seguintes respostas: Eu esse tablet uso
quase todos os dias. Uso o dia todo. E também em: Tablet eu uso bastante para
Jjogar com meu primo. A gente fica mais ou menos quatro horas. Nota-se que o grau
de proximidade com essa plataforma € um pouco menor do que o existente com os
celulares, porém, o tempo real dedicado a sua utilizacdo € bem maior.

Também, embora nenhuma crianga tenha afirmado possuir qualquer tipo de
moderacgao por parte dos familiares em relagao ao uso dos tablets, percebe-se uma
incidéncia de respostas alegando que n&o puderam mais utilizar os dispositivos
devido a falta de bateria. Apesar de ndo possuir nenhum dado técnico concreto, com
base na insisténcia e na forma como diversos alunos apresentaram essa
justificativa, deduz-se que os pais desses alegaram problemas técnicos com os
dispositivos com o intuito de diminuir o tempo dos filhos dedicado aos aparelhos.
Assim, percebem-se dois problemas. Primeiro a quantidade de tempo empreendido
pelas criangas na utilizagdo dos tablets, tanto que chega a gerar incbmodo em seus
familiares. E, segundo, a falta de capacidade dos pais de impor limites para esse
tipo de plataforma digital, visto que, em todas as outras questionadas nao haviam
evidéncias de problemas desse tipo nos dispositivos que as criangas tinham acesso
em casa.

Quanto a esses variados tipos de moderacdes estabelecidos pelos pais e
familiares, o documento resultante da pesquisa sobre o uso de internet, TIC kids
online Brasil, declara que existem trés tipos principais, as media¢des autoritarias,
permissivas e negligentes. (NUCLEO..., 2017) Nas primeiras observa-se a
ocorréncia de uma légica de vilania quanto aos dispositivos digitais, na qual os
responsaveis pelas criangas assumem posturas rigidas e parciais, desconsiderando
a posigao destes como agentes ativos do processo de comunicacgéo. Ja no segundo

tipo de mediacao, ocorre o extremo oposto, a crianca decide por conta prépria o
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tempo e as atividades realizadas em plataformas digitais, tendo os pais associado a
estas a ideia unilateral de que s6 existem beneficios em seu uso. Enquanto que, no
ultimo caso, inserem-se os familiares que agem de forma indiferente as atividades
realizadas pelas criangas, oferecendo pouca ou nenhuma orientagdo quanto as
condutas de seguranga e acesso em aparelhos digitais.

Percebe-se que cada tipo de mediagdo garantira uma forma completamente
diferente de interacdo com as plataformas por parte das criangas, podendo
despertar, por exemplo, sentimentos de atragao, curiosidade, repulsa ou indiferenca.
Assim, o modelo cultural e social criado em torno de cada dispositivo de leitura no
ambiente familiar determinara o valor simbdlico — representagcbes — percebido,
manipulado e, posteriormente, disseminado pelas criangas. Como declara Vigotskii
(2010, p. 114), “[...] a linguagem interior e 0 pensamento nascem do complexo de
inter-relacbes entre a crianca e as pessoas que a rodeiam, assim estas inter-
relagcbes sado também a origem dos processos volitivos da crianga.”. Por isso,
independente de qual seja a atitude dos pais e familiares em relacdo ao tipo de
mediagcao que pretendem exercer, devolve-se a eles a responsabilidade pelo grau de
aproximacao e afetividade das criancas em relagao as plataformas de leitura.

Outra questdo observada foi o grau de letramento que os alunos
demonstraram ter, frente a cada plataforma digital apresentada. Segundo
Gruszynski (2016, p. 171) esse letramento € uma “pratica cultural de carater historico
e social que possibilita que individuos atuem com competéncia em diferentes
situacdes de interacdo que envolvem a escrita e a leitura [...]", assim, trata-se da
capacidade de reconhecer as funcionalidades e aplicabilidades de diferentes
dispositivos de leitura e escrita, de forma que se possa tirar o maior proveito possivel
do conteudo, seja ele digital ou ndo. Dessa forma, quando as criangas da Geracgéao
Alfa destacam que deixaram de usar uma plataforma digital por estar ruim ou
ultrapassada, evidenciam a existéncia de avancadas competéncias de letramento
digital, chegando ao ponto de identificar a qualidade da plataforma que utilizam, de

acordo com o tipo de leitura/conteudo que desejam visualizar.

8.3.2 Preferéncias de leitura

A segunda questdo teve o intuito de identificar para que finalidades as

criancas costumavam utilizar cada plataforma, para entdo, a partir do conhecimento
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dessas, conhecer suas preferéncias de leitura. Ressalta-se que o termo leitura é
entendido aqui em sua forma mais ampla, visando ndo apenas como a tradicional
leitura da palavra escrita, mas abrangendo também as leituras de imagens, sons,
objetos e jogos, entre outras. Destaca-se ainda que, assim como a pergunta anterior,
cada objeto foi apresentado de forma individual. Porém, ao realizar a organizagéo
dos dados coletados, verificou-se a presenca de muitas respostas similares para as
atividades exercidas em computadores, notebooks, celulares e tablets -
multiplataforma de leitura — motivo pelo qual sdo expostos aqui de forma conjunta.

Ao serem questionados sobre essas plataformas, os alunos afirmaram que
normalmente as utilizavam para assistir desenhos, videos e seriados, escutar
musica e jogar. Atendo-se primeiramente ao conteudo audiovisual, destacaram-se,
pela quantidade de respostas em que foram citados, os aplicativos denominados
Youtube e Netflix. Comumente utilizados para visualizagdes de videos em geral,
algumas respostas apresentam maiores detalhes quanto aos seus conteudos
preferidos, seja no computador: Eu uso o computador para olhar video, escutar
musica, ver desenho. Eu vejo o canal de Youtube. Meu canal preferido do Youtube é
a Julia Minegirl. No celular: No celular olho video e jogo. E também de noite Netflix.
Estou assistindo uma série e esqueci o nome. Ou no tablet. No tablet eu jogo e
também olho video e olho Netflix e coloco na televiséo.

Ressalta-se, no exemplo do fablet, a presenca de uma plataforma néao
incluida nos materiais de coleta de dados do estudo — a televisao, utilizada, pelo que
parece nesse caso, de forma sincronizada ao tablet. Ao longo das entrevistas
detectou-se a ocorréncia dessa jungéo de plataformas, como modo de potencializar
suas funcdes e, assim, facilitar o acesso ao conteudo online, diversas vezes. Houve
ainda, por exemplo, a citagdo de videogame como plataforma de acesso a internet:
Eu n&o quero pegar o celular dela, € doido, se mexe sozinho. Bota nos aplicativos.
Um dia eu ia ver o jogo que eu baixei e ele abriu o Netflix. Nem posso pausar as
coisas que eu vejo no Youtube. Eu assisto na tv ou no videogame. Eu néo fico muito
no celular, porque eu ja tenho problema no olho, imagina se eu ficar no celular.

Essas palavras foram de um participante que usava 6culos, com um grau
bastante forte. Vé-se, como além da utilizagcao das plataformas devido a preferéncia
pelos conteudos e praticidades, a crianga opta pelo dispositivo que melhor se adapta
a sua necessidade. Com isso, evidencia-se como os conteudos multiplataformas

propiciam o acesso a informagao, para pessoas que sem isso teriam dificuldades em
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encontra-la, fator que é sentido e aprovado ainda durante a infancia.
Quanto a utilizagdo dos dispositivos de forma conjunta, Amaral (2003, p. 46)

explicita que:

[...] cada vez mais, as criangas estdo buscando a interatividade que o
meio virtual proporciona, e isso provavelmente ira conduzir todo um
redimensionamento da linguagem utilizada nos demais meios de
comunicagao e até mesmo uma convergéncia das midias na qual TV
e computador tendem a fundir-se num Unico meio.

Esse redimensionamento de conteudo, denominado como cultura da
convergéncia (JENKINS, 2009), esta presente em praticamente todas as atividades
citadas pelos alunos. Eles podem ainda ndo entender como as midias constroem os
conteudos, de forma que estes transitem de uma plataforma para outra, contudo, ja
as utilizam com desenvoltura e autonomia.

Pode-se perceber claramente esse fendbmeno quando a atividade principal é
jogar. Normalmente, as criangas apenas ligariam seus dispositivos e jogariam, mas a
convergéncia expande essa atividade, relacionando-as a outras. E o caso da crianga
que declarou como seu canal predileto no Youtube o de Julia Minegirl. Criado em
setembro de 2015, esse canal administrado pelos pais de Julia, de apenas 12 anos,
€ dedicado exclusivamente a videos da menina jogando diversos tipos de jogos,
tendo até o momento 959.486.182 visualizagdes. (MINEGIRL, 2015) Outro exemplo
€ 0 aluno que ao apontar o tablet diz: Eu jogo e vejo o youtube, futebol! Ou seja,
para as criangas da Geracgao Alfa é natural ndo apenas jogar ou realizar atividades
ludicas, mas também assistir a outros nesse mesmo processo.

Em si, o ato de jogar, independentemente das plataformas, esteve presente
nas respostas de todos os participantes. Essas atividades ludicas sao inerentes ao

desenvolvimento e aprendizado das criangas, como destaca Leontiev (2010, p. 125):

Ela surge a partir de sua necessidade de agir em relagdo ndo apenas
ao mundo dos objetos diretamente acessiveis a ela, mas também em
relacdo ao mundo mais amplo dos adultos. Uma necessidade de agir
como um adulto surge na crianga, isto é, de agir da maneira que ela
vé 0s outros agirem, da maneira que lhe disseram, e assim por
diante.

Dai, destacam-se duas questdes. A primeira é a qualidade e objetivo dos

jogos que sao oferecidos as criangas. Pois, sendo eles os responsaveis pela
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intermediacdo entre a realidade infantil e sua formagédo como cidad&do ativo no
mundo adulto, ha de se perguntar que tipo de adultos se deseja formar; para entao
proporcionar jogos didaticos, que contenham valores morais, sociais e cultuais
condizentes. Ja a segunda questdo esta relacionada diretamente a influéncia dos
pais e familiares. Por serem os adultos com quem as criangas mais possuem contato
nessa idade, cabe a eles oferecer bons exemplos de conduta, além de agirem como
mediadores das atividades ludicas. Somente assim o0s jogos retomardo sua
capacidade de proporcionar conhecimento e aprendizado, além de diversao.

Ainda, as respostas de dois alunos destoaram da maioria, por serem unicas e
ligadas estritamente a atividades com fins didaticos. O primeiro afirmou que: No
tablet eu jogava e fazia matematica. Enquanto o segundo declarou: No computador
eu fico no site, no Google. A gente tem aula de IC, ai a professora pede para a gente
pesquisar em casa também. Ai eu pesquiso no computador. Destaca-se que ambas
as criangas, que ja estdo inseridas no ambiente escolar ha quase um ano,
transpuseram a utilizacdo das plataformas apenas para fins ludicos, as utilizando
também como auxiliares as disciplinas aprendidas na escola.

Também foram citadas atividades como desenhar e tirar fotos, porém de
forma mais singela, sobressaindo-se a utilizagdo de plataformas como forma de
comunicagao. Algumas criangas ressaltaram como conversam com 0s amigos pelo
aplicativo WhatsApp, demonstrando até certo orgulho pelas habilidades ja adquiridas
de leitura e escrita. No entanto, um aluno chamou a atengao, pelo conhecimento de
outras formas de se comunicar e pela exposi¢cao de um problema em relagéo a isso:
No computador eu jogo Roblox. E la tem um monte de coisas. Ja tenho quase tudo.
Tem um jogo que é muito assustador e tem outro que é assim de boa e pode
conversar com 0s amigos. Eu tento conversar com eles, mas tem que escrever e eu
néo sei escrever. Dai eu aperto todos os botbes.

A partir dessas respostas, nota-se como a Geragao Alfa ja compreende, de
acordo com seu nivel de desenvolvimento, a importancia de ler e escrever, como
subsidios para ampliar suas habilidades comunicacionais. As plataformas digitais
tém facilitado o acesso a informacao devido as variadas possibilidades com que se
pode utiliza-las. No entanto, percebeu-se nas respostas das criangas que, de muitas
maneiras a leitura e escrita sdo necessarias a comunicagdo, mesmo no meio digital,
servindo como auxiliar ao desenvolvimento da linguagem e, consequente,

disseminacao de ideias.
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O que leva ao meio mais tradicional de divulgagdo das ideias escritas, os
materiais impressos. Quanto a esses, as respostas foram mais sucintas, pois muitos
afirmaram desde o principio que nédo gostavam de livros. Foram citados os de
aventura, com figuras, e histérias em quadrinhos como seus preferidos no momento
da leitura, sendo que, os unicos titulos evidenciados foram os da Turma da Moénica e
Ménica Jovem. Desse pequeno grupo de leitores frequentes, muitos alegaram retirar
livros na biblioteca para que pudessem ler em casa, sozinhos ou com os pais. Vé-se
a presenca da biblioteca escolar, ainda que de forma timida, cumprindo seu papel

enquanto fomentadora da leitura. Como destacam Cérte e Bandeira (2011, p. 8):

A biblioteca escolar é um espago de estudo e construgdo do
conhecimento, coopera com a dindmica da escola, desperta o
interesse intelectual, favorece o enriquecimento cultural e incentiva a
formacao do habito de leitura. [...] Na fase escolar, ndo se concebe a
efetividade do processo de ensino-aprendizagem sem uma biblioteca
que ofereca servicos de informacao aos alunos. [...] A biblioteca faz a
diferenca.

Ressalta-se a importancia das atividades da biblioteca escolar se fazerem
presentes desde os primeiros anos do Ensino Fundamental, de forma a conquistar
os leitores ainda no inicio da vida escolar e consolidar essa relagdo ao longo dos
anos. Agdes como hora do conto, sarau — literario, poético e musical —, roda de
leitura, encontro com o escritor, dia do video, gosto pela leitura, feira do livro,
palestras, exposi¢cdes, grupo teatral, coral, leitura em debate, os dez mais,
concursos e premiagées (CORTE E BANDEIRA, 2011), s&do formas de incentivar os
usuarios a ler, pesquisar e gostar do ambiente da biblioteca. Com isso, todos tém a
ganhar, os alunos potencializam suas atividades didaticas, por meio do crescimento
integral de conhecimentos, e a biblioteca, feliz pelo cumprimento de sua misséao,

ganha um amigo, consciente e disseminador da importancia desse espaco.

8.3.3 Mediacgao de leitura

A terceira e ultima pergunta do questionario era referente aos processos de
mediacdo no ambiente familiar, buscando detectar como estes ocorrem e que
influéncias possuem na utilizagcdo das plataformas de leitura pelas criangas da
Geragao Alfa. Destaca-se que, de inumeras formas ao longo da entrevista, os
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processos de mediacdo exercidos pelos pais foram citados de maneira direta ou
indireta pelos alunos, variando de acordo com cada grupo de plataformas
apresentadas, conforme se pode ver nos itens anteriores. Contudo, ao serem
questionados sobre a utilizagdo das plataformas de leitura em companhia ou ndo de
seus familiares, a maioria das respostas, principalmente quando aludem aos
dispositivos digitais, diz que realizavam essas atividades sozinhos.

Tal fato demonstra como, apesar de os familiares estipularem diversas regras
para a utilizagdo das plataformas digitais e, muitas vezes, estarem junto nesses
momentos, as criangas nao os percebem presentes. Como é destacado na pesquisa
TIC kids online Brasil, “Definir guando esse uso deve ter inicio € apenas a primeira
de uma série de decisbes importantes a serem tomadas a respeito das formas de
acesso de seus filhos a dispositivos comunicacionais.”. (NUCLEO..., 2017, p. 62) Ou
seja, impor limites € apenas o principio do processo de mediagdo. Para que este se
efetive, é preciso também participar de forma ativa na construcido de um letramento
digital critico e consciente. Sem isso, a mediagao torna-se negligente e deficitaria.

Nota-se que, dentre os alunos que afirmaram manipular as plataformas
digitais sozinhos, ha duas formas de expressdo distintas presentes. Alguns
demonstraram orgulho pelas suas competéncias em manusear as plataformas
apresentadas e, também, pela independéncia adquirida, como se pode observar nas
seguintes respostas: O computador eu uso sozinha. Eu ja sei até a senha. Ou ainda:
Uso tudo sozinha! Minha mée fica estudando. Por outro lado, tiveram determinadas
criangas que ndo demonstraram ter esse contentamento em utilizar os dispositivos
sem ter com quem compartilhar o momento, apresentando isso, algumas vezes por
meio de respostas entrecortadas e confusas, e, em outras, de maneira bastante
sutil: Jogo sozinho. Néo é videogame, é computador. E ndo sei escrever. Eu leio
sozinho. Fago tudo sozinho! Ou ainda: O tablet, as vezes eles estdo no sofa e eu
jogo no sofa, ou eu jogo no meu canto. O celular eu tenho que jogar perto da minha
mée. Leio sozinha porque eu invento. Porque eu ndo sei ler muito bem. Aquelas
letras minusculas! Eu nao sei ler, dai eu invento. De formas diferentes — a primeira
fisica e a segunda psicolégica — em ambas as respostas as criangas evidenciaram o
distanciamento dos adultos em relacéo as suas atividades.

Contudo, ressalta-se que nem todos os alunos percebem-se sozinhos nesses
processos de leitura em meios digitais. Como ilustrado por suas respostas, pode-se

constatar a existéncia da mediacdo dos familiares e a ciéncia das criangas quanto a
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isso: Eu jogo sozinho, as vezes convido alguém para jogar e jogo. Meu pai, minha
mae, meu tio, meu dindo, minha afilhada. E também: As vezes eu uso o computador
sozinha, as vezes alguém me acompanha, a minha avo. E ainda: O computador as
vezes 0 meu pai esta em casa, ai eu assisto com ele ou com a minha mae, e
sozinha. [...] O celular eu uso sozinha mesmo. O tablet as vezes eu uso com a
minha mae ou com minha vo. Destaca-se a presenga dos avos como mediadores
em mais de uma resposta, o que comprova como 0s avangos tecnoldgicos garantem
cada vez mais o aumento da expectativa de vida e, consequentemente, do convivio
entre geragdes. Sobre a importancia desse convivio para o desenvolvimento das

criangas, Barros (2006, p. 108) discorre que:

Assim, mais sabia e mais cansada, sua lida ndo chega ao fim: os
netos precisam dela, inclusive para transmitir-lhes ensinamentos
sobre modos de vida, sobre fatos passados e sobre situacdes
imaginarias, de ficgdo; cultura, enfim, que é passada oralmente ao
longo das geracdes, como heranca que sé os mais velhos detém,
bem como a chave da memodria coletiva.

Nesse caso, imigrantes e nativos digitais partilham de aprendizado mutuo, os
primeiros apropriando-se de um letramento digital que sé veio a ocorrer durante sua
vida adulta; enquanto os segundos apreendem o valor da convivéncia real e
partiihada, como forma de expandir seu desenvolvimento social, cultural e
emocional, algo que vem a ser raro em sua realidade.

Ja no que tange aos livros, nota-se como a presenga da interagao entre os
familiares e a crianga em relacdo aos materiais impressos precede a formacéao
desses leitores. Para fins de esclarecimentos, os alunos que afirmaram nao ler nas
duas primeiras questdes da entrevista, ndo responderam essa pergunta em relagao
a plataformas analdgicas. Quanto aos que leem, todos afirmaram ter companhia,
ainda que de formas variadas, durante a atividade: Eu leio mais com a minha irma
ou com a minha avd. Eu ndo posso ler muito com a minha méae porque ela é
enfermeira. Ela fica o dia inteiro no servigo e quando ela chega eu ja tenho que ter
Jantado para dormir. Ou: Eu leio, as vezes quando eu ndo entendo uma palavra, eu
vou la pedir para a minha méae para ela me ajudar e eu leio. E ainda: O livro eu pego
para a minha mae e meu pai para me ajudar a ler. Diferentemente das plataformas
digitais, percebe-se que nenhuma das respostas deu indicios de a atividade ser

realizada sem um minimo de acompanhamento dos familiares, sendo inclusive,
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muitas vezes, destacada pela crianca como o0 momento em que a atencao dos pais
estava completamente voltada para elas, por meio de leitura de histérias antes de
dormir, por exemplo.

Devido, provavelmente, a esse processo de mediacdo mais proximo e
realmente presente dos familiares, as criancas que afirmaram ler demonstraram
grande empatia com relagdo a plataforma, evidenciando assim um alto grau de
afetividade com a mesma. Entretanto, sempre ha exceg¢des. De forma a confirmar a
regra, uma crianga afirmou que mesmo com o incentivo dos pais ndo possuia
interesse por livros: “Minha m&e e meu pai ja leram comigo, mas nao gosto.”. Dai,
varias questdes podem ser formuladas, buscando em suas respostas o responsavel

por esse desencanto, como sugerem Moro e Estabel (2011, p. 76):

Os pais sao leitores? E leem para seus filhos? [...] Como a escola
estimula a leitura? [...] O professor ¢é leitor? [...] O professor estimula
leitura ludica e prazerosa em diferentes suportes? [...] A biblioteca
propicia acesso aos livros, as TICs e a leitura? [...] O bibliotecario 1& e
indica leituras? [...] Vivemos em uma sociedade que incentiva a
leitura e 0 acesso a informacgao?

Essas e muitas outras perguntas poderiam ser feitas para encontrar o motivo
pelo qual essa crianga em especifico diz ndo gostar de ler. Porém, todas tém algo
em comum, a consciéncia de que ninguém nasce sem gostar de algo, mas sim, é
ensinado pelo meio em que vive a estimar ou rejeitar objetos e situagdes. Ressalta-
se ainda, que o processo de mediacdo de leitura é vital para a formacgao de leitores
que tenham prazer em desenvolver essa habilidade, buscando cada vez mais
aprimorar-se intelectual, social e culturalmente. Segundo Vigotskii (2010, p. 113), “O
que a crianga pode fazer hoje com o auxilio dos adultos podera fazé-lo amanha por
si s0.” Nesse sentido, os individuos do convivio cotidiano das criangas — pais,
familiares, professores e bibliotecarios — tém total influéncia na forma como estas se
relacionardao com as plataformas de leitura.

Assim, compreende-se melhor onde esta a origem dos graus de proximidade
e afetividade das criancas da Geragao Alfa, em relacdo as plataformas de leitura
apresentadas. Como ¢é ressaltado na pesquisa TIC kids online Brasil, “[...] a
presenca das ferramentas digitais na vida de adultos influencia o padrdo de
utilizagéo por criancas e adolescentes [...]”. (NUCLEO, 2017, p. 33) Tal afirmacéo

corrobora com os resultados encontrados nesse estudo, evidenciando o quanto as
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atividades dos pais e responsaveis inspiram essa apropriacao pelas criangas,
podendo ser estendida também aos materiais de leitura impressos.

Ainda, de acordo com Vigotskii (2010, p. 112), “Com o auxilio da imitagdo na
atividade coletiva guiada pelos adultos, a crianca pode fazer muito mais do que com
a sua capacidade de compreensdo de modo independente.”. Ou seja, por
aprenderem a partir da imitacdo, os exemplos oferecidos as criangas refletem
diretamente a forma como elas compreendem o seu entorno e agem em relacgao ele,
servindo de ponto de partida para a formagdo de suas preferéncias e vontades.
Dessa forma, o gosto pela leitura multiplataforma das criangas da Geragao Alfa sao

e serdo construidos a partir do que for apresentado a elas.
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9 CONSIDERAGOES FINAIS

Ap6s a analise de dados da pesquisa, pode-se garantir que as criangas
participantes do estudo, integrantes da Geracao Alfa, gostam de ler. E muito embora
desconhegam o conceito de leitor multiplataforma, constata-se que estio inseridas e
completamente adaptadas a cultura da convergéncia, usufruindo de seus conteudos
prediletos das mais variadas formas. Assim, conforme suas capacidades e
conhecimento, dedicam inumeras horas de suas vidas ao transito entre plataformas
e, consequentemente, a leitura, seja da palavra escrita, como também de imagens,
sons, jogos e tudo o mais disponivel ao alcance de suas maos, por meio da internet.

Com isso demonstram seu dominio sobre o letramento digital, que, em muitos
casos, ocorre antes mesmo de serem alfabetizadas, expondo algumas questdes a
serem observadas. Por um lado, o fato de ja conhecerem as plataformas digitais, a
ponto de discernir entre modelos, marcas e fungdes, demonstra o desenvolvimento
adiantado de sua capacitacao tecnoldgica, fator que, possivelmente, auxiliara em
seu aprendizado. Por outro lado, como muitas ainda ndo conseguem decodificar
completamente e de forma autbnoma a palavra escrita, ficam expostas a um
universo infinito de informagdes, que podem tanto ser boas, como extremamente
prejudiciais ao seu desenvolvimento. Dessa forma, percebe-se que para a
ocorréncia de um letramento digital eficiente, necessita-se obrigatoriamente de um
individuo alfabetizado e, em contrapartida, a pessoa que ja domine a decodificagao
da palavra escrita, tem a possibilidade de ampliar suas experiéncias e
conhecimentos por meio do letramento digital.

Ja ao que tange as preferéncias por plataformas, destaca-se que, com o
advento da cultura da convergéncia, diferentemente do que se falava no momento
de seu surgimento, a disseminagdo das plataformas digitais vem em auxilio a
propagacao do livro e da leitura. Tal fato é evidenciado pela constatagdao de um olhar
globalizado sobre a efetivacdo da leitura, que é caracteristica presente em todas as
criancas desse estudo. Nota-se que nao existe uma tendéncia inata discriminatoria
entre plataformas digitais ou analdgicas, mas sim, a criagdo de vinculos afetivos de
acordo com a forma com que cada dispositivo de leitura é apresentado a elas.
Portanto, se afirmam gostar mais de tablets, celulares smartphone e computadores
em detrimento do livro, ndo é apenas pela pluralidade de opcbes, formatos e

dinamismo de conteudo desses, mas também devido a um diferencial gritante, o
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incentivo que a familia, a sociedade e a midia ddo a cada um dos dispositivos de
leitura.

Dai a importancia da mediagao consciente dos adultos presentes no cotidiano
das criangas — nessa idade, em torno de seis anos, principalmente dos pais e
familiares, mas também do grupo escolar —, visto que, sera a partir dessa mediagao
que se firmardo os primeiros passos em busca do conhecimento e comecardo a
desenvolver habitos de utilizagao de dispositivos de leitura. Diz-se que este deve ser
um ato consciente, pois toda forma de moderacgao, incentivo e exemplo é visto pelas
criangas como um padrao a ser seguido. Logo, para que a mediagao seja benéfica &
preciso racionalizar sobre quais objetivos se pretende atingir, bem como, o tipo de
cidadao que se deseja formar.

Nota-se, a partir das respostas dos participantes do estudo, que nessa fase
de suas vidas os maiores influenciadores em sua formacao sao os pais. Por isso,
cabe a eles apresentar as variadas formas de leitura, bem como, seus respectivos
suportes e maneiras de utilizacdo, incentivando o melhor aproveitamento dos
conteudos visualizados pelas criangas, além de se preocuparem com sua segurancga
no mundo virtual. Contudo, a escola também possui sua parcela de
responsabilidade, assegurando que todos os alunos sejam alfabetizados, capazes
nao s6 de unir letras e formar palavras, como também de interpretar e compreender
seus significados.

Nesse contexto de mediacao de informacao, tem-se a biblioteca escolar como
um farol, capaz de guiar pais e professores por meio da disponibilizacdo de
materiais que auxiliem no desenvolvimento e aprendizado das criangas, como
também, servindo de norteador para as proprias criangas e, assim, efetivando seu
maior objetivo, a formacao de leitores plenos. Para isso, € necessario que adapte
suas estruturas e servicos as necessidades dos seus usuarios, nesse caso,
proporcionando o acesso a informacbdes em variadas plataformas — tanto digitais
como analdgicas —, sem discriminagdo de conteudo, entendendo que a leitura
acontece tanto através de brincadeiras ludicas (por exemplo, em jogos e videos),
como também por meio da palavra escrita (livros e periddicos). Assim, a cultura da
convergéncia pode ser utilizada para a insergéo de livros no cotidiano das criangas,
por meio da oferta de materiais impressos sobre os jogos, filmes e videos que elas
gostam e assistem; fomentando seu gosto pela leitura e aos poucos ampliando o

campo literario para outras obras. Dessa forma, a biblioteca escolar podera
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apresentar o conceito de convergéncia em um sO ambiente, orientando futuros
leitores multiplataforma a maximizacao de seu aprendizado e desenvolvimento.

O fato de praticamente todas as criangas do estudo afirmarem que utilizam as
plataformas digitais para inUmeras atividades e nao a leitura da palavra escrita, ndo
quer dizer que nao se possa unir ambas as coisas. Isso somente reflete como elas
sdo ensinadas a utilizar cada plataforma, sendo possivel desenvolver o gosto pela
leitura e escrita também no meio digital, por meio de incentivo e capacitagao. Nota-
se que a maioria nao sabe que os dispositivos digitais também possibilitam a leitura
de livros, detendo-se, principalmente, a jogos e videos; e, no entanto, afirmam
gostar de ler. Portanto, o que falta € a mediagdo de pais, professores e
bibliotecarios, apresentando livros também no formato digital, para que, assim como
€ construida a cultura da convergéncia nas midias atuais, essa possa ser percebida
pelas criangas da Geragéo Alfa, que ja possuem letramento digital suficiente para
usufrui-las e, a partir dessa possam desenvolver também sua alfabetizagao formal.

Ainda, quanto ao grau de proximidade e afetividade percebido no estudo,
ressalta-se uma diferenciagdo marcante nos vinculos das criangas com as
plataformas de leitura digitais e analdgicas. As primeiras, no imaginario infantil, tém
essa afetividade ligada as possibilidades de interagdo, as atividades propiciadas por
elas e a ligagdo com o mundo adulto, por meio da imitagdo das atitudes de seus
pais. Ja as segundas, as plataformas analdgicas, possuem um maior apelo
sentimental, relacionado ao contato social e emocional proporcionado pelo
compartilhamento da experiéncia com os familiares nesses momentos. A partir
dessa constatacdo, onde as plataformas digitais tém ampla aceitagdo, enquanto as
analdgicas aparecem bem menos presentes, surge uma pergunta: o que € priorizado

nos lares das criangas da Geracao Alfa?
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APENDICE A - QUESTIONARIO

INSTRUGOES PARA RESPONDER AO QUESTIONARIO:

O PRESENTE INSTRUMENTO DE ESTUDO TEM POR FINALIDADE

ESCLARECER QUAL O GRAU DE PROXIMIDADE DAS CRIANGCAS DA GERAGAO
ALFA COM AS DIVERSAS PLATAFORMAS DE LEITURA.
SOBRE O PREENCHIMENTO DAS RESPOSTAS: PARA RESPONDER A
PERGUNTA DE NUMERO 1 MARQUE APENAS UMA DAS OPCOES DESEJADAS;
PARA RESPONDER A PERGUNTA DE NUMERO 2 PINTE CADA OPCAO
CONFORME O EXEMPLO ABAIXO, LEMBRADO QUE A CADA PERGUNTA
SOMENTE UMA OPCAO DEVE SER PREENCHIDA.

NAO GOSTO ()

GOSTO POUCO ?

GOSTO ? ?
GOSTO MUITO ? ? ?

NAo conHEGo [}

NOME:

1 VOCE E:

() MENINA () MENINO



2 INDIQUE O QUANTO VOCE GOSTA DE CADA PLATAFORMA DE LEITURA
PINTANDO AS OPCOES ABAIXO:

COMPUTADOR E NOTEBOOK
NAO GOSTO (@)

GOSTO POUCO

GOSTO ? ?
GOSTO MUITO ? ?
O

NAO CONHECO

NAO GOSTO (@)

GOSTO POUCO

GOSTO ? ?

NAO CONHEGO []

CELULAR SMARTPHONE
NAO GOSTO (@)

GOSTO POUCO

GOSTO ? ?
GOSTO MUITO ? ?
O

NAO CONHECO




E-READER E TABLET
NAO GOSTO (@)

GOSTO POUCO

GOSTO ? ?

OBRIGADA PELA PARTICIPACAO!

~

9@




APENDICE B - ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA ENTREVISTA

1) Durante o dia, por quanto tempo vocé utiliza cada uma das plataformas de leitura

apresentadas no questionario?

N
IP

y
7/
<
~/ - ]
—

3) Para realizar que tipo de atividades vocé usa cada uma das plataformas de leitura

apresentadas?

2) Quando vocé utiliza cada uma das plataformas seus pais e/ou familiares o

acompanham?



APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido visa atender ao estudo que
contempla o Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) do Curso de Biblioteconomia
do Departamento de Ciéncias da Informacgao (DCI) da Faculdade de Biblioteconomia
e Comunicagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (FABICO/UFRGS),
intitulado: —Geracao Alfa e as interagdes de leitura multiplataforma.

O estudo tem como objetivo principal perceber qual a relagdo entre os alunos
da Geragao Alfa do Colégio de Aplicagdo da UFRGS com as diferentes plataformas
de leitura.

Os instrumentos de coleta de dados sao dois: um questionario que sera
aplicado a todos os alunos da turma do 1° ano e as entrevistas que serao realizadas
de forma individual pela académica, com todos os alunos autorizados pelos pais ou
responsaveis. Os dados e resultados individuais desta pesquisa serdo resguardados
pelo sigilo ético, bem como, a identidade dos sujeitos sera preservada, ndo sendo
mencionados os nomes dos participantes em nenhuma apresentagao oral ou escrita
que venha a ser publicada. A coleta de dados e o resultado do estudo integrardo o
trabalho cientifico que sera publicado no repositério digital Lume da Universidade,
constantes do texto final do TCC.

A participacdo nesta pesquisa nao oferece risco ou prejuizo a pessoa
participante; caso no seu decorrer o participante resolver nao mais continuar tera
toda a liberdade de o fazer, sem que isto Ihe acarrete algum tipo de prejuizo.

A pesquisadora responsavel por este estudo € a académica Keila Sant’Anna
Ferreira da Silva (Graduanda em Biblioteconomia da FABICO/UFRGS) sob a
orientacdo da Prof? M2 Ketlen Stueber, que se compromete a esclarecer devida e
adequadamente qualquer duvida ou necessidade que eventualmente o participante
venha a ter no momento da pesquisa ou posteriormente.

Além de esclarecer minha decisdo em autorizar a participagao de meu(minha)
filho(a) no referido Projeto, declaro ter recebido e compreendido as informacdes
constantes neste documento. Apds ter sido devidamente informado(a) de todos os
aspectos desta pesquisa e ter esclarecido todas as minhas duvidas, eu

, responsavel pelo

menor )

manifesto expressamente minha concordancia e meu consentimento para realizagao



do estudo descrito acima.

Porto Alegre, de 2017.

Assinatura do responsavel N° carteira de identidade



