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INTRODUCAO

Este estudo de Iniciagdo Cientifica (IC) vincula-se ao projeto
de pesquisa “Comunicacao Organizacional e Sustentabilidade:
sentidos de sustentabilidade acionados nos relatérios GRI-
G4”, em desenvolvimento no PPGCOM/UFRGS, no Grupo de
Pesquisa em Comunicagdo Organizacional, Cultura e
Relacdes de Poder/GCCOP. Essa investigagdo conta com
apoio do CNPq, e tem como principais objetivos “compreender
como o discurso organizacional se exerce no sentido de
instituir a nogdo de sustentabilidade e que qualidades a
comunicacdo organizacional necessita apresentar para
contribuir para a construcdo dessa nogdo em sua perspectiva
complexa de interdependéncia sistémica”. Nessa diregao,
além de revisdo bibliografica, seréo analisadas as estratégias
discursivas empregadas por 10 empresas que elaboram o
relatério de sustentabilidade Global Reporting Initiative/GRI-
G4 —2016.

OBJETIVOS

Os objetivos desta pesquisa de IC sdo: verificar como a nogao
de sustentabilidade € materializada nas diretrizes e principios
orientadores do GRI-G4; analisar como a nocdo de
sustentabilidade se materializa nos relatérios de organizacdes
que elaboram o relatério.

METODOLOGIA

Além da revisdo de literatura realizada (sobre discurso,
sustentabilidade e comunicacgao organizacional),
selecionamos relatérios de organizagbes para serem
analisados a partir dos seguintes critérios: a) ter publicado
relatério GRI G4 — 2016; b) ter sido premiada como “empresa
do ano” pelo Guia Exame de Sustentabilidade (GES) em
alguma de suas edicdes; e c) devido ao fato de o nimero de
empresas premiadas ser inferior a 10 (amostra predefinida
para o estudo), estar entre as empresas mais citadas pelo
GES (contabilizando todas as suas edi¢des); e d) pertencerem
a diferentes setores de atuacdo (conforme classificagdo do
GES). Com base nessa analise, os relatérios GRI G4 a serem
analisados pertencem as organizagOes: Algar Telecom, Anglo
American, Braskem, Bunge, CPFL, EcoRodovia, Embraco,
Fibria, Ital, Natura e Tetra Park. At¢é o momento foram
analisados os seguintes relatorios: Algar, CPFL, EcoRodovias,
Embraco, Fibria, Iltau e Natura.

RESULTADOS OBTIDOS

A revisdo de literatura permite pensar que a comunicagdo
organizacional € um dinamizador fundamental para que a
nocdo de sustentabilidade seja melhor compreendida pelos
publicos que conformam as organizagbes e, também, para
gque a sociedade como um todo a entenda como uma
concepcao que pressupde a interdependéncia sistémica.

A partir dos relatérios analisados ja € possivel perceber
algumas tendéncias, dentre elas, destacamos duas: a) a
articulagdo da ideia de sustentabilidade a de economia — como
algo lucrativo, que traz resultados financeiros, e é estratégico
a médio e a longo prazos; e b) associar a organizagdo a no¢ao
de sustentabilidade agrega valor & marca e gera imagem-
conceito positiva, portanto, tem poténcia para gerar capital
simbdlico e legitimidade organizacional. Nesse sentido,
podemos dizer que os documentos analisados revelam os
interesses das organizagbes em posicionarem-se coOmMo
sustentaveis, isto é, o que tende a orientar as acdes
organizacionais em termos de sustentabilidade sdo as
vantagens que podem obter em termos econ6micos e de
imagem-conceito.

CONSIDERACOES

Este estudo, que comp&e um conjunto de investigacdes sobre
comunicagdo organizacional e sustentabilidade realizado no
Grupo de Pesquisa em Comunicagdo Organizacional, Cultura
e Relagbes de Poder — GCCOP/CNPq, tende a reforcar a
compreenséo de que as organizagfes, ao empregarem a ideia
de sustentabilidade, ndo objetivam transformar as estruturas
de produgcdo e consumo, e tampouco tém como principal
intencdo reduzir os impactos ambientais e sociais, pois que
estdo fortemente atreladas ao eixo econdmico. Desse modo,
mais do que um valor central orientador das concepcgdes e
praticas da organizacdo, a nogdo de sustentabilidade tende a
se reduzir a um uso discursivo para adjetivar o conceito de
desenvolvimento: desenvolvimento sustentavel.
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