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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta um estudo de memdria social, envolvendo o espaco e
construgdo da identidade de grupo do Instituto de Informatica da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (INF/UFRGS). O recorte temporal € o periodo de 1989
a 1992, data de criagdo do INF/UFRGS e de sua transferéncia do Campus Centro
para o Campus do Vale, respectivamente. O objetivo é compreender como docentes
e servidores técnico-administrativos do INF/UFRGS reconstroem o processo de
mudanca do Campus Centro para o Campus do Vale no periodo de 1989 a 1992. Os
marcos tedricos sado estruturados com os seguintes autores: Maurice Halbwachs,
Aleida Assmann; Michael Pollak; Stuart Hall,Martin Heidegger e Milton Santos. A
metodologia apoia-se em entrevistas tematicas, semiestruturadas, e categorizagao
dos resultados enfocando as relagdes entre memoria, espaco e identidade. Como
resultado, a investigagao constatou que os entrevistados reconstruiram por meio de
suas narrativas o processo de mudanga e de construgédo da identidade de grupo. A
pesquisa gerou duas produgdes técnicas: um informativo com registro de fotos e
textos colhidos da pesquisa e um material didatico com informacdes tedricas

compiladas durante a pesquisa sobre a histéria do computador e da informatica.

Palavras-chave: Instituto de Informatica da UFRGS. Memodria Social. Identidade.

Espaco.



ABSTRACT

Refazer inglés.

This dissertation presents a study of social memory, space and identity of the
Information Technology Institute of the Federal University of Rio Grande do Sul
(INF/UFRGS). The time cut is the period from 1989 to 1992. This period corresponds
to creation of the INF/UFRGS and its transfer from Campus Center to Campus do
Vale. The objective is to understand how teachers and administrative staff of
INF/UFRGS recreate the process of moving from Campus Centro to Campus do
Vale, from 1989 to 1991. The theoretical frameworks are structured with the following
authors: Maurice Halbwachs, Aleida Assmann; Michael Pollak; Stuart Hall, Martin
Heidegger and Milton Santos. Our methodology is based on thematic, semi-
structured interviews, and categorization of results focusing on the relationship
between space and identity. Our research pointed out that the interviewees rebuilt
through their narratives the process of change and group identity formation. The
research generated two technical productions: an informative with record of photos
and texts taken from the research and a didactic material with theoretical information

compiled during the research on computer history and Informatics.

Keywords: Instituto de Informatica da UFRGS. Social Memory. Identity. Space.
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1 INTRODUGAO

Este € um estudo de memdria social que tem como foco as relagdes entre
espaco e identidade do Instituto de Informatica da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (INF/UFRGS). A investigagao utilizou-se principalmente das
memorias dos docentes e técnico—administrativos nessa instituicdo. Delimita-se
como recorte temporal o periodo de 1989 a 1992, anos respectivos da criagao do
Instituto de Informatica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (INF/UFRGS)
e da sua transferéncia do Campus Centro para as atuais instalacbées no Campus do
Vale. O objetivo € compreender como docentes e servidores técnico-administrativos
do Instituto reconstroem o processo de mudancga entre os espacos de trabalho, do
Campus Centro para o Campus do Vale, no periodo de 1989 a 1992, e como esse
processo se relaciona com as particularidades do campo de conhecimento em que
se inscrevem.

O trabalho insere-se na linha de pesquisa Memoria e Linguagens Culturais por
tratar do diagndstico e da produgdo de tecnologias de informagdo e comunicagéo.
Considera-se que, na sociedade atual, € impensavel viver sem o suporte de
computadores e de tantos outros meios fornecidos pela tecnologia da informatica,
relativamente recente na historia. O INF/UFRGS insere-se nesse contexto,
destacando-se como um dos pioneiros na formacao de profissionais de alto nivel
para trabalhar com tecnologias de informagdo e comunicagao, seja em instituicoes
publicas, seja em instituicbes privadas; além disso, contribui para a producédo de

conhecimentos tedrico e aplicado relevantes na area.

1.1 Construcéo do Problema de Pesquisa

A construgao do problema desta pesquisa se confunde com a minha trajetéria
de vida. Em virtude disso, esta secdo da dissertacdo € apresentada em primeira
pessoa.

Sou natural de Porto Alegre. Durante minha infancia e adolescéncia, nao tive
contato com computadores. Lembro-me de que o curso Técnico em Contabilidade
exigia o curso de datilografia. Esse aprendizado foi muito util, pois quando conheci o

computador, o teclado ja ndo era mais um mistério para mim.
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Em 1989, ja adulta, formei-me em Ciéncias Contabeis pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul. Na época, os computadores
comegavam a ficar mais comuns. Lembro-me de que no meu local de trabalho,
ainda utilizavamos a maquina de escrever elétrica, e tinha apenas um computador,
do qual poderiamos retirar informacdes de um banco de dados, a fim de realizar
nossas tarefas diarias. Aprendi a utiliza-lo com a ajuda de colegas. Em 1996,
ingressei por concurso publico na Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) no cargo de Técnico de Contabilidade. Desde aquele ano, fui sempre
lotada no Setor Financeiro e de Compras no Instituto de Informatica. O universo da
computacdo e da informatica abriu-se para mim. No Campus do Vale, passei a
observar as transformagdes tecnologicas e da comunicagdo por meio de meus
contatos com colegas de nivel técnico, docentes e discentes que colaboravam no
Instituto. Lembro-me, em particular, de que uma colega teve de me ensinar a utilizar
o computador Macintosh, que na época era um equipamento de ponta, realizando
tarefas como digitar oficios, planilhas e utilizar a Internet. No INF/UFRGS ja se
utilizava o e-mail, que na época era a forma de comunicacéao interna.

Até 2015, essas lembrancas sobre a computacdo e informatica ndao me
ocupavam muito. A mudanga ocorreu quando ingressei no Programa de Pds-
Graduacdo em Memodéria Social e Bens Culturais do Centro Universitario La Salle. Eu
buscava aperfeicoamento profissional: queria o titulo de mestrado, embora ja fosse
especialista em Gestao Universitaria. Porém, a escolha pelo Mestrado Profissional
nesta instituicdo foi motivada pela expectativa de estudar a memdria social, tao
diferente dos numeros que sempre me acompanharam em minha vida profissional
de contadora. Desejava conhecer por outro viés o Instituto de Informatica
(INF/UFRGS), lugar que faz parte da minha vida ha 20 anos.

Isso foi 0 que efetivamente ocorreu: a memoria social ndo apenas da origem a
pesquisa que sustenta esta dissertacdo, mas transforma a minha maneira de ver e
pensar o INF/UFRGS.. Contudo, comecei a me indagar sobre como ocorreu a
construgcdo da identidade: seria algo especifico das caracteristicas das pessoas?
Estaria relacionada com o universo da computacao e da informatica? Se sim, como?

A minha premissa € de que a constru¢ao dessa identidade acontecera ao longo
dos anos. Mas, em particular, interessei-me pelo periodo de transicdo do Campus
Centro para o Campus do Vale por duas razdes: a primeira € que se trata de um

periodo que antecede o0 meu ingresso na equipe. Eu gostaria de saber mais sobre
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aquela época e compreender como meus colegas e ex-colegas trabalhavam. A
segunda razado € que a mudanga me parece algo muito significativo em virtude de
sua dimensao espacial, ja que o Campus do Vale ndo é apenas distante do centro
da cidade de Porto Alegre, mas, sim, mais espagoso e permitiu um rapido
crescimento em termos de infraestrutura e circulacdo de pessoas no Instituto.

Portanto, do meu ponto de vista, a mudanga do Centro para o Vale € um tema
fundamental para a compreensdo da construgdo da identidade da equipe do
INF/UFRGS. Nesse contexto, trabalhar no ambiente pesquisado facilitou a
realizacdo da pesquisa. Conhecer as pessoas entrevistadas facilitou a troca de
ideias e a reconstrucdo das memorias — sobre a mudanga. Além disso, tive facil
acesso as informacbdes complementares, como documentos oficiais, fotos e atas,
que compdem a pesquisa documental da dissertagdo. No entanto, eu precisei me
preparar mentalmente para obter o distanciamento necessario da analise dos dados,
evitando o envolvimento emocional que pudesse limitar a pesquisa.

Durante o mestrado, pude apresentar e publicar trabalhos em seminarios e
revistas. Esses exercicios foram importantes para amadurecer minha compreensao
sobre memdria social e compor essa “preparacdo mental” para a analise dos dados
de pesquisa. Em 2015, apresentei e publiquei um artigo na Semana Cientifica do
Unilasalle (SEFIC 2015), intitulado “Instituto de Informatica da UFRGS: Percepgéo
do Espaco e Construcao de ldentidade nos Prédios do Campus do Vale”, que traz
reflexbes sobre o espaco e a construgdo de identidade de grupo do Instituto de
Informatica UFRGS. Em 2016, apresentei o artigo “Instituto de Informatica da
UFRGS: Memdria Social, Espaco e Identidade”, no Ill Saldo EDUFRGS, e o artigo
“Contextualizando a Criacédo do Instituto de Informatica da UFRGS”, no Ill Jornadas
Mercosul. Ambos os textos geraram reflexdes que estdo reelaboradas nesta
dissertacdo’.

Foi ao longo do percurso de pesquisa e de dialogo com colegas discentes e
docentes do PPG em Memodria Social e Bens Culturais, portanto, que constitui meu
problema de pesquisa. A dissertagdo que apresento aqui traz algumas modificagcbes
em relacao ao projeto de pesquisa defendido em 2015, mas responde diretamente a
questdes que sempre me motivaram no Mestrado Profissional: como se constituiu a

identidade do grupo de trabalho? Qual a relagdo dessa identidade com o universo da

' Em 2015, realizei a publicacdo na Revista Memoria e Linguagens Culturais, n. 9 com o artigo “O
Universo Cosplay”.
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computacao e da informatica? Como a mudanca do Instituto do Campus Centro para
o Campus do Vale participa do processo de construcao da identidade do grupo? Nao

como algo central da investigagdo, mas como elemento da mudanca.

1.2 Objetivos Geral e Especificos

Esta pesquisa tem por objetivo geral compreender como docentes e
servidores técnico-administrativos do INF/UFRGS reconstroem o processo de
mudanc¢a do Campus Centro para o Campus do Vale, no periodo de 1989 a 1991.

Mais especificamente, busca-se:

a) analisar as narrativas dos entrevistados com vistas a delimitar as relagdes
entre o processo de mudanca e a identidade da equipe de trabalho do
INF/UFRGS;

b) relacionar o processo de mudanga e a identidade de equipe com as
particularidades do campo de conhecimento em que se inscrevem; e

c) sintetizar os achados de pesquisa em um Informativo, com registro de fotos
e textos das entrevistas com as memorias dos servidores entrevistados que
vivenciaram o periodo da criagdo e instalagdo no Campus do Vale do
INF/UFRGS.

Esta pesquisa esta organizada em seis capitulos, incluindo esta introdu¢do. No
Capitulo 2, encontra-se o referencial tedrico a respeito dos conceitos de memoria,
identidade, espaco além do papel das teorias da motivagcdo no desempenho dos
servidores e na construcado da propria identidade como pertencentes a determinado
grupo. No Capitulo 3, apresenta-se a metodologia utilizada e a forma de analise dos
resultados obtidos a partir da pesquisa de carater exploratério, documental e da
coleta das informacdes. No Capitulo 4, realiza-se a apresentagcado dos entrevistados
e a analise de dados obtidos a partir das narrativas dos docentes e servidores
técnico-administrativos e apresenta o produto final. No Capitulo 5, apresenta-se as

consideracgdes finais com os principais dados da pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O objetivo deste capitulo é delinear o quadro conceitual da pesquisa. A partir
dos conceitos de memodria, identidade e espaco, apresentam-se os marcos teéricos
que contribuem para responder ao problema de pesquisa e testar a hipbtese de
trabalho. Esses marcos teodricos sao estruturados com os seguintes autores que
fundamentam os conceitos: Maurice Halbwachs, Aleida Assmann; Michael Pollak,

Stuart Hall, Martin Heidegger e Milton Santos, Pierre Lévy.

2.1 Memoria e Identidade

A memoria é uma capacidade humana. Como sugere Assmann (2011), a
memoria € capaz de acumular informacdes e de recordar experiéncias. Acumular
consiste em arquivar, depositar e conservar informagdes; recordar, em processar e
delinear agdes e projetos futuros. Em ambos os casos, o que se entende por
“‘passado” nada mais € que uma reconstrucdo, no presente, dessas experiéncias e
informacoes.

De um ponto de vista individual, segundo Halbwachs (1990), a memodria é
construida a partir das experiéncias e lembrancas da propria pessoa, mas também
contém aspectos do grupo em que o individuo foi socializado. A memoaria individual
nao estd isolada, ou seja, separada da sociedade, ela seguidamente toma como
referéncia pontos externos a pessoa.

Entretanto, no “coletivo”, conforme Halbwachs (1990), a memoéria € formada
pelos fatos relevantes e que sdo guardados como memoaria oficial de um grupo. A
unido dessa memoaria € lembrada de forma diferente e com grau de importancia por
cada um de seus integrantes dentro do Grupo. Dessa forma, a memoria coletiva
permanece no tempo alicergada nos individuos.

Maurice Halbwachs, autor de referéncia quando se trata de discutir o carater
coletivo da memadria humana, assinala que “[...] se a memoria coletiva tira sua forga
e sua duracao do fato de ter por suporte um conjunto de homens, nao obstante eles
sdo individuos que se lembram, enquanto membros do grupo” (HALBWACHS, 1990,
p. 51).

Contudo, é importante sublinhar que esse jogo entre individual e coletivo ndo é

pacifica. Autores como Halbwachs (1990) afirmam que a memodria € um fendmeno
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construido coletivamente com caracteristica flutuante, mutavel. Ja Pollak (1992) diz
que nas memodrias individuais e coletivas, ocorrem pontos relativamente invariaveis
e imutaveis, ou seja, acontecimentos, fatos que ndo se alteram por mais que se
conte varias vezes, nos quais existem elementos fortes, em que “o trabalho de
solidificacdo da memdria foi tdo importante que impossibilitou a ocorréncia de
mudancas” (POLLAK,1992, p. 2).

Ocorrem também os acontecimentos que Pollak chamaria de “vividos por
tabela”, isto é, "acontecimentos vividos pelo grupo ou pela coletividade a qual a
pessoa se sente pertencer” (POLLAK,1992, p. 2). Ou seja, acontecimentos dos
quais a pessoa nem sempre participou, mas que tiveram uma importancia maior,
mesmo que as vezes ela ndo consiga saber se participou ou nao deles

Alias, é essa mesma dicotomia entre coletivo e individual que se inscreve nas
relacbes intimas entre memodria e identidade. Para o sociélogo austriaco Michael
Pollak, ha uma estreita ligacdo entre a memodria e o sentimento de identidade. Mais
precisamente, “[...] ha uma ligagdo fenomenoldgica muito estreita entre a memoria e
o sentimento de identidade” (POLLAK, 1992, p. 5).

Para o autor, destacam-se trés elementos essenciais quando se trata de
identidade: unidade fisica, continuidade temporal e o sentimento de coeréncia. A
unidade fisica diz respeito aos sentimentos de fronteiras fisicas, seja do corpo
literalmente ou de pertencimento a um grupo. A continuidade temporal relaciona-se
nao apenas com o tempo, mas com 0s aspectos morais e psicolégicos de quem
lembra. Finalmente, o sentimento de coeréncia refere-se ao sentimento de
unificagdo dos elementos que formam os individuos.

Essa construcdo da identidade ocorre na relagdo com o outro, como o préprio
Pollak (1992) assinala. Para ele, é através de uma memdéria do grupo que se forma
os lagos de pertencimento, bem como se legitima a historia politica de um povo. Em
outras palavras, a identidade individual ndo é descolada do contexto historico e
cultural em que se inscreve. Os individuos definem quem s&o em referéncia a outros
individuos, assim como grupos e povos se afirmam distintiva e relativamente a
outros coletivos.

Em virtude dessas relagbes dinamicas com o outro, ndo € possivel a
constituicdo de uma autoimagem isenta de mudanga, de negociagbes e de

transformacdo. A construgdo da identidade é um fenbmeno que se produz
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relacionalmente, tomando por referéncia critérios de aceitabilidade, de
admissibilidade, de credibilidade (POLLAK, 1992, p. 5).

Nesse mesmo entendimento, Hall (2002) sugere o carater fragmentado e
imaginario das identidades individuais e coletivas na modernidade. A identidade
unificada, completa e segura é uma fantasia. No momento em que existe um
sistema de significagdo que se multiplica, diferentes papéis sociais apresentam-se e
sdo exigidos dos individuos. Esses papéis formam-se e transformam-se segundo os
sistemas culturais em que se inserem e aos quais se referem. Dai porque as
identidades sao “continuamente deslocadas” (HALL, 2002, p. 13).

A identidade é algo que se forma ao longo do tempo através de processos
conscientes e inconscientes — e ndo algo inato, existente na consciéncia no
momento do nascimento. Além disso, existe sempre algo imaginario ou fantasiado
sobre sua unidade. Ela permanece sempre incompleta, esta sempre "em processo",
sempre "sendo formada” (HALL, 2002, p. 38).

A dindmica formativa da identidade dialoga, necessariamente, com a
capacidade humana de lembrar e esquecer. Memoaria e identidade imbricam-se nao
porque a memoaria € continua ou se repete sucessivamente ao longo do tempo, mas
porque aquilo que se denomina “identidade” nada mais é do que uma representacao
das origens, das convicgdes, dos valores e das praticas que se deseja apresentar
consciente aos outros como sendo as caracteristicas essenciais de uma pessoa, de
um grupo e de um povo. Para Hall (2002), a identidade é representacional e
percebe-se isso, quando o objeto no ato de narrar contribuir na representacao

indenitaria.

2.2 Espaco: Contexto de Articulacdo da Memoria e da Identidade

A memoria € a capacidade de acumular informacdes e de recordar
experiéncias; a identidade é uma representacdo dessas informacdes e experiéncias
como um todo integrado, que persiste no tempo. Entretanto, em todos os casos,
memoria e identidade articulam-se em um contexto de carater historico, cultural e
social. Neste projeto, esse contexto denomina-se “espago”.

O conceito de espago € estudado nas Ciéncias Humanas e Sociais. Na
geografia, o autor de referéncia € Milton Santos. Para esse autor, 0 espago é um

verdadeiro campo de forgas, ou teias ou redes de relagdes sociais, cuja formagao é
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desigual. Ou seja, é compreendido por um conjunto de formas distintas de relagdes
sociais do passado e do presente, que se manifestam por meio de processos e
funcdes, em que a evolugcido do espaco nao se apresenta da mesma forma em todos
os lugares.

Para Santos (1977), ndo € possivel discutir conceito de espago desvinculando-
o das relacgbes sociais que sado estabelecidas e acontecem nesse espaco e a partir

dele:

O espago reproduz a totalidade social, na medida em que essas
transformagbes sao determinadas por necessidades sociais, econémicas e
politicas. Assim, o espacgo reproduz-se, ele mesmo, no interior da totalidade,
quando evolui em fungao do modo de producdo e de seus momentos
sucessivos. Mas o espaco influencia também a evolugdo de outras
estruturas e, por isso, torna-se um componente fundamental da totalidade
social e de seus movimentos. (SANTOS, 1977, p. 91).

A partir do entendimento do autor, com o qual se concorda, o espaco
geografico precisa ser estudado sob a 6tica dos movimentos humanos. A construgéao
de qualquer meio urbanizado ou qualquer tipo de comunidade acontece por
intervengao das agdes humanas, por isso mesmo ele pode ser modificado e sempre
possui dinamismos e influéncia constante das for¢cas dos homens.

Segundo Santos (1978):

Por suas qualidades funcionais, o espag¢o, como qualquer outra estrutura
social, (ou nivel da sociedade, se se prefere dizer assim) é, por sua
estrutura mais que por sua forma, um reflexo da sociedade global, seu
dinamismo sendo consequéncia da cisdo da sociedade global e sua
consequente distribuicdo sobre o territorio. Nesse caso, também o espacgo
seria considerado como um fato social, pois se impde a toda gente. Mas, se
considerarmos o espago por suas qualidades sistémicas, ele ganha novos
atributos, como a capacidade de condicionar, até certo ponto de forma
determinante (uma determinagdo condicionada, todavia) a evolugdo das
outras estruturas sociais. (SANTOS, 1978, p. 144).

De acordo com Santos (1985), percebemos que o0 espago é essencialmente
social, isto é, a formacado dele ndo se da somente com a disposi¢cao de coisas,
tampouco de aspectos geograficos, sejam de ordem natural ou artificial, que
conhecemos como Natureza; o espago é constituido por todo esse conjunto, mais os
seres humanos que formam determinadas comunidades, estudada como sociedade
(SANTOS, 1985).
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Porém, o espago também ¢é objeto de discussdes filosoficas. As reflexdes de
Martin Heiddegger sao seminais nesse campo de conhecimento. Para o filésofo
alemao Heiddegger (1954), as referéncias dos seres humanos aos lugares e ao
espacgo repousa no habitar, na relacdo entre homem e espaco; € um habitar no
sentido de trazer a paz e a liberdade de um pertencimento.

A teoria do espacgo de Heidegger (2009) recebeu pouca atengao, embora seja
um dos componentes centrais do Ser-no-mundo. Isso se deve, em grande parte, ao
fato de Heidegger apresentar uma percepg¢ao do status secundario do espago em
relacdo ao tempo.

Colocando em relacéo as discussdes da Geografia e da Filosofia, percebe-se
que o espacgo € trabalhado pela memdria e pela imaginagado e, em virtude disso,
articula-se imediatamente com as representacées identitarias. E no espaco habitado
que se projetam as lembrancas de individuos e grupos, como sugere Bachelard
(1974); é nos diferentes espagos que a memoria e seus quadros sociais se enraizam
e duram (HALBWACHS, 1990).

Afinal, como afirma Hall

Todas as identidades estdo localizadas no espago e no tempo simbdlico.
Elas tém aquilo que Edward Said chama de suas ‘geografias imaginarias’
(SAID, 1990): suas ‘paisagens’ caracteristicas, seu senso de ‘lugar’, de
‘casallar’, ou heimat, bem como suas localizacbes no tempo nas tradigbes
inventadas que ligam passado e presente, em mitos de origem que projetam
o presente de volta ao passado, em narrativas de nagdo que conectam o
individuo a eventos histéricos nacionais mais amplos, mais
importantes.(HALL, 2002, p. 72)

A teoria da identidade cultural dada por Hall (2002) veio para refletir as
mudangas subitas do mundo real dentro das academias. Por meio dessa reflexao,
as atividades académicas podem agir com uma visao critica que nos leve a repensar
os conceitos de cultura e identidade.

Por meio dessa reflexao, as atividades académicas podem agir com uma visao
critica que nos leve a repensar os conceitos de cultura e identidade, conotacdo que
a teoria de Hall (2002) mantém na mesma era cultural em que se vive hoje. Uma das
maiores razdes pelas quais os estudos culturais podem criar uma sensacao, deve-se
ao fato de ter se concentrado em resolver a lacuna entre teoria e pratica, e,
consequentemente, a teoria da identidade cultural de Hall (2002) procura, no final,

relacionar a nova concepg¢ao de identidade com uma nova concepg¢ao de politica.
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Nesse ponto, podemos dizer que tal teoria geral da cultura e a formacao da
identidade pode estar diretamente relacionada a nossa realidade especifica,
derivada da teoria da articulacdo e da teoria construcionista da representacdo, que
sao duas constituicdes principais de seu sistema tedrico.

Segundo o referido autor:

Acima de tudo, e de forma diretamente contraria aquela pela qual elas sédo
constantemente invocadas, as identidades sao construidas por meio da
diferenca e nao fora dela. Isso implica o reconhecimento radicalmente
perturbador de que é apenas por meio da relagdo com o outro, da relagao
com aquilo que nao é, com precisamente aquilo que falta, com aquilo que
tem sido chamado de seu exterior constitutivo, que o significado ‘positivo’ de
qualquer termo — e assim, sua ‘identidade’ — pode ser construido [...] A
unidade, a homogeneidade interna, que o termo “identidade” assume como
fundacional ndo é uma forma natural, mas uma forma construida de
fechamento: toda identidade tem necessidade daquilo que lhe “falta” (HALL,
2002, p. 110).

Como resultado, Hall (2002) argumenta que as nossas identidades sempre tém
uma posicao especifica dentro de uma representacdo e nao sdo autossuficientes,
mas carregam a ambivaléncia, que é da separacao ficticia de outras identidades.
Ademais, as identidades mantém a mobilidade, que estd aberta a mudanca e a
transformacao sem fim na historia.

A identidade é construida, portanto, como fruto de uma construgcdo que nao
depende exclusivamente do sujeito, mas de todo o contexto no qual esta inserido,

conforme o apontamento a seguir:

A identidade se revela como invencdo e ndo descoberta; € um esforco, um
objetivo, uma construgao. E algo inconcluso, precério, e essa verdade sobre
a identidade esta cada vez mais nitida, pois os mecanismos que a
ocultavam perderam o interesse em fazé-lo, visto que, atualmente, interessa
construir identidades individuais, e n&o coletivas. Esse fato, contudo, é
recente. O pensar sobre se ter uma identidade ndo ocorre enquanto se
acredita em um pertencimento, mas quando se pensa em uma atividade a
ser continuamente realizada. Essa ideia surge da crise do pertencimento
(BAUMAN, 2005 apud FARIA; SOUZA, 2011, p. 5).

E por esse prisma que se propde pesquisar, analisar e compreender como a
partir de suas narrativas os docentes e servidores técnico-administrativos
reconstroem suas memaorias no processo de mudanca e a sua apropriacdo no novo
espaco no Campus do Vale, bem como analisar como ocorre a construcdo da

identidade de grupo.
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2.3 As Novas Tecnologias e o Instituto de Informatica

Abordam-se aqui alguns conceitos relativos ao papel que desempenham as
novas tecnologias da computagdo, com o intuito de deixar mais clara a importancia
de institutos como INF/UFRGS aqui investigado.

O termo tecnologia tem origem grega: tekne, que significa arte, técnica ou
oficio, enquanto a palavra logos significa um conjunto de saberes. Assim, a palavra
tecnologia traz em si a definigdo sobre os conhecimentos que nos permitem criar
objetos, modificar o meio em que vivemos, além de estabelecer situacdes novas que
ajudem na resolucdo de problemas basicos que surgem no cotidiano da vida
humana.

Entre as principais Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TICs) mais
utilizadas atualmente em aulas podemos destacar os quadros digitais, os
computadores, e demais tecnologias, mesmo as que nao estdo disponiveis entre
todas as escolas, ressaltando que raramente se aborda os aparelhos celulares, Mp3,
Mp4, tablets, sendo que estes sao mais usados pelos alunos. Percebe-se assim que
“as novas tecnologias surgem com a necessidade de especializagbes dos saberes,
um novo modelo surge na educagao, com ela pode-se desenvolver um conjunto de
atividades com interesses didatico-pedagogicos” (LEOPOLDO, 2002, p. 13).

Percebe-se o quanto foi e € importante a inclusdo dos recursos tecnolégicos na
sala de aula, como a TV, o DVD, o projetor multimidia, computadores, tablets,
dinamizando os conteudos aplicados pelos professores. Assim, nota-se como existe
uma real necessidade de agrupar os recursos tecnoldgicos que os alunos possuem
como (por exemplo: os celulares) nesse processo para ensinar e aprender.

Além da educagao, as novas tecnologias influenciam fortemente o trabalho, o
lazer, a gestéo publica e privada, sendo que praticamente nenhuma area de atuacao
hoje esta livre de necessitar de recursos da informatica. Na era digital, em que cada
vez mais a utilizagcdo de equipamentos computacionais esta presente no cotidiano
das pessoas, no trabalho, no laser nos estudos, mudancas sociais foram
significativas ao longo do desenvolvimento dessas tecnologias. Tais tecnologias
computacionais proporcionaram a possibilidade de a informacéo estar disponivel de
forma global, facilitando a socializagédo de informacdes e de memdrias sob novas
dimensbées (MANGAN, 2010). Segundo este autor, a partir de Levy (2000), Lemos

(2004), Rudiger (2007), “a atual sociedade apoiada nas mais diversas tecnologias
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computacionais vive em meio a cibercultura, que se considera como um conceito
muito amplo e que permeia toda a sociedade contemporanea” (MANGAN, 2010, p.
171).

A cibercultura é apresentada por Lévy (2000, p. 17) como um “[...] conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de
pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespacgo”. Vale lembrar que a Internet surgiu com a fungao inicial de interligar
computadores, porém aconteceu muito mais: passou a interligar pessoas e
compartilhar ideias no mundo todo, socializando as informacoes.

Desse modo, o papel social de um Instituto de Informatica € de extrema
relevancia na atualidade, principalmente quando falamos da formacdo de
educadores, que poderdao fazer uso de recursos audiovisuais entre as diversas
alternativas que existem para qualificar sua metodologia de trabalho na sala de aula.
A relevancia de uma unidade dessa natureza, como parte integrante de um campus
universitario do porte da UFRGS, extrapola os muros da propria universidade, uma
vez que desempenha papel de protagonismo no ambito da comunidade onde o
instituto esta instalado.

Devido a esses fatos, o papel da computagao e da Internet na sociedade tem
um peso importante para trabalhos futuros a serem desenvolvidos. Isso explica,
inclusive, porque € possivel ao INF/JUFRGS seguir crescendo e captando recursos

para novas pesquisas em tecnologias relevantes para a sociedade.
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3 METODOLOGIA

Para Minayo (2015, p. 16), a metodologia € “0 caminho do pensamento e a
pratica exercida na abordagem da realizada”. E uma atitude e uma pratica de
constante busca que define um processo intrinsicamente inacabado e permanente.
Nesta pesquisa, o percurso envolveu as leituras que, sintetizadas, compuseram a
revisdo conceitual apresentada no capitulo anterior; a pesquisa documental, em
particular do Boletim Informativo do INF/UFRGS; as resolugdes; as portarias; o blog
do professor Palazzo e os sites da UFRGS e do INF/UFRGS; a pesquisa de campo,
com énfase na producao e analise de fontes orais (ALBERTI, 2012); e a analise de
dados privilegiando a analise tematica (BARDIN, 1979).

O percurso desta pesquisa, portanto, é qualitativo. Segundo Minayo (2015, p.

169), a pesquisa qualitativa

[...] se ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que nao
pode e nao deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo
dos significados, dos motivos, das aspiracdes, das crengas, dos valores e
das atitudes. Este conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como
parte da realidade social, pois o ser humano se distingue ndo sé por agir,
mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas acdes dentro e a
partir da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes.

Conforme Marconi e Lakatos (2011, p. 169), a pesquisa de campo:

[...] é aquela utilizada com o objetivo de conseguir informag¢des e/ou
conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma
resposta, ou de uma hipotese, que se queira comprovar, ou, ainda, de
descobrir novos fendmenos ou as relacbes entre eles. Consiste na
observacgéo de fatos e fendbmenos tal como ocorrem espontaneamente, na
coleta de dados a eles referentes e no registro de variaveis que se
presumem relevantes, para analisa-los.

Foram empregadas duas etapas nesta pesquisa que serao descritas nas
proximas secdes. E importante destacar que elas ndo indicam momentos isolados
na pesquisa, pois mais que um fluxo, indica organizagdo logica das atividades

desenvolvidas.
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3.1 Etapa 1 — Com Carater Exploratorio

A primeira etapa da pesquisa foi exploratéria, envolvendo pesquisa em fontes
primarias e secundarias sobre o local de pesquisa e o perfil da amostra, além de
uma revisao da literatura sobre memdria social, identidade e espaco.

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa®, sendo que os procedimentos
metodologicos seguem técnicas de analise de conteudo que procuram de alguma
forma, desvelar os relatos dos sujeitos sobre o objeto investigado.

Nessa etapa, buscou-se construir o referencial teérico e a familiarizagdo com
0s conceitos para a continuidade da pesquisa. Foram realizadas coletas e analise de
materiais ja publicados a respeito do tema em revistas cientificas, livros,
dissertagdes, teses, boletins, jornais, relatério de pesquisa etc.

Na pesquisa documental, foram utilizados documentos que auxiliaram no
processo de entendimento da construgdo da identidade de grupo. Ultilizando
diferentes documentos nos mais variados suportes, entre eles, documentos
institucionais (atas, oficios, regulamentos), documentos pessoais, documentos de
arquivo.. Buscou-se também por enderegos eletrbnicos que pudessem contribuir
para o arcabouco documental a respeito de fatos histéricos da criacdo e mudanca
para o Campus do Vale e também de documentos uteis para elaboragdao da
presente pesquisa, como paginas da Web da UFRGS, do INF/UFRGS, da SBC, do
site do professor do Instituto Dr. José Palazzo Moreira de Oliveira , no qual foi
consultado na aba de histéria, que fala sobre o Campus do Vale, uma breve histéria
do INF/UFRGS, sobre o CPD, e outros fatos ocorridos na UFRGS que foram

importantes para conhecer o universo pesquisado.
3.2 Etapa 2 — Pesquisa de Campo
A segunda etapa foi uma pesquisa de campo visando a coleta de testemunhos

através da técnica de entrevistas. Como orientacdo metodoldgica, seguiu-se as

orientacdes para a realizagao de entrevistas tematicas a luz de Alberti (2012)..

’Considerando que ao contrario da pesquisa quantitativa, “na pesquisa qualitativa as variaveis
costumam ser direcionadas no decorrer da investigagcao. Esse tipo de método procura ‘desvelar’
processos sociais que ainda sao pouco conhecidos e que pertencem a grupos particulares, sendo
seu objetivo e indicagdo final proporcionar a construgdo e/ou revisdo de novas abordagens,
conceitos e categorias referentes ao fendbmeno estudado” (FERNANDES, 2014, p. 12).
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Segundo Alberti (2012, p. 18) define histéria oral como:

[...] um método de pesquisa (historica, antropoldgica, socioldgica etc.) que
privilegia a realizagdo de entrevistas com pessoas que participaram de, ou
testemunharam, acontecimentos, conjunturas, visbes do mundo, como
forma de se aproximar do objeto de estudo. Como consequéncia, o método
da histdria oral produz fontes de consulta (as entrevistas) para outros
estudos, podendo ser reunidas em um acervo aberto a pesquisadores.
Trata-se de estudar acontecimentos histéricos, instituicbes grupos sociais
categorias profissionais, movimentos, conjunturas etc. a luz de depoimentos
de pessoas que deles participaram ou os testemunharam.

De acordo com Smith (2010, p. 29), “a histéria oral permite recuperagao das
ideias que foram importantes, mas ndo bem documentadas em papel ou fontes
literarias”. Trata-se de uma producio de fontes, que recupera ideias, sentimentos e
significados do ponto de vista dos entrevistados. Para esse fim, utilizaram-se
entrevistas tematicas, que, segundo Alberti (2012, p. 37), “[...] sdo aquelas que
versam prioritariamente sobre a participagédo do entrevistado no tema escolhido”.
Assim, embora sem adotar a metodologia de Histéria Oral, as observacbes e
indicagbes de Alberti (2012) foram observadas na preparagdo e condugao das
entrevistas tematicas. No Apéndice B deste trabalho, apresenta-se o roteiro de
entrevista.

A entrevista tematica atenta ao ritmo do entrevistado, ndo indo diretamente na
busca de uma resposta ao problema de pesquisa. O importante € propiciar as
condi¢des para a construcdo de uma narrativa memorial.

A producédo de fontes orais depende de gravacao e transcricdo das falas dos
entrevistados. Com isso, as entrevistas transformam-se em documentos. Como
coloca Alberti (2012, p. 24):

Mesmo que seja transcrita, a entrevista de histéria oral deve ser
considerada em fungido das condi¢cdes de sua producgdo: trata-se de um
didlogo entrevista e entrevistadores, de uma construcédo e interpretagdo do
passado atualizada através da linguagem falada.

A pesquisa de campo foi desenvolvida conforme um cronograma de acordo
comum entre a pesquisadora e seus entrevistados. Cada um dos entrevistados
assinou um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice A),
conforme a Lei dos Direitos Autorais n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, no qual o

responsavel autorizado fard uso e divulgagcdo dos dados, de forma exclusiva, de
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acordo com as condi¢cbes pactuadas. Depois de concluidas, as entrevistas foram
transcritas e enviadas aos entrevistados, a fim de que tivessem ciéncia e
autorizassem a utilizagdo do material a partir do TCLE.

A escolha dos entrevistados envolveu os docentes e servidores técnico-
administrativos que participaram na criagdo do INF/UFRGS e vivenciaram a
mudanca para as novas instalagcbes no Campus do Vale. Incluiu-se, ainda, o
professor e ex-diretor do INF/UFRGS professor Luiz da Cunha Lamb, bem como o
professor também do INF/UFRGS professor Marinho Pilla Barcellos, que no periodo
pesquisado eram alunos, mas acompanharam a mudanca do Campus Centro para o

Campus do Vale. A lista de entrevistados é apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 — Listagem de Entrevistados

Cargo/Papel de 1989 e Tempo de
Nome Cargo 1992 UFRGS
Docente e ex-
Philippe Navaux diretor do Docente 42 anos
INF/UFRGS
José Palazzo M. Docente
i Docente 46 anos
Oliveira aposentado
Juergen Rochol Docente Docente 46 anos
aposentado
. Docente e ex- 10 anos (Aluno)
tglrit?a Cunha diretor do Aluno 14 anos
INF/UFRGS (Docente)
Antdnio Marinho Docente do AlUNo 82 2282 (Aluno)
Pilla Barcellos INF/UFRGS
(Docente)
Técnico- Técnico-administrativo
Luis Otavio Soares administrativo - Tl (sem cargo de 36 anos
Gerente de TI gestao)
Técnico- L - .
- . Técnico-administrativo
. . administrativo - -,
Silvania Azevedo Secretaria (sem cargo | 34 anos
Gerente de gestao)
Administrativa 9
Técnico-
Elisabeth administrativo - Técnico-administrativo
; . 36 anos
Nascimento Resp. Recursos Telefonista
Humanos
Técnico-
Elisiane da Silveira administrativo - Técnico-administrativo 34 anos
Ribeiro Secretaria do Secretaria do PPGC
PPGC

Fonte: Autoria propria, 2016.
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Os entrevistados sdo docentes e servidores técnico-administrativos que
estavam no periodo de criagdo e mudanca do INF/UFRGS e estdo até hoje em
atividade no instituto. Foi realizado um primeiro contato presencial com essas
pessoas para explicar sobre a pesquisa e convida-los para contribuir com o projeto.
Uma vez aceito o convite, foi marcado um horario e local confortdvel com o
convidado para a realizagdo das entrevistas. Quem nao pOde dar entrevista de
forma gravada, pediu o Roteiro das entrevistas para responder por escrito e, assim,
participar da pesquisa.

As entrevistas foram realizadas nas dependéncias do INF/UFRGS e realizadas
em apenas uma secao cada. Entrevistas dos professores realizadas em seus
gabinetes e dos técnicos administrativos na sala de trabalho. Elas foram registradas
através de gravagdes de audio e em seguida foram transcritas. Como instrumento
de gravacao, foi utilizado o gravador de audio do smartphone iPhone 4S no formato
MP4. As entrevistas dos professores Luiz Lamb, Marinho Pilla Barcellos e José
Palazzo Moreira de Oliveira foram respondidas pelo roteiro de entrevistas, tendo em

vista a disponibilidade deles.

3.3 Métodos de Analise e Interpretacao de Dados

Ao longo das duas etapas descritas, a pesquisa ja iniciou a analise e
interpretacdo dos dados. Segundo Gil (1999), o objetivo da analise € organizar os
dados de tal forma que possam fornecer respostas ao problema da pesquisa,
enquanto o objetivo da interpretagdo € uma busca mais ampla do sentido das
respostas por meio de ligagdo com outros conhecimentos obtidos anteriormente.

A analise e interpretacdo consistiram na exploracdo, no sentido amplo, das
fontes orais e dos documentos impressos. Utilizou-se a técnica analise de tematica,
que participa da metodologia de Analise de Conteudo (BARDIN, 1979). Como
menciona Minayo (2015, p. 85) sobre a leitura de Bardin (1979), a analise de
conteudo “como um conjunto de técnicas, indica que ha varias maneiras de analisar
conteudos de materiais de pesquisa”. Para Bauer (2012), a analise de conteudo faz
uma ponte entre o formalismo estatistico e a analise qualitativa dos materiais,
caracterizando-se por ser hibrida.

Trabalhar com analise tematica, segundo Bardin (1979, p. 105), “consiste em

descobrir os ‘nucleos de sentido’ que compdem a comunicagao e cuja presenga, ou
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frequéncia de aparigdo pode significar alguma coisa para o objetivo analitico

escolhido”. As etapas séo:

a) Pré-andlise: realizar exaustivamente a leitura, selecdo e organizagdo do
material selecionado, a fim de aprofundar o conhecimento sobre o tema.

Busca-se com essa leitura:

(a) ter uma visdo de conjunto; (b) apreender as particularidades do conjunto
do material a ser analisado; (c) elaborar pressupostos iniciais que servirdo
de baliza para a analise e interpretacdo do material; (d) escolher forma de
classificagéo inicial; (e) determinar os conceitos tedricos que orientardo a
analise (MINAYO, 2015, p. 91).

b) Exploracdo do material: realizar efetivamente a analise dos dados. A
exploracdo do material consistiu na analise para identificar, por meio das
inferéncias, os nucleos de sentido apontados pelas partes dos textos.
Portanto, estaremos organizando e sistematizando documentos, atas,
oficios, fotografias, enfim, o material descrito na pesquisa bibliografica e
documental e também as entrevistas realizadas.

c) Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo: nesta fase, faremos a
compreensao aprofundada do conteudo por meio das inferéncias e
interpretacbes das mensagens, realizando, assim, a ligagado dos resultados
obtidos com os escopos tedricos, o que permite avangar na conclusdo da

pesquisa.

3.4 O Campo da Pesquisa: A Respeito do Instituto de Informatica da UFRGS

s

A autora desta dissertacdo € bastante familiarizada com o Instituto de
Informatica da UFRGS. Contudo, esse talvez ndo seja o caso do leitor deste
trabalho. Em virtude disso, importa destacar um breve histérico do INF/UFRGS,
contextualizando-o na historia da Universidade. Para tanto, recorreu-se ao Boletim
de Informatica, informativo criado na administracdo do entdo Diretor do Instituto o
professor Philippe Navaux em outubro de 1998. O Boletim é impresso com noticias
sobre suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, alcangando ex-alunos,

colaboradores e parceiros do Instituto, 6rgdos de governo etc.
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O Instituto de Informatica UFRGS foi criado em 09 de novembro de 1989,
Portaria n°® 606, do Ministério da Educacao, portaria de criacdao (Anexo A). Nesta
mesma Ata foram criados mais 7 institutos todos ja instalados antes de suas
criacbes no Campus do Vale, todos como uma unidade independente para unir
ensino, pesquisa e extensdo no ambito da UFRGS. O INF/UFRGS baseado em uma
atividade académica soélida iniciada na década de 1970, é reconhecido pela
exceléncia académica, inovagdo e compromisso social. (INSTITUTO DE
INFORMATICA, 2014).

Inicialmente, instalado nas dependéncias deficitarias que lhe cabia junto a
Engenharia Elétrica da UFRGS no Campus Centro, o Instituto contava apenas com
corpo administrativo reduzido, biblioteca e poucas salas de aula. (INSTITUTO DE
INFORMATICA, 2014).

Nesta pesquisa ha o interesse em se conhecer a historia do INF/UFRGS,
passando pelas informagdes que dao conta desde os fatos anteriores que levaram a
sua criagdo, bem como a necessidade de explanar a criagcdo do Centro de
Processamento de Dados (CPD) da UFRGS, onde existia o departamento
académico de computacao.

Em 1968, ocorreu a criagcdo do CPD, que realizava servigo de informatica
para universidade. No inicio da década de 1970, a universidade fez aquisi¢do do
primeiro computador de grande porte o B-6700. Na avaliagdo do professor Ledo,
“‘esse foi o grande passo da instituicdo para tomar a frente no cenario do ensino da
computacao nacional”. (INSTITUTO DE INFORMATICA DA UFRGS, 20009).

Segundo Knebel (2010), existia o grupo de professores da Faculdade de
Fisica da UFRGS que utilizou o uso do computador para medicdes usadas em
experiéncias em laboratério. Um grupo do CPD o utilizava para aprendizado na area
de software, enquanto estudantes de Fisica o utilizavam para trabalhar em melhorias
na area de hardware.

Esses grupos se uniram, e em 1972 iniciou o Curso de Pds-Graduacdo em
Ciéncia da Computagao (CPGCC), um dos trés primeiros no pais. Nessa época, a
Ciéncia da Computagao tinha pouca prioridade. Conforme o professor Daltro, “Se
vivia no mundo das aplicagdes, a ciéncia ficava em segundo plano. O que importava
era como a informatica poderia ser usada nas organizagdes”. (INSTITUTO DE
INFORMATICA DA UFRGS, 2009).
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O projeto de software foi desenvolvido pelos docentes do CPD e o outro
projeto de hardware feito pelos docentes do Instituto de Fisica. Assim, o CPGCC
recebeu o recurso para ampliar o curso. “O curso foi o primeiro no Brasil a abordar
software e hardware de forma integrada”. (INSTITUTO DE INFORMATICA, 2009).

O curso de Tecndlogo em Processamento de Dados foi o primeiro curso de
formagao na area da computacéao, criado em 1973. Até entdo, os cursos na area de
processamento de dados eram ministrados por empresas como IBM, Burroghs e a
HP, o governo queria formar profissionais cujo conhecimento n&o ficava apenas no
sistema dessas empresas. O mercado estava em expansdo, necessitava de
profissionais com formacédo mais ampla. A universidade atenta a isso estruturou o
curriculo basico do curso em Bacharel em Ciéncia da Computagcdo. A professora
Magda ressalva que as adaptagdes do curriculo de tecndlogo ajudaram a concretizar
o curriculo de Ciéncia da Computagdo (INSTITUTO DE INFORMATICA, 2009).

O INF/UFRGS teve seu pioneirismo na area da informatica quando, em 1973,
o Sistema de Entrada de Dados (SED) foi construido e projetado com recursos do
BNDE®. A verba auxiliou, mas a competéncia ja existia e foi 0 grande marco no
desenvolvimento de equipamentos e hardware no Rio Grande do Sul. Varios outros
projetos surgiram a partir dele e posteriormente tornou-se pioneiro dos
microcomputadores futuros.

Teve também a criagdo no INF/UFRGS do Primeiro Modem no Brasil pelo
professor Juergen Rochol, na década de 1970, em destaque no Boletim Informatica
do Instituto, n. 87:

O primeiro modem brasileiro tem o DNA do Instituto de Informatica. O
modem desenvolvido pelo INF/UFRGS, através de professor Juergen
Rochol, foi inspiragédo para outros equipamentos deste tipo. Para a industria
de tecnologia brasileira 0 desenvolvimento do primeiro modem brasileiro foi
um marco na histéria de inovagéo (INSTITUTO DE INFORMATICA, 2014, p.
2).

No periodo entre 1977 e 1991, ocorreu no Brasil a politica de reserva de
mercado de informatica, com objetivo de criar uma industria local competitiva com

tecnologia de ponta, direcionada a empresas exclusivamente de capital nacional. A

® BNDE — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico. Hoje com o nome de Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), € um dos maiores bancos de desenvolvimento do
mundo e o principal instrumento do Governo Federal para o financiamento de longo prazo e
investimento em todos os segmentos da economia brasileira. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional/O_BNDES/A_Empresa/>.
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lei n® 7.232, de 29 de outubro de 1984, Politica Nacional de Informatica e
Automacgédo, tem como principal objetivo “estabelecer estratégias para alcancar o
dominio da tecnologia de informatica, fundamental para a competéncia nacional’.
(MAZZEO, 1996).

Com a criacédo do Instituto em 1989, considerou-se a proposta de mudanca
para o Campus do Vale. Essa ideia ja se discutia desde os seus primeiros planos e
esbocos devido a existéncia de uma area maior neste novo Campus. (INSTITUTO
DE INFORMATICA DA UFRGS, 2014).

Diante dessa perspectiva de aumento de espaco e possibilidade de expansao,
inicia-se entdo o processo de transferéncia para as novas instalacbes recém-
construidas no Campus do Vale, que abrangiam uma area de cerca de 4.000 m2.

Assim, foi criada uma comissdo para realizar a mudanga: um grupo de
docentes e servidores técnico-administrativos encarregados da parte operacional de
todo o processo. Inicia-se entdo a transferéncia fisica (equipamentos, mobiliario,
livros) para as novas instalagbes no Campus do Vale. Tal organizagdo era
necessaria para efetivar a transferéncia do Campus Centro para o Campus do Vale,
tendo em vista o inicio do semestre.

Situado no Campus do Vale da UFRGS, o INF/UFRGS conta com
infraestrutura comparavel a das melhores universidades do mundo, com todas as
demandas de conexao atendidas por rede wireless. Instalado em area fisica de
7.500 m?, disponibiliza laboratérios de ensino e pesquisa qualificados, centro de
eventos, auditérios equipados com recursos multimidia e biblioteca com grande
acervo na area de Computagdo. (INSTITUTO DE INFORMATICA DA UFRGS,
2014). A Figura 1 demonstra o local atualmente ocupado pelo INF/UFRGS dentro do
Campus do Vale-UFRGS, o Setor 4, contando com quatro prédios de dois

pavimentos cada.
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Figura 1 — O Campus do Vale-UFRGS

Instituto de
Informatica

"~ Pdrtico de Entrada

Av. Bento Gongalves, 9500 - Bairro Agronomia
Fonte: Rede Reunida, 2015.

O INF/UFRGS ¢é Unidade Académica independente que reune ensino, pesquisa
e extensdo. O Instituto iniciou suas atividades neste espagco em marco de 1992,
quando saiu do Campus Centro para se estabelecer no Campus do Vale e expandir
sua area fisica. Atualmente, conta com 100 servidores, sendo 71 docentes e 29
servidores técnico-administrativos, em quatro prédios de dois pavimentos cada,
totalizando uma area de 7.500 m? Contendo 35 laboratérios de pesquisa, 08
laboratorios de ensino, 15 salas de aula, 04 auditorios, biblioteca, incubadora de
empresas de tecnologia com sua estrutura administrativa. (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL, 2016).

Os cursos de graduagdo existentes atualmente sdo o curso de Ciéncia da
Computagdo, criado em 1983, e o curso Engenharia da Computagéo, criado em
1998. (INSTITUTO DE INFORMATICA, 2017). No campo da pesquisa,

o financiamento dos grupos de pesquisa €& prioritariamente obtido das
agéncias de fomento federais e estaduais, mas tem-se ampliado o niumero
de projetos em parcerias com empresas como HP, Samsung, Microsoft,
Petrobras, AES-Sul, assim como projetos financiados pela comunidade
europeia. (INSTITUTO DE INFORMATICA DA UFRGS, 2017).
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4 ANALISES DE DADOS E INTERPRETAGAO DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta a analise das entrevistas tematicas realizadas com os
docentes e servidores técnico-administrativos do INF/UFRGS. Inicia com a
apresentagao dos entrevistados e suas trajetérias de vida e na UFRGS para, apos,

passar as categorias de analise e interpretagao dos resultados.

4 .1 Perfil dos Narradores

Esta secdo traz para o leitor o perfil de cada entrevistado em ordem
alfabética. Trata-se de uma sintese das trajetérias na UFRGS que foram tragadas
pelo curriculo lattes-CNPq e em alguns casos complementadas pelas entrevistas. Os
entrevistados tém uma relagcdo de trabalho com o INF/UFRGS, que vem antes

mesmo da sua criagao. Identifica-se um vinculo com a UFRGS de anos de histéria.
4.1.1 Trajetoria na UFRGS — Elizabeth Brauna do Nascimento

Figura 2 — Elizabeth Brauna do Nascimento

Fonte: INF/UFRGS, 2016.

A servidora técnico-administrativa Elizabeth Brauna do Nascimento trabalha na
UFRGS desde 1979. Comegou como telefonista na Associagdo dos Servidores que
era a nomenclatura ABSURGS, vinculada ao CPD, que na época era Divisao
Académica no prédio da Engenharia.

Trabalhando no meio académico, sentiu a necessidade em 1989 de retornar

aos estudos. Formada pela PUC em Pedagogia — Educacao Especial, depois de
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formada saiu do cargo de telefonista e foi trabalhar na secretaria de Divisdo
Académica.

Esta no INF/UFRGS desde sua criagdo até os dias atuais, hoje com 36 anos
de UFRGS. Ela é Técnico-administrativa responsavel pelo Setor de Pessoal do
INF/UFRGS.

Até chegar na UFRGS, eu tinha o segundo grau. Entrei na UFRGS através
da Associacado dos Servidores (ABSURGS) como telefonista em 20 de julho
de 1979. Nos éramos vinculados ao CPD, que era a divisdo académica no
prédio da engenharia velha [...] E ai s6 la em 1989 que eu comecei a ver
gue eu podia pensar em fazer uma graduacéo. Entéo, fiz na PUC o curso de
Pedagogia — Educagdo Especial. Eu sai da telefonia, fui trabalhar na
secretaria de divisdo académica, porque o curso era de manhd. Nessa
época, surgiu o interesse da divisdo académica de criar o Instituto de
Informética, mas a infraestrutura seria aqui no Campus do Vale (Elisabeth
Nascimento, entrevista em 03 jul. 2016).

4.1.2 Trajetoria na UFRGS - Elisiane da Silveira Ribeiro

Figura 3 — Elisiane da Silveira Ribeiro

Fonte: INF/UFRGS, 2016

Elisiane da Silveira Ribeiro comegou sua trajetéria na UFRGS em 1983,
trabalhando no Curso de pés-graduagcdo em Ciéncia da Computagao (CPGC).
Técnico-administrativa ocupa o cargo de secretaria do programa, que em 1988
passou a se chamar Pdés-Graduagdo em Ciéncia da Computagdo (PPGC). O
programa tem 41 anos de existéncia, e ela trabalha ha 34 anos no PPGC. Ela é
graduada em Licenciatura em Letras — FAPA, Especializacdo em Administragao
Escolar, Supervisado e Orientacao — UNIASSELVI.

Na sua trajetoria ligada a Pos-graduacéo, ela realizou a interagdo com alunos e

professores do programa.
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“Eu comecei a trabalhar no Programa de Pos-graduacado, que na época era
curso de Pés-graduacdo em Ciéncia da Computagdo...Depois, em 1988,
passou a ser chamado de Programa de Pos-graduacdo e Computacao...eu
estava l&” (Elisiane Ribeiro, entrevista em 09 out. 2016).

4.1.3 Trajetoria na UFRGS — José Palazzo Moreira de Oliveira

Figura 4 — José Palazzo Moreira de Oliveira

Fonte: INF/UFRGS, 2016

O professor José Palazzo Moreira de Oliveira tem graduacdo em Engenharia
Elétrica pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1968), mestrado em
Ciéncias da Computacao pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1976) e
doutorado em Informatica pelo Instituto Nacional Politécnico de Grenoble (1984).
Ingressou como aluno na UFRGS e se aposentou como professor titular pelo
Instituto de Informatica.

Trabalhou por 46 anos na UFRGS e atualmente é docente convidado do
INF/UFRGS. Ele conta que foi,

“Convidado para trabalhar no Departamento de Fisica e Matematica da
UFRGS, ainda nao havia INF/JUFRGS” (José Oliveira, entrevista em 13 dez.
2016).
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4.1.4 Trajetoria na UFRGS — Juergen Rochol

Figura 5 — Juergen Rochol

!

Fonte: INF/UFRGS, 2016

O professor Juergen Rochol fez seu Bacharelado em Fisica pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (1965), mestrado em Fisica pela Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (1972) e doutorado em Programa de Pds-Graduagdao em
Ciéncia da Computagao pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (2001).
Além disso, ele €& professor emérito pela UFRGS, atualmente, & professor
colaborador do INF/UFRGS. Tem 46 anos de docéncia pela UFRGS e continua
transmitindo sua experiéncia aos alunos da computagado. Em sua entrevista, lembrou
que antes do ingresso no INF/UFRGS estava no Instituto de Fisica, onde “era
especializado em instrumentagcédo nuclear [...] era o inicio do processamento digital

de sinais”.

4.1.5 Trajet6ria na UFRGS — Luis da Cunha Lamb

Figura 6 — Luis da Cunha Lamb

Fonte: INF/JUFRGS, 2016
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O professor Luis da Cunha Lamb comecgou sua trajetéria na UFRGS como
aluno de graduagao Bacharel em Ciéncia de Computacdo — UFRGS (1989 -1992) e
depois fez mestrado em Ciéncia da Computagao — UFRGS (1995). Doutorado em
PhD in Computing Science (2000) e professor titular do Departamento de Informatica
Teodrica, compde o corpo docente do INF/UFRGS. Tem 15 anos como professor do
INF/UFRGS e foi vice-diretor do INF/UFRGS de 2006 a 2011 e Diretor de 2012 a
2016. Atualmente, é pro-reitor de Pesquisa da UFRGS. Seu ingresso como

professor ocorreu da seguinte forma:

“Fui admitido por concurso publico para professor adjunto em 2002,
diretamente no Instituto de Informatica“ (Luis Lamb, entrevista em 08 dez.
2016).

4.1.6 Trajetéria na UFRGS — Luis Otavio Soares

Figura 7 — Luis Otavio Soares

Fonte: INF/UFRGS, 2016

Luis Otavio Luz Soares comecgou a trabalhar no protocolo do CPD da UFRGS,
foi seu primeiro emprego com 15 anos. Trabalha na UFRGS ha 36 anos sempre na
area da computagdo. Ele € servidor técnico-administrativo e ocupa o cargo de
Gerente de Tl no INF/UFRGS. Participou ativamente da mudancga do INF/UFRGS
para o Campus do Vale. Seu pai também era servidor da Universidade e sua irma
bibliotecaria da Faculdade de Economia.

Inicialmente no protocolo do CPD, em seguida passou para operagdo, sala
dos computadores, uma mudanga com orgulho de ter trocado de guarda-pé, era

como ganhar um troféu, como ele conta a seguir:
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“Meu pai conseguiu uma entrevista no CPD da UFRGS e entdo fui para a
entrevista com 0 meu colega poeta lubaldo que esta 14 até hoje. Depois
disso, comecei a trabalhar no protocolo do CPDJ...]. Eles me trocaram de
setor, do protocolo para operagdo, e isso para mim naguela época foi ja
uma promocado porque sai de um setor de onde eu recebia os jovens, onde
eu atendia os usuarios da universidade e passei para uma sala que tinha
computador. Entdo, ali eu troquei meu guarda-pé de protocolo para
operacao e eu lembro muito bem quando me deram o novo guarda-p6. Meu
pai trabalhava na marcenaria da UFRGS que era ali em frente a Odonto. Eu
sempre ia almogar com a minha marmitinha ali no pai porque a gente nédo
tinha muito lugar [...] Quando me deram o guarda-p6 da operacéo foi o
primeiro troféu dentro da universidade que eu ganhei” (Luis Otavio Soares,
entrevista em 14 set. 2016).

4.1.7 Trajetoria na UFRGS — Marinho Pilla Barcellos

Figura 8 — Antdnio Marinho Pilla Barcellos

Fonte: INF/UFRGS, 2016

O professor Antdnio Marinho Pilla Barcellos comecou na UFRGS como aluno
de Graduacido em Ciéncia da Computacao no INF/UFRGS em 1986, fez mestrado
em Ciéncia da Computacdo em 1990 e pés-doutorado em Universidade Federal do
Rio Grande do Sul em 2008. Compde o corpo docente do INF/UFRGS desde 1993.

Comecou sua vida académica em 1984 e depois resolveu mudar de curso e

teve certeza de que fez a escolha certa para Ciéncia da Computagao (CiC).

“Em 1982, conheci os primeiros computadores pessoais, por influéncia de
um amigo, Fernando Osoério, colega de Farroupilha. Em 1983, adquiri 0
primeiro computador pessoal, um TK-90, com teclado macio. Em 1984,
passei no primeiro vestibular, em Engenharia Quimica na UFRGS, mas nao
gostei do curso. Em 1985, fiz vestibular para CiC, mas ndo passei. Voltei a
fazer vestibular para a CiC em 1986, quando fui aprovado em 12° lugar.
Eram mais de 38 candidatos por vaga naquele ano. A minha turma era
excepcionalmente qualificada. Muitos tiveram laurea académica no final do
curso. O ambiente, com alunos muito acima da média (e alguns
professores-chave, por isso motivados e desafiados) foi fundamental para
uma formacdo de exceléncia’(Antbnio Barcellos, entrevista em 29 dez.
2016).
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4.1.8 Trajetdria na UFRGS — Philippe Olivier Alexandre Navaux

Figura 9 — Philippe Olivier Alexandre Navaux

Fonte: INF/UFRGS, 2016

Professor Philippe Olivier Alexandre Navaux, de aluno do Colégio Aplicagao a
professor titular da UFRGS. Possui graduagdo em Engenharia Elétrica pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1970), especializagdo em Engenharia
Nuclear pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1970), mestrado em
Fisica pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1973) e doutorado em
Informatica pela Institut National Polytechnique de Grenoble (1979). E professor
titular da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e compde o corpo docente do
INF/UFRGS.

Foi coordenador de instalacdo no processo de mudanca do INF/UFRGS e
diretor do INF/UFRGS de 1998 a 2006. Seu inicio de funcionario comega no Instituto

de Fisica como ele relata na entrevista.

“[...] eu parei a Fisica e terminei a Engenharia. Mas, naquele periodo, fui
trabalhar como bolsista de Iniciagdo Cientifica la na Fisica. Entdo, eu
trabalhava la. Quando me formei em Engenharia, a Fisica precisava de
engenheiros para fazer funcionar os laboratérios deles de experimentacao
dos equipamentos. E ai eles montaram um grupo de quatro
professores/engenheiros que poderiam ajuda-los Assim, eu comecei,
digamos, como funcionario da Universidade. Primeiramente, nesse projeto,
la na Fisica. Depois, quando eu tava la, nesse periodo, houve dai o
interesse do pessoal da Fisica com o pessoal do CPD de criar um curso em
Computagéo ou Informética na época” (Philippe Navaux, entrevista em 09
out. 2016).



40

4.1.9 Trajetoria na UFRGS - Silvania Vidal de Azevedo

Figura 10 — Silvania Vidal de Azevedo

Fonte: INF/UFRGS, 2016

Silvania Vidal de Azevedo comecgou sua trajetéria na UFRGS como aluna da
Escola Técnica no curso de secretariado. Foi bolsista no CPD na Divisdo Académica
em 1978, iniciando assim, sua carreira profissional na UFRGS. Esteve presente na
transicao de Divisdao Académica para Departamento de Informatica e finalmente
Instituto de Informatica. Atualmente, é gerente administrativa do INF/UFRGS e relata

seu inicio de carreira na UFRGS:

“Desde que eu comecei la o estagio foram trés anos. Acabou o estagio e fui
contratada na época em marc¢o de 1981 e fiquei até hoje. Peguei toda essa
transicao de divisdo académica, depois Departamento de Informatica e por
fim Instituto de Informatica” (Silvania Azevedo, entrevista em 09 set. 2016).

4.2 Temas e Categorias de Analises

A seguir, no Quadro 2, identificam-se as categorias e os nucleos de sentido

para a realizacdo da analise de conteudo.
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Quadro 2 — Categorias e Nucleos de Sentidos

TEMA CATEGORIA NUCLEOS DE SENTIDOS
Categoria 1 — Memoérias do Campus Instalages
Centro-UFRGS Relacgbes Interpessoais
Memdérias dos . .
Docentes e Categoria 2 — Memdrias da Mudanca de sede
Técnicos- Mudancga Relagdes Interpessoais
Administrativos Instalagcdes e expansao

Categoria 3 — Memérias do Campus

do Vale-UFRGS Relagdes Interpessoais

Tempo presente

Fonte: Autoria propria, 2017.

Os eixos fundamentais do estudo sao as categorias que remetem as memoarias
dos docentes e servidores técnico-administrativos sobre suas vivéncias no Campus
do Centro, periodo da mudanca e Campus do Vale. Nos nucleos de sentidos, as
relacbes interpessoais e infraestrutura, destacam-se em alguns trechos das falas

dos servidores de forma a permitir a analise.

4.2.1 Memorias do Campus Centro-UFRGS

A partir das perguntas do Roteiro Geral, no item 2 (Campus Centro), os
entrevistados buscaram memorias referentes a esse espago. Alguns com grande
riqueza de detalhes, outros mais sucintos, mas em todos eles emergiram pontos
positivos e negativos daquele periodo com relagdo as instalagdes, aos espagos e
aos equipamentos. Outro ponto levantado foi a relagdo com os colegas, fossem eles
docentes ou servidores técnico-administrativos.

E consenso entre os entrevistados a respeito das instalacdes serem reduzidas,
“apertado”, mas esse mesmo espago tinha também qualidades e bons
equipamentos para a formagdo dos alunos. Conforme o professor Luis Lamb,
‘embora a infraestrutura de ensino e pesquisa fosse mais reduzida, os
equipamentos eram de boa qualidade”.

O professor Philippe Navaux participou desse periodo e relata em suas
memorias a respeito das instalagdes apertadas, ja que a infraestrutura era dividida

com a Engenharia Elétrica.
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‘Do ponto de vista de instalacdo, era muito apertado, e a gente chamava
aquilo de baia. Na verdade, uma parte do instituto, que antes era a pos-
graduacdo, era dentro da Engenharia Elétrica. Eram salas da Engenharia
Elétrica que, meio que, a informatica tinha pegado.[...]. Como o pé das salas
era muito alto, entdo a gente dividiu[...].Os professores ficavam naquele
mezanino. A altura era de 2,20 m, ou seja, era baixinho, mas tudo bem!
Nesse espaco, tinhamos salinhas onde mal cabia uma mesa e o
professor...havia varias dessas baias espalhadas” (Philippe Navaux).

O mesmo acontece com Luis Otavio, o qual se lembra dos laboratorios que
eram apertados, como 0s mezaninos que os alunos utilizavam, e a relagcao que

existia com os demais funcionarios ali presentes.

“Mas a infraestrutura de |4 era muito complicada porque era tudo mezanino,
era tudo apertado...os laboratérios tinham os seguintes nomes: LDS 1, LDS
2, LDS 3. Entéo, era um em cima do outro e no mezanino, onde o pessoal
trabalhava, era muito apertado, pois ainda tinha mais o laboratério de
graduacdo que era uma sala s6. A parte de infraestrutura era muito
apertada. O administrativo também era pequeno, eu nem tinha tanto vinculo
com esse setor... eu tinha mais vinculo com a biblioteca que ficava perto de
mim. A gente interagia muito porque havia alguns projetos em que as
bibliotecarias usavam um equipamento especifico, que era o mixdoorlab, e
eu as ajudava a trabalhar nesse projeto que foi desenvolvido pelo Nelson
Matos. Em funcao disso, nds interagiamos mais ali, a parte administrativa
ficava mais no outro lado” (Luis Otavio Soares).

A servidora técnico-administrativa Silvania lembra o espagco que era
compartiihado com a Engenharia Elétrica e Civil, bem como os equipamentos

utilizados pelo corpo administrativo.

“O nosso espaco era muito precario, era muito pequeno, pois a gente
compartiihava com a Engenharia, a Engenharia Civil e depois com a
Elétrica, porque a gente ficava num pedacinho no fundo da Engenharia,
onde é o atual SESUPE, e parte da Engenharia Elétrica era destinada aos
professores, a biblioteca, os laboratérios. Ndo existia essa area que nos
temos atualmente. O ponto negativo 14 no Centro era o espago fisico”
(Silvania Azevedo).

“De inicio era um horror porque quando entrei la acho que era uma salinha
de 2 m? ... e trabalhavam quatro pessoas, eu ficava debaixo de um armario
numa mesinha que cabia uma maquina de datilografia, pois na época nao
existiam computadores de pequeno porte... entdo a gente usava maquinas
elétricas e eletrdnicas, mimeografo a tinta, mimedgrafo a alcool...mas era
muito prazeroso trabalhar 4. As pessoas com quem eu comecei eram
realmente fantasticas a Vera, o Nelson, o Luis, a Lourdes” (Silvania
Azevedo).

Como Luis Otavio trabalhava diretamente com os alunos nos laboratérios, ele
lembra de fatos acontecidos entre os alunos da graduagdo e da poés-graduagéo,

além detalhar a estrutura que existia no Campus Centro. Pode-se verificar que as
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identidades sao feitas por disputas; jogos de poder. As narrativas explicitam algumas
dessas rupturas, “primos pobres e primos ricos”, em forma de brincadeira dita entre

os alunos, relembrado pelo Luis Otavio.

“Montei uma infraestrutura, comecei a organizar e a ver como era 0 Servico.
Depois de muito tempo, nos tinhamos la os laboratérios da pés-graduacao e
os laboratorios da graduacdo. Uma vez, os alunos da graduacao
reclamaram do tipo de equipamento que tinha, e o Heuser (professor)
chegou e disse assim pra mim: ‘Luis Otavio, o que tu acha da gente unir os
laboratérios e tu assumir tudo?’ [..] Novamente, minhas perninhas
tremeram...e eu fui nessa conversa, e o professor Clésio na época ja era
diretor, mas nédo era instituto ainda, era p6s-graduacdo e o laboratério da
graduacdo do curso de tecnélogo. Assumimos e dentro desses dois
laboratérios havia uma porta de vidro dividindo os laboratérios da graduacéo
e os da poés-graduacdo. Entdo, a brincadeira que tinha 14 € que eram os
primos ricos e 0s primos pobres, 0s primos ricos eram 0s equipamentos
dos alunos da poOs-graduacdo e os primos pobres da graduacdo. Noés
montamos essa parte dos laboratérios e fizemos toda a organizacdo” (Luis
Otavio Soares).

Mesmo com énfase nas dimensdes da infraestrutura, o espaco tinha pontos
positivos pelo fato de o local ter sido préximo ao Centro, como é relatado pelos
docentes e servidores técnico-administrativos, Luis Lamb, Elisabeth do Nascimento

e Juergen, respectivamente.

“O ponto mais positivo era 0 acesso ao ambiente cultural de Porto Alegre e
a espacos de convivéncia que a cidade oferece, além de parques, pragas,
restaurantes, comércio e facilidade de locomocao e transporte. O mais
negativo era a limitagédo de infraestrutura de nossos laboratérios e espacos
para pesquisa” (Luis Lamb).

“Assim, na época do Centro, a gente sempre teve uma relacéo boa, eu ndo
tinha muitos problemas A gente sempre brincava um com o outro, ajudava,
buscava ajuda, mas a infraestrutura tinha que ser todo mundo mais
achegado, todo mundo junto. A questdo de la ser melhor era em funcéo do
tempo que a gente tinha de almoco, pois também era possivel fazer outras
coisas no Centro de Porto Alegre” (Elisabeth Nascimento).

“Era so subir aquela praca da Argentina... subir a Jodo Pessoa e ja estava
no Centro... e |4 havia as lojas de eletrbnica na Alberto Bins... era
relativamente perto...” (Juergen Rochol).

O professor Marinho, na época aluno do Mestrado em Ciéncia da Computacéo,
expoe sua visédo a respeito dos pontos positivos a proximidade do centro e negativos
que nao havia espago adequado de se estudar no Campus Centro durante esse

periodo.
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“Pelo lado positivo, a sede no Centro era conveniente pela sua proximidade
dos principais bairros da cidade, sendo alcancavel rapidamente com um
transporte publico. Havia muitas opgbes de almogco e a proximidade de
comércio. A proximidade do Parque da Redencéo era positiva também. Do
lado negativo, ndo havia espaco adequado: os laboratorios e as salas de
aula eram bastante apertados, abafados, e a locomog¢do entre salas era
mais dificil” (Marinho Barcellos).

A partir dos relatos, foi identificado um dos nucleos de sentido abordados, as
relagdes interpessoais entre docentes e servidores técnico-administrativos, sempre
presentes nas memorias dos entrevistados. Assim, é possivel perceber percepcdes
diferentes. Por um lado, ha indicacdo de maior proximidade no Campus Centro.
Silvania coloca interacdo inclusive com os alunos, e Palazzo coloca que existiam
relacbes de proximidade por ser um grupo muito menor. Por outro lado, ha indicagao
de que isolamento de técnicos administrativos no Campus Centro, como indica
Elisiane ao pontuar que os funcionarios ficavam separados no Campus do Centro..
Essa percepcgéao distinta, pode se dar pela organizagdo do espago fisico, que era

inclusive em prédios separados e sem existéncia de areas comuns de convivéncia.

“A parte de relacionamento era muito boal...] E importante dizer que, la nos
anos de 1990, a cidade era muito mais tranquila e tal, mas o ambiente era
muito bom, sé que era muito apertado, com dificuldade, [...] Os laboratérios
tinham maquina e tudo, mas era apertado, assim como os laboratorios para
as aulas e tudo mais, mas era legal. Era legal porque havia uma maior
proximidade” (Philippe Navaux).

“A relacdo de trabalho entre professores e servidores técnico-
administrativos sempre foi muito positiva no Instituto de Informatica e focada
na evolucdo académica da Unidade” (Luis Lamb).

"[...] Um dos pontos positivos que eu considero muito importante era o fato
de ser um grupo menor. Mesmo ficando em prédios separados, tinha uma
integracdo muito grande, inclusive com os alunos.[...] Mas era um grupo
pequeno e era mais tranquilo de trabalhar, era mais tranquilo de conviver,
era mais tranquilo de conhecer pessoas” (Silvania Azevedo).

“Havia uma maior integracdo com os demais componentes da UFRGS.
Aspecto Negativo: o espaco de trabalho. O espaco era limitado, porque
tinhamos apenas o espagco do CPD e espago emprestado da Escola de
Engenharias. Mas te lembra que ainda ndo era Instituto de Informatica, este
foi criado muito depois. As relacBes eram entre um grupo muito menor,
eram muito mais pessoais do que agora” (José Palazzo).

“A relagdo até era boa... s6 que ndo era tao direta como é hoje... a gente
conversava com os professores..., mas os funcionarios ficavam mais
separados... e agora melhorou nesse sentido porque a gente conversa mais
com os professores” (Elisiane Ribeiro).
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Elisabeth relembra a sua relagao profissional e de amizade com os servidores
técnico-administrativos, enfatizando as relagdes interpessoais entre o grupo que
eram consolidadas pelas festas no final do expediente. Para Elizabeth existia
proximidade pois o grupo era menor, mas nao incluia todos os membros da
comunidade académica, isto &, indica boa relacdo com alunos/monitores e maior

distanciamento com docentes.

“[...] Como eu comecei como telefonista, busquei conhecimento do DOS e
guem me ensinou foi a Guacira que era a outra colega. Entdo, la a gente
aprendia na marra, e ela me ensinou toda a questdo dessa area de
computadores. Entdo, quando eu fui para secretaria, jA sabia algumas
coisas que ela tinha me ensinado, mas era muito pouco. No meu setor a
gente usava mais a maquina de datilografia elétrica... € como eu ja tinha
curso de datilografia néo foi dificil. Na época, as gurias da secretaria faziam
a apostila dos professores com copia naqueles... como chama?... tinha o
mimedgrafo, tinha o outro aquele...o carbono! A Guacira era uma que fazia
a apostila dos professores com copia usando carbono nas maquinas
elétricas” (Elisabeth do Nascimento).

“[...] Em func@o das relacBes interpessoais, a gente tinha festa depois do
expediente na arquitetura, almogo na arquitetura porque nds nao usavamos
muito o restaurante universitario na época. A relacdo com o0s alunos
(tecnédlogos) era mais proxima com 0s monitores, com 0s professores era
mais distante” (Elisabeth do Nascimento).

Os depoimentos reforgam o que sugere Assmann (2011), de que a memdéria é
capaz de acumular informagdes, de recordar experiéncias e de conservar
informacdes. Nesse caso, nomes de pessoas, sensacdes e sentimentos constituem
parte das memoarias construidas durante o tempo.

Com base nos relatos dos docentes e servidores técnico-administrativos,
identifica-se que no Campus Centro, ainda como Divisdo Académica, o0 espaco
(fisico/geografico) era precario, apertado, barulhento, devido ao transito da cidade, o
que tornava dificil a execugcdo da jornada de trabalho. Os relatos demonstram
também um ponto positivo nestas perceptiva que era a proximidade com o Centro da
cidade. Percebe-se a relagdo da memodria dos entrevistas ligados ao espago fisico,
como coloca Milton Santos, como espacgo essencialmente social “pois impde a toda
gente” (SANTOS, 1978 , p. 144).Sob o viés do espago como essencialmente social
(Santos, 1985), ha diferentes percepg¢des das interagbes entre os membros do
INF/UFRGS. Se por um lado ha um indicativo de uma maior integragao entre alunos
e servidores técnico-administrativos, a relacdo desses com os professores depende

do entrevistado, havendo diferentes percepgdes. Suas memorias relembram o
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mesmo espacgo, tempo e a familiaridade com as pessoas que la trabalhavam. A
lembranca dos nomes dos funcionarios demonstra que a interacao realmente existiu

€ que marcou a memoria de cada um de forma diferente e particular dentro de cada

grupo.

4.2.2 Memoérias da Mudanca

Nesta categoria, partiu-se dos questionamentos surgidos apds as perguntas do
Roteiro Geral, no item 3 (A mudancga), cujo objetivo foi relembrar de que maneira foi
criado o INF/UFRGS e como ocorreu sua mudanga do Campus Centro para o
Campus do Vale, destacando o tempo e a importadncia dessa mudanga para o
INF/UFRGS. Conforme o professor Navaux, o processo de criagao do Instituto levou

em torno de 10 anos para ser finalizado.

“L& nos anos de 1980, o tecnélogo vira uma graduacdo, mais ou menos em
1985. A pés-graduacdo que tinha comecado com o mestrado, cria 0
doutorado la pelos anos de 1987/1988. Entdo, naquele momento, nés
tinhamos o curso de graduacdo, o de pds-graduacdo (mestrado e
doutorado), mas isso estava meio que espalhado. Quer dizer, estava assim
embaixo do CPD, embaixo da Fisica etc. E ai teve um movimento, que
comecou & no inicio de 1980 dos professores dizendo: ‘olha, n6s temos que
ter uma instituicdo, um instituto, nés temos que ter assim como tem a Escola
de Engenharia, a Escola de Economia, a Faculdade de Medicina, nés temos
gue ter o Instituto de Informatica’. E foi feito o projeto, teve uma comissao
gue preparou isso, composta pelo prof. Clésio Saraiva dos Santos e outros
e tal. E o grande problema é que esse processo ndo avancgava, porque toda
vez uma das unidades existente reclamava. Entdo a coisa foi e voltou, foi e
voltou e levou 10 anos até se conseguir criar. Quando é que se conseguiu
criar? Se conseguiu criar, quando teve eleicdo para Reitor.[...] Foi escolhido
pelo MEC o prof. Gerhard Jacob. Ele depois de quatro ou cinco meses,
pegou aquele processo, levou pro Conselho Universitario e foi aprovado Ia.
Agora, ndo me lembro exatamente...talvez agosto... setembro ou novembro,
ndo lembro. Naquele periodo, no segundo semestre de 1989, foi criado o
Instituto de Informética. Entdo, oficialmente, a universidade tinha mais uma
unidade” (Philippe Navaux).

“O prof. Gerhard me chama, num belo dia, e me diz: ‘olha, precisamos
alguém para instalar o instituto’... ele me convidou e ai, portanto, fui o
primeiro diretor que fez a instalacdo. O nome nao era diretor, era
coordenador, mas era o que fazia a instalagéo” (Philippe Navaux).

Enfatizando mais uma vez o que ja havia sido lembrado na se¢do anterior, o
professor Navaux fala sobre o espaco “apertado”, destacando a necessidade de

realizar a mudanca para o Campus do Vale em razao dessa situagao. Silvania relata
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ainda sobre o momento traumatico que a mudanca representou para o0s

funcionarios.

“Noés estavamos apertados. N&o tinha mais lugar pra mais professor. N&o
tinha lugar pros laboratérios, nao tinha lugar para nada. Quer dizer, a gente
foi meio que empurrado pra vir pro Campus. Claro que foi uma deciséo, nédo
foi algo impensado... vamos pro Campus e pronto! Por qué? Porque
naquela época nem todas as unidades que vieram pro Campus, ficaram
aqui. Algumas vieram e voltaram. Assim o pessoal da Administragcao
veio, mas claro, foi em épocas anteriores € nao achou muito bom,
acharam muito longe e chegaram a voltar. Mas, no nosso caso, nao
tinha opgao. Vamos ficar onde, nao tinha onde ficar” (Philippe Navaux).

“Olha, desde que eu entrei, em 1978, ja se ouvia falar que um dia
aconteceria a mudanca para o Campus do Vale, era um desejo de toda a
comunidade, mas o foco do inicio mesmo foi dos professores do instituto e
claro que depois a administracao central abragcou essa ideia, e ai tocou em
frente. Mas a negociacéo iniciou em 1978 quando eu entrei e depois teve
todo um processo de criacdo e de tramitagdo. Isso levou anos também, até
gue em 1989, em novembro de 1989, foi criado o instituto, mas ainda nao
tinhamos a area pronta aqui... tanto é que o instituto veio para ca em 1991,
eu ainda vim em 1992, fui uma das Ultimas a vir com os professores. A
negociagcdo com os professores até que foi tranquilo, mas para os
funcionarios foi bem traumatico porque a gente iria perder muito com a
proximidade do Centro, até porque a infra daqui era muito precéaria na
época” (Silvania Azevedo).

Os professores, Palazzo e Luis Lamb, tiveram o mesmo entendimento de que o
local ocupado no Campus Centro ja estava cheio e que havia a necessidade de
mudanca para o Campus do Vale, com dimensdes mais adequadas para o

funcionamento do Instituto.

“Foi uma acdo conjunta, o espaco no Centro estava completamente
ocupado e havia a possibilidade de ocuparmos espaco livre no Campus”
(José Palazzo).

“Eu participei como estudante. Inclusive tivemos participacdo direta na
preservacdo de um laboratério de computadores para os estudantes de
graduacgdo no Campus Central durante um semestre adicional. A vinda para
0 Campus do Vale partiu da Unidade, pois o Instituto estava em expanséo,
com mais alunos de graduagdo e pos-graduacdo e em processo de
contratacdo de doutores. Isso demandava mais laboratérios de ensino e
pesquisa, espacos administrativos e gabinetes. O processo levou alguns
anos, mas a mudanca, depois da conclusé@o das obras no Campus do Vale,
ocorreu relativamente rapido” (Luis Lamb).

“O professor Clésio disse: [...] ‘eu quero que tu gerencie toda a parte de
mudanca dos laboratérios de pesquisa para o Campus do Vale’' e eu disse:
‘como assim?’ O Heuser sempre foi muito objetivo... ‘tu organiza a
mudanca, tu organiza isso, faz o laboratorio e depois a gente acerta’ ...eu
nem tive tempo de dizer sim ou ndo. Isso ja era instituto, eu lembro muito
bem em 1989...1990" (Luis Otavio Soares).
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“Naquela época as maquinas eram... Maquina IBM... ndo tinha tanto espago
fisico como tem hoje aqui... e a sala era menor, mas depois que a gente
mudou para céd (Campus do Vale) melhorou...” (Elisiane Ribeiro).

Diante dessa perspectiva de aumento de espaco e possibilidade de expansao,
inicia-se entdo o processo de transferéncia para as novas instalacbes recém-
construidas no Campus do Vale, que abrangiam uma area de cerca de 4.000 m?, um
prédio e meio com trés pavimentos. Atualmente, apdés 27 anos de sua criagao, o
INF/UFRGS conta com 7.500 m? de area com quatro prédios de dois pavimentos
cada: um crescimento significativo. Por isso, Luis Otavio faz referéncia a esse

aumento de espaco fisico:

“Nés saimos ‘da minha casa minha vida’' para um apartamento ‘triplex’, pois
eram instalagdes maravilhosas e salas lindas, sem nada, mas nés vinhamos
pra ca! Nao tinha quem nao ficasse deslumbrado com a infraestrutura que
nos estavamos pegando... iISS0 que na época nos estavamos recebendo um
prédio e meio, ndo, somente este aqui” (Luis Otavio Soares).

Nos relatos dos docentes e servidores técnico-administrativos entrevistados,
constata-se que o maior impacto da mudanca foi em relacdo a perda da proximidade
do Centro da cidade, além de a infraestrutura inicial no Campus do Vale nao ter sido
uma das melhores, apesar de as dimensdes terem sido mais amplas. Como
Halbwachs (1990) coloca, a memoria coletiva é formada por fatos relevantes e séo
guardados como memodria oficial de um grupo.

E possivel perceber que durante o processo de mudanca para este novo local,
0 espaco configura-se essencialmente social. A formagédo deste ndo se da apenas
pela relagdo de disposi¢cao das coisas, mas do espago constituido pelo conjunto de
coisas e seres humanos que formam determinada comunidade (SANTOS,1985).
Dessa forma, em consonéncia com a concepgao proposta por Santos (1985), a nova
disposigcédo dos laboratérios e da biblioteca, em locais mais amplos e ensolarados,
criou condigdes para uma melhor convivéncia entre alunos da graduagéo e pos-
graduacgdo. Tal conjunto de fatores na convivéncia de um mesmo espago criou
melhores condicbes para o desenvolvimento e a produgdo cientifica, mas,
sobretudo, favoreceu o fortalecimento das relagbes sociais dentro dessa

comunidade académica.
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4.2.3 Memoérias do Campus do Vale-UFRGS

Nesta categoria, foram colhidos os depoimentos a partir das perguntas do
Roteiro Geral, no item 3 (Campus do Vale), referentes as memoarias da chegada ao
Campus do Vale, da relagao interpessoal entre docentes e servidores técnico-
administrativos e a relagdo com o novo espacgo. As perguntas giraram em torno dos
seguintes aspectos: como foram os primeiros tempos?; Pontos positivos e negativos;
e como ficou a integracao entre docentes e servidores técnico-administrativos?

Os entrevistados relatam como foi iniciar os trabalhos no Campus do Vale, o
envolvimento do INF/UFRGS para conseguir as melhorias de infraestrutura
necessarias no Setor 4. Dentre essas melhorias estdo melhorias na area de
transporte, alimentacgéo, eletricidade e infraestrutura em geral. O pertencimento ao
novo espaco esteve atrelado as acdes necessarias para a manutengao da qualidade

de ensino do Instituto.

“A gente via aqui no Setor 4 s6 o esqueleto dos prédio. Havia s6 dois
prédios construidos, era tudo... como é que se diz? Sé as vigas dos prédios
sem as paredes, sem nada, e 0 nosso, inclusive, era o prédio 43424 e
43425, onde havia algumas salas de aula e laboratérios. O resto nédo
existia... nem o prédio dos professores na parte superior, tanto é que o Luis
Otavio, a Vera, a direcdo vieram para ca em 1991. Eles fizeram a mudanca,
claro, aguela muvuca faz caixa, numera caixa, numera sala. Aquilo ali tudo
eu participei, mas eu ndo vim. Depois, fiquei gravida da minha filha Juliana e
ndo acompanhei mais essa parte operacional da mudanca. O Luis Otavio
cuidava dos laboratorios, a Vera embaixo com a parte administrativa porque
la ndo era o prédio administrativo... a gente ficou provisoriamente instalado
em um prédio depois veio também a biblioteca proviséria. Naquela época,
nés tivemos que liberar o espag¢o da engenharia, entdo fui para a sala da
biblioteca que ficava no prédio da engenharia elétrica e fiquei 1& com os
professores. Eles vinham para a aula e voltavam para os gabinetes que
ficaram la (Campus Centro). No final de 1991... inicio de 1992, eu vim
também com os professores para cé, eu nao tinha ganhado a Juliana ainda.
Ela nasceu em setembro, e vim para ca quando estava com uns trés, quatro
meses” (Silvania Azevedo).

“N&o tinha escadaria, ndo tinha corrimdo, néo tinha bar, ndo tinha nada aqui
em cima [...] N&o tinha nada, s6 mato. N&o tinha dnibus que subia até aqui...
a gente tinha que descer e subir a escadaria. Ndo estou lembrando se tinha
escadaria... eu acho que tinha a escadaria ou era barro, néo, era escadaria,
pois ja estavam terminando de construi-la, mas, como tu disse, era
desbravar...” (Silvania Azevedo).

“Aqui s6 tinha a Biotecnologia e a Ecologia e |14 eram dois prédios de
Engenharia, e o de Ciéncias veio depois também. Entéo, realmente era bem
caotico aqui , porque na universidade s6 havia o setor 1, 2, 3 e n6s aqui em
cima, setor 4. Tivemos que tomar varias medidas para solicitar muitas
reivindicacdes para a universidade, inclusive negociar com as empresas de
Onibus para as linhas subirem em determinados horarios. Se tu perceber,
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até hoje é a linha da sudeste da Agronomia tem uma placa indicando que
vai até a Informética. Isso é ainda fruto do que o instituto conseguiu
negociar com as empresas de 6nibus. No inicio, era umas plaquinhas de
papeldo, mas agora t4 no letreiro e continuou, ndo tiraram porque agora
todos os Onibus fazem o trajeto até aqui depois que houve essa conversao
da mao. Os outros institutos do Setor 4 nunca foram atras, e nés chegamos
aqui e fomos atras para negociar com as empresas de 6nibus. Claro que a
UFRGS ajudou, mas a negociacdo toda foi nossa....[...] NGs aqui tivemos
gue ceder uma area para ter uma sala provisoria de refeicdo. Entdo, a gente
fez uma licitacdo e pegamos a area de servico para fazer um bar ali, no
inicio era pequeno e servia poucos almocos. Depois toda a comunidade foi
beneficiada... e aos poucos tu viu como é que é hoje, né? O instituto sempre
teve a iniciativa de manter essa infraestrutura mais adequada que satisfazia
0 pessoal do setor. O INF teve um prédio e meio e hoje esta com quatro
prédios, dois médulos de servigo, e a area de gerador nobreak” (Silvania
Azevedo).

“[...] Depois que vieram pra ca se envolveram... Sem duvida, sem duavida.
Na verdade, ndo vou dizer sozinho, mas uma boa parte das instalacdes, por
exemplo, o bar, que era o local que o pessoal chamava do lldo foi a
Informética que criou. Aqui ndo tinha estacionamento e nada era asfaltado,
era tudo barro. Ai a gente foi brigando, brigando, ai fizeram o
estacionamento. Ai, briga, briga, briga e no final do mandato da Wrana
Panizzi (Reitora), fizeram aquele Anel e, ao mesmo tempo, fizeram os
estacionamentos aqui. Ai fecharam os estacionamentos que nem tao hoje...
mais ou menos. Mas isso tudo foi conseguido brigando anos e anos. Quer
dizer, briga no bom sentido. Sim, reivindicar, insistir e tudo mais. E, sem
davida, a Informatica teve parte preponderante nas mudancas e nos
melhoramentos dessa parte aqui do Setor 4” (Philippe Navaux).

“Os pontos negativos naquela época também incluiam a questdo da
seguranca, pois aqui era mais abandonado e coisa e tal, mas gracas a Deus
até que nao foi tanto [...] Sim, nés povoamos, quando nés chegamos aqui
no setor 4 tinha apenas a Ecologia e a Biotecnologia, e nés chegamos aqui
revolucionando e tomando conta. Entdo meio que fomos dominando e
organizando. Nao tinhamos lugar para comer, tanto € que o bar que tinha
era nas nossas instalagdes, no nosso mddulo de instalacdo. O pessoal
costumava dizer vai l1& no bar da Informatica, alids algo parecido acontece
com o Onibus. Outro dia, eu estava na sinaleira, e a minha filha: 'olha |4, pai,
continua a mesma coisa’, tem 6nibus que ainda diz Campus Informatica, e
isso é uma daquelas questfes da orgulho... € muito bom para n6s” (Luis
Otavio Soares).

“[...] Por isso quando se mudou pra ca (Campus do Vale) isso aqui era um
paraiso... tu abria a janela e via Sol...” (Juergen Rochol).

Crescer como Instituto, mesmo com os problemas encontrados no novo

espaco, foi um desafio encarado pelo grupo e que acabou se tornando um motivador

para a unidao deste. Tal unido foi fortalecida a partir de um objetivo comum, a

expansao do Instituto, que acabou sendo motivada pela promessa de construgao de

novas instalagoes.

“Os primeiros tempos foram positivos, pois houve um aumento muito grande
de éarea fisica. Nos primeiros momentos, todos 0s que vieram queriam
trabalhar muito pela qualificacdo do Instituto de Informatica. Apesar da
pouca infraestrutura do Campus do Vale (em termos de opges culturais,
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restaurantes, transporte e infraestrutura em geral) o ambiente de trabalho
era positivo” (Luis Lamb).

“Acredito que houve, sim, apropriacdo conjunta. O grupo que veio para o
Campus do Vale era jovem e tinha como objetivo ajudar a Unidade
Académica a se afirmar como uma das melhores do Brasil em ensino e
pesquisa. No Centro e na vinda para o Vale, o grupo de pessoas da
Unidade era menor, o que facilitava a integracdo. No entanto, mesmo com o
crescimento da Unidade, foi mantida a colaboracéo entre as pessoas” (Luis
Lamb).

“Nos tinhamos que vir para ca...ndo tinha outra solucéo, se nés queriamos
crescer, ter laboratério, fazer um trabalho de qualidade, precisava vir para
ca. Ai viemos com todos os problemas, porque, naquela época, a luz volta e
meia desligava . Nos tinhamos muito corte de luz, o que era muito ruim para
0s equipamentos, para os computadores. De repente, todo mundo tinha que
ter nobreak etc. Hoje a luz tA bem melhor, mas a gente foi obrigado depois a
botar instalacdo e grupo gerador. Tudo isso foi necessério, porque era
bastante complicado. No inicio, foi dificil, mas depois rapidamente o
pessoal se adaptou e foi muito bom” (Philippe Navaux).

As festas de confraternizagcdao de final de ano, os aniversarios € o convivio
entre docentes e servidores técnico-administrativos fundamentam como nucleo de
sentido a relagédo interpessoal que continuou entre ambos os grupos apesar da

mudanga para 0 novo espago.

“[...] A interacdo continuou, porque era uma familia. Como eu te disse, era
um grupo bem pequeno, ndo é que era pequeno, Mmas era um grupo muito
unido. As pessoas faziam jantares e iam com as familias, e a gente
participou disso. Claro que depois o corpo docente foi crescendo, e a gente
recebeu varios funcionarios o que acabou separando um pouco os dois
grupos. Mas eu, Silvania, trabalhando como gerente administrativa aqui na
direcé@o, sempre tive essa integragcdo com qualquer professor.[...] Agora até
ta mais parado, mas a gente fazia festas de aniversario, com professores,
funcionérios e alunos.[...] Para haver integracdo, no fim de ano tinha festa
de confraternizagdo para fazer algumas atividades, os alunos faziam, com a
ajuda dos funcionarios, o campeonato de futebol, ndo sei se tu lembra dos
campeonatos de futebol?” (Silvania Azevedo).

A Elisabeth durante a entrevista relembra que existia a integragdo entre
funcionario como relacao interpessoal ativa, no qual faziam parte do Coral do
Instituto, e lembrou que no acervo do INF/UFRGS tinha uma foto do Coral, que foi
importante para o registro no produto final da dissertagao .

“Ha algum tempo a gente comecou a ver que e tinha que fazer atividades
para ajudar na consolidacdo das relacdes interpessoais entre professores e
servidores técnico-administrativos. Entdo, a gente comegou a fazer coral, a
ter atividades de ioga, alongamento, sempre buscando com a proé-reitoria,
na época era recursos humanos, ajuda no sentido de alcancar o objetivo de
fortalecer as relacbes interpessoais. Algumas coisas a gente conseguiu,
outras ndo, mas conforme ia passando o tempo de convivio a gente
comecou a ter outras atividades, festa de aniversério de dois em dois meses
etc.” (Elisabeth do Nascimento).
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Verifica-se que existe nas falas dos entrevistados a referéncia quanto a
Identidade de grupo. Na fala a seguir de Navaux, indica o trabalho de diferentes
grupos ou equipes para atingir resultados. Por exemplo, a qualidade do INF/UFRGS

seria o resultado de todo o grupo, e ao mesmo tempo, da crédito a gestdo dos

by

diferentes diretores aliado a comunidade académica. Outra falas selecionadas,
reforcam a preocupacédo com a infraestrutura (espago enquanto area fisica) mas

também com a

“Esse esqueleto aqui do (prédio) 67 [...] Como tinha teto e tinha laje, a gente
aproveitou aquele periodo antes que fechasse e se colocasse tijolo e tudo
mais, porque foram momentos diferentes. [...] Entdo enquanto tinha essa
parte ai, a gente fazia churrascos aqui. E era bastante bom, porque era
integrador. Todo mundo saia da sala, do seu laboratério e vinha aqui. Hoje
guando a gente faz uma festa tem que ir 1a para baixo ou tem que ir para
fora. Enquanto la a gente pegava um daqueles barris serrados e fazia a
churrasqueira. E tinha todo o pessoal que assava ali e fazia um 6timo
trabalho, um étimo churrasco. [...] Tem que ser um ambiente saudavel,
cordial, de bom relacionamento, e todo mundo ta junto aqui pra ter o
resultado do instituto, da qualidade, do bom ensino da pesquisa, todos
esses resultados que se consegue pra sociedade. E pra ter um bom
ambiente, € essencial ter esses momentos de confraternizacdo, de se
encontrar...embora a gente se encontre no trabalho, mas também é bom um
pouquinho em volta de um churrasquinho. Isso é muito bom entre os
funcionarios e os professores” (Philippe Navaux).

“E isso é uma das qualidades do instituto. Ele conseguiu crescer numa
relativa harmonia. Conhecendo outras unidades, a gente sabe que, em
vérias unidades, existe grupinho. Um grupinho ndo conversa com outro.
Esse tem dinheiro, o outro ndo tem dinheiro... Essa sala é dele, entédo
aquele grupinho tem as salas e ndo da as salas para os outros. Aqui,
gracas a Deus, e acho que isso é resultado das gestdes, dos diretores
e, claro, da comunidade, as coisas sdo bastante institucionais, quer dizer,
ninguém é dono. Ah ndo, essa sala é eternamente aqui. [...] Ha unido, sem
davida, e isso ajudou no crescimento do instituto e eu acho que tem que ser
preservado. Entdo, tem que cuidar muito as préximas gestdes e sempre ter
esse cuidado com a parte institucional para manter esse ambiente”(Philippe
Navaux).

“[...] Hoje nos temos 35 laboratérios de pesquisa, 15 laboratérios de ensino,
18 salas de aula, 4 auditérios, videoconferéncia... hoje nés temos uma
infra.... Biblioteca ampla em um andar inteiro, a parte administrativa também
€ ampla, os gabinetes tém até dois docentes por sala, e ndo trés, quatro
professores por sala. Realmente, a infra daqui é coisa de outro mundo”
(Silvania Azevedo).

“Hoje em dia, existe uma ou duas anuais, pelo menos. No fim do ano, ha
sempre uma confraternizacdo entre professores, chamada de
‘champagnada’™ (Marinho Barcellos).
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Um dos entrevistados, Palazzo, apresenta a ideia de inexisténcia de uma area
comum, como se fosse necessario um espaco oficialmente destinado para garantir a
convivéncia enquanto um grupo. No entanto, existem diferentes espagos que

permitiam e permitem a convivéncia, tais como os citados por Lamb.

“Aumentou muito o nimero de pessoas envolvidas, o INF se distribuiu em
vérios prédios sem uma area comum de encontro, entdo o relacionamento
ficou bastante impessoal. [...] O grupo se tornou mais um grupo de trabalho,
anteriormente havia mais integracao pessoal”’ (José Palazzo).

“Sempre houve celebracdes. No passado, talvez houvesse mais
celebragbes, pois o grupo era menor, facilitando os encontros. O mais
marcante, como estudante, era a convivéncia nos restaurantes, espagos
culturais, bares e nas lancherias dos diversos prédios do Campus Central e
das proximidades da UFRGS” (Luis Lamb).

Ao longo das narrativas dos entrevistados, eles mencionam a dificuldade de
infraestrutura que encontraram no Campus do Vale, mas apesar disso, a unido entre
eles deu condi¢cdes para superar as dificuldades apresentadas. Nesse sentido, a
confraternizagdo entre os grupos foi decisiva para consolidar essa unido. No
entanto, apesar do aumento do espaco, as relagdes sofreram transformacgdes,
tornando-se mais impessoais, como identifica apenas o professor Palazzo durante
seus relatos.

Novamente, em relacdo ao nucleo de sentido relagao interpessoal, baseado
nos referenciais escolhidos, Santos (1977) coloca que nao é possivel desvincular o
espagco das relagcbes sociais que sao estabelecidas e que acontecem nesses
espacos. Nesse mesmo sentido, o tempo também exerce influéncia sobre as
relacdes sociais e o espaco. Conforme Stuart Hall, citado por Woodward (2000), nao
€ possivel negar a identidade do passado, apenas o reconhecimento de uma
permanente transformagao, o que demonstra sua fluidez.

A abordagem de Hall interessa particularmente aos objetivos desta pesquisa, a
qual enfatiza que as identidades sdo decorrentes de construgdes “que precisam ser
entendidas como produzidas em locais historicos e institucionais especificos, no
interior de formacgdes e praticas discursivas especificas, por estratégias e iniciativas
especificas” (HALL, 2000, p. 109).

Atualmente, o atendimento dos servidores técnico-administrativos do

INF/UFRGS tem sua peculiaridade, que € percebida por quem utiliza seus servicos.
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O bom resultado no atendimento demonstra a capacidade de unido em torno de uma

memoria comum que o Instituto de Informatica representa para todo o grupo:

“E os professores quando usam as instalagbes dizem: ‘nossa.. vocés sao
outro mundo, até o tratamento’. A gente poderia dizer: ‘a gente empresta a
instalacdo e te vira’, mas, ndo, a gente esti ali e estd dando assisténcia
para o que eles precisarem, 0 que ndo seria nem a nossa tarefa, mas eles
saem maravilhados com a infraestrutura e o atendimento que recebem aqui”
(Silvania Azevedo).

“[...] Hoje, a gente tem uma integracdo muito grande com as outras
universidades, Aqui dentro do Vale essa integracdo é em funcdo da nossa
infra que € bem mais qualificada que a dos outros cursos. [..] O
comprometimento dos servidores técnico-administrativos faz muita
diferenca, pois até na maneira de agir perante uma atividade tem a
caracteristica peculiar do pessoal do Instituto de Informética” (Elisabeth
Nascimento).

“[...] Eu acho que o pessoal se sente acolhido aqui no Instituto [...]"” (Elisiane
Ribeiro).

“[...]espero que as atuais e as novas geragdes, tanto de funcionarios quanto
de professor, mantenham essa receptividade. A gente recebe bem as
pessoas, faz questdo de receber e de atender bem as pessoas, entdo eu
acho que esse é um dos pontos fortes aqui dentro do instituto” (Luis Otavio
Soares).

Como marca registrada do INF/UFRGS, conforme os relatos dos servidores
técnico—administrativos, o bom atendimento aos alunos, a comunidade académica e
aos visitantes representa um dos diferenciais de qualidade do Instituto de
Informatica. Desse modo, a construcdo do sentimento de pertencimento ao novo
espaco, e deste com funcionarios e professores, auxilia no fortalecimento de uma
identidade de grupo, atualmente consolidada e reconhecida positivamente fora do

Instituto, podendo ser seguida por outras unidades da UFRGS ou fora dela.

4.2.4 Consideracdes

Nas falas dos entrevistados, cabe identificar alguns tépicos em comum,
importantes a serem destacados, como espaco, equipamentos, relacdes
interpessoais, mediadas pelo espaco.

O espago apertado no qual se encontravam no Campus Centro, utilizando
dependéncias da Engenharia Elétrica para poder funcionar, foi o ponto destacado
entre os entrevistados. Os laborat6rios distintos entre a graduagao e pds-graduacéo,

a relacédo entre alunos e servidores técnico-administrativos sendo por vezes mais
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proxima do que entre os docentes. Estes acabaram ficando separados nos prédios,
dificultando a interacao entre os grupos.

Os entrevistados colocam que, mesmo com facilidade de proximidade do
Centro da cidade, mas com pouco espaco para as atividades, concordavam que era
preciso sair das instalagdes e ter um lugar sé do Instituto de Informatica para obter
mais laboratdrios, salas de aula e salas para o administrativo e toda a infraestrutura
que o INF/UFRGS necessitava para expansao. Isso foi necessario para manter a
continuidade da qualidade nas atividades afins, que era formar profissionais com
conhecimento para contribuir com a sociedade e com o avango cientifico. O
INF/UFRGS com padrao de qualidade na area da computagdo em ensino, pesquisa
e extensdo também se destaca hoje pelas étimas instalagdes, com infraestrutura
administrativa, ensino e pesquisa, laboratérios de graduacdo e pesquisa com
equipamentos de ponta, proporcionando, assim, um bom ambiente de trabalho e
oportunizando espagos de convivéncia entre alunos, docentes e servidores técnico—
administrativos.

Os entrevistados colocam as dificuldades encontradas, nas instalagdes no
Campus do Vale ainda em fase de acabamento dos prédios; ademais, relatam
iniciativas feitas para as melhorias necessarias ao bom ambiente de trabalho.
Sabiam que precisavam se apropriar do novo espaco para crescer e ser referéncia
na area da computagédo. Esse empenho de crescimento como instituto necessitava
da unido de todos. Fazer a diferenca em relagdo aos demais institutos era o
diferencial desse grupo que em processo de formagao de sua identidade tinha um
objetivo em comum, que era fazer a diferenga, crescer e ser considerado um dos
melhores Institutos de Informatica do Brasil.

Ainda podemos destacar o momento de celebragédo existente entre os grupos,
como as festas de fim de ano, aniversarios, bem como datas institucionais, no qual o
INF/UFRGS festejou seus 15 anos, 20 anos e 25 anos de existéncia e também
celebrou os 40 anos da Pds-Graduagdo em computagdao, um marco para o Instituto,
reforcando a construgdo da identidade do grupo por meio desses momentos de
celebracgdes.

No proximo capitulo, sera apresentado o produto final, tendo como subsidio

as analises realizadas.
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4.3 Produto Final

Tendo em vista que o mestrado profissional exige um produto final, além da
dissertacdo, esse produto sera um Informativo com parte da pesquisa documental,
com registro imagético e textual das memdérias dos entrevistados que vivenciaram o
periodo da criagao e instalagdo no Campus do Vale do INF/UFRGS. (Apéndice D).

O Informativo contém o roteiro de 12 paginas em ordem temporal e esta
alinhado ao Quadro 2 (ver p. 41) na ordem das Categorias. Ele conta como foi todo
o0 processo desde as instalagbes no Campus Centro, passando pela criagcdo do
Instituto, a mudanca fisica das instalagcbes, mostrando as primeiras impressdes do
novo espaco no Campus do Vale e finalizando com fotos das atuais instalagdes. As
imagens, coletadas no setor de comunicacdo do INF, sdo colocadas como se
estivessem em um album de fotos contando a histéria do periodo pesquisado com
textos das entrevistas, memodrias dos docentes e servidores técnico-administrativos
e pontos marcantes e recorrentes. Para a elaboracdo do Informativo, foi necessaria
a ajuda de um profissional de designer grafico para a elaboragdo do projeto. Sera
uma forma de divulgar esta parte da historia do INF/UFRGS a comunidade
académica.

Também no decorrer da pesquisa se compilou informacdes tedricas de uma
forma geral sobre o surgimento do computador, a histéria da informatica e os
impactos que essas descobertas posteriores a Segunda Guerra Mundial trouxeram
para a sociedade moderna Apéndice C. Achou-se importante realizar em um
segundo momento, um material didatico com essas informagdes que podera ser util

para as proximas pesquisas.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A motivacao inicial para esta pesquisa partiu das observagdes desta mestranda
em relagdo a expectativa de estudar a memoaria social, tdo diferente dos numeros
que sempre a acompanharam como contadora. Desejava-se conhecer por outro viés
o Instituto de Informatica (INF/UFRGS) e deixar um registro para a comunidade
académica.

Esta pesquisa foi conduzida tendo por objetivo geral compreender como
docentes e servidores técnico-administrativos do INF/UFRGS reconstroem o
processo de mudanga do Campus Centro para o Campus do Vale, de 1989 a 1992,
periodo que corresponde a criagdo do INF/UFRGS em 1989 e a sua posterior
mudanca para o Campus do Vale em 1992.

Para isso, foram realizadas entrevistas tematicas com os docentes e servidores
técnico-administrativos que participaram da mudanca para o novo espago no
Campus do Vale. As narrativas foram importantes para nortear a pesquisa e
conhecer a origem do INF/UFRGS, bem como, reconstruir o processo de mudancga
narrado pelos envolvidos. O Prédio com espacgo vazio e possibilidade de expansao
foi oferecido no Campus do Vale. Dentro dessa perspectiva do novo espaco, obteve-
se a possibilidade de crescimento do grupo do instituto e também da area
académica. Pode-se também, por meio das narrativas conhecer detalhes das
historias e das relacbes interpessoais existentes no periodo analisado, além das
dificuldades e adaptagdes encontradas no novo espaco do Campus do Vale.

Através da analise das entrevistas, conseguiu-se verificar que o0 novo espago
contribuiu na construcdo da identidade da equipe de trabalho, sendo um elemento
de mudanga. Como coloca Hall (2002, p. 38), a identidade é algo que se forma ao
longo do tempo, que esta sempre em “processo”, sempre “sendo formada”. Acredita-
se que, com base na percepcado do novo espaco, esta identidade se encontra em
construgao.

Com a necessidade de expansao do Instituto que necessitava de mais salas de
aula, laboratorios de ensino e pesquisa, além da ampliagdo da biblioteca e do setor
administrativo, a mudanga para o Campus do Vale foi favoravel, mesmo com
problemas de infraestrutura encontrados inicialmente. Verificou-se que o novo
espacgo e a uniao entre docentes e servidores técnico-administrativos influenciou na

construcdo do INF/UFRGS, pois todos trabalharam para um objetivo comum. Tal
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objetivo esteve sempre relacionado com a manutengao da qualidade de ensino, de
pesquisa na area da computacdo, com atendimento diferenciado a todos que
utilizam as dependéncias do Instituto.

Outrossim, verifica-se que houve uma apropriagdo conjunta do novo espago
pelos docentes e servidores técnico-administrativos. Mesmo em menor numero e
jovens, estavam motivados e queriam contribuir com o crescimento do Instituto,
como uma unidade académica na UFRGS, para que se firmasse entre as melhores
do Brasil em ensino e pesquisa, por isso consideram que foram parte do processo
de construcao do INF/UFRGS.

Nesse sentido, reconheceu-se a importancia de se dar voz aos docentes e
servidores técnico-administrativos que estiveram a frente desse projeto institucional
audacioso, que visava ndo somente criar mais uma unidade académica na UFRGS,
mas também fazer dele um instituto de reconhecimento nacional e internacional na
area da computagao.

Essas lembrangas, caso nao fossem registradas, seriam uma perda
consideravel de registros histéricos do INF/UFRGS. Além disso, por meio dos
discursos coletados, a existéncia de informacgdes, que até o momento ndo eram
conhecidas, contribuem significantemente para a construcdo e preservacdo da
memoria coletiva do INF/UFRGS. Nesse sentido, cabe conferir os devidos créditos
aos professores Clésio Saraiva dos Santos e José Mauro Wolkmer de Castilho,
ambos ja falecidos, cujos trabalhos foram de alto significado simbdlico na criagéo e
mudanca fisica do INF/UFRGS, bem como durante seu processo de constituicao
como Instituto. A maneira que se achou para sintetizar os achados desta pesquisa
foi a elaboragcdo de um Informativo. Esse material sera disponibilizado para o setor
de Comunicagao do INF/UFRGS para que divulgue no site.

No que diz respeito as dificuldades percebidas para a realizacao da pesquisa,
pode-se relatar que houve algumas modificagdes em relagdo ao projeto de pesquisa
defendido em 2015. Ao longo do percurso metodolégico e das discussbes em
eventos cientificos, houve alguns redirecionamentos apds as analises preliminares
dos primeiros registros das memorias dos entrevistados, que se mostraram
receptivos a pesquisa. A analise da construgcao da identidade nao fez parte nos
discursos dessas memodrias, por isso se optou pelo redirecionamento do objetivo
geral, ou seja, falar sobre a identidade, mas n&do como algo central da investigacao,

mas como elemento da mudanca.
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A medida que a pesquisa explorou documentos e outros materiais, permitindo
reunir momentos relatados pelos entrevistados, lembrangas de um periodo
importante para o INF/UFRGS, informagbes antes dispersas em documentos
escritos, como o boletim informativo do Instituto, também constituiram a memoaria da
Instituicao.

A presente pesquisa cria e apresenta bases com possibilidades de encorajar e
auxiliar futuras pesquisas referentes a tematica, com possibilidade de expandi-la,
buscando analisar as memorias de alunos ou de docentes e servidores técnico-
administrativos, que através de suas lembrancas e vivéncias no uso do espaco do

Campus do Vale reforgcaram e enriqueceram ainda mais a memoria do INF/UFRGS.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - Entrevista

O presente termo tem por objetivo autorizar a sua participacdo na pesquisa,
Instituto de Informatica da Universidade Federal do Rio grande do Sul: Memodria
Social, Espaco e ldentidade, que sera desenvolvida por meio da aplicacdo de

entrevistas gravadas e observagao.

As entrevistas serdo realizadas em local a ser indicado pelo entrevistado.
Estas informacdes estdo sendo fornecidas na forma de participagao voluntaria neste
estudo sobre a memoria e construgdo da identidade através do novo espaco no
Campus do Vale do INF/UFRGS. Esta pesquisa esta sob a responsabilidade da
pesquisadora Claudia de Quadros Rocha, mestranda do Programa de Pés-
Graduacdo em Memoria Social e Bens Culturais do Centro Universitario La Salle de

Canoas.

Em qualquer etapa do estudo, o entrevistado tera acesso a pesquisadora para
esclarecimento de eventuais duvidas, pelo telefone: (51) 8029.28.59, endereco
eletrénico: claudiaquadros71@gmail.com. E garantido ao entrevistado a liberdade da
retirada de consentimento e o abandono do estudo a qualquer momento. Fica
assegurado, também, o direito de manter atualizados os resultados parciais da
pesquisa, assim que tais resultados sejam obtidos pela pesquisadora. Nao ha

despesas pessoais para o participante em qualquer fase do estudo.

Também ndo ha compensacao financeira relacionada a sua participacédo. Se
existir qualquer despesa adicional, ela sera absorvida pela pesquisadora

responsavel .

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi aprovado e carimbado
pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario La Salle e sera emitido
em duas vias: uma para o colaborador da pesquisa e a outra a ser arquivada pelo

pesquisador.



65

Pelo presente documento, eu, ,

brasileiro (a), Carteira de Identidade: ,
CPF: :

Endereco:

depois de conhecer e entender os objetivos da pesquisa, através do presente termo, declaro
ceder a pesquisadora Claudia Quadros Rocha, sem quaisquer restricdes quanto aos seus
efeitos patrimoniais e financeiros, a plena propriedade e os direitos autorais do depoimento

de carater histérico e documental que prestei, na cidade de ,

em um total de horas gravadas perante a pesquisadora.

A pesquisadora, consequentemente, esta autorizada a utilizar, divulgar e publicar, para

fins culturais e académicos, o mencionado depoimento no todo ou em parte, editado ou nao.

Assinatura da Pesquisadora

Assinatura do Colaborador
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Dados gerais da observacao
Entrevistadora:
Entrevistado:
Local:
Data:
Horario de inicio:

Horario de término:

Instrugoes gerais para a atividade
Preparacgao:
- Marcar previamente a entrevista.
- Ler o roteiro e procurar memoriza-lo antes da entrevista.
- No dia da entrevista, levar bloco de notas e gravador. Vocé pode levar o roteiro, mas ndo o leia em voz alta para a pessoa
entrevistada. No limite, consulte-o para ter certeza de que todos os temas foram abordados conforme os objetivos da
pesquisa.
No local:

- Apresentar o objetivo da entrevista e o Termo de Consentimento Informado.

- Interagir com o entrevistado. N&o se trata de um questionario, mas de uma relagéo interpessoal. N&o hesite em se colocar
na situagao, falar durante a entrevista e trocar experiéncias pessoais. Isso aproxima o entrevistado do entrevistador.

- Tome pequenas notas ao longo do processo. Isso ajuda a manter-se focado na entrevista e a retomar pontos que parecem
interessantes.

- Evite interromper o entrevistado. Os comentarios pessoais feitos por vocé sao importantes, mas ndo devem cortar o fluxo de
pensamento ou da narrativa do entrevistado. Anote o que vocé gostaria de falar e coloque-se mais tarde, caso isso ainda seja
relevante.

Em casa:

- Se possivel, textualize a experiéncia assim que chegar em casa (preferencialmente em um computador). Isso ajudara na
transcrigdo da entrevista.

- Pense que sua escrita destina-se a uma pessoa que ndo viveu a experiéncia. E um documento. A partir dele, qualquer
pesquisador devera conseguir tirar hipoteses e conclusdes, independentemente do ponto de vista das pessoas que viveram a
situacao.
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Roteiro de entrevista
1 Trajetéria de vida

- Antes de comecgarmos, vamos nos conhecer melhor. Conte-me um pouco sobre vocé:
onde nasceu, quem eram seus pais, avos, irméaos, onde vocé estudou e morou.

- Como vocé veio trabalhar na UFRGS? Vocé comegou ja no Instituto de Informatica?

- Para vocé, ha algo de especial no Instituto de Informatica em relagdo a outros setores,
departamentos e institutos da Universidade?

2 No Campus Centro

- Gostaria de explorar um pouco o Campus Centro, pois o Instituto de Informatica ficava la.
Como era trabalhar Ia? O que vocé lembra de positivo e negativo daquele periodo?

- Sobre as instalacdes de trabalho: como era o espaco? Os equipamentos? As relagées com
colegas, fossem eles professores ou servidores técnico-administrativos?

3 A mudanga

- Outro tema que é importante para a pesquisa é o periodo da mudanca: vocé participou do
processo, em particular da criagdo ou da negociagao que levou a vinda para o Campus do
Vale? Vocé saberia dizer como ocorreu essa negociac¢ao, se foi uma iniciativa da dire¢ao ou
da Administracdo Central da UFRGS? O processo, das primeiras conversas a mudanga
propriamente dita, tomou muito tempo?

- Naquela época, vocé lembra de seus sentimentos em relacéo a ideia de trocar de espacgo?
Era algo que vocé desejava? E o restante do pessoal — funcionarios, alunos, professores:
vocé lembra de sentimentos favoraveis ou desfavoraveis de outras pessoas?

4 No Campus do Vale

- O nosso ultimo tema trata do Instituto de Informatica no Campus do Vale. Como foram os
primeiros tempos? Quais as principais mudancgas, positivas e negativas, que vocé sentiu nos
primeiros dias por aqui? Imagino que houve mudancas de rotinas para vocé e para o
restante do pessoal, vocé destacaria algumas delas para esta pesquisa?

- No que se refere ao relacionamento entre as pessoas: vocé diria que elas mudaram muito?
Pense em quando vocés chegaram por aqui, como foi ao longo do tempo, como esta hoje...

- Vocé diria que servidores técnico-administrativos e professores se apropriaram juntos
deste novo espago no Campus? Ha diferencas entre esses grupos? E em relagéo as antigas
instalagdes no Centro, hoje ha mais ou menos integragao? Por qué?

- Para finalizar: ha festas e comemoragbdes aqui? Havia algum tipo de confraternizagao
antigamente? Ha outras situagdes peculiares, que fogem da rotina do trabalho, que sédo
marcantes aqui e nao eram antigamente ou que antes, no Centro, eram marcantes e hoje
nao s&o mais?
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APENDICE C — MATERIAL DIDATICO:
UM HISTORICO CONCISO DA INFORMATICA

Serdo apresentados, atraves desta revis&do bibliografica, os seguintes temas: a
histéoria da Informatica, a invencdo do computador, o papel social do
desenvolvimento tecnoldgico no século XX e o impacto em toda a humanidade,

especialmente na area da educagao, em que atua o INF/UFRGS.

Uma breve historia do computador

Apesar de sabermos que os calculos matematicos estao presentes na vida dos
homens desde o inicio das civilizagdes, fazendo surgir as maquinas de calcular, a
nogao de programas surgiu mesmo na década de 1830, ou seja, um século antes da

data admitida como da inven¢do do computador.

Ja a matriz dos computadores que hoje movem a vida moderna, veio do
periodo da Segunda Guerra Mundial, quando os melhores matematicos, fisicos,
quimicos do mundo foram convocados a prestar servigos para os Aliados, auxiliando

na decifragdo de codigos nas mensagens transmitidas entre os inimigos.

O grande nome a quem se associa a invengao dos primeiros computadores é
Alan Mathison Turing (1912 - 1954), ele iniciou suas pesquisas em 1935, enquanto

ainda era estudante do King’sCollege em Cambridge.

Nesse periodo, um grupo de matematicos trabalhava na busca de novos tipos
de calculo légicos que pudessem fornecer uma base matematica mais segura para o

conceito heuristico.

Esperava-se alcangcar com essas pesquisas a descoberta de algum
procedimento que solucionasse todos os problemas de uma classe que fosse bem
definida. O conjunto das teorias desenvolvidas nesse periodo de busca por solugdes

formou a base para o futuro dos cursos ligados a informatica e computacéo.

Turing conseguiu mostrar ao campo da matematica que era possivel criar uma
maquina que tivesse nela as regras do sistema formal de calcular e realizar as

operagdes computacionais a partir da teoria dos numeros, isso aconteceu em 1936.
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Assim, a historia da computacao estaria marcada a partir do novo conceito
criado por Turing de maquina tedrica. Ele afirmava desde o inicio de suas pesquisas
que era possivel construir esses mecanismos. Sua grande descoberta foi a
possibilidade de substituir a nog¢do intuitiva de procedimento efetivo pela ideia

matematica formal, que resultou na construgao do conceito de Algoritmo4.

A famosa Maquina de Turing foi um dos modelos pioneiros de maquina

abstrata. Sobre isso o proprio pesquisador explica que:

Computar é normalmente escrever simbolos em um papel. Suponha que o
papel é quadriculado, podendo ser ignorada a bidimensionalidade, que ndo
€ essencial. Suponha que o numero de simbolos é finito. [...]. O
comportamento do computador é determinado pelos simbolos que ele
observa num dado momento, e seu estado mental nesse momento.
Suponha que exista um numero maximo de simbolos ou quadriculas que
ele possa observar a cada momento. Para observar mais, serao
necessarias operagoes sucessivas. Admitamos um ndmero finito de estados
mentais [...]. Vamos imaginar que as agdes feitas pelo computador serdo
divididas em operacoes tdo elementares que sdo indivisiveis. Cada acgéo
consiste na mudanga do sistema computador e papel. O estado do sistema
€ dado pelos simbolos no papel, os simbolos observados pelo computador
e seu estado mental. A cada operagéo, ndao mais de um simbolo € alterado,
e apenas o0s observados sao alterados. Além de mudar simbolos, as
operagdes devem mudar o foco da observagdo, e é razoavel que esta
mudanga deva ser feita para simbolos localizados a uma distancia fixa dos
anteriores. [...] Algumas de destas operag¢des implicam mudangas de estado
mental do computador e, portanto, determinam qual sera a proxima acgao.
(FONSECA, 2007, p. 75).

A Maquina de Turing representa um avango tedrico e tecnoldgico porque
representa um objeto matematico formal, a grande novidade no aspecto teorico.
Com ela, foi possivel pensar na definicdo sobre computar alguma coisa pela primeira

vez na Histdria da humanidade.

Muito se comenta no meio académico, entre os interessados na histéria do
computador, sobre o fato de a descoberta dele ter acontecido durante a Segunda
Guerra Mundial. Realmente, esse episddio dramatico da historia do século XX teve

um papel importante no avango das pesquisas.

*Algoritmo pode ser definido como a especificacdo da sequéncia ordenada de passos que deve ser
seguida para a solugdo de um problema ou para a realizagdo de uma tarefa, garantindo a sua
repetibilidade, ou seja, se esses passos forem seguidos, sempre alcangarao o mesmo resultado.
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Ocorre que o governo inglés tomou conhecimento dos estudos de Turing e,
como precisava de especialistas para decifrar cédigos e fazer calculos para definir
as estratégias de ataque contra os inimigos, chamou o tedrico em 1940, momento
de maior tensdo da guerra. Ele foi convocado para trabalhar junto com a Escola de

Cifras e Cddigos para ajudar na tarefa de decifrar codigos de guerra.

O governo da Inglaterra percebeu imediatamente que os tedricos matematicos
eram os técnicos mais capacitados para decifrar os codigos alemaes e japoneses,
reunindo, assim, 0s nove pesquisadores mais renomados do pais. Turing e os outros
tiveram que abandonar suas pesquisas com maquinas e objetos hipotéticos para
enfrentar situacdes limitrofes, sem muitos recursos financeiros, correndo contra o
tempo e sabendo que vidas dependiam do desempenho deles e até mesmo os

rumos da histéria de seu pais.

Apesar de todas as dificuldades do periodo da guerra, Turing continuava
conciliando o trabalho de decifrar codigos com os objetivos iniciais de sua pesquisa

matematica, pois as questdes e os desafios de calculo permaneciam vivas.

Assim, com o fim da guerra, o grupo de pesquisadores do qual ele fazia parte
havia construido um grande legado para o futuro, o computador batizado de
Colossus, uma maquina eletrénica de 1.500 valvulas muita ageis, bem mais

eficientes que os reles eletromecanicos usados até entdo em bombas.

= o R
N, ” "y 'rf‘l\. h' fg'!??
Figura 11 - O computador Colossus.
Fonte: http://forums.linn.co.uk/bb/showthread.php?tid=23327
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O computador Colossus revolucionou o mundo da tecnologia, pois foi o
primeiro capaz de processar as informacdes, com memoria para armazenamento de
dados, capaz de calcular dados a partir da matriz instalada, chegando a ser
comparado por Turing a um cérebro primitivo, até porque a estrutura e ligagdes
internas da maquina, de fato, se assemelhavam a mente humana. Ele havia criado o

primeiro computador.

Apos o término da Segunda Guerra Mundial, as pesquisas na area da
tecnologia e da informatica se intensificaram de maneira inédita na historia, depois
do incentivo proporcionado pelas descobertas dos pesquisadores durante a guerra.
Depois de 1950, nucleos de estudos e pesquisa voltados para a area se
disseminaram em universidades, laboratorios, empresas privadas e estatais,
industrias de todos os tipos. A informatica foi tomando grandes proporgbes e

ocupando cada vez mais espaco na vida moderna.

Sobre o papel social da computagdo na sociedade Lévy (1998b, p. 17), dispbe

que:

A mediagao digital remodela certas atividades cognitivas fundamentais que
envolvem a linguagem, a sensibilidade, o conhecimento e a imaginacao
inventiva. A escrita, a leitura, a escuta, 0 jogo e a composigdo musical, a
visdo e a elaboracdo das imagens, a concepg¢ao, a pericia, 0 ensino e 0
aprendizado, reestruturados por dispositivos técnicos inéditos, estao
ingressando em novas configuragdes sociais.

A partir desta invencao, hardware e software ndao pararam mais de avancgar e
foram surgindo novas estruturas e conceitos em ritmo muito acelerado. No mesmo
ritmo, foram sendo desenvolvidas as novas Linguagens de Programacao, de
Compiladores, da Teoria da Computacdo, da Computagédo Grafica, da Inteligéncia

Artificial, da Robodtica, dentre outras areas afins.

A computagao, no entanto, ja existia muito antes do transistor, mesmo que de
maneira rudimentar, exemplos s&o observados em toda a Historia, um deles sao os
Astrbnomos da Antiguidade, que desenvolveram artificios de previsdo dos
movimentos de corpos celestes, mesmo sem contar com aparelhos e com a
distancia desses corpos celestes, que podem estar ha milhares de quilometro do

planeta terra.
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Outro exemplo: na Grécia, filésofos deduziram a forma e o tamanho da Terra
apenas através de observacgdes rudimentares, como os barcos sumindo no horizonte

no mar, a sombra que o Sol projetava nas montanhas.

Observamos com isso que o ato de computar sempre esteve no horizonte do
conhecimento da humanidade. A aritmética foi sempre uma habilidade que auxiliava
o homem a interpretar o mundo e que o ajudava na prépria sobrevivéncia, assim

como a aquisicao da leitura e da escrita.

A era moderna da computagdo surge, portanto, dessa busca humana por
superar os limites praticos da aritmética e ir muito além. Sabe-se que as maquinas
de calcular e mesmo as caixas registradoras foram inventadas antes, mas vieram a
partir do mesmo intuito de conseguir organizar computagées matematicas usando

algum artificio de célculo do tipo “programas”.

A primeira ideia de um programa surgiu nos anos 1830, ou seja, um século
antes do periodo atribuido oficialmente para o nascimento do computador moderno.
Posteriormente, os computadores eletrbnicos modernos que surgiram durante a
Segunda Guerra Mundial deram origem a no¢ao de um computador universal — uma
maquina capaz de processar qualquer tipo de informacédo, inclusive manipular os

préprios programas. Esses séo os computadores que movem o mundo atual.

Porém, embora parega que a tecnologia da computagao tenha amadurecido a
ponto de se tornar onipresente e aparentemente ilimitada, pesquisadores buscam
inspiracdo na mente, em sistemas bioldgicos e na fisica quantica para criar tipos
completamente novos de maquinas, tanto que ao menos anualmente vimos o
lancamento no mercado de novas maquinas, cada vez menores, mais rapidas,

multifuncionais e com aparéncia atrativa.

A computagdo, como ciéncia, surgiu como uma vertente da matematica e
durante muito tempo permaneceu sendo estudada e desenvolvida nos laboratérios e
departamentos de Matematica, caracteristica que ndo mudou completamente, pois
ainda existem muitos centros de pesquisa nos quais a Ciéncia da Computacao esta
dentro do campo da Matematica. Isso ocorre por razdes legitimas, ja que nao se
pode ignorar que as primeiras maquinas que foram inventadas surgiram a partir de

resultados de pesquisas matematicas, buscando solucionar problemas de calculos.
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A consolidacdo da Ciéncia da Computacdo como disciplina em curso
académico aconteceu na década de 1960, sendo que o primeiro curso de graduagao
foi na Universidade da Pensilvania. Institutos especializados em informatica, como

INF/UFRGS, surgiram algum tempo depois.

A partir disso,

Consolidaram-se os estudos sobre a Teoria dos Autébmatos e a Teoria de
Linguagens Formais, principalmente com Noam Chomsky e Michael Rabin.
O nascimento do ramo das especificagdes formais, que introduziu um novo
paradigma no desenvolvimento de sistemas computacionais, veio dentro
dessa década, com o inicio das buscas pela corretude de programas
através do uso de métodos formais. (FONSECA, 2007, p. 132).

Para quem estuda a importancia de um Instituto de Informatica, € fundamental
ter conhecimentos sobre a trajetoria historica desse assunto, até para que se tenha
base para reconhecer quais tendéncias se apresentam para o futuro, considerando
que se trata de uma area do conhecimento extremamente dindmica, com mudancas

frequentes e as vezes radicais.

Especialmente nessa area, a atualizagdo constante dos estudantes e
profissionais se faz vital, ndo se trata de escolha, mas de obrigagao, pois de um dia
para o outro pode acontecer de o seu trabalho se tornar obsoleto. Nas
universidades, ainda mais € necessario o olhar atento e profundo de tudo que
acontece no mundo sobre computagao e ensino da ciéncia que o envolve. Segundo
John Backus, criador do FORTRAN® e da Programacéo Funcional: “na ciéncia e em
todo trabalho de criagdo nds falhamos repetidas vezes. Normalmente, para cada

ideia bem-sucedida, ha duzias de outras que n&o funcionaram.

Realmente, podemos observar que a historia registra diversas falhas que
podem se tornar fontes de aprendizado, pois ao reconhecemos os elementos que
causaram o fracasso, temos a chance de realizar determinada tarefa sem incorrer

nesses GQUI'VOCOS.

® A familia de linguagens de programacdo conhecida globalmente como Fortran foi desenvolvida a
partir da década de 1950 e continua a ser usada hoje em dia. O nome é um acrénimo da expressao
IBM MathematicalFORmulaTRANSslation System. Fonte: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Fortran>.

® John Backus, em 1994, em discurso ao receber o prémio Charles StarkDrape.




74

Por isso, torna-se tao relevante o estudo da Histodria, pois nos da instrumentos
para compreender a origem das ideias e o papel dos seres humanos de determinada
época e sociedade, podendo trazer motivagdes e inovagbes em novas trajetorias e

desafios.

Uma breve histéria da informatica

O século XX foi marcado por revolugdes e mudancgas drasticas em todas as
suas bases (econdmicas, politicas e culturais). Através de duas grandes guerras que
assolaram o mundo, diversas formas de sociedade surgiram e propuseram suas
respectivas visdes para o sistema capitalista. Ainda durante a Segunda Guerra
Mundial, motivado por interesses militares, a criacdo e a construcdo dos primeiros
prototipos de computadores eram destinadas ao exército, a marinha e a aviagao,

além de atender ao programa nuclear militar (BRETON, 1991).

Apods a Segunda Guerra Mundial, todos os fundamentos da sociedade haviam
sido transformados em algo diferente: duas superpoténcias, Estados Unidos e Uni&o
Soviética. Essas superpoténcias apareciam na sociedade das nagdes, cada uma,

com suas respectivas opgoes politicas, econdmicas e principalmente socioculturais.

Em meio a todas essas mudancgas, a criagao do primeiro computador eletrénico
(ENIAC), em 1946, demonstrou a tendéncia em que o mundo se encontrava rumo a
modernidade (SEGRILLO, 2000). A Guerra Fria que se seguiu em 1947 projetou
entdo a disputa entre essas duas superpoténcias por maior influéncia e

superioridade tecnolégica no mundo.

Nesse ambiente de disputa internacional econbmica, esses dois paises
passaram a investir em suas economias em busca de vantagens e superac¢ao do
seu adversario. Por volta dos anos de 1950, em meio a essa conjuntura, ocorreu o
que os historiadores chamam de Terceira Revolugdo Tecnoldgica ou Revolugao
Cientifico-Técnica (SEGRILLO, 2000).

Tal Revolugdo mudou as bases da produgao e da informagao: conceitos como

computacgdo, robdtica e telematica passaram a integrar cada vez mais a sociedade
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da época. A partir dessa revolugao, criou-se o conceito de Informatica, proveniente

da unido das palavras informagao e automatica.

A internet foi criada em 1969 pelos Estados Unidos durante a guerra fria com a
Russia, inicialmente foi utilizada para fins militares. A partir de 1985 a internet ja era
uma tecnologia estabelecida, mas conhecida por poucos (CAD 2016). A internet
comega a crescer rapidamente em relagcdo a outros meios de comunicagao,
tornando-se relevante na vida de muitos. Em 1976, Steve Jobs e Steve Wozniac
criam o primeiro computador pessoal, a APPLE, baseados em microprocessadores
de quarta geragao (SEGRILLO, 2000).

A RNP (Rede Nacional de Pesquisa) em 1992 realizou a implementagao de
sua primeira rede no Brasil e comegou a divulgar os servigos de internet a
comunidade académica. Por meio de seminarios, mostrou a importancia estratégica
para o pais em aplicagao de tecnologias internet (REDE NACIONAL DE PESQUISA,
2016).

Em 1995, iniciou a abertura da internet comercial no Brasil. Pela primeira vez, o
cidaddo comum podia ter acesso a internet na modalidade IP discado, tecnologia
pela qual todos se apaixonaram(REDE NACIONAL DE PESQUISA, 2016).

Nesse contexto tecnolégico, autores como Lévy e Castells analisam as
diversas transformagdes sociais e culturais, cunhando a partir dessas discussdes os
termos Cibercultura (LEVY,1999) e Sociedade em Rede (CASTELLS, 1999),

respectivamente.

Porém, o que acontece quando a palavra Ciberespaco € dividida, de volta ao
seu prefixo cibernético (emprestado da cibernética) e recombinada com a palavra E-
space? Vamos ter, entdo, o vocabulo ciberespaco, que vem a ser uma palavra

nascida no cyberpunk.

O escritor William Gibson chamou de uma espécie de espasmo neoldgico.
Gibson é o famoso pesquisador a quem é creditada a criagdo da expressao
ciberespago. Em seu romance do cyberpunk Neuromancer (1984), inventou o termo

para descrever o imaginario “datascape”, em que seus personagens entraram por

jacking in— conectando sua consciéncia diretamente a computadores conectados em

rede.
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Nesse sentido, ciberespaco seria uma alucinagéo consensual experimentada

diariamente por milhdes de operadores — uma representagao grafica dos dados

extraidos dos bancos de cada computador no sistema humano. Seria uma
complexidade impensavel, linhas de luz que variam no espago da mente,
constelagbes de dados. (GIBSON, 1984).

Uma teoria do controle e comunicagado do feedback regulatério em processos
bioldgicos, sociotécnicos ou sociais. As alteragdes no ambiente externo sao voltadas
para o sistema, fazendo ajustes para manter um estado estavel. O termo
“cibernética” deriva da palavra grega kubernites, que significa governador, piloto ou

leme.

O autor Lévy (1999, p. 17) conceitua a palavra ciberespago da seguinte

maneira:

O ciberespago (que também chamarei de “rede”) € o novo meio de
comunicagado que surge da interconexdo mundial dos computadores. O
termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicagéo
digital, mas também o universo oceéanico de informagbes que ela abriga,
assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo.
Quanto ao neologismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento
e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespacgo.

A cibernética € a ciéncia da comunicagao e do controle em seres vivos ou
maquinas. O estudo moderno da cibernética comegou na época da Segunda Guerra
Mundial, reunindo os desenvolvimentos de uma série de disciplinas. A palavra
'cibernética' foi cunhada pela primeira vez pelo cientista Norbert Wiener para denotar
o estudo de mecanismos teleoldgicos e foi popularizada pelo seu livro Cibernética,
ou Controle e Comunicagdo no Animal e na Maquina (1948). Wiener popularizou as
implicagbes sociais da cibernética, comparando os sistemas automaticos a uma
maquina a vapor regulamentada e em seu best-seller O Uso Humano dos Seres

Humanos: Cibernética e Sociedade (1950).

Para desenvolvedores de hardware e software (STONE, 1995), o local e a data

de nascimento do termo "cibercultura" é mais obscuro e incerto. Com certeza, isso
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foi sendo amplamente utilizado na academia, em meados da década de 1990, e foi

definido mais cedo pelo critico americano Mark Dery como sendo:

Um complexo distante, mal articulado, de subculturas sublegitimas,
alternativas e oposicionistas, cujo projeto comum é o uso subversivo de
tecnocomodidades, muitas vezes enquadrado pela politica radical do
corpo... A cibercultura é divisivel em varios grandes territérios: Tecnologia
visionaria, ciéncia marginal, arte de vanguarda e cultura pop. (DERY,1992,
p. 509).

Como temos visto, o campo da cibercultura (ou qualquer outro) envolve
estudos diversos e heterodoxos. Castells € um desses estudiosos, mas que
apresenta certa ambivaléncia sobre ser tratado como um tedrico; ele insiste que seu
trabalho procede de uma investigagdo empirica rigorosa, sem os excessos da teoria

do arco.

No entanto, muitos criticos concordam que Castells escreveu um dos mais
iluminadores, imaginativos e intelectualmente rigorosos textos sobre as principais
caracteristicas e dindamicas do mundo de hoje (WEBSTER, 2002, p. 97 apud BELL,
2006).

Na obra O Fim do Milénio, Castells (1999) resume a coluna principal de seu

argumento, colocando que:

Um novo mundo esta tomando forma neste fim de milénio. Originou-se em
coincidéncia, em torno do final dos anos 1960 e meados dos anos 1970, de
trés processos independentes: a revolugao da tecnologia da informagéo; a
crise econOmica do capitalismo, o estatismo e sua reestruturagao
subsequente e o florescimento de movimentos sociais culturais, como o
libertarianismo, os direitos humanos, o Ambientalismo. A interacdo entre
esses processos e as reagdes criaram uma nova estrutura social
dominante: a sociedade em rede; uma nova economia, a economia
informacional / global; e uma nova cultura, a cultura da virtualidade real.
(CASTELLS, 1998, p. 336, énfase no original).

Sem duvida, a revolugado tecnoldgica que vivemos hoje nos faz pensar que
devemos ter sempre um ensino atual, dindmico e a frente do seu tempo para
alcangar a velocidade dessas informagdes e tecnologias as quais somos

apresentados todos os dias.
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Do ponto de vista da utilidade publica e da importancia dos avangos
tecnologicos para a sociedade em geral, podemos apontar, em primeiro lugar que
hoje as mais diversas areas dependem de dispositivos elétricos que utilizam um
processador de dados, ou seja, o funcionamento do mundo esta muito vinculado ao
correto funcionamento de maquinas (por exemplo: o sistema de comunicagao, a
saude, publicidade, as artes, a educacgao, 0 ensino e a pesquisa, a gestao publica e
privada etc.). Se hoje ocorresse uma pane no sistema de informatica, significaria um

desastre no mundo.

Nesse sentido, uma sociedade da informagao, conforme Castells teria grande

impacto na sociedade como um todo:

O termo sociedade da informagdo enfatiza o papel da informagdo na
sociedade. Mas afirmo que informagédo, em seu sentido mais amplo, por
exemplo, como comunicagdo de conhecimentos, foi crucial a todas as
sociedades, inclusive a Europa medieval que era culturalmente estruturada
e, até certo ponto, unificada pelo escolasticismo, ou seja, no geral uma
infraestrutura intelectual (ver Southern, 1995). Ao contrario, o termo
informacional indica o atributo de uma forma especifica de organizagao
social em que a geracao, o processamento e a transmisséo da informacgéo
tornam-se as fontes fundamentais de produtividade e poder devido as novas
condigbes tecnolégicas surgidas nesse periodo historico. (CASTELLS,
1999, p. 64-65).

Depois da invencdo do computador, a vida das pessoas nunca mais foi a
mesma, esse evento pode ser comparavel a invencao da escrita, da imprensa, da

descoberta da penicilina, tamanha a importancia para a humanidade.

Segundo Lévy (1998),

Os sistemas de processamento da informacgao efetuam a mediacao pratica
de nossas interagdes com o universo. A vasta rede de processamento e
circulacdo da informacgao que brota e se ramifica a cada dia esboga pouco a
pouco a figura de um real sem precedente. E essa a dimensdo
transcendental da informatica (p. 16).

Para que esse aparato funcione a contento, a sociedade precisa de
profissionais preparados para operar e fazer a manutencdo desses sistemas de
computacdo. Por isso, a formacdo nessas areas € bastante ampla, pois o

profissional oriundo de um desses cursos pode atuar na area da saude, auxiliando
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em diagnosticos e tratamentos complexos, no operativo de estradas e ruas para

organizar o transito, assim como em diversas areas.

Uma das areas que também teve grandes repercussdes nas ultimas décadas
foi a genética. Foi através do uso dos recursos da computagdo, dentre eles, as
técnicas de inteligéncia artificial, uso de sistemas de informacgéo e recuperacao da
informacéo, que o sequenciamento do genoma humano foi realizado em 2001. Foi

um marco historico para a biologia molecular.

Os métodos computacionais transformam ainda o jeito de atuar das mais
diversas areas, como fisica, quimica, estatistica, arquitetura, engenharia, moda,
administracao de empresas, dentre muitas outras. Na verdade, ndo se tem noticias
de uma area de atuacio profissional que n&o recorra aos recursos da computagao

para melhorar seu desempenho.

A area da comunicagao sofreu e sofre os maiores impactos devido aos
avancgos tecnoldgicos da informatica. Na virada do século, o grande marco foi o
surgimento das redes sociais on-line, que possibilitam a criagdo de grupos de
pessoas que se procuram e se encontram em qualquer parte do mundo, de qualquer
nacionalidade. Além de a comunicagao ser em tempo real, com rapidez e precisao,
também facilitou o encontro entre pessoas que eventualmente se perderam ao longo

de suas vidas.

Uma vez que a computacdo esta presente em praticamente todos os
aspectos da vida humana, ndo é pequena a responsabilidade dos profissionais da
area, pois precisam buscar solugdes para problemas que surgem todos os dias.
Essas solugbes precisam cumprir com regras sociais relativas a moral, bons
costumes, valores éticos e interesse social, pois as ferramentas desenvolvidas por
eles serao utilizadas nas areas de saude, comunicacgao, lazer, trabalho, educacao.
Em fungao disso, é necessario associar os avangos tecnolégicos a qualidade de vida

das pessoas.
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APENDICE D — PRODUTO FINAL — INFORMATIVO

Memoria Social

Espaco e

Identidade

ClTs o Qucdhos Rrcle

Apresentacao

Ha dois anos atras inicidvamos uma jornada juntas de (re) descobertas de um espago que para ambas era muito impor-
tante: O Instituto de Informatica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul-INF/UFRG.

Ao longo do Mestrado em Memdria Social e Bens Culturais no UNILASALLE, entre teorias e rememoragées, definimos
que o momento de mudanca para o Campus do Vale marcava fisica e cronologicamente a criacio desse Instituto que
abrigou as nossas formagoes académicas e profissionais.

Neste Produto Final, mais que um requisito para a concessao de um grau, foi mais um momento prazeroso de “colagem”
das varias pecas dessas memorias que complementamos com fotos e depoimentos de alguns dos nossos colegas que
participaram desse periodo de 1989 a 1992. Esperamos que seja divertido aos antigos e surpreendente aos novos
membros dessa comunidade académica.

Abragos
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“ Subia aquela praca da Argentina... subia a Joao Pessoa
estava no centro... e principalmente as lojas de eletroni-
ca que estava la na Alberto Bins era relativamente
perto..”

O ponto mais positivo era 0 acesso ao ambiente cultural
de Porto Alegre e espagos de convivéncia que a cidade
oferece, além de parques, pracas, restaurantes, comércio
e facilidade de locomogao e transporte. (...) ”

..r“%}-“w Rockol Luit Lamd

0s Laboratdrios no Campus Centro

“Mas a infraestrutura de I3 era muito complica-
da porque era tudo mezanino, era tudo aperta-
do e tinha os laboratérios que eram os nomes
LDS 1, LDS 2, LDS 3. Entao era um em cima do
outro e era um mezanino que o pessoal
trabalhava muito apertado naquilo ali, mais o
laboratério de graduacao que era uma sala so,
uma monitoria. Entdao assim, a parte de
infraestrutura era muito apertado .

Os laboratérios da pés-graduacdo e os labo-
ratérios da graduagao e ai uma vez 1 dava os
alunos da graduagdo reclamando do tipo de
equipamento que tinha e o Heuser (professor)
chegou e disse assim pra mim “Luiz Otavio, o
que tu acha da gente unir os laboratdrios e tu
assumir tudo? " [...] nao era instituto ainda, era
pos-graduacao e o laboratério da graduacao do
curso de tecndlogo. Assumimos e dentro desses
dois laboratérios tinha uma porta de vidro
dividindo os laboratérios da graduagao e os da
pos-graduacgao. Entao a brincadeira que tinha la
que eram os primos ricos e 0s primos pobres, 0s
primos ricos eram os equipamentos dos alunos
da pés-graduagao e os primos pobres da gradu-
acao. Nés montamos e organizamos essa parte
dos laboratdérios e fizemos toda a organizagdo. ”

Led$ € Soanes




= “Olha desde que eu entrei em 78 ja se ouvia falar na mudanga para o Campus do Vale que um dia acon-
c"a‘ao do |HF/|.|FRGS tecerd, era um desejo de toda a comunidade, mas iniciou o foco do inicio mesmo na origem foi dos
professores do institute claro que depois a administracao central abracou essa ideia né, e ai tocou em
frente, mas iniciou desde 78 quando eu entrei comegou a negociagao e depois tem todo um processo
de eriagdo de tramitacao né isso levou anos também, até que em 89 em novembro de 89 foi criado o
instituto, mas ainda nessa criagdo ainda nés ndo tinhamos a érea pronta aqui tanto é que o instituto
veio para cd em 91 eu ainda vim e 92 fui uma das dltimas a vir com os professores né, mas assim nego-
ciagao (..), os professores até que foi tranquilo, mas para os funcionérios foi bem traumadtico porque a
gente iria perder muito com a proximidade do centro das coisas que a gente tem atualmente né, até
porque a infra daqui era muito precéria da época”.

oo . 1 /!
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"Teve um movimento, que comegou | nos inicios de 80, dos profes-
sores, dizendo:olha, nds temos que, temos que ter uma instituicao,
um instituto, nés temos que ter assim como tem a Escola de Enge
nharia , tem a Escola de Economia, etc. a mais, tem a Faculdade de
Assinatura de Criacio do INF/UFRGS pelo Reitor Tuis- Medicina, nés temos que ter, vamos criar o Instituto de Informética®

kon Dick, em 1989 Plippe Navas
(e

“La nos anos 80, o Tecndlogo vira uma graduacao, 85, mais
ou menos, vira uma graduagao. E a pds-graduacao que
tinha comecado com o mestrado, cria o doutorado la pelos
87/88 mais ou menos. Entdo, naquele momento o que que
estava acontecendo, nés tinhamos curso de graduacao, nos
tinhamos pés-graduacao mestrado e doutorado, mas isto
estava meio que espalhado. Quer dizer, estava assim
embaixo do CPD, embaixo da Fisica etc. a mais”

”A(?ﬁpe Nawvi .u,/y

“Foi uma acdo conjunta, o espago no centro estava completamente
ocupado e havia a possibilidade de ocuparmos espaco livre no Campus”.
Ceriménia de Inauguragiao do prédio do INF/UFRGS, em

1992 u?—n;e .”rz(:um
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Campus do Vale

"A gente via aqui no setor quatro era s6 esqueleto tinha s6 dois prédios construidos era tudo esqueleto, era tudo s6 aqueles como é
que se diz, s6 as vigas os prédios sem as paredes sem nada e o nosso inclusive era um prédio pronto que a gente tinha que € 0 43424
e 43425 embaixo onde tinha algumas salas de aula e laboratdrios o resto nao existia nem o prédio dos professores na parte superior
..""Nao tinha escadaria, ndo tinha corrimao, ndo tinha bar, ndo tinha nada aqui em cima [...] ndo tinha nada, s6 mato nao tinha énibus
que subia a gente tinha que descer e subir a escadaria eu nao estou me lembrando se tinha escadaria mais, eu acho que tinha a
escadaria ou era barro, nao era escadaria ja estava em fase de, terminando de construir escadaria, mas assim era desbravar com o tu
disse, era desbravar ..

sliaia Azeved

Setor Quatro do Campus do Vale, no fim da decada de 80 e inicio de 90



Laboratdrios do Campus do Vale

“Q professor Clésio disse [..] “eu quero que tu gerencias toda a parte de
mudanca dos laboratérios de pesquisa para o campus do vale” e eu disse
“como assim? " O Heuser sempre foi muito objetivo “tu organiza a mu-
danga, tu organiza isso, faz o laboratério e mais depois a gente acerta”

nem tive tempo de dizer sim ou nao. Isso ja era instituto, eu lembro muit
bem em 89 e 90"

Luds O Soanes

“O Inf teve um prédio e meio e hoje estd com, quatro prédios depois tém
dois moédulos de servigo, depois tem a drea de gerador”.

,\.f:r:.n;r #2evedd

[..Jhoje nés temos 35 laboratérios de pesquisa, ham 15 laboratérios de
ensino, 18 salas de aula, 4 auditérios, video conferencia hoje nos temos
uma infra.... Biblioteca um andar inteiro amplo, a parte administrativa
ampla também, gabinete de docentes individualizados em dupla a gente

nao tem trés, quatro professores por sala. Realmente a infra daqui é coi
de outro mundo!

Mvastar 7T 2evedo

Celebracoes
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Coral do INF/UFRGS

“ Depois de muito tempo aqui € que comegou a ter essa, mas assim, a algum tempo
que ja tinha mais técnicos a gente comegou a ver que a gente tinha que fazer ativi-
dades para ajudar nesse fortalecimento das relagoes interpessoais entre técnicos e
professores. Entdo a gente comego a fazer coral, a ter atividades de ioga, alongamen-
to (...) mas conforme ia passando o tempo de convivio a gente comecou a ter outras

atividades, festa de aniversario do més de 2 em 2 messes mas também s6 junto técni-
cos e professores ’
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Celebragoes

"Como oportunidades de convivéncia, ha adicionalmente o momento do café, pela manha, e pds-almogo. No final do ano ha sempre uma confraterni-
zagao entre professores”.

Auabauio Marieds
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Lued$ Lamd

Aniversario 40 Anos Pos Graduacao (PPGCC)

Aniversario 25 Anos do INF/UFRGS

Novos Espacos
“E os professores quando usam as instalagdes dizem "nossa vocés sao outro mundo, até o tratamento” a gente poderia dizer "poderia a gente emprestar a
instalacao e te vira né" nao, a gente esta ali e esta dando o atendimento do que eles precisarem a gente vai I3, o que nao seria nem a nossa tarefa né, mas

eles saem daqui maravilhados com a infraestrutura e o atendimento que recebem da gente aqui dos técnicos.”
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*.. por isso quando se mudamos pra ca (Campus do Vale) isso aqui era

que facilitava
um paraiso... tu abri a janela vé o sal..”
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"..eu acho que o pessoal se sente acolhide aquino

Instituto..”

lsiree Acbers
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ANEXO A — PORTARIA DE CRIAGAO DO INF/UFRGS

" GABINETE DO MINISTRO

PORTARIA N9 605, DE 09 DE MOVEMBRO DE 18B3

P ‘O Minlstro de Esfede éa Educagiio,
.usando da compet@ncia gue_ lhe foi delegada pelco Docreto ne 83.857, . de
15 -de agosto de 1979, @ tendo ém vista © Parecer do Conselho Federal .
de Educagio n?® 704/89, conforme consta do Processo n¥® 23001.0011593,/85—99
do Miniastério da. Educagho, Resolve i = ST ey
t. 19 - Ficem aprovadas as alteragSes nos artigos 13, 39 snciso
rafos, do Estatuto A= Universidad

Ax
VIII e parBgrafo Gnico, 122 e parfg
Federal do Rio Grande do Bul, Sue passam a vigorar com & seguinte reds

caor.
"Art. 13 - giEoc os seguintes, prejuizo de cutros que venham a

ser criados, os Institutos Centrai a Universidade: - = T =
1 - Instituto de Artes; i :

Instituto de Bioci&ncias; - :
Instituto de Filosofis-@ Ci@ncias Humanas) s az

3 -
; — Instituto de Fisice;

Instituto de Geoci@ncias;

"6 Instituto de Inform&tica;y
TTTT ST ANTHItntD de Letrmmr o e e e e ————

8 - Instituto de MatemBticaj :

$ - Instituto de Quimica

Art. 3% - ,.... - sssavesensenaa

VIII - Um Xepx nte do corpo técnico-
da 05 {cinco) membros previstos nos incisos I,
te artigo.

" ParBgrafo Gnico ~ Serd de trés anos o mandato dos represcntantes
menclonados nos incimos V, VI e VIIIy.serf de um ano ©.mandato dos_re
presentantas mencionados no inciso VIY; .serk permitida uma - |

Art.122 - Entende-se por Pessoal TEcnico e Administrativo © con- g
junto de meividores ocupantes de categorias funcionais dos grupos de i
Hivel Superior, de Hivel MEdioc e de Apcic Administrativeo e Operacic -.
bal gue integram o Planoc Onico de Classificagic @ Retribuigho de Caxr-
gos & FompregoR .na Univeraidade,

§ 19 - O RBegimento Gerasl d4a Universidade ¢ o Regimento de cada
Unidade disciplinarfc © regime de pessoal técnico e administrativo, a
patureza de seus cargos ou fungoes e ssus deveres. = &

x 2¢ - O Reitor farb a Glltribuls © dos mervidores, conscante oB
crit&rios T =le estabeslecidos, cuviday as diregoes das Unidades ou
Srgios suplementares”, ” ¥

+ 29 — Esta Portaria entrarf em vigor na data de sua publica-
¢80, revogadas as dispo igGes em contririo. . &

_.CARLOS BANT "ANNA

ssrsessmsssnsannssrnnnnn

inistrativoe para ca<
I, III, 1Iv, v e VIdes

- -
DESPACHO DO MINISTRO

s Em 09 de novembro de 198%

. Bom termos & para os efeitos do artigo 14 do Decreto-lei ne 464, de

11 de fevereiro de 1969, o Ministro de Estado da Educagac [IOMOLOGA o
Parecer do Conselho Federal de Educagao % B

n® 704/89 - e aprova a!t.cr-cael no Regimento Geral da Dniversidade Fe
daral do Rio Grande do Ful. (Processo ne 23001,001193/89-99).
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