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RESUMO

Este estudo de caso, de abordagem quali-quantitativa, pretende identificar a
representacdo da biblioteca escolar para a escolha do curso de Biblioteconomia na
formacgéo profissional dos alunos de Biblioteconomia da UFRGS através de suas
narrativas de experiéncia como usuarios da biblioteca. Apresenta um panorama
geral sobre leitura, biblioteca escolar, bibliotecario atuante na biblioteca escolar e
Representacdo Cognoscitiva. Analisa os dados coletados através da entrevista e
finaliza as consideragbes finais apresentando os resultados do estudo e
respondendo cada ponto proposto no problema de pesquisa, através do objetivo
geral e objetivos especificos, identificando as contribuicdes da biblioteca escolar na

escolha pela formagao em Biblioteconomia.

Palavras-chave: Biblioteca Escolar. Representacdo Cognoscitiva. Estudo de Caso.

Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.



RESUMEN

Esto estudio de caso, de abordaje cuantitativo y cualitativo, pretende identificar la
representacion de la biblioteca escolar para la eleccion del curso de Biblioteconomia
en la formacién profesional de los alumnos de Biblioteconomia de la UFRGS através
de sus narrativas de experiencia como usuarios de la biblioteca. Presenta un
panorama general sobre lectura, biblioteca escolar, bibliotecario actuante en la
biblioteca escolar y Representaciéon Cognoscitiva. Se analiza los datos recogidos
através de la entrevista y finaliza las consideraciones finales presentando los
resultados del estudio y respondiendo cada punto propuesto en el problema de
investigacion, através del objetivo general y objetivos especificos, identificando las
contribuciones de la biblioteca escolar en la eleccion por la formacion en

Biblioteconomia.

Palabras-clave: Biblioteca Escolar. Representacion Cognoscitiva. Estudio de caso.

Curso de Biblioteconomia de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul.
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1 INTRODUCAO

Muito se fala sobre a importancia de um profissional capacitado para tratar
os diferentes tipos de informacdo, assim como promover a disseminacdo de
informacdes e conhecimentos. Nesse ponto, o profissional bibliotecario tem ganhado
destaque expressivo no que tange sua competéncia agregadora, ou seja, a
capacidade de inserir-se nas diferentes comunidades moldando-se as necessidades
daquele local. No entanto, tudo o que se descreveu acima parece nao se encaixar
quando fala-se de bibliotecas escolares e pior ainda se restringirmos apenas as
publicas. E notério que a crise financeira do pais tem apresentado déficits
grandiosos, afetando diretamente a Educacdo. Seja por recursos financeiros
escassos, seja porgue o profissional que cuida da biblioteca ndo esta habilitada para
tal atividade, a educacao tem sido negligenciada por diversos governantes ha anos.
Prova disso é que, apesar de haver a exigéncia, conforme Lei 12.244/2010%, de uma
biblioteca escolar em cada escola, tanto de ensino privado quanto médio e,
consequentemente, a valorizagdo do profissional, pouco se ouve falar que tal
profissional exerca suas atividades no Ensino Basico. Isso vai de encontro ao
desenvolvimento, pois alunos do ensino publico aprendem apenas na universidade
(isso quando chegam até ela) o que eles ja deveriam desenvolver desde o inicio de
sua vida estudantil: dar os créditos a autores utilizando ao menos o minimo de
informacgdes para que a obra seja localizada, saber onde e como fazer buscas de
informacgao a fim de agregar mais aos trabalhos de escola ou localizar assuntos de
interesse pessoal, além de desenvolver habilidades que poderiam elucidar qual
profissdo seguir, por exemplo. Por isso, € necessario que a educacdo como um
todo, mas principalmente do ensino publico seja vista com olhos mais atentos a fim
de garantir profissionais realizados e competentes atuando em diversas areas do
conhecimento e prestando servi¢cos cada vez mais voltados ao préximo.

Porém, infelizmente o contexto de bibliotecas escolares no Brasil ndo é dos
melhores. A falta de profissionais qualificados para gerir e desenvolver os acervos e
programas dessas unidades de informacéo (Ul) acaba resultando em alunos muitas

vezes desmotivados e sem percepcdo holistica, ja que acabam entendendo o

1 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/I12244.htm>. Acesso em 03
jan. 2017.
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conhecimento em partes e ndo como um todo. Como dito anteriormente, esses
efeitos sdo perceptiveis principalmente no ensino publico, onde 0s recursos
financeiros e humanos sdo muitas vezes escassos e que, por conta disso, podem
acompanhar as escolhas desses alunos ao longo de suas vidas.

Por conta de tudo o que foi exposto, verifica-se a necessidade de criar e
manter projetos voltados a atender os alunos e a comunidade onde as bibliotecas
escolares estdo inseridas, mostrando que nao € apenas a leitura um fator
determinante para o desenvolvimento de um aluno, mas a insercdo dessa unidade
de informacdo em seu contexto: a biblioteca deve estar inserida na comunidade
fazendo parte dela e ndo ser encarada como um ponto de isolamento exclusivo aos
“‘mais cultos” ou, ainda, ser vista como um pedestal, com troféus (livros)
inalcancaveis. A biblioteca escolar deve integrar alunos, professores, pais e
comunidade a fim de desenvolver a cultura local e influenciar positivamente nas
escolhas dos seus alunos, mesmo que, e principalmente se, esta integragcao
extrapolar as paredes e o0 acervo dessa Ul.

Consequentemente, sdo as memorias e 0s conhecimentos adquiridos ao
longo da trajetéria escolar (e, claro, suas vivéncias fora da dela também) que
influenciam, dentre outros aspectos, nas escolhas e na atuacdo profissional dos
alunos. E dessa forma que se entende que a biblioteca escolar pode influenciar
drasticamente no futuro profissional dos integrantes da comunidade escolar a qual
pertence. Por isso, é importante que as escolas, principalmente de Ensino Basico,
tenham programas e iniciativas ligadas diretamente as atividades de
desenvolvimento da biblioteca escolar, integrando comunidade escolar e todos os
nichos onde ela esta inserida.

Expostas as ideias acima, o presente estudo justifica-se pela importancia em
demonstrar o quanto a biblioteca escolar pode ou n&o influenciar a escolha
profissional de seus usuarios. Sejam pelos projetos de estimulo a leitura ou mesmo
pelo espaco sequer ficar aberto, a biblioteca escolar pode, sim, exercer papel
fundamental na formagé&o cultural e profissional de um aluno. E o que dizer desse
papel quando se trata de bibliotecarios ou académicos do curso de Biblioteconomia?
Fazer a escolha por uma profissdo que ainda hoje € cercada de visdes
preconceituosas depende de um pouco de coragem pelo aluno que decide pelo
menos se arriscar a descobrir como que um profissional pode “saber tanto de tudo”.

Seja pelos alunos que ingressam querendo desmistificar os olhares negativos
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acerca da profissdo de bibliotecario, seja pelo simples fato de querer aliar trabalho
com o prazer da leitura, parece tdo claro dizer que um pré-requisito ndo imposto,
mas obvio, é o prazer pela leitura.

Por isso, entende-se que este trabalho pode contribuir no sentido de
evidenciar a importancia da biblioteca escolar ao longo da vida dos alunos no que
tange suas escolhas e atuacao profissional. Diante disso, propde-se um problema de
investigacdo baseado em uma pergunta central que é “Qual a representacao da
biblioteca escolar para a escolha do Curso de Biblioteconomia na formacéo
profissional dos alunos de Biblioteconomia da UFRGS através de suas
vivéncias de leitura como usuarios da biblioteca?”.

Para que essa pergunta seja respondida, foi necessario tracar objetivos,
sendo um geral e quatro especificos. O objetivo geral € verificar o significado
atribuido pelo aluno durante a formacdo escolar como motivacao para o curso de
Biblioteconomia através das narrativas de experiéncias como usuarios de bibliotecas
escolares. Os objetivos especificos séo: identificar os servicos oferecidos pelas
bibliotecas onde os académicos de Biblioteconomia da UFRGS entrevistados
estudaram que contribuiram em sua formacao; interagir com os sujeitos do estudo
por meio de entrevista para coleta de dados; analisar as motiva¢cdes encontradas por
eles para a escolha do curso e avaliar os contrastes e contribuicbes das bibliotecas
escolares na opcéo pela Biblioteconomia.

Para embasar o estudo, foi necessario buscar na literatura cientifica
materiais que tratassem sobre as Bibliotecas Escolares, Leitura, as Representagcbes
(principalmente cognoscitivas) a fim de tragcar um perfil para o profissional
bibliotecario. Ap06s esse embasamento, para coleta de dados, foi aplicada a
entrevista semiestruturada em 10 (dez) alunos devidamente matriculados no curso
de Biblioteconomia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) com a
finalidade de entender a trajetéria escolar e a influéncia que a biblioteca escolar teve

em sua escolha profissional.
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2 LEITURA

O sentido de leitura € muito amplo. Pode-se entender que a leitura é tudo
aquilo que, de alguma, forma passa a fazer sentido, mesmo nao se utilizando de
escritas formais. No entanto € comum encontrarmos a conceituacdo sempre voltada
a escrita, ou seja, ao conjunto de palavras que formam uma ideia ou um nexo.
Exemplo disso esta no Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa (2009, p.1167),

onde a leitura é definida como:

1. Agéo ou efeito de ler. 2. Ato de aprender o conteido de um texto
escrito. 3. Ato de ler em voz alta. 4. Habito [grifo nosso] de ler. 5. O
gue se |é. 6. Conjunto de obras lidas. 7. Maneira de compreender, de
interpretar um texto, uma mensagem, um acontecimento. 8. Ato de
decifrar qualquer notacéo, o resultado desse ato. 9. Fis. Registro do
valor de uma grandeza obtido com um instrumento de medida. 10.
Téc. Decodificacdo, obtencdo de dados de um dispositivo de
memoria, de um meio de armazenamento ou de outra fonte

No destaque feito na palavra “habito”, vale a reflexdo: essa palavra é tdo
comumente utilizada para caracterizar as pessoas que praticam a leitura
frequentemente. Ora, se a pratica € frequente, salvo em rarissimos casos, a leitura
deixou de ser um habito e passou a ser (ou sempre foi) um prazer. Infelizmente, o
uso dessas palavras inadequadas ja cria, mesmo que de forma inconsciente, a
caracteristica de algo obrigatério, como se a leitura fosse algo puramente técnico ou
como se ndo houvesse possibilidade de prazer nela.

Levando em consideracdo que leitura ndo é apenas decifrar um emaranhado
de letras, pode-se afirmar que leitura também é quando entendemos uma situagao
gue acontece na rua, quando conseguimos entender a esséncia que um artista quis
colocar em sua obra de arte ou quando, através de gestos ou de uma expressao
facial, podemos nos comunicar mesmo que se fale um idioma diferente. Em
consonancia a isso, Almeida Junior (2007, p.33), entende de uma forma mais

profunda a leitura quando a define:

Ler é decodificar palavras; ler € o processo que permite a relacao
entre nés e o mundo; a leitura nos proporciona o conhecimento; a
realidade s6 se apresenta integralmente por meio da leitura; a leitura,
assim como a escrita, € a expressao maxima da inventividade, da
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criatividade e da intelectualidade do homem; a leitura nos leva a uma
viagem pelo imaginario; ler é se apropriar do acervo de
conhecimentos e experiéncias da humanidade; a leitura é a
possibilidade da fruicdo do belo, da estética; ler € se nutrir da
tradicdo e da memoéria do homem; a leitura € proeminentemente
prazer; a leitura é a representacdo maior da virtualidade; ler é
caminhar pelos espacos do sonho; a leitura possibilita a vivéncia
momentanea dos desejos, das vontades e dos anseios reprimidos ou
impossiveis de serem concretamente realizados; a leitura permite ser
0 outro, estar no outro; ler € se apropriar de um dos mais importantes
instrumentos de opressao, a escrita.

E nesse sentido, o bibliotecario de bibliotecas escolares tem papel
fundamental no processo de aprendizado, ja que ele também €& um educador,
instigando os alunos a novos conhecimentos e, conforme Saltini (1997), € no
educador em quem esses alunos depositardo sua confianca e construcdes diarias,
tomando assim, o gosto pelo conhecimento. Por esse motivo € que quanto mais
cedo o aluno, seja crianca, adulto ou adolescente, tiver contato com a leitura e, 0
mais importante, uma leitura prazerosa, maiores sao as suas chances de se
tornarem seres criticos capazes de formular suas proprias opiniées, desenvolvendo
sua inteligéncia simbdlica. E ndo importa o tipo de leitura: para ser um ser humano
critico, no sentido de ter condi¢cdes de formar as proprias opinides, é necessario que
a leitura seja feita nos mais diversos niveis e suportes. Consonante a isso, Foster
(2015, documento nédo paginado) explica o fato do Brasil ainda ndo ser considerado

um pais com leitores criticos, afirmando que:

Todos os especialistas lembram, sem excec¢do, que 0 processo de
leitura — de literatura, principalmente — estimula habilidades
cognitivas. [...] Sem elas, é dificil praticar acbes como se colocar no
lugar do outro, pensar em solugdes criativas para problemas do dia a
dia, ir a fundo em debates éticos, apresentar como argumento fatos
de outras épocas e lugares. Em resumo, ao nao ler, o Brasil se torna
um pais raso. Segundo Diego Grando, o brasileiro tem dificuldade de
aceitar outros pontos de vista, muito por culpa dessa falta de leitura
porgue colocar-se no lugar de outra pessoa é um ato de imaginacao,
adotar outros pontos de vista exige desprendimento intelectual. O
texto escrito € um suporte para o desenvolvimento do raciocinio
complexo, e ndo é a toa que a filosofia se assentou quando foi
escrita.

Seja através de atitudes, de imagens, de escrita ou de outros tipos de
expressao, a leitura vai muito além do papel e tinta. A leitura € compreender o que

diz ou 0 que se mostra, mesmo que atraves de nossas vivéncias, as opinides sejam
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distintas, afinal, faz parte do ser humano ndo ser unanime e € isso que possibilita 0
desenvolvimento das ciéncias e de outras areas. Para entender a leitura é

necessario perceber que

O texto, nas suas linhas e entrelinhas, é o que interessa no processo
de leitura, por isso ler comega na compreensdo do que diz o texto e
tem como 4pice a identificagdo da estrutura ou o reconhecimento dos
mecanismos retoricos do texto. Dessa forma, em sua visdo mais

7

basica, a leitura é, antes de qualquer coisa, um processo de
decifracdo do texto, de decodificacdo daquilo que o texto diz. Nos
casos mais elaborados, ler &€ desvelar o texto em sua estrutura, tal
como se observa na proposta hoje comum nos manuais de literatura
de se analisar um texto poético a partir das camadas sonoras, lexical
e imagistica com que é constituido. Ler € analisar o texto. (COSSON,
2014, p.37)

E para que essa atividade de leitura seja desenvolvida de forma plena, é
necessario nao apenas um livro, mas alguém que possa fazer o intermédio entre as
folhas escritas e o receptor da mensagem. Neste sentido, a biblioteca escolar tem
um papel importantissimo, pois é ela, juntamente com o0s pais e a comunidade
escolar, que dara os primeiros passos e estruturara o pensamento critico de alunos.
Dentro desta biblioteca, também é indicado um bibliotecério, para que faca o
intermédio de conhecimentos dados em sala de aula, com o dia a dia do aluno,
fazendo com que o aprendizado faca sentido para a vida daquele estudante, sendo
gue o sentido mencionado partira das representacfes cognoscitivas realizadas,

tema que sera abordado mais a frente.
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3 BIBLIOTECAS ESCOLARES

E incontestavel que a aprendizagem proporcionada pelo Ensino
Fundamental é um alicerce para a educacdo do ser humano em seu aspecto
intelectual. E a partir dele que alguns valores s&o consolidados e por isso devem
estar consonantes a educacdo recebida pelos pais e responsaveis em casa. Na
verdade, mais do que apenas a formacao intelectual, a escola proporciona o
desenvolvimento social do ser humano, de forma que ele interaja com outras
pessoas e, culturalmente, desenvolva suas nogdes de conjunto e de cidadania. No
entanto, pouco se ouve falar que a biblioteca escolar € (ou pelo menos deveria ser)
parte indissociavel dessa formacéo, ja que ela € a responséavel pela integracédo entre
alunos, professores e comunidade, configurando uma das principais responsaveis
por atingir o desenvolvimento cultural e social da comunidade escolar. Diante dessa

afirmacéo, Fragoso (2002, p.124) corrobora com a ideia por acreditar que:

Longe de constituir mero depdsito de livros, a biblioteca escolar é um
centro ativo de aprendizagem. Nunca deve ser vista como mero
apéndice das unidades escolares, mas como nucleo ligado ao
pedagdgico. [O] Bibliotecario trabalha com os educadores e néo
apenas para eles ou deles isolados. Integrada a comunidade escolar,
a biblioteca proporcionara a seu publico leitor uma convivéncia
harmoniosa com o mundo das idéias [sic] e da informacéo.

Por isso que Valio (1990) também entende que a biblioteca escolar é uma
das faces diante de todas as atividades escolares desenvolvidas em sala de aula,
devendo o bibliotecario ser considerado como um professor ou, entdo, peca
importante nas atividades desenvolvidas por ele. Todas essas percepcdes sao
apoiadas pelo Manifesto da Federacdo Internacional de Associacdes e Instituicoes
Bibliotecarias da Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (IFLA/UNESCO), que acredita na biblioteca escolar como meio de promover
servi¢os de apoio a aprendizagem aos membros da comunidade escolar, oferecendo
a possibilidade de se tornarem pensadores criticos e efetivos usuéarios da
informac&o, em todos os formatos e meios. (FEDERACAO, 2002).

Vale lembrar que, conforme Moro & Estabel (2011, p.13) a biblioteca tem um

papel mais impactante do que se imagina, quando falam que:
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Na universidade poucos chegam, mas na escola circulam milhares,
por isso a biblioteca escolar congrega um universo de usuarios e de
pessoas da comunidade do entorno da escola. Neste espaco
universal e democrético, por onde circulam o aluno, o professor, o
diretor, o bibliotecério, o funcionério, entre outros, o acesso a

7

informacédo € a chave da inclusdo de todos. A biblioteca escolar
perpassa a linha do tempo, seja na memoria de quem por ela
passou, seja no presente de quem dela faz uso, seja no futuro para a
geracdo gue vira ou que ainda ndo chegou a escola.

Infelizmente, as bibliotecas (ndo apenas as escolares) ainda sdo vistas como
locais seletivos, onde apenas os mais ‘“inteligentes” ou financeiramente mais
abonados tem o direito de frequentar. Talvez essa percepgéo tenha influéncia de um
pensamento medieval, onde as bibliotecas eram vistas como lugares acessiveis
apenas ao clero e a realeza, sendo consideradas locais sagrados que “protegiam”
objetos santificados e que apenas pessoas com estudo tinham o direito a
compreensao do contetdo e a interpretacdo dos livros. Obviamente os plebeus da
época nao tinham esse direito, ja que em sua grande maioria eram analfabetos e,
também, porque as bibliotecas encontravam-se quase que exclusivamente em
mosteiros e palacios. Essas visdes, retratam a visdo avessa que é proposta pelas
bibliotecas, especialmente as escolares, que dentre os objetivos propostos esta a de
“[...] prover acesso em nivel local, regional, nacional e global aos recursos existentes
e as oportunidades que expbem os aprendizes a diversas ideias, experiéncias e
opinides.”, além de “proclamar o conceito de que a liberdade intelectual e o acesso a
informacdo s&o pontos fundamentais & formacdo de cidadania responsavel e ao
exercicio da democracia.” (FEDERACAO, 2002, p.3). Infelizmente, ndo é raro a
biblioteca ser um local inacessivel, mesmo estando tdo perto. Quando pensamos em
escolas publicas, é dificil mencionar uma escola onde um profissional capacitado a
gerir um acervo estivesse atuando, isso quando na hipotese da biblioteca ao menos
permanecer aberta aos alunos e a comunidade. Pior do que criar uma curiosidade
desnecessaria nos alunos ao tentarem imaginar o que teria dentro daquela sala
fechada que ninguém pode entrar, é perceber que a biblioteca escolar
tradicionalmente pode ser palco de puni¢des, bastando um aluno atrapalhar a aula
do professor para ser encaminhado diretamente a mesma, evidenciando que ela tem
pouca ou nenhuma utilizagdo como espaco educativo e informacional (BARRETO,

2008), nutrindo uma aversédo ao que deveria ser um ambiente acolhedor. No final, os
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alunos que chegam a uma universidade descobrem quanto tempo e conhecimento
foram perdidos pelo simples fato de ndo saberem efetuar uma busca consistente
gue agregasse a seus trabalhos, ou mesmo saber (mesmo que minimamente) dar os
créditos aos autores de obras e citacdes utilizadas, para ndo falar o quao entediante
uma faculdade ou curso se torna pela quantidade de leituras propostas pelos
professores, ja que ndo adquiriram o prazer da leitura e, menos ainda, o de
frequentar um espaco que deveria oferecer subsidios para responder todas as
davidas.

Por outro lado, ndo é o fato da biblioteca simplesmente ter as portas abertas
que fard o aluno sentir-se estimulado a frequenta-la e fazer uso de seus servicgos,
pois ndo adianta as bibliotecas estarem de portas abertas e em locais acessiveis
sem o profissional que possa fazer a integracdo disso. Segundo Barreto (2008,
documento ndo paginado) “é imprescindivel que a biblioteca [escolar] conte com um
acervo rico e sempre atualizado e que a mesma possua uma estrutura adequada
que atenda as necessidades dos usuarios”. Essas necessidades sdo o grande
desafio do profissional da informacdo que, além de detecta-las, deve estar apto a
criar mecanismos que atendam essas demandas, de acordo com 0 meio e a
tipologia da escola onde esta inserida a Unidade de Informac&o (Ul). E por esse
motivo que o mais importante ndo é inflar o acervo de livros, mas que todo material
doado ou comprado tenha sentido e utilidade para que ndo seja apenas
preponderante no quantitativo em detrito do qualitativo. E nesse sentido que a
Indicacdo n°33/80 do Conselho Estadual de Educacdo (RIO GRANDE DO SUL,
1980, p.1) diz que a biblioteca escolar

[...] constituida de pequenas cole¢des de livros e outras publicacoes,

zelosamente guardadas em recintos fechados, franqueadas aos
usuérios em horérios limitados — tende a transformar-se em centro
gue reane também outros recursos de comunicagdo, aberto em
horarios que permitem a sua plena utilizagédo por alunos, professores
e elementos da comunidade local como legitimo laboratério de
aprendizagem.

Essas concepcdes que demonstram que a criacdo e o desenvolvimento de
projetos voltados a atividades agregadoras ao aprendizado e que extrapolem o0s
limites das paredes da escola também sao ideias apoiadas pela IFLA/UNESCO por

acreditarem que o bibliotecario atuante na biblioteca escolar deve
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[...] propiciar informagbes e ideias fundamentais para o
funcionamento bem-sucedido da atual sociedade, baseada na
informacdo e no conhecimento. A Biblioteca Escolar habilita os
estudantes para a aprendizagem ao longo da vida e desenvolve a
imaginagéo, preparando-os para viver como cidadaos responsaveis.
(FEDERACAO, 2002, p.1)

Dessa forma, o bibliotecario mostra-se mais uma vez como um agregador
das atividades vistas em sala de aula a fim de que o aluno entenda a biblioteca
escolar como uma ponte entre escola e casa, seja no livro levado para casa, seja na
atividade de Hora do Conto envolvendo o conteudo passado pelo professor em sala
de aula, sejam nas atividades extraclasse que desenvolvem habilidades ou que
garantam apoio nas dificuldades curriculares, entre outros. Assim, ndo é suficiente o
professor ter a didatica de ensino se 0 mesmo nao dispde de materiais ou meios que
tornem suas aulas mais ludicas, assim como ndo adianta os responsaveis de um
aluno exigirem seu gosto pela leitura sem incentivarem tal pratica com o pretexto de
ndo possuirem livros em casa. E, por isso, que o profissional bibliotecario possui
como uma das premissas “incentivar a cooperagdo entre professores, gestores
experientes na area escolar, administradores, pais, outros bibliotecarios e
profissionais da informac&o e grupos interessados da comunidade” (FEDERACAO,
2002, p.3) a fim de agregar os conhecimentos da escola com os principios vindos do
lar do aluno, além de forma-lo como cidad@o responséavel e conhecedor de suas
obriga¢cdes para com a sociedade.

E importante mencionar que uma biblioteca n&o se limita a livros, quanto
mais no suporte papel ou na lingua escrita. Cada vez mais é necessaria a incluséao
digital, pois a Internet ja se tornou intrinseco ao aprendizado e ao conhecimento.
Negar a um aluno o acesso ou desmerecer um material retirado do mundo virtual é
negar que o proprio bibliotecario, na busca por melhorias na Ul que ele gere, ndo
faca uso de materiais online ou que ndo faca pesquisas em sites e outros meios
digitais. Da mesma forma, € quase uma heresia recusar uma fonte ou uma criagao
pelo simples fato de ndo estar expresso na lingua escrita. Essa pratica tdo comum
em bibliotecas escolares apenas reforca o quanto elas ndo estdo inseridas na
comunidade onde se localizam, assim como essas exigéncias caem por terra no
momento em que o aluno faz um curso técnico ou uma faculdade e percebe que

grandes areas do conhecimento se valem da Internet por ser o meio mais rapido de
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disseminagéo do conhecimento. Nao se deve, aqui, confundir utilizacdo de fontes
através de meios digitais/virtuais com a omisséo de créditos autorais. Infelizmente, é
impressionante o niamero de alunos que chegam a uma universidade sem saber dar
créditos a autores de uma obra ou sem saber onde buscar fontes de informacéo que
podem ser definitivas para o sucesso de um trabalho, tudo porque la na sua
formacdo basica ndo houve a instrucdo do qudo ético e necessario esses
conhecimentos se fazem. Nesse ponto, Kulthau entende que a biblioteca escolar e

bibliotecario devem atacar duas frentes:

A primeira é fazer um esforco geral para trazer a tecnologia para as
escolas, definindo-se a meta de que cada escola esteja conectada a
internet, no sentido de disponibilizar recursos informacionais
abundantes. [A segunda] é concentrar-se na preparacao do
estudante para um ambiente rico em informacdo: no mercado de
trabalho, na cidadania e na vida cotidiana. (KULTHAU, 1999, p.13-
14)

Assim, a biblioteca escolar, mais do que um mero espaco para consulta de
livros deve ser um espaco para agregar alunos a escola e também a comunidade
escolar a escola, fazendo desse espaco, por conta de suas acdes, parte

indissociavel da formacao de um aluno.
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4 REPRESENTACAO COGNOSCITIVA

As reacdes, 0s desejos, 0s anseios e as percepcdes do ser humano tem
sido estudados ha muito tempo, sem que se chegue a uma conclusdo sobre como
de fato funciona a mente. No entanto, é consenso que a bagagem cultural e
experiéncias de vida influenciam muito na forma como vemos o mundo. Prova disso
€ gque para uma mesma situacao é possivel extrair diferentes opinides, mesmo que
os fatos sejam vistos ou relatados exatamente da mesma forma. Para este misto de
sentimentos e acdes formados através de combinagBes cognitivas que cada ser
humano realiza, da-se o nome de Representacdo Cognoscitiva.

O termo Representacdo Cognoscitiva busca estudar a percepcdo de

determinado sujeito frente ao que é apresentado a ele, mas com efeitos
provenientes de toda sua bagagem cultural. Em outras palavras:

[...] o termo ‘representacao’ se refere ao modo de apreensido de um
objeto ou fenbmeno por parte de um sujeito (ou meio de
representacdo, como o caso de um livro, de uma pintura, etc.), o que
significa que para que haja um ato de representagdo € preciso que
haja alguém (ou algo) que representa alguma coisa [...].”. (ARNAO,
2008, p. 189)

Dessa forma, a Representagdo Cognoscitiva € vista como a “representacao
que apreende de algum modo o mundo externo ao sujeito [...] sendo a realidade
concebida unicamente como aquilo que é externo ao sujeito [...].” (ARNAO, 2008,
P.189-190). Por esse motivo, sujeito e objeto fazem parte de uma separacéo
chamada mente-mundo, onde a percepcéo do sujeito baseada no objeto é a parte
principal, jA& que é a partir dessa percepcdo que se cria e se desenvolve o
conhecimento. Em outras palavras, a Representacdo Cognoscitiva hada mais é do
que a forma abstrata como o0 sujeito entende uma acdo e uma série de
acontecimentos, levando em consideracao suas vivéncias e entendimentos.

As representacfes cognoscitivas sdo parametros e acabam funcionando
como modelos. Assim, essa estrutura adquire um carater dinamico e vai sofrendo
mudancas e reorganiza¢cées em sua natureza, mostrando que a atividade cognitiva
humana pode ser descrita, inclusive, em termos de simbolos, esquemas, imagens,

ideias, entre outras formas proprias das representagbes cognoscitivas
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(VASCONCELLOS; OLIVEIRA, 2012). O final desse processo de cognicdo é o
conhecimento adquirido através da experiéncia e da percepcdo e assimilacdo
dessas transformacdes. Neste sentido, Piaget (1996) vai mais além quando trata a
Representacdo Cognoscitiva através de criancas que, supostamente, ndo possuem
muitas experiéncias de vida. Ele afirma que, quando uma crianca nasce, ela ja
possui um sistema nervoso e esquemas mentais, sendo que estes Ultimos sao
evoluidos e expandidos nha mesma medida em que ela se desenvolve. No entanto,
guando essa crianca recebe um novo dado perceptivo, seja visual ou oral, ela atribui
significado a partir das experiéncias cognitivas obtidas anteriormente e, se aquilo
ndo representar o real e ndo for corrigido, ela entendera este estimulo como
verdadeiro e s6 mudara de ideia o dia que um novo estimulo diferente for recebido e
assimilado (PIAGET, 1996). Por este motivo, as representacbes mentais sao
responsaveis pelo entendimento nas relacdes entre objetos da realidade,
compreendendo desde um simples comportamento motor até a producdo de
conhecimentos que, no final, possibilitara a orientacdo de acdes frente a novos
objetivos e permitird selecionar as informacdes necessarias para desenvolver
qualquer tarefa (VASCONCELLOS; OLIVEIRA, 2012).

A maneira de representacdo do mundo, ou seja, a forma como cada um
entende uma noticia, um ato, uma imagem, etc. tem sido motivo para grandes
discussbes nas areas de Filosofia, Psicologia e Linguistica, entre outras areas,
sendo uma das questbes mais dificeis de ser resolvida (PAIVIO, 1990), visto a
dificuldade e, ao mesmo tempo o quao fantastico é entender como uma mesma
situacdo pode acarretar olhares tdo diferentes pelo simples fato da vivéncia dos
sujeitos “avaliadores” ser distinta. Da mesma forma, filhos com mesmos pais,
mesma criacdo e mesmas oportunidades seguem caminhos tao distintos sem nem
mesmo se entender por qué. Com isso, entende-se que a Representacao
Cognoscitiva estuda nédo apenas 0 sujeito como parte de uma sociedade, mas o
sujeito propriamente como sujeito visto através de suas transformacdes e
percepcdes, o que torna a Ciéncia Cognitiva, embora fascinante, problematica no
ponto de vista da Filosofia Moderna. Isso porque quando se tenta separar 0 sujeito
que percebe e que tem experiéncia, do mundo como algo objetivo, fica dificil
delimitar onde comec¢a um e termina o outro, além de ser praticamente impossivel o
acesso a realidade, pois a mesma € vista como algo objetivo e sem a influéncia do

ser cognoscente (ARNAO, 2008). Ao mesmo tempo, a mesma Filosofia entende que
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0 mais importante, o seu cerne, € justamente a representacao cognoscitiva, ou seja,
a percepcdo do mundo externo ao sujeito, mas através de suas perspectivas e
representacoes.

Assim, se a representacdo cognoscitiva como acao propriamente dita puder
ser entendida, pode-se afirmar que o interesse neste processo ndo € apenas da
Filosofia e da Psicanalise, mas da Ciéncia da Informacdo, uma vez que o foco do
estudo é justamente o tratamento da informacdo pelo sujeito, bem como sua
disseminacgdo. Entendendo essa relagdo, Fonseca et. al., percebe que na area de
Ciéncias Cognitivas, o termo Informacéo é visto como um “processo que ocorre na
mente humana e que tem efeitos sobre o mapa cognitivo ou mental do sujeito”
(2012, p. 88) e ainda conclui que “[...] o processamento de informacao pelo individuo
baseia-se em experiéncias sensoriais, representacdes de vivéncias, pensamentos e
lembrancgas, resultando em conhecimento de diferentes naturezas” (FONSECA
et.al., 2012, p.88). Pode-se afirmar, entdo, que esta € a mesma logica adotada na
Ciéncia da Informacdo quanto ao entendimento do que é dado, informacdo e
conhecimento, sendo que um depende do outro para que a relacdo seja realizada de
forma satisfatoria.

A relacdo exposta acima é confirmada por Saracevic (1996) quando afirma
que a Ciéncia da Informacéao esta alicercada em quatro pilares: a Biblioteconomia, a
Ciéncia da Computacdo, a Comunicacao, e a Ciéncia Cognitiva, sendo que nessa
Gltima estaria incluida a Inteligéncia Artificial. Assim, o termo Informacdo, nas
Ciéncias Cognitivas, € visto através de outra dimensdo, sendo um processo que
ocorre na mente humana e que tem efeitos sobre o mapa cognitivo ou mental do
sujeito, onde o processamento da informacdo pelo individuo baseia-se em
experiéncias sensoriais, representacées de vivéncias, pensamentos e lembrancas,
resultando em conhecimento de diferentes naturezas (VASCONCELLOS;
OLIVEIRA, 2012). Por isso que a Ciéncia da Informagdo pode utilizar-se dos
conhecimentos produzidos pela Ciéncia Cognitiva, baseando-se nas experiéncias
como forma de criar e desenvolver ferramentas voltadas a seus usuarios,
melhorando suas experiéncias informacionais.

E interessante perceber que, tanto a Ciéncia da Informac&o, como a Ciéncia
Cognitiva tem afinidades quanto ao entendimento de certos termos considerados
centrais a cada uma dela. Exemplo disso € a conceituacdo em ambas as ciéncias

sobre a diferenca entre Informacdo e Conhecimento. Para Burke (2003) o
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conhecimento é téo dificil de definir assim como é dificil definir verdade, mas ele
propde a analogia de que a informacdo pode ser considerada o que € cru ou, em
outras palavras, pratico. JaA o conhecimento, para 0 autor, denota-se o que ja foi
cozido, ou seja, sistematizado pelo pensamento. Noutra analogia, Belkin &
Robertson propdem que a “informacado é tudo o que for capaz de transformar a
estrutura.” (1976, p.198, traducédo nossa). Assim, ao pensarmos na relacao entre as
duas ciéncias, evidencia-se o quanto a Ciéncia da Informac&o pode fazer uso e
embasar seus estudos na Ciéncia Cognitiva, visto que tudo o que o usuario busca e
recebe em troca, mesmo quando ndo ¢é satisfatorio, gera uma percepcao. E possivel
gque esteja nesse ponto a relacdo que os profissionais da informacao devem focar
para que a visdo de espacos, infelizmente, tdo excludente como as bibliotecas,

arquivos e museus, sejam vistos como locais agregadores de conhecimento.



31

5 O BIBLIOTECARIO NA ESCOLA: QUEM E ESTE PROFISSIONAL?

A profissdo de bibliotecério no Brasil surgiu em 1911, através do Decreto
Federal 8.835, de 11 de julho de 1911% que instituia junto ao regulamento da
Biblioteca Nacional o primeiro curso de formacéo regular de bibliotecarios (CUNHA,
1978). No entanto, segundo Cunha (1978), apenas em 1976, ou seja, 65 anos apos
a criacdo do primeiro curso, € que foi criada a especializacéo, oferecida pelo Instituto
Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) que na época chamava-se
Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacédo (IBBD), devido a demanda por
profissionais mais capacitados a suprir as necessidades das diferentes Ul,
principalmente ao que tange um bibliotecario com capacidades para gerir uma
biblioteca escolar.

Dessa forma, ndo basta ser formado e trabalhar em biblioteca escolar para
gue esse profissional tenha papel ativo na vida dos alunos e da comunidade escolar.

Por isso que Blattmann e Cipriano (2005) afirmam que

O bibliotecério ativo na escola é aquele que participa da elaboracéo
do curriculo da escola. [....] O bibliotecario no ambiente educacional
precisa estar apto a desenvolver o papel de educador quando criar
politicas internas para incentivar a pratica cultural na biblioteca, entre
as quais em organizar mostras culturais, contacdo de historias,
sessdo de teatro e cinema, dia de autdégrafo com autores, gincanas
de leitura e interpretagdo, criacdo de textos entre outros. Quando
fizer da biblioteca um espaco divertido, agradavel e aconchegante,
um ambiente prazeroso e conquistando novos leitores. Assim,
envolvendo-os nas atividades e fazendo que se torne um programa
agradavel e habitual em visitar a biblioteca para realizar pesquisas ou
efetuar leituras diversas [...]. (2005, documento eletronico néao
paginado)

Além disso, o bibliotecéario ainda precisa cumprir determinadas funcgdes, pois

deve ser o profissional que

[...] estd em constante questionamento; que procura conhecer sua
area de atuacdo, que tem consciéncia de que o usuario é seu fim
tltimo; que sabe que as informag¢des com as quais lida ndo séo

2 Disponivel em: <http://legis.senado.gov.br/legislacao/ListaTextolntegral.action?id=37808&norma=53516>.
Acesso em 05 maio 2017.
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neutras e imparciais; que esta sempre procurando conhecer 0s
motivos que ha por tras de suas acdes; que sabe que a informacao é
imprescindivel para a formacéo do cidaddo. O bibliotecario escolar é
aquele que reconhece sua profissdo como importante e necessaria
para a sociedade e se reconhece como um agente de transformacéao
social.(ALMEIDA JUNIOR, 2006, p. 53-54).

Dessa forma, fica mais facil entender os motivos pelos quais um bibliotecéario
com as competéncias para trabalhar juntamente com as escolas tem papel
fundamental na formacdo educacional de criancas, adolescentes e adultos. O
bibliotecario que atua em escolas deve ser aquele que se utiliza dessas
competéncias para instigar os alunos a descobrir, pesquisar e desenvolver o

conhecimento. Por isso que Milanesi (2012) diz que

A grande dificuldade [na atuacdo do bibliotecario escolar] é o alto
grau de complexidade nas relagbes com os usuérios. Aquele que se
volta para atuar neste campo, intermediando a informacdo e o
processo educacional, deve, necessariamente, compreender muito
bem a crianga e 0 adolescente. [...] Sem essa dimenséo educacional,
0 responsavel pela biblioteca sera, apenas, o agente da ordem dos
manuais de regras. (MILANESI, 2012, p.12)

E por isso que, quando os desafios desse profissional ndo sédo encarados e
realizados de maneira satisfatéria, no final, quem acaba prejudicado € o aluno, que
fica desestimulado diante de dificuldades em se sentir parte da escola, afinal, como
pode uma escola que tem um curriculo a cumprir ndo oferecer um profissional que o
ajude a selecionar os materiais mais indicados, moldado a sua forma de entender e

assimilar o conhecimento? Para Macedo (2007, p.51),

Bibliotecarios e professores, ambos como educadores, porém, tem
missao a cumprir com a formagado de leitores” Pensando alto, na
formacao do futuro bibliotecéario, além da cultura geral, aquisicao da
técnica e dominio da informética, precisaria ser incluida capacitacédo
adequada para a nobre tarefa de educador, em pleno sentido da
palavra. Idem dos educadores (donos do processo ensino-
aprendizagem) que também mereceriam, em seus curriculos
académicos, ter “algumas pitadas” de conhecimentos sobre
biblioteca.

E é provavel que, pelo fato do proprio bibliotecario ndo entender o quéo
fundamental é a sua atuacdo na formacéo dos alunos da escola onde esta inserido,

ele mesmo cria preconceitos acerca de sua profissio e se exime de
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responsabilidades que, junto aos pais e escola, propiciam uma educacgédo de
qualidade e que, de alguma forma, ajudam a esses alunos entenderem qual o real
sentido desta profissdo. Por isso que, no que tange o mundo de trabalho, a
biblioteca escolar ainda ndo assumiu seu verdadeiro papel, provavelmente porque
ela mesma subestima sua capacidade de influenciar e direcionar escolhas. Se na
sala de aula, através de uma matéria ou de um professor o aluno se encanta e
decide qual profissdo seguir, por que pensar que a biblioteca escolar atuante nao
tem o mesmo papel? Ao imaginar um aluno que tenha dificuldade em determinada
matéria e, dentro da biblioteca, passa a compreendé-la de tal forma que percebe o
quanto a aprecia e, no final, resolve seguir uma carreira na area, como dizer que a
biblioteca escolar ndo teve participacdo? Sao essas questdes que fogem do ambito
apenas da biblioteca como ambiente informacional e passa pela questdo da
psicandlise, ou seja, a forma como o aluno enquanto sujeito entende e percebe a
biblioteca escolar como um organismo intrinseco e influente na sua formagdo. O

estudo dessa percepcao €, como ja visto, chamado de Representacdo Cognoscitiva.
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6 METODOLOGIA DO ESTUDO

Pode-se afirmar que a metodologia é uma das principais etapas de qualquer
estudo, pois é ela que definir4, através de sua consisténcia nos procedimentos, 0
sucesso ou ndo da pesquisa. A metodologia, assim, tem a funcao de detalhar como
0 estudo seré realizado, delimitando e caracterizando a pesquisa, além de mostrar e
explicar quais os instrumentos utilizados para coleta de dados. Assim, fica claro que
a metodologia tem a fungéo, conforme Marconi e Lakatos (2003) de responder as
guestdes: como? Com qué? Onde? Quando?

Dessa forma, seguem as explanacbes acerca das caracteristicas e

instrumentos que nortearam este estudo.

6.1 TIPO DE PESQUISA

A primeira caracteristica identificada neste estudo é de que se trata de uma
pesquisa de carater quanti-qualitativo. O enfoque quantitativo da-se por destacar na
analise dos dados os aspectos estatisticos. Esse enfoque se faz necessario para
entender também as particularidades estatisticas para fins de quantificacéo.

Ja4 com relacdo ao enfoque qualitativo, Godoy (1996, p.62) sugere ao
descrever as premissas da pesquisa qualitativa, que:

7

“[...] a pesquisa qualitativa é composta de quatro caracteristicas

essenciais:

a) ambiente natural como fonte direta de dados, e o pesquisador
como instrumento fundamental;

b) carater descritivo;

c) significado que as pessoas dao as coisas e a sua vida, que deve
ser uma preocupacdo do investigador;

d) enfoque indutivo.”

Todas as caracteristicas ficaram evidentes neste estudo no momento em
que houve a percepcdo de que esta pesquisa envolveu todo um processo de
reflexdo e analise da realidade com a utilizacdo de métodos para compreensao

detalhada e estatistica do objeto de estudo que, neste caso, sdo 0s alunos do curso
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de Biblioteconomia da UFRGS matriculados na 12 ou 62 etapa. Ainda com relacéo a
adequacao da pesquisa qualitativa neste estudo, Ludke e André (1986) entendem
que este tipo de pesquisa proporciona um contato mais prolongado e mais direto
com os sujeitos do estudo, dando ao pesquisador oportunidades maiores de verificar
diversas situagbes que possam ocorrer, facilitando um levantamento de dados mais
critico e proporcionando que sejam feitas reflexdes mais seguras acerca do objeto
de pesquisa.

Outra caracteristica que marcou este estudo € que, para embasa-lo
teoricamente, dando o alicerce cientifico necessario, foi utilizada a pesquisa
bibliografica acerca dos principais temas apresentados. Essa pesquisa, entéao,
calcou-se livros, artigos (eletrénicos ou ndo) e outros materiais, dando prioridade as
fontes primérias, ou seja, documentos escritos pelo proprio autor, se utilizando
minimamente de “citacbes de citagbes”. Vale ressaltar que Severino (2007), julga
esta forma uma das mais adequadas ao se utilizar da pesquisa bibliografica, dizendo

que:

[A pesquisa bibliografica] E aquela realizada a partir do registro
disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos
impressos, como livros, artigos, teses, etc. Utiliza-se de dados ou
categorias tedricas ja trabalhadas por outros pesquisadores e
devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a
serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir de contribuicbes
dos autores dos estudos analiticos constantes nos textos.
(SEVERINO, 2007, p.122)

Por este motivo, o procedimento metodolégico que se entendeu mais
adequado ao estudo, inclusive para ficar em consonancia as caracteristicas ja

7

expostas acima, foi o estudo de caso. Isso porque esse € o delineamento mais
adequado para investigacdo de um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto real, onde os limites entre o fendmeno e o0 contexto ndo sdo claramente
percebidos (Yin, 2005). E também por este motivo que o estudo de caso é

considerado eclético, ja que:

[...] permite uma investigacdo para se preservar as caracteristicas
holisticas e significativas dos acontecimentos da vida real, tais como:
ciclos de vida individuais, processos organizacionais e
administrativos, mudancas ocorridas em regides urbanas, relacdes
internacionais e a maturacdo de setores econémicos. (YIN, 2005,
p.20)
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Assim, é possivel utilizar o estudo de caso nos mais diversos tipos de
pesquisa, areas do conhecimento, sujeitos ou mesmo instrumentos de coleta de
dados, principalmente porque a realidade é estudada na forma como acontece,

incluindo suas nuances e particularidades.

6.2 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi a entrevista
semiestruturada. Esse instrumento foi escolhido por se acreditar que € a partir dele
que ha a reciprocidade do entrevistado com o entrevistador, ndo se prendendo a um
esquema rigido de perguntas que impossibilitem o desenvolvimento de alguns
qguestionamentos, como acontece com uma entrevista estruturada ou um
guestionario, por exemplo.

A entrevista foi composta inicialmente por 08 (oito) questdes de carater
aberto, possibilitando que outras perguntas fossem feitas com a finalidade de
complementar ou enriquecer o entendimento acerca do tema analisado. Essas
guestBes foram formuladas, dando origem ao Roteiro da Entrevista Semiestruturada
(APENDICE A). Vale ressaltar que todo o roteiro foi elaborado de forma a
contemplar os objetivos especificos ja elencados e, consequentemente, ao problema
de pesquisa.

Todos os entrevistados, antes de submetidos a entrevista, tomaram ciéncia
de todos os aspectos éticos que envolvem o estudo, principalmente no que tange os
participantes desta pesquisa. Por isso, a cada participante foi solicitado que
assinasse o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE B) que
informou a finalidade da pesquisa, assim como da preservacao dos dados de
identificacdo e da utilizacdo dos resultados apenas para fins cientificos.

As entrevistas foram realizadas com agendamento prévio, gravadas e, por
orientacdo, nao foram transcritas literalmente, ja que o Termo nao previu a
transcricdo literal das falas dos entrevistados. No entanto, buscou-se manter a
literalidade do contetdo das respostas dadas. Assim, pode-se dizer que as

entrevistas resultaram resumo de cada experiéncia apresentada.
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7 CONTEXTO DO ESTUDO

Para contextualizar o presente estudo, € necessario abordar a historia da
UFRGS, assim como a trajetéria da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagéo
(Fabico) e do curso de Biblioteconomia ministrado na Universidade. Esse histérico
torna-se importante para que se entenda o contexto de todo o estudo a ser
apresentado, ja embasado pelo referencial tedrico.

A UFRGS federalizou-se, passando esfera administrativa da Unido, em
1950, mas sua histéria comeca muito antes disso, em 1895, com a criacdo da
Escola de Farmacia e Quimica, dando inicio ao ensino superior do Rio Grande do
Sul (RS). (UNIVERSIDADE..., [s.d]a). Cinco anos apds, a Universidade foi pioneira
na oferta de cursos humanisticos do Estado, com a implantacdo da Faculdade de
Medicina de Porto Alegre e a Faculdade de Direito. (UNIVERSIDADE..., [s.d]). JA em
1934, com a integracdo de diversos cursos e criacdo de institutos, inclusive o de
Artes, foi fundada a Universidade de Porto Alegre (UPA) e, em 1947, com a Reforma
Universitaria, incorporou-se as Faculdades de Direito e Odontologia de Pelotas e a
Faculdade de Farmécia de Santa Maria (UNIVERSIDADE..., [s.d]a).

Com toda essa trajetdria, € notéria a posicdo de destaque ocupada pela
UFRGS na comunidade académica e cientifica, que inclui o primeiro lugar em
publicacdes e a segunda em producdo cientifica entre as universidades federais,
considerando-se o numero de professores (UNIVERSIDADE..., [s.d]a). Outro
destaque a UFRGS é que ela sua avaliacao pela segunda vez consecutiva como a
segunda melhor universidade do pais, e a primeira dentre as federais, através do
indice Geral de Cursos (IGC), um parametro estabelecido pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), 6rgdo subordinado ao
Ministério da Educacao (MEC), que avaliou 2.109 instituicdes, dentre universidades,
faculdades, centros universitarios e institutos, tanto publicos como privados
(UNIVERSIDADE...,2017).

A UFRGS é composta por 04 (quatro) campi em Porto Alegre além de outros

03 (trés) polos e campi em outras cidades, conforme Imagem 1 e Imagem 2 a sequir.
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Imagem 1 - Localizacdo dos campi da UFRGS em Porto Alegre®
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UFRGS, [20147]

Imagem 2 — Localizacdo dos campi da UFRGS fora de Porto Alegre*
[—

UFRGS, [20147]

3 Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/arquivos/logica-de-organizacao-dos-predios>. Acesso em
06 jun. 2017.
4 Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/arquivos/logica-de-organizacao-dos-predios>. Acesso em
06 jun. 2017.
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O campus da Saude abrange, além dos cursos voltados a essa area, 0s
cursos da area de Comunicacdo e de Ciéncias da Informacdo, concentrados no
prédio da Fabico. A Fabico foi criada através da Portaria n°714, em setembro de
1970, logo apos a Reforma Universitaria de 1968, quando o curso de Jornalismo,
que até entdo era vinculado a antiga Faculdade de Filosofia, passa a ocupar o
terceiro andar do prédio da Gréfica da Universidade, localizado na Avenida Ramiro
Barcelos, 2705 (UNIVERSIDADE..., [s.d]b). Na sequéncia, em 1972, a Biblioteca da
Faculdade e o curso de Biblioteconomia (que estava vinculado a antiga Faculdade
de Filosofia e & Escola de Biblioteconomia e Documentac¢ao) instalaram-se no quarto
andar do prédio, na mesma época em que sdo estabelecidas as habilitagbes
unificadas do curso de Comunicacdo Social, que abrangia Jornalismo Grafico e
Audiovisual, Relacbes Publicas e, Publicidade e Propaganda, sendo que apenas em
1985 elas foram desmembradas, tornando-se habilitacbes  distintas
(UNIVERSIDADE..., [s.d]b). Assim, em 1996, o Programa de Pés-Graduacdo em
Comunicacéao e Informacéo (PPGCOM) foi aprovado, passando a oferecer o nivel de
Mestrado e, a partir de 2000, incluiu também o Doutorado (UNIVERSIDADE...,
[s.d]b), possibilitando que muitos alunos da Fabico se especializassem em suas
areas de formacao. Outras implantacdes na Fabico foram os cursos de Arquivologia,
em 1999, e de Museologia, em 2008 que, compuseram juntamente com o curso de
Biblioteconomia, o Departamento de Ciéncias da Informacdo (DCI). Na sequéncia,
em 2016, com as reformulacdes do MEC, as habilitacbes na area de Comunicacéo
sdo extintas e criados os cursos de Jornalismo, Relac¢des Publicas e, Publicidade e
Propaganda (UNIVERSIDADE, [s.d]b).
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Imagem 3 — Localizacdo do Campus da Salide/UFRGS®
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Neste ano, um dos cursos mais antigos ofertados pela Fabico completa
setenta anos. E o curso de Biblioteconomia, criado em 1947 inicialmente como um
técnico, passando a ser considerado de nivel superior a partir de 1957
(UNIVERSIDADE, [s.d]b). Originalmente, o curso de Biblioteconomia da UFRGS era
vinculado a Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade de Porto
Alegre (UPA), sendo considerado o primeiro da area na regido Sul e o sétimo a ser
ofertado no pais (UNIVERSIDADE, [s.d]b). A Biblioteconomia é um curso que cada
dia mais se evidencia pela importancia na recuperacédo imediata de informacdes e,
por isso, baseia-se em quatro eixos: Fundamentos das Ciéncias da Informacéao;
Organizagédo e Tratamento da Informacdo; Recursos e Servicos de Informacao e;
Gestdo de Sistemas de Informacgéo, alinhando-se as diretrizes assumidas pelas

Escolas de Biblioteconomia dos paises do Mercado Comum do Sul (Mercosul).

5 Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/ufrgs/noticias/arquivos/logica-de-organizacao-dos-predios>. Acessp em
06 jun. 2017.
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Imagem 4 — Fachada da Fablco/UFRGS6

UFRGS, [2017]

6 Disponivel em: <https://yellow.place/file/image/cover/0/0/906/wsrxyevgdajcklsw.jpg>. Acesso em: 06 jun.
2017.
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8 SUJEITOS DA PESQUISA

Os sujeitos para este estudo foram os alunos do curso de Biblioteconomia
da UFRGS, devidamente matriculados na Universidade, cursando o 12 ou 62
semestre do curso. Essa escolha foi realizada exatamente por verificar a visao dos
alunos quando entram no curso e dos alunos que estdo no ultimo semestre tedrico
do mesmo.

Assim, a amostra resultou em 10 (dez) alunos selecionados aleatoriamente,
sendo 05 (cinco) de cada um dos semestres supracitados. Todos 0s sujeitos
responderam ao estudo através do Roteiro da Entrevista Semiestruturada
(APENDICE A) ap6s assinarem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(APENDICE B). Esse Termo foi utilizado para que cada sujeito se cientificasse da
finalidade do estudo, para que se inteirasse de seu uso exclusivo para fins cientificos
e para que soubesse que seu home ficou mantido em sigilo por questdes éticas.

Assim, segue a lista de sujeitos e suas principais caracteristicas a serem

levadas em consideracéo para este estudo (Quadro 1).

Quadro 1 — Relacéo dos Sujeitos do Estudo e Suas Caracteristicas

. _ | Semestre Outra Formag&o
Identificacéo

Cursado Superior

Sujeito 1 Feminino 40 -

Sujeito 2 1° Feminino 31 Direito
Sujeito 3 1° Feminino 23 -
Sujeito 4 1° Feminino 49 -
Sujeito 5 1° Feminino 23 Turismo
Sujeito 6 6° Feminino 30 -
Sujeito 7 6° Feminino 26 =
Sujeito 8 6° Masculino 30 Jornalismo

Suijeito 9 6° Masculino 27 ,

Sujeito 10 6° Feminino 21 -
Fonte: MARTINATO, 2017.
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Conforme se percebe no quadro acima, 80% (oitenta porcento) dos sujeitos
sao do sexo feminino, 50% (cinquenta porcento) tem menos de 30 (trinta) anos de
idade e 30% (trinta porcento) possui outra formacao de nivel superior sendo que,
nesta Ultima porcentagem, todos o0s sujeitos sdo formados em algum curso
classificado como Ciéncias Sociais Aplicadas (Imagem 1), conforme classificacao do
Diretério dos Grupos de Pesquisa no Brasil, do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq)’. E interessante apontar, também,
qgue todos os sujeitos com formacao superior tém entre 23 e 31 anos de idade,
sendo que a amostra com todos 0s sujeitos vai de 21 a 40 anos de idade. Dos 3

(trés) sujeitos formados em nivel superior, 2/3 sdo do sexo feminino.

Imagem 5 — Proporcdo de Sujeitos da Pesquisa Formacao Superior

Total de Sujeitos do
Estudo

Fonte: MARTINATO, 2017.

7 Disponivel em: <http://lattes.cnpg.br/web/dgp/ciencias-sociais-aplicadas>. Acesso em 03 de jun. de 2017.
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9 APRESENTACAO DA ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

Assim que os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE B)
foram assinados, procedeu-se com a aplicacdo das entrevistas aos sujeitos. Cada
um foi entrevistado de forma individual, sem a necessidade um ambiente especifico,
mas quase todas foram realizadas na propria Fabico. As entrevistas foram
realizadas pela prépria pesquisadora e gravadas com um aplicativo instalado no
aparelho smartphone, sempre com a ciéncia e consentimento dos entrevistados.
Entretanto, como ndo houve no Termo assinado nada que explicitasse que as
entrevistas seriam transcritas literalmente no estudo, optou-se por uma questao ética
escrever as respostas sem expor erros de concordancia ou outros vicios de
linguagem que possam ter surgido.

Para uma melhor visualizagdo da entrevista, segue apresentadas as
guestbes apresentadas aos sujeitos do estudo e, dentro de cada questdo, as
respostas obtidas. Ao final do conjunto de respostas, sdo apresentadas as analises
realizadas pela pesquisadora. As questdes serdo elencadas conforme o Roteiro da
Entrevista Semiestruturada (APENDICE A) e o0s sujeitos identificados
sequencialmente de 01 (um) a 10 (dez), conforme a Relagé&o dos Sujeitos do Estudo

e Suas Caracteristicas (Quadro 1).

Questao 1 — Como era(m) a(s) biblioteca(s) escolar(es) onde vocé estudou no
Ensino Fundamental e no Ensino Médio? Ela(s) ficava(m) aberta(s) e o acesso
aos alunos era livre (ou s6 podia entrar acompanhado de um professor ou
responsavel)? Vocé lembra se havia um bibliotecario responsavel pela gestao

do espaco?

Sujeito 1 - Ficava disponivel. Havia um profissional, mas ndo sei se era

bibliotecério.

Sujeito 2 — As bibliotecas escolares no Ensino Fundamental e Médio eram Gtimas,
com espaco para estudo e acervo interessante. Ficavam abertas e 0 acesso para 0s

alunos era livre. Na [biblioteca] de Ensino Fundamental, ndo sei dizer se havia
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bibliotecaria ou se eram professoras que atendiam, mas no Ensino Médio sei que

havia ao menos uma bibliotecaria.

Sujeito 3 — Nao havia bibliotecério, lembro que eram professores que ficavam na
biblioteca. No recreio ela ficava aberta pros alunos e toda quinta a gente podia tirar

um livro.

Sujeito 4 — Nao havia bibliotecario, eram professores que cuidavam, lembro que s6
podiamos entrar quando havia um responsavel, sendo a biblioteca ficava fechada,
mas era muito organizada e tinha bons livros, eu vivia la, sentia falta de alguém

realmente capacitado para cuidar da biblioteca.

Sujeito 5 — A biblioteca do Ensino Fundamental era bem simples, com poucos
exemplares. Houve uma época em que eles [responsaveis pela escola e
professores] divulgavam mais a biblioteca, chamavam a atencéo dos alunos para a
utilizacdo do espaco, mas nédo era muito frequentada. Creio que nao havia uma
bibliotecaria formada.

A biblioteca do Ensino Médio era muito mais frequentada, ela possuia muitos
exemplares e lembro de conversar bastante com a bibliotecéaria (era concursada) e

ela gostava muito do que fazia. Me inspirou.

Sujeito 6 — Eram bibliotecas de acesso livre, sempre ficavam abertas e
costumavamos fazer trabalho, ou passar a hora do recreio na biblioteca; lembro
também que os professores aplicavam prova no lugar ou levavam a turma até la
para realizar trabalhos. Na biblioteca da escola que fiz 0 Ensino Fundamental nao
tinha bibliotecario, mas na escola que fiz o Ensino Médio tinha sim, pelo que me

lembre era uma equipe grande, era um colégio bem maior que o outro.

Sujeito 7 — Na escola onde cursei o Ensino Fundamental tinha biblioteca, porém era
administrada por professores e em varios momentos estava fechada, momento que
s6 era possivel retirar livros acompanhado do professor da disciplina. Ja na escola

onde cursei o Ensino Médio, a biblioteca nem ao menos ficava aberta.
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Sujeito 8 — Eu estudei no Colégio Mée de Deus, na Zona Sul de Porto Alegre. A
biblioteca do meu colégio era para todos os estudantes, ndo necessitavamos de
acompanhamento de professores. Sim, existia uma bibliotecaria responsavel, que

era professora Lizandra [Brasil] Estabel.

Sujeito 9 — Estudei na mesma escola no Ensino Fundamental e Médio. A biblioteca
era bem pequena, entretanto, sempre estava aberta aos alunos no horario em que a
escola ficava aberta. O acesso as estantes era livre, mas ndo havia um bibliotecario.

A responsavel pela biblioteca era uma professora.

Sujeito 10 — O meu Ensino Fundamental foi em uma escola particular e na
biblioteca havia sim um bibliotecério; o local era amplo, mas simples, possuia
espaco para a leitura, e os alunos podiam ir até l& quando quisessem e nhao
precisava ter responsavel, tudo era bem acessivel.

Ja o meu Ensino Médio foi em escola publica e a biblioteca era bem precaria,
pequena e pouco valorizada. Havia bibliotecario, porém nédo era tdo acessivel e se

localizava em um espaco pouco visto, ndo era nem um pouco atraente.

Analise da Questao 1:

Para esta primeira questdo, 50% (cinquenta porcento) dos sujeitos afirmam
que estudaram na mesma escola durante o Ensino Fundamental e Médio. Para esse
grupo de 05 (cinco) pessoas, 60% (sessenta porcento) afirmam que a biblioteca
escolar ficava aberta e acessivel aos alunos, mas apenas 01 (uma) pessoa disse
gue o espaco era administrado por um bibliotecario formado. Por fim, 02 (duas)
pessoas afirmaram que a biblioteca da escola onde estudaram ficava parcialmente
aberta, ou seja, o acesso nao era livre para aluno desacompanhado do professor
e/ou ndo havia responsavel em tempo integral pelo espaco.

J& para os sujeitos que cursaram o Ensino Fundamental e o Ensino Médio
em escolas diferentes (representando a outra metade total dos sujeitos
entrevistados), 60% (sessenta por cento) afirmaram que no Ensino Fundamental ndo
haviam bibliotecarios responsaveis pela biblioteca, 20% (vinte porcento) nao
souberam informar quem era responsavel pela administracdo do espaco, e 20%

(vinte porcento) afirmaram que havia pelo um bibliotecario responsavel pela
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biblioteca. No mesmo grupo, com relagdo as bibliotecas do Ensino Médio, 60%
(sessenta porcento) afirmaram que havia pelo menos um bibliotecario formado
responsavel pela administracdo da biblioteca escolar, e os outros 40% (quarenta
porcento) afirmam que nao havia o profissional bibliotecario. Ainda, 60% (sessenta
porcento) afirmaram que a biblioteca onde estudaram ficava aberta e acessivel aos
alunos do Ensino Fundamental e os outros 40% ficavam parcialmente abertas. Por
fim, 60% (sessenta porcento) afirmaram que as bibliotecas do Ensino Médio ficavam
abertas, 20% (vinte porcento) ficavam parcialmente abertas e 20% (vinte porcento)
afirmaram que sequer a biblioteca abria.

Dessa forma, é notdrio que grande parte das bibliotecas do ensino publico
nao dispdem de biblioteca, o que ocasiona, em muitos casos, a biblioteca nao ficar
aberta ou abrir conforme a disponibilidade de quem a cuida. Infelizmente, essa
realidade é vista ndo apenas neste estudo, mas pode explicar os motivos para o
Brasil ndo ser considerado um pais de leitores, conforme ja comentado no

referencial teodrico.

Questao 2 — Vocé frequentava a(s) biblioteca(s) escolar(es) da(s) escola(s) que
vocé estudou? Se sim, vocé a(s) utilizava mais para consultar ou para

empréstimo de livros?

Sujeito 1 — Ambos.

Sujeito 2 - Sim, frequentava. Usava tanto para consulta local quanto para

empréstimos.

Sujeito 3 — Era mais pra empréstimos de livro.

Sujeito 4 — Usava muito e por ambos motivos.

Sujeito 5 — No Ensino Fundamental eu frequentei pouquissimas vezes, fui sO

quando eles foram nas salas divulgar. E quando se é crianca € de extrema

importancia esse incentivo.
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No Ensino Médio eu frequentei diversas vezes, tanto para pesquisa quanto para
empréstimos. Tive um professor de literatura que fazia trabalhos com leitura e

incentivava bastante.

Sujeito 6 — Frequentava sim, mas normalmente para passar o tempo com O0S
colegas ou fazer trabalhos, dificilmente eu levava livros para casa, até porque como
meu pai sempre me incentivou a ler ele gostava de comprar livros pra mim, entao

dificilmente eu sentia necessidade de fazer empréstimos.

Sujeito 7 — SO frequentei a biblioteca no Ensino Fundamental e retirava bastante[s]

livros, além dos solicitados pelo professor.

Sujeito 8 — Sim, para os dois. Mais para empréstimos de livros, também para usar o
espaco para jogar RPG com meus colegas e fazer trabalhos no computador da

biblioteca.

Sujeito 9 — Sim, usava muito. Utilizava para ambos os casos, mas utilizava muito

para consulta.

Sujeito 10 — Sempre utilizei ambas as bibliotecas tanto para consulta quanto para
empréstimo. Na biblioteca da escola publica os empréstimos eram mais para livros
de conhecimentos gerais, ou seja, para fazer trabalhos; ao contrario da biblioteca em
escola particular, a qual era bem mais frequente a utilizacdo de empréstimos de

livros literarios.

Analise da Questao 2:

Através das respostas acima, verificou-se que grande parte dos
entrevistados afirmaram que utilizavam a biblioteca escolar tanto para consulta,
guanto para empréstimo de livros, representando 70% (setenta porcento) do total de
sujeitos deste estudo. Dos 30% (trinta porcento) restantes, 20% (vinte porcento)
afirmam que utilizavam a biblioteca para empréstimo e os outros 10% (dez porcento)

para consulta.
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Para fins de visualizagao, elaborou-se um Diagrama de Venn para mostrar a

interseccéao de utilizacao da biblioteca e seus servi¢os (Diagrama 1).

Diagrama 1 — Principal Finalidade de Utilizac&o da Biblioteca Escolar

Ambos (Empréstimo
Emprésti- e Consulta)

Consulta

mo
10%
20% 70%

Fonte: Martinato (2017)..

Pode-se dizer que dois dos servicos de extrema importancia em uma
biblioteca, principalmente a escolar, foram, em grande parte dos casos, ofertados de
forma concomitante ou, pelo menos, as mesmas pessoas. Ainda assim é
estarrecedor perceber que durante todo o Ensino Basico (que engloba Ensino
Fundamental e Médio) alguns alunos apenas retiraram empréstimo ou apenas
consultaram obras da biblioteca. Isso pode ser um indicativo do quéo atrativa ou nao

eram as bibliotecas ou mesmo a qual nivel ela estaria disponivel aos alunos.

Questao 3 — Vocé recorda se haviam projetos de a¢cdes ou estimulo a leitura

na(s) escola(s) que vocé estudou? Se sim, conte um pouco sobre ele(s).

Sujeito 1 — N&o tinha.
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Sujeito 2 — Faziamos atividades de pesquisa na biblioteca, orientados pelos
professores. Havia contacdo de historia para as criancas menores e atividades de

encontro com autores, para os alunos maiores.

Sujeito 3 — Haviam, uma vez por més faziam uma roda de leitura. Era legal e eu

gostava bastante.

Sujeito 4 — N&o, apenas professores que cuidavam. [N&o houve projetos]

Sujeito 5 — No Ensino Fundamental ndo lembro de nada especifico, mas no Ensino
Médio eu tinha um professor de literatura e outro de historia que indicavam 1 livro

por trimestre e fazia trabalhos em cima disso. Eu adorava.

Sujeito 6 — N&o, ndo tinha.

Sujeito 7 — As Unicas atividades voltadas a leitura eram feitas pela professora de
portugués que de inicio indicava os livros e nas séries mais avancadas deixava livre
a escolha. Apos a leitura dos livros era feita uma ficha de descricdo e resumo do

livro ou um seminario.

Sujeito 8 — Ndo lembro muito bem de projetos desenvolvidos pela biblioteca. Sé me

recordo da contacao de histérias realizados pela Lizandra, que se vestia de bruxa.

Sujeito 9 — N&o lembro de nenhum, infelizmente.

Sujeito 10 — Havia apenas na escola particular, onde ocorriam teatros, brincadeiras
e horas do conto na biblioteca, principalmente em datas comemorativas do ano. As
professoras sempre estimularam muito a leitura e sempre faziam projetos e
trabalhos envolvendo os livros e a biblioteca, houve até alguns que participavam de

feiras escolares.

Analise da Questao 3:
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Dos relatos dos entrevistados, depreende-se que 50% (cinquenta porcento)
lembrou de algum projeto de estimulo a leitura promovido na escola, sendo que
desse percentual, 30% (trinta porcento) foram em instituicbes onde havia
bibliotecario atuando na biblioteca da escola. No entanto, verifica-se também que a
frequéncia dessas atividades era minima, ficando na média de uma vez ao més.

Ao analisarmos novamente o papel do bibliotecario como educador, verifica-
se 0 quanto seus conhecimentos podem influenciar no desenvolvimento de alunos
do Ensino Baésico, pois é evidente nos relatos acima que as lembrancas mais
consistentes e mais detalhadas relacionadas a projetos voltados a leitura foram
realizados por bibliotecarios, mostrando o impacto que seus conhecimentos tiveram.
Seja na contacdo de histérias, na visita de autores de livros, ou na roda de leitura,
podemos perceber o qudo emblematico foi no desenvolvimento desses alunos a
atuacado do profissional bibliotecério. Nestes casos, fica evidente sua atuacdo como
agente mediador entre professor e sala de aula, assim como entre escola e casa, ja
gue todas essas experiéncias, de alguma forma, sdo repassadas as pessoas com

guem se convive.

Questao 4 — Qual a sua lembranca do mediador de leitura na(s) biblioteca(s)
da(s) escola(s) que vocé estudou? (se ndo houve, fale sobre a pessoa que

cuidava da biblioteca)

Sujeito 1 — A pessoa atuava auxiliando nas pesquisas e atuando no servico de

empréstimos.

Sujeito 2 — As pessoas que atendiam na biblioteca eram gentis e néo julgavam os
livros que retiravamos (0 que era algo que, sendo uma adolescente timida, eu

apreciava).

Sujeito 3 — Cuidavam muito bem, os professores responsaveis sempre cuidavam da

biblioteca, e sempre incentivaram os alunos a lerem.



53

Sujeito 4 — Na verdade ndo era mediador, era mais cuidador, anotava o0s

empréstimos e organizava a biblioteca.

Sujeito 5 — Nas escolas o maior mediador foram esses professores do Ensino
Médio.

Sujeito 6 — Na escola do Ensino Fundamental era uma pessoa que cuidava de tudo
e ndo era bibliotecario, mas o relacionamento era bem proximo, lembro de muitas
vezes minhas colegas e eu passarmos o periodo de aula, quando havia trabalhos
para fazer, ou a tarde na biblioteca e conversavamos bastante com a funcionaria de
la. No colégio do Ensino Médio ndo era um relacdo tdo proxima, era uma escola
bem maior e haviam muitas turmas da mesma série (Ensino Fundamental e Médio)
entdo a biblioteca costumava ser muito cheia nas horas de intervalo; havia mais de
um funcionario além da bibliotecéria, ndo sei se ndo queriam ou se nao davam conta
de uma proximidade maior com os alunos, mas também nunca achei que fosse uma

necessidade.

Sujeito 7 — O mediador de leitura era o educador da classe que em alguns

momentos escolhia um titulo e lia para a turma ou fazia leitura coletiva.

Sujeito 8 — Lembro da professora Lizandra que fazia a contagcdo de historia vestida

de bruxa.

Sujeito 9 — A responsavel pela biblioteca foi minha professora nas séries iniciais,
portanto eu tinha um carinho especial por ela. Nao havia uma mediacédo de leitura
propriamente dita, mas o fato de eu ser afeicoado a responsavel permitia com que

eu voltasse mais vezes.

Sujeito 10 — Sempre achei o bibliotecario da escola publica um tanto frio e pouco
acessivel, ndo havia a mediacdo de leitura e muito menos o servigo de referéncia
que tanto se aprende no curso de Biblioteconomia. Ele fazia o servi¢co técnico,
mecanizado e n&o expressava nenhuma cordialidade e muito menos era social.

Ja a bibliotecaria da escola particular, era bem diferente. Ela trazia todo o caracter

agradavel e prazeroso do bom atendimento, sempre prestativa e disposta em sanar
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nossas duvidas. N&o havia receio em chegar na biblioteca, porque ela tornava tudo

tdo aconchegante e amigavel.

Andlise da Questao 4:

De todas as respostas obtidas, apenas 01 (uma) pessoa afirmou que nao
havia qualquer tipo de mediac&o de leitura. Cabe ressaltar que aqui, a mediacao de
leitura foi explicada aos participantes como qualquer forma de aproximar o aluno da
leitura, mesmo que ela se desse apenas pela questdo do afeto com o
professor/bibliotecario.

E interessante apontar que na maior parte das respostas que afirmaram ter o
bibliotecario como mediador de leitura (ou nos casos em que se afirmou ser o
bibliotecario responsavel pelo espaco da biblioteca escolar), os sujeitos apontaram
de forma positiva a atuacdo desse profissional, mostrando que de forma geral

desempenharam bem o papel de intermediario entre livro e leitor.

Grafico 1 — Mediacgao de Leitura: profissional atuante

3,30%

H Sem mediacdo de leitura

H Mediacdo de leitura feita por
professores

i Mediagao de leitura feita por
bibliotecario

Fonte: Martinato (2017).
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Aqui, vale ressaltar quando no referencial teorico foi apontado que o
bibliotecario deve ter papel ativo na vida dos alunos e da comunidade escolar,
incentivando a pratica cultural, organizando e desenvolvendo projetos a fim de
conquistar novos leitores, a mediacdo entra como um desses papéis a serem
desempenhados e, provavelmente, um dos mais importantes, jA que é através da
mediacdo que o aluno podera fazer a ligacdo entre escola e espaco onde vive, além
do curriculo escolar fazer sentido quando trazido para a realidade desse aluno.
Nesse sentido, o bibliotecario atua se utilizando de uma de suas competéncias, que

€ instigar os alunos a descobrir, pesquisar e desenvolver o conhecimento.

Questado 5 — As suas necessidades de busca eram satisfeitas na biblioteca ou
vocé tinha que buscar outros meios para obter as informagcfes necessarias?

Alguém auxiliava nas buscas? De que forma?

Sujeito 1 — Era suficiente. A pessoa encarregada indicava os livros, sim. Sempre

conseguia algum material.

Sujeito 2 — Em geral, eu conseguia encontrar na biblioteca do Ensino Médio as
informacdes que precisava para trabalhos, mas também consultava outras fontes.
As atendentes ajudavam se estivessem disponiveis para ajudar nas buscas e eu

costumava auxiliar colegas.

Sujeito 3 — Lembro que sempre saia satisfeita da biblioteca, e professor sempre me
dava dicas para escolher os livros.

Sujeito 4 — Normalmente o professor ajudava e era encontrada a informacéao.

Sujeito 5 — Como a biblioteca do Ensino Médio era grandinha eu tinha mais
facilidade para encontrar o material necessario e no Ensino Fundamental os
professores nado solicitavam pesquisa na biblioteca. Mas no Ensino Médio tinha

guem auxiliasse e sempre encontrava 0s materiais necessarios.
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Sujeito 6 — Sendo bem franca, poucas vezes fui a biblioteca para realizar pesquisa,
ou pelo menos com essa intencdo. Quando ia fazer tarefas de aula normalmente eu
usava o livro que era adotado e o caderno com as matérias de aula, quando
precisava de mais informacdes normalmente eu j4 sabia onde buscar na propria
bibliotecas, mas sim tinha alguém que auxiliava se fosse necessario. Isso na escola
de Ensino Fundamental, no colégio de Ensino Médio nunca precisei fazer pesquisa,
pois normalmente os trabalhos eram em grupo e sempre tinha algum colega que
tinha acesso a internet em casa, fazia a pesquisa, trazia para nés e a gente

montava.

Sujeito 7 — As buscas eram realizadas na escola ou através dos livros didaticos e
ndo havia ninguém para auxiliar além do professor. Mas no geral conseguia o0 que

queria.

Sujeito 8 — Nunca tive problema, todas as minhas demandas foram solucionadas.
Quem me auxiliava era a bibliotecaria ou a irma [freira] que trabalha na biblioteca.

Sujeito 9 — Nem sempre nossas necessidades eram atendidas. Algumas vezes
necessitdvamos recorrer a biblioteca publica da cidade para conseguirmos livros
mais especializados em alguns conhecimentos especificos. Nem sempre
contdvamos com auxilio nas buscas dentro da biblioteca escolar, mas quando havia

acabavam nos mostrando apenas enciclopédias.

Sujeito 10 — Na maioria das vezes as minhas necessidades eram sim sanadas, em
ambas as bibliotecas. A biblioteca da escola publica era mais "procura ai, deve ta
nessa estante", ndo tinha muito um auxilio nas buscas e as vezes tinhamos pouco
tempo para procurar, o bibliotecario ndo deixava ficar muito tempo no acervo, o qual
ficava atras de um balc&o, era como se fosse uma porta e ele o porteiro.

Ao contrario da escola particular, onde a bibliotecaria ajudava a procurar e se nao
achassemos ela dava um jeito de nos ajudar de outra forma, na internet, em
revistas, em livros de outras bibliotecas, era dificil sairmos de méos vazias do local.
Realmente era um contraste de bibliotecas e bibliotecarios. Nao tenho do que me

gueixar da biblioteca na escola particular, sempre foi muito Gtil para todos.
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Andélise da questédo 5:

Com relacdo ao atendimento das necessidades informacionais, 06 (seis)
sujeitos informaram que elas sempre foram atendidas, independente se era por
professor, bibliotecdrio ou outra pessoa ligada a escola e; 04 (quatro) pessoas
afirmaram que essas necessidades eram atendidas em partes ou as vezes (Grafico
2). Dos sujeitos que informaram haver bibliotecario na escola que estudavam, todas
afirmaram que as necessidades informacionais eram atendidas sempre. Nenhum

sujeito afirmou nunca ter suas necessidades informacionais supridas.

Gréfico 2 — Nivel de Satisfacdo para as Necessidades Informacionais

M Sempre

H As vezes

Fonte: Martinato (2017).

Ja com relacdo ao auxilio prestado na biblioteca quando era necessario
buscar algum material, nenhum sujeito afirmou néo dispor de nenhum tipo de ajuda,
mesmo que ndo viesse necessariamente pelo responsavel pela biblioteca, sendo
gue: 08 (oito) pessoas obtinham auxilio sempre que necessario, das quais 05 (cinco)
através da propria biblioteca e 03 (trés) eram provenientes dos professores das
disciplinas e ; 02 (duas) pessoas afirmaram que tinham auxilio somente as vezes
(Gréfico 3).
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Grafico 3 — Frequéncia no Auxilio as Buscas de Materiais na Biblioteca

B Sempre

m As vezes

Fonte: Martinato (2017).

Apesar de todos os sujeitos deste estudo afirmarem que tiveram sempre
suas necessidades informacionais supridas, com relacdo a frequéncia no auxilio a
busca de materiais parte desses sujeitos afirmaram n&o dispor de nenhuma ajuda. O
ponto positivo, se € que se pode ver dessa forma, é que quase todos os casos onde
havia bibliotecéario responsavel pela administracdo da biblioteca também havia
auxilio nessas buscas. Isso mostra que, além dos materiais das bibliotecas estarem
de acordo com as necessidades dos alunos, os bibliotecérios também cientes de
seu papel e sua influéncia no desenvolvimento da comunidade escolar, adaptando

seus conhecimentos as necessidades curriculares e informacionais.

Questao 6 — Vocé encontrava os livros que gostava de ler na(s) biblioteca(s)

da(s) escola(s) que estudou?

Sujeito 1 — Sim.

Sujeito 2 — Sim.
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Sujeito 3 — Sim, na verdade eu sempre ia procurar um livro aleatorio, eu néo tinha

nada em mente, entdo ficava bem indecisa.

Sujeito 4 — Que eu lembre, sim.

Sujeito 5 — No Ensino Médio existia uma parte muito concorrida que eram os livros
de literatura mais novos tinha Harry Potter, Senhor dos Anéis, etc. Além disso
tinhamos literaturas classicas como Erico Verissimo, Machado de Assis, Basilio da

Gama, etc.

Sujeito 6 — Como falei na outra questdo, meu pai comprava Vvarios livros para mim,
entdo nunca senti necessidade de fazer empréstimo de livros na biblioteca. Na
verdade, nunca cheguei a me preocupar se tinha livros que eu gostaria de ler em

nenhuma delas.

Sujeito 7 - Sim

Sujeito 8 — Eu sempre tive sorte, minha méae é bibliotecaria entdo sempre tive

acesso a literatura, mas todos os livros de RPG eu pegava na biblioteca.

Sujeito 9 — Sim. Por mais que a biblioteca fosse pertencente a uma escola estadual,
de periferia do interior do estado, ela possuia um acervo bem interessante de
literatura. Nao sei qual a procedéncia do acervo, mas raramente fiquei sem ter o que

ler.

Sujeito 10 — Na biblioteca da escola particular sempre encontrei; mas na biblioteca
da escola publica eu quase nao retirava livros para ler, sempre que queria ou
precisava ia na biblioteca municipal, uma vez que, na escola publica ou havia livros

velhos e extraviados ou nao tinha o que era do nosso gosto.
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Andélise da questdo 6

De todos os sujeitos, 09 (nove) sujeitos afirmaram que encontravam os livros
gue gostavam de ler, sendo que os dois sujeitos restantes afirmaram que néo
retiravam livros na biblioteca da escola por disporem dos mesmos em casa. Dessa
forma, o grande ponto positivo € que, sendo escola particular ou publica, ficou
evidente que no Ensino Fundamental e Médio os desejos de leitura dos sujeitos
deste estudo foram atendidos de forma satisfatéria. Por isso, assim como na
questdo anterior foi constatado o atendimento as necessidades informacionais dos
alunos de forma satisfatoria, percebe-se também que os desejos informacionais
foram atendidos, até mesmo em propor¢cdo maior. Isso é um indicativo de uma
equipe comprometida com o atendimento a comunidade escolar, tendo novamente o
bibliotecario papel fundamental nessas escolhas, ja& que em todos os casos ele teve
destaque. No caso do sujeito 8, é impossivel ndo ressaltar que sua mae é
bibliotecaria, o que de alguma forma influenciou em suas a¢bes como usuario da

biblioteca escolar.

Grafico 4 — Frequéncia Com Que Encontrava os Livros Preferidos

H N3o Retirava Livros da Biblioteca

H Sempre Encontrou os Livros Preferidos

Fonte: Martinato (2017).
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Questdo 7 — Qual livro foi o mais significativo para vocé enquanto usuario
da(s) biblioteca(s) escolar(es) de onde estudou? (se nado houve livros

significativos na biblioteca, por favor, escreva "nédo houve")

Sujeito 1 — Os livros da Colecdo Vagalume.

Sujeito 2 - “O Universo numa Casca de Noz”, de Stephen Hawking.

Sujeito 3 — Nao houve, ndo consigo lembrar.

Sujeito 4 — O livro “Clarissa e Musica ao Longe”, a partir dai me apaixonei pela

leitura e por Erico Verissimo.

Sujeito 5 — Acho que os livros Clarissa, Musica ao longe e Um lugar ao sol, todos do
Erico Verissimo. Li todos a pedido do professor de literatura, ele nos dava uma lista

e podiamos escolher qual iriamos ler.

Sujeito 6 — Nao houve.

Sujeito 7 — Romeu e Julieta

Sujeito 8 — N&o lembro o nome da colecao, mas eram os livros de RPG.

Sujeito 9 — Existe um livro que até hoje ndo me recordo do nome, entretanto foi
muito significativo, tanto que lembro da histéria até hoje. Desde a infancia gosto
muito de literatura fantastica e este livro contava a histéria de um grupo de meninos
gue acabavam descobrindo que seu vizinho era um mago do tempo e eles tentavam

descobrir como ele controlava o tempo.

Sujeito 10 — O livro Doze horas de terror de Marcos Rey ; ou Descanse em paz meu
amor, ou a série Os Karas, ou Agora estou sozinha, todos de Pedro Bandeira
(desculpa é dificil escolher). Todos esses livros eram retirados na biblioteca da

escola particular.
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Andlise da questéo 7:

Conforme as respostas acima, percebe-se que grande parte dos sujeitos
tiveram os livros de romance como 0s mais marcantes em suas trajetorias. Apenas
02 (dois) sujeitos informam nao lembrar ou ndo haver um livro significativo e 02
(dois) afirmaram gosto por outro tipo de literatura que n&o romance (um com livro de

RPG e o outro com livro cientifico).

Gréfico 5 — Classificacdo dos Livros significativos Durante a Trajetdria Escolar

dos Sujeitos

B Romance
H N3o houve/n3o lembra
i RPG

M Cientifico

Questao 8 — A(s) biblioteca(s) da(s) escola(s) que vocé estudou contribuiu
(contribuiram) para a escolha do curso de Biblioteconomia para sua atuacao
profissional? De que forma? (descreva mesmo que sua experiéncia com

bibliotecas escolares tenha sido negativa)

Sujeito 1 — Nao contribuiu.

Sujeito 2 — As bibliotecas escolares das escolas em que estudei (Colégio Vicentino

Santa Cecilia e Instituto Marista de Viaméao) contribuiram para escolher o curso de
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Biblioteconomia, pois cresci tendo a experiéncia de que as bibliotecas escolares (e,
posteriormente, as universitarias) sdo espacos "magicos" e acolhedores. Realmente,
através dos livros encontramos grandes pensadores da humanidade, bem como
"vigjamos" para lugares fantasticos e podemos viver, pelas histérias, romances,
aventuras e mistérios, o que me fascinava quando crianca (e ainda me fascina).
Além disso, quando crianca, percebia a biblioteca como um espaco tranquilo e
seguro - em oposicdo ao "caos" que reinava no patio durante os intervalos (os
“recreios") - e frequentemente buscava reflgio entre as prateleiras ordenadas e as
atendentes calmas e gentis. Creio que a biblioteca escolar, tanto do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio moldaram de forma profunda minha personalidade

e instigaram minha curiosidade, criatividade e empatia.

Sujeito 3 — Na verdade nao, elas incentivavam, mas nao era tao gritante.

Sujeito 4 — Na verdade nao, o que realmente me fez buscar este curso foi o amor
pelas leituras e livros. Mas a lembranca da biblioteca escolar me faz gostar mais

ainda.

Sujeito 5 — A biblioteca do Ensino Médio me influenciou positivamente. Porém agora
no curso vejo a falta que a biblioteca do Ensino Fundamental faz em uma criancga,
muitas criancas deixam de ser leitoras por causa dessa deficiéncia. Atualmente

penso em trabalhar mais com os futuros leitores.

Sujeito 6 — N&o contribuiram, nem positivamente, nem negativamente. Quando era
adolescente nao fazia ideia do que um bibliotecario fazia (na verdade até comecar a
trabalhar na area eu nao fazia ideia do que um bibliotecério fazia!), se eu fosse me
basear pela minha experiéncia de usuaria em bibliotecas escolares e publicas que ja
frequentei eu ndo teria escolhido essa profissédo simplesmente por ndo saber do que
se tratava e porgue em alguns lugares néo existe um atendimento decente. Pra ser

franca eu acho que "cai" aqui de paraquedas!!

Sujeito 7 — Escolhi o curso mais pela afinidade com a leitura em si e ndo pelas

bibliotecas, pois eram pouco divulgadas e nédo eram lugares muito atrativos.
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Sujeito 8 — N&o contribuiu para escolha do curso, mas contribuiu para continuar no
curso. Isso devido a professora Lizandra, que conheci quando era pequeno e depois
fui reencontrar na faculdade. Com isso me mostrando a importancia do bibliotecario

na formacédo ndo sé do leitor, mas sim do ser humano.

Sujeito 9 — Desde de muito cedo fui incentivado a ler pelos meus pais,
principalmente minha mée, que até hoje € avida pela leitura. Mas a biblioteca da
escola também foi um fator relevante, pois eu me sentia muito bem naquele espaco.
Muitos dos intervalos (ou recreio) da escola eu passava na biblioteca, seja para
sentar e ler, conversar com 0s amigos ou para retirada de livros. Acredito que estes
foram os dois fatores importantes para que hoje eu esteja cursando o curso de
biblioteconomia.

Sujeito 10 — De inicio ndo. Na verdade esse curso caiu de para-quedas na minha
vida, ndo houve algo que me impulsionasse, apenas escolhi ele, ndo pensei em
outros cursos. Mas hoje em dia eu vejo que pode ser sim que de alguma forma,
talvez no meu inconsciente eu tenha feita essa escolha por causa das minhas
experiéncias como usudria nas bibliotecas da cidade onde moro. Em Sapiranga a
valorizacdo das bibliotecas € muito precéria, ndo ha aquela cultura do ler e descobrir
o novo. E claro que ha sim excegdes, mas sdo nas escolas particulares. No fundo o
fato de eu estar nesse curso foi por causa de eu querer algo melhor para as
pessoas, tentando transmitir informacdo, gerar conhecimento, e tirar o pais da

barbérie.

Andlise da questédo 7:

Boa parte dos sujeitos afirmaram que as bibliotecas escolares nao
influenciaram em sua escolha pelo Curso de Biblioteconomia, sendo que apenas 03
(trés) identificaram a influéncia sofrida pela experiéncia nesses espacos. Ainda
assim, vale ressaltar que, em varios dos relatos, ha informacfes carregadas de
afetividade pela biblioteca escolar, o que leva a entender que, inconscientemente,

elas tiveram algum tipo de influéncia na escolha para formac&o profissional. E
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necessario entender que ndo é o espaco biblioteca que de fato influencia, mas as
acOes praticadas a partir dela ou do profissional que nela trabalha.

E importante também destacar que, em alguns casos, a biblioteca pode n&o
ter influenciado diretamente na escolha pelo curso, mas foi fator fundamental para a
permanéncia nele. Da mesma forma, em outros casos, foi justamente a experiéncia
negativa que instigou a escolha no curso, justamente para modificar o estere6tipo de
bibliotecario, assim como de bibliotecas que parecem (e em algumas vezes de fato

sao) inacessiveis.
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10 RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS

Através desse estudo, podemos responder aos objetivos que foram

propostos. Assim, elenca-se o0s objetivos especificos hovamente a fim de responde-

lo através das informag@es obtidas pela entrevista aplicada aos sujeitos.

a)

b)

Identificar os servicos oferecidos pelas bibliotecas onde os académicos
de Biblioteconomia da UFRGS entrevistados estudaram que
contribuiram em sua formacao - identificou-se que a contagdo de histérias
por professor/bibliotecério, o auxilio nas buscas dentro da biblioteca, a roda
de histérias, a visita de autores e, apesar de ndo ser propriamente um
servico, a disponibilizacdo de livros de lazer condizentes com o interesse dos
alunos, teve grande influéncia em suas escolhas profissionais e/ou

contribuiram para permanéncia no curso.

Interagir com os sujeitos dos estudo por meio de entrevista para coleta
de dados - essa foi, de fato, o instrumento de coleta de dados utilizado para

obtencao das respostas e o que respaldou as analises.

Analisar as motivacfes encontradas por eles para a escolha do curso —
em alguns casos, a experiéncia negativa influenciou positivamente para a
escolha do curso. O fato de uma biblioteca nem sempre disponivel, com um
acesso limitado ou de um responsavel pela biblioteca nem sempre bem
preparado a atender as demandas dos alunos em suas mais diversas faixas
etarias, fez com que alguns alunos conseguissem criar representacoes
negativas, mas, ainda assim, conseguiram se desvencilhar dessa visdo para
gue pudessem modificar esse pensamento (pelos mais diversos motivos) e
optaram em cursar Biblioteconomia.

Em outros casos, a experiéncia positiva € que influenciou a escolha
pelo curso. Seja pela biblioteca dispor dos livros preferidos, seja pelo auxilio

na biblioteca em busca do material para um trabalho escolar, sejam pelas
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atividades e projetos desenvolvidos para estimulo a leitura, como a hora do
conto, o bibliotecario nesta pesquisa teve papel fundamental em diversos

relatos positivos.

d) Avaliar os contrastes e contribuicdes das bibliotecas escolares na
opcéao pela Biblioteconomia — os maiores contrastes observados é que a
escola de ensino privado, seja por qual motivo for, ainda investe mais no
trabalho de um bibliotecario formado do que escolas da rede publica de
ensino. Ainda assim, verificou-se que as escolas publicas que dispunham de
bibliotecario, também ofereceram relatos positivos no que tange a atuacao
deste profissional. Outro contraste observado, € que os relatos da rede
publica de fato positivos, sdo provenientes, em sua maioria, da experiéncia
obtida no Ensino Médio, o que infelizmente ainda muitas pessoas nao
chegam a esse estagio do ensino.

Outro destaque é a contribuicdo que os projetos desenvolvidos para
estimulo a leitura tiveram na escolha do curso pelos sujeitos, ao ponto que
mesmo, em alguns casos, passados alguns anos, os relatos foram tao
detalhados de forma que pareciam ter passado apenas alguns dias dessas

experiéncias.

Com isso, temos elementos suficientes para responder ao objetivo geral
deste trabalho que é verificar o significado atribuido pelo aluno durante a formacgéo
escolar como motivacdo para o curso de Biblioteconomia através das narrativas de
experiéncias como usuarios de bibliotecas escolares. Dessa forma, pode-se afirmar,
conforme j& respondido nos objetivos especificos, que apesar de algumas
experiéncias em biblioteca escolar, principalmente do Ensino Fundamental da rede
publica de ensino, ter sido um tanto negativa, esses alunos conseguiram ainda
assim chegar a Universidade e, ainda por cima, fazer a escolha pelo curso que
poderia ser um dos ultimos a ser pensado justamente por conta dessa experiéncia
negativa. Ainda assim, os relatos foram recheados de informacdes positivas e de
lembranca muito afetivas sobre as experiéncias obtidas na biblioteca. Seja pela
bibliotecaria que se fantasiava de bruxa para contar historias, seja por fazer roda

para que os alunos contassem historias, a biblioteca foi em muitos casos um
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ambiente agregador e o responsavel por ela o agente que fez essa integracao
realmente acontecer.

Justamente pelos motivos apresentados acima, podemos responder que a
representacdo da biblioteca escolar aos alunos do curso de Biblioteconomia da
UFRGS para a escolha profissional dos mesmos é que, em varios casos, a influéncia
se mostra claramente inconsciente. Isso porque extraindo tantos relatos afetivos
sobre a biblioteca ou mesmo com relagao ao proprio responsavel pela administracao
desse espaco, é quase que impossivel acreditar que ndo houve influéncia na
escolha pelo curso, jA que o curso por si sO ndo tem quase divulgacdo (se
compararmos as Engenharias, Medicina, Direito, etc.). Ainda, podemos verificar que
parte dos sujeitos entrevistados, apesar de ja terem formacdo superior em outra
area, optaram pela Biblioteconomia, em sua maioria, devido a paixdo pela leitura
(quase um pré-requisito intrinseco ao curso), mas é evidente que a permanéncia nao
se da apenas por gostar de ler, € necesséario que alguém tenha despertado esse
gosto e, ainda, tenha transmitido experiéncia que se tornassem representacoes
fortes o suficiente para redirecionar ou aprimorar suas vidas profissionais.

Por fim, € mais uma vez evidente que o papel agregador de um bibliotecario
e de uma biblioteca escolar bem gerida pode realizar transformacgdes incriveis nas
percepcdes dos alunos e comunidade escolar. Quando esse profissional, com perfil
para trabalhar junto as Escolas de Ensino Basico, tem a possibilidade de mostrar
todo seu potencial (independente de questdes financeiras disponiveis na escola) as
representacbes sao tdo positivas e tdo carregadas de carinho que todas as
dificuldades enfrentadas, assim como o preconceito devido a estereotipacdo da
profissdo, é superado e da mais gosto ainda pela carreira escolhida. Sdo esses
relatos que, infelizmente, muitas vezes nem chegam aos responsaveis por essas
transformacdes é que motivam e mostram como o ser humano grava as
experiéncias e toma elas de uma forma tao particular que, inclusive um experiéncia
negativa, pode ser responsavel por uma escolha motivada em melhorar justamente

0 que nao se teve.
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APENDICE A - Roteiro da Entrevista Semiestruturada

1. Como era(m) a(s) biblioteca(s) escolar(es) onde vocé estudou no Ensino
Fundamental e no Ensino Médio? Ela(s) ficava(m) aberta(s) e o acesso aos alunos
era livre (ou s6 podia entrar acompanhado de um professor ou responsavel)? Vocé

lembra se havia um bibliotecario responsavel pela gestdo do espaco?

2. Vocé frequentava a(s) biblioteca(s) escolar(es) da(s) escola(s) que vocé
estudou? Se sim, vocé a(s) utilizava mais para consultar ou para empréstimo de

livros?

3. Vocé recorda se haviam projetos de acdes ou estimulo a leitura na(s) escola(s)

gue vocé estudou? Se sim, conte um pouco sobre ele(s).

4. Qual a sua lembranca do mediador de leitura na(s) biblioteca(s) da(s) escola(s)

gue vocé estudou? (se ndo houve, fale sobre a pessoa que cuidava da biblioteca)

5. As suas necessidades de busca eram satisfeitas na biblioteca ou vocé tinha que
buscar outros meios para obter as informac8es necessarias? Alguém auxiliava nas

buscas? De que forma?

6. Vocé encontrava os livros que gostava de ler na(s) biblioteca(s) da(s) escola(s)

gue estudou?

7. Qual livro foi o mais significativo para vocé enquanto usuario da(s) biblioteca(s)
escolar(es) de onde estudou? (se ndo houveram livros significativos na biblioteca,

por favor, escreva "n&o houve")

8. A(s) biblioteca(s) da(s) escola(s) que vocé estudou contribuiu (contribuiram) para
a escolha do curso de Biblioteconomia para sua atuacéo profissional? De que
forma? (descreva mesmo que sua experiéncia com bibliotecas escolares tenha

sido negativa)
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

A presente pesquisa contempla o Trabalho de Conclusdo de Curso da
Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (FABICO/UFRGS) e se propbe a entrevistar e transcrever as
respostas dos alunos do curso de Biblioteconomia da UFRGS, localizado em Porto
Alegre, que estdo matriculados no 1° e 6° semestres. Pretende-se, com isso,
verificar qual a representacdo da biblioteca escolar para a escolha do Curso de
Biblioteconomia na formacdo profissional dos alunos de Biblioteconomia da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul através de suas vivéncias de leitura
como usuarios da biblioteca de suas respectivas escolas de Ensino Fundamental e
de Ensino Médio?

Para este fim, os sujeitos serdo entrevistados através de um planejamento
(entrevista semiestruturada). Os dados e resultados individuais desta pesquisa
estardo sempre sob sigilo ético, ndo sendo mencionados os homes dos participantes
em nenhuma apresentac¢ao oral ou trabalho escrito que venha a ser publicado.

A participacdo nesta pesquisa ndo oferece risco ou prejuizo a pessoa
participante. Se no decorrer desta pesquisa o(a) participante resolver ndo mais
continuar tera toda a liberdade de o fazer, sem que isto |he acarrete nenhum
prejuizo.

Os pesquisadores responsaveis por esta pesquisa sao; a aluna Silvia Beatriz
Machado Martinato (Graduanda em Biblioteconomia pela FABICO/UFRGS) e a
professora Doutora Eliane de Lourdes da Silva Moro (FABICO/UFRGS) que se
comprometem a esclarecer devida e adequadamente quaisquer duvidas que
eventualmente o participante venha a ter no momento da pesquisa ou
posteriormente através do telefone (051) 985519087 ou pelo e-mall
martinatosilvia@gmail.com.

Apos ter sido devidamente informado(a) de todos os aspectos desta
pesquisa e ter esclarecido todas as minhas davidas, €U .........cccccccceeeeeiiiiiiinnns
...................................................................................................................... , manifesto
expressamente minha concordancia e meu consentimento para realizacdo da
pesquisa descrita acima.

Assinatura do participante e nimero da Carteira de Identidade



