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RESUMO

Esta tese trata do desenvolvimento de materiais de apoio para o ensino de leitura em inglés
em cursos técnicos e tecnologicos do Brasil, especialmente no dmbito da formacdo em
Eletrotécnica e Engenharia Elétrica. Os objetivos do trabalho séo dois: a) apresentar a
Terminografia Didatico-Pedagdgica (TD-P), uma metodologia inédita para desenvolvimento
de materiais didaticos para professores de ESP (English for Specific Purposes - Inglés para
Fins Especificos); b) verificar, junto a professores, se a metodologia é util e replicavel. Essa
metodologia baseia-se nos preceitos tedricos do ensino do ESP, da Terminologia de
perspectiva Textual, da Teoria Sécio-Cognitiva da Terminologia e da Linguistica de Corpus.
Seguindo o trajeto da metodologia da TD-P, extrairam-se dados lexicais e gramaticais de um
corpus composto pelo género textual relevante ao ambiente de ensino da Eletrotécnica e
Engenharia Elétrica, a fim de construir um prot6tipo de um glossario idealizado para o
trabalho com a area especializada em questdo. Para tanto, primeiramente, compilaram-se 30
datasheets de 11 componentes elétricos, somando 21.467 tokens. A coleta de candidatos a
termos se deu através das ferramentas AntConc (ANTHONY, 2004) e TermoStat (DROUIN,
2003). Procedeu-se entdo ao levantamento de necessidades dos aprendizes através da
distribuicdo dos mesmos datasheets a 108 alunos de cursos técnicos e de graduacdo da area,
0S quais apontaram as construcdes lexicais que lhes causavam duvidas. As informacGes
obtidas foram contrastadas e cotejadas com a analise de um especialista da area de aplicacgdo.
Os dados obtidos com a comparacdo das coletas resultaram em diferencas especificas que
auxiliaram a desenvolver o prototipo de ferramenta terminogréfica, o GlossElectric. Para a
verificacdo da opinido de outros profissionais sobre a replicabilidade da metodologia da TD-
P, foi produzido um video sobre a mesma, e este foi distribuido juntamente com um
questionario a 11 professores especialistas em ensino de Inglés para fins especificos. Os
resultados da verificagdo da metodologia apontam para um grau satisfatorio de
replicabilidade, com uma média de 84% de participantes considerando a metodologia

altamente reproduzivel em seu ambiente de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Terminografia didatico-pedagogica; Linguistica de corpus;

Datasheet; Glossario customizado; Replicabilidade.



ABSTRACT

The current thesis concerns the development of support material for the teaching of reading
skills in English in technical courses in Brazil, especially regarding the areas of
Electrotechnical/Electrical Engineering. There are two aims for this work: a) introducing the
Didatic-Pedagogical Terminography (TD-P), a methodology for developing and building
didatic material for ESP (English for Specific Purposes) teachers and professors; b) verify,
among ESP professors, if they consider the methodology useful and replicable in other areas.
This methodology is based on the theoretical precepts of the teaching of ESP, the
Terminology of Textual Perspective, the Socio-Cognitive Theory of Terminology and Corpus
Linguistics. Following the methodology’s steps, lexical and gramatical data was extracted
from a corpus composed by the textual genre relevant to the teaching environment of
Electrotechnical/Electrical Engineering, with the aim of building a prototype of an idealized
glossary, in order to work with the mentioned technical area. 30 datasheets from 11 diffrent
electrical components were compiled, with the total of 21.467 tokens. The term extraction was
carried out using the tools AntConc (ANTHONY, 2004) and TermoStat (DROUIN, 2003).
After that, there was a data collection to determine the needs of the learners of the technical
area, who need to deal with the datasheets during their professional preparation. The same
datasheets used on the term extraction were distributed to 108 students of technical and
graduation courses in the Electrotechnical/Electrical Engineering domain. These students
were asked to point out the lexical features that caused doubts regarding meaning. The data
obtained was contrasted and submitted to the analysis of a specilist in the technical domain.
The data obtained from the crossing resulted in specific differences which helped to develop
the prototype of the terminographic tool, named GlossElectric. In order to verify the opinion
of other professionals regarding the replicability of the TD-P methodology, a video was
produced and sent together with a questionnaire to 11 professors who were specialised in
ESP. The results of the methodology verification point to a satisfactory degree of replicability,
with an average of 84% of participants considering the methodology highly reproducible in

their work environment.

KEYWORDS: Didatic-Pedagogical Terminography; Corpus Linguistics; datasheet;

customised glossary; replicability.
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Introducéo

Esta pesquisa de doutorado visa colocar bases metodologicas para auxiliar o
professor de Lingua Inglesa a produzir, com autonomia, seus proprios materiais de
apoio para o ensino de leitura de textos especializados em meio a cursos de perfil
tecnoldgico e cientifico. Coloca-se aqui uma proposta metodoldgica diferenciada para
a obtencdo de materiais didatico-terminograficos que ultrapassem um mero
levantamento de uma terminologia especifica reunida em um glossario tradicional. A
proposta é teoricamente fundamentada, associada a um tipo de género textual técnico,
e sua operacao ou reproducdo, por professores de inglés para propositos especificos, é
verificada.

Fatores como a atualizacdo constante da tecnologia e o uso da Internet e das
midias em geral acarretam a necessidade de se obter uma habilidade sobre a Lingua
Inglesa, j& que na ciéncia e nas trocas globais de comunicacdo essa € a lingua franca
(CRYSTAL, 2003). Mais atualmente, é considerada uma multilingua franca (Jenkins,
2015%).

O conhecimento da Lingua Inglesa, principalmente voltado para a habilidade
de leitura, tornou-se indispensavel tanto nos cursos de pds-graduacdo quanto para o
acesso de informacdes em diversas publicacdes académicas (PAIVA; PAGANO 2001;
FINARDI 2016), sejam nacionais ou internacionais. A divulgacdo da pesquisa
cientifica e o acesso a universidades ao redor do mundo tém levado os governos,
incluindo o brasileiro, a investir em programas de preparacdo linguistica de futuros
pesquisadores. Além disso, como o universo do conhecimento especializado € restrito
as normas impostas pelo ensino superior e pelos meios de publicagdo de pesquisa
existentes, como revistas académicas, por exemplo (PIRES DE FREITAS, 2016),

torna-se vital o dominio de convencionalidades de uma redacdo especializada. Em

10 Inglés como Multilingua Franca se refere a cenarios comunicativos multilingues nas quais o Inglés é
conhecido por todos os participantes, e portanto esta sempre potencialmente na mistura de linguas que estdo
sendo usadas, independente de estar sendo usado ou ndo. (minha tradugéo)

“English as a Multilingua Franca refers to multilingual communicative settings in which English is known to
everyone present, and is therefore always potentially ‘in the mix’ , regardless of whether or not, and how much,
it is actually used.” (Jenkins, 2015, p. 74)
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paralelo, nesse cenario de formacgdo profissional, a linguagem técnico-cientifica,
mesmo em inglés, parece mais e mais difundida em nosso dia a dia (FINATTO,
2011a, p.88) de falantes e redatores do portugués do Brasil. Em meio a tal quadro,
tornou-se comum encontrar terminologias e expressdes de Lingua Inglesa em textos
técnico-cientificos escritos em portugués, na sala de aula e fora dela. Isso ilustra a
forga da anglofonia no cenario da formacdo profissional e no ambiente académico.

O Inglés voltado a compreenséo de leitura da linguagem técnico-cientifica de
uma determinada area se insere no campo do ensino de ESP - English for Specific
Purposes (Inglés para Propdsitos ou Fins Especificos). Essa € uma abordagem de
ensino em que o aluno recebe instrucdo para uma necessidade pessoal e/ou
profissional especifica (HUTCHINSON & WATERS, 1987; ORR, 2002; BELCHER,
2004; PICKBRENNER, 2006). Muitas vezes, a disciplina ou atividade de ensino desse
tipo de trabalho com a lingua inglesa nas faculdades e universidades também ¢é

chamada de Inglés Instrumental ou Inglés Técnico.

O ESP, no meio técnico-académico brasileiro, apresenta um forte trabalho
voltado a leitura de textos pertinentes as variadas areas de estudo (CELANI, 2005,
2008; VILACA, 2010). O professor desse segmento, em geral, € responsavel por
desenvolver o conhecimento por parte dos alunos de estratégias de leitura que os
auxiliem a interpretar e compreender melhor os textos que fardo parte de suas vidas
académicas e profissionais. Visto que o desenvolvimento de habilidades de leitura
ganha uma dimensdo de extrema importancia para o aluno, delineamos uma proposta
de metodologia que orienta o professor de ESP a praticar uma terminografia com o
objetivo de produzir material/ ferramentas que correspondam as necessidades de
desenvolvimento da habilidade de leitura de textos de dominios técnicos tanto no nivel

de ensino técnico como na graduacao.

De acordo com a base de dados do Portal de Periddicos da CAPES,
consultada em 2016, ainda ndo existe uma vasta quantidade de pesquisas acerca do
ensino de lingua estrangeira como lingua instrumental no contexto do ensino técnico
ou no cenario da formacdo tecnolégica do Brasil. Os trabalhos que ha, em geral, tratam
de artigos cientificos no cenario de cursos de graduacdo de &reas “tradicionais”, tais
como as Ciéncias de Saude e afins. Como exemplos, podemos apontar o trabalho de
Finatto, Zilio e Migotto (2011). Ainda que ndo fossem professores de lingua
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estrangeira nessa modalidade, esses autores propuseram alguns métodos comparativos
com vistas a situacdo especifica do ensino de leitura de artigos de Cardiologia em
Alemé&o. Um outro trabalho de relevancia é o estudo de Daniella Bezerra (BEZERRA,
2012), que explorou disciplinas de ESP nas faculdades e universidades chamadas de LI
(Lingua Instrumental) ou Lingua Estrangeira, tendo verificado a auséncia de uma
preocupacao especifica com o texto especializado. Delgado (2012), por sua vez, propds
uma didatica de introducéo a formacao para a traducéo de textos de Medicina voltada a
licenciandos de Lingua Inglesa. Mais recentemente, Terenzi (2014) e Monzon e
Fadanelli (2016) apontaram a importancia de se fazer um levantamento das
caracteristicas do género textual a ser trabalhado com os alunos de ESP e suas
necessidades quando se pretende um trabalho sério e constante com a linguagem
especializada. Por sua vez, um trabalho mais atual de Pires de Freitas (PIRES DE
FREITAS, 2016) explorou a caracterizagdo de pacotes lexicais (lexical bundles) em
Resumos/Abstracts de artigos cientificos de areas da Salde, comparando textos em

Portugués e em Inglés.

Ainda que haja bons trabalhos relacionados ao tema do suporte de material
didatico para o professor de ESP, a motivacdo para esta pesquisa de doutorado junto
ao PPG-LETRAS-UFRGS, iniciada em 2013, remonta ao periodo em que iniciei meu
trabalho como docente na disciplina de Inglés Instrumental para cursos técnicos de
Eletrotécnica e cursos de graduacdo em Engenharia Elétrica na regido da Serra
Gaucha. A Eletrotécnica é uma area da Engenharia Elétrica que lida com instalacGes
de redes elétricas, transformadores, circuitos elétricos residenciais, industriais, etc. A
principal necessidade desse publico-alvo, para a realizacdo de seu trabalho, é
principalmente a leitura de documentos técnicos bem especificos chamados
datasheets, que contém especificaces sobre o funcionamento de dispositivos
elétricos. Esses documentos se encontram quase que exclusivamente escritos apenas

em Lingua Inglesa (conforme ilustrado no Anexo A).

Na regido da Serra Gaucha, as principais instituicdes que trabalhnam com a
Lingua Inglesa nos cursos técnicos de Eletrotécnica posicionam a disciplina de Inglés
nos primeiros semestres dos cursos, como € o caso do Instituto Federal do Rio Grande

do Sul, que trabalha com o inglés em seu segundo semestre?; e o centro universitario

2 http://farroupilha.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/20152414391154ppc_ele 2015 v2.pdf
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FTEC, no primeiro semetre®. No caso da graduacdo em Engenharia Elétrica, o trabalho
com a Lingua Inglesa ndo faz parte da grade curricular nas principais instituicdes da
Serra Gaucha (UCS, IFRGS, FTEC e FSG); porém os estudantes desse dominio lidam
com documentos em inglés em seu percurso académico através de cursos de extensdo
ou oficinas. Saindo do eixo da Serra Galcha, a UNISINOS* oferece uma disciplina de

Inglés Técnico em seu terceiro semestre.

Descrevendo mais especificamente minha experiéncia de atuacdo como
professora de inglés em cursos tecnicos em Eletrotécnica e de graduacdo em
Engenharia Elétrica, foi-me solicitada a confeccdo de apostilas e o desenvolvimento
de planos de aula que cobrissem os principais topicos de estratégias de leitura a fim de
auxiliar os alunos na leitura de datasheets. Dada a complexidade da tarefa, e 0 meu
pouco conhecimento da area técnico-cientifica em foco, procurei algum material de
apoio nas editoras mais conhecidas, por exemplo Oxford, Cambridge, e Pearson
Longman. Um tipo de material que pude encontrar nos catalogos de editoras
conhecidas, escrito por Ibbotson (2009), forneceu algum auxilio. Porém, esse
precisava ser adaptado, pois se dirigia a um publico com um conhecimento de Inglés

mais avancgado.

Outros dois principais percalcos permearam minha experiéncia com 0 ensino
de leitura de textos em ESP e com os termos técnicos das areas de Eletrotécnica e
Eletricidade: a) se encontram pouquissimos dicionarios que traduzem e/ou explicam
termos especificos com exatiddo e clareza; b) durante o processo de ensino e
aprendizagem do vocabulério, notava-se que mesmo que o professor traduzisse 0s
termos, os alunos ainda ndo entendiam muito bem a fungdo e o significado da palavra
Ou expressao em questdo, justamente por estarem no inicio de sua formacdao técnica ou
académica. Isto €, os alunos ndo entendiam a terminologia presente nos textos nem
mesmo em portugués, pois eram bem iniciantes no curso técnico. Assim, como 0
professor de Lingua Inglesa raramente também é especialista em Eletrotécnica, uma
traducdo simples das palavras em si ndo ajudava em nada na leitura e compreensédo

dos documentos desse dominio. Provavelmente, as mesmas dificuldades sdo

3 https://www.ftec.com.br/tecnico/curso/T ecnico-em-Eletrotecnica
4 http://www.unisinos.br/images/modulos/graduacao/disciplinas/grade-curricular/GR16038-001-004.pdf



https://www.ftec.com.br/tecnico/curso/Tecnico-em-Eletrotecnica
http://www.unisinos.br/images/modulos/graduacao/disciplinas/grade-curricular/GR16038-001-004.pdf
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experienciadas por professores de Lingua Inglesa usada para fins instrumentais e

alunos de outras diversas areas, principalmente as de cunho mais tecnolégico.

Um dos poucos materiais existentes no mercado brasileiro que estudantes de
Eletrotécnica poderiam usar durante a leitura de datasheets € o Novo Dicionario de
Termos Teécnicos Inglés-Portugués, de Eugénio Furstenau (2005, 13a. ed.). Embora
nem tao nova, pois é uma reedicdo de muitos anos anteriores, essa obra abrange mais
de 30 diferentes areas técnicas do conhecimento, trazendo inclusive verbetes do
campo de Eletricidade. No geral, a traducdo de uma grande variedade de vocéabulos
relacionados a Eletrotécnica pode ser encontrada nesse dicionario. Cada verbete é
classificado de acordo com a area a que pertence, e também recebe uma classificacédo

morfologica (veja a figura 1).

Figura 1. o verbete live e suas respectivas traducles, classificaches e classes

morfoldgicas.

-

& WSEEY————
live, adj. vivo; ativo; afetivo:
(mec.) moével; ativo; (el.) e?ét::;ga)o?orgpono;
de corrente; ligado. — -mmnnnlon' (p :'l‘.dor
nun_aiclo real, /. muni¢ao de Buerra "-l -
s. eixOo motor, . — bro.dc--!, s, r.adlo;:.:.'
sao direta ou ao VIV S center (ce e
(mec.), s. centro de eixo em movimento n':tre)
circuit (el.), s. circuito ligado, 7., clrcui;o co;
corrente, 7722. — coal, s. Drmeay ;e conductor
(el.), s. condutor com corrente, 772.,; condutor
ca_rregad?. 772. — end (el.), s. ponta ou extre-
gi:;ﬁc:ev:lréat,r__f.; pont.e; de condutor portador de
ica. — line (el. 2
da, o _condutor com coxgren)t’ef rgfﬂlt ‘if::fgz-
carga viva ou rolante, /= — pPart (mec.), s me,rn-
brq ativo ou modvel, rr2. — record (p’r .d ), =
registro ou arquivo vivo, 72.,; arquivo a-tua.li’za:
do, em condicdes de uso. — room (fis.), s. sa-
Ia de elevado nivel de reflexao do som. et s.pin-
dle, s. fuso giratdrio, 7. — steam, s. vapor vi-
vO, r7z. terminal (el.), terminal ou borne com
corrente, 77z.,; terminal ou borne vivo, 72. — tes-
ting (naveg. esp.), s. teste ou ensaio real, 7.
teste ©Ou ensaio de veiculo espacial ou de fégu;::
te, disparando-o de modo real. — torpedo, s
torpedo real, 772, torpedo com carga. — v;lre.
(el.), s. condutor com corrente, 772.,; condutor
Ll(;?lrzregado ou eletrizado, m.
vehic!(:’a’l:veg. esp.), abr. de “‘/unar impact
Fonte: Furstenau, 2005.

Essas caracteristicas do dicionario de Furstenau parecem se encaixar bem em

alguns dos requisitos para uma obra terminografica: oferecer informacdes especificas
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de uma éarea do conhecimento, e ndo descrever todas as realizacbes semanticas e
linguisticas da palavra (KRIEGER; FINATTO, 2004). Entretanto, ha pontos de
dificuldade nessa obra: apesar da explicacdo sobre a adocdo de um critério de definir
alguns termos (apresentada na introducao da obra), os verbetes da area de Eletricidade
apresentam mais tradugdes isoladas, sem contextualizagdo, e somente algumas vezes

se encontra uma definicdo ou explicagdo sobre o termo em si.

Ainda na introdugdo a décima terceira edigdo do seu dicionério, Furstenau
menciona que o0s verbetes sdo produto tanto de pesquisas em literatura técnico-
cientifica atualizada quanto em listas de termos especializados enviadas por
colaboradores. O mérito dessa mencdo aparece no fato da terminologia ter sido
extraida de seu ambiente natural, o texto técnico da area em questdo; um outro
beneficio que se percebe do material sdo as variagdes de sinonimia e polissemia dos

termos, apontadas no dicionario em Lingua Portuguesa (veja a figura 2).

No entanto, as variacdes em Lingua Inglesa nem sempre sdo mencionadas
nessa obra. Por exemplo, o termo live (que descreve um condutor com corrente
elétrica), usado no Inglés Britanico, aparece no dicionério, mas sua variacdo phase,
usada no Inglés Americano, ndo é apontada como um sinénimo, e vice-versa (figura

1).

Figura 2: verbete voltage

r - poren-

voltage (el.), s. voltasem. /., temnsio.
cial, rre. — mdapter, s. adaptador de voltagerm .,
PP adjustment, s. regulacio da voltagerm, 9y i
voltage amplification (rad.), s. amplit‘icaca? cldaa
voltagem, /., processo de amplificar um sinal,
para produzir um ganho na voltagem. —— famc-
tor, s. fator de amplificacao de voltagermn, 77z,
voltage || amplifier (el.), s. amplificador da vol-
tagem, 7»7z2. — attenuation (el.), s. atenuacao da
tenNnsAo, /. — balance (¢l.), s. eqguilibrio da vol-
tagern, 777.
voltage blocking (<l.), s. blogucamento da volta -
B2em, rs77.,; ato ou aciao de bloguear aa voltagem
— comndenser, s. condensador de blogueameaen -
to da voltagerm, 727z,
voltage |l calibrator (cl.), s. calibrador da volta -
Zern, 7772, — <change (c¢l.), s. mudangca da volta-
e, /. cAmbio da voltagem, »727. —— chart (el ).,
s, carta ou tabela de voltagens, /. ——— coefficient
(el ), s. coeficiente de tensAo, 777, —— CoOMMgrara—
tor (<l.), 5. comparador de voltagaens, rrr.
varltage compressor (¢l ), s. compressor cda verlta
sy, rr2. wlircuwit, 5. Circuito de compressons
da voltagern, sr2.,; circuito de COMEPressMiiao ou de
reduciico da voltagern, rrr.
vearltsage comtroal (ol ), 5. comntrole oda verltavpgrenan, rrr.
varltaage -controlled (ol ), waed/. de vaorltamagern: oru taen
SR comntrolaacan. Mmttemumatoar, 5. atenuador de
voaoltagenn ou de tensMio cont verlanclan, rrr. «Imgeam -
cltor, s. capacitor de tensfico contreslsact rre

Fonte: Furstenau 2005.
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Existem também outros materiais de apoio para os estudantes e professores

de ESP na Internet. O dicionario de termos técnicos do Instituto Federal de Santa

Catarina (https://wiki.ifsc.edu.br/mediawiki/images/e/ec/VVocabulario.pdf - acesso em

2017) também possui uma larga lista de termos técnicos, fornecendo a traducdo em

Portugués, Inglés, Alem&o, Francés, Espanhol, de &reas diversas, ndo somente da

Eletrotécnica (ver figura 3). Porém, ele ndo apresenta nenhuma definicdo de termos,

dificultando a consulta por parte de semi-leigos no assunto.

Figura 3 —dicionario de termos técnicos - site do Instituto Federal de Santa Catarina

Dicionario Técnico - Ordem Alfabético

ALEMAQ
[ABRACADEIRA DE MANGUEIRA ___|HOSE CLAMP SCHLAUCHBINDER COLLIER SERRAGE ABRAZADERA TUBO FLEX
[ACELERADOR MANUAL MANUAL CONTROL HANDREGULIERUNG REGLAGE MANUEL [FUSTADOR MANUAL
IACENDEDOR DE CIGARROS [CIGAR LIGHTER ZIGARRENANZUENDER ALLUME CIGARE |ENCENDEDOR DE CIGAR]
[ACESSO STEP AUFSTIEG MARCHE SUBIDA
[ACESSORIOS ACCESSORIES ZUBEHOERTEILE PIECES ACCESSOIRES [ACCESORIOS
[ACESSORIOS DE RADIO RADIO ACCESSORIES RADIO-ZUBEHOER ACCESSOIRES RADIO [ACCESORIOS P.AUTORR/
IACIONAMENTO DA PORTA DOOR CONTROL TUERBETAETIGUNG COMMANDE FERMETURE PORTE ___|ACCIONAMIENTO DE PUE
[ACOPLAMENTO COUPLING KUPPLUNG [ACCOUPLEMENT [ACOPLAMIENTO
[ACOPLAMENTO [COUPLING DOG KUPPLUNGSSTUECK [ACCOUPLEMENT PIEZA DE ACOPLAMIENT(
[ACOPLAMENTO DEAD COUPLING LEERKUPPLUNG [ACCOUPLEMENT FOU [ACOPLAMIENTO
[ACOPLAMENTO DE MANGUEIRA ___|HOSE COUPLING SCHLAUCHKUPPLUNG ACCOUPLEMENT TUYAU [EMPALVE PARA TUBOS Fi
[ACOPLAMENTO DE SELA SEMITRAILER COUPLING SATTELKUPPLUNG ATTELAGE A SELLETTE [ACOPLAM. F/SEMIRREMC
[ACOPLAMENTO DO FREIO [BRAKE COUPLING BREMGKUPPLUNG [ACCOUPLEMENT FREIN [ACOPLAMIENTO DEL FRE
[ACOPLAMENTO DO REBOQUE [TRAILER COUPLING ANHAENGERKUPPLUNG DISPOS. ATTELAGE REMORQUE ___|ENGANCHE PARA REMOL
[ACOPLAMENTO MAGNETICO MAGNETIC COUPLING MAGNETKUPPLUNG COUPLEUR MAGNETIQUE [ACOPLAMIENTO MAGNET
[ACUMULADOR [ACCUMULATOR SPEICHER [ACCUMULATEUR [FCUMULADOR
ACUMULADOR EATTERY BATTERIE BATTERIE — BATERIA —
[ACUMULADOR DE PRESSAQ PRESSURE ACCUMULATOR DRUCKSPEICHER ACCUMULATEUR DE PRESSION ___|ACUMULADOR DE PRESIC
[ACUMULADOR DE TENSAO MOLA___|SPRING LOAD ACCUMULATOR FEDERSPEICHER RESSORT ACCUMULATEUR [ACUMULADOR FUERZA El
[ADAPTADOR [ADAPTER ADAPTER EDAPTATEUR [EDAPTADOR
[ADAPTADOR DE IMPULS0S PULSE ADAPTER TMPULSADAPTER ADAPTATEUR IMPULSIONS [ADAPTADOR DE TMPULSC
[ADORNO [ORNAMENTAL COVER BLENDE MOULURE [EMBELLECEDOR
[ADORNO DIANTEIRO FRONT ORNAWENT BUGVERZIERUNG [ENIOTIVEUR FACE AV [FDGRNO DELANTERO
[AGENTE ATIVADOR [ACTIVATING AGENT ARTIVIERUNGSMITTEL [AGENT ACTIVATION [AGENTE ACTIVADOR
JAGULHA INEEDLE NADEL AIGUILLE AGUJA
[AGULHA DO INJETOR PINTLE DUESENNADEL AIGUILLE INJECTEUR [AGUJA DE INVECTOR
[AIREAG [AIR BAG AIRBAG AIR-BAG [AIRBAG
JALAVANCA LEVER HEBEL LEVIER PALANCA
[ALAVANCA [OCKING LEVER SPERRHEBEL [EVIER VERROUILLAGE PALANCA DE BLOQUED
JALAVANCA ANGULAR JANGULAR LEVER WINKELHEBEL LEVIER EN EQUERRE PALANCA ANGULAR
[ALAVANCA COM CREMALHEIRA ___|PAWL ROD KLINKENSTANGE TIGE CLIQUETAGE BARRA DE TRINQUETE
[ALAVANCA CURVA [TOGGLE LEVER KNIEHEBEL LEVIER COUDE PALANCA ACODADA
[ALAVANCA DA DOBRADICA FINGE LEVER SCHARNIERHEBEL [EVIER CHARNIERE PALANCA PARA BISAGRA
[ALAVANCA DA MOLA GPRING LEVER FEDERHEBEL TEVIER RESSORT PALANCA DE RESORTE
2
Fonte: IFSC, 2017.
Alem desse material, 0 site da EuroVoc

(http://eurovoc.europa.eu/drupal/?g=pt/node/755&cl=en- acesso em 2017) traz um

tesauro® (ou dicionario de sindnimos) multilingue da Unido Europeia que divide

5 No ambito da Lexicografia e da Terminografia, citamos duas defini¢des de ‘tesauro’

:a) “..um instrumento com itens

lexicais recolhidos com base em uma estrutura conceitual, a fim de contribuir com a indexa¢do e com a recuperacdo de
informagdes do dominio de conhecimento, facilitando a busca de conhecimento” (Machado de Oliveira, 2009, p. 58); b)
“Tesauro ¢ uma linguagem especializada, normalizada, pds-coordenada, usada com fins documentérios, onde os elementos
linguisticos que o compdem - termos, simples ou compostos - encontram-se relacionados entre si sintatica e
semanticamente”(Curras, 1995, p. 88.)


https://wiki.ifsc.edu.br/mediawiki/images/e/ec/Vocabulario.pdf
http://eurovoc.europa.eu/drupal/?q=pt/node/755&cl=en
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termos em seus respectivos dominios — no site sdo apresentados termos das areas de

Eletrotécnica e Eletronica (ver figura 4).

Figura 4- ferramenta da EuroVoc

ESLE SILI0 & pdiLe U0 _W\l'p‘

- E U rovo C Thesaurus multilingue da Unido Europeia

Furopa > Paginanicial EuroVoc » Dominios & MT > electrical engineering

Lingua:
(en) English v

Pesquisa

» Pesquisa avancada

Consultar

» Consultar a versdo tematica

Descarregar -

= Por dominio

* Ordem alfabética
permutada

® Lista multilingue

* Indice alfabético

* EuroVoc SKOS/RDF
= EuroVoc XML

As suas sugestdes -

= Contribuir
= Novos conceitos aprovados

electrical engineering

L1gagoes Utels 'V | ACRIca 0 Lurovoc | Mapa do siio | AJuda | LOntactos | Aviso legal

Lingua da interface: | (pt) Portugués

UF domestic electrical appliances
electromechanical equipment
electromechanical industry
electromechanical item
electromechanical production
electrotechnical industry

68 INDUSTRY

MT 6826 electronics and electrical engineering

NT1 electrical equipment
NT2 electricity storage device

NT1 electric cable

NT1 electric machinery
NT2 industrial electric machinery

NT1 electro-magnetic equipment

NT1 household electrical appliance

NT1 lighting equipment

RT automatic game [ 2826 ]
eledrical industry [ 6621 ]
eledronic waste [ 5216 ]
eledrotechnology [3606 ]
hand tool [6846]

URI http://eurovoc.europa.euy/1401

Has Exact Match
Flectrical enaineering (AGROVOC)

Fonte: Electropedia, 2017

Outra ferramenta on-line que disponibiliza tradugdes de termos técnicos da

[ roFxu | | Tume | | sucestoes | | piacrana |

EQUIVALENTES NOUTRAS LINGUAS

BG  eneKTpOTEXHWYECKE HHAYCTPWA
ES  industria electrotécnica

S elektrotechnicky primysl

DA elektroteknisk industri

DE  elektrotechnische Industrie

ET  elektrotehnika

L Popnyavia nAekTpikav edov
EN  electrical engineering

FR  industrie électrotechnique

GA  electrical engineering (under translation)
HR  elektrotehnicka industrija

T industria elettrobecnica

IV elektrotehnika

T elektrotechnikos pramoné

HU  elektrotechnikai ipar

MT  inginerija elettrika

NL  elektrotechnische industrie

PL  przemyst elektrotechniczny

PT  indistria eletrotécnica

RO  industria electrotehnica

SK  elektrotechnicky priemysel

SL  elektrotehnizna industiija

FI  sihkotekninen teollisuus

SV elektroteknisk industri

SR enexkTpoTexHWdKa MHAYCTPMja
MK

eMeKTPOTEXHNYKE MHIYCTPU]a

v

Eletrotécnica é a Electropedia®, produzida pela IEC, Comissdo Internacional de Eletrotécnica.

O dicionério apresenta um campo de procura no qual o usuério digita (em Inglés) o que deseja

encontrar, e aparecem muitas opgdes para serem escolhidas (ver figura 5). As traducfes séo

feitas em diversas linguas, inclusive em Portugués; porém, a Lingua Portuguesa é a de

Portugal, 0 que muitas vezes causa estranhamento e pode gerar dificuldades aos usuarios

brasileiros (ver figura 6). Uma definicdo aparece ao lado da palavra original em Inglés, porém

isso possibilita o entendimento da definicdo apenas a alguém que ja tenha algum

desenvolvimento de leitura na lingua. Ou seja, o professor de Lingua Inglesa Instrumental

® http://www.electropedia.org/ - acesso em 2017

a


http://www.electropedia.org/
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pode ler e compreender a definicdo, porém o aluno iniciante nos cursos e na aprendizagem da

lingua teria mais dificuldade.

Figura 5: resultados de consulta a Electropedia

International
Electrotechnical
Commission

Queries, commentis, suggestions? Please contact us

Back

Search results (378 hits)

131-11-02  circuit theory [131 - Circuit theory’

131-11-03  circuit element [131 - Circuit theory’
131-11-04  electric circuit element
131-11-06  magnetic circuit element
131-11-06  circuit

131-11-07  electric circuit

131-11-08 magnetic circuit
131-11-13  n-terminal circuit element
131-11-14  n-terminal circuit
131-11-15  two-terminal circuit
131-12-72 closed circuit

131-12-73 open circuit

131-12-84 series-resonant circuit
131-12-85 parallel-resonant circuit
131-14-21 short-circuit, qualifier
131-14-23  open-circuit, qualifier
131-15-06  electric circuit model

124 1R N7 anuivalant alantric cireoit

IEV ref

Fonte: Electropedia, 2017.

Figura 6: tela de traduc@es e definicdo de circuit-breaker (disjuntor) na Electropedia.

441-14-20

]
]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theary]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theary]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theary]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theary]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theory]
[131 - Circuit theary]
[131 - Circuit theory]

Al

1124 Cirrnit thann

en

circuit-breaker

mechanical switching device, capable of making, carrying and breaking currents under normal
circuit conditions and also making, carrying for a specified duration and breaking currents under
specified abnormal circuit conditions such as those of short circuit

disjoncteur, m

appareil mécanique de connexion capable d'établir, de supporter et d'interrompre des courants
dans les conditions normales du circuit, ainsi que d'établir, de supporter pendant une durée
spécifiée et d'interrompre des courants dans des conditions anormales spécifiées du circuit telles
que celles du court-circuit

5 jla akald

de

Leistungsschalter, m

es

interruptor automatico (mecanico)

katkaisija

interruttore

5

nb effektbryter

nn effektbrytar

wylacznik

Fonte: Electropedia, 2017.
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Do mesmo modo que os glossarios ou dicionarios existentes ndo suprem as
necessidades especificas de alunos brasileiros iniciantes nessa &rea técnica
especializada, ndo se encontram facilmente materiais e ferramentas que auxiliem o
professor de ESP no seu trabalho de facilitar a leitura com os documentos e textos
técnicos de uma determinada &rea. Talvez por isso, a habilidade de leitura,
principalmente em lingua estrangeira, ainda seja bastante deficiente em nosso pais.
Pesquisas recentes do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica indicam
que, embora a maioria dos brasileiros de 18 a 50 anos ja tenham estudado Inglés,
apenas 1% destes conseguem empregar a lingua eficientemente (FINARDI 2016).
Outros estudos apontam , através da aplicacdo do teste TOEFL ITP, que 62% dos
estudantes universitarios participantes do programa Idiomas sem Fronteiras (IsF) ndo
passam do nivel A27 nos quesitos de compreensdo de leitura, escuta e gramatica
(GIMENEZ; PASSONI, 2016 p.180), nivel considerado muito baixo para a
necessidade de desenvolvimento cientifico-tecnoldgico tdo necessario ao Brasil. Em
fevereiro de 2017, os niveis Al e A2 compreendiam cerca de 45% dos estudantes, € 0
nivel B1 chegou a 30% (SARMENTO; ABREU & LIMA; MORAES FILHO, 2016).

Soma-se a lista de percalcos a prépria atitude de alguns professores de ESP
que, vendo a dificuldade de encontrar auxilio e material especifico para o trabalho
com a linguagem especializada, se acomodam em sua préatica e acabam por trabalhar
apenas com estratégias de leitura através de textos que talvez ndo sejam 0s mais
relevantes para o contexto técnico-cientifico de ensino em que se inserem; ou,
possivelmente, fazem um esforco para trabalhar com géneros textuais relevantes,
porém ndo se preocupam em investigar quais as reais duvidas e necessidades de seus
alunos sobre a terminologia contida nesses textos, o que demandaria um trabalho

interdisciplinar entre o professor de ESP e os profissionais da area técnica.

Assim sendo, podemos descrever especificamente um problema a ser
resolvido no cenario de ensino de Inglés Instrumental, cujo cenario principal é a

habilidade de compreensdo de leitura, ndo somente na area de

Eletrotécnica/Engenharia Elétrica, mas que pode estender-se a qualquer area do

" De acordo com o Common European Framework of Reference for Languages — CEFR — Disponivel em
http://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-lanquages/ . Acesso em Julho de 2017.
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conhecimento especializado: a falta de ferramentas/materiais para apoio ao ensino e

aprendizagem de ESP num cenario de linguagem técnico-cientifica.

Mais especificamente, trata-se da falta de um produto especialmente voltado
para o ESP, algo “customizado” para o uso em aula, que geralmente ¢ o proprio

professor que precisa produzir, e que:

a) auxilie o usuario a compreender o vocabulario da area de especialidade,

com explicacdes mais didaticas dos significados dos termos;

b) contribua para a melhoria da compreensdo de textos especificos de uma

area técnico-cientifica; e,

c) ajude a perceber conexdes dos termos “técnicos” com outros elementos

textuais e com elementos conceituais.

O objetivo geral desta tese, portanto, é descrever uma metodologia de
construcdo de um produto diferenciado, voltada para o professor de ESP, que
contribua para melhorar a leitura de textos especializados por parte dos alunos e que
auxilie o professor em seu trabalho. A metodologia lancada aqui serad teoricamente
embasada e considerada como passivel de ser replicada, com as devidas adaptacdes
necessarias, por meus colegas professores e/ou por produtores de materiais didaticos,
em diferentes contextos de ESP.

A metodologia para gerar um produto do tipo “glossario on-line
diferenciado” que aqui apresento ¢ chamada de Terminografia Didatico-Pedagogica.
A Terminografia Didatico-Pedagdgica € uma metodologia que se utiliza da
combinacdo de dados extraidos de textos relevantes a um dominio técnico-cientifico
com dados extraidos de um contexto de ensino, com a finalidade de comparar esses
dados e gerar critérios de montagem de ferramentas e material didatico que se
adequem melhor as necessidades dos alunos. Os usuarios dessa metodologia séo: o
professor/pesquisador de ESP e/ou o pesquisador de Terminografia/Terminologia®,

pois imagino que, principalmente o professor a utilizaria para produzir materiais e

& Teminologia: organizagdo conceitual de uma especialidade, feita através de um viés comunicativo e textual,
que dirige e modela a informacéo para o usuario. Terminografia: atividade que relaciona as aplicagdes da
Terminologia na produgdo de glossarios e dicionarios.(Krieger e Finatto, 2004)
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ferramentas para seu trabalho, em sala de aula, com o Inglés Instrumental; e o

aprendiz da &rea técnica com diferentes niveis de proficiéncia em Lingua Inglesa.

Na prética tradicional de Terminografia, o termo é considerado como unidade
de conhecimento padronizado, dissociando o conceito da lingua. Soma-se a isso o fato
de que a informacdo é apresentada de um modo mais especifico ou recortado,
vinculando-se normalmente a textos que os usuarios da obra reconhecem, ou seja,
muitas informacdes ndo precisam ser explicitadas no verbete, pois ha a pressuposicao,
empiricamente fundamentada, do termindgrafo ou dicionarista, de que ndo sdo
necessarias (BEVILACQUA; FINATTO, 2006). A ideia de um protétipo de glossario
customizado de Eletrotécnica, para o cenario do ESP, ndo corresponderia, exatamente,
ao recorte de informacdes tipico de uma obra terminogréfica. J4 que a ferramenta
pretende concentrar-se em aprendizes da area e a professores de Lingua Instrumental

que ndo possuem profundo conhecimento técnico

Justifica-se assim o nome que, originalmente, propomos como Terminografia
Didético-Pedagdgica; pois esta se caracterizaria por dar énfase as necessidades de
aprendizagem e de compreensdo de leitura. Visa atender necessidades ndo somente
linguisticas, mas também conceituais, técnico-cientificas, de aprendizes iniciantes de
um determinado dominio de conhecimento, além de ser uma ferramenta de auxilio a
pratica pedagogica do professor de Lingua Instrumental. A Terminografia Didatico-
Pedagdgica, assim, conforme pretendemos defender neste trabalho, traz uma
alternativa inovadora, propondo um avango no desenvolvimento de materiais e
ferramentas para apoio ao ensino/aprendizagem de ESP. A ideia é suprir o que outras
metodologias terminograficas e/ou teorias terminoldgicas ainda ndo expressaram. A
nossa Terminografia Didatico-Pedagogica é colocada como uma pratica sustentada
pela compilagdo de dados provenientes das fontes que realmente interessam: oS
futuros usuérios da ferramenta e 0s textos que 0s mesmos usuarios vao utilizar mais
frequentemente. Isso condiz com a caracteristica essencial da pratica de ESP
(HUTCHINSON; WATERS 1987; ORR 2002): uma abordagem centrada no
aprendizado da lingua, primando pelo levantamento de necessidades do aluno no
planejamento e execucdo das aulas, podendo se voltar mais para o trabalho com a

leitura ou para qualquer outra habilidade.
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Nessa tese, ilustramos a metodologia da Terminografia Didatico-Pedagdgica
através do desenvolvimento de um prot6tipo de um glossério didatico idealizado na
area de Eletrotécnica/Engenharia Elétrica, denominado GlossElectric. Para o
GlossElectric, se estabelece o imaginario de um dicionario como se fosse um palco de
espetaculo teatral. Nesse espetaculo, fornecem-se 0s elementos conceituais e
linguisticos para um individuo-aprendiz, o espectador, que sabe pouco sobre a area
técnico-cientifica. Através do ator principal (o termo técnico), os atores coadjuvantes e
o0 elenco (o resto do vocabulario, suas convencionalidades e as demais caracteristicas
do género textual datasheet), a peca teatral representada pelo glossario ideal se
compde. Nesta peca, 0s diretores, mas também espectadores, sdo os aprendizes da area

técnico-cientifica; os produtores sdo os professores de ESP.

Com base nessa ideia, s@o objetivos especificos desta tese:

o Apresentar a proposta de uma Terminografia Didatico-Pedagdgica, seu
embasamento tedrico e seus procedimentos, que se diferencia daquelas usualmente
empregadas para dicionarios ou glossarios ndo-customizados e que busca dar suporte

para o ensino de ESP;

o llustrar o funcionamento da Terminografia Didatico-Pedagbgica
através do desenho, com base em corpus de textos especificos, de um protétipo de
glosséario Inglés-Portugués na area da Eletrotécnica/Engenharia Elétrica, o
GlossElectric. Esse glossario sera construido a partir de dados provenientes de um
conjunto de textos, tratado como corpus, e de coleta de dados com potenciais usuarios
e trara, além de termos e equivaléncias portugués-inglés, exercicios e definicdes mais
acessiveis aos aprendizes da éarea técnico-cientifica, funcionando como uma

ferramenta de apoio ao professor de ESP;

o Investigar se outros profissionais que ja trabalharam/trabalham com
ESP considerariam a proposta de Terminografia Didatico-Pedagogica uma

metodologia til e passivel de ser replicada em dominios diferentes da Eletrotécnica.

Em vista dos objetivos anteriormente descritos, formulamos as seguintes

questbes de pesquisa para esta tese:
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o Quais sdo os passos para a implementacdo de uma metodologia usavel
e replicavel para obtencdo de uma ferramenta capaz de auxiliar o professor de ESP a

promover condig¢des para uma leitura eficaz aos seus alunos?

o Outros profissionais que trabalham com ESP, em outras especialidades
além da Eletrotécnica/Engenharia Elétrica, consideram que poderiam aplicar/replicar a
metodologia que desenhamos em suas areas de atuacdo, aproveitando-se de outros
tipos ou géneros de texto como fonte?

Dadas as questbes de pesquisa, esta tese pretende fornecer embasamento

tedrico e a ilustracdo de um possivel glossario ideal com o objetivo de demonstrar que:

a)  Uma prética terminografica capaz de fornecer dados mais completos
para o contexto de ensino de leitura de textos técnicos em inglés para brasileiros deve
incluir; dados extraidos dos textos relevantes e dados extraidos do proprio contexto de

ensino. Essa Terminografia é a nossa Terminografia Didatico-Pedagdgica;

b) A Terminografia Didatico-Pedagdgica pode ser replicada por
pesquisadores/professores de diversas areas relacionadas ao ensino de leitura em

Lingua Inglesa com Propositos Especificos.

A estrutura da tese, conforme se desenvolve nos proximos capitulos, esta
organizada de forma a fornecer embasamento tedrico e dados a fim de proporcionar

suporte as crencas de partida descritasema e b.

O primeiro capitulo introduz observacbes sobre o estudo da habilidade de
leitura em geral, mencionando brevemente a Linguistica Textual e passando a uma
caracterizacdo do ESP e de estratégias de leitura, além de tecer consideracdes sobre a

natureza do texto técnico.

O segundo capitulo trata do embasamento tedrico que conduz para uma
Terminografia Didatico-Pedagogica, descrevendo uma triangulagdo entre as
caracteristicas das perspectivas textuais da Terminologia, da Teoria Socio-Cognitiva
da Terminologia e da abordagem da Linguistica de Corpus. O capitulo segue com

apontamentos sobre géneros textuais e sua relagdo com o tecido tedrico deste texto.
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O capitulo 3 define a natureza da Terminografia Didatico-Pedagdgica,
expressando seus procedimentos e suas relacbes com o eixo tedrico apresentado no

capitulo 2 e com outras teorias da Terminologia.

O capitulo 4 relata a construcdo do GlossElectric (glossério Inglés-Portugués
voltado para aprendizes da area de Eletrotécnica e Engenharia Elétrica). S&o descritos
em detalhes os procedimentos da compilacdo de dados extraidos dos textos relevantes

e dados extraidos do proprio contexto de ensino.

O quinto capitulo traz informacbes sobre o segundo questionamento desta
tese, referente a possibilidade de se replicar a metodologia em areas de atuacdo de
professores de ESP: um video explicativo sobre os passos da nossa Terminografia
Didatico-Pedagbgica e um questionario a ser respondido sobre a metodologia; a
distribuicdo desse mesmo video a professores de ESP juntamente com o questionario;

e os resultados e comentarios referentes aos dados provenientes dessa coleta.
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Capitulo 1- A Leitura, o ESP e o Texto Téecnico

Nesta tese, a proposta de um produto semelhante a um glossario on-line visa
auxiliar a leitura de textos especificos de Eletrotécnica. Esse nosso glossario segue a
nossa ideia de uma Terminografia Didatico-Pedagdgica. O objetivo, assim, tanto com
a metodologia quanto com este prototipo, € auxiliar alunos ainda ndo muito
proficientes em Lingua Inglesa e também o professor de Inglés Instrumental em seu
trabalho com os textos especializados e com a terminologia de uma area especifica,

com perfil técnico e/ou tecnologico.

Este primeiro capitulo da tese inicia tecendo consideracGes sobre a leitura e
suas perspectivas cognitiva e sociocultural; a seguir, trata-se do ensino de Inglés para
fins especificos (ESP) e sobre as estratégias de leitura que contribuiriam para uma
leitura mais facilitada aos aprendizes de Lingua Inglesa. A ultima parte do capitulo
descreve 0 texto especializado no contexto da Linguistica das Linguagens
Especializadas, tendo em mente que tomaremos, como ponto de partida para 0 nosso
glossério on-line, os usos de linguagem verificados num tipo de texto especializado na

area de Eletrotécnica/ Engenharia Elétrica, denominado datasheet.

1.1 A leitura — texto, leitor, contexto, e a Linguistica Textual

A leitura, neste estudo, é assumida como um fenémeno psico-cognitivo e, ao
mesmo tempo, social. Ferreira (2004) e Kleiman (2004) descrevem o movimento da
evolucdo dos estudos de leitura como constituido por: a) uma fase de énfase a
habilidades psico-motoras, como a capacidade visual, espacial e de lateralidade do
leitor; b) uma fase em que as competéncias cognitivas e metacognitivas sao
priorizadas; ¢) uma fase de estudos que enfatizam as praticas sociais da leitura. Na
descricdo e conceptualizacdo de uma Terminografia Didatico-Pedagdgica, as duas
ultimas fases nos interessam: o aspecto (meta) cognitivo é essencial para o ensino de
leitura em Lingua Inglesa sob a perspectiva do ESP (ver sec¢do 1.2); e 0 uso social da

habilidade de leitura, no contexto das linguagens de especialidade, e, mais
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especificamente, dos datasheets, se conecta ao género textual como atuante social (ver
secdo 2.3).

Inicia-se 0 percurso com estudos sobre a leitura que enfatizam os pontos de
vista do texto e do leitor; para entdo tecer uma linha até um contexto social em que
texto e leitor estdo inseridos. A Linguistica Textual opera em conjunto com essas
perspectivas, tomando como ‘objeto particular de investigagdo, ndo mais a palavra ou
a frase, mas sim o texto, por serem os textos a forma especifica de manifestacdo da
linguagem’ (FAVERO; KOCH, 2009, p. 11).

Leffa (1996), em seu trabalho bastante sélido no cenario brasileiro, descreve
duas perspectivas para 0 estudo da leitura: a perspectiva do texto e a do leitor. A
perspectiva do texto o encara como fator de compreensdo primordial. Desta forma, as
caracteristicas textuais mais ou menos complexas é que determinariam o quanto um
leitor compreenderia do mesmo. A principio, o fator mais importante de exame de
caracteristicas do texto, tomado como uma estrutura linguistica concreta, era
basicamente o vocabulario. Através da complexidade do vocabulario € que se

estabelecia se um texto seria mais ou menos compreensivel.

Leffa (1999) critica a centralidade do vocabulério para compreensdo de um
género escrito, defendendo que um enfoque Iéxico-céntrico representaria uma visao
incompleta para o ato de ler. Assim, uma outra perspectiva de estudos de leitura, mais
apropriada segundo Leffa (1999), considera o leitor e sua interacdo com o texto como
um fator de compreensdo primordial. Nessa direcdo, o leitor e suas condi¢cbes e seu
letramento, e ndo apenas o texto como estrutura, passam a ter um papel de destaque.
De acordo com Kleiman (1989, 2013), o processo de compreensdo de um texto passa
pela utilizacdo do conhecimento prévio do leitor. Esse conhecimento se constitui de
trés niveis que vao interagir entre si no momento da leitura: o conhecimento

linguistico; o conhecimento textual; e o conhecimento de mundo.

Desempenhando um papel essencial no processamento do texto, o
conhecimento linguistico possibilita que nossa mente perceba as palavras, para depois
agrupé-las em frases, identificando os segmentos e suas funcbes, até chegar a
compreensdo. O componente textual do processo de compreensédo possibilita ao leitor

uma materializacdo formal de significados e uma interacdo pragmatica que ocorre
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através da coesdo e da estrutura do texto. O leitor interpreta elementos textuais que
marcam a sua estrutura micro e macro, interagindo com e imprimindo sua identidade
ao texto, determinando expectativas em relagdo ao mesmo. Tais expectativas seréo
estabelecidas em parte também pelo conhecimento de mundo do leitor, que lhe
permite estabelecer os objetivos da leitura e a formulagdo de hipéteses sobre ela.
(LEFFA 1996; KLEIMAN 2013; KOCH; ELIAS 2015).

Com o desenvolvimento dos estudos da Linguagem a partir dos anos 2000, a
Linguistica Textual e os Estudos de Texto e do Discurso ainda trariam varias
mudangas importantes na perspectiva de estudo da leitura com enfoque no texto. Nao
apenas 0 vocabulario, mas os mecanismos que conferiam textualidade ao texto —
coesdo, referéncias, pressuposicdes, implicitos, elipses e repeticdes - e que podiam ter
consequéncias na sua legibilidade passaram a constituir importantes variaveis a serem
avaliadas na compreensdo (KLEIMAN, 2004).

Entretanto, as perspectivas com enfogque ou no texto ou no leitor ndo levavam
em conta o leitor enquanto um sujeito inserido num determinado contexto
sociocultural. A Linguistica Textual passa a estudar os textos dentro de seu contexto
pragmatico, estendendo a investigacdo do texto ao contexto, entendido, de modo geral,
como o conjunto de condigbes - externas ao texto - da producdo, recepcdo e
interpretacdo textual (KOCH, 1997).

Apostando em um carater mais centrado na contextualizacdo do sujeito e do
texto, destacam-se os trabalhos de Dell’Isola (1988); Kleiman (1993, 2004); Moita
Lopes (2002); Marcuschi (2008); e Adam (2011).

Para Marcuschi (2008, p. 73), a Linguistica Textual deve cuidar das
“operagdes linguisticas, discursivas e cognitivas reguladoras e controladoras da
producdo, construgdo e processamento de textos escritos ou orais em contextos
naturais de uso”.

Adam (2011) considera que a Linguistica Textual tem como funcéo teorizar e
descrever os encadeamentos e as relagdes de interdependéncia intrinsecas aos
elementos dos texto. O texto ndo é um organismo fixo em si, mas trabalha com um
exterior ou ‘contexto’, (p. 71) que se opde ao seu interior. Os elementos operantes
nessa dicotomia existem em decorréncia das praticas sociais, que por sua vez

‘prototipificam’ 0s textos.
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Kleiman (1993), Dell’Isola (1988) e Moita Lopes (2002) veem 0 espago
social do leitor como determinante para a construcdo do sentido do texto; a leitura é
um processo social, uma vez que ndo ocorre em um vazio, mas sim inserida em um
grupo social e em um contexto. O contexto sociocultural dos sujeitos deste grupo é
determinante para a producdo de inferéncias e, portanto, para a producgéo diferenciada
de leituras de um mesmo texto.

Todas as perspectivas de estudo de leitura descritas anteriormente sao
relevantes para a nossa pesquisa visto que a mesma visa subsidiar a leitura em inglés
de textos de Eletrotécnica com o apoio de um glossario diferenciado. A perspectiva de
enfoque textual deixa claro que a andlise dos mecanismos do texto sdo essenciais
quando se deseja produzir um recurso que objetive melhorar a capacidade de leitura de
textos em um dado campo de conhecimento. A perspectiva do leitor nos deixa pistas
sobre como constituir o produto de forma a facilitar cognitivamente o processo de
leitura em si. Além disso, a inter-relacdo texto-leitor deve ser levada em conta como
inserida em um contexto social, pois o glossario diferenciado que propomos deve
incluir material que corresponda as expectativas deste mesmo contexto social (no caso

deste estudo, representado pelos futuros usuarios dos textos técnicos).

Ler em uma lingua estrangeira ndo é exatamente equivalente a leitura em
lingua materna. Koda (2007) e Grabe (2009) consideram que a leitura em L2 (a lingua
estrangeira) passa por um processo de cruzamento linguistico, sendo portanto muito
mais complexa que a leitura em lingua materna. Ainda assim, a pesquisa em leitura de
Lingua Inglesa como lingua estrangeira se baseia muito nos estudos sobre leitura em

lingua materna.

A pesquisa em leitura no ensino de Inglés como segunda lingua e/ou lingua
estrangeira obteve maior atencdo a partir do conceito de leitura do tipo bottom-up de
Goodman em 1970: uma leitura cujo processo inicia por decodificar os significados
desde as silabas até as sequéncias de frases, e, por fim, o texto em si (HEDGE 2000;
BROWN, 2001). Isso significa considerar que o texto contém todas as informacGes

necessarias para uma leitura eficiente.

Na contramdo do processo bottom-up, temos o processo chamado de top-

down, em que o texto por si s6 ndo carrega informacéo. Essa informacgéo é carregada
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pelo leitor, através de seu conhecimento prévio, emocao e cultura, dando o sentido ao
texto (HEDGE, 2000).

Ambos 0s processos interagem entre si durante a leitura e estdo na base das
estratégias mais comumente utilizadas na leitura de Lingua Inglesa, estratégias essas

que serdo mais especificamente citadas na secdo 1.3.

Mais adiante, no capitulo 4, veremos a metodologia da Terminografia
Didatico-Pedagogica ilustrada com a producdo de um prototipo de glossario inglés-
portugués. Conforme ja salientamos, 0 nosso ‘glossario customizado’ ¢ voltado a
aprendizes de Eletrotécnica que estejam desenvolvendo seu nivel de Inglés, assim
como aos professores de Inglés para Fins Especificos. Esse glossario devera portanto
oferecer em sua macro e microestrutura:

a)  Dados relevantes do tipo de texto/género em foco nesse contexto;

b)  Espaco para considerar as estratégias cognitivas utilizadas pelo leitor
especifico;

c) InformacGes que auxiliem o leitor a se integrar um pouco mais ao time

de especialistas na area de Eletrotécnica.

Enfrentar a leitura de textos especializados em Lingua Inglesa, em sua versao
original, sem qualquer facilitacdo, foi uma estratégia que obteve mais atencdo de
pesquisadores a partir do estabelecimento do conceito de ESP desde os anos 90,
principalmente no Brasil. Esse foi um procedimento bastante usual no ambito das
aulas de inglés instrumental em diferentes cursos. Pickbrenner (2006, p. 69) nos
oferece um resumo das tendéncias do ESP ao redor do mundo: desde sua primeira
fase, em que procurava identificar caracteristicas gramaticais e lexicais dos textos
especializados, no plano da sentenca; passando pelo periodo que enfatizava as
necessidades do aprendiz, com utilizagdo de estratégias de leitura e identificagdo de
modelos textuais; até sua fase mais moderna, centrada no entendimento do processo de
aprendizagem, e compreendendo que uma linguagem usada para propositos

especificos ndo € uma forma especial de linguagem, separada da linguagem comum.
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A proxima secdo se concentra na caracterizagdo do ESP por autores como
Hutchinson e Waters (1987), Dudley-Evans e St. John (1998), e Orr (2002); além

disso, tecemos consideracdes sobre o desenvolvimento do ESP no cenario brasileiro.

1.2 ESP — English for Specific Purposes (Inglés para Fins Especificos)

Nas décadas de 60 e 70, a demanda por cursos feitos sob medida para
necessidades especificas, a revolucdo nos estudos de Linguistica relacionada a
Gramatica Funcional de Halliday, e novos desenvolvimentos na psicologia
educacional contribuiram para a ascendéncia do ESP no campo de ensino de Lingua
Inglesa (HUTCHINSON; WATERS, 1987). O ESP, ou English for Specific Purposes,
é considerado por Hutchinson e Waters uma abordagem centrada no aprendizado da
lingua, que prima pelo levantamento de necessidades do aluno durante o planejamento
e a execugdo do ensino de Inglés. Dudley-Evans e St. John (1998, p. 4) citam

caracteristicas absolutas e variaveis do ESP para defini-lo:
Caracteristicas absolutas do ESP:

. Serve para suprir necessidades especificas do aprendiz;

. Faz uso da metodologia e das atividades intrinsecas a disciplina que
serve;

. E centrado na lingua, habilidades, discurso e géneros apropriados a

essas atividades.
Caracteristicas variaveis do ESP:

o Pode estar relacionado ou ser aplicado a disciplinas diferentes.

o Pode utilizar metodologias diferentes das usadas para o ensino de
Inglés geral.

o E mais comum na utilizacdo para cursos de adultos, mas pode aparecer
em cursos de ensino médio.

o E geralmente conduzido com aprendizes de niveis médio e avancado,

mas pode ser adaptado para iniciantes.
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Orr (2002, p.1) cita o fato de que o ESP é ensinado e pesquisado em
ambientes de trabalho e académicos e lida especificamente com discurso escrito e
falado que ndo é familiar a usuérios da lingua (nativos e ndo-nativos); portanto, requer
um treinamento especial. O autor reitera que o Inglés para Fins Especificos inclui,
além do conhecimento de uma parte especifica da lingua, uma competéncia para usar e
aplicar a lingua e também uma compreenséo do contexto em que se situa.

No Brasil, o ESP apareceu em meados da década de 70, e hoje integra muitos
titulos de livros no mercado brasileiro, além de fazer parte do conteudo indicado para
exames como vestibulares e Enem (cf. RAMOS, 2009). Uma outra possivel variacao
de abreviacdo do ESP no Brasil é ELFE — Ensino de Linguas para Fins Especificos
(GUIMARAES; BARCANTE; SILVA, 2014), porém esta pode também ser utilizada
para designar o ensino de outras linguas além do Inglés. Nas universidades e
faculdades, o ESP muitas vezes recebe o nome de Inglés Instrumental (VILACA,
2010).

O ESP é atil em uma variedade de contextos de ensino de Lingua Inglesa.
Almeida Filho (2008, p. 4), por exemplo, o considera valido no &mbito do ensino de

linguas em contextos tecnoldgicos:

O ensino com fins especificos, a instrumentalizacdo do processo
mediante escolhas tematicas ou de conteldos das disciplinas do
proprio curriculo com humanizacdo dos excessos sdo, certamente,
posicdes de abordagem possiveis quando a lingua-alvo é
representada como agdo social entre pessoas reais ‘estudando’
lingua enquanto aprendem tecnologia ou suas manifestacdes na vida
contemporanea.

A habilidade da leitura obteve a maior parte dos estudos de ESP no Brasil,
sendo 0 mesmo inclusive confundido com ensino exclusivo de leitura (CELANI,
2008; VILACA, 2010). Isso muito se deveu ao Projeto ESP (Projeto Nacional de
ensino de Inglés Instrumental em Universidades Brasileiras). Este foi o ‘marco inicial
do ensino-aprendizagem de inglés instrumental no pais’ (RAMOS, 2009, p.36), sendo
a PUC-SP responsavel pela implantacdo do projeto e pela difusdo da abordagem em
nivel nacional. O objetivo inicial do projeto era pdr em pratica uma abordagem mais
concentrada no uso efetivo de estratégias de leitura (CELANI, 2005). Outro mito

recorrente que cerca a abordagem instrumental € de que a mesma representa o estudo
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de Inglés Técnico (RAMOS, 2005). Nas préaticas de ensino atuais sabe-se que o ESP é
corrente em diversos contextos, servindo como base para o ensino de Lingua Inglesa
para Negocios, Inglés para Viagens, etc., e compreende todas as habilidades da
aquisicdo de lingua estrangeira ou de segunda lingua. Pickbrenner (2006, p. 72)
enfatiza que os seguintes elementos sdo essenciais & aplicagdo do ESP no ensino de
uma lingua instrumental: a) a concentracdo do ensino nas necessidades dos alunos,
através de estratégias que os auxiliem na busca do significado do texto através do seu
contexto e de pistas e elementos coesivos; € b) o processo de ‘conscientizacao’ do
aprendiz de que a linguagem especializada ndo é uma lingua especial, paralela a

linguagem cotidiana.

O estudo do ESP com destaque para a habilidade de leitura ao texto técnico
nos é relevante ja que representa um contexto importante para o desenvolvimento da
Terminografia Didatico-Pedagogica; afinal, esta se concentra na producéo de recursos
didaticos para o professor e aluno de ESP melhor enfrentarem a leitura de textos
usuais em areas de especialidade. Assim, por exemplo, um estudante de Medicina
seria levado, nas aulas de inglés instrumental, a ler artigos cientificos de Medicina in
natura, textos de tematicas altamente complexas, algumas sobre as quais os alunos
sequer apresentassem um conhecimento inicial. Para enfrentar essa realidade do texto
auténtico, é preciso investir nos conhecimentos prévios do leitor, cultivar estratégias

de leitura e contar com algum material de apoio.

A habilidade de leitura, de acordo com o ponto de vista do ESP, conta com o
ensino e a aplicacdo de estratégias de leitura que podem facilitar a compreensdo dos
textos. Estas estratégias se estendem desde a pratica de habilidades cognitivas
necessarias para uma leitura mais eficiente a estratégias de reconhecimento e
interpretacdo de vocabulario desconhecido pelo leitor, que deve sempre dialogar com

0 texto, atribuindo significado ao mesmo.

1.3 As Estratégias de Leitura

As estratégias de leitura mais utilizadas sdo enumeradas a seguir (cf.
BROWN, 2001, pg 293):
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Skimming — esta estratégia consiste em rapidamente passar os olhos pelo
texto a fim de reconhecer seu género, prever seu topico e mensagem, e decidir se o

texto é valido para leitura ou néo.

Scanning — esta estratégia permite ao leitor buscar informacéo especifica no
texto, com uma leitura superficial concentrada em detalhes ou informacoes

especificos.

Formar inferéncias — esta estratégia envolve o uso do conhecimento de
mundo prévio do leitor e do conhecimento de marcadores textuais como pronomes e

conjuncdes; além da formacéo de previsdes e hipoteses sobre o texto.

Adivinhar o significado de palavras pelo contexto ou por sua constituicido
morfologica — esta estratégia consiste em utilizar o contexto da frase e/ ou a presenca
de sufixos, prefixos, etc. para descobrir o possivel significado do léxico desconhecido

pelo leitor.

Além dessas estratégias, Hedge (2000) chama a atencdo para a importancia
da identificacdo de cognatos durante a leitura de um texto em Lingua Inglesa. Os
cognatos sdo estruturas lexicais que se parecem com palavras da lingua materna do
aprendiz de Lingua Inglesa, representando uma facilidade a mais na compreensdo de

textos de areas especializadas.

Alinhadas as estratégias de leitura utilizadas na leitura de textos de Lingua
Inglesa, estdo as habilidades recomendadas para a leitura eficiente de um texto em
ESP (cf. DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998, pg 96):

. a selecdo do que é mais relevante para o propdsito do leitor;

o 0 uso de todas as caracteristicas textuais como titulos, formato, etc;

J skimming e scanning;

o a identificacdo de padrdes na organizagao do texto;

o a compreensdo das relacdes entre frases e 0os marcadores de coesédo do
texto;

o a formacdo de inferéncias;

o 0 processamento do conhecimento prévio e a transferéncia do mesmo

durante a leitura.
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As estrategias de leitura em sua totalidade representam um auxilio muito
relevante na melhoria da habilidade de leitura em Lingua Inglesa; porém vérios
pesquisadores, dentre eles Laufer (1997) e Schmitt & McCarthy (2008), salientam a
importancia, na leitura de Lingua Inglesa, de um conhecimento lexical basico para que
seja possivel uma compensacgdo através de outras fontes de conhecimento. O que esses
estudos mostram € que a base para a compreensdo é, de certa forma, lexical®.
Scaramucci (1995, 1997) também considera necesséria a valorizacdo da competéncia

lexical no processo de leitura de um texto de uma area especifica do conhecimento.

Em 1993, o linguista britanico Michael Lewis publica The Lexical Approach:
the state of ELT and a way forward (A Abordagem Léxica: o estado do Ensino de
Lingua Inglesa e um caminho adiante). Nesse livro, ele lan¢ou os fundamentos de uma
abordagem de ensino de linguas cuja base sdo os itens lexicais e suas possibilidades de
combinacdo. O uso da lingua em si valida esse modo natural de combinar as palavras,
formando os itens lexicais. De acordo com Hill, Lewis e Lewis (2000), um aprendiz
com o conhecimento de apenas 2.000 verbetes/itens de vocabulario que também saiba
como fazer as combinacBes mais eficazes entre as palavras possuird uma maior
habilidade no lidar com a lingua porque pBe em pratica seu conhecimento de

competéncia colocacional.

Assim sendo, neste estudo, veremos que, na proposta de desenho de um
“glossario ideal” de Eletrotécnica e Engenharia Elétrica, serd dada uma atencao
especial ao léxico e as estratégias que envolvem sua aquisicdo pelo aprendiz. A
escolha de uma das abordagens-base deste estudo, a Linguistica de Corpus, também
apresentara um alinhamento com esta direco, através da competéncia colocacional. E
importante também ressaltar que a atencdo ndo se concentrara somente no léxico
especializado. Embora seja necessaria a sistematizacdo do conhecimento da
terminologia especializada, as palavras comuns também podem representar estruturas
relevantes a composicdo do texto de especialidade (HOFFMANN 2015, p. 43). Essa
nocdo pertence a Linguistica das Linguagens Especializadas, uma perspectiva tedrica

relacionada a Terminologia que sera mais detalhada na proxima secao.

9 Sobre a diferenga entre vocabulario e 1éxico: “(...) 1éxico é reservado a lingua, e vocabulario, ao discurso. (...)
O Iéxico constitui, portanto, potencialidades ou competéncias do falante, enquanto o vocabulario é o conjunto de
unidades localizadas no corpus utilizado pelo mesmo falante.” (BISOGNIN, 2008, p. 40)
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1.4 Consideracdes sobre o Texto Especializado e a Linguistica das
Linguagens Especializadas

Nesta tese, conforme ja& mencionamos, lidamos com os datasheets, um tipo de
texto do conhecimento especializado que pode ser considerado algo altamente técnico,
pois € operativo. Isto &, a partir da leitura de um datasheet, o leitor deve fazer algo.
Por isso, € importante refletir sobre o estatuto de importancia desse género textual
especializado em meio aos cenaros teodricos da Linguistica e da Terminologia. A
proposito, Krieger e Finatto (2004) apresentam o texto especializado como sendo a
base da comunicacdo especializada. O texto especializado, conforme Cabré (2002,
p.7), € o produto de registros comunicativos verbais dentro de um dominio especifico,

que respeita regras morfologicas, sintaticas e graficas estabelecidas por convencoes.

Hoffmann (2004, p.87) considera o texto especializado ndo somente como
resultado, mas também como um instrumento para a realizagdo de uma atividade
comunicativa dentro de um dominio especializado. O texto especializado ¢ uma das
concretizagBes das Linguagens Especializadas. As linguagens especializadas podem

3

ser compreendidas como sublinguagens, ou seja, como “um recorte de elementos

linguisticos e de suas relagdes estabelecidas em textos de uma tematica delimitada”

(HOFFMANN, 2004, p. 80).

Ainda segundo Hoffmann (2004), a Linguistica das Linguagens
Especializadas (LLE) € uma area de estudos que se ocupa dos textos especializados,
compreendendo, entre outros, as investigacdes da Terminologia de perspectiva
textualista, um dos pilares da Terminografia Didatico-Pedagogica proposta nesta tese
(ver capitulos 2 e 3).

Hoffmann (1998, 2004) entende a linguagem especializada como a realizagéo
de todos os recursos linguisticos em um ambito comunicativo delimitado por uma
especialidade. Assim, ao contrario dos estudos de Linguagens Especializadas que
consideravam o termo como a Unica estrutura de valor dentro do texto especializado, o
ponto de vista mais moderno e abrangente da Linguistica das Linguagens
Especializadas amplia o foco para as caracteristicas do texto como um todo
(HOFFMANN, 2004, p. 81):
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A especificidade das linguagens especializadas, em relacdo a
linguagem comum e as outras sublinguagens, se expressa mais
claramente pelo léxico, quer dizer, pelo vocabulario especializado ou
pela terminologia, mas também pelo uso de determinadas categorias
gramaticais, de construgdes sintaticas e de outras estruturas textuais.

De acordo com Hoffmann (2004, p. 82), o ensino de ESP pode se aproveitar
da comparacdo de diferentes linguagens especializadas ja que: a) recursos linguisticos
especificos da lingua comum podem aparecer em todas as linguagens especializadas;
b) recursos linguisticos especificos (terminologia propria do fazer cientifico) podem
aparecer em todas as linguagens especializadas; e c) alguns recursos aparecem

somente em uma dada linguagem especializada.

Neste estudo, o direcionamento da Linguistica das Linguagens Especializadas
¢ de suma relevancia, uma vez que a metodologia da Terminografia Didatico-
Pedagdgica aqui proposta se relaciona diretamente com os principios que consideram
o0 texto especializado como um todo e ndo mera soma de terminologias. O datasheet,
assim, assume o papel de veiculador das caracteristicas que determinardo o desenho do
nosso glossario customizado. Os mesmos preceitos serdo expressos pela base teodrica
escolhida para nortear a metodologia da Terminografia Didatico-Pedagdgica; no

préximo capitulo apresentaremos essa base teorica.
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Capitulo 2 — Pressupostos Tedricos

Este capitulo apresenta os aportes tedricos dos estudos sobre linguagens e
textos especializados, tomados como corpora e fontes de dados, e suas terminologias,
as quais contribuem para que se possa chegar a uma Terminografia Didético-
Pedagdgica. Trataremos da Terminologia como &rea de estudos em meio aos estudos
da Linguagem e Ciéncias do Léxico em Linguistica Aplicada e de suas vertentes mais

claramente associadas ao texto especializado e também da Linguistica de Corpus.

2.1 Terminologia

A Terminologia, neste trabalho, é definida conforme Finatto, Evers, Oliveira
e Silva (2010, p. 227): “Uma disciplina, filiada a Linguistica Aplicada, que se ocupa
dos fenémenos da comunicacgdo técnica e cientifica. Estuda o vocabulario cientifico e
também as praticas textuais, incluindo a comunicacao entre leigos e especialistas.”
Finatto (2011b) complementa essa defini¢do mencionando que a Terminologia visa o
estudo do vocabulario cientifico e, mais contemporaneamente, das praticas textuais e

suas convencionalidades.

O termo?? técnico-cientifico é seu objeto primordial, porém topicos como a
fraseologia especializada e a definicdo terminoldgica também fazem parte de seu
campo de estudo (KRIEGER; FINATTO, 2004). De acordo com Cabré (1993), a
Terminologia surgiu para resolver problemas especificos de comunicacdo entre
cientistas nos séculos XVIII e XIX, preocupados com a variada gama de
denominagdes e com a necessidade de organiza-las.

A Terminologia se difere da Lexicografia pois estuda conceitos, sistemas
de conceitos e suas formas de nomear tais conceitos, 0s termos. Ja a Lexicografia
estuda palavras em geral e seus significados. Enquanto na Lexicografia a pesquisa

parte da palavra para chegar ao conceito, num movimento que se costuma qualificar

100 conceito de Termo que utilizamos nessa pesquisa é o presente em Temmerman (1997) e Krieger e Finatto
(2004): uma unidade de compreensao e de representacdo que opera linguisticamente, cognitivamente e
culturalmente, integrando-se naturalmente aos sistemas linguisticos, norteada pela experiéncia com 0 mundo e
com seus modos de categorizagéo.
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como semasioldgico, na Terminologia parte-se do conceito para chegar ao termo, num
movimento geralmente reconhecido como onomasioldgico (BEVILACQUA;
FINATTO, 2006). Naturalmente, cabe toda uma discussdo tedrica sobre e entre esses
eixos, semasioldgico e onamasiologico, mas ela ndo sera feita aqui.

O campo da Terminologia engloba multiplas metodologias e teorias, sendo
que a pratica moderna comecou a se desenhar a partir do trabalho de Eugene W(ster e
a Escola de Terminologia de Vienna (c.f. CABRE, 2003). Com o objetivo de
padronizar os léxicos especializados e assim favorecer a eficacia das comunicacdes
técnico-cientificas internacionalmente, os estudos de Wister, a escola de Praga, e
Lotte e Drezden (escola Russa) fundamentaram a Teoria Geral da Terminologia- a
TGT. As caracteristicas fundamentais da TGT sdo (cf KRIEGER; FINATTO, 2004):

e Carater normativo.

e Os termos sdo considerados como denominagdo de conceitos, que por
sua vez sdo universais, ocupando determinada posi¢do dentro de uma hierarquia de
conhecimento.

e Recomenda-se que os termos sejam monovalentes. A polissemia tem
pouco espago na TGT.

Foi mérito de Wauster o estabelecimento da Terminologia como uma
disciplina (CABRE, 2003). A partir da década de 90 no século XX, a pespectiva
normativa da TGT juntaram-se outras teorias com caracteristicas mais descritivas
(FINATTO, 2014). As secdes 2.1.1 a 2.1.3 explicam mais detalhadamente as teorias
gue mantém um vinculo mais préximo com a base teodrica que escolhemos nesse
trabalho.

2.1.1 A Teoria Comunicativa da Terminologia

A Teoria Comunicativa da Terminologia — TCT — estabeleceu-se em meio
a criticas aos preceitos da TGT (Teoria Geral da Terminologia, de viés prescritivo). As
criticas que, conforme Cabré (2003, p. 171), foram provenientes de dominios como a
ciéncia cognitiva, as ciéncias linguisticas e as comunicativas. As ciéncias linguisticas
criticaram a quase impossibilidade de se classificar uma palavra ou grupo de palavras

como especializados ou gerais, sem levarem-se em conta elementos como a



42

pragmatica e a semantica. A padronizacéo de termos, em termos de univocidade, ainda
que desejavel, torna-se uma tarefa bastante dificil, pois a linguagem humana é

naturalmente variavel, em diferentes niveis.

As criticas de cunho cognitivo dizem respeito a dificuldade de se separar
claramente o conhecimento geral do conhecimento especializado, e do fato do
primeiro auxiliar no desenvolvimento do segundo. Além disso, 0 aspecto cognitivo
enfatizou a importancia do discurso e da cultura para o conhecimento especializado.
Em uma linha similar, as ciéncias comunicativas argumentam que o discurso
especializado integra o discurso geral sem que possam ser compartimentalizados,

conforme a TGT estabelecia.

Desta forma, sobre a TCT de Maria Teresa Cabré e colaboradores (1999,

2000) podemos destacar os seguintes postulados:

e O objeto de estudo da Terminologia sdo as unidades terminoldgicas
usadas nos campos especificos do saber — ciéncias e técnicas — e essas unidades devem
ser analisadas levando em conta a sua dupla natureza: a sua natureza em relagdo ao
sistema da Lingua a que pertence; e sua natureza em relagdo a terminologia do campo
em que sdo usados. Assim sendo, a unidade lexical assume um valor de termo apenas
guando inserida em um contexto que confira esse valor de termo a unidade.

e As unidades terminolégicas provém da lingua natural, integrando-se a
teoria natural da lingua basica.

e As unidades terminoldgicas integram inerentemente aspectos
linguisticos (pertencendo a uma gramatica e obedecendo a critérios semanticos e
pragmaticos); cognitivos (como parte de um sistema que representa conhecimento); e
sociais (sdo unidades préticas que sdo avaliadas de acordo com sua precisdo,
equivaléncia, utilidade e adequagdo em um contexto social).

e Qualquer processo de comunicacdo envolve a variacdo de formas

Iéxicas (sinonimia ou polissemia), e ndo pode ser voltado & normatiza¢do somente.

Assim, a Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT) nos abre
precedentes importantes para uma visdo mais descritiva dos estudos terminolégicos,
levando as duas vertentes tedricas nas quais esse estudo se baseia: a Terminologia de

perspectiva textual e a Terminologia Socio-Cognitiva.
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2.1.2 Estudos de Terminologia de perspectiva textual

Entre os principais autores associados aos estudos da Terminologia de
perspectiva textual incluem-se nomes como Ciaspucio (1998, 2003), Finatto (2004a e
2004b), Krieger (2004), Bourigault e Slodzian (2004), Lothar Hoffmann (1998, 2004),
entre outros. Essa perspectiva textual da Terminologia, sem pretender configurar uma
teoria stricto sensu, destaca que o termo nédo deve ser avaliado individualmente, mas,
sim, como seus aspectos morfossintaticos se comportam quando inseridos dentro do
texto. Nesse enfoque, é o texto que vai atribuir valor especializado ao termo
(MONZON; FADANELLI 2016, p.22). Fora isso, essas perspectivas contemplam,
além das terminologias, todo um modo de dizer dos discursos das diferentes areas de
conhecimento. Uma abordagem textual de uma unidade terminolégica nos permite a
observacao de como a mesma se comporta de angulos e planos diferentes (KRIEGER;
FINATTO, 2004).

Os estudos textuais mais relacionados as terminologias concentram-se na
comunicacdo especializada, com estudos pioneiros que originaram uma Linguistica
das Linguagens de Especialidade, dentre os quais se destacam Rostilav Kocourek
(1991) e Lothar Hoffman (1998), conforme apontado por Krieger e Finatto (2004).
Um dos importantes resultados desses estudos sobre textos especializados é a
mudanga da antiga concepgao de que havia linguas de especialidade “privativas das
especialidades”, totalmente a parte da linguagem cotidiana. Nesse sentido,
predominava a ideia de que o uso das linguagens profissionais correspondia a uma
lingua distinta da que se vale do léxico geral.

De modo oposto, os estudos de cunho textual consideram os textos técnico-
cientificos baseados em estruturas lexicais e sintagmaticas que um mesmo sistema
linguistico oferece. Nessa concepg¢do de texto especializado, a “lingua de
especialidade” nao é somente marcada pela presenga do termo estritamente técnico
mas também pelo uso de elementos textuais e pragmaticos e mecanismos linguisticos
peculiares (KRIEGER; FINATTO, 2004).
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Em outras palavras, a caracteristica mais marcante dos estudos de
Terminologia de perspectiva textual é que o enfoque estritamente morfologico — da
palavra - e oracional — de seu uso em uma frase - da lugar ao destaque a estruturas
pertinentes ao texto como um todo: recursos de coesdo e coeréncia, fraseologias'?,
macro e microestrutura do texto, sintaxe e semantica do texto, etc, sem
desconsiderarem-se, naturalmente, as terminologias. A percepcdo do termo segue
sendo muito importante, mas se da como um elemento totalmente inserido dentro de
um universo textual e vinculado a um todo significativo. Percebe-se, assim, que o
estudo da Terminologia sob a perspectiva textual necessita estar perto dos estudos de
géneros textuais e discursivos, que serdo destacados no final deste capitulo. Afinal, o

ambiente textual e comunicativo moldara as fei¢des das terminologias.

2.1.3 A Terminologia Sécio-Cognitiva

O viés tedrico representado pela Terminologia Socio-Cognitiva
(TEMMERMANN 1997) apresenta caracteristicas que se alinham bem com a proposta
de uma metodologia de Terminografia Didatico-Pedagdgica. Antes de caracterizar a
Terminologia S6cio-Cognitiva, porém, faz-se necessario resgatar brevemente alguns

conceitos em relacdo aos estudos cognitivos.

Eleanor Rosch (1973), na area da Psicologia, e George Lakoff (1987), na
area da Linguistica, trabalham com a questdo da prototipicidade das categorias na
cogni¢do humana. Cada conceito formado cognitivamente poderia ser mais ou menos
prototipico, ou seja, se aproximar mais ou menos de um protétipo considerado o
exemplar mais adequado em uma categoria. Isso significa que a categorizacdo da
cognicdo humana estaria sujeita ao ponto de vista do observador, e ndo a um mundo
exterior ao observador. Na mesma linha encontram-se os estudos de Maturana (2001),
afirmando haver uma ‘objetividade entre parénteses’, ou seja, uma objetividade

cognitiva ndo baseada na realidade exterior, mas sim em uma existéncia baseada no

11 De acordo com Bevilacqua (2005, p.244), fraseologias sdo: unidades formadas por um nucleo eventivo,
considerado como tal por ser de base verbal ou derivada de verbo (nominalizagdo ou participio), e por um
nacleo terminoldgico(termo). Entre estes dois nicleos se estabelecem relagdes sintaticas, mas principalmente
semanticas, determinadas pelas propriedades do texto em que sdo utilizadas. Portanto, sdo unidades que se
conformam no e pelo texto em que sdo utilizadas. Cumprem, tal como os termos, a funcéo de representar e
transmitir conhecimento especializado.
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sujeito que a observa. Nas palavras do autor, “experiéncias que ndo estdo na

linguagem, nao sdo’ (Maturana 2001, p. 27).

O trabalho de Rita Temmermann (TEMMERMANN, 1997, 2000, 2004),
com a teoria Socio-Cognitiva da Terminologia — TST - se baseia justamente nestes
estudos de semantica cognitiva que trabalham basicamente com a triangulacdo mundo
+ lingua + cogni¢do humana. Conforme Temmermann (2004 p. 32), 0s pressupostos
tradicionais de Terminologia, oriundos da visdo classica (de perspectiva normativa e
nédo descritiva sobre as linguagens especializadas e suas terminologias), se mostraram
impraticaveis, pois “se concentram apenas na padronizacdo terminoldgica e ndo numa

descri¢do auténtica do significado dos termos encontrados em arquivos textuais”.

Temmermann afirma que a Terminologia moderna deveria incorporar a
ideia de que os seres humanos possuem a capacidade de categorizar mentalmente as
coisas que sao percebidas no mundo, formando prot6tipos destes conceitos. Prototipos
esses (ue estardo sujeitos ao contexto e a cultura. Essa perspectiva se opde
diretamente com a Terminologia classica, que defende a possibilidade de classificar
conceitos na mente humana sem a presenca da lingua (TEMMERMAN, 1997, 2000).
A tabela 1 mostra uma comparagdo entre as concep¢des de mundo, lingua e mente

entre a teoria classica da Terminologia (TGT) e a TST de Temmermann:

Tabela 1: adaptacdo da tabela de comparacao entre a teoria classicae a TST.

TGT Terminologia Socio-
Cognitiva
O mundo e a lingua O mundo existe objetivamente e | A lingua tem um papel na

pode ser nomeado/classificado. | compreensdo do mundo

O mundo e a mente O mundo exterior pode ser | O mundo se reconstréi na

compreendido  pela  mente | cogni¢do humana.
humana gracas a sua capacidade

classificatoria.

A lingua e a mente O potencial  criativo da | A compreensdo da lingua néo

linguagem ndo é levado em | pode ser separada da
conta. Os conceitos existem | compreensdo do mundo.

independentemente da lingua.

Fonte: Temmerman (1997, p. 56).
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Assim sendo, temos como caracteristicas da TST:

e A lingua ndo pode ser divorciada dos conceitos, pois tem um papel
importante na conceptualizacdo de categorias.

e Muitas categorias apresentam limites confusos, ndo sendo possivel
defini-las claramente.

e O conceito ndo é definido, ele é dependente de dimensdes discursivas,
pragmaéticas e comunicativas (vé-se aqui, principalmente, uma estreita correlagdo com
a TCT de Cabré).

e A polissemia e a sinonimia ocorrem frequentemente na linguagem
especializada, e portanto devem ser incluidas em qualquer analise terminoldgica
realista.

e Categorias, conceitos, bem como termos evoluem através do tempo e
devem ser estudados diacronicamente. Desta forma, modelos cognitivos tém uma
participacdo importante no desenvolvimento de novas ideias.

e E o0 termo, e ndo o conceito, o ponto de partida da descrigdo

terminologica.

Na proposta de metodologia deste trabalho de pesquisa, a mais forte
relevancia da TST se manifesta na questdo de partir do ponto de vista do observador
(no caso, o professor de ESP, e também o aluno que esta aprendendo um vocabulério
técnico): construindo conceitos (maleaveis) a partir da sua propria experiéncia
adquirida através da lingua; e que serdo categorizados mais oOu menos
prototipicamente. Por exemplo, um aprendiz do dominio técnico da Eletrotécnica que
ja esteja inserido no mercado de trabalho ja tera alguns conceitos formados de acordo
com a sua experiéncia pessoal. Por outro lado, um aprendiz que ndo tenha tido muito
contato com a linguagem especializada ainda precisara formar muitos desses
conceitos, € cognitivamente seus ‘prototipos’ ndo serdo 0S MESMOs.

A abordagem de Temmermann enfatiza as relagdes entre os estudos da
Terminologia e da Linguistica Textual e da Teoria Comunicativa da Terminologia,
reforcando a premissa de que os termos ndo podem ser compreendidos fora de seu
ambiente natural — os textos. Ainda com relacdo ao paralelo entre as teorias
Comunicativa, de perspectiva textual e Socio-Cognitiva, consideramos também

relevante a afirmacdo de Cabré et al (1998): é a pertinéncia dentro do género textual
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que determina o estatuto terminolégico de uma unidade, sendo que as unidades
lexicais somente se tornam um termo quando inseridas em ambiente textual e
discursivo. Este ambiente textual e discursivo ganha forca na nossa perspectiva de
uma Terminografia Didatico-Pedagogica, a medida em que estabelecem fortes
relagbes com o contexto de ensino, com seus participantes e com os tipos de géneros
textuais que serdo trabalhados. Justifica-se assim a escolha pelo viés teorico-
metodoldgico que as trés teorias anteriormente explicitadas trazem para a producédo da
presente pesquisa. Um glossario customizado com termos de Eletrotécnica/Engenharia
Elétrica voltado a um publico-alvo ndo proficiente na area técnico-cientifico ou na
Lingua Inglesa somente sera customizado se observar as seguintes condicoes:

e For produzido a partir da conceptualizacdo que os aprendizes tém (ou
ndo tém) dos termos. Ou seja, 0 glossério precisa incluir o que os aprendizes
visualizam como termo, que por sua vez pode ser determinado por aquilo que
desconhecem dentro do texto.

e O design da macro e micro estrutura responder as dimensdes
discursivas, pragmaticas e comunicativas que os usuarios da ferramenta atribuem aos
conceitos de acordo com sua realidade social e cultural.

e For desenvolvido levando em consideracdo o termo como um elemento
inserido e vinculado ao todo significativo do texto, que no caso, é representado pelo

género textual datasheet.

Mais detalhes sobre a relacdo da nossa Terminografia Didatico-
Pedagbgica com a TGT, a TCT, a TST e a Terminologiade perspectiva textual serdo
enfatizados no capitulo 3. O proximo aporte tedrico que consideramos essencial
percorrer e apresentar ao nosso leitor é o da Linguistica de Corpus, descrita na

préxima secao.

2.2 A Linguistica de Corpus

A Linguistica de Corpus (doravante LC) tem se consolidado como uma
pratica de investigacdo de grande relevancia (BERBER-SARDINHA, 2000). A

discussdo mais recorrente que encontramos na definicdo da LC é se a mesma se
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qualifica como abordagem, ou como metodologia (BERBER-SARDINHA, 2004,
TAYLOR, 2008; TEIXEIRA, 2010).

A LC possui como caracteristica principal a analise empirica, a partir de
padrdes existentes em textos naturais, fazendo uso de ferramentas computadorizadas e
dependendo de enfoques qualitativos e quantitativos (BIBER, 1988; BERBER
SARDINHA, 2004). Diferentemente das abordagens mais tradicionais, que
determinam que a lingua deve ser analisada de acordo com principios determinados
anteriormente, a LC primeiro observa o comportamento da linguagem em seu habitat
natural (o texto) e depois teoriza sobre ela. Por meio da abordagem da LC, é possivel
observar com mais facilidade padrdes na lingua sob anélise. Os padrdes (colocacdes,
coligacOes ou estruturas) podem ser lexicais e léxico-gramaticais, podendo apresentar

regularidade e variacdo sistematica.

A perspectiva da LC como abordagem faz parte do trabalho desenvolvido
por Sinclair (1991, 2004), Leech (1992), Stubbs (1993) e Teubert (2005). De acordo
com esses estudiosos, a abordagem direcionada pelo corpus busca a analise de padrdes
e frequéncias lexicais que podem levar o pesquisador a hipdteses e, consequentemente,
a generalizagdes. Em outras palavras, os dados obtidos a partir de corpora podem ser
usados para a formulacao de descri¢Bes de natureza Iéxico-gramatical.

A LC, como metodologia, é defendida por estudiosos como Biber et al
(1998), Gries (2006, 2009), e Thompson e Hunston (2006), entre outros. Para eles,
examinar o uso da lingua significa encontrar padrdes de ocorréncia dentro de fatores
contextuais. Como o reconhecimento do que ndo € tipico se da com muito mais
frequéncia do que aquilo que é padronizado, a LC, entdo, possibilita o reconhecimento

desses padrdes com uma visualizacdo mais homogénea.

Nesta pesquisa de tese, optamos por utilizar a LC como abordagem, visto
gue em nossa base tedrica a LC opera juntamente com a Terminologia de perspectiva
textual, e portanto ndo ignoramos seu componente tedrico, epistemolédgico. O modelo
de lingua da LC (lingua = sistema de combinatorias) € reconhecido como valido em
nossa pesquisa, principalmente pela visdo do papel da idiomaticidade como

estruturante da lingua.
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A LC e a Terminologia de perspectiva textual se complementam, pois o
centro da Terminologia de vertente textual, como mencionado anteriormente, é o texto
real, e a abordagem da LC utiliza-se de um corpus de textos reais para formar
descricbes da natureza do uso da lingua nos mesmos. Além disso, acreditamos que a
LC, mais que resultados estatisticos extraidos de um corpus através de uma
metodologia x ou Yy, engloba a andlise de muitos outros fatores qualitativos para

alcancar hipoteses sobre e/ou caracterizar os textos-alvo.

Sinclair (1991, p. 110'2) argumenta que um dos principios formadores do
sistema da lingua ¢ o da idiomaticidade: “um usuario da lingua possui a sua disposic¢éo
uma grande quantidade de frases pré-construidas que constituem escolhas Unicas,
mesmo que paregam ser passiveis de analise em segmentos” (minha tradugdo). Uma
das bases para o principio da idiomaticidade é a afirmacdo que Firth (1957, p. 11%)
postulou em suas analises do significado e sua natureza contextual: “se conhece uma
palavra pelas companhias com as quais ela anda” (minha traducdo). O imaginario da
peca teatral representada pelo glossario ideal(representado pelo GlossElectric) se vale
inteiramente desta afirmacdo de Firth, pois o ator principal (o termo técnico) necessita
da companhia do resto da equipe e dos coadjuvantes (restante do vocabulario e
caracteristicas do datasheet), juntamente com os diretores (os aprendizes) e 0s

produtores (os professores de ESP) para realizar um trabalho mais completo.

A LC trabalha com alguns conceitos especificos importantes para a
compreensdo da metodologia utilizada nessa pesquisa. O primeiro conceito diz
respeito ao corpus em si, e sera explicitado logo a seguir na se¢do 2.2.1. Os outros
serdo detalhados mais adiante na se¢do 2.2.2. Na se¢do 2.2.3, tragamos um paralelo
entre a LC e o PLN (Processamento de Linguagem Natural) e mencionamos alguns

estudos relevantes que envolvem a LC e/ou o PLN.

12 “The principle of idiom is that a language user has available to him or her a large number of semi-
preconstructed phrases that constitute single choices, even though they might appear to be analysable into
segments.”

13 “You shall know a word by the company it keeps”.
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2.2.1 Corpus —critérios, tipos e natureza

Um corpus (plural corpora, em Latim), sob a perspectiva da Linguistica, €
um conjunto de textos reunidos sob critérios especificos para analise linguistica
(FROMM, 2003, p.1). Na LC, a definicdo de corpus ganha aspectos mais conectados

ao uso de compilacdes textuais em formato eletrénico. Sinclair (2005, p. 23) explica:

A corpus is a collection of pieces of language text in
electronic form, selected according to external criteria to
represent, as far as possible, a language or language
variety as a source of data for linguistic research®.

De acordo com Berber-Sardinha (2000, 2004) e McCarthy e O Keeffe
(2010), ja havia trabalhos com corpora desde antes do advento do computador. O
trabalho de estruturalistas antes de Chomsky deu inicio a nocdo de se coletar dados
linguisticos e coloca-los a servico do estudo de linguistas. Foi um corpus ndo
computadorizado que deu origem aos corpora atuais, o Survey of English Usage
(compilado em Londres a partir de 1959). A partir da evolucdo da informatica, pouco
a pouco, estudiosos como John Sinclair (1991), com seu trabalho na area de pesquisa
lexical, referéncia até hoje nos estudos de LC, foram materializando suas

contribuicdes.

Os critérios necessarios para que um conjunto de dados linguisticos seja
considerado um corpus sdo (cf. BERBER-SARDINHA, 2004; REPPEN, 2010;
VIANA, 2011):

Origem: os dados devem ser retirados de textos auténticos e

escritos/falados por falantes nativos (a ndo ser que se trate de corpora de aprendizes).

14 Um corpus é uma colecdo de partes de textos em formato eletrénico, selecionados de acordo com critérios
externos ao texto para representar, 0 maxio possivel, uma lingua ou uma variacdo linguistica como fonte de
dados para a pesquisa linguistica (nossa traducéo).
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Propoésito e Composicao: deve-se considerar qual o propdésito do corpus,
especificando bem as questdes que a pesquisa neste corpus deve responder. A0 mesmo

tempo, os dados devem ser escolhidos e colhidos seguindo critérios.

Formatacéo: os dados devem estar formatados de forma que o computador

possa ‘lé-los’.

Tamanho e representatividade: Os que seguem a linha de Sinclair
afirmam que o corpus deve ser o maior possivel e representativo de uma lingua ou
variedade linguistica. Atestam ainda que a documentacdo utilizada deveria ser
inteiramente considerada, ao invés de se selecionar partes especificas. O material
coletado para o corpus deve ser de natureza homogénea com relacdo as areas que se
deseja pesquisar, porém coletadas do maior numero de fontes possivel que se

encaixem nesta homogeneidade.

Por outro lado, Biber (1988, 2012) ressalta que se o tamanho do corpus for
vasto ndo significard que o mesmo sera representativo; a representatividade depende
de fatores como a populacdo-alvo e a metodologia de amostragem, que deve abarcar
uma andlise do quanto as caracteristicas linguisticas variam nos textos em si, entre

textos de género parecido e entre tipos diferentes de textos.

Um corpus € sempre projetado para um proposito particular, e o seu tipo
depende da sua finalidade (HUNSTON, 2002; LEE, 2010). Um corpus em si ndo pode
ser lido, como um texto, com comeco, meio e fim; ele deve ser lido de uma forma
hipertextual, por exemplo, através de concordancias (BERBER-SARDINHA 2009, p.
12). As concordancias sdo a forma com que as palavras se combinam para formar
significados em um texto (SCARAMUCCI 1997, 2007).

Sobre a natureza de trabalhar-se com corpus, as perspectivas mais
conhecidas hoje dizem respeito ao trabalho executado através de duas abordagens
consideradas diferentes pelos linguistas: corpus-based (baseada em corpus) e corpus-
driven (direcionada pelo corpus). A abordagem corpus-based refere-se ao uso do
corpus para exemplificar, testar e provar teorias formuladas anteriormente; a
abordagem corpus-driven formula teorias depois de analisar o corpus (TOGNINI-
BONELLI, 2001).
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Mais detalhadamente, a abordagem corpus-driven € uma metodologia na
qual o corpus serve como um embasamento empirico de onde o pesquisador retira
seus dados e identifica caracteristicas linguisticas sem expectativas pré-concebidas.
Todas as conclusdes sédo feitas atraves de observacdo do que o corpus determina. Ja a
abordagem corpus-based faz o contrario, pré-determinando suposi¢fes que depois
serdo testadas no corpus. Nessa pesquisa, concordamos com 0 posicionamento de
Gries (2010): a diferenca entre as abordagens é bastante ténue e torna-se bastante
dificil praticar cada abordagem de uma forma mais pura. A razdo pela qual adotamos
esta postura é a seguinte: a Terminografia Didatico-Pedagogica caracteriza-se pela
combinacdo de problemas e teorias ja trazidas pela experiéncia do professor + a
informacdo obtida através do corpus e da coleta de dados com o publico-alvo. O
corpus escolhido deve ser analisado por suas caracteristicas especificas, mas as
premissas obtidas com a experiéncia do professor em sala de aula também devem ser
consideradas. Na abordagem corpus driven, parte-se do corpus para depois se chegar
as conclusbes. Na TD-P, os textos e o que os alunos pensam sobre eles sdo uma fonte
de dados a serem analisados para suscitar conclusdes. Na abordagem corpus based,
primeiro se elaboram premissas e se utiliza o corpus para confirmé-las ou ndo. Os
critérios do exame dos dados provenientes dos alunos devem ser determinados a

priori, através da observacdo das necesidades do ambiente de aprendizagem.

2.2.2 Outros conceitos da e na Linguistica de Corpus

John Sinclair (1991) e seus colaboradores nos deixaram como heranca
conceitos importantes para a pratica de estudos de LC. Citamos como exemplo: a
colocacdo (caracteristica em que o Iéxico de uma lingua se agrupa a determinadas
palavras, como se exprimisse uma espécie de ‘preferéncia’ pela companhia das
mesmas — chamado de Principio da Idiomaticidade); a coligagéo (propriedade em que
0 léxico se posiciona na frase ou no texto também de acordo com uma ‘preferéncia’); e
a prosodia semantica (a tendéncia que certas palavras mostram de se inserirem em

ambientes negativos ou positivos). A padronizagdo na LC é evidenciada pela
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recorréncia: através do conhecimento da frequéncia atestada é possivel fazer uma

estimativa da probabilidade tedrica.

Existem muitos programas de computador que trabalham com estes
conceitos utilizando ferramentas e utilitarios, das quais normalmente se destacam
(adaptado de BERBER-SARDINHA, 2009, p.9 e VIANA, 2011, p.44-62):

Gerador de Lista de Palavras (Wordlist): produz listas de palavras
contendo todas as palavras do arquivo ou arquivos selecionados, elencadas em
conjunto com suas frequéncias absolutas e percentuais. A geracdo de uma lista de
palavras provenientes de uma colecéo de textos da espaco para a analise das escolhas
lexicais que o autor do texto fez. Digamos, por exemplo, que um professor de ESP
deseje saber quais sdo os marcadores discursivos mais frequentes que aparecem em
um acervo de artigos de medicina, a fim de trabalhar com essas expressdes com seus
alunos. A geragédo de uma lista de frequéncia pode facilitar o trabalho de visualizagéo

desses marcadores, tanto para o professor quanto para os alunos.

Concordanciador: realiza concordancias, ou listagens de uma palavra
especifica (node word, ou nédulo) juntamente com o pedaco do texto em que ocorreu,
além das palavras que ocorrem perto do nédulo. Uma aplicacao ilustrativa da utilidade
do concordanciador seria, por exemplo, se desejassemos estabelecer em quais
contextos a palavra ‘like’, que no Inglés pode significar ‘gostar’ ou ‘como’, aparece
como verbo ou preposicdo (BERBER-SARDINHA, 2011, p.313). Ao analisar o que
acompanha o lexema ‘like’ antes e depois nas frases, pode-se estabelecer uma regra de

contexto e / ou uso.

Gerador de Palavras-Chave (KeyWord): fungdo que extrai palavras de
uma lista cujas frequéncias sdo estatisticamente maiores ou menores do que as
frequéncias das mesmas palavras em outro corpus, chamado de referéncia (que deve
ser bem maior que o corpus de estudo). Por exemplo, se o professor deseja saber quais
palavras de um determinado conjunto de textos se destacam mais em comparagdo com

outros textos pode-se utilizar o gerador de palavras-chave.

Alinhador de texto: fornece meios para a visualizacdo e para o
alinhamento de dois textos em um. Pode facilitar processos de traducdo, em que o

pesquisador necessita comparar duas tradugdes de um mesmo texto, por exemplo.



54

Outra ferramenta que se mostra essencial em estudos de LC é o Etiquetador
Gramatical, desenvolvido pela area de PLN (Processamento de Linguagem Natural),

mais explicitada na préxima secao.

2.2.3 A Linguistica de Corpus, PLN e outros estudos relevantes

A LC tem uma grande vantagem no que tange a analise do desempenho
real em uma lingua, ja que, em suas andlises de frequéncia, colocacdes, etc., revela as
verdadeiras funcdes exercidas por dadas estruturas linguisticas. 1sso é possivel gracas
ao desenvolvimento de ferramentas computacionais em conjunto com o PLN —
Processamento de Linguagem Natural. O PLN explora as relagcfes entre a Informatica
e a Linguistica, possibilitando a criacdo ou construcdo de programas de computador
capazes de processar e produzir informacgdes apresentadas nas linguas naturais,
simulando uma interacdo verbal com o usuario. (cf. DIAS DA SILVA et al 2007;
VIEIRA E LIMA, 2001). Entretanto, muitos pesquisadores de ambas as areas nao
acreditam que a parceria entre a LC e o PLN possa gerar frutos produtivos. Um
exemplo de trabalho que contraria essa crenca é o de Finatto, Lopes e Ciulla (2015):
apresentando um trabalho bem-sucedido no que tange a integracdo entre pesquisas de
LC e PLN, as autoras defendem que a LC pode contribuir com detalhes e refinamentos
linguisticos mais especificos na montagem de uma ferramenta de PLN, ao passo que
este adiciona uma objetividade mais clara no fornecimento de solucBes para 0s
questionamentos investigados pela LC. Entre nés, no Brasil, vale citar algumas
inicitivas que conectaram LC e PLN em prol de materiais didaticos, como o SciPO®,
um recurso didatico em ESP que ajuda a pessoa a escrever seus artigos e resumos em
inglés, cuja base foi construida por um especialista em PLN e uma professora de ESP
nossa conhecida da UCS — Universidade de Caxias do Sul - RS.

Algumas ferramentas de PLN mais populares em estudos de LC sdo: 0s
Etiquetadores Gramaticais (Taggers) e os Extratores de Termos. Os Etiquetadores
Gramaticais classificam as palavras morfossintaticamente, possibilitando a

investigacdo de classes morfologicas e/ou sintaticas nos textos-alvo (figura 7). Os

15 http://www.nilc.icmc.usp.br/scipo/- acesso em 2017
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Extratores de Termos utilizam célculos estatisticos e/ou classificacdo morfossintatica
para apontar palavras que possam se destacar como termos de uma area técnico-

cientifica.

Muitos trabalhos de investigacdo utilizam-se de um corpus, uma
compilacdo grande e estruturada de textos que serve de base para analisar e descrever
a linguagem (SINCLAIR, 1991). A LC e/ou o PLN sé&o os catalisadores dos trabalhos

mencionados a seguir.

Le Serrec et al (2010) propde um estudo cujo objetivo geral é de deteminar
0 qudo util é a combinacdo de um alinhador de textos e um extrator de termos em um
ambiente terminoldgico pratico, selecionando termos e confirmando seus equivalentes,
além de discutir os desafios impostos pela tarefa. Os procedimentos do estudo
passaram por fases como a selecdo de 550 candidatos a termos (CTs, de acordo com
0s autores) de uma lista de CTs em Francés extraidos automaticamente de um corpus
de textos sobre mudanca climatica; analise de quanto os CTs em Francés se alinhavam
corretamente com termos equivalentes na Lingua Inglesa, usando a ferramenta
alinhadora de textos Alinea (KRAIF, 2007); e a anélise de quanto se pode extrair
automaticamente os equivalentes multiplos com o uso da ferramenta TermoStat
(DROUIN, 2003). O Alinea é uma ferramenta capaz de implementar alinhamento de
frases e extracdo de correspondéncia lexical, e com performance cerca de 98%
acurada; e o TermoStat é um extrator de termos acessado gratuitamente na web, que
primeiramente se baseia em outro programa, o TreeTagger (SCHMID, 1994) para
etiquetar gramaticalmente o corpus (ver exemplo de etiquetas na figura 8 na proxima
pagina). Depois deste processo, o0 programa junta CTs de acordo com padrbes
gramaticais e compara 0s termos lexicalmente com a frequéncia de termos

encontrados em um corpus com textos ndo especializados da area a ser estudada.

A primeira etapa do estudo de Le Serrec et al envolveu a construgdo de um
corpus paralelo de Francés e de Inglés na area de mudancas climaticas. O corpus se
constituiu de 31 pares de textos, retirados de fontes especializadas no assunto, com
509.955 tokens'® em Inglés e 604.787 tokens em Francés. A segunda etapa foi a

extragdo de 550 CTs do corpus em Francés, com a ferramenta programada para

16 Token= uma ocorréncia de qualquer palavra (tradugdo nossa)- KennState University Corpus Linguistics
Glossary - Disponivel em: https://www.kent.edu/appling/corpus-linguistics-glossary
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selecionar substantivos, adjetivos, verbos e advérbios. O terceiro processo alinhou as
frases em Francés e Inglés e, usando o mddulo de extragdo lexical do Alinea, foram
extraidos os candidatos a equivaléncia. Em seguida, apds validar os CTs, para cada
candidato a termo foi atribuido um cddigo de categoria. Os resultados obtidos
mostraram que, sem nenhuma surpresa, 0s substantivos equivaleram a maior parte dos
CTS, seguidos dos adjetivos, verbos e advéerbios. Em uma das categorias, porém, 0s
termos que eram adjetivos no Francés se mostraram como substantivos no Inglés,
evidenciando a utilidade de se cruzar duas ferramentas diferentes na confec¢do de um
dicionario. Se uma so6 fosse utilizada, possivelmente a ferramenta selecionaria apenas
termos que possuem a mesma categoria gramatical. As categorias encontradas pelos
pesquisadores também exemplificavam as tipologias mencionadas anteriormente. O
estudo mostra que a ferramenta Alinea foi capaz de evidenciar equivalentes de
diferentes categorias gramaticais, abreviados ou inseridos em contru¢fes compostas,
além de extrair diversos equivalentes para um mesmo CT. Em nosso estudo, a
ferramenta TermoStat sera um dos softwares usados para a extracdo de candidatos a

termos em textos de Eletrotécnica.

Figura 7: Exemplos de etiquetas

o Tag Description Example
m CC Coordin. Conjunction arid, but, or
m.' CD Cardinal number one, two, three
DT Determiner a, the
—_— EX Existential ‘there” there
| Fw Foreign word rrrec culpea
(a w1 1IN Preposition/sub-conj of, in, by
L0 JJy Adjective yellow
D JIR Adj., comparative biggeer
D JIs Adj.. superlative wildest
- — LS List item marker f, 2, One
I— MID Modal carn, should
NN Noun, sing. or mass Ilaria
= NNS Noun, plural Hamas
| e NINP Proper noun. singular FfBGAM
D NNPS Proper noun, plural Carolinas
n_ PDT Predeterminer all, botk
— POS Possessive ending s
< PP Personal pronoun I, vou, he
; PP$ Possessive pronoun yYour, one’s
RB Adverb guickiy, never
e RBR Adverb, comparative  faster
RBS Aodverb, superlative Jastesr
m RP Particle wpr, off

Fonte: http://www.computational-logic.org/iccl/master/lectures/summer06/nlp/part-of-speech-

tagging.pdf
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O estudo de Igor Wendt (2011), na &rea de PLN, é mais um exemplo de
aplicacdo voltada a elaboracdo de glossérios e dicionarios baseados em corpora. Sua
pesquisa consegue proporcionar uma reducdo de mais de 50% da quantidade de
contextos definitorios a serem analisados pelo dicionarista para a composi¢do de um
glossario, por exemplo. Um contexto definitorio é, segundo Wendt (pagina de resumo
da dissertagdo), ‘a parte de um texto ou de um enunciado que fornece informacéo
sobre um conceito, com base em seu uso.” O corpus utilizado era de textos em
Portugués nos dominios de Geologia Geral e Quimica Geral. O corpus foi anotado
com informacdes linguisticas e os termos relevantes foram extraidos, para depois se
recuperar, com apoio computacional, os contextos definitérios potencialmente mais

Uteis para integrar um verbete.

A anotacdo do corpus de Wendt (2011) deu-se através do parser Palavras,
que fez uma analise sintatica dos termos nos textos, analise que foi usada pelo extrator
de termos desenvolvido pelo pessoal do grupo de PLN da PUCRS (LOPES,
OLIVEIRA E VIEIRA, 2010, apud WENDT, 2011). Os itens que encabecariam
verbetes foram detectados pela pesquisa da ferramenta ExatoLP!’. Essa ferramenta
extrai 0s sintagmas nominais com maior grau de significacdo no dominio em estudo,
com a ajuda de critérios matematicos pré-estabelecidos. Apds a extracdo de provaveis
terminologias, foram identificados os conceitos associados aos itens com a utilizagao
de glossérios ja existentes on-line, além de fazer uma busca pelos contextos

definitdrios no préprio corpus sob exame.

Certamente esses procedimentos de pesquisas de PLN seriam de grande
valia para facilitar o desenvolvimento de definicbes para o nosso glossario de
Eletrotécnica baseado em um acervo de datasheets. Entretanto, haveria necessidade de
se encontrar um extrator de contextos definitorios em Inglés e de manipular recursos

que pouco dominamos sem a ajuda direta de um colega de PLN.

Outro trabalho que vale a pena mencionar, na linha de geradores de
glosséarios com PLN e corpora, é o de Hilgert, Vieira e Prickladnicki (2012). Ele

procura extrair vocabulario multilingue de um corpus composto por textos paralelos

17 Disponivel em http://linguagemacademica.weebly.com/exatolp.html. Acesso em janeiro 2017.
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(texto em uma lingua + traducdo do mesmo em outra lingua) e textos comparaveis
(textos em idiomas diversos que compartilham caracteristicas semelhantes), a fim de
extrair termos compativeis em linguas diferentes. Um recurso como esse poderia gerar
muita ajuda para o professor de LE (Lingua Estrangeira) interessado em produzir um
glossario diferenciado. O trabalho de Hilgert, Vieira e Prickladnicki também faz uso
de uma metodologia dupla, envolvendo alinhadores de texto e a validagéo
manual/automatica do vocabulario encontrado. Os seus resultados auxiliaram a
melhora na traducdo automatica de termos que antes se mostravam inconsistentes.
Para a elaboracdo do glossério que temos em mente, essa combinacao poderia auxiliar
na confirmacao da traducdo correta dos termos na Lingua Portuguesa.

Mais perto da LC do que do PLN, podemos também citar os trabalhos de
Bocorny et al (2010 e 2011) e de Teixeira (2008) e Teixeira (2010). Esta Gltima
produziu um glossario monolingue de termos da area de Oncomastologia concentrado
em jornalistas cientificos que necessitam utilizar tal terminologia. Teixeira fez uso da
ferramenta Wordsmith Tools 3.0 para selecionar os termos de um corpus de artigos
académicos, dissertacdes e teses, laudos, noticias, etc. O outro objetivo de Teixeira foi
testar qual de quatro ferramentas era a mais acurada no quesito extracdo de termos. As
ferramentas utilizadas foram o préprio Wordsmith Tools 3.0, o Corpégrafo 4.0, o e-
Termos e o Zextractor. O Corpdgrafo 4.0 foi o que apresentou maior indice de acerto
na extracdo de termos. O estudo de Teixeira é muito relevante para a proposta de
producdo de material/ ferramenta didatica, pois além de servir como uma possivel
fonte de inspiracdo em termos do desenvolvimento, organizacdo e producdo de um
futuro glosséario terminolégico, ainda aponta caracteristicas bem especificas de
programas que podem ser utilizados no processo, facilitando assim a economia de

tempo e energia do pesquisador.

Ja o trabalho de Bocorny et al (2010, 2011) apresenta um projeto para a
construcdo de um glossario bilingue inglés — portugués online para estudantes de
Relagdes Internacionais. Aqui o foco principal é o ensino de ESP, e o trabalho com o
dicionario é centrado no aluno. O dicionério trabalha com cerca de 80 termos e tem a
caracteristica de incluir termos relevantes para os alunos na leitura da bibliografia em
lingua inglesa recomendada pelos professores no inicio do curso. Pode ser encontrado

no link http://bomlag.wix.com/glossary-of-ir#lteam .
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Outro estudo relevante é o de Teixeira (2008), ainda que o objetivo seja
auxiliar a traducéo e ndo o ensino. A autora produziu uma proposta de dicionario de
Culinaria com concentracdo na producdo textual e no tradutor. Baseando-se nos
principios da Terminologia de perspectiva textual e utilizando a Linguistica de
Corpus, a autora descreve um levantamento de padrdes léxico-gramaticais realizado
com o programa WordSmith Tools; além disso, apresenta sua metodologia
semiautomatica de extracdo de unidades terminoldgicas do corpus, para finalizar com

a amostragem da macro e microestrutura do dicionario.

No ambito da LC, cabe mencionar também o trabalho de Pickbrenner
(2006), ainda que ja um tanto antigo. A autora investigou 0s compostos nominais em
trés textos de Direito na Lingua Alemd, tendo em vista criar subsidios para o ensino de
leitura instrumental em lingua alemd para estudantes brasileiros. Ela analisou as
caracteristicas dos compostos nos textos da area de Doutrina Juridica em termos de
organizacdo de temas e oragdes, e determinou que 0s compostos hominais sdo bastante
atuantes na tematica do texto. A partir dai, a autora sugeriu atividades didaticas de
leitura com um foco estratégico na capacidade do aluno de reconhecer a
funcionalidade dos compostos nominais como elementos que carregam muita
informatividade e coeséo textual. O estudo de Pickbrenner, como 0 nosso, aborda uma

“veia pedagogica” dos estudos de Terminologia.

2.3 Géneros Textuais

Ja mencionamos que a Terminologia de perspectiva textual algumas vezes
parece andar de maos dadas com os estudos sobre géneros textuais, e que, nessa
pesquisa, consideramos o datasheet como um género em si. Uma justificativa para a
consideracdo do datasheet como género textual o nosso leitor encontra no capitulo 4,

secdo 4.3.

O estudo de géneros textuais iniciou-se com as observacbes de Platdo
(MARCUSCHI 2008, p. 147) e seguiu seu percurso até chegar nos diversos enfoques

tedricos mais recentes e mais conhecidos.
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Mikhail Bakhtin (1875-1975) formulou a teoria sobre géneros com uma
concepgdo de que a comunicacdo sé se faz possivel através de textos e/ou géneros.
Destacando o lado social da nocdo de género, esse autor afirma que qualquer
enunciado considerado isoladamente € individual, porém cada esfera de utilizacdo da
lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, sendo por isso
denominados Géneros do Discurso (BAKHTIN, 2003, p.279-280). Existem diversas
discussbes sobre a diferenca entre as denominacfes ‘Género do Discurso’ e ‘Género
Textual’. A diferenca (ROJO, 2005, p. 184-207; DELL’ISOLA, 2012, p.08-19) parece
centrar-se na questdo metodoldgica que circundam os estudiosos do campo mais
discursivo/mais textual. Nesse trabalho optamos por utilizar a denominagdo ‘Género
Textual’, pela seguinte razdo: a tendéncia dos trabalhos que utilizam essa
denominacdo € a de analisar a estrutura composicional dos textos, com nogdes
espelhadas na Linguistica Textual (ROJO, 2005, p. 186); isso se alinha a no¢do da
importancia que a perspectiva textual representara para a pesquisa.

Nesta pesquisa, escolhemos considerar o Género Textual como um agente
que determina e modifica eventos e convencdes sociais, ao invés de somente como
resultante dos mesmos. Assim, adotamos principalmente as abordagens de Swales
(1990) e Bazerman (1997, 2005), com a linha Sociorretérica.

Bazermann (1997, p. 59) define Género Textual como:

formas de vida, jeitos de ser (...) molduras da agdo social (...)
ambientes de aprendizado. (...) Géneros moldam os pensamentos que
formamos e as comunicages pelas quais interagimos. Géneros sao
os lugares familiares que alcangamos para criar acdo comunicativa
inteligivel com outros e sdo o0s sinais que usamos para explorar o
desconhecido.

De acordo com Charles Bazerman (2005) o género ndao é meramente uma
compilacdo de certas caracteristicas textuais. O género € um fato social, entendido
como aquilo em que se acredita como sendo verdadeiro, afetando o modo como se
definem as situagdes sociais, "na medida em que as pessoas 0 tomam como real e na
medida em que essa realidade socio-psicoldgica influi na sua compreensao e no seu

comportamento” (BAZERMAN, 2009, p. 50).

Para Swales (1990), o Género Textual € um conjunto de propdsitos

comunicativos formado pelo préprio discurso e seus participantes. O propdsito
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comunicativo para Swales é a razdo do uso da lingua e contribui para a estruturacdo do

discurso e das convengdes de uso.

A linha Sociorretérica de estudo de géneros se alinha proporcionalmente
com a Terminologia de perspectiva textual e com a Terminologia Socio-Cognitiva na
medida em que consideram importante a analise de elementos textuais em sua
totalidade. Nessas perspectivas sdo considerados elementos internos e externos ao
texto e ao dialogo e proposito comunicativo envolvidos. Estabelecem, assim, o texto
como um agente social, considerando suas caracteristicas mais ou menos prototipicas,

as quais vao depender do contexto discursivo em que se inserem.

Sendo o texto um agente social, reitera-se entdo a visdo sobre o que
significa ensinar uma lingua estrangeira no estudo que aqui propomos. A lingua
estrangeira, através de um movimento contra o chamado ‘coitadismo’ no ensino de
Inglés e outras linguas na escola publica e na universidade no Brasil (MOITA LOPES,
2002; LEFFA, 2007), deve se posicionar como um agente inclusor (ASSIS-
PETERSSON; DA SILVA, 2009); e propagador de solidariedade e empoderamento
(LEFFA 2006). Ou seja, o professor deve assumir seu papel de facilitador e
propagador principalmente da habilidade de leitura em Lingua Estrangeira, a fim de
propiciar ao aprendiz mais possibilidades de se incluir no mundo como possuidor de

conhecimento critico, tornando-se assim um agente modificador de mundo.

Neste capitulo, foram apontados 0s conceitos tedricos que permeiam o
estudo aqui descrito: A Terminologia de perspectiva Textual, a Terminologia Sécio-
Cognitiva e a Linguistica de Corpus, além de terem sido feitas algumas consideragdes
sobre as nogOes de géneros textuais que se alinham com a base tedrica proposta nesta

tese.

Sabemos que o glossario customizado, aqui proposto como um prototipo,
tem como publico-alvo o professor de ESP e o leitor aprendiz brasileiro de
Eletrotécnica / Engenharia Elétrica com sua proficiéncia em Lingua Inglesa em
desenvolvimento. Um dos objetivos do glossario € mostrar a relevancia de se
aproximar esses alunos do conhecimento especialista atraveés da leitura de datasheets.
Os conceitos tedricos nesse capitulo nos auxiliam a validar esse objetivo. Além disso,

os elementos tedricos determinam parametros pertinentes para o planejamento e a
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montagem de uma ferramenta mais adequada as necessidades do publico-alvo de
modo que:

e a Terminologia de perspectiva textual e a Linguistica de Corpus nos
fornecem um guia de como explorar os datasheets em seu total potencial como género
textual e como uma estrutura linguistica mais ou menos padronizada relevante ao
contexto da area da Eletrotécnica / Engenharia Elétrica;

e a Terminologia Soécio-Cognitiva direciona nosso olhar para a
conceptualizacao do termo a partir do ponto de vista do aprendiz. Um exemplo pratico
de como isso funcionaria pode ser encontrado nas possiveis equivaléncias do termo
em inglés ‘voltage’: voltagem ou tensdo. Os alunos teriam uma tendéncia a utilizar o
conhecimento de cognatos e se familiarizar com a primeira tradugdo. No nosso
glossario desejado, o aprendiz deve ser informado de ambas as variagdes mas também
do fato de que a traducdo ‘tensdo’ € mais recorrente no cenario especialista brasileiro e
0 porqué de isso ocorrer;

e 0 Género Textual datasheet é um agente determinante na condicdo
socio-profissional do estudante de Eletrotécnica: sem um conhecimento minimo de
sua macro e microestruturas, o aprendiz ndo poderd se inserir na esfera dos
especialistas desta area técnico-cientifica. Afinal, ler um texto significa Ié-lo para
realizar algo no mundo. No caso dos datasheets, seus leitores os Iéem com a finalidade
de se utilizar das informagdes ali contidas com o objetivo de atuarem como
profissionais que lidam com a area técnico-cientifico da Eletrotécnica/Engenharia

Elétrica.

2.4 A analise das caracteristicas do Género Textual Datasheet

Nesta se¢do, justificamos como os datasheets de Eletrotécnica podem ser
considerados géneros textuais e exemplificamos como sua macro e microestrutura sao
compostas. Pois, conforme citamos na parte dos estudos e teorias de Terminologia — 0
ambiente textual serd o grande “moldelador” das terminologias e de todo um entorno

gue as cerca.
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Retomando o que foi mencionado na se¢éo 2.3, a defini¢do/caracterizacao
de géneros textuais, que apresenta uma natureza mais aproximada ao ESP, é a de
Swales (1990, p. 588):

Um género é uma classe de eventos comunicativos, cujos membros
dividem um grupo de propdsitos comunicativos. Tais propésitos séo
reconhecidos pelos membros especialistas de uma comunidade
discursiva, desta forma constituindo o raciocinio do género.(Minha
traducéo).

A comunidade discursiva, 0 propdsito comunicativo e 0 género Sao
importantes na caracterizacdo dos datasheets, pois é identificando seus usuarios, sua
finalidade e sua organizagdo macro e microestrutural que podemos mais adiante
delinear critérios mais eficientes para produzir uma ferramenta voltada aos professores

de ESP e as necessidades de seus alunos.

Swales (1990, p. 45-57) caracteriza 0s géneros mencionando cinco topicos

gue podemos relacionar com os datasheets:
1- Um género é uma classe de eventos comunicativos.

Um evento comunicativo é aquele em que a lingua tem um papel
significativo e indispensavel. Neste caso, os datasheets de Eletrotécnica poderiam ser
classificados como instrumentos de eventos comunicativos, ja que a utilizacdo e
instalacdo de equipamentos elétricos depende das informagdes contidas nos mesmos.
Especialistas ou semi-especialistas podem sentir a necessidade de buscar algum
apontamento técnico sobre um dispositivo ou componente elétrico, tornando a

presenca dos datasheets no meio da Eletrotécnica muito significativa.

2- A existéncia de propoésitos comunicativos em comum é o principal
critério que transforma um grupo de eventos comunicativos em um género

particular.

18 “A genre comprises a class of communicative events, the members of which share some set of communicative
purposes. These purposes are recognized by the expert members of the parent discourse community and thereby
constitute the rationale for the genre.”


http://jodischneider.com/blog/2013/08/06/discourse-community/
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Swales afirma que géneros sdo ‘veiculos comunicativos para atingir
objetivos’ (p.46). Embora o autor aponte que a identificagdo de propdsitos
comunicativos em muitos casos possa ser complicada, esse ndo parece ser o caso dos
datasheets. Os datasheets em geral possuem prop0sitos comunicativos em comum:
detalhar dados sobre o funcionamento dos dispositivos elétricos; atrair o consumidor a

adquirir este ou aquele dispositivo; prevenir acidentes, entre outros.
3- Exemplos de género podem variar em sua ‘prototipicidade’.

Neste tdépico, Swales analisa a problemética de se apontar outras
caracteristicas necessarias para se nomear um género, além do propdsito
comunicativo. De fato, mesmo entre os datasheets de uma area em comum como 0s da
Eletrotécnica, os documentos podem apresentar caracteristicas similares ou
divergentes. Um bom exemplo é o uso da lingua, que em alguns datasheets se mostra
extremamente técnico e objetivo e em outros se torna mais adjetivado. Como Swales,
acreditamos que se todos 0s géneros apresentassem caracteristicas bem delineadas e
bem definidas em todas suas instancias, os estudos de género seriam uma ciéncia tao
exata quanto a matematica, e assim a variagdo em sua prototipiciade nao

desclassificaria um grupo de textos como género.

4- A légica subjacente a um género restringe possiveis contribuicoes

em termos de conteudo, posicionamento e forma.

O reconhecimento do propdsito comunicativo faz com que o género tenha
uma fundamentacdo permeada de convencGes que muitas vezes ndo Sao
compreendidas a fundo por aprendizes ou leigos. Os datasheets de Eletrotécnica
possuem tal caracteristica, sendo muito dificil para um aluno iniciante da area

compreender 0s mecanismos e as expressoes utilizadas.

N&o podemos esquecer que essa fundamentacdo e essas convencdes estdo
sujeitas a mudancas de acordo com a evolugdo das acbes culturais, sociais e
econbmicas. Sobre esta variabilidade dos géneros textuais, Marcuschi (2008b, p. 17)
afirma que “eles mudam, fundem-se, misturam-se para manter sua identidade
funcional com inovacéo organizacional”. Ou seja, a metodologia da Terminografia
Didatico Pedagogica apresenta um valor inusitado aqui também: na medida em que as

praticas sociais evoluem e se transformam, mais relevante sera a combinacao de dados
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provenientes tanto dos géneros quanto do ambiente social e cultural em que se

inserem.

5- A nomenclatura que uma comunidade discursiva usa para 0s

géneros é importante fonte de insight

Aqui, Swales (1990) chama a atencdo para o fato de que os membros de
muitas comunidades discursivas ddo nome aos géneros e 0s reconhecem como
possuidores de formas retoricas recorrentes. O conhecimento das convengdes de um
género é mais plausivelmente atribuido aqueles que o operam profissional ou
rotineiramente; assim sendo, ninguém melhor para caracterizar os datasheets como um
género do que os especialistas, que de certa forma ja o fazem; a mera existéncia do
termo datasheet ja configura a intencdo de convencionalizar os documentos técnicos

utilizados por estes profissionais para cumprir seu prop6sito comunicativo.

No capitulo 3 (secdo 3.4), mencionou-se que um dos passos para a pratica
da TD-P € a caracterizagdo dos aspectos macro e micro estruturais do texto, e dos
aspectos funcionais do texto, conforme a tipologia oferecida por Hoffmann (1998).
Apresentamos a seguir trés modelos de datasheets de Eletrotécnica que se assemelham
com a maioria dos documentos de outros componentes elétricos, a fim de mostrar as
caracteristicas mais proeminentes da macroestrutura e dos aspectos funcionais do
género textual datasheet. Alguns aspectos microestruturais serdo identificados mais

adiante, nas se¢des que tratam da extracdo dos termos.
Os componentes elétricos descritos pelos datasheets sdo:

Ladmpada LED: LED é uma sigla para light emitting diode — ou diodo

emissor de luz — a lampada LED ¢é mais econémica e eficiente e € muito utilizada para

iluminacdo residencial e de eventos.

Inversor Fotovoltaico: os inversores sao dispositivos elétricos ou

eletromecénicos que transformam a energia fotovoltaica (solar) em corrente alternada,

passivel de ser utilizada em residéncias e em industrias.

Capacitor: é um dispositivo de circuito elétrico que tem como funcao
armazenar cargas elétricas e consequente energia eletrostatica ou elétrica, evitando um

fluxo muito alto de energia em um circuito, o que poderia danifica-lo.
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A tabela 2 a seguir mostra os aspectos macroestruturais que os trés

datasheets apresentam em comum. Para visualisar os documentos completos, vide

Anexo A juntamente com este volume.

Tabela 2: Caracteristicas em comum dos datasheets

Caracteristica Lampada LED | Inversor Capacitor
Fotovoltaico
Nome da empresa
X X X
Endereco, site e contato
X X
Modelo/cédigo do produto
X X X
Aplicacgdes
X
Desenhos, dimensges,
diagramas X X X
Gréficos
X X
Condic0es de
funcionamento (tenséo, X X X
consumo, temperaturas,
etc.)
Caracteristicas de padréo,
elétricas e dpticas X X X
Simbolos, referéncias
numéricas, abreviacgoes X X X

A partir da analise dos elementos comuns aos datasheets, estabelecemos

trés grupos que descrevem os documentos considerando seus processos comunicativos

e intengdes comunicativas:

@ Datasheets com texto explicativo;
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® Datasheets com texto descritivo e argumentativo;
® Datasheets que mesclam as caracteristicas anteriores.

Os trés grupos seguem a nocao de sequéncias de Adam (1992): unidades de
estrutura com relativa autonomia cujas combinagfes compdem cinco tipos de sequéncias
bésicas: narrativa, descritiva, argumentativa, explicativa e dialogal. Saber isso, previamente,
podera ajudar muito o professor de ESP, que podera adaptar seu trabalho e a comparacédo de

dados de acordo com os datasheets que desejar trabalhar.

2.4.1 Datasheets com texto majoritariamente explicativo

O modelo deste datasheet, que no caso é de um tipo de lampada LED, mas
cujas caracteristicas podem ser encontradas em muitos outros componentes, possui
elementos em comum com 0s outros datasheets, como ja mostrado na tabela 3. A
caracteristica essencial deste modelo é que prima pela informacdo técnico-cientifica,
fazendo uso de expressdes referentes ao componente e suas aplicacdes, com a
impressdo do texto em sua maioria em preto e branco, a ndo ser pelo diagrama de

dimens@es e 0 nome da empresa, conforme a figura 8:
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Figura 8: datasheet de lampada LED
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Esse modelo de datasheet mostra avisos e notas importantes relativas a
seguranca (figuras 9 e 10), e da a impressdo de estar acompanhando um componente
que ja foi comprado e entregue, ndo s6 por sua linguagem especificamente técnico-
cientifica, mas também porque apresenta campos de preenchimento por parte do
consumidor relativos ao recebimento do produto e campos de preenchimeto da
empresa fornecedora relativos a checagem do produto (figuras 10 e 11). Além disso,

néo apresenta nenhuma foto do produto nem informagdes de contato da empresa.


http://www.wcnopto.net/

Figura 9: notas de seguranca
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Figura 10: aviso de seguranca e campos de preenchimento do consumidor
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Figura 11: campos de preenchimento da empresa fornecedora
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2.4.2 Datasheets com texto descritivo/argumentativo

De acordo com Dewey (1998), o datasheet deve resultar de um trabalho em
comum entre o0 setor de marketing da empresa e 0s setores de design e producdo do
produto a ser especificado, procurando: a exibicdo de informacBes confidveis e
verdadeiras; e a exibicdo de informacgdes que encorajem a compra do produto. Assim
sendo, alguns datasheets podem apresentar caracteristicas textuais descritivas e/ou
tragcos argumentativos.

Nesses modelos de datasheets, o texto traz informacOes sobre os
componentes elétricos, mas também faz uso de muitos adjetivos/advérbios, em sua
maioria com significados remetendo a caracteristicas positivas, a fim de argumentar
sobre a qualidade do produto. Na figura 12, o subtitulo j& traz um adjetivo positivo,
high performance redefined, ou ‘alta performance redefinida’ em Portugués. Sdo

usados também adjetivos/advérbios como state-of-the-art (modernissimo), extremely
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robust and reliable inverter (inversor extremamente robusto e confidvel), para citar

mais alguns exemplos.

Embora as aplicacGes do produto ndo estejam diretamente destacadas no
texto em si, pode-se constatar pelo diagrama da figura 13, que o produto é aplicavel a
computadores e similares. O datasheet é colorido e apresenta outros subtitulos com
adjetivos positivos: smart (inteligente) e best (melhor). Nao sdo feitas observacdes
sobre seguranca, porém sdo destacadas informacdes sobre os padrbes legais em que 0

produto se encaixa. Fornecem-se também as informagdes de contato.

As caracteristicas citadas anteriormente mostram que esse tipo de datasheet
tem por propdsito comunicativo ndo s6 informar o usuario do produto mas também
visa convencer o possivel comprador de que é um produto de qualidade. Poderia ser
facilmente encontrada como parte de um catalogo de vendas. Ou seja, aqui a funcéo
do datasheet ndo é apenas fornecer dados especificos para o uso do produto, mas se
estende a um objetivo de vender o produto, representando um aspecto importante para
a feicdo do texto nele colocado. Isso se sustenta pois 0 género textual datasheet tem
como leitor primordial um sujeito que é especialista no assunto. Assim, tem condi¢Ges
de escolher o produto mais adequado as suas necessidades, justificando a caracteristica

publicitaria do texto.

Figura 12: adjetivos em datasheet descritivo
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Figura 13: outros subtitulos com adjetivos positivos e diagrama colorido indicando
aplicacdo do produto.
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2.4.3 Datasheets que mesclam caracteristicas

Esse modelo de datasheet apresenta propriedades mescladas de descricdo e
informacdo: os dados técnicos e informacdes de atributos do produto sdo colocados
objetivamente em tabelas ou elicitadas por marcadores; a descri¢do da aplicagéo traz
um adjetivo positivo: ideal, ou ideal (ver figura 14); aparecem uma foto do produto e
as informacdes de contato; o datasheet tem um layout colorido.

Este modelo de datasheet se encaixa em propositos maltiplos: 721 epode
ser usado como ferramenta de venda do produto, mas também pode acompanhar o

produto no processo de pds-venda.
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Figura 14: o datasheet com caracteristicas mescladas.
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Sobre os participantes da comunicacao e seu posicionamento em relacédo a
area e na area, Swales afirma que a analise de um género textual deve iniciar
identificando o seu propdsito comunicativo dentro de uma comunidade discursiva. A
comunidade discursiva que escreve 0s datasheets é, em sua maioria, altamente
especializada na area da Eletrotécnica. A principio, o publico-alvo de leitura dos
datasheets também sdo especialistas que desejam conhecer o produto especificado.
Esse cenario se adapta bem a nocdo expressa por Swales e Marcuschi (2003) de que é
a comunidade discursiva que ‘produz’ o género de acordo com suas necessidades.
Assim sendo, no caso dos datasheets, a identificacdo do género dentro de sua
comunidade discursiva esta ligada ao nivel de especializacdo que os autores dos
datasheets empregam na terminologia dos documentos. Hoffmann (1998), em sua
descricdo estrutural interna de textos especializados, aponta como uma caracteristica
fundamental do texto especializado o nivel de especialidade dos participantes da
comunicagdo. Freixa (2002) determina que a ‘quantificacio’ do nivel de
especializacdo se da principalmente através da relacdo entre pardmetros comunicativos
e textuais, principalmente a relagdo entre os interlocutores. Ciaspucio e Kuguel (2002)
também evidenciam a importancia do nivel de especializagdo dos participantes da

comunicacdo para uma tipologizacdo do texto especializado. Tanto Ciaspucio e
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Kuguel como Hoffmann determinam que o texto especializado pode ter participantes

mais ou menos especialistas na area.

Se levarmos em conta o publico-alvo que vai utilizar a ferramenta, ou seja,
os alunos iniciantes dos cursos de Eletrotécnica e os professores de Inglés
Instrumental (que na maioria das vezes ndo sdo especialistas na area), veremos uma
assimetria na relacdo entre os interlocutores da comunicacdo datasheet x leitor;
mesmo o leitor ndo estando no mesmo nivel de conhecimento que o produtor do
datasheet, ele deseja alcancar esse nivel de alguma forma (MONZON; FADANELLI,
2016). Para atingir tal nivel, uma das etapas que o aprendiz devera passar por serd a
aquisicdo de habilidade de leitura dos datasheets. O género datasheet, entdo, assume
um papel quase que social, de agente na aprendizagem. Essa linha de pensamento
pertence a Bazerman (2005), afirmando que os géneros textuais determinam as acoes
da sua comunidade discursiva, moldando os pensamentos que formam e as

comunicacgdes nas quais interagem. Bazerman afirma (p. 31):

Os géneros sdo fendmenos de reconhecimento psicossocial que sao
parte de processos de atividades socialmente organizadas. (...)
Géneros emergem nos processos sociais em que pessoas tentam
compreender umas as outras suficientemente bem para coordenar
atividades e compartilhar significados com vistas a seus propositos
préticos.

Aqui se menciona mais uma vez a importancia da Terminologia de
perspectiva textual, j& que é o texto, com todas suas caracteristicas, que esta agindo
socialmente, funcionando como uma ferramenta de ensino/aprendizagem. A
implicacdo metodoldgica que assim se desenha € a expressa pela Terminografia
Didatico-Pedagdgica, defendida nessa tese: a necessidade de se considerar dados da
extracdo de informacdo contida nos géneros textuais que sdo pertinentes ao problema
identificado pelo professor de ESP; e a consulta aos usuarios do género para a
verificacdo das regularidades e caracteristicas mais relevantes nos textos que, de
acordo com seu ponto de vista, causam mais ddvidas durante o processo de leitura e

aquisicdo da lingua.
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A partir dos pressupostos e principios tedricos aqui delineados, o préximo
capitulo apresentara a definicdo e as caracteristicas da metodologia defendida nesta
tese para a composicdo de glossarios terminoldgicos de natureza pedagdgica: a
metodologia de Terminografia Didatico-Pedagdgica, baseada no estatuto do género

textual envolvido e em reconhecimento de dados de corpora.
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Capitulo 3 — Bases para uma Terminografia Didatico-Pedagogica

Na introducdo deste trabalho, apresentamos uma das questdes desta
pesquisa: quais 0s passos para se propor uma metodologia usavel e replicavel por um
professor de ESP que deseje obter um produto que o auxilie a aprimorar a capacidade

de leitura instrumental de seus alunos?

Para responder a questdo, no decorrer deste capitulo, define-se
Terminografia, para depois propormos a concepcdo de Terminografia Didatico-

Pedagdgica, juntamente com seu passo-a-passo.

Um conceito de Terminografia importante para essa pesquisa vemos em
Bevilacqua e Finatto (2006): a Terminografia € uma aplicacdo da teorizacdo da
Terminologia. Na mesma direcdo, podemos citar as definicbes de Boulanger (2001,
pg. 13), segundo o qual a Terminografia é:

(...) trabalho e técnica que consiste em recensear e em estudar
termos de um dominio especializado do saber, em uma ou mais

linguas determinadas, considerados em suas formas, significacoes e
relages com o meio socioprofissional.

Somando-se a isso, vemos em Finatto (2014, pg. 439):

A Terminografia é a disciplina pratica intimamente ligada a
Terminologia, (...). A Terminografia se ocupa da descri¢do das
propriedades linguisticas, conceituais e pragmaticas das unidades
terminoldgicas de uma ou mais linguas, a fim de produzir obras de
referénciq, (...).

A perspectiva de aplicacdo pratica da Terminografia se adequa a esse
estudo, pois defende-se aqui uma metodologia que se utiliza de textos comuns na

pratica profissional e no contexto de ensino em seu entorno.

Algumas das principais caracteristicas atribuidas a Terminografia incluem
(cf. CABRE, 1999; KRIEGER; FINATTO, 2004): a) carater onomasioldgico,
destacando-se o plano do contetdo e depois o plano do significado da unidade lexical

repertoriada; b) orientacdo do trabalho com dados e elementos para organizar um
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conjunto terminolégico que ofereca informacdo sobre a feicdo de um determinado

campo de conhecimento.

A Terminografia atual exibe diversas ferramentas tecnoldgicas, postas em
cena para atingir os objetivos dos pesquisadores mais rapidamente. Assim, menciona-
se a area de Terminografia Computacional, a qual pode ser considerada uma nova e

produtiva vertente da Terminografia e da Terminologia.

A Terminografia Computacional, como é facil imaginar, lida com tarefas
automatizadas como recuperacédo e extracdo de informagdes, extracdo de candidatos a
termo em corpora, processos de sumarizagdo, mineragdo de dados, sistemas de
gerenciamento de documentacdo, construcdo de ontologias, entre outros recursos e
técnicas bastante conhecidas da area de PLN (cf. BOURIGAULT; JACQUEMIN;
L’HOMME, 2001). E através do auxilio da Terminografia Computacional que
termindlogos, linguistas, e especialistas das areas técnico-cientificas, para néo
mencionar outros, estudam meios de facilitar a compilacdo e organizacdo de

terminologias.

A Terminografia ndo trabalha com a relacdo todo-parte entre linguagem
cotidiana e linguagem especializada, como na Lexicografia: ela se centra somente no
desempenho do Iéxico em seu habitat técnico, o texto especializado. Na obra
terminogréfica, assim, a informacdo tende a ser apresentada de um modo mais
especifico ou recortado, vinculando-se normalmente a textos que os usuarios da obra
reconhecem. Desse modo, muitas informagfes ndo precisam ser explicitadas no
verbete/microestrutura, pois ha a pressuposi¢do, empiricamente fundamentada, do
terminografo, de que ndo sdo necessarias (BEVILACQUA; FINATTO, 2006).

Na secdo 3.1 encontram-se apontamentos referentes a Pedagogia e a
Didatica, a fim de situar nossa definicdo de Terminografia Didatico-Pedagdgica
(doravante abreviada como TD-P). A secdo seguinte explica o papel da LC e do PLN
nos procedimentos da TD-P. Na secdo 3.3, as praticas terminograficas relacionadas
com as teorias de Terminologia sdo comparadas com a Terminografia Didatico-
Pedagdgica, com o intuito de enumerar suas similaridades e diferencas. Na sec¢do 3.4,
sdo descritos os passos que compdem a Terminografia Didatico-Pedagogica. Na

secdo, 3.5, delineia-se nossa proposta de como a estrutura de um produto da TD-P
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deve se constituir. Na ultima secdo, contrapomos a Terminografia Didatico-
Pedagdgica com algumas praticas associadas a Lexicografia.

3.1 — A Didatica, a Pedagogia: rumo a uma Terminografia Didatico-
Pedagogica

Com a finalidade de descrever e definir a Terminografia Didatico-
Pedagdgica, vale distinguir os conceitos e objetos de estudo da Pedagogia e da
Didatica.

O objeto de estudo da Pedagogia, dito de modo simples, é a investigacdo

das finalidades da educagdo como processo social. Segundo Libaneo (1999, p25):

Pedagogia é, entdo, o campo do conhecimento que se ocupa do
estudo sistemético da educacdo, isto é, do ato educativo, da pratica
educativa concreta que se realiza na sociedade como um dos

ingredientes bésicos da configuracéo da atividade humana.

Ja a Didatica articula os conhecimentos adquiridos sobre técnicas e
metodologias de ensino e reflete sobre o que, para quem e por gque ensinar. Conforme
Libaneo (1990), a didatica usa componentes do processo de ensino com o objetivo de
direcionar e orientar a atividade de professores. Domingues de Castro (1991) afirma
que a Didatica possui intencdo de produzir a aprendizagem, implicando em

desenvolvimento, melhoria.

O campo da Pedagogia, portanto, volta-se ao processo abstrato de ensino e
aprendizagem. O campo do didatico, por sua vez, € 0 ensino concreto, atividade de
transformar a educacdo difusa que ocorre na sociedade em conteudos formativos.
(DROUIN, 1995; LUAIZA, 2008).

A Terminografia Didéatico-Pedagogica (TD-P), entdo, se apresenta como
uma proposta de metodologia que utiliza a seguinte combinagdo: caracteristicas
textuais e léxico extraidos de um género de texto relevante a um dominio técnico +
informacdo e dados extraidos do contexto de ensino em que esse género textual deve

ser trabalhado. O objetivo da TD-P é sustentar o planejamento e confeccdo de
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produtos que auxiliem o professor de ESP. Nesta tese, a TD-P se volta para a
produgdo de um glossario ideal inglés-portugués para alunos iniciantes na area de
Eletrotécnica e Engenharia Elétrica, bem como para os professores de ESP que
necessitem de auxilio no trabalho com essa terminologia. Como se vera, ndo se trata

de um glossario “simples”.

A producdo terminografica dessa natureza pode incluir trabalhos
monolingues, bilingues, etc., e terd como objetivo principal ndo somente e puramente
o informar sobre, mas o auxilio na melhora da leitura instrumental e no aprendizado
dos termos. A metodologia devera resultar em uma ferramenta/material de apoio com
definicbes mais acessiveis para 0s usuarios, incluindo imagens, videos explicativos e

exercicios.

Se considerarmos a Didatica uma prética que se concentra nas habilidades
do aprendiz, e a Pedagogia uma ciéncia que envolve as escolhas do professor,
justifica-se assim o nome Terminografia Didatico-Pedagdgica; pois esta se
caracterizaria por dar énfase as necessidades de aprendizagem e compreensdo, ndo
somente linguisticas, mas também cognitivas, de aprendizes iniciantes de um
determinado dominio de conhecimento, além de proporcionar um auxilio a pratica

pedagdgica do professor de ESP.

A TD-P utiliza uma triangulacdo de conceitos expressos pelas teorias de
perspectiva textual e Sécio-Cognitiva da Terminologia e a Linguistica de Corpus

(conforme busca representar a figura 15 a seguir).

A Terminologia de perspectiva textual fornece a base da importancia da
utilizacdo de textos e da consideracdo de todas suas caracteristicas relevantes para a
montagem da ferramenta/material de apoio - ndo apenas as terminologias tém
importancia; a Terminologia Sécio-Cognitiva aponta-nos para a necessidade de uma
metodologia que leve em conta os termos determinados e conforme concebidos pelos

proprios pelos aprendizes, que levardo aos conceitos existentes na ferramenta/material.

A Linguistica de Corpus, por sua vez, é a ponta que conecta 0s conceitos
das teorias das escolas da Terminologia mencionadas, utilizando-se dos preceitos de
ambas para revelar os padrfes linguisticos apresentados pelos textos-alvo e pelas

necessidades dos aprendizes de uma area do conhecimento. Esses padrbes vao
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delimitar o conteudo a ser considerado para a construcdo da ferramenta/material
didatico.

Figura 15: triangulacéo TD-P

Terminologia Terrrlinologi:a
de perspectiva Sociocognitiva
Textual Terminografia

Didatico-Pedagogica

Linguistica de
Corpus

3.2 O papel da Linguistica de Corpus e do Processamento de
Linguagem Natural na coleta de dados dos géneros de textos para a
TD-P

Na nossa proposta de Terminografia Didéatico-Pedag6gica (TD-P), a
Linguistica de Corpus (LC) é uma abordagem-base da metodologia de concepgdo e
elaboracdo do produto concreto a ser gerado, além das Terminologias de perspectiva
textual e Sdcio-Cognitiva. A Terminologia de cunho textualista, justamente por seu
carater empirico, estabelece um dialogo direto com a LC. Enquanto a primeira nos da
um ponto de vista, a segunda nos dirige ao tipo de textos que queremos usar para 0s
fins de nossos estudos. A coleta de dados provenientes dos Géneros Textuais ja
escolhidos para a composi¢do de um material/ferramenta sob a tutela da TD-P é

facilitada pela LC como abordagem em ao menos duas frentes:

e Na TD-P a abordagem da LC nos permite analisar a ocorréncia de
termos de acordo com as combinatérias que apresentam dentro do texto, buscando o

comportamento dos mesmos em seu habitat natural. O produto resultante da TD-P vai
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operar lado a lado com a abordagem da LC, pois vai apresentar os termos juntamente
com suas combinatorias em seus contextos, e 0s exercicios também considerardo as
mesmas combinatorias para que a leitura no ensino de ESP seja facilitada.

e As ferramentas oferecidas pela LC, como, por exemplo, a fungéo
Keyword (palavra-chave), auxiliam na escolha de termos através da comparacédo da
frequéncia dos termos do género textual com a frequéncia de outras palavras presentes
em um corpus mais geral. 1sso representa uma facilidade imensa na hora de analisar os
dados dos textos para depois compara-los com os dados obtidos na coleta com o0s
alunos.

e Os dados obtidos com os aprendizes significam a representagdo dos
conceitos que os alunos ja ttm ou ndo firmados em sua rede de conhecimento.
Conceitos esses que estdo sujeitos a transformacdes de acordo com seu conhecimento
prévio de mundo e ao meio cultural em que se inserem. Novamente, a LC pode
funcionar como uma abordagem que auxilia na compreensdo desses conceitos por
parte do pesquisador através do exame das combinatdrias e padrdes que apresentam

mais desafios aos alunos.

A adocdo de ferramentas computacionais de LC auxilia o usuario da TD-P
a analisar os textos com o objetivo de mostrar possiveis problemas que os alunos
podem enfrentar na sua leitura. O PLN também pode oferecer recursos ricos para o
usuario da TD-P, pois oferece ferramentas que trabalham com a extracdo de termos,
contextos definitorios e com a classificacdo morfossintatica dos termos dos Géneros
Textuais, entre outros. Muitas vezes, o PLN também pode auxiliar o usuario da TD-P,
o0 professor de ESP ou o dicionarista, na confecgéo real da ferramenta ou material com
objetivo de resolver problemas, como serd visto no capitulo 4, na descricdo da

producdo do GlossElectric.

3.3 Relagdes da Terminografia Didatico-Pedagogica com algumas
perspectivas tedricas de Terminologia

A pratica de compilar qualquer produto de cunho terminografico muitas
vezes pode envolver a adocdo de principios de mais de uma perspectiva teorica

(FINATTO, 2014). Essas perspectivas dizem respeito sobre lingua, sobre as
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terminologias ou mesmo sobre a natureza do produto que se procura empreender. A
TD-P, conforme a entendemos, dialoga mais de perto com a Teoria da Terminologia
de perspectiva textual (TPT) e a Teoria Sécio-Cognitiva (TST) . Além disso, também
inclui em sua estrutura premissas expressas por outras teorias, como, por exemplo, a
Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT). Mesmo assim, difere em alguns
parametros destas teorias (da Teoria Geral da Terminologia — TGT, por exemplo), e é

justamente nesses pontos em que se justifica sua existéncia.

Em uma Terminografia balizada pela TGT (representada por Eugen
Waster, além de outros), os procedimentos terminograficos sdo conduzidos de forma a
prescrever uma terminologia padrdo que ndo possibilita a participacdo de nenhum
elemento que ndo seja considerado um termo técnico “oficial”. Os termos aqui sdo
‘denominacdes de conceitos’ (KRIEGER; FINATTO, 2004, pg. 31). Em outras
palavras, parte-se do conceito para determinar o termo, que ndo devera incluir registro
de variacdes. Para Cabré (2000), conforme ja citamos, essa visdo de termo na TGT

contém uma abordagem reducionista.

Por outro lado, o termo na nossa TD-P devera ser considerado como a
combinacédo entre o que o0 aluno ndo sabe com os elementos de um ou mais géneros
textuais. Nao partimos de um conceito global (visto que cada lingua vai possuir suas
caracteristicas préprias). Também ndo acreditamos que ele cumpre apenas uma funcéo
denominativa: o termo na TD-P cumpre também uma funcéo pedagogica, junto com o
género textual em que se insere (BAZERMAN, 2005). Assim, ndo se negam variagdes
de grafia ou mesmo de significado. Enfim, o conhecimento sobre as terminologias,

para o aprendiz da especialidade, sera bem relativo.

A TD-P possui mais tracos em comum com as perspectivas mais
descritivas da Terminologia do que com a TGT. O didlogo entre a Terminografia
inserida na préatica da TCT (CABRE 1999, 2000) e a TD-P, por exemplo, se estabelece
no ponto de vista expresso por Cabré (2003): um repertorio de termos € um conjunto
de aplicacgdes que permite o desenvolvimento de produtos com o objetivo de satisfazer
necessidades. A caracteristica mais marcante deste produto é o quanto apropriado ele é
em relacdo a seus usuarios e as atividades em que se inserem. A metodologia expressa
pela TD-P néo existe sem a consideracdo do ponto de vista de quem vai utilizé-la: o

professor que vai trabalhar com a terminologia em questéo, e o aprendiz da mesma.
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Na TCT, o termo possui uma natureza interdisciplinar e multifuncional:
interdisciplinar na medida em que lida com aspectos linguisticos, cognitivos e
socioculturais; e multifuncional porque permite a adaptacdo de seus objetivos de
acordo com o que se deseja alcancar na realizacdo terminoldgica. E uma entidade
poliédrica. A unidade terminolégica na TD-P também estabelece vinculo com o0s
aspectos: cognitivos, sendo que o principal escopo do termo aqui é facilitar a
aprendizagem de leitura, escrita, ou outra habilidade comunicativa; linguisticos, pois a
metodologia se utiliza das combinatorias lexicais e caracteristicas textuais presentes
em um corpus; e socioculturais como uma consequéncia do contexto social em que se
inserem o publico-alvo e o género textual investigado. Na TCT, o termo é
determinado pela situacdo de comunicacgdo, sendo descrito como uma unidade natural
da lingua, sujeito a variacbes. Na TD-P, o termo € determinado, delimitado,
compreendido pelo usuério aprendiz da terminologia em questdo. Em outras palavras,

0 aprendiz e o professor decidem o que tem valor de termo.

Em uma Terminografia de perspectiva textual — doravante abreviada como
TPT — (conforme depreendida dos trabalhos de KRIEGER; FINATTO, 2004;
KRIEGER; MACIEL; FINATTO, 2000; KRIEGER, 2005; FINATTO, 2004a e
2004b), os procedimentos de escolha de termos, producdo de definicbes, e a
composi¢do da macro e microestrutura dos produtos terminograficos sdo norteados por
uma perspectiva mais comunicativa e pragmatica. Essa perspectiva ndo se auto-
intitula, assim, como TPT, nds é que cunhamos esse rétulo para facilitar uma

contraposicdo com a proposta desta tese.

Produzir um levantamento terminografico assim orientado envolve
diferentes fatores e diferentes pontos de vista expressos por profissionais diversos. Na
pratica terminografica norteada pela TPT, da qual esta tese parte, é o texto que
determinard o termo e o conceito. A TD-P compartilha com a TPT a necesidade de
adotar os pontos de vista de profissionais da area técnico-cientifica, do pesquisador e
do usuério sobre o texto-alvo. Entretanto, a TD-P difere dela na medida em que leva
em conta também a perspectiva do professor de ESP e a perspectiva do
Ensino/Aprendizagem. Assim, na nossa proposta, 0 texto se alia ao contexto
pedagdgico para determinar quais sdo 0s termos a serem contemplados e a expressao

dos conceitos é adaptada as necessidades deste mesmo contexto.
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Segundo Zilio (2010), a abordagem da TPT ocupa-se dos textos em
funcionamento, o que significa levar em conta os participantes dessa comunicacao
especifica. A metodologia que propomos como TD-P vai ao encontro dessa
abordagem: ndo se consegue visualisar como um material/ferramenta pedagogico(a)
poderia ser elaborado(a) sem a analise do comportamento dos termos em seu ambiente
natural, norteada pelas informacbes provindas das necessidades dos usuarios. De
acordo com Ciaspucio (1998a e 1998b), na visdo textual os termos obtém seu valor
somente no ambito do sistema de uma area especializada, ndo estando delimitados
somente por uma disciplina, mas sim controlados pelos textos relacionados a mesma.
A metodologia da TD-P, vale frisar, expande o controle do valor do termo entre o

texto e o ponto de vista do usuario da ferramenta didatica que se desenha aqui.

Na perspectiva da TST (Teoria Socio-Cognitiva da Terminologia),
dependendo do nivel e tipo de especializacdo do emissor e do receptor, a informagéo
considerada relevante para uma definicdo varia, o que torna mais flexivel a estrutura
conceitual, ja que as descri¢Bes do significado dependem tanto do tipo de unidade de
compreensdo como dos participantes da comunicacgdo. Traca-se entdo um paralelo com
a esséncia da TD-P: os participantes da comunicacao definem os conceitos de acordo
com sua realidade. Por exemplo um termo, dependendo da area técnico-cientifica em
que esta inserido, pode adquirir um conceito diferente para o aprendiz da terminologia,
seja de lingua estrangeira ou de lingua materna: o conceito que o aprendiz formara
deste termo tera relacdo com seu conhecimento prévio de mundo e com as relacdes
que este estabelece com o texto. Visdo essa que se encaixa na triangulacdo entre
mundo, lingua e mente humana proposta pela TST (TEMMERMANN, 1997, p.56): a
lingua tem um papel na compreensdo do mundo; o mundo estd (parcialmente) na
mente humana; e a compreensdo da lingua ndo pode ser separada da compreensdo do

mundo.

Assim como na TST, na TD-P a definicdo do que € termo ou ndo, ndo é
claramente delimitada — os limites serdo estabelecidos pelos participantes da
comunicacdo. A Unica caracteristica defendida pela TST que parece nao ser
especificamente importante na TD-P é a questdo diacronica: ndo necessariamente uma
metodologia de Terminografia Didatico-Pedagdgica precisa trabalhar com a evolugédo

terminoldgica de uma determinada area. Mas isso, claro, vai depender sempre das
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necessidades do aprendiz e/ou professor e do perfil de conhecimento da area em que
trabalham.

3.4 Os passos da TD-P

Uma metodologia propde um conjunto de procedimentos que dirige um
processo de pesquisa ou a producio cientifica (DIOGENES, 2005). Os passos 1 e 5 se
conectam ao ponto de vista da Terminologia Sécio-Cognitiva; 0 passo 2 é um
procedimento terminografico padrdo que vai auxiliar na compreensédo da hierarquia de
conceitos além de, mais adiante, possibilitar recortes de reconhecimento terminolégico
durante a composic¢do de seu material. Os passos 3 e 4 se baseiam na relevancia dos
preceitos da Terminologia de perspectiva textual. E todos o0s passos, mas
principalmente 0 6 e 7, serdo organizados sob a tutela da Linguistica de Corpus. O
produto resultante da TD-P vai operar lado a lado com a abordagem da LC, pois vai
apresentar os termos juntamente com suas combinatorias em seus contextos, e 0s
exercicios também considerardo as mesmas combinatorias para que a leitura no ensino
de ESP seja facilitada.

Os procedimentos ou passos principais da metodologia de TD-P séo os

seguintes:

1- Fase de observacdo e determinacdo das necessidades apresentadas
pelos aprendizes que necessitem melhorar sua habilidade com a Lingua Inglesa

aplicada a uma area técnico-cientifica.

O primeiro passo para se produzir uma ferramenta de apoio ao professor de
ESP que atenda as necessidades do aluno seguindo os critérios da Terminografia
Didatico-Pedagogica € determinar quais as necessidades demonstradas pelos alunos
da area em questdo e com o que elas se relacionam. Isso se torna possivel através de
uma observacao da realidade dos alunos e dos professores e das questdes que surgem
com a utilizagdo da Lingua Inglesa nas é&reas técnico-cientificas relevantes ao

pesquisador/professor.
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A observacdo do contexto de ensino pode ser feita diretamente na sala de
aula, envolvendo os alunos, ou de outras formas. Um bom exemplo é o trabalho
desenvolvido por Hussin (2002): com a finalidade de trabalhar o inglés do dominio
técnico da enfermagem, ela fez um trabalho interdisciplinar com profissionais da area
e levantou as principais necessidades linguisticas de um aprendiz de inglés que precise

lidar com essa terminologia.

2- Situar o campo a ser estudado com a construgdo de uma arvore de

dominio.

Uma Arvore de Dominio é o conjunto da rede de conceitos e nocdes que
situam mais exatamente o campo a ser estudado. De acordo com Krieger e Finatto
(2004), o pesquisador se baseia no contetido da arvore de dominio para compreender a
hierarquia de conceitos presentes na area em questdo, além de, mais adiante, fazer
recortes de reconhecimento terminoldgico durante a composicdo de seu material. Para
Barros (2004), a &rvore de dominio auxilia em diversas etapas da montagem de uma
ferramenta terminoldgica, tais como: no tratamento dos dados, na escolha dos termos a
serem inseridos e da nomenclatura em geral, na organizacéo do sistema de remissivas,
no aprofundamento da pesquisa terminoldgica, e na composicdo das definicdes,
através da identificacdo do género proximo. O género préximo e a diferenca especifica
sdo as duas partes essenciais de um contexto definitério: o género proximo é a parte
definitéria em que se categoriza ou classifica de um modo geral o objeto a ser
definido; a diferenca especifica é a parte em que se apontam distingdes particulares do
ente a ser definido em relacdo a outros pertencentes a mesma classe (cf. KRIEGER;
FINATTO, 2004, p. 93).

Na TD-P, a arvore de dominio ndo é utilizada para congelar uma hierarquia
de conceitos como na TGT,; ela tem a funcgéo de ajudar a determinar quais os textos de
quais areas o pesquisador pode usar na coleta de dados, além de auxiliar na confeccéao
de contextos definitérios. A arvore de dominio pode inclusive auxiliar na capacidade
tradutdria do usuario indireto da metodologia, o aluno, sendo incluida na forma de
exercicio. Um excelente exemplo que podemos adaptar a nossa pesquisa é o trabalho
de Delgado (2012), j& mencionado na Introdugdo deste trabalho. A pesquisadora
defende a importancia de uma formacdo de licenciandos em Lingua Inglesa que inclua

a exploracdo do tema traducdo. Através do emprego de mapas conceituais



87

acompanhados de um embasamento metodoldgico, Delgado concluiu que 0 uso desses
mapas auxiliou na melhoria qualitativa das capacidades tradutorias dos estudantes que

participaram da coleta.

3- Selecionar o0s géneros de textos relevantes para a &rea do

conhecimento em questao.

Na metodologia aqui proposta, € de suma importancia para 0 processo
identificar os textos que o professor de ESP vai precisar trabalhar com os alunos,
textos esses que fardo parte da vida profissional desses estudantes de uma éarea
técnico-cientifica. Como ja mencionado anteriormente, a arvore de dominio faz uma
contribuicdo para a determinacdo dos textos a serem selecionados para compor o
corpus a ser analisado. Um professor especialista na area em questdo também deve
auxiliar na escolha dos textos, apontando quais tépicos no dominio seriam mais
relevantes para os objetivos do pesquisador. O trabalho com textos deve iniciar pela
caracterizacdo dos mesmos em um Género Textual, a fim de determinar suas
caracteristicas mais marcantes e estabelecer critérios para a montagem da ferramenta
que se filiem as necessidades de leitura dos alunos. Hoffmann (1998) propGe uma
tipologia dos textos especializados, com o intuito de caracteriza-los conforme sua
estrutura e funcGes (matriz estrutural e matriz funcional). A tabela 3 mostra uma

adaptacdo dos aspectos da tipologia de Hoffmann.

A andlise dos textos segundo a tipologia de Hoffmann pode ajudar na
escolha dos textos a serem trabalhados no glossario e em qualquer outra ferramenta ou
material, delimitando parametros para a inclusdo de informacdo de acordo com 0s
objetivos do professor/pesquisador e conforme as necessidades dos alunos. Um
exemplo de como esta analise pode ser conduzida sera fornecido no capitulo 4, se¢édo
4.3.
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Tabela 3: Tipologia de Hoffmann

Aspectos estruturais Macroestrutura: as partes que compdem o texto.

Microestrutura: Coeréncia Sintatica e Semantica, Categorias

Gramaticais, Sintaticas e Léxico

Aspectos funcionais Participantes da comunicagdo: posicionamento em relacdo a

area e na area ( + ou — especialistas; se tém alguma relacdo de

hierarquia).

Processo comunicativo: comparar, comunicar, constatar, etc.

Intencdo comunicativa: informar, descrever, etc.

Objeto da Comunicagdo: qual a area especializada em que o

texto se insere.

Fonte: Hoffmann (1998)

4- Coletar dados dos textos-alvo.

A coleta de dados dos textos-alvo pode ser realizada de diversas maneiras,
e uma possibilidade seria o0 uso de ferramentas que mesclam aplicacfes de LC e PLN.
Naturalmente, vamos buscar os recursos mais simples e mais facilmente manipulaveis
pelo colega professor de ESP, que também podem ser aproveitados por quem pretenda

produzir glossarios ou dicionarios.

Pode-se dizer que uma das aplica¢fes que mais mesclam o PLN com a LC,
embora sejam utilizados em ambientes diferentes e por pesquisadores que nao
necessariamente saibam da existéncia um do outro, é a Extracdo de Informacdo. Um
sistema de Extracdo de Informacdo se encarrega de fazer analises e transformar a
informacdo contida em documentos relevantes para que seja apresentada
coerentemente, de acordo com o que se quer encontrar (cf. VIEIRA; LIMA, 2001).
Dois exemplos de extratores de informagdo sdo o AntConc e o Termo Stat, que serdo
mais detalhados no capitulo 4. Outra ferramenta de LC que é popularmente utilizada é
0 WordSmith Tools (c.f. BERBER-SARDINHA 2009). Todos destacam informacdes
dos textos do corpus, e essas informagdes estardo sujeitas a fatores como tamanho do

corpus, forma de compilacéo e formatagéo do corpus, além de outros.
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De acordo com Lopes e Vieira (2009), os extratores automaticos
apresentam as seguintes abordagens:

» Estatisticas — s8o medidas as frequéncias de ocorréncia, medidas de
proximidade e outras informacdes dos documentos contidos no corpus.

» Linguisticas - os textos sdo anotados com informagdes morfoldgicas,
sintaticas e/ou semanticas.

» Hibridas - sdo utilizadas ambas abordagens citadas anteriormente

(estatistica e linguistica).

Embora a utilizacdo de extratores que combinem as abordagens estatistica
e linguistica apresente bons resultados (TEIXEIRA, 2010), é possivel afirmar que as
informacdes obtidas através destes extratores espelhariam realmente a necessidade dos
usuarios? Além disso, a extracdo de termos pode resultar em um nimero muito grande
de combinatérias, e sabemos que restricdes de tempo impediriam que todos os termos
e combinacbes geradas pela extracdo fossem incluidas na ferramenta. Uma possivel
solucdo seria selecionar termos conforme o critério escolhido por Seemann (2011), ou
seja, os termos relacionados especificamente a area de Eletrotécnica. Essa
classificacdo, a nosso ver, limitaria a presenca de termos relevantes no glossério, ja
que conceitos de uma area do conhecimento se misturam com conceitos de outras
areas, dificultando o estabelecimento de uma linha diviséria entre os campos de
estudo. Assim, seria de muita utilidade propor aos futuros usuarios do glossario (ou da
ferramenta/material de apoio em geral) um exercicio de indicacdo dos termos e
componentes textuais que se apresentassem mais desafiadores para sua compreensédo
do texto-alvo, e fazer uma comparacdo destes dados com os dados obtidos dos
extratores, como sugerido pelo passo 5 (a seguir). Esses dados seriam utilizados para a
confeccdo de um material sob a perspectiva da abordagem da LC, o que nos leva aos

passos 6 e 7.
5- Coletar dados com alunos das areas técnico-cientificas envolvidas.
A coleta de dados € um processo muito importante e deve ser conduzida de

acordo com critérios estabelecidos pelo pesquisador/professor de acordo com as

duvidas e necessidades dos aprendizes expressas durante a fase de observacéo.
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Um bom exemplo que também de certa forma orientou a coleta de dados
com alunos dessa tese é o trabalho desenvolvido por Campoy Cubillo (2002): a fim de
compreender as lacunas de conhecimento dos estudantes com o uso de dicionarios de
Lingua Inglesa, ela desenvolveu uma atividade em que os préprios alunos deveriam
orgnizar as informagdes pertinentes de um dicionario para uso proprio. Os alunos
deveriam selecionar cerca de 100 palavras retiradas de textos como artigos
académicos, textos online e propagandas comerciais, todos da area de Quimica, e
compor o dicionario de acordo com sua propria visao. Dentre as dificuldades citadas
por Campoy Cubillo estéo:

e a identificacdo de um sentido satisfatorio para os termos que haviam
selecionado para o dicionério, sendo que muitos incluiram apenas o sentido que 0s
vocébulos adquiriam nos textos de onde o vocabulario foi retirado, pois assim
encontrariam a informacéo de que necessitavam mais rapidamente.

e problemas em encontrar termos mais especializados em dicionérios
comuns, pois mesmo que pudessem consultar dicionarios bilingues ou monolingues,
especializados ou ndo, os estudantes deram preferéncia aos dicionarios gerais
bilingues, pois se sentiam mais seguros com a tradu¢do, embora reconhecessem que as

definicGes também sdo importantes no aprendizado do vocabulario.

E importante ressaltar que, nesta fase da coleta de dados, a premissa
‘quanto mais melhor’ pode ser valida, a fim de se obter um volume maior de
informacBes.. Diferentemente da questio do tamanho do corpus, que ndo
necessariamente precisa ser gigantesco para ser representativo (BIBER, 1988), a
coleta de dados com alunos deve ser a mais extensa possivel, levando em conta
informacBes como nivel de conhecimento dos participantes (tanto da area técnico-
cientifica como da Lingua Inglesa), idade, profissdo, entre outros que o pesquisador
achar relevante. A extenséo da coleta de dados deve ser levada em conta de acordo
com o publio-alvo da ferramenta/material em questdo: se o objetivo for produzir
material para uma turma x de uma disciplina, por exemplo, a extensdo dos dados deve
compreender todos, ou a0 menos a maior parte, dos alunos de uma turma x. Da mesma
forma, se o objetivo for a producdo de uma ferramenta/material que sirva a uma gama

de aprendizes maior, a amostra deve ser mais abrangente.
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O proximo passo expresso pela TD-P é a comparacdo dos dados obtidos
com a extracdo de informagdes do texto e dos dados obtidos dos alunos.

6- Comparar todos os dados conforme duvidas coletadas na fase de

observacao.

Uma das questdes que surgem quando se menciona uma comparagao entre
elementos diz respeito ao fato de, na TD-P, estarmos propondo uma comparacéo entre
dois elementos com naturezas a principio bastante diferentes: os textos e os alunos.
Porém, devemos entender essa comparac¢do talvez mais como um contraste entre a
informagdo que os textos nos fornecem e a informagéo trazida pela coleta de dados
com os alunos, com o intuito de utilizar ambas para compor uma ferramenta/ material
mais completo.

A comparacdo deve ser feita seguindo: as davidas que foram coletadas pelo
professor/pesquisador durante a fase em que 0 mesmo observou as necessidades dos
aprendizes. Uma comparacdo bastante basica e Gtil para comecar a selecdo de termos a
serem incluidos no material seria verificar se 0s termos apontados na extracdo dos
textos sao 0s mesmos que os apontados pelos alunos. No capitulo 4 mostraremos uma
maneira de se realizar esta comparacdo, além de fornecer outros exemplos de contraste
entre dados dos extratores e dados dos alunos de acordo com uma realidade especifica

analisada em um contexto de ensino.

7- Desenhar a ferramenta/ material de apoio de acordo com critérios
estabelecidos durante a comparacéo.

Este ultimo passo &, sem ddvida, o mais complicado e trabalhoso de todo o
processo, mas também é o mais interessante, pois todos os principios tedricos e todas
as informacoes coletadas vdo mostrar sua relevancia e importancia aqui. Os principios
da Terminologia de perspectiva textual, da Teoria Socio-Cognitiva e da Linguistica de
Corpus fornecem: a) as caracteristicas mais relevantes dos géneros textuais para o
ambiente de ensino; b) a perspectiva cognitiva dos alunos, através da analise de suas

necessidades e de seu conhecimento prévio; e c) os padrées da linguagem
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especializada contida no(s) género(s) textual (is) em questdo. Com esse
aparelhamento, o professor pode conceptualizar e desenvolver atividades, feramentas,
ou 0 que desejar, de forma a construir material altamente relevante as reais

necessidades dos aprendizes.

Vale ressaltar que a montagem da ferramenta ou material de apoio para uso
do professor e aluno de ESP sera sempre mais eficiente se profissionais da area
técnico-cientifica dos textos sob estudo (e de TI, se a ferramenta pretendida for
tecnoldgica) acompanharem o processo. Reconhecemos, porém, que muitas vezes essa

colaboracéo ndo é muito facil de se obter.

Dados os passos da TD-P, passamos a analise de como um produto oriundo

dessa metodologia poderia ser constituido.

3.5 A constituicio de um produto da Terminografia Didatico-
Pedagogica

Um produto oriundo da TD-P deve ser, antes de qualquer outra coisa (seja
algo mais complexo ou mais simples), algo funcional e facilmente usavel em situacéo
de ensino. A relevancia da funcionalidade também é defendida por Krieger (2005, p.
02):

“De igual modo, o tratamento de termos, (...) também requer uma
série de principios que, além de aspectos tedrico-metodoldgicos,

relacionam-se a funcionalidade da obra. Isto significa atender a
necessidades de consulta do usuario visado”.

A funcionalidade de uma ferramenta/material de apoio ao ensino de leitura
de ESP no cenério dos datasheets e da Eletrotécnica, produzidos sob os preceitos ou

passos da TD-P engloba fatores como: a macroestrutura e a microestrutura do produto.
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3.5.1 A Macroestrutura

A macroestrutura de um produto da TD-P — seja um glossario, um
dicionario ou algo do género - deve levar em conta os critérios obtidos atraves da
comparacdo dos dados oriundos dos textos em analise (textos de estudo com o0s
alunos) e das necessidades expressas pelos alunos (com esses textos e com seus
conhecimentos diversos, sobre a area e sobre a lingua). A macroestrutura sera
dependente desse critério cruzado; portanto, podera apresentar diversas formas e
incluir diversos elementos em diferentes casos. Porém, um elemento que devera ser
comum a qualquer produto da TD-P é a criacdo de exercicios que auxiliem a leitura do

texto técnico em foco.

Os termos presentes nos textos sob estudo com os alunos devem ser
abordados pelo professor, acompanhados de exercicios que estimulem o conhecimento
textual e linguistico e auxiliem o aprendiz em sua recuperacdo de conhecimento de
mundo, além de possibilitar a formacdo de objetivos de leitura e hipoteses sobre o
texto (conforme KLEIMAN, 2013). Aqui traca-se uma linha direta até a triangulacao-
base da TD-P: a TPT,a TSTea LC.

Na TD-P, estimular o conhecimento textual e linguistico significa utilizar
textos relevantes ao contexto do aprendiz, trabalhando com a terminologia dos textos
sob os principios teodricos importantes da Linguistica de Corpus: exercitar 0
conhecimento das combinatérias dos termos; incluir a frequéncia dos termos; e
despertar ou praticar a consciéncia de estratégias de leitura e identificacdo de
vocabulério desconhecido.

Recuperar o conhecimento de mundo e formar objetivos de leitura e
hipdteses sobre o texto implica em fornecer atividades que possibilitem ao aprendiz
reconhecer as caracteristicas do género textual em questdo. Consequentemente, 0
usuario aprendiz de ESP, com o apoio da ferramenta/material de acordo com a TD-P,
tera uma oportunidade de acessar seu conhecimento prévio e de relaciona-lo a novos

conceitos que as atividades explorarao.
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3.5.2 A Microestrutura do glossario em protétipo

Uma das caraceristicas mais marcantes de uma ferramenta terminologica é
a forma em que as defini¢bes dos termos serdo trabalhadas e apresentadas para seu
publico-alvo. Duas categorias geralmente delimitam a formacdo de um enunciado
definitorio: o género proximo e a diferenca especifica. Assim, se se definir, por
exemplo, CADEIRA, como “mével que serve para sentar”, cadeira seria 0 género
préximo, e, “serve para sentar” comporia a diferenga especifica. Ambas as categorias
se apresentam como 0 minimo requerido para que uma definicdo seja considerada
como funcional e passivel de entendimento. Trazer apenas um sinbnimo,
descontextualizado, para um termo X, ndo é um procedimento recomendado em
Terminologia, nem em Terminografia (KRIEGER e FINATTO, 2004).

De acordo com Finatto (2001), entretanto, é preciso ultrapassar esta
classificacdo/categorizacdo fixa, que corresponde a apresentar um género/categoria
geral do que se define e sua especificidade, pois nem sempre é fécil determinar onde
uma categoria comeca e termina em um enunciado, tornando a definicdo ambigua em
muitos casos. No exemplo anterior, a definicdo de CADEIRA também se aplicaria a

BANCO, ndo sendo suficientemente especifica.

Além de incluir o género préximo e a diferenca especifica nas definicdes
do glossario de Eletrotécnica, devem-se considerar as ‘diferentes e variadas
possibilidades de descrever, identificar, expressar, evocar ou projetar um conceito pela
defini¢do do diciondrio’ (FINATTO, 2001, p. 131), seja através do conceito l6gico ou
através das caracteristicas léxicas e textuais. A mesma visdo é partilhada por Faulstich
(2003), que valoriza o aspecto pragmatico, ou ‘para que serve’, como uma forma
complementar de elucidar significados. Concordamos com a ultrapassagem dos limites
género proximo/diferenca especifica nesse estudo, pois 0 objetivo do glossario é ser
didatico, e para tanto deve-se levar em conta todas as matizes que possam tornar um
conceito ou significado de um termo mais acessivel aos aprendizes. Assim sendo,
acreditamos que a extracdo dos significados e a producdo das definigdes deva possuir
um carater mais ‘enciclopédico’, trazendo informacdes mais detalhadas e trabalhando

com as necessidades de conhecimento do publico-alvo a quem se destina.
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Para finalizar os comentarios sobre as defini¢Ges, parece relevante listar 0s
requerimentos que a norma ISO traz como orientacdo para a elaboracdo de definicdes
terminologicas (c.f. KRIEGER; FINATTO, 2004, p. 165): o enunciado deve ser
formulado de forma objetiva, priorizando as caracteristicas mais essenciais do objeto
que define, para secundariamente informar a sua composi¢do, causa, origem, entre
outros. Devem ser evitadas defini¢des circulares, incompletas ou tautolégicas, ou que
iniciem por uma negacdo ou, em alguns casos, por palavra gramatical diferente do

termo a ser definido.

Ainda referente a microestrutura, para cada termo, complexo ou simples,
sugere-se a confeccdo de uma ficha terminoldgica, que é o registro documental que
embasa o verbete, quando publicado. Uma ficha terminoldgica também é usada para,
posteriormente, se criar um banco de dados com o intuito de possibilitar um recurso
terminologico. Nesta ficha, listam-se dados basicos como: a area/subarea em que 0S
termos sdo encontrados, as informacgdes gramaticais, variacionais e de possiveis
sindnimos, traducdes, abreviagdes, frequéncia; a base definicional para os termos bem
como suas fontes; o contexto em que se inserem, e 0 nome do especialista consultado
para a verificacdo das informac6es ali postas. Os termos devem aparecer isoladamente

e também com os outros termos que 0s acompanham nos textos-alvo (colocados).

No capitulo 4, o prototipo de glossario GlossElectric fornecerd uma
ilustracdo e o relato de como a macro e a microestrutura de um produto da TD-P
podem se constituir. Assim, se podera avaliar o que adaptamos em termos desses

recursos tradicionais de terminologia para 0 nosso caso do ensino de ESP.

3.6 Terminografia Didatico-Pedagodgica ou Lexicografia?

Existe uma discussdo intermindvel nos meios académicos sobre a diferenca
entre a Terminografia e a Lexicografia de Especialidade. Para alguns, Lexicografia
Especializada e Terminografia sdo praticas completamente diversas; ha ainda os que
afirmam que s@o denominacdes diferentes para uma mesma atividade; outros

escolhem uma posicdo menos polarizada, admitindo pontos de intersecgdo entre as
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duas, porém as considerando diversas. A Lexicografia Especializada é (cf. FUERTES-
OLIVEIRA; TARP, 2014, p. 7-8):
(...) um ramo da lexicografia que se dedica a teoria e a pratica dos
dicionarios  especializados, i.e., dicionarios, enciclopédias,
glossarios, e outras ferramentas de informagdo que abarcam areas
ndo pertencentes ao conhecimento cultural geral e a Linguagem para
fins gerais (LGP). Ela transcende a mera descri¢do das linguagens

especializadas, lidando com a verdadeira substancia dessas
disciplinas, de modo a fornecer acesso direto ao conhecimento.

Considerando que de um ponto de vista formal e etimoldgico os termos
Lexicografia e Terminografia sdo diferentes, estudiosos como Ciobanu (2003), e
Schierholz (2012) colocam que a Lexicografia de Especialidade e a Terminografia
diferem-se especialmente nos quesitos relativos a preferéncias de teorias linguisticas, e
posicionamento tedrico quanto a signos, conceitos e metodologias lexicograficas.
Krieger e Finatto (2004, p. 54) atestam que o produto da Lexicografia é o dicionario
de lingua geral; enquanto que a Terminografia produz léxicos, glossarios, dicionarios
terminologicos de varias linguas e bancos de dados terminoldgicos. Os apoiadores da
Lexicografia Especializada argumentam que a mesma resulta em produtos os mais
variados (FUERTES-OLIVERA; SVEN 2014), significando uma evolucdo da pratica
terminografica (MARZA 2009).

Para Bergenholtz e Tarp (2010) e Bergenholtz e Nielsen (2006), a
Terminografia e a Lexicografia Especializada assumem a posicdo de uma Unica
disciplina com denominacgdes diferentes. Eles argumentam que ambas préaticas se
debrugam sobre necessidades especificas dos seus futuros usuéarios, resultando em um
objetivo final em comum: o dicionario especializado. Finatto (2014) também destaca
que é possivel considerar a Lexicografia Especializada e a Terminografia como
sinbnimos no cenario Termonigrafico e Lexicografico brasileiro, pois a natureza
descritiva de ambas as préticas as direciona para um mesmo fim (FINATTO 2014, p.
248):

Descricdo das propriedades linguisticas, conceituais e
pragmaticas das unidades terminologicas (...) com o objetivo de

produzir um trabalho de referéncia, como um dicionario, uma
glosséario ou vocabulario, tanto em format impress como digital,
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bem como bases de dados terminolégicos e bases de
conhecimento especializado. (Minha traduc&o'®)

Nessa pesquisa, optamos por considerar a Terminografia e a Lexicografia
de Especialidade como areas diferentes, porém com algumas intersec¢fes que se
combinam. Bevilacqua e Finatto (2006, p. 47-48) destacam que "o fazer
terminogréfico [...] coloca-se como uma aplicacdo das teorizagbes da Terminologia. E,
assim, diferente da lexicografia, frisamos, mas guarda com ela algumas semelhancas".
De acordo com Marza (2012), a Lexicografia Especializada pode ser entendida como a
Terminografia, porém seguindo um viés mais comunicativo e mais centralizado no
usuario do que o tradicionalmente seguido pelo fazer terminogréafico. Bergenholtz e
Nielsen (2006, p. 282,283) apontam que “a terminografia poderia se beneficiar desta
parte da lexicografia e deveria alcancar as conclusdes necessarias em geral e em

conex&o com projetos especificos (minha tradug&o)?°.

E interessante notar que, do ponto de vista dos lexicografos, a Lexicografia
Especializada assume um papel mais centrado no usuario do produto final, sendo que
0s mesmos lexicdgrafos ndo parecem reconhecer que a pratica de uma Terminografia
que se guie pelos preceitos da Terminologia Textual e da Terminologia Socio-
Cognitiva também apresenta essa centralidade. Em nossa Terminografia Didéatico-
Pedagbgica (TD-P), reconhecemos 0s pontos de interseccdo entre a pratica
lexicografica e a terminografica, mas também consideramos que a pratica
terminogréfica é a norteadora da pesquisa. Isso ocorre pois a TD-P tem sua base em
teorias da Terminologia. De qualquer forma, neste trabalho condivide-se a opinido
expressa por Bergenholz e Tarp (2010, p. 36): ndo interessa se 0 gato é preto ou
branco, o que importa é que ele apanhe o rato (minha traduc&o)?.

19 Description of linguistic, conceptual and pragmatic properties of terminological units (...)aiming at producing
a reference work, such as a dictionary, a glossary or a vocabulary, both in printed and electronic format, as well
as terminology databases and specialized knowledge bases.

20 Terminography could benefit from this part of lexicography and should draw the necessary conclusions in
general and in connection with specific projects.

211t is not important if the cat is white or black — it must be able to catch the mouse.
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Outros conceitos que, a principio, poderiam confundir-se com a
Terminografia Didadico-Pedagogica, sdo a Lexicografia Pedagdgica e a Lexicografia

Pedagdgica Especializada.

Para Tarp (2011), a Lexicografia Pedagogica é uma parte da Lexicografia
que se encarrega do estudo da teoria e da pratica de dicionarios pedagogicos. Um
dicionario pedagdgico é um dicionério feito especialmente para suprir as necessidades
dos aprendizes de lingua, seja ela materna ou estrangeira, ou também de disciplinas
cientificas ou préaticas. O objetivo de um dicionério pedagdgico € ser didatico,
funcionando como um material de apoio em meio a um cenario de ensino-
aprendizagem. Na Lexicografia, o dicionario pedagogico é um tipo de dicionario,
enquanto a palavra ‘didatico’ deve ser usada para caracterizar a maneira que o

dicionario mostra e disponibiliza a informacdo (WELKER, 2008; TARP, 2010).

Da Lexicografia Pedagbgica verte a Lexicografia Pedagogica
Especializada, na qual os produtos tém por objetivo atingir um publico-alvo mais
seleto, voltado para aprendizes leigos ou semi-leigos de uma area de especialidade
determinada. Seu objetivo é facilitar a aprendizagem da terminologia de uma éarea
(BOCORNY et al, 2010). Um exemplo é o estudo de Marza (2016), que através de
questionarios respondidos por estudantes de Engenharia pdde apontar critérios mais
satisfatorios para a compilacdo de dicionarios de vocabulario técnico para o ensino de
ESP.

O texto de Bocorny et al (2010) ja levantou a questdo se haveria alguma
diferenca entre a Lexicografia Pedagdgica Especializada e o que se poderia chamar de
Terminografia Pedag6gica. Bergenholtz e Kauffmann (1997), a esse respeito, ja
afirmaram que ndo ha muita diferenca entre a Lexicografia Pedagogica Especializada
e a Terminografia, apesar do protesto de muitos terminologos, que ndo se identificam
com a Lexicografia. Assim, tem-se a impressdo de que ambas parecem ser duas
disciplinas que competem entre si, como no caso da Terminografia e da Lexicografia

Especializada.

A Lexicografia Pedagdgica Especializada se concentra em necessidades de
um publico leigo que deseja aprender uma terminologia de um dominio técnico, assim

como a Terminografia Didatico-Pedagogica. Ambas se utilizam de corpora para
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realizar seus objetivos. Conforme Marza (2009), a Lexicografia Pedagogica
Especializada toma como fundamentais quatro pontos de observagdo: 0s usuérios, a
situacdo dos usudrios, a necessidade dos usuarios e a assisténcia ou ajuda que 0s

dicionarios fornecem aos usuarios. A TD-P também valoriza esses pontos.

As diferencas-chave entre a TD-P e a Lexicografia Pedagogica

Especializada, ao nosso ver, se encontram nos seguintes aspectos:

A) A Terminografia Didatico-Pedagdgica trabalha especificamente com a
andlise do Género Textual relevante aquele dominio especializado que se deseja
atingir na realizagdo de seus processos. A combinacao das caracteristicas desse género
com as necessidades dos aprendizes, cerceada pela abordagem da Linguistica de
Corpus, € 0 que compraz a esséncia da Terminografia Didatico-Pedagdgica. A
Lexicografia Especializada e a Lexicografia Pedagdgica Especializada fazem uso de
corpora de textos, porém ndo necessariamente se debru¢cam com tanto cuidado a

importancia do Género Textual.

B) A Terminografia Didatico-Pedagodgica determina que, juntamente com
as caracteristicas do texto, é o aprendiz quem confere o valor de termo a um
componente lexical. A Lexicografia (Pedagdgica) Especializada analisa as
necessidades do seu publico-alvo, mas ultimamente quem vai determinar os termos a
serem inseridos no dicionario é o lexicografo, de acordo com sua percepcdo sobre as

necessidades do publico-consulente.

C) A Terminografia Didatico-Pedagdgica é uma metodologia pensada para
a préatica de professores de ESP que desejam produzir ferramentas e material didatico
apropriados para seu ambiente de ensino. Nesta tese, a proposta é de uma metodologia
que propicie a montagem de ferramentas didaticas voltadas a um contexto
educacional, auxiliando na aprendizagem da terminologia de alguma éarea do
conhecimento. Mais especificamente, um glossario ideal on-line de apoio que auxilie
na leitura de textos relevantes ao contexto da Eletrotécnica e da Engenharia Elétrica
(datasheets).

D) Diferentemente da Lexicografia, que opera com o léxico em geral de
um determinado contexto, na Terminografia Didatico-Pedagogica (TD-P) o termo
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especializado ainda ¢ a estrela principal. O restante do léxico figura como coadjuvante
na composic¢do do material norteado pela metodologia.

Tratados esse assuntos até aqui, vale dizer que este capitulo se concentrou
na caracterizacdo da TD-P em relacdo a seus procedimentos e sua natureza, alem de
seu contraponto com outros conceitos tedrico-praticos das areas da Terminologia e
Lexicografia. No proximo capitulo, apresentamos um protétipo de glossario inglés-
portugués voltado a alunos iniciantes na area de Engenharia Elétrica/Eletrotécnica, o
GlossElectric.

Esse protétipo foi montado com o processo defendido pela TD-P, e inclui
definicdes, tradugdes e exercicios que objetivam o auxilio ao professor de ESP e aos
alunos que desejam melhorar seu conhecimento de leitura e vocabulario nesta area
técnico-cientifica. A compilacdo do prot6tipo, além de mim, como professora de ESP,
com formag&o em Terminologia e LC e alguns poucos conhecimentos sobre recursos
de PLN, teve a participacdo e o apoio de um programador de software e de um

engenheiro elétrico.
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Capitulo 4: A metodologia proposta pela TD-P aplicada a
arquitetura do GlossElectric

Anteriormente, estabelecemos o objetivo de responder ao questionamento
relativo ao caso da Terminografia Didatico-Pedagdgica ser uma metodologia que
auxilie na criacdo de ferramentas/material auxiliar ao professor de ESP. As questdes
sobre quais 0s passos para se propor uma metodologia, em tese, suficientemente boa,
usavel e replicavel ja foram parcialmente respondidas no capitulo 3. Neste quarto
capitulo, complementaremos a resposta & mesma questdo ao aplicar esses passos em
um exemplo préatico para criar um prot6tipo de glosséario adequado a um contexto x de

ensino.

No decorrer deste capitulo, portanto, detalharemos 0s passos que
classificamos como essenciais para a estruturacdo de uma ferramenta/ material de
apoio como a nossa proposta. Os principios do capitulo anterior aparecem agora
aplicados na montagem e planejamento de um prototipo de glossario na area de
Eletrotécnica, denominado de GlossElectric. Reiteramos que esse glossario é voltado
a alunos iniciantes na area que nao possuam muita proficiéncia na Lingua Inglesa,

bem como ao professor de ESP que venha a trabalhar com esta area.

Primeiramente, ha consideracdes sobre a observacdo de experiéncia de
ensino de ESP que catapultou os procedimentos seguintes. Em segundo lugar,
descreve-se a confeccdo de uma arvore de dominio, passo importante para a confeccao
de qualquer material terminografico. Logo ap6s, apresenta-se uma andlise dos textos a
serem incluidos no corpus de pesquisa, 0s datasheets de Eletrotécnica. O préximo
passo refere-se a escolha e organizacdo do corpus de pesquisa e a extracdo dos termos
com os extratores automaticos e com o contato com os alunos que os utilizam. A
divisdo seguinte do capitulo trata mais especificamente dos dados resultantes da
comparagdo entre os termos apontados pelos extratores e pelos alunos, seguido de
comentarios sobre os critérios de montagem do glossario a partir dos resultados
obtidos. O capitulo finaliza com um detalhamento de como foram elaborados os
exercicios e o prototipo da interface do GlossElectric, com uma pequena amostragem

de como ele poderia ser.
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A propoésito de uma parte importante, da verificagdo direta com alguns
alunos e professores de ESP sobre a validade ou ndo da nossa proposta, vale
mencionar que este projeto de pesquisa foi iniciado antes da implantacdo de
necessidade de apresentacdo a um comité de ética na UFRGS. As coletas de dados de
textos e com alunos se desenvolveram durante o ano de 2013/2014, assim como
algumas conversas informais com colegas professores, e ainda tivemos uma parte de
avaliacdo on-line em 2015. Todos os participantes concordaram em ceder seus dados,
desde que totalmente desidentificados, para esta pesquisa. Os termos de autorizacdo

encontram-se sob nossa guarda.

4.1 Uma experiéncia concreta no ensino de ESP

Na pratica, a observacao e reflexdo sobre o contexto de ensino foi realizada
durante dois anos de trabalho com Inglés para Fins Especificos em cursos técnicos e
de graduacdo de Eletrotécnica e Engenharia Elétrica na FTEC Faculdade de Caxias do
Sul (de 2013 a 2015). Com relagdo a realidade do contexto de ensino, os alunos do
curso eram adultos entre 25 e 40 anos, sendo que muitos ja estavam inseridos no
mercado de trabalho. Em sua maioria, possuiam pouca proficiéncia na Lingua Inglesa,
a tendo estudado somente durante o ensino médio ou no M&ximo por 2 anos em Cursos
de Inglés mais geral. Durante essa experiéncia, me foi possivel depreender alguns
percalcos enfrentados pelos alunos com relacédo a leitura de textos técnicos da area de
Eletrotécnica. Por exemplo, notava que, com a traducdo de termos mais técnicos,
alguns dos alunos ndo compreendiam o conceito, pois seu conhecimento de mundo
ainda ndo o incluia por estarem no inicio de sua formacdo técnico-cientifica ou

académica.

Além desta primeira dificuldade, foi possivel notar outras diversas
caracteristicas que chamaram a atencdo para duvidas e necessidades especificas
apresentadas pelos alunos destes cursos. As lacunas mais Obvias tinham relacdo com
falta de conhecimento em estrategias de leitura; além disso, 0s estudantes
apresentavam muitas questdes sobre vocabulario que ndo era estritamente técnico, ou

ndo conseguiam identificar a relevancia do significado de alguns elementos essenciais



103

para a leitura do texto (marcadores textuais, verbos e preposicdes). Muitas vezes
foram trabalhadas listas de palavras mais frequentes encontradas nos datasheets,
porém nem sempre estas coincidiam com os termos que mais causavam problemas
para os alunos. Conversando com outros professores de ESP de outras areas, entendi
que muitas das davidas apresentadas durante minha experiéncia também faziam parte

do contexto de outros profissionais.

Assim sendo, percebi que uma possivel forma de ajudar o professor de ESP
- e amim mesma - a lidar com essa realidade, seria estabelecer uma metodologia de
criacdo de material de apoio ou ferramentas que se baseassem em textos em Lingua
Inglesa que os alunos devessem ler em sua profissdo e em Sseus cursos; ou seja, muito
mais do que simplesmente utilizar-se de um conjunto de textos para trabalhar com os

alunos.

O proximo passo na metodologia assim nascida é a escolha dos textos
pertinentes ao trabalho com as necessidades de leitura do publico-alvo do professor de
ESP. Para que a escolha dos textos fosse feita de maneira eficiente, e teoricamente
fundamentada em estudos de Terminologia, torna-se necessaria a confeccdo de uma

arvore de dominio, explicitada na se¢&o a seguir.

4.2 A Arvore de Dominio

Conforme ja mencionado Vvérias vezes, a Terminografia Didatico-
Pedagdgica concentra-se em textos que os professores de ESP devem utilizar em seu
trabalho com a leitura de Lingua Inglesa em sala de aula, a fim de tornar seus alunos
leitores competentes do material necessario na realizagdo de suas profissdes. Para que
o0 professor/pesquisador possa escolher textos relevantes para a confeccdo de qualquer
material ou ferramenta de apoio, faz-se necessaria uma delimitacdo da area com a qual
se deseja trabalhar. Uma arvore de dominio é um esquema que, em Terminologia, visa
representar a interrelacdo dos conceitos/termos de uma dada &rea de conhecimento.
Essas “arvores” serdo sempre uma visdo, parcial e relativa, sobre como um dado
campo de conhecimento se estrutura, de modo que estardo também sujeitas a

diferentes apresentacdes. Em geral, uma arvore de dominio é elaborada, por um



104

termindlogo, a partir da sua pesquisa em textos informativos e materiais de referéncia
sobre uma dada especialidade. O termindlogo poderd contar com o auxilio de um
especialista da area em foco para garantir uma estruturacdo conceitual e hierarquica

adequada.

A arvore de dominio auxilia nesta delimitacdo, uma vez que representa o
conjunto de uma rede de conceitos e no¢Ges que situa mais precisamente o campo a
ser estudado. Na nossa arvore de dominio, escolhemos trabalhar com as areas de
Engenharia Elétrica e Eletrotécnica de uma forma voltada para o processo didatico-
pedagdgico: as subdivisdes da arvore foram nomeadas de acordo com uma
combinacédo de algumas disciplinas existentes nos cursos de graduacao de Engenharia
Elétrica e com as areas propostas pela Comissao Internacional de Eletrotécnica (IEC
60050), também presentes nos cursos técnicos de Eletrotécnica. A figura 16 ilustra a

arvore de dominio.

Figura 16: Arvore de Dominio da Elétrica/Eletrotécnica com as areas desta pesquisa.

s e, *Capacitor de Filme (Film Capacitor)
Elétrica e Eletrotécnica  —setrinica nalbgics—s|  Limato £ (E05ub)
[

Diodo de Jungao PN (PN Junction Diode)
Geracdo, distribuicdo e \
transmissdo de eletricidade ‘ , A .
\\ Celulas e Baterias Primarias e Secundarias
Aparelhos Eletromagnéticos / \
sInversor Fotovoltaico / \
(Photovoltaic Inverter) \ Capacitor de Ouro
/ ‘ (Gold capacitor or Double-Layer Capacitor)
Aparelhos Semicondutores
Indutor (Power Inductor)  Circuitos Integrados
Protecdo de Sistemas ) o )
Elétricos Rotagdes, Oscilagdes, Ondas e Aparelhos Relacionados
Eletrdnica de Poténcia

_ Disjuntor (Circuit Breaker) Oscilador de Cristal (Crystal Oscillator)J

Protecdo contra descarga elétrica (ESD Protection)

Aterramento e Protecdo contra choque elétrico
* Qutput

* Ripple

(Protegéo contra descarga elétrica (ESD Protecﬁon)}

**Tomada Elétrica (Power Supply) Transistor Geral (General Purpose Transistor)
Transformadores (Transformers) Diodo de Jungég PN (PN Junct Diode)
% *Conversor (DC Converter) % Transistor de Potencia (Power Transistor)
Indutor (Power Inductor)
dransistor de Poténcia (Power Transistor)




105

A arvore foi compilada por mim, a professora de ESP, com o auxilio de um
Engenheiro Elétrico, concomitantemente com a escolha das disciplinas/areas as quais
pertencem o0s datasheets de componentes elétricos selecionados para o estudo. A
ferramenta usada para o desenho da nossa arvore foi 0 Cmap Tools??>. Mas o colega
professor de Inglés Instrumental poderd utilizar um editor de texto que permita o
desenho de organogramas. Nessa arvore, as divisdes em negrito representam as areas
da Elétrica/Eletrotécnica, e dentro das caixas 0s componentes elétricos. Os
componentes elétricos em vermelho sdo 0s que estdo presentes em mais de uma area.
Foram colocados dois exemplos de termos na arvore, as palavras output (saida) e
ripple (ondulagdo). O termo output pertence as areas em que ha um asterisco de cor
roxa na arvore; o termo ripple estd localizado nas areas marcadas por um asterisco
verde. Esta arvore € um exemplo de como os termos a serem inseridos no glossario
podem ser organizados, a fim de que, mais tarde, na hora de estabelecer sua definicéo,
se possa identificar a categoria género préximo, além de otimizar a construcdo das

fichas terminoldgicas.

Esse trabalho aqui ilustrado significa que o professor fara, com o auxilio de
algum especialista da area, um “desenho” que visa representar como ela se organiza.
Assim, ficara, ao menos um pouco, também familiarizado com os assuntos dos textos.
O uso de enciclopédias e de fontes indicadas pelo bibliotecéria da escola/faculdade

também podem ajudar na elaboracao desse desenho.

4.3 A montagem do corpus; a extracdo de termos dos datasheets com
ferramentas automaticas; a coleta de dados com os alunos.

A partir deste ponto, descrevemos como foi o procedimento de coleta de

corpus na pratica, a fim de se montar o protétipo do GlossElectric. O corpus de

22 Embora o Cmap Tools seja uma ferramenta utilizada a principio para a composicdo de mapas conceituais,
neste trabalho a adaptamos para a confeccao de uma Arvore de Dominio. Esté disponivel em:
https://cmaptools.softonic.com.br/ Acesso em Maio de 2017.
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estudo foi coletado a partir de datasheets de componentes elétricos e &reas da
Eletrotécnica sugeridas por um Engenheiro Elétrico, de acordo com as necessidades
mais proeminentes de leitura que os alunos dessa area necessitam. Os datasheets

podem ser facilmente encontrados na Internet e podem ser baixados no formato PDF.

Os datasheets foram separados em 11 componentes/areas pertinentes a
Eletrotécnica (de acordo com consulta a especialista), transformadas em 11 arquivos
txt. Havia 30 datasheets diferentes. A seguir a tabela 4 com os componentes e areas e

0 numero de tokens individual e total.

Tabela 4: Componentes e areas dos datasheets

Componente/area NUmero de tokens
Capacitores 2.101
Conversores 2.462
Diodos 623
Disjuntores 2.121
Inversores fotovoltaicos 2.862
Indutores 177
Osciladores de cristal 2.221
Resistores 2.253
Seguranca e protecdo 2.363
Transformadores 2.085
Transistores 2.199
Total 21.467
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Uma vez reunido, nosso corpus foi processado com ferramentas
computacionais que nos permitem observar provaveis terminologias e construgdes
recorrentes nos textos. As ferramentas utilizadas no estudo foram de natureza
estatistica (de PLN) e linguistica (de LC), com o intuito de promover mais variedade
nos resultados (VIEIRA; LOPES, 2010); dificilmente um extrator automatico de
candidatos a termos de um corpus ou texto obtém resultados 100% confiaveis. Como
exemplo, podemos citar Teixeira (2010), que em seu estudo comparou quatro
ferramentas de extracdo de termos diferentes e constatou que nenhuma obteve mais do
que 20% de indice de acerto. As seguintes ferramentas foram escolhidas por serem de
facil uso por professores de ESP dispostos a conhecé-las e obtidas de forma gratis na
Internet: o AntConc 3.2.4, recurso que se utiliza mais de estatistica de frequéncia; e o

TermoStat, recurso que usa estatistica linguistica.

O AntConc é um kit de ferramentas de andlise de corpus desenhado por
Laurence Anthony (ANTHONY, 2004). E equipado com um concordanciador (que
indica quais palavras se combinam com quais), geradores de listas de frequéncia de
palavras e a ferramenta utilizada para a extracdo, a funcdo Keyword (que fornece as
palavras-chave de um corpus, comparando o corpus de estudo com um outro corpus
no minimo cinco vezes maior — chamado de corpus de referéncia); o corpus de
referéncia foi composto de textos extraidos do corpus Coca (Contemporary Corpus of
American English) e do BNC (British National Corpus), pesquisando a ocorréncia das
30 palavras mais frequentes na wordlist do Corpus Coca. O corpus de referéncia
possui aproximadamente 211 mil tokens, mais do que cinco vezes o tamanho do
corpus de estudo (BERBER-SARDINHA, 2000). Os textos tém origens de diversos
dominios, académico, noticiarios, literatura, internet, etc. Como o corpus de estudo e o
de referéncia partiram de géneros distintos, foi necessario investigar os resultados
manualmente para identificar se possiveis termos polissémicos ndo haviam sido

excluidos pela ferramenta.

O TermoStat (DROUIN, 2003) é um extrator de termos acessado
gratuitamente na web, que primeiramente se baseia em outro programa, o TreeTagger
(SCHMID, 1994) para tokenizar, lematizar e etiquetar gramaticalmente o corpus.
Depois deste processo, o programa lista os provaveis candidatos a termos de acordo

com padrGes gramaticais. O TermoStat fornece outras informacgdes além da



108

frequéncia, por exemplo, a classificagdo morfossintatica dos termos. Em outras
palavras, o TermoStat extrai candidatos a termos (doravante tratados como CTs) de
um corpus/texto que foi alimentado na ferramenta. A ferramenta TermoStat, dito de
um modo simples, compara um corpus especializado que se estude com um grande

corpus, ndo especializado, e indica quais elementos seriam tipicos do primeiro.

Essas ferramentas foram escolhidas apos a realizacdo de um estudo-piloto
baseado no estudo de Teixeira (2010), comparando a ferramenta palavra-chave do
AntConc, e as ferramentas TermoStat e ZExtractor. Esta Gltima ndo se mostrou muito
eficiente, pois resultou no mesmos dados que o AntConc apresentou. O TermoStat é
considerado um extrator de candidatos a termo, e 0 Ant Conc é uma ferramenta que

aponta especificidades em um corpus.

4.3.1A extragdo com a ferramenta AntConc:

Para realizar a extracdo de CTs com o AntConc, foram seguidos o0s

seguintes procedimentos:

a) Para carregar o corpus de referéncia: cliqgue em Tool Reference,
categoria Keyword List, encontre Reference Corpus Options e clique em choose files.
Selecione o arquivo em txt com o corpus de referéncia e clique em apply.

b) Para carregar o corpus de estudo e obter a lista de palavras-chave:
cliqgue em File, depois em Open directory e selecione o seu corpus de estudo. Ele
aparecera no canto esquerdo da tela. V& para a aba Keyword List e clique start. Na

mensagem que aparecer, clique OK, e a keyword list estara pronta.

A figura 17 mostra a tela final de extracdo da lista de palavras-chave, com
total de 533 CTs resultantes. Todas as configuracOes default do AntConc foram

usadas.
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Figura 17: tela de extracdo da lista de palavras-chave do AntConc
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4.3.2 A extracdo com o TermoStat:

O TermoStat ¢ um programa gratis®3, no qual o usuario s6 precisa se
registrar com um e-mail e uma senha. Assim que o registro for feito, basta carregar o
corpus de estudo e o programa faz o restante. As telas estdo disponiveis em Inglés e

Francés.

Apbs carregar o corpus de estudo no programa, aparecem 0s resultados
com Vérias opcOes de telas. Mostram-se aqui somente as telas que mais interessam a
esse estudo. Na figura 18, o programa disponibiliza os candidatos, sua frequéncia, o

score especifico e a classe sintatico-morfologica a que pertencem.

2 Disponivel em http://olst.ling.umontreal.ca/~drouinp/termostat_web.
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Figura 18: visualizagdo da primeira tela de resultados do TermoStat
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voltage 178 2209.74  Voltage Nom
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output

output 153 150.74 outputs Nom
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transformer

transformer 62 136.39 Eranertmars Nom

bc 32 117.39 bc Nom
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ac 32 112.37 ac Nom
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% input
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10:24
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A proxima tela, na figura 19, traz novamente os CTs e sua frequéncia, com
um plus: as colocacdes de cada possivel termo. No canto direito de cada CT, vé-se
uma pequena flecha amarela, onde, se vocé clicar, pode ver o contexto de cada CT, em

formato de frases ou KWIC (keyword in context) - veja figura 20.

Figura 19: visualizacdo das colocacdes de cada CT.
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circuit 50 ground-fault circuit - Ifp circuit - circuit breaker
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— . - - - —
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Figura 20: visualizagdo de CT em KWIC
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Além disso, o TermoStat também traz uma lista de classificacbes
morfoldgicas dos CTs, mostrada na figura 21.

Figura 21: lista de classificagcfes morfoldgicas do TermoStat

éncia ThyssenKrupe X ] [ TermoStat - Statistics X =

[ C' | [J termostat.ling.umontreal.ca/statistiques.php?file=general.txt tt.terms w| =

Results

List of terms Structuration

Number of Terms: 781

Patterns

Common_Noun= 213 (27 %)

Common_Noun Cemmon_Noun= 180 (23 %)

Adjective Common_Noun= 180 (23 %)

Adjective Cemmon_Neun Commen_Noun= 45 (6 %)

Common_Noun Common_Noun Commen_Noun= 40 (5 %)

Adjective Adjective Common_Noun= 25 (3 %)

Common_Noun Preposition Cemmon_Neun= 17 (2 %)

Common_Noun Preposition Adjective Common_Noun= 13 (2 %)

Adjective Common_Neun Commen_Noun Common_Noun= 8 (1 %)

Adjective Coord_Conjunction Adjective Common_Noun= 8 (1 %)

Common_Noun Adjective Common_Noun= 7 (1 %)

Common_Noun Common_Neun Commen_Noun Common_Noun= 7 (1 %)

Adjective Common_Noun Preposition Commen_Noun= 3 (0.4 %)

Common_Noun Adjective Common_Noun Common_Noun= 3 (0.4 %)

Adjective Ceommon_Neun Preposition Adjective Common_Noun= 3 (0.4 %)

Adjective Adjective Common_Noun Common_Noun= 3 (0.4 %)

Adjective Adjective Adjective Commen_Noun= 2 (0.3 %)

Common_Noun Cemmon_Neun Commen_Noun Adjective Common_Noun= 2 (0.3 %)
Common_Noun Preposition Adjective Commen_Noun Common_Noun= 2 (0.3 %)

Adjective Common_Noun Adjective Common_Noun= 2 (0.3 %)

Common_Noun Preposition Common_Noun Commen_Noun= 2 (0.3 %)

Common_Noun Cemmon_Neun Adjective Common_Noun Common_Noun= 2 (0.3 %)

Adjective Common_Neun Commen_Noun Common_Noun Common_Neun Commen_Noun Common_Noun Common_Noun= 1 (0.1 %)
Adjective Common_Noun Adjective Common_Noun Common_Noun= 1 (0.1 %)

Common_Noun Adjective Adjective Common_Noun= 1 (0.1 %)

Common_Noun Common_Noun Commen_Noun Common_Noun Common_Noun= 1 (0.1 %)
Common_Noun Common_Noun Commen_Noun Preposition Adjective Common_Noun= 1 (0.1 %)
Common_Noun Preposition Common_Noun Preposition Adjective Common_Noun= 1 (0.1 %)
Adjective Common_Neun Adjective Adjective Common_Noun Preposition Common_Noun Common_Noun= 1 (0.1 %)




112

4.3.3 A coleta de dados com os alunos

Exatamente os mesmos datasheets utilizados para a extragdo automatica de
CTs foram distribuidos a um total de 108 alunos do curso Técnico em Eletrotécnica da
FTEC Faculdades e alunos no primeiro semestre de Engenharia Elétrica da
Universidade de Caxias do Sul. Foi-lhes instruido que marcassem com um circulo ou
sublinhassem as palavras dos datasheets que eles ndo conseguiam compreender em

uma leitura cuidadosa do documento.
E importante ressaltar os seguintes pontos sobre a coleta:

e A intencdo ndo foi de destacar o despreparo dos alunos, mas sim de descobrir
0 que lhes causava mais dividas durante a leitura. As turmas em que a coleta foi realizada
eram de professores que autorizaram a realizar o procedimento, desde que isso ndo perturbasse
a aula nem tomasse muito tempo. Devido a esses fatores, a coleta de dados foi um
procedimento propositalmente simplificado.

e Cada aluno recebeu entre dois e trés datasheets diferentes. Todos eles

ja haviam tido contato com esse género textual durante o curso.

e Aos alunos foi esclarecido que ndo seriam identificados (ndo foi
requerido que 0s mesmos escrevessem seu nome nos datasheets), e foi reiterado que
eles ndo tinham obrigacéo de participar da coleta. Todos os 108 alunos que estavam
presentes nas diferentes aulas concordaram verbalmente com a participacdo na coleta
de dados.

e Foi requisitado que os participantes que tivessem algum conhcimento
de inglés escrevessem sobre quando e onde ja haviam estudado. Os participantes
apresentavam um conhecimento de inglés do ensino fundamental e médio em sua
maioria; com cerca de 47 participantes com conhecimento melhor, tendo estudado 6

meses a 1 ano em curso técnico ou até 4 anos de estudo em curso particular.

Depois disso, manualmente, os datasheets recolhidos dos alunos foram

examinados e uma planilha no Microsoft Excel foi criada com os termos apontados
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pelos alunos, separando os CTs em colunas com classificagbes como os bigramas a
esquerda e direita, quantas vezes o CT foi apontado, em qual datasheet e o total de
amostras de cada datasheet distribuido. A figura 22 mostra um exemplo da planilha.
Os resultados preliminares foram limpos manualmente de termos repetidos e

colocados em outra planilha em ordem alfabética.

Figura 22: planilha com termos apontados pelos alunos.

E"

ERE
Paginalnicial  Inserir  layoutdaPagina  Formulas  Dados  Revisio  Exibigio vQ o
G5 v Fe v
A B c D E F g
1 Palavra marcada bigramas esq. bigramas dir. datasheet qntas vzs foi marcado  total de datasheet 3
2 VCR'S 0 tumers, TV sets gold capacitor 2 3 |5
3 [CMO's backing up of microcomputers, RAM's gold capacitor 2 3
_4 tumers VCR'S TV sets gold capacitor 3
5 |EBR low high energy density gold capacitor 2 SE
6 [Surge 0 voltage gold capacitor 3
7 rubbed when with certain materials esd protection 3
8 |rubbed 50 the materials feature esd protection 3
9 |spread out the charging cannot This, however esd protection 3
10 ‘man-made Walking on materials esd protection 3
11 clothing Movement of (dress and undress) esd protection 3
12 spark occurs witha formation esd protection 3
13 ie authorised clothing, a suitable protective esd protection 3
14 wrist band and/or a 0 esd protection 3
15 suitably if they are dressed in esd protection 3
16 |smoothly charges may flow off esd protection 3
17 |flow off may smoothly (controlled potential esd protection 3
18 slit 0 existing adhesive esd protection 3
19 |wrist and/ora band esd protection 3
20 (friction charges by 0 esd protection 3
21 stalls or finger that can discharge esd protection 3
22 abruptly charges are compensated by esd protection 3
23 trolleys The should be esd protection2 3 3
24 before switched off or at the moment esd protection2 3
25 |ESR High temperature(without) load <400% ou 200% gold capacitor 2 3
26 AC/C nominal voltage ou 240 hour < 30%ou 50% gold capacitor 3
27 |IL Humidity Resistance <200% gold capacitor 3
28 |like and the used in gold capacitor 3
29 Rated 0 Capacitance gold capacitor 3
30 |Size 0 (HxLxW+1mm) gold capacitor 3
31 applies following also 0 esd protection2 3
32 \wear 0 working clothes esd protection2 3
33 wrist an earthed band esd protection2 2 3 v
W 4> W alunos /‘profes  Afabetica A Frequencia  Afabetica Datasheet  limpo de repeticoes  cognatos /P2 . t3  [I]4 I | » ]

Pronto | [EO@ w% &0 (¥)

TEWNef oL INEl @ 00000 aseae ]

A comparacdo entre os dados obtidos com as ferramentas AntConc
e TermoStat e os dados obtidos com os alunos foi feita incluindo-se as necessidades
levantadas durante a experiéncia descrita na secdo 4.1 deste mesmo capitulo, e também
caracteristicas que apareceram durante a observacdo dos resultados. Alguns dos
resultados dessas comparagdes ja foram publicados em um estudo-piloto
(FADANELLI; FINATTO, 2015). As proximas se¢des explicam os resultados e o que
0S mesmos dizem sobre como pode ser a montagem de um material/ferramenta de

apoio, no caso, o GlossElectric.
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4.4 Comparacdo entre os dados obtidos através das ferramentas
computacionais e 0s dados dos alunos: CTs em comum.

Para a realizacdo desta comparacéo, entre o que revelam as ferramentas e o
que os alunos indicam como dificuldades terminol6gicas suas, foram adotados
procedimentos sugeridos pelo trabalho de Teixeira (2010). Foi utilizado o Microsoft
Excel 2010, com a funcdo PROCV, a fim de separar os candidatos a termo em comum
mostrados pelas ferramentas AntConc e TermoStat e quais itens os alunos tivessem
apontado. Esta fun¢do compara a coluna que contém a lista maior, chamada de base,
com outra lista (a escolha do pesquisador) e encontra os dados em comum entre elas.
Para visualizar os dados exclusivos, aplica-se um filtro nos termos que aparecem como

diferentes e obtem-se a lista de CTs em comum.

As listas foram dispostas no Excel: a lista maior na célula A e a menor na

célula B, e as listas foram classificadas de A a Z.

A célula C2 foi selecionada e a funcdo PROCYV ativada, no campo Valor
Procurado, clicou-se na célula A2, pois sdo os dados desta célula que servirdo de base

para a procura.

No campo Matriz Tabela, clicou-se na coluna B, no campo Namero indice
Coluna, colocou-se o valor 1, pois se tratavam de colunas e ndo matrizes. Finalmente,
no campo Procurar Intervalo, digitou-se FALSO, ja que a procura deveria ser por
dados exatos. Foi clicado OK e os termos em comum apareceram na célula C2; para
transferir a formula as demais células da coluna C, foi necessario apenas copiar e
colar. Os CTs que ndo eram iguais apareceram como N#D, ou N&o Disponivel. O
ultimo passo dessa etapa foi filtrar as listas com os dados em comum e retirar 0s que

apareceram como N#D.

Os procedimentos acima compararam a lista de CTs fornecida pelos alunos
com as listas do AntConc e do TermoStat, e também foram comparados o0s resultados

em comum entre os dois extratores.
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A funcdo Keyword do AntConc resultou em cerca de 533 CTs, a extragdo
com o TermoStat resultou em 782 CTs e a coleta de dados com os alunos apontou
cerca de 640 termos escolhidos. Todos os dados entdo foram compilados em uma

planilha do Excel e organizados em ordem alfabética para comparacGes posteriores.

A figura 23 nos permite uma visualizacdo dos totais de termos extraidos do
AntConc e TermoStat e apontados pelos alunos. Nas barras em amarelo, roxo e preto
vemos que a quantidade de termos em comum foi baixa: 73 termos em comum entre
TermoStat e alunos; 40 termos em comum entre Alunos e AntConc; e 134 termos em

comum entre as duas ferramentas extratoras.

Figura 23: comparacao de Totais de Termos
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Justamente pela natureza diferente entre as duas ferramentas (uma de
abordagem estatistica e outra de abordagem linguistica) e com relacdo aos alunos
apontaram como suas dificuldades de entendimento quanto as terminologias presentes
nos datasheets, que utilizam estratégias cognitivas para a escolha dos termos que

desconhecem, é que afirmamos que a compilacdo do GlossElectric parece se
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beneficiar com a aplicagdo da metodologia da Terminografia Didatico-Pedagogica.
Uma baixa proporcdo de termos em comum — entre 0 que seria especifico dos textos e
0 que necessitam saber os aprendizes — aponta para a necessidade de se combinar
dados das ferramentas — extraidos do corpus - com dados apontados pelo publico-alvo
desse tipo de produto. Isso mostra que, para selecionar terminologias e construgdes
recorrentes para um material didatico para auxiliar estudantes de Inglés a lidar com
datasheets, poderemos ndo incluir informacdes importantes para 0S USUArios se nos
guiarmos apenas pelo o que o corpus revele ao ser processado e observado

estatisticamente quanto ao vocabulario empregado.

4.5 Dados obtidos através das ferramentas e dados obtidos com o0s
alunos: somente o0 vocabulario pertencente a area de
Eletrotécnica/Engenharia Elétrica causa davidas aos alunos?

Um dos questionamentos quando da tentativa de selecionarmos os termos
mais relevantes para 0s usuarios do prot6tipo de glossario é se os alunos apresentam
mais dlvidas em interpretar/compreender a terminologia de Eletrotécnica. Cabré
(2002) afirma que os conceitos especializados sdo elementos da cogni¢do humana que
aparecem em um contexto cultural, socioprofissional e temporal concreto, tendo sua
estruturacdo vinculada a fatores funcionais e de acordo com a situagdo em que se

inserem.

Desse modo, a fim de se determinar a quantidade de CTs apontados pelos
alunos que também possam ser considerados conceitos especializados, decidimos por
utilizar uma ferramenta on-line que situasse o vocabulario no contexto cultural e
socioprofissional da Eletrotécnica/Engenharia Elétrica: a Electropedia. A Electropedia
¢ um banco de dados terminolégicos organizado pela IEC - International
Electrotechnical Comission (Comissdo Internacional de Eletrotécnica), a organizacdo
mundial que prepara e padroniza todas as configuracdes e caracteristicas de aparelhos
e dispositivos elétricos. Assim, inserindo os CTs na ferramenta de busca da
Electropedia, pudemos visualizar se um dado termo se insere como vocabulario

especializado ou néo.
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Manualmente, os CTs em comum entre AntConc, TermoStat e o que
apontaram os alunos como suas duvidas e os CTs exclusivos dos alunos foram
inseridos na Electropedia. Ndo foram inseridos os CTs exclusivos apontados pela
ferramentas computacionais AntConc e TermoStat, pois o objetivo aqui era de

verificar o vocabulario apontado pelos alunos.

Os CTs que ndo foram encontrados na Electropedia passaram por uma
avaliacdo do engenheiro elétrico Luciano Vargas, nosso especialista assessor. A
comparacao entre os resultados ficou a seguinte: do total de 640 CTs apontados pelos
alunos, 295 foram encontrados na Electropedia, e 345 ndo foram encontrados na
Electropedia. Dos 345 ndo encontrados, cerca de 101 eram formulas, abreviagdes e
termos que o especialista considerou “elemento técnico”, mesmo nao aparecendo na
Electropedia. Sobraram entdo 244 CTs que nem o engenheiro considerou como
vocabulério técnico, nem foram encontrados na Electropedia. Isso representa cerca de
38% dos CTs apontados pelos alunos. Esse conjunto, entdo, é algo intermediario,

desconhecido enquanto vocabulario técnico.

Embora os dados obtidos respondam a questdo de forma a confirmar a
predominancia de vocabulario pertencente a area de Eletrotécnica/Engenharia Elétrica,
os resultados anteriormente descritos mostram que os alunos apresentaram ddvidas em
uma porcentagem relevante de CTs que, frisamos, ndo sdo considerados conceitos
especializados. Conclui-se, entdo, que incluir estes dltimos na compilacdo do
glossério, seja nas definicdes, seja nos exercicios, provavelmente auxiliaria os usuarios

em sua evolucéo na leitura dos datasheets.

4.6 Comparacdo entre os dados obtidos através das ferramentas e os
dados obtidos com os alunos: CTs mais frequentes nos extratores sao
0S mesmos que os apontados pelos alunos?

O quesito frequéncia de uma terminologia — observada em corpora - é um
dos mais utilizados na compilacdo de glossarios e dicionarios, tanto por Lexicografos
guanto por Terminologos. A fim de determinar quais CTs apontados pelos alunos

estavam entre os mais frequentes nos CTs indicados por nossas ferramentas
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computacionais, selecionaram-se 0s termos que apareceram seis vezes ou mais no
AntConc e oito vezes ou mais no TermoStat, representando ao menos 1% da
frequéncia. Esses numeros foram escolhidos com base na normatizacdo proposta por
Biber, Conrad e Reppen (1998) a fim de estabelecer aproximadamente quantas vezes
uma palavra apareceria em cada mil palavras de um corpus. O célculo usado foi o

seguinte:
Quantidade de vezes que um termo aparece + numero de termos totais x 1.000

Os CTs que apareciam seis vezes ou mais no AntConc e 0s que apareciam
oito vezes ou mais no TermoStat foram colocados na planilha Excel e novamente a
férmula PROCYV foi aplicada. A tabela 5 mostra quantos CTs apontados pelos alunos

estdo entre os CTs dos extratores que ocorrem ao menos 10 vezes a cada mil.

Tabela 5: Comparacéo de total de termos mais frequentes

AntConc TermoStat
Total de termos 533 782
Total de termos dos alunos 115 100
entre os + frequentes dos
extratores.

A maioria dos termos indicados pelos alunos ndo estdo entre os listados
como os mais frequentes pelas ferramentas computacionais que usamos no NOSSO
corpus. Assim sendo, se utilizassemos somente os dados fornecidos por elas,
estariamos excluindo termos importantes para a aprendizagem dos alunos. Por outro
lado, observando este comportamento, podemos estabelecer mais um critério de

escolha dos termos para serem inseridos no nosso prototipo de glossario: os CTs que
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ndo foram apontados pelos alunos, mas que aparecem como frequentes no corpus,

parecem ser uma boa op¢ao para enriquecer 0 nosso glossario.

4.7 Comparacéo entre os dados obtidos através das ferramentas e 0s
dados obtidos com os alunos: classes morfossintaticas

Esta etapa do estudo se encontra descrita em mais detalnes em uma
publicacdo recente (FADANELLI; MONZON, 2017). Reproduzimos nesta secio 0s
seus resultados mais relevantes para a montagem do GlossElectric. Nossa idea, nesta

etapa, foi fazer uma verificagdo “gramatical” dos elementos a aproveitar no glossario.

Com a finalidade de determinar as classes morfossintaticas mais frequentes
nos datasheets e nos dados apontados pelos alunos, foi usado o etiquetador Claws Free
Tagger da Universidade de Lancaster, Reino Unido?*. Os termos resultantes das
ferramentas AntConc e os termos apontados pelos alunos de Eletrotécnica/Engenharia
Elétrica foram inseridos nesse etiquetador. Nao foram inseridos os termos apontados
pelo TermoStat porque esse software ja classifica morfologicamente os resultados.
Algumas classificacdes foram corrigidas manualmente, pois os resultados deste tipo
de ferramenta precisam ser conferidos. Apds, procedeu-se a uma contagem das
ocorréncias de cada classificacdo morfossintatica. A tabela 7 mostra as categorias mais

relevantes.

Segundo estudos previamente realizados em relacdo as caracteristicas
morfossintaticas de termos que correspondem a conceitos especializados, sabe-se que
a grande maioria pertence a categoria dos substantivos (KRIEGER; FINATTO, 2004,
p.81). Os resultados mostrados pela tabela 6 n&o sdo diferentes dessa afirmacdo. Esse
resultado condiz com o tipo de texto expositivo dos datasheets, cujo objetivo é

apresentar pecas e equipamentos elétricos e seus componentes.

A segunda categoria mais frequente foi a dos adjetivos, e aqui podemos
notar uma diferenca consideravel na propor¢do de adjetivos resultantes do AntConc
em comparacdo ao resultado do TermoStat e dos alunos. Nesse caso, a extragdo do

24 Disponivel em http://ucrel.lancs.ac.uk/claws/trial.html
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TermoStat se mostrou mais condizente com a caracteristica de muitos datasheets que
apresentam textos descritivos e argumentativos nos quais os adjetivos atuam com

proeminéncia.

Os verbos foram apontados muito mais pelos alunos do que pelos
extratores, indicando uma necessidade especifica do publico-alvo em relacdo a esse
vocabulario. O mesmo ocorreu com as preposi¢cdes e as conjuncdes, um possivel
indicativo de que os alunos precisam de mais insumos do professor em estratégias de

leitura, que os ajudem a identificar relacGes entre ideias e palavras.

Tabela 6: Categorias morfossintaticas mais relevantes:

Categoria AntConc TermoStat Alunos
Substantivos (singular 320 491 491
ou plural)
Adjetivos 51 174 140
Verbos 45 49 139
Advérbios 8 4 22
Preposicgoes 7 2 40
Conjuncodes 5 2 13

Outro resultado interessante apontado pelo estudo de Fadanelli e Monzon

(2017, pg. 373) diz respeito a ocorréncia de padrdes equilibrados nos datasheets entre
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colocagBes especializadas® formadas por substantivo + substantivo e adjetivo +
substantivo; caracteristica essa que pode ser explorada durante o planejamento e

compilacdo dos exercicios que fazem parte do GlossElectric.

4.8 Dificuldades com Estratégias de Leitura Voltadas ao VVocabuléario
e outras observacoes

Uma anélise manual mais cuidadosa examinando cada um dos 640 CTs
resultantes da coleta de dados com os aprendizes em aula foi conduzida a fim de
identificar lacunas de conhecimento relativas a algumas estratégias de leitura
relacionadas ao conhecimento de vocabuldrio (linguistico) e ao conhecimento de texto.
As necessidades encontradas foram:

e aidentificacdo de cognatos;

o afalha em observar caracteristicas do texto e contexto para
compreender um termo;

e 0 desconhecimento de elementos de coesao;

e 0 ndo reconhecimento de prefixos e sufixos e sua funcdo no

vocabulario.

Dentre os CTs apontados pelos estudantes, cerca de 83 eram termos
similares ao Portugués, representando quase 13% dos termos apontados pelos alunos
(ver Anexo B neste volume). Isso possivelmente indica que alguns dos alunos ndo se
conscientizaram da existéncia de cognatos e de sua utilizacdo para facilitar o
entendimento de um texto técnico. Assim, pensa-se que a inser¢do de exercicios no
glossério que trabalhem com cognatos poderia tornar a ferramenta mais didatica para
aqueles que desconhecem a funcdo deste tipo de vocabulario (MONZON;
FADANELLI, 2016).

Outra informagé&o retirada dos dados dos alunos lidando com os datasheets
foi a falta de observacdo de caracteristicas do texto e contexto de comunicagdo
envolvido para compreender um dado termo. Isso foi notado, como dificuldade, em

cerca de 31% dos datasheets distribuidos aos estudantes. Alguns exemplos sé&o

% Segundo Orenha-Ottaiano (2012, p.50), as colocaces especializadas sdo colocagdes que ocorrem no ambiente
especializado.
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apresentados a seguir na tabela 7. Marcamos em negrito os termos apontados pelos
alunos como desconhecidos e que dificultam a compreensdo do texto. Os exemplos
mostram termos que poderiam ser compreendidos se 0 aluno analisasse o sentido da
frase como um todo em seu contexto. Outros casos incluem a nédo identificacdo devida
de caracteristicas do texto como o que esta contido no titulo (nome da empresa) e uma
palavra que ndo é um termo, mas sim o nome de uma cidade ou local (MONZON;
FADANELLI, 2016).

Tabela 7: Exemplos de necessidades relativas a conhecimento de contexto e de
caracteristicas do texto (MONZON, FADANELLI 2016, p.14)

Falha na Traducéo e Falha na Traducéo

observagao de explicacao observagao de

caracteristicas contexto

do texto
Replacement can

ABB Este termo estd em uma ) A substituicdo pode
only be carried out

tabela em formato de ser conduzida apenas

by trained personnel

logotipo, sendo que € 0 por equipe treinada e/

and/or in our

nome da empresa que OU em nosSSOS Cursos
workshops.

produz o aparelho de treinamento.
descrito pelo datasheet.

Avoid any
Hauppage Este termo  estava . . Evite ualquer
PPag accidental impacts or qualq

localizado no canto . ) impacto acidental ou
positioning which

esquerdo inferior do posicionamento  que
stresses the structure

datasheet, e fazia parte faca  presséo  na
of the apparatus

de um endereco em estrutura do aparelho.

Nova lorque.

Com relagdo ao desconhecimento de elementos de coesdo e 0 ndo
reconhecimento de prefixos e sufixos e sua fungdo no vocabulério, a tabela 8 mostra

alguns exemplos. Novamente, os termos apontados pelos alunos estdo em negrito. No
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caso dos prefixos e sufixos, estdo sublinhados. Mais exemplos encontram-se no Anexo
C deste volume.

Tabela 8: Exemplos de lacunas de conhecimento relativas a coesao e prefixos/sufixos.

Falha em Traducéao Falha em Traducéao
reconhecer reconhecer prefixos
elementos de coeséo e sufixos
Avoid any accidental Fully tighten &
Evite qualquer Aperte

impacts or
positioning which
stresses the structure
of the apparatus

impacto acidental ou
posicionamento que
faca presséo na
estrutura do aparelho.

smear a film of
natural grease over

the contact surfaces

completamente e
espalhe uma camada
de graxa natural nas
superficies de

contato.

The following
characteristics apply
to both Dil and
DTr2

As seguintes
caracteristicas se
aplicam a ambos Dil
e DTr2

All unused inputs
should be connected
either to the supply
voltage or to the

reference potential.

Todas entradas ndo
usadas devem ser
conectadas ou a
tensdo fornecedora
ou ao potencial de

referéncia.

... provide
sophisticated power
management
capabilities without
the cost and

complexity of ...

... fornece sofisticada
capacidade de
gerenciar a forca
sem o custo e a

complexidade ...

... minimizes chance
of damage due to

mis-wiring.

... minimiza a chance
de estrago devido a

erros de fiacdo.

...away from any
flammable materials
and at a temperature
between 5°C and
+45°C.

... longe de materiais
inflamaveis e a uma
temperatura entre
5°C e +45°C.

SF6 is an odourless,
colorless, non-toxic

gas ...

SF6 é um gas sem
odor, sem cor e nao-

téxico...
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Uma outra questdo importante foi observada durante as analises em geral:
os termos encontrados em tabelas, graficos e figuras, elementos muito presentes no
género textual datasheet, resultou em cerca de 46% de termos que foram apontados
pelos alunos. Essa é uma quantidade bastante consideravel que indica a importancia de

serem incluidos no glossario.

A anélise foi feita copiando e colando os termos das tabelas, figuras e
gréficos nos datasheets e salvando-os em arquivos txt. Apds, os arquivos foram
inseridos no AntConc e uma Wordlist (lista de palavras) foi gerada. Com essa lista, o

procedimento com a Funcdo PROCV foi feito novamente.

Interessantemente, foi possivel notar que as necessidades dos alunos nao se
circunscreveram somente a linguagem especializada, as terminologias, parece haver
uma certa falta de letramento para lidar com esses textos. Justifica-se assim a
importancia de se incluir no glossério atividades que auxiliem o aprendiz a utilizar as
estratégias de leitura para reconhecer, em primeiro lugar, as caracteristicas do género
textual datasheet como um todo. Isto é, o todo de comunicacdo representado pelo

texto precisa ser tratado, o que vai além de exercicios com o Iéxico especializado.

4.9 ConsideracOes sobre critérios de estruturacdo do glossario e a
amostra do GlossElectric

Nesta secdo, tecemos algumas consideracGes sobre alguns critérios de
montagem do GlossElectric; a seguir fornecemos uma peguena amostragem de como
o0 glossério de Elétrica/Eletrotécnica, o GlossElectric, poderia resultar de acordo com
a metodologia proposta nesta tese. Apresentamos uma possivel interface com alguns
“termos-cobaia” e com possibilidades de exercicios, resultantes da coleta de dados

com os alunos e com as ferramentas computacionais utilizadas.

A metodologia da Terminografia Didatico-Pedagogica, sob a tutela da
triangulacdo entre a Linguistica de Corpus, a Terminologia de perspectiva textual e a
Terminologia Sécio-Cognitiva, resultou nos seguintes critérios para a montagem do
nosso glossario didatico nessa area de conhecimento e voltado para o nosso publico de

aprendizes:
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e Respeitando as caracteristicas do género textual datasheet, que possui
em sua estrutura muitos gréaficos, tabelas e figuras, os termos encontrados nestes
devem estar presentes no glossario. Também devem ser explicadas e exercitadas as
abreviacdes técnico-cientificas.

e N&o apenas 0s conceitos especializados devem estar presentes no
glossario. Na comparacdo, houve uma porcentagem relevante de palavras gerais da
lingua apontadas pelos alunos como problematicas para a compreensdo dos
datasheets. Segundo a abordagem da Terminologia de perspectiva Textual, mesmo
palavras que poderiam ser consideradas mais gerais podem ter um significado mais
especifico por estarem inseridas no texto técnico.

e Embora exista a predomindncia de substantivos e adjetivos nos
datasheets, como apontado pelas ferramentas computacionais, verbos, conjuncdes e
preposicbes também causam dividas aos alunos, devendo, portanto, integrar o
glossério de alguma forma, possivelmente atraves dos exercicios.

e A composicdo da macroestrutura do glossario de Eletrotécnica poderia
apresentar os seguintes itens: na pagina inicial, uma breve apresentacao/explicacéo de
como a ferramenta se organiza e dicas para o usuério; links para a equipe de trabalho,
colaboradores e parceiros; e contato para envio de criticas e sugestdes.

e Na pdgina inicial, & esquerda ou & direita, se encontrardo os links para a
consulta ao glossario: por ordem alfabética, através de listas de termos simples e
complexos ou de digitacdo do termo em uma caixa de dialogo; ou por area/

componente elétrico.

4.9.1 A Interface planejada do GlossElectric

Para a criagio do GlossElectric, a ferramenta utilizada no
desenvolvimento foi Genexus, utilizando a geragdo para .NET (dot NET). Como
servidor web, foi utilizado o servi¢o de informagéo da internet (11S) do Windows. O
servidor web é responsavel por armazenar a aplicagdo (site), para que 0 USUario possa
acessar o site mais tarde. Todas as informacdes salvas dentro do site s&o mantidas no
banco de dados SQL Server 2008. A criacdo da amostragem foi conduzida por mim e

por um programador profissional.
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A figura 24a mostra a tela de cadastro dos verbetes do Genexus ja
customizada com o nome do glossario, GlossElectric. O verbete output é cadastrado
com sua respectiva traducdo, abreviacdo ou simbolo quando houver, a area ou
componente do datasheet em que se encontra, e sua frequéncia no corpus. Além disso,
ha um espago para links extras (onde se encontram mais explica¢fes sobre o termo), a
definicdo em Portugués (género proximo + diferenca especifica, e para que serve), e

alguns contextos de onde foi retirado.

Nas figuras abaixo, de numeros 24a e 24b, pode-se ver também que foram
inseridos o0s colocados (combinacfes) que aparecem nos datasheets, com suas
respectivas traducbes. Mais adiante, esses colocados podem ser inseridos na parte
‘relacionados’, e trata-los como verbetes em si. Finalizando esta tela, é possivel a
insercdo de imagens que venham a ser relevantes para a compreenséo do termo. Como
esta € somente uma amostragem, detalhes de layout como tamanho de fonte, por
exemplo, ainda ndo foram especificados. Cada termo também recebera um link (na
secdo de relacionados) para os exercicios com datasheets que contenham o termo e

suas combinagdes.

Figura 24a: banco de dados do termo output

GLOSSELECTRIC

y
. -

Verbete output

Traducao poténcia de saida, de saida

Abreviacao P (simbolo)

Area da Eletrotécnica que pertence Oscilador de cristal, Transistor,Conversor,Inversor fotovoltaico, Capacitor, Tomada elétrica

Frequéncia no Corpus 245 x total de 29569 tokens

Links

Detalhes Definicdo: Em um determinado sistema elétrico, € a poténcia transferida deste sistema para

um sistema externo. Em um aparelho, qualifica uma porta ou pega que serve para enviar um
sinal, energia, poténcia ou informagao.

Contexto no Corpus:

collects i c compatible pol performance data output voltage

output current pol temperature and protection status

moni rs the intermediate bus accepts interrupts initiates

crowbar protection and interfaces with dc dc bus converters X

[Novo registro

Imagens

Browse



Figura 24b: banco de dados do termo output — segunda parte
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GLOSSELECTRIC
W -
Verbetes
Verbete output
Traducao poténcia de saida, de saida
Abreviacao P (simbolo)

Area da Eletrotécnica que pertence
Frequéncia no Corpus

Links

Detalhes

Relacionados
[Novo registro

Imagens

Oscilador de cristal, Transistor,Conversor,inversor fotovoltaico, Capacitor, Tomada elétrica
245 x total de 29569 tokens

Voltage output -
Single output
Power output

Dual output-
Level output

A proxima figura (25) mostra o cadastro de outro termo, ripple, com

praticamente as mesmas caracteristicas de cadastro. Chamamos a atencdo aqui para o

fato de que, como o termo output € um colocado de ripple, ele ja aparece no campo

denominado ‘relacionados’.
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Figura 25: banco de dados do termo ripple.

GLOSSELECTRIC

- e
Verbetes

Verbete ripple current

corrente de ondulagédo

a que pertence Conversor de corrente continua, Tomada elétrica
Corpus 13 x total de 29569

Link
Detalhes Definicao: € uma ondulacao na corrente alternada (Vca) que se sobrepée ao valor médio da tensao de uma
fonte de corrente continua (Vcc). A origem da ondulagao normalmente esta associada a utilizacao de
carregadores baseados em retificadores, ocorrendo quando a filtragem de semiciclos nao € perfeita,
resultando assim numa residual ondulagédo de tensao (tensao de 'ripple’).
Contexto:
extremely small footprint in
on board input differential lc filter
extremely low output and input ripple
start up into pre biased load
no minimum load required
Colocados:
Qutput ripple - ondulagao de saida
reflected ripple current - corrente de ondulagao refletida v
voltage ripple waveform - forma da onda de ondulagao de tensao
input ripple - Ondulagao de entrada
Relacionados
output
[Novo registro

Imagens

Com relacdo aos exercicios que estardo disponiveis na interface voltada ao
professor, pode-se afirmar que sua principal funcéo sera a de auxiliar a melhoria da
leitura dos datasheets. A compreensdo de um texto € um processo interativo entre o
conhecimento prévio de mundo do leitor e o texto. Para Carrell e Eisterhold (1983), a
compreensdo eficiente de um texto requer a habilidade do leitor em relacionar o
contetdo do texto com o seu proprio conhecimento. Hudson (1982) salienta ainda a
esse respeito que um grande conhecimento de mundo pode ajudar a superar
deficiéncias linguisticas em uma lingua estrangeira. Barreira (2012) fez um trabalho
com alunos de Eletrotécnica objetivando pesquisar o quanto o conhecimento prévio do
assunto em questdo nos textos a serem lidos influencia a capacidade de leitura e
interpretacéo de textos técnicos. Ela concluiu que o conhecimento prévio auxilia muito
os alunos a interpretarem textos técnicos de Eletrotécnica em Inglés.

Outro fator de importancia para a leitura é a limitacdo de conhecimento

lexical que o leitor possui. Scaramucci (1997) e Carter e McCarthy (2010) apontam o
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desconhecimento por parte do leitor de Lingua Estrangeira de palavras de alta e baixa
frequéncia, trazendo desafios para a inferéncia de outras palavras e,

consequentemente, para a construcdo do sentido do texto.

Como o aluno iniciante na area de Eletrotécnica possui um conhecimento
do ‘mundo’ da Eletrotécnica ainda limitado, o trabalho dos exercicios do protétipo de
glossério é garantir uma préatica tanto do vocabulério (no caso, as terminologias) que
se insere nos datasheets juntamente com suas definicdes, quanto das caracteristicas
textuais que operam no género datasheet, dessa forma melhorando a capacidade de
reconhecimento lexical e o conhecimento prévio sobre a area da Eletrotécnica dos
alunos iniciantes. Aqui, a Linguistica de Corpus pode auxiliar muito, através da
compilacdo de exercicios que preparem os alunos a reconhecer combinatérias e

padrdes de ocorréncia nos datasheets, facilitando a memorizacéo de vocabulario.

A amostragem dos exercicios foi compilada a partir dos critérios obtidos
com a aplicacdo da TD-P: a necessidade de se trabalhar ndo somente com as classes
morfossintaticas mais comuns na caracterizacdo dos datasheets, os substantivos e os
adjetivos, mas também com verbos e preposi¢des, que se mostraram como estruturas
que causam duvidas aos alunos; e o trabalho com estratégias de leitura relacionadas a

identificacdo de Iéxico nos datasheets.

A escolha de formato dos exercicios embasou-se nas estratégias de leitura

utilizadas na pratica do ESP, ja tratadas com mais atencao no capitulo 1 desta tese.

Angela Kleiman (1989, p. 127) ja tecia algumas consideracfes sobre a
importancia de facilitar a aprendizagem de léxico através da transformacdo da
estratégia de inferéncia de palavras, que muitas vezes com os alunos funciona de
forma subconsciente, em uma estratégia consciente e sob controle do aprendiz. Graves
(2006) e Nagy (2008, p.64 a 69) reforcam o argumento afirmando que as ferramentas
de aprendizagem de vocabulario e consequentemente de compreensao de leitura ndo
podem excluir estratégias de identificacdo de contexto através do que rodeia a palavra

a ser descoberta, seja na frase ou através das caracteristicas textuais encontradas.

Schmitt (2008) defende que quando a lingua-alvo do aprendiz apresenta
algumas similaridades com a lingua nativa do aprendiz, a identificacdo de cognatos

pode ser uma boa maneira de reconhecer significado de palavras. O Inglés possui
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muitas palavras derivadas do latim, assim como o Portugués, e a identificacdo de
cognatos pode se tornar uma ferramenta valiosa para tornar a leitura de um documento

mais eficiente.

As subdivisbes a seguir explicam o funcionamento das amostras de
exercicios com os resultados que a metodologia da Terminografia Didatico-

Pedagdgica forneceu.

4.9.2 Amostras de exercicios com pistas contextuais

As figuras 26a, 26b, 27a e 27b mostram exercicios que auxiliam o aluno a
identificar pistas contextuais para compreender melhor os termos weight (peso) e flow
of charges (fluxo de carga). A finalidade ¢ de demosntrar que, muitas vezes, as
caracteristicas do género textual apresentado nos exercicios e o préprio contexto do
documento podem auxiliar o aprendiz a identificar significados que, a primeira vista,

parecem obscuros. Os enunciados dos exercicios sdo 0s seguintes:

1-What’s the meaning of the word ‘weight’? Look at the context, what
comes after the word can help to figure it out: grams usually refer to what? Qual o
significado da palavra ‘weight’? Examine o contexto, o que vem depois da palavra

pode auxiliar: gramas se referem a qué?

2-Observe the text below. Try using the context expressed by the picture
and the text to analyse the meaning of the term 'flow of charges'. What's the meaning
of the term? Observe o texto abaixo. Tente usar o contexto expresso pela figura e pelo
texto para analisar o significado do termo ‘flow of charges’. Qual o significado do

termo?

Cada exercicio apresenta trés opcoes de resposta, e, conforme a escolha do

aluno, o programa indica se esta correto ou nao.



Figura 26a: exercicio sobre pistas contextuais.
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Contextual Clues (pistas

neaning of the word ‘weight’? Look at the context, what c
palavra ‘weight’? Examine

m depois da palavra pode auxiliar: gramas se referem ao qué?

Expressao

omes after the word can help to figure it out: grams usually refer to what? Qual o significado da
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«  Diffused Junction
«  High Current Capability and Low Forward Voltage Drop | | | |
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¢ Low Reverse Leakage Current

Mechanical Data

¢ Case: DO-41

*  Case Material: Molded Plastic. UL Flammability Classification
Rating 94V-0

*  Moisture Sensitivity: Level 1 per J-STD-020D

¢  Terminals: Finish - Bright Tin. Plated Leads Solderable per
MIL-STD-202, Method 208
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¢ Mounting Position: Any
¢ Ordering Information: See Page 2
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Figura 26b: exercicio sobre pistas contextuais - parte 2
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Figura 27a: exercicios sobre pistas contextuais — parte 3
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expresso pela figu
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4.9.3 Amostra de exercicio com termos técnicos e combinatérias

As figuras 28a e 28b mostram uma amostra de exercicio que trabalha a
identificacdo de combinatdrias que aparecem nos datasheets. O aluno devera observar
o(s) datasheet(s) para descobrir qual a combinatdria correta. Nesta amostragem, foi
colocado apenas um datasheet por questdes praticas, porém a recomendacao é de que
sejam disponibilizados mais exemplos de datasheet para 0 mesmo exercicio, a fim de

mostrar ao aluno a pervasividade das combinatdrias. O enunciado do exercicio é:

Observe the datasheet. Choose the collocations that appear in the texts.
Observe o datasheet. Escolha as combinagOes que aparecem no texto e que
correspondem a traducdo de: variacdo de temperatura / corrente de alta ondulagéo /

corrente de fuga

O exercicio apresenta trés opcdes de resposta, e, conforme a escolha do

aluno, o programa indica se esta correto ou nao.

Figura 28a: exercicio com termos técnicos e combinatérias

Features Applications
+ high capacitance + standard- and switch mode power supplies
+ long useful life * computer
« high ripple current + telecommunication
« all contacts welded + general industrial
+ screw terminals + welding machinery
* GA - clamp mounted * uninterruptable power supplies
* GB - stud mounted * inverter

Quick reference

Ug <400V Ur>400V
Temperature range -40°C ... + 105°C -40°C ... + 85°C
Tolerance +30% -10%
Max. reverse voltage 2V
Useful life see diagram useful life page S. 26
Leakage current 5 min @ Ug 0,008 * C [pF] * U [V] +4 pA [pA] .
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Figura 28Db: exercicio com termos técnicos e combinatorias — parte 2

Quick reference

Ug <400V Ur>400V
Temperature range -40°C ... + 105°C -40°C ... +85°C
Tolerance +30% -10%
Max. reverse voltage 2V
Useful life see diagram useful life page S. 26
Leakage current 5 min @ Ug 0,008 * C [WF] * U [V] +4 pA [UA]
Leakage current 1 h @ Ugr 0,12 * leakage current 5 min @ Ur
Specs. DIN 41332 IEC 384 -4
Insulation shrink - on sleeve voltage proof 22500 V AC
Content of supply GA... termination screws

GB... termination screws and fixing nut

Terminals up to 7S mm @ M S5 Obeyond M 6

2spostas

pcao 1 | Range temperature/ Current high ripple/ Voltage current v

Range temperature/ Current high ripple/ Voltage current

Temperature range / High ripple current/ Leakage current
| Rated voltage range/ Leakage current/ High ripple current

4.9.4 Amostra de exercicio com caracteristicas do Género
Textual datasheet:

As figuras 29a e 29b apresentam uma amostra de atividade em que o
conhecimento sobre as caracteristicas do datasheet é exercitado. O datasheet é
apresentado com uma numeracdo em suas partes especificas: modelo ou codigo do
produto (1), nome da empresa (2), dimensdes e diagramas (3), caracteristicas padrao
do produto (4), aplicacdes (5), e endereco, site e contato (6). O aluno deve escolher
nas opcOes correspondentes ao nimero aquela que descreve a funcdo correta, como
mostrado na opcao 6 da figura 27b. Como nos exercicios anteriores, 0 programa indica

se a resposta escolhida esta correta ou nao.
O enunciado do exercicio é o seguinte:

Features of the genre datasheet (Caracteristicas do género datasheet)
Observe the structure of a datasheet text genre and choose the part of the text that
corresponds to the right number. Observe a estrutura do género textual datasheet e

selecione a parte correta do texto que corresponde ao nimero:
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Figura 29a: exercicio com caracteristicas do género textual datasheet

Features of the genre datasheet (Caracteristicas do género datasheet) Observe the structure of a datasheet t

Expressi genre and choose the part of the text that
xpressao corresponds to the right number. Observe a estrutura do género textual datasheet e selecione a parte correta do texto corresponde ao numero:
PROCESS CP709 Ce“tru I e
Power Transistor i
. 5 - Semiconductor Corp.

PNP - Low Saturation Transistor Chip

PROCESS DETAILS

Process EPITAXIAL PLANAR "

Die Size 41.3 x 41.3 MILS

Die Thickness 9.0 MILS

Base Bonding Pad Area 9.5x9.2 MILS

Emitter Bonding Pad Area 12.8 x 10.2 MILS

Top Side Metalization Al - 30,000A

Back Side Metalization Au - 18,000A

Imagem GEOMETRY
GROSS DIE PER 4 INCH WAFER 4
(e 5 6,670
3 s )
: 3 PRINCIPAL DEVICE TYPES
( > CMPT7090L 5

Figura 29b: exercicio com caracteristicas do género textual datasheet — parte 2
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Tel: (631) 435-1110

Fav- (R21) 4261894
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Opcao 1 | Modelo/tipo/ cédigo do produto ¥

Opcéo 2  Dimensdes, diagramas ¥

Opgéo 3 Endereco, site e contato ¥

Op;én 4 Caracteristicas padrao do produto ¥

Opcéo 5 | Nome da empresa v

Opcéo 6 |Endereco, site e contato v
Endereco, site e contato

Dimensdes, diagramas
Caracteristicas padrao do produto m
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4.9.5 Amostra de atividade com marcadores discursivos:

Neste exercicio, o aluno deve considerar o significado dos marcadores
discursivos no texto do datasheet, associando o contexto a traducdo de cada marcador.

O enunciado do exercicio diz:

Identify the textual markers (underlined in red) which indicate the ideas
expressed by numbers 1-4. ldentifigue os marcadores textuais (sublinhados em
vermelho) que indicam a ideia expressada de 1 a 4: 1- Portanto (causa e

consequéncia) 2- No entanto (contraste) 3- Se (condic¢éo) 4- Por exemplo

A figura 30 apresenta a atividade com os marcadores destacados em
vermelho no texto e as opgdes de escolha para o aluno. O programa indica qual a

resposta correta, como nas anteriores, basta clicar no botao ‘verificar’.

Figura 30: exercicio de marcadores textuais.

dentify the textual markers

de 1 a 4: 1- Portanto (causa &

1.1 Generation of electrostatic charges by friction
When rubbed with certain materials, non-conductive substances
such gs resin, glass, plastics show a separation of charges so
the rubbed materials feature different polarities. Thus
electrostatic situations occur. Due fo the insulating effect of the
substances the charging cannot spread out. This, however, is
what they are always pushing for. If unloading is impossible an
electric charging always causes an opposite charge in its area.
This process is called electrostatic induction. A current or electric
current, however only comes about if conducting material is
involved or if the energy of the charges (the electrostatic field) is
that high an unloading spark results.

Evamnlac far tha nanaratinn ~f alactractatic charaoe:

Verificar
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4.9.6 Amostra de exercicio com prefixos e sufixos

Nesta atividade, os alunos devem considerar a funcao exercida por prefixos

e sufixos no significado do termo. A ordem do exercicio é a seguinte:

Observe o datasheet e as palavras marcadas em vermelho e marque se as

observacg0es sao verdadeiras ou falsas.

1-O sufixo ‘ity’ em ‘capability’ faz a palavra ‘capable’ (capaz) se

transformar em ‘capacidade’, ou seja, transforma um adjetivo em um substantivo.
2- O prefixo ‘over’ em ‘overload’ indica que ha pouca carga no aparelho.

3-O sufixo ‘age’ em ‘leakage’ transforma o verbo ‘leak’(vazar) no

substantivo ‘leakage(vazamento).

A figura 31 mostra o exercicio, em que os alunos devem analisar as
afirmacdes 1 a 3 e decidir se elas sdo falsas ou verdadeiras.O programa indica se a

escolha esta correta ou ndo.

Figura 31: exercicio sobre Prefixos e Sufixos

1N

Features

Diffused Junction
High Current Capability and Low Forward Voltage Drop |

Surge Overload Rating to 30A Peak
Low Reverse Leakage Current
Lead Free Finish, RoHS Compliant (Note 3) ]

Mechanical Data
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4.9.7 Amostra de exercicio com preposicdes:

As figuras 32a e 32b apresentam atividades que utilizam amostras de frases
retiradas do corpus composto por datasheets com a ocorréncia da preposi¢céo of.
Abaixo encontra-se o enunciado da atividade:

Observe the list of combinations for the preposition ‘of” in the datasheets.
Considering the context of the sentence where it has been taken from, what's the best
meaning for the preposition? Observe a lista de combinagoes da preposi¢do ‘of’
retirada dos datasheets. Considerando o contexto das frases onde aparece, qual das

alternativas representa melhor o significado de ‘of” em Portugués?

Neste exercicio, os alunos devem observar as frases que aparecem nos
datasheets e analisar o significado da preposi¢do em questdo. O programa fornece a
correcdo para o exercicio. Aqui também se poderia incluir uma outra questao sobre os

outros significados que a colocacao da preposicao of com outros elementos representa.

Figura 32a: exercicio com preposi¢oes

Expressio PIEROSItONS (Pr reposigdes) Observe the list of combinations for the preposition ‘of” in the datasheets. Considering the context of the sentence where it has been taken from, what s the best meaning for the preposition? Observe a lista de combinagdes da
prepe'rcao “of’ retirada dos datasheets. Considerando o contexto da frase de onde foi retirada, qual das alternativas representa methor o significado de ‘of” em Portugués?
preposicac of antcon - Notepad =G
File Edit Format View Help
1 8 aurora inverters includes state-of-the-art for silicon
3 8 includes state-of-the-art for silicon power devices
4 8 inverters includes state-of-the-art for silicon power
5 8 of high-frequency switching techniques another exclusive advantage 1is
6 8 of-the-art for silicon power devices such as
7 8 reverse polarity protection minimizes chance of damage due to
8 8 state-of-the-art for silicon power devices such
9 8 technology utilized in the aurora inverters includes state-of
10 8 the aurora inverters includes state-of-the-art for
1. 8 the use of high-frequency switching techniques another exclusive
12 8 this design concept we achieve peak efficiencies of over
13 8 through the use of high-frequency switching techniques_another
14 8 use of high-frequency switching techniques another exclusive advantage
15 8 utilized in the aurora inverters includes state-of-the
16 8 with this design concept we ach1eve peak efficiencies of
Imagem |77 6 polarity protection chance of damage due to mis
18 6 protection minimizes of damage due to mis-wiring
19 5 achieve peak efficiencies of over total current harmonic distortion
20 5 concept we achieve peak efficiencies of over total current
21 5 design concept we achieve peak efficiencies of over total
22 5 than through the use of high-frequency switching techniques
23 5 we achieve peak efficiencies of over total current harmonic
24 4 and light design for ease of installation of output
25 4 compact and Tight design for ease of installation of
26 4 efficiencies of over total current harmonic distortion on the
27 4 11ght des1gn for ease of installation of output power
So H L

S current harmonic d1stort1on on the other
Lo o+ + Ig,“nn, w o o

EVeibetes Resourtes/preposionazs 1461 pig
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Figura 32b: exercicio com preposi¢des — parte 2

-} o Or-une=dare 10 siiicon power aevices sucrn as

7 8 reverse polarity protection minimizes chance of damage due to

8 8 state-of-the-art for silicon power devices such

9 8 technology utilized in the aurora inverters includes state-of

10 8 the aurora inverters includes state-of-the-art for

11 8 the use of high-frequency switching techniques another exclusive

12 8 this design concept we achieve peak efficiencies of over

13 8 through the use of high-frequency switching techniques_another

14 8 use of high-frequency switching techniques another exclusive advantage

15 8 utilized in the aurora inverters includes state-of-the

16 8 with this design concept we achieve peak efficiencies of

17 6 polarity protection minimizes chance of damage due to mis

18 6 protection minimizes chance of damage due to mis-wiring

19 5 achieve peak efficiencies of over total current harmonic distortion

20 5 concept we achieve peak efficiencies of over total current

21 5 design concept we achieve peak efficiencies of over total

22 5 than through the use of high-frequency switching techniques

23 5 we achieve peak efficiencies of over "total current harmonic

24 4 and Tlight design for ease of installation of output

25 4 compact and light design for ease of installation of

26 4 efficiencies of over total current harmonic distortion on the

27 4 Tight design for ease of installation of output power

28 4 of over total current harmonic distortion on the other

29 4 peak efficiencies of over total current harmonic distortion on

30 4 very compact and light design for ease of installation

31 3 about the suitability of our products for a particular

32 3 achieve peak efficiencies of over total current harmonic distortion
7 A HMUH b o

14/09/2015

4.9.8 Amostra de exercicio com cognatos

Nesta atividade, os alunos sdo convidados a refletir sobre e identificar os
termos que consideram parecidos com sua lingua materna (cognatos); além disso sdo
alertados para o fato de alguns termos serem falsos cognatos, devendo observar o
contexto e optar pelo significado correto do termo. O enunciado abaixo explica a

atividade que esta ilustrada na figura 33:

Parte 1. Cognatos sdo palavras que tém uma semelhanca de escrita em
duas linguas diferentes. Por exemplo, no datasheet abaixo, a palavra ‘technical’ é
parecida com sua tradu¢do em Portugués, ‘técnico’. Se vocé ler o documento vai
encontrar muitas palavras parecidas com o Portugués. Tente encontrar o maior
ndmero possivel de cognatos no texto da figura. Parte 2: No entanto, algumas vezes
podemos encontrar o que chamamos de falsos cognatos, ou seja, palavras que
parecem ter uma traducdo, mas que possuem outro significado. Observe a palavra
‘actual’ na frase ‘Upon actual use, therefore, please request that specifications ... .
Ela a primeira vista parece ser traduzida como ‘atual’, mas qual o seu verdadeiro

significado?
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Figura 33: exercicio com cognatos

Notes
No technical content pages of this document may be reproduced in any form or transmitted by any
means without prior permission of ROHM CO.,LTD.
The contents described herein are subject to change without notice. The specifications for the
product described in this document are for reference only. Upon actual use, therefore, please request

that specifications to be separately delivered.

Application circuit diagrams and circuit constants contained herein are shown as examples of standard
use and operation. Please pay careful attention to the peripheral conditions when designing circuits
and deciding upon circuit constants in the set.

Any data, including, but not limited to application circuit diagrams information, described herein

are intended only as illustrations of such devices and not as the specifications for such devices. ROHM
CO.,LTD. disclaims any warranty that any use of such devices shall be free from infringement of any
third party's intellectual property rights or other proprietary rights, and further, assumes no liability of
whatsoever nature in the event of any such infringement, or arising from or connected with or related
ﬂjﬂwe use of such devices.

4.9.9 Amostra de exercicio com verbos:

Neste exercicio trabalha-se com alguns dos verbos mais frequentes que
aparecem nos datasheets e que foram apontados pelos alunos. A atividade consiste em
ler o datasheet e escolher o verbo que se encaixa nos espacos numerados. O enunciado
do exercicio esta em seguida e as figuras 34a e 34b demonstram como funciona o

exercicio.

Enunciado do exercicio: Escolha a alternativa com o verbo em inglés que

completa corretamente o espaco de acordo com o significado expresso na questao.

1- Tenha certeza

2- Mantenha
3- Forneca
4- Manuseie
5- Siga

6- Nao use



Figura 34a: exercicio com verbos

7- Estao/sdo
8- élesta
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9- ndo deve (proibicao)

10- pode

11- n&o deveria (sugestio)

antenha 3- Forneca 4- Manusele 5- Siga 6- Nao use 7- EstBo/sh

Feneral safety notes for
nstallation and operation

Ambient temperature

localhost/SiteVerbetes/Resources/verbos-geral6502559,pg

| ! you are using the right capacitor type for your application.

Please refer to the EPCOS product catalog and application notes for
proper selection of capacitors. Please contact EPCOS for any
assistance required in selection.

2 good, effective grounding of capacitor enclosures.
3 the means to isolate any faulty units/banks in the system.
m _‘%__ capacitor units carefully, as they may be charged even after

disconnection due to faulty discharging devices.

" _S proper engineering practices.

6 the HRC fuses to power up and down the capacitor
(otherwise this could lead to the risk of electrical arcipq}).

B Also consider terminals of capacitors, connected bubisers il cables

and any other devices which _Z_ connected with them, as being
energized. The device _&electrically charged!

The ambient temperature category for most standard types is
—40/D. This means a max. temperature of 55 °C, an average temperature
over 24 hours of 45 °C, and the average temperature in one year should
not exceed 35 °C. The maximum casing temperature of 60 °C 2 _
be exceeded. Temperature is one of the main stress factors for
polypropylene type capacitors. Temperature has a major influence on the
useful life expectancy of the capacitor. For higher temperature
requirements, EPCOS offers MKV type capacitors for ambient
temperatures of up to 70 °C (with natural cooling).

Figura 34b: exercicio com verbos — parte 2

Imagem

Respostas
Opgéo 1
Opgéo 2
Opgéo 3
Opgéo 4
Opgéo 5
Opgéo 6
Opgéo 7
Opgéo 8
Opgéo 9
Opgéo 10

Ambient temperature

and any other devices which _Z_ connected with them, as being

energized. The device _&electrically charged!
The ambient temperature category for most standard types is
—40/D. This means a max. temperature of 55 °C, an average temperature
over 24 hours of 45 °C, and the average temperature in one year should
not exceed 35 °C. The maximum casing temperature of 60 °C _2
be exceeded. Temperature is one of the main stress factors for
polypropylene type capacitors. Temperature has a major influence on the
useful life expectancy of the capacitor. For higher temperature
requirements, EPCOS offers MKV type capacitors for ambient
temperatures of up to 70 °C (with natural cooling).

Caution!

Exceeding the maximum allowed temperature _19_ set the safety device
out of operation.

Capacitors _11 . be used any longer in case of dents, mechanical or
any other kind of damage!

Nhanls thha inbamvibis Af dicalAavaas racictbavs lhafava maballabiae

ensure ¥
should not ¥
provide ¥

donotuse ¥
mustnot v
donotuse v
are v
handle v

mustnot ¥
follow v
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Este capitulo procurou demonstrar o quanto a aplicacdo da Terminografia
Didatico-Pedagdgica (TD-P) é capaz de resultar em um protétipo de glossario
customizado na area de Eletrotécnica / Engenharia Elétrica voltado a alunos
aprendizes da area e a professores de ESP. Areas afins, como a Engenharia Civil ou a
Engenharia Quimica, também podem se beneficiar dos passos sugeridos pela TD-P
com poucas alteracBes. Areas mais especificas, como a Medicina ou as Tecnologias de
Informacdo, provavelmente precisardo de maiores adaptacbes, pois claramente
trabalham com contextos de ensino diferentes. Porém o esqueleto da metodologia
pode ser aplicado, e a partir da observacdo do contexto de ensino da terminologia do
dominio técnico pode-se delinear critérios de aplicacdo da metodologia que satisfagam

as necessidades do professor de ESP que trabalhe com outras areas.

O processo aqui descrito certamente apresenta um nivel alto de
complexidade, visto o numero de ferramentas e recursos que o professor deve
aprender a dominar antes de aplicar a metodologia. Pensando nisso, a seguir
apresentamos algumas sugestdes para o professor que deseja se apropriar do
conhecimento relativo a alguns procedimentos e ferramentas que possibilitardo a

aplicacdo da TD-P em seu ambiente de ensino.

4.10 Sugestdes para a aplicacdo da Terminografia Didatico-
Pedagdgica em sala de aula

O verdadeiro significado de um texto se encontra na interagao entre o texto
e o leitor. Os datasheets sdo géneros que aprendemos com a nossa relagdo com o
mundo técnico-cientifico em foco nesta pesquisa. Agir no mundo da
Eletrotécnica/Engenharia Elétrica implica tarefas de aplicabilidade para aprender o
componente especializado e a linguagem ao mesmo tempo. Lemos os datasheets para
realizar algo. Portanto, o Iéxico e 0 uso se complementam para validar a metodologia
da TD-P; dessa forma, € importante planejar tarefas para o uso dos datasheets para

ensinar.

Uma possivel rota para que o professor consiga utilizar o material ou a

ferramenta/glossario didatico que resulte da aplicacdo da TD-P passa por relacionar os
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datasheets por tematica e funcionalidade (em um cruzamento com a arvore de
dominio), assim como pela frequéncia de itens lexicais e trabalhar com tarefas por
unidades tematicas. Trabalhar com exercicios de proximidade e distancia semantica
também pode ser interessante para a aprendizagem de vocabulario. A ferramenta

WordNet?® pode auxiliar o professor a explorar essa possibilidade.

Além das opc¢es anteriormente citadas, a propria elaboragdo da arvore de
dominio poderia ser transformada em exercicio didatico para a sala de aula, com a
utilizacdo do CMap Tools ou de outras ferramentas quaisquer que realizem as mesmas

funcoes.

A Linguistica de Corpus pode e deve ser uma grande aliada ao ensino de
ESP em um cenério técnico-cientifico. Segundo Finatto, Zilio e Migotto (2010, p.
208), o aprendiz se utiliza de muito mais que meras estratégias de leitura quando
percebe realizages, combinacdes e incidéncias diferentes de determinados termos.
Dar-se conta desses elementos possibilita ao estudante um modo diferente de

apropriacdo da linguagem em qualquer dominio técnico ou cientifico.

Para o professor de ESP interessado, sugerimos também a leitura de obras

como:

[ Corpora no Ensino de Linguas Estrangeiras, sob a organizacao
de Stella Tagnin e Vander Viana (VIANA; TAGNIN, 2011). Nesse livro, o professor
pode encontrar dicas sobre conceitos, técnicas e andlises da Linguistica de Corpus,
exemplos de estudos com sua aplicacdo, além de um glossario de termos da area e de

uma lista de corpora on-line.

[ The Routledge Handbook of Corpus Linguistics, editado por
Anne O’Keefe e Michael McCarthy (2010). Nessa obra, o professor também pode
encontrar instrucds basicas de como montar seu corpus, como analisa-lo e que tipo de
informagdes extrair do mesmo, além de desenvolver materiais baseados em corpus

para a sala de aula.

) Pesquisa em Linguistica de Corpus com Wordsmith Tools, de

Berber Sardinha. Nesse livro, o renomado autor descreve como usar a ferramenta

% Disponivel em https://wordnet.princeton.edu/ . Acesso em Julho de 2017.
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Wordsmith Tools em pesquisas diferentes. Embora a ferramenta Wordsmith Tools ndo
seja gratis, muitos dos recursos descritos no livro sdo bastante parecidos com 0s

recursos da ferramenta AntConc utilizada neste estudo.

Outra sugestdo inclui o professor assistir a videos explicativos de como
utilizar a ferramenta AntConc, encontrados no canal de seu desenvolvedor Laurence

Anthony, disponivel em: https://www.youtube.com/user/AntlabJPN. A ferramenta

TermoStat também ¢é acessivel e esta disponivel gratuitamente em Inglés e em Francés

(http://termostat.ling.umontreal.ca/index.php?lang=en_).

O capitulo 5 trarda a descricdo da parte da pesquisa que trata da
apresentacdo da metodologia a professores que trabalham com o ESP em éareas
técnicas. O propdsito foi o de investigar o quanto esses profissionais consideram a

metodologia que estamos propondo replicavel em seu trabalho.


https://www.youtube.com/user/AntlabJPN

145

CAPITULO 5 - A Replicabilidade da Terminografia Didatico-

Pedagdgica

Outro objetivo desta tese € verificar se a nossa proposta de metodologia de
Terminografia Didatico-Pedagdgica poderia ser replicada por
pesquisadores/professores de diversas areas relacionadas ao ensino de leitura em ESP.
Neste capitulo, apresentamos o resultado (e as discussdes) referentes a uma coleta de
dados com professores, feita entre o final de 2016 e o inicio de 2017. Essa coleta deu-
se através de um questionario on-line respondido por professores de ESP da regido da
Serra Gaucha que poderiam vir a utilizar a metodologia em seu trabalho. O
questionario foi enviado por email, juntamente com um video sobre 0s procedimentos
da Terminografia Didatico-Pedagdgica. Todos os respondentes autorizaram o uso de
seus dados, desde que devidamente desidentificados.

5.1 O video explicativo e 0 questionario

A producédo do video foi feita com uma sequéncia de slides do Microsoft
Power Point 2010, e com o auxilio do software Camtasia Studio 8. Este programa
grava 0os movimentos feitos na tela do computador e a voz do narrador. A duracdo do
video foi planejada para ser de 18 a 22 minutos para que os professores participantes
da pesquisa, ja normalmente tdo atarefados, ndo precisassem dispender tanto tempo ao
assistir ao video e ao responder o questionario. O video pode ser acessado na integra no

link https://youtu.be/IhXttEgI9TO. O Apéndice A brevemente descreve as partes

principais do video, que também é disponibilizado pelo sistema LUME.

O questionario (Anexo D) serviu para coletar dados sobre a opinido de
professores de ESP se a nossa metodologia poderia ser replicada por eles e suas
opinides sobre a mesma. A instrucdo ao professor foi de informar no questionario em
quais areas ja atuou usando o ESP, assistir ao video, e responder ao questionario.
Depois de respondido, o professor deveria retornar o questionario por email. O

questionario foi enviado a mais ou menos 20 pessoas, das quais 13 retornaram. Os


https://youtu.be/IhXttEgI9T0
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professores a quem os questiondrios foram enviados sdo profissionais que ja
trabalharam/trabalham com o ensino de ESP. Juntamente com o link do video e o
questionario, foram enviados termos de consentimento para que 0s participantes
pudessem avaliar se desejavam participar e se permitiriam o uso de seus dados nesta
pesquisa, desde que devidamente desidentificados. O teor dos termos esta no Anexo
E, também na midia entregue juntamente neste volume. Dos 13 respondentes, 11
também enviaram o termo de consentimento. Assim, portanto, os resultados que seréo
apresentados e discutidos na secdo 5.2 se referem apenas aos 11 participantes que

permitiram o uso de seus dados.
As questdes do questionario foram concebidas em trés formatos:

- No formato ‘Likert Scales’ — escalas de Likert (DORNYEI, 2007, p. 105),
de uma forma adaptada: ao invés de utilizar respostas que variam de ‘fortemente
concordo’ a ‘fortemente discordo’, optamos por direcionar as questdes em uma escala
gue varia de ‘nao pode ser reproduzido’ a ‘definitivamente pode ser reproduzido’. De
carater mais quantitativo, objetiva determinar, em uma escala mais objetiva, o nivel de

replicabilidade de cada passo da metodologia sob a 6tica dos professores de ESP.

- No formato questdes em aberto, solicitando a opinido do professor sobre
que aspectos de cada passo podem ser replicados ou ndo. De caracteristica mais
qualitativa, estas questbes visam a investigar o efeito da metodologia da
Terminografia Didatico-Pedagogica no ponto de vista do professor de ESP, que vai
descrever com suas proprias palavras como a metodologia pode ou ndo se encaixar em

seu trabalho.

- No formato mdaltipla escolha, na Gltima parte do questionério, a fim de
investigar o posicionamento do professor sobre a metodologia em geral, mas

complementada com um pedido de justificativa sobre as escolhas feitas pelo professor.

Na sec¢do seguinte apresentamos os resultados da coleta e a discusséo sobre

0S mesmos.
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5.2 Resultados e discussao

A primeira pergunta do questiondrio dizia respeito as areas em que 0S
participantes atuam ou atuaram como professores de ESP. Vale ressaltar que aos
participantes foi dada a possibilidade de escolher mais de uma area. A tabela 9 mostra
os resultados. Os participantes demonstraram ter experiéncia em uma diversidade
consideravel de areas técnicas, uma caracteristica positiva para a analise dos dados; a
variedade de dominios técnicos € muito importante para que possamos investigar o
quanto os profissionais de ESP consideram a metodologia da TD-P replicavel em seu

préprio ambiente de trabalho.

Tabela 9: Areas de atuacdo dos professores participantes da coleta de dados

Areas especificas

Numero de
participantes

Medicina ou areas da satde em geral 8
Comercio Internacional 7
Anadlise de Sistemas ou Ciéncias da Computacéo 6
Engenharia 4
Outros: Administracdo de Empresas; preparacdo para provas de proficiéncia | 4

de mestrado (Psicologia, Direito Ambiental); preparacdo para ANPAD;
Relacbes Internacionais; Polimeros.

A proxima questdo investigava como o profissional de ESP se prepara para
trabalhar com o ensino de Lingua Inglesa no(s) dominio(s) técnico(s) em que atua. A
tabela 10 mostra os resultados. A opc¢do que foi menos marcada indica uma possivel
exploracdo da metodologia da TD-P em formato de curso: se o professores néao
realizam cursos sobre o ensino de Inglés Técnico, uma das possibilidades de
interpretacdo é a de que os mesmos ndo sdo suficientemente oferecidos. Replicar
materiais de colegas aparece como uma op¢do escohida por mais de 50% dos

participantes, evidenciando a importancia da troca de experiéncias entre 0s
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profissionais de ESP. A sugestdo dos especialistas da area técnica também apresentou
uma relevancia entre os participantes: o contato com o especialista € essencial para um
trabalho melhor com a linguagem técnico-cientifica. A preparacéo através de leituras
sobre ESP recebeu 8 mencdes entre os 11 participantes, nada muito surpreendente
visto que a difusdo de material sobre o ensino de Inglés para fins especificos é bastante
popular. O trabalho com textos sugeridos por alunos foi o fator mais marcado nas
escolhas dos participantes; a interacdo professor-aluno e a valorizacdo do que o
aprendiz considera importante constitui uma das mais relevantes possibilidades dos
passos da TD-P que envolvem a observacédo e a escolha dos géneros textuais a serem

trabalhados.

Tabela 10: Como os professores de ESP se preparam para atuar na area técnica

Formas de preparacéo NUmero de
participantes

Trabalhando com textos que os alunos sugerem/ trazem 9

Lendo livros e artigos sobre ESP 8

Trabalhando o que os professores especialistas da area técnica sugerem 7

Replicando materiais de outros colegas 6

Fazendo cursos 3

QOutro:  Estabelecendo uma meta em termos de que |l
letramento(s)necessarios para os alunos da disciplina e desenvolvendo
tarefas que contemplem os géneros e letramentos que necessitam
dominar. Incorporo textos que contemplem esses conhecimentos, a
exemplo de, no caso de ciéncias da saude, 0 que caracteriza noticias de
divulgacdo cientifica ou abstracts de um campo de conhecimento ou
artigos cientificos ou metodologias de pesquisa caracteristicas das areas
da saude.

As préximas questdes diziam respeito a possibilidade de replicar os passos

da metodologia da TD-P no ambiente de trabalho dos participantes. As tabelas 12 a
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15 trazem os resultados compilados a fim de facilitar a leitura da tabela; os
comentarios originais dos participantes podem ser encontados no Anexo F: cada

comentario com uma cor diferente.

A tabela 11 mostra as escolhas dos participantes com relagdo a
replicabilidade do passo 1: a observacdo de um contexto de ensino para determinar
quais as necessidades demonstradas pelos alunos da area técnica trabalhada e com o
que elas se relacionam. E possivel ver nos dados colhidos que o passo 1 é considerado
altamente reproduzivel nos contextos de ensino dos participantes, que provavelmente
ja o utilizam em sua préatica de ensino. A Unica ressalva feita em relacdo a total
replicabilidade do passo 1 se refere a necessidade de um niimero de alunos expressivo
para se obter dados suficientemente relevantes a produgdo de material ou ferramentas.
Reiteramos que a metodologia da TD-P pode ser aplicada em qualquer escala, sendo
adaptavel de acordo com a quantidade de alunos dos determinados ambientes de

ensino.

Tabela 11: replicabilidade do passo 1 da TD-P

Escala: o passo 1 pode ser | Que aspectos PODEM ser | Que aspectos NAO

reproduzido? reproduzidos? PODEM ser

reproduzidos?

Definitivamente = 10 - Levantamento dos termos | - Aplicabilidade em um
participantes mais frequentes e da estrutura | nimero de alunos
textual; expressivo o suficiente.

Parcialmente = 1 participante

- Verificacdo do
conhecimento prévio dos
alunos e determinagéo do seu

nivel de proficiéncia;

- Contato com os alunos e a
observacéo de suas
necessidades e lacunas de

conhecimento;
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A préxima tabela (de nimero 12) expGe a opinido dos participantes sobre o
segundo passo da metodologia, que propde a construgdo de uma arvore de dominio.
Aqui os resultados se equilibram um pouco mais: a reproducéo parcial do passo 2 foi
apontada por 4 participantes, com argumentos muito realistas em virtude da realidade
de ensino que os profesores de ESP enfrentam: falta de tempo, pouca motivagéo e
recursos para se especializar mais, turmas lotadas e com mais de uma area técnica a
ser trabalhada. Infelizmente todos esses fatores influenciam na replicabilidade do
segundo passo, mas acreditamos que, através da conscientizacdo da necessidade de
haver uma organizagdo conceitual mais formal, os professores possam buscar se
inteirar mais sobre a area técnica e inclusive cooperar com seus colegas especialistas,
criando cada vez mais uma comunidade interativa, algo que faz falta no meio

académico e profissional.

Os aspectos apontados como reproduziveis identificam a importancia deste
passo para a compreensdo do género textual inserido dentro de um contexto,
auxiliando na selecdo do vocabulario mais relevante para um ambiente de ensino de

Inglés em um dominio técnico, sempre através do auxilio de um especialista.



Tabela 12: replicabilidade do passo 2 da TD-P

151

Escala: o passo 2 pode

ser reproduzido?

PODEM  ser

Que

reproduzidos?

aspectos

Que NAO
PODEM ser reproduzidos?

aspectos

Definitivamente = 7

participantes

Parcialmente =4

participantes

- Com a ajuda de um especialista,

é possivel.

- E plenamente possivel construir

uma arvore de dominio.

- Situa o aluno dentro do contexto

estudado.

- A compreensdo da hierarquia de
conceitos torna mais facil a

compreensdo dos textos.

- A selecdo do conjunto lexical
mais relevante para o

aprendizado dos alunos.

- A necessidade do professor
de ESP ter pleno dominio
ndo apenas da Lingua
Inglesa, mas também da area

de estudo.

- Alunos com dificuldades
enfrentardo problemas para
organizar e/ou compreender

um mapa conceitual.

- Alunos de diversas areas

em uma Unica turma.

- Consome tempo e ¢

oneroso.

- Identificar as subareas e
compor definigdes.

Os resultados referentes a possivel replicabilidade ao terceiro passo da TD-

P sdo exibidos pela tabela 13. Este passo realca a selecdo de textos relevantes ao

contexto de ensino e de acordo com as necessidades dos alunos. A opinido dos

participantes € unanime: este passo é altamente replicavel e essencial para um bom

trabalho com o ensino de ESP. A (nica ressalva ao passo foi reparada pelo préprio

participante que a mencionou. Além do material poder ser fornecido pelos préprios

alunos, praticamente qualquer texto utilizado em dominios técnicos pode ser

encontrado com acesso a internet.
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Tabela 13: replicabilidade do passo 3 da TD-P

Escala: o passo 3 pode ser | Que aspectos PODEM ser | Que  aspectos NAO

reproduzido? reproduzidos? PODEM ser

reproduzidos?

Definitivamente = 11 - Constitui a génese do ESP. | - Acesso aos materiais,

participantes mas que muitas vezes sao

- A selecdo de textos que vao _
) providos pelos alunos.
ao encontro das necessidades

dos alunos é imprescindivel.

- Possibilita unir o estudo de
estruturas da lingua
juntamente com o vocabulério

pertinente.

- Facilita a aprendizagem, ja
que estara se aproximando da

realidade dos alunos.

As opinibes dos participantes sobre os trés primeiros passos da TD-P
receberam um aval consideravel de replicabilidade; podemos argumentar, inclusive,
gue 0S mesmos passos ja sao praticados por professores de ESP, principalmente no
contexto de ensino de leitura de géneros textuais de um dominio técnico. O préximo
passo da TD-P constitui a novidade na pratica terminoldgica e didatico-pedagdgica: a
combinacdo de dados extraidos dos géneros textuais com os dados extraidos dos
alunos e do contexto de aprendizagem em que se inserem, a fim de se produzir
material ou ferramentas didaticas para o ensino de ESP. A tabela 14 mostra o que 0s

participantes expressaram sobre o passo 4 da TD-P.

A grande maioria dos participantes considerou a combinagdo dos dados
definitivamente replicavel, salientando a riqueza de informagdes que o passo 4 origina.
As reservas dizem respeito novamente aos empecilhos exteriores a proposta da

metodologia da TD-P, além de orientar sobre a necessidade de uma dinamicidade no
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processo de aplicagdo da mesma. Esta dinamicidade é parte da metodologia, pois a

cada novo ambiente de ensino, deve-se rever e repetir os passos da TD-P,

simplesmente porque sem tais procedimentos, o trabalho do professor fica tateando no

escuro. Quanto ao dominio de ferramentas tecnoldgicas, um conhecimento minimo

sobre tecnologia tornou-se absolutamente indispensavel para qualquer professor no

cenario atual de ensino. Uma sugestdo seria a ferramenta gréatis Hot Potato?’, que

permite ao usuario facilmente criar exercicios interativos de acordo com suas

necessidades.

Tabela 14: replicabilidade do passo 4 da TD-P

Escala: o passo 4
pode ser

reproduzido?

Que aspectos PODEM

ser reproduzidos?

Que NAO PODEM

reproduzidos?

aspectos ser

Definitivamente =

9 participantes

Parcialmente = 2

participantes

- A comparacéo de
informacdes e a
combinacdo de dados pode
ser usada para compilar
material basico que possa
atender as necessidades
mais essenciais da area em

questéo.

- Essa compilacéo

enriquece a aprendizagem.

- A coleta de dados dos
textos selecionados e a
coleta de dados com
alunos pode ser

integralmente realizada.

- A ferramenta deve ser re-alimentada para
0 trabalho com cada turma de alunos,
porque eles nem sempre terdo as mesmas
necessidades de aprendizagem em relacdo

aos aspectos terminoldgicos.

- A coleta de dados, comparagdo e
elaboracdo de materiais exigem tempo de
planejamento que muitas vezes ndo ¢é

disponibilizado pelas entidades de ensino.

- O professor precisa ter dominio de
ferramentas tecnoldgicas para producdo de

ferramentas/materiais.

- A comparacao de dados pode ser realizada
de forma dinamica, pois a carga horaria do

curso pressupde 100% de aproveitamento.

27 Disponivel em https://hotpot.uvic.ca/ Acesso em Julho 2017.
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A Ultima pergunta do questionario requeria uma visdo mais geral sobre a

metodologia da TD-P, em que o participante também poderia escolher mais de uma opgao. A

tabela 15 mostra quais opcBes os professores expressaram:

Tabela 15: Opinido sobre a TD-P

Qual seu posicionamento sobre a Terminografia Didatico-

Pedagogica?

NUmero de

participantes

E uma metodologia util na compilacdo de material didatico ou | 9
ferramentas para o professor de Inglés para Fins Especificos.

E uma metodologia complexa, mas que pode ser aplicada com um | 7
pouco de esforco por parte do professor.

E uma metodologia que necessita do apoio de profissionais da area | 7
técnica em questdo para ser realizada.

Outros: E uma metodologia que se baseia na pratica e nas reais | 1

necessidades dos alunos. Além disso, constitui um estudo inovador na

area.

As opc¢des marcadas incluem o reconhecimento da utilidade da metodologia

pela maioria dos participantes, bem como sua complexidade e a necessidade do apoio de

especialistas para sua aplicagdo. As justificativas dos participantes (vide Anexo F) remetem a

esses itens, salientando as seguintes caracteristicas:

® Complexidade: os participantes citam o0 uso de software, levantamento de termos de mais

de uma fonte, na sua aplicacdo com um grupo muitas vezes heterogéneo de alunos e

necessidade de uma equipe para colocar a metodologia em prética.

® Apoio de outros profissionais é imprescindivel, assim como um conhecimento minimo do

dominio técnico.

® Duvidas sobre a elaboracéo do material ou ferramenta: se seria feito pelo professor ou por

terceiros.
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As opinides expressas pelos professores sobre a metodologia da TD-P e seus
quatro passos demonstram que sua replicabilidade é reconhecida pelos profissionais que
responderam ao questiondrio, e ajudaram a reforcar os preceitos que a TD-P defende em sua
esséncia: a utilizacdo da relevancia das caracteristicas extraidas de um género textual e de
dados coletados em um contexto de ensino. Como a metodologia opera levando em conta a
complexa tessitura de um texto e as complicagbes cognitivas do ambiente de ensino a ser
considerado, ndo se poderia esperar que ndo fosse classificada como complexa pela maioria

dos participantes.

Todos os passos da metodologia apresentaram uma classificacdo majoritaria
de que definitivamente podem ser reproduzidos: o célculo de uma meédia aproximada das
porcentagens da opcao “definitivamente pode ser reproduzido” (passo 1= 90%; passo 2=
64%; passo 3= 100%; e passo 4= 82%) resulta em 84% de participantes que consideraram a
metodologia altamente passivel de ser replicada em seu ambiente de ensino. Isto representa
uma perspectiva muito positiva para a determinacdo da aplicabilidade da Terminografia
Didatico-Pedagdgica. Assim, atingimos o objetivo de determinar se outros profissionais
consideram que a metodologia poderia ser aplicada a outros contextos. Sim, de acordo com

eles, a TD-P é viavel.
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6 Considerac0es finais e desenvolvimentos futuros

Com a realizagéo deste trabalho, planejei apresentar uma proposta concreta
para um problema encontrado no cenério atual da formacéo para a leitura de textos em
inglés em cursos técnicos e tecnologicos do Brasil: a falta de materiais didaticos
especificos. Busquei, assim, subsidios para que o professor possa, ele mesmo,
enfrentar a producdo de materiais, construidos com a parceria de seus colegas das

areas especializadas envolvidas e com a colaboracéo de seus proprios alunos de ESP.

Os subsidios buscados realizaram-se sob a forma de uma metodologia de
construcdo de um produto diferenciado, que conjuga dados de uma amostra de textos
especializados, levantamento de suas terminologias, vocabulario, construgdes
recorrentes e exercicios de estudo balizados pelas necessidades dos alunos envolvidos,
de modo a melhorar o desenvolvimento da leitura de textos especializados. A
metodologia, batizada por mim de Terminografia Didatico-Pedagdgica (TD-P),
pretendeu ser teoricamente embasada, abastecida por um corpus e por elementos de
um género textual, passivel de ser replicada em diferentes contextos de ESP, com as
devidas adptacOes, naturalmente.

Retomemaos as questdes norteadoras deste trabalho, que foram as seguintes:

o Quais 0s passos para se propor uma metodologia suficientemente boa,
usavel e replicavel por um professor de ESP que deseje obter um produto que o auxilie

a oportunizar/promover condi¢des para uma leitura mais eficaz aos seus alunos?

o Outros profissionais que trabalham com ESP, em outras especialidades
além da Eletrotécnica/Engenharia Elétrica, consideram que poderiam aplicar/replicar a
metodologia que desenhamos em suas &reas de atuacdo, aproveitando-se de outros

tipos ou géneros de texto como fonte?

Acreditamos que essas questdes foram em boa medida respondidas ao longo

do trabalho e que os objetivos especificos apresentados na introducdo desta tese: a)
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propor a Terminografia Didatico-Pedagogica; b) verificar, junto a professores, se
consideram que ela seria atil e replicavel foram atingidos. Assim, cremos que

cabem, para fnalizar, os seguintes comentarios:

° A metodologia da TD-P foi devidamente caracterizada como um
conjunto de procedimentos que combinam acgdes envolvendo elementos essenciais para a
producdo de material/ferramentas didaticas: o cruzamento de dados extraidos dos géneros
textuais e dos dados coletados no contexto de ensino resultaram em critérios importantes
para a montagem do protétipo do GlossElectric. A triangulacdo entre os preceitos da
Terminologia de perspectiva textual, da Teoria Sécio-Cognitiva e da Linguistica de
Corpus forneceu as bases para uma metodologia terminografica diferenciada, que vai
além de um “simples glossario de termos”, pois que leva em consideragao: a) os géneros
textuais mais relevantes para um dado contexto de ensino; b) a perspectiva cognitiva dos
alunos e dos professores, representada pela andlise de suas necessidades e de seu
conhecimento; e c¢) as caracteristicas e padrfes da linguagem especializada contida no(s)

género(s) textual (is) em questéo.

[ O processo de aplicacdo da metodologia da TD-P ao contexto dos
aprendizes iniciantes na leitura de datasheets de Eletrotécnica revelou que a compilacdo
de um glossario didatico adaptado a esse contexto deve incluir: a) ndo apenas termos
considerados estatisticamente frequentes; b) termos considerados como especializados e
termos apontados pelos alunos; ¢) candidatos a termos extraidos de mais de uma fonte; d)
elementos coesivos do tipo de texto em foco, cognatos, e quaisquer outros elementos que
facam parte da tessitura do género textual que serve de base para a compilagdo da
ferramenta/material didatico que se pretenda construir; e) exercicios e atividades que
trabalhem estratégias de leitura e de compreensao de vocabulario e de estrutura textual.
Aqui cabe ainda enfatizar que a aplicagdo da TD-P em é&reas muito diversas da
Eletrotécnica/Engenharia Elétrica obviamente deve ser o0 mais adaptada possivel para o
contexto desses dominios especificos, o que ndo invalida o passo-a-passo da TD-P, que se

mostra flexivel pela combinacgdo dos dados que propde.

o A nossa proposta da Terminografia Didatico-Pedagogica foi
considerada uma metodologia util e passivel de ser replicada por profissionais educadores

de dominios diferentes. A coleta com o0s questionarios revelou que alguns dos
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procedimentos propostos pela TD-P ja sdo praticados pelos participantes; porém, a
novidade que a combinacdo dos dados extraidos de fontes como os géneros textuais e 0s
contextos de ensino representa propde uma riqueza de informacg6es e um ganho dindmico
ao trabalho do professor de ESP. A complexidade da metodologia e o necessario auxilio
de especialistas também sdo elementos relevantes na coleta destas impressdes, pois
denotam que ndo existe uma férmula pronta para a solugdo do problema aqui proposto. A
TD-P propde passos que auxiliam o profissional a organizar-se para o trabalho com a
leitura de textos especializados em um contexto de ensino de Lingua Estrangeira, ndo
pretendendo de forma alguma ser uma resposta magica e automatica. A metodologia aqui
proposta reforca a importancia da interdisciplinaridade no ensino de ESP e do
treinamento adequado dos profissionais educadores linguisticos que vao lidar com esses
cenarios de linguagem especializada. Além disso, reforca o uso de ferramentas

tecnoldgicas durante o processo de ensino-aprendizagem.

Na introducdo desta tese, a metodologia da Terminografia Didatico-
Pedagdgica, através do desenvolvimento do GlossElectric, haviamos estabelecido o
imaginéario de um glosséario ideal como se fosse o palco de um espetaculo teatral. Nos parece
apropriado, portanto, afirmar que nesta tese, conforme pensamos, 0s objetivos foram
atingidos, e a cortina do palco esta para se fechar. Entretanto, cabe ainda refletir sobre como
esse trabalho poderd ser melhorado e futuramente ampliado. Conforme nos parece, seria

importante, ainda:

[ Aumentar o numero de professores participantes da coleta com o
questionario sobre a TD-P e sobre a sua usabilidade, a fim de se obter mais informacao
sobre o ponto de vista dos futuros usuérios diretos da metodologia. Afinal, comprovamos
a validade da ideia apenas com um pequeno universo de professores, ainda que esse tenha

sido um conjunto bastante qualificado de respondentes.

) Conduzir a aplicacdo da metodologia para a construgdo de ferramentas
em diversas outras areas tecnoldgicas — como as Engenharias e a leitura de outros textos
em inglés que lhes sejam peculiares e importantes para o exercicio profissional, com o

intuito de verificar de uma forma mais pratica um funcionamento mais genérico da TD-P.
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o Aumentar o nimero de participantes para a obtencdo de dados sobre
necessidades e conhecimentos dos alunos do contexto de ensino que se tenha, incluindo
possivelmente outros professores de ESP e das areas técnicas. Afinal, o GlossElectric
pode ser uma ferramenta dindmica, adaptando-se a diversos contextos de diferentes

turmas e instituicdes de ensino de Eletrotécnica/Engenharia Elétrica.

[ Promover uma relacdo mais proxima da realidade dos textos com 0s
alunos, por meio de uma coleta de daods atraves de uma tarefa dada, para gerar um

proposito para a leitura dos mesmos.

o Incluir nos exercicios do recurso gerado, que colocamos como um
glossario diferenciado, mais elementos do que os apresentados no nosso protétipo:
exercicios de proximidade e distancia semantica; a propria elaboracdo da arvore de
dominio poderia ser transformada em exercicio didatico; atividades trabalhando com
nuvens de conceitos; exercicios que trabalhem as habilidades de skimming e scanning na
perspectiva da linguagem especializada; exercicios mais especificos sobre colocacdes

especializadas, entre outros.

Além das melhorias citadas acima, futuramente podemos apontar uma
possivel continuacdo do projeto do GlossElectric, transformando-o em uma ferramenta que
seja colocada on-line e que seja acessada gratuitamente, como um recurso de Educacdo a
Distancia (EaD), contribuindo para os aprendizes de ESP que precisam ampliar seu dominio
da terminologia da Eletrotécnica/Engenharia Elétrica. Os custos de manutencdo desta
ferramenta on-line poderiam ser supridos através de anincios de empresas que trabalham com
material elétrico, por exemplo. Ou talvez através de uma parceria com universidades,
Institutos Federais ou centros tecnoldgicos para que se desenvolva o trabalho de sua producéo

e abastecimento continuados.

Finalizando, espero que esta tese seja uma contribuicdo para o meu colega
professor de ESP no desenvolvimento de materiais e ferramentas que realmente supram
algumas de suas necessidades e auxiliem os aprendizes de uma linguagem especializada em
sua formac&o leitora de géneros textuais relevantes a sua caminhada académica e profissional.
O estudo aqui descrito aponta claramente para a necessidade de uma formagéo mais especifica

dos profissionais de ESP, que sejam incluidos, nos curriculos de faculdades e universidades,
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onde se formam futuros professores, topicos ou disciplinas sobre as facilidades e vantagens do
estudo de corpora, géneros textuais e de Terminologia associados a produgdo de materiais

didaticos em diferentes dominios do conhecimento.

O caminho até aqui percorrido indica que a popularizacdo de uma
metodologia como a nossa Terminografia Didatico-Pedagdgica entre os profissionais
educadores de ESP ndo é um vislumbre imediato e nem pode ser alcangado facilmente ou
encarado com leviandade. Afinal, os programas de ensino de cursos universitarios passam
muitas vezes por questBes altamente burocréticas; entretanto, uma possivel sugestdo seria a
abordagem da Terminografia Didatico-Pedagdgica através de cursos de extensdo para
professores ja atuantes no ESP. N&o se deve ignorar também a questdo da realidade desses
professores no Brasil, expressa pelos participantes que contactamos e que responderam ao
questionario: ha falta de tempo, sobrecarga de trabalho, pouco ou nenhum apoio a uma
formacdo académica de qualidade, dificuldades para a interdisciplinaridade. Contudo, penso
que vale pensar em um passo de cada vez, e, através da colaboracgéo entre colegas, é possivel
divulgar ferramentas e praticas terminogréficas que sejam acessiveis a todos. Existem sim,
perclcos; mas, no fim, o professor é o grande responsavel por sua formacao e por buscar as
ferramentas para um trabalho mais competente com o ensino da linguagem especializada. A

TD-P é uma metodologia que pode auxiliar o professor nesta busca.

Em meu trabalho anterior com os cursos técnicos na Faculdade de Tecnologia
de Caxias do Sul, e com o trabalho atual nos cursos de graduacdo na Universidade de Caxias
do Sul (UCS), procuro incluir o uso da Linguistica de Corpus, através do uso do AntConc, e
de outras ferramentas, também diretamente com meus alunos, e de meu conhecimento para
divulgar a pratica terminogréafica e as teorias associadas a ela. E preciso que a prética
terminografica se aproxime mais do universo pedagogico. Afinal, “fazedores de dicionarios
técnicos”, sejam linguistas-terminoldgos ou especialistas das matérias envolvidas, em meio ao
cenario do ensino, podem representar um ganho inestimavel para os profissionais que atuam
na educacdo voltada a aprendizagem de linguas, e, por consequéncia, para os alunos que
precisam lidar com as linguagens técnico-cientificas em Lingua Inglesa. A carga cognitiva
dos alunos e professores ¢ imensa, porém aprender apenas por exercicios linguisticos ¢ ainda
uma tarefa herctilea. Assim, um trabalho interdisciplinar entre professor de lingua e professor

de Eletrotécnica ou de Engenharia Elétrica, para promover uma compreensao aplicada ao
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mundo da Engenharia Elétrica e da Eletrotécnica, se faz necessario para que haja realmente

um aprendizado tanto do dominio técnico quanto o da lingua em si.
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Apéndice A

O video se desenrola conforme a seguinte sequéncia de topicos:

e O primeiro slide apresenta a Terminografia Didatico-Pedagogica como
metodologia e segue questionando se o professor de ESP ja passou por algumas
situacbes comuns no contexto de ensino (figura A). Apos, fornece algumas

informacdes sobre o propdsito da metodologia.

Figura A: questionamentos ao professor de ESP

- Ter queesl" i th e tsosaiel MY Inglés da
area de sua d|5C|pI|na de Ingles Instrumental e
muitas vezes ndo entender bem o que significao
termo?

[
+* Fornecer a tradugdo de um termo técnico e
mesmo assim seu aluno ndo compreender o que
é pois ainda ndo possui conhecimento técnico

paraisso?

¢+ Procurar mas ndo encontrar quase nenhum
material de apoio adequado ao nivel de leitura
em Lingua Inglesa de seus alunos?

+*Passar horas preparando exercicios que nem
sempre vao de encontro as duvidas dos alunos?

e 0O video fornece uma breve definicdo do que é terminografia, e segue

definindo e caracterizando a Terminografia Didatico-Pedagdgica (figuras B-D).

Figura B: Definicdo de Terminografia

O que é Terminografia?

“Trabalho e técnica que consiste em
recensear & estudar termos de um dominio
especializado do saber, em uma ou mais
linguas determinadas, considerados em

suas formas, significacdes e relagdes
conceituais e com o meio
socioprofissional.’(Boulanger 2001, p.13)
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Figura C: Definicdo de Terminografia (2)

0 que é a Terminografia Didatico-
Pedagodgica?

* Proposta , de metodologia que utiliza a
relevancia dos termos extraidos de um
género de texto no contexto de ensino para
planejar e confeccionar produtos que
auxiliem o professor de ESP em seu
desenvolvimento de material e ferramentas
adequados as necessidades dos aprendizes
de um dominio técnico especifico.

Figura D: Definicédo de Terminografia (3)
. A producao pode incluir trabalhos
monolingues, bilingues, etc.,

* Inclui o fornecimento de defini¢cdes mais
acessiveis para os usuarios e exercicios.

* E passivel de ser reproduzida por

professores/pesquisadores de qualquer area
do conhecimento.

¢ Na sequéncia, os procedimentos essenciais a realizacdo da metodologia

séo explicados (figuras E e F).
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Figura E: Procedimentos

" Procedimentos principais da Terminografia
Didatico-Pedagdgica:

Dados extraidos do género de texto
alvo do contexto de ensino
+
Dados retirados do préprio contexto
de ensino (alunos).

Figura F: Procedimentos

A metodologia sera explicada passo a passo,
incluindo:

[
* Un exemplo de como o0s mesmos
procedimentos podem ser aplicados na
pratica: um prototipo de glossario Inglés-

Portugués na area de Elétrica/Eletrotécnica,
chamado de Ele ¢ voltado a alunos
iniciantes na area com pouca proficiéncia na
Lingua Inglesa.

e Os préximos slides citam o primeiro passo da metodologia (figura G) e
fornecem um exemplo das dificuldades apresentadas pelos alunos de Eletrotécnica,

que ja foi demonstrado no capitulo 4.
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Figura G: Primeiro passo da metodologia

Passo 1: Observacao

L

Determinar quais as dificuldades
demonstradas pelos alunos da area
técnica trabalhada e com o que elas se
relacionam.

e A sequéncia continua citando o segundo passo da metodologia,
referente a construgdo da arvore de dominio (figura H), além de fornecer o exemplo da

arvore de dominio da &rea da Eletrotécnica ja mostrada no capitulo 4.

Figura H: Segundo passo

Arvore de Dominio: conjunto da rede de conceitos e
nogdes que situam mais exatamente o campo a ser
estudado. Também conhecida como Mapa Conceitual.

Serve para (Krieger e Finatto 2004, Barros 2004):

* selecionar as subareas a serem trabalhadase os
textos pertinentes para o trabalho com os alunos;

* auxiliar na composicao das definicoes e no recorte de
informacdes que vao compor o material;

1 d |

e Os proximos slides trazem detalhes sobre a selecdo do texto a ser

estudado (figura 1) e uma explicacdo sobre os datasheets de Eletrotécnica.
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Figura I: Terceiro passo

Passo 3: A sele¢ao do texto-alvo

* Selecionar o(s) género(s)textual(is) que deseja
trabalhar com os alunos, e estudar suas
caracteristicas. Esta escolha pode ser feita
juntamente com um profissional da area técnica
em questao. :

* Para compilar o , utilizamos datasheets
de Eletrotécnica e Elétrica.

e Apos apresenta-se o quarto passo referente a coleta de dados (figura J)
e detalhes sobre como foram feitas as coletas de dados e os resultados mostrados no

capitulo 4.

Figura J: Quarto passo

Passo 4: a coleta de dados
Coleta de dados dos textos selecionados
+

Coleta de dados com alunos
+

Comparacao de todos os dados conforme
duvidas coletadas na fase de observagao

e 0O video finaliza com uma amostragem do protétipo do GlossEletric, de

acordo com o que ja foi demonstrado no capitulo 4.
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ELECTRIC DOUBLE LAYER CAPACITOR — GOLD CAPACITOR Suntan.

TS12S-V

FEATURES

4  Serial structure, two cell with same Characteristics
4 Ideal for backing up of CMOS’s , microcomputers, RAM’s and the like used in
VCR's, tumers, TV sets, telephone set and other.

@ Low ESR, high energy density.

Operating temperature

-25t0 +70 C

Rated voltage

5.0VDC, 5.5VDC

Surge voltage

6.3VDC

Capacitance tolerance

-20% to +80%

Temperature Characteristics

+70°C | AC/C | £30%, ESR<100% of specified value at 25C
“40°C | AC/C | <50%. ESR<400% of specified value at 25C

High Temperature load

After 1000 hours +70C +2, nominal voltage | AC/C | 30% of the initial measured value,
ESR=400% of the initial specified value

High Temperature without load

After 1000 hours +70C £2, nominal voltage | AC/C | <30% of the initial measured value,
ESR=200% of the initial specified value

Humidity Resistance

After +40°C 42 » 90~03%RH » 240 hour | AC/C | <30% of the initial measured value,
IL<200% of the initial specified value,ESR=4 time of the initial specified value

. L B le " N
kY A
= w
T
®d
H v
v
. P »

Rated Operating ESR 1KHz Size @d
Part Number ) ) P=+1.0 (mm)
Capacitance Voltage (M Q) (HxLxW£1mm) +0.05mm

TS128-V-5R0-334 0.33F 5.0V 1200 15x16x8 11.5 0.6
TS128-V-5R0-474 0.47F 5.0V 1200 15x16x8 115 0.6
TS128-V-5R5-105 1.0F 5.5V 500 22x21x11 14.5 0.6
TS128-V-5R5-205 2.0F 5.5V 220 26x24x13 18 0.6
TS128-V-5R5-405 4.0F 5.5V 200 26x24x13 18 0.6

Note: Specification are subject to change without notice. For more detail and update, please visit our website.

S!H?f{Hhc Technology Company Limited

Website: www.suntan.com.hk Email: info@suntan.com.hk  Tel: (852) 8202 8782 Fax: (852) 8208 6246
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ver-one:

Changing the Shape of Power

General Specifications

Isolated outdoor models US version
PVI-3000-1-OUTD-US

AURORA® BENEFITS

+ Dual input section to process two strings with independent MPPT (3000W max models)
NEMA 4 (IP65) ruggedized, completely sealed unit to stand the harshest

environmental conditions

High speed MPPT for real time power tracking and improved energy harvesting
Compact size and high power density: 2500W (3000W max) of output power

in a box just 20mm x 326mm x 232mm (16.5in x 12.83in x 9.13in)

Front heatsink keeps the unit cleaner and more efficient over time

Isolation with 60Hz high efficiency, low weight toroidal transformer for seamless grid-tied operation
Reverse polarity protection minimizes chance of damage due to mis-wiring

High overload capability: works up to 3000W under most ambient conditions

True Sine Wave Output

Anti-islanding Protection

UL 1741 certified grid connected operation

LCD Display on the front to monitor the main parameters

Integrated Power Line Modem (PLM) for communication over AC wires

Integrated RS485 serial link

I

HIGH PERFORMANCE REDEFINED

The switching technology utilized in the Aurora inverters includes state-of-the-art for silicon Power Devices such as Silicon Carbide Diodes, CoolMOSTM
and Insulated Gate Bi-polar Transistors (IGBT’s) to reduce switching losses.

Aurora has been designed with large de-rating criteria on all critical components, achieving an extremely robust and reliable inverter designed to last for 25
years and more. With this design concept we achieve peak efficiencies of over 94%. Total current harmonic distortion, on the other hand, is typically less
than 2% through the use of high-frequency switching techniques. Another exclusive advantage is Aurora’s twa source circuit inputs, each with its own MPPT
(Max Power Point Tracker) for installations with multiple arrays.

BLOCK DIAGRAM AND TYPICAL EFFICIENC
I :
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CHARACTERISTICS

Power Rating Ac [ W]

PVI-3000-1-

3000

Absolute Max Voltage range [Vdc]

0 to 600 (360 nominal)

Max. Power Tracking Window range [Vdc]

90 to 540 (360 nominal)

Array Configuration
{ Max. Idc =104 for each channel )

One or two arrays with common negative and independent MPPT

Nominal AC Voltage (Range) [Vrms]

Single-phase 211-264 (may be adjusted to comply with local regulari

Nominal AC Frequency [Hz|

59.3 0 6115 (may be adjusted o comply with local regulations|

Line Power Factor

Maximum AC Line Current [Arms] 13

AC Current Distortion [%)] <2.5% THD at rated power with sinewave voltage
Max Efficiency [%] 4

Tare Losses [mW] <03

Operating Ambient Temp [*C] -25 to +60

Encl Envi | Rating NEMA 4/ 1P65
Relative Humidiry 0-100% condensing
Elevation Derated above 6,600ft (2000m)
Audible Noise [dBA] <40

Size (height x width x depth) [mm| 420x 326x 232
Weight (kg 3

MODEL SUMMARY

Model Number

PVI-3000-1-0UTD-US | 3000w

SMART CONTROLS

Aurora controls are DSP (Digital Signal Processor) based with
sophisticated control and self-diagnostic algorithms.

A LCD display shows the main operational parameters.

Three LED's indicate the operating status.

BEST IN CLASS COMMUNICATION

CAPABILITIES

Aurora offers the best integrated Power Line Modem (PLM)
communication available on the market.

PLM allows monitoring of up to 63 units working in parallel for
large installations without the need of extra wires, and allows data
to flow to our optional external graphical LCD controller Au-
rora Fasy Control or a PC via our Aurora PLM adaptation box.
Aurora also comes with integrated RS485 communication link.

STANDARDS AND CODES

Aurora inverters comply with standards set for grid-tied operation,
safety and electromagnetic compatibility including: UL 1741, FCC,
NEC690, IEEE929, IEC61683, IEC61727, EN50081, EN50082,
ENG61000.

Analog inputs
Digital Input/Cutput

Europa
Power-One Italy S.p.a.
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slB
PLM R5485 =
i
!
‘ ‘ ‘ adapter Awrora Easy Control i
5
¥ 5
Ethernat §
P =
adapter g
(InTERNET i
R5232 R5232 il
Telephona
or GSM modem
Ethernet

Via S. Giorgio, 642

52028 Terranuova Bracciolini, Arezzo, Italy

Phone: (+39) 05591951
Fax:  (+39) 055 9198 185
aesales-eu@power-one.com

North America

Power-One Inc.

740 Calle Plano

Camarillo, Califonia - 93012-8583
aesales-us@power-one.com

www.power-one.com

Courtesy of Steven Engineering, Inc. 230 Ryan Way, South San Francisco, CA 94080-6370  General Inquiries: (800) 670-4183 e www.stevenengineering.com
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YA o INi
- @ M World Components Network Service Ltd.

SPECIFICATION FOR LED LAMP

MODEL No: WCN-411HY1-110N
DOC. No: LED-411HY1-110N

Description:

100 Degree 4.0x2.9mm LED Lamp in
Yellow Color without Stopper and
Water Clear Lens

Dice Material: AlGalnP

Confirmed
by Customer:

Date:

ATTENTION
‘ OBSERVE PRECAUTIONS

" ELECTROSTATIC
SENSITIVE DEVICES

1/3 REV.0
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Model No.

WCN-411HY 1-110N

Doc. No.

LED-411HY1-110N

Applications: Dimension Drawing
- Advertising Signs
= Indicators o st |
- LCD Back Light b — [T
T T —
= llluminations “ta
Absolute Maximum Ratings at Ta = 25°C fﬁ >
ltems Symbol |Absolute maximum Rating| Unit Tl Te
Forward Current Ie 50 mA
Peak Forward Current* lee 200 mA E mn? AL CIMPSLCNG ARE TN nmp TOLERANCE 1S +/-
Reverse Voltage Ve 5 Vi ) g: ﬁmﬁm%&% MY BE 0. Srm MEX.
Power Dissipation Po 130 mwW i
Operation Temperature Toor -40 ~+ 95 °C 254~ T
Storage Temperature Tt -40 -~ + 100 °C
Lead Soldering Max.260°C for 3 sec Max.
Tomperature Teol (3mm from the base of the epoxy bulb)
pulse width <=0.1msec duty <=1/10
Typical Electrical & Optical Characteristics ( Ta=25°C)
Items Symbol Condition Min. Typ Max_ Unit
Forward Voltage VE I = 20mA -- 2.1 26 \'
Reverse Current Ir Vg =5V -—-- - 100 A
Luminous Intensity by Il = 20mA 700 - med
Pﬁ:\gg%ﬁ'ﬁ n . e lg= 20mA - -— -— nm
V\%C’V“;:;‘r?gtth o eee Ie = 20mA 585 591 595 nm
50% Power Angle 208 I = 20mA -- 100/40 - deg
Important Notes:
1) All ranks will be included per delivery, rank ratio will be determined by WCN.
2) Tolerance of measurement of luminous intensity is +15%.
3) Tolerance of measurement of Vfis +0.05 V.
4) Packaging methods are available for selection, please refer to PACKAGING STANDARD.
5) Please refer to LED LAMP RELIABILITY TEST STANDARD for reliability test conditions.
2/3 REV.0
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WA (C..:J o Model No. [WCN-411HY1-110N
W =7 M World Components Network Service Ltd. [Doc.No. |LED-411HY1-110N
Graphs
=
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vsForyard Current Intensity vs. Wavelength
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—or \ | 50%
4o 4 1 \ \
\ .‘\ |lI \
1
20 1 b
RN
Tat® Q) 90 B e
o @ 100% S0% 0 30° 60°  90° 7"
0.0 20.0 40,0 60.0 80.0 100.0
FIG.5 MAXIMUN FORWARD DC CURRENT VS, Fig&s Relotlive Luminous Intensity vs,
AMBIENT TEMPERATURE (Tjmax=95° Q). Radiation Angle
Items Signatures Date Revision History
Prepared by DOC. No. CHANGE DESCRIPTION
Checked by

Approved by
ECN#

Data is subject to change without prior notice.

3/3
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Lista de cognatos
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arrangement

abbreviated

accordance

additional for CT structure
additional transmitted contacts
agency

alkali

apparatus

autonomously

. auxiliary

. barriers

. basic operating mechanism
. cabinet

. cable

. carbon

. cathode

. characteristics
. chart

. chloride

. case

. class

. column

.. common

. compact PCl
. comprehensive
. condition

. corrosive

. Criteria

. described

. description
. detailed

. diode

. dissipation

. epitaxial

. duct

. fixed

. fixing

. friction

. gas cylinder
. graphical

. hexafluoride
. included

. inductive

44. Insulated

45. insulating

46. insulation

47. insulators

48. intermodulation
49. junction

50. machining

51. maintained

52. maintenance
53. max

54. mechanism

55. methods

56. non-toxic

57. on characteristics

58. operating mechanism auxiliary
contacts

59. parameter
60. phenomenon
61. primary

62. quantity

63. refer

64. requirements
65. resistive

66. reverse

67. schematic
68. sequencing
69. solderable
70. soldering

71. specialty

72. spectral

73. structure

74. sulphur

75. synchronization
76. test method
77. the structure of the apparatus
78. thermostat
79. torque

80. toroidal

81. trace

82. treatment
83. typical

Total: aproximadamente 13% do
vocabulario



Anexo C

Failure to observe the context and the features of the text:

ABB — student didn't pay attention on the chart above that
stated that ABB was the brand of the device

Avoid any accidental impacts or positioning which stresses
the structure of the apparatus

SF6 is pratically nil. Its presence in the room is, in any case,
immediately noticeable even in small quantities because of
its sour and unpleasant smell.

Replacement can only be carried out by trained personnel
and/or in our workshops.

Hauppage - this word was inserted in the part of the
document that shows the address of the company-itis a
town in NY, USA.

145 Adams Avenue
Hauppage, NY 11788 USA

Te: (631)435-1110

Dimensions in mm
Outside package weight 10 + 1 kg

Due to the insulating effect of the substances the charging
cannot spread out.

The MTG line has full compliance with |EC safety standards
EN 61558.

Noncompliance with these instructions may lead to death,
serious injury or major damage to equipment.

Do not touch the device during operation: all eletrically active
parts of this equipment carry a dangerous voltage which can

lead to burns or electric shock.

Cohesive devices

Avoid any accidental impacts or positioning which stresses
the structure of the apparatus

... away from any flammable materials and at a temperature
between 50C and +45 oC.

The following characteristics apply to both Dil and DTr2

188

... provide sophisticated power management capabilities
without the cost and complexity of third-party controllers...

Although Z-One Digital Power can be programmed via an I12C
bus, ...

Aurora also comes with integrated...

... requirements of all devices which will be energized
together.

... RAM’s and the like used in VCR's...
...especially where chloride gas is present

Total current harmonic distortion, on the other hand, is
typically less than 2% through the use of high-frequency
switching techniques.

Unless otherwise specified.

Non-observation or unawareness of prefixes or suffixes

Fully tighten & smear a film of natural grease over the
contact surfaces

All unused inputs should be connected either to the supply
voltage or to the reference potential.

... minimizes chance of damage due to mis-wiring.

SF6 is an odourless, colorless, non-toxic gas ...

34 datasheets apresentaram problemas como os descritos
acima =31%
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Questiondrio
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Por favor, responda a este questionario tendo em mente as areas técnicas com as quais vocé trabalha ou

trabalhou como professor de Inglés para Fins Especificos. Leve em conta os passos da metodologia de

Terminografia que o video mostrara. Este questionario faz parte de uma pesquisa de doutorado do PPG de

Letras da UFRGS. Todas as respostas serdo andnimas. Seu nome ndo serd citado em hipdtese alguma. Ao

responder, vocé estard aceitando ceder o texto desidentificado de suas respostas que poderdo ser

reproduzidas em uma tese e/ou outros trabalhos. Pede-se também que vocé imprima, assine e nos envie uma

foto do Termo de Consentimento anexado com o questionario. Vocé pode enviar
sabrina_mina2006 @hotmail.com ou sbfadane@ucs.br

Qualquer davida, entre em contato com Sabrina por email ou no telefone 54 99511741.

Link do video: https://youtu.be/IhXttEglaTO

Antes de comecar:

Especifique as areas de Inglés para Fins Especificos com as quais vocé ja trabalhou:
Engenharia ( )

Medicina ou areas da saude em geral ( )

Analise de Sistemas ou Ciéncias da Computacgdo. ( )

Comércio Internacional ( )

Outros ( ) Especifique:

Como vocé, docente, se prepara para suas aulas de ESP (mais de uma alternativa pode ser escolhida):
Lendo livros e artigos sobre ESP ()

Fazendo cursos ( )

Replicando materiais de outros colegas ( )

Trabalhando com textos que os alunos sugerem/ trazem ()

Trabalhando o que os professores especialistas da area técnica sugerem ()

Outro ( ) Especifique:

Assistindo o video:

A partir de agora, vocé pode escolher a forma que deseja prosseguir:

para:

A) Vocé pode assistir o video inteiro e em seguida responder as questdes sobre os passos e as questdes gerais.

B) Vocé pode assistir o video até o passo 1, pausar, responder a questdo sobre o passo 1, e assim

sucessivamente até o final do video.


mailto:sabrina_mina2006@hotmail.com
mailto:sbfadane@ucs.br
https://youtu.be/IhXttEgI9T0
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Passo 1: Observagao de um contexto de ensino para determinar quais as dificuldades demonstradas
pelos alunos da area técnica trabalhada e com o que elas se relacionam.

Determine na escala abaixo o quanto vocé acha que o passo 1 pode ser reproduzido em seu contexto
de ensino.

1 ndo pode ser reproduzido ( )

2 pode ser reproduzido parcialmente ( )

3 definitivamente pode ser reproduzido ( )

Quais aspectos da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto de ensino?

Quais aspectos da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu contexto de
ensino?

Passo 2: Construir uma arvore de dominio

Determine na escala abaixo o quanto vocé acha que o passo 2 pode ser reproduzido em seu contexto
de ensino.

1 ndo pode ser reproduzido ( )
2 pode ser reproduzido parcialmente ( )
3 definitivamente pode ser reproduzido ( )

Quais aspectos do passo 2 da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto
de ensino?

Quais aspectos do passo 2 da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu
contexto de ensino?

Passo 3: Selecionar o(s) texto(s) com a qual deseja trabalhar baseado na necessidade dos alunos.

Determine na escala abaixo o quanto vocé acha que o passo 3 pode ser reproduzido em seu contexto
de ensino.

1 ndo pode ser reproduzido ( )
2 pode ser reproduzido parcialmente ( )
3 definitivamente pode ser reproduzido ( )

Quais aspectos do passo 3 da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto
de ensino?

Quais aspectos do passo 3 da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu
contexto de ensino?

Passo 4: Coleta de dados dos textos selecionados + Coleta de dados com alunos + Comparagdo de
todos os dados conforme duvidas coletadas na fase de observagdo = Critérios de elaboragédo e
montagem da ferramenta/material de apoio
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Determine na escala abaixo o quanto vocé acha que o passo 4 pode ser reproduzido em seu contexto
de ensino.

1 ndo pode ser reproduzido ( )
2 pode ser reproduzido parcialmente ( )
3 definitivamente pode ser reproduzido ( )

Quais aspectos do passo 4 da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto
de ensino?

Quais aspectos do passo 4 da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu
contexto de ensino?

Sobre a Terminografia Didatico-Pedagdgica.
Vocé entendeu do que se trata?
Sim( ) N&do( ) Parcialmente( )

Caso vocé nao tenha comprendido, assista novamente os 5 primeiros minutos de video.

Questao geral:

Qual seu posicionamento sobre a Terminografia Didatico-Pedagdgica? (mais de uma alternativa pode
ser marcada):

() é uma metodologia util na compilagdo de material didatico ou ferramentas para o professor de
Inglés para Fins Especificos.

( ) ndo representa muita utilidade na compilagdao de material didatico ou ferramentas para o
professor de Inglés para Fins Especificos.

() é uma metodologia complexa demais para ser aplicada na pratica.

() € uma metodologia complexa, mas que pode ser aplicada com um pouco de esfor¢o por parte do
professor.

( ) € uma metodologia que necessita do apoio de profissionais da area técnica em questdo para ser
realizada.

() € uma metodologia facil de ser posta em pratica.
() outro(s)
Quais?

Por favor, justifique suas escolhas acima:

Muito obrigada por colaborar com nossa pesquisa!
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Anexo E

G
2701 | UFRGS

SECRETARIA DE EDUCAGAO A DISTANCIA UNIVERSIDADE FEDERAL
CA DO RIO GRANDE DO SUL

t'" Programa de Pés-Graduag".‘ em

FEOGEAN DT
PORGRASUAGAD
[Tty

PROGRAMA & - CAPES/PROEX.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da pesquisa: TERMINOGRAFIA DIDATICO-PEDAGOGICA:
METODOLOGIA PARA A IMPLEMENTACAO DE UM GLOSSARIO PARA
APOIO A LEITURA EM INGLES DE TEXTOS DE
ELETROTECNICA/ENGENHARIA ELETRICA.

Pesquisadora: Sabrina Bonqueves Fadanelli - sabrina_ minaZ(006@hotmail.com
Programa de Pés-graduagio em Letras da Universidade Federal do Rio Grande do Sul -
PPGLet/UFRGS

Responsavel: Sabrina Bonqueves Fadanelli

Orgio financiador: UFRGS

Esta pesquisa, coordenada pela pesquisadora mestre Sabrina Bonqueves Fadanelli e
orientada pela Profa. Dra. Maria José B. Finatto, do Programa de Pés-Graduagdo em Letras da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, realizada no ano de 2016, pretende contribuir para
qualificacdo de atividades envolvendo a Leitura de textos técnicos em Lingua Inglesa através de
uma metodologia de montagem de ferramentas e materiais didaticos intitulada Terminografia
Didatico-Pedagdgica. Sua participagdo constitui-se em assistir a um video explicativo sobre a
metodologia e responder a um questiondrio com seu ponto de vista como professor de Inglés
para Fins Especificos. Além disso, pede-se sua autorizacido para a armazenagem, divulgacio,
compartilhamento e o exame de suas respostas desde que totalmente desidentificadas
quanto a sua autoria.

Sua participacdo nesta pesquisa, mediante 3 cedéncia de suas respostas, para fins da
pesquisa, ndo é obrigatéria, e vocé tem o direito de interromper a participa¢cdo em qualquer
momento, sem sofrer nenhum tipo de prejuizo ou retaliagdo, seja de ordem moral ou financeira.
Vocé tem o direito de pedir qualquer outro esclarecimento sobre a pesquisa, bastando para isso
entrar em contato com a pesquisadora responsdvel. Os resultados da pesquisa com partes ou
todo das respostas por vocé produzidas e cedidas serio divulgados em eventos e

publicagdes cientificas. Seu nome, dados pessoais e outras informagdes que possam ser



usados para lhe identificar serio mantidos em sigilo, ¢ NAO serio divulgados nos
resultados da pesquisa nem a outras pessoas.

Se vocé gostaria de receber um resumo dos principais resultados da pesquisa, ao seu
final da sua realiza¢do, enviaremos esse resumo ao seu enderec¢o de e-mail aqui informado.

Autorizacio:

Eu, , ap6s a leitura deste documento e ter tido a oportunidade de
conversar com a pesquisadora para esclarecer minhas duvidas, acredito estar suficientemente
informado(a), ficando claro para mim que minha participacdo é voluntaria e que posso retirar
esse consentimento a qualquer momento sem sofrer san¢des ou constrangimentos. Estou ciente
também da garantia de que meu nome nio sera citado ou revelado. Estou ciente de que o risco
a que estou submetido é o seguinte: sentir-me inapto para realizar a tarefa caso ndo tenha
compreendido o que é a metodologia e como ela se aplica.

Diante do exposto, expresso minha concordincia em participar deste estudo cedendo o
questiondrio por mim respondido.

Fui informado(a), ainda, que poderei pedir mais informac¢ées através do seguinte
endereco de e-mail: sabrina_mina2006@hotmail.com, e através do telefone: (54) 999511741.

Atesto recebimento de uma cépia assinada deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

Porto Alegre,

Assinatura do(a) participante:

E-mail do participante (se gostaria de receber um resumo dos principais resultados da

pesquisa):

Assinatura do(a) pesquisador(a):
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Anexo F

. Passo 1: Observagdo de um contexto de ensino para determinar quais as dificuldades demonstradas pelos
alunos da area técnica trabalhada e com o que elas se relacionam.

Quiais aspectos da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto de ensino?

Uma analise ou levantamento dos termos mais frequentes presentes nos estudos dos campos da salde e da estrutura dos
artigos cientificos.

O contato com os alunos, a observacao e a andlise das necessidades dos alunos sdo importantes na preparacao de aulas ou
de qualquer material.

Verificar o conhecimento prévio dos alunos, saber o quanto eles conhecem estruturas da lingua inglesa e dos
termos técnicos da area. Considero este passo de suma importancia para nortear o planejamento das aulas
seguintes.

Levantamento das dificuldades em relagdo ao entendimento de vocadbulos e textos da darea em questdo.

A observagdo do que os alunos conhecem,seu nivel de proficiéncia, e quais as suas dificuldades me parece uma condigdo
relevante para poder desenvolver um curso adequado para cada grupo de ESP.

Todos os aspectos mencionados.

A determinacéo das dificuldades apresentadas pelos alunos com relagé@o aos termos de sua area de atuagéo ou formagéo.
Detectar as dificuldades dos alunos e trabalhar a partir delas.

Todos os passos, considerando a necessidade de dinamicidade principalmente no passo da observacio, para que o uso
do tempo seja otimizado.

Quais aspectos da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu contexto de ensino?

N&o percebo essa restricdo. Todos os aspectos poderiam ser reproduzidos em meu
contexto de ensino.

Ndo ha aspectos desta etapa que ndo podem ser reproduzidos.

Aplicabilidade de um numero expressivo de alunos na area em questdo visto que na maioria

dos casos o trabalho é no formato de aulas particulares.

Nesta primeira etapa, ndo ha aspectos que deveriam ser descartados.

Todos podem ser reproduzidos.

. Passo 2: Construir uma arvore de dominio

Quiais aspectos do passo 2 da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto de ensino?
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E plenamente possivel construir arvores de dominio e ja trabalho com essa ferramenta de aprendizagem inclusive.

Aqui é necessdrio a ajuda de um especialista

Considero a drea de dominio importante para situar o aluno dentro do contexto que
ele esta estudando.

O nicho que trabalhamos é de poucos alunos por dreas especificas tornando o tempo despendido para compilar a

rede de conceitos bastante restrito.

Todos os aspectos mencionados

Penso que a compreensdo da hierarquia de conceitos é mais facil para alunos com problemas de proficiéncia.
O uso de mapa conceitual pode ser feito a partir de qualquer texto, ndo apenas para

a compreensdo do texto como um todo, mas também para a relagdo de termos

especificos.

A selegdo do conjunto lexical mais relevante para o aprendizado dos alunos.

Quais aspectos do passo 2 da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu contexto de

ensino?
Identificar as sub areas e compor defini¢Ges.
N3Zo identifico essa restrigao.

Somente o professor ndo vai conseguir abarcar a area técnica satisfatoriamente

Em fungdo dos motivos citados acima, se torna dificil e oneroso para selecionar subareas do campo de estudo em questao.

Considero como uma dificuldade desta etapa, a necessidade do professor de ESP ter pleno dominio ndo apenas da lingua
inglesa, mas também da area de estudo. Poderd ser necessario o auxilio de profissionais da area.

Geralmente, as turmas de lingua inglesa recebem alunos de diversas areas. Entdo, ao invés de termos um mapa
conceitual mais especifico, talvez tivéssemos que ter mais de um, o que poderia ser um dificultador.

Alunos com dificuldades muito grandes de compreensdo enfrentardo problemas para organizar e/ou compreender um

mapa conceitual.
. Passo 3: Selecionar o(s) texto(s) com a qual deseja trabalhar baseado na necessidade dos alunos.

Quais aspectos do passo 3 da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto de ensino?

A metodologia 3, em meu entendimento, precisa ser adotada para promover o ensino de ESP, pois é a génese da

abordagem de ensino e aprendizagem da lingua em contexto de propdsitos especificos.
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E imprescindivel selecionar textos que vao ao encontro das necessidades dos alunos

Penso ser importante focar a leitura em materiais voltados para a drea de estudo. Desta forma, podemos unir o estudo de
estruturas da lingua juntamente com o vocabuldrio pertinente.

Esse passo pode ser reproduzido pois juntamente com o aluno se estuda a aplicabilidade do género textual a qual o aluno

necessita.

Todos os aspectos mencionados

Selegdo do género bem como a identificagdo das caracteristicas .

A selecdo do(s) género(s) textuais mais relevantes para o grupo de alunos.
A selegdo dos textos conforme a necessidade dos alunos pode facilitar a
aprendizagem, ja que estara se aproximando da realidade deles.

Quais aspectos do passo 3 da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu contexto de
ensino?

N&o percebo aspectos que ndo podem ser aplicados

A Unica ressalva é ter acesso a tais materiais mas no nosso contexto de trabalho a maioria das vezes o aluno
consegue prover esse material.

Pode ser reproduzido integralmente.

. Passo 4: Coleta de dados dos textos selecionados + Coleta de dados com alunos + Comparacao de todos os
dados conforme duvidas coletadas na fase de observagao = Critérios de elaboracao e montagem da
ferramenta/material de apoio

Quais aspectos do passo 4 da metodologia vocé acha que PODEM ser reproduzidos em seu contexto de ensino?

Todos os passos podem ser reproduzidos.

Comparagdo de informagdes e montagem de material

As etapas acima citadas podem ser reproduzidas no contexto de ensino, porém existem algumas dificuldades
conforme listadas na questdo abaixo.

A coleta de dados (textos) e necessidade do aluno podem ser usados para compilar material basico que possa atender as
necessidades mais essenciais da area em questao.

Coleta de dados e comparagao de todos os dados conforme duvidas coletadas.
Todos: a coleta, comparagdo e a montagem da ferramenta.

A relagdo entre a necessidade dos alunos e novos dados oriundos de outros textos sé vem a enriquecer a aprendizagem dos

alunos.
A coleta de dados dos textos selecionados e a coleta de dados com alunos pode ser integralmente realizada.

Quais aspectos do passo 4 da metodologia vocé acha que NAO podem ser reproduzidos em seu contexto de
ensino?
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A ressalva é se a ferramenta é re-alimentada para o trabalho com cada turma de alunos, porque eles nem sempre terdo as
mesmas necessidades de aprendizagem em relagdo aos aspectos terminolégicos. Além disso, os niveis de conhecimento
entre os alunos sdo variaveis, o que ensejaria uma ferramenta dinamica.

A coleta de dados, comparagdo e elaboragdo de materiais exigem tempo de planejamento que muitas vezes ndo é
disponibilizado pelas entidades de ensino. Além disso, o professor precisa ter dominio de ferramentas tecnoldgicas para
producdo de ferramentas/materiais.

Novamente em fungdo do campo de atuagao ser praticamente com alunos no
formato de aula particular, se torna mais dificil a compilagdo de material.

Todos os aspectos mencionados

A comparacgdo de dados pode ser realizada, mas de forma dindmica, pois a carga horaria do curso pressupde 100% de
aproveitamento.

Questdo geral:

Qual seu posicionamento sobre a Terminografia Didatico-Pedagdgica? (mais de uma alternativa pode ser
marcada):

Por favor, justifique suas escolhas acima:
-A metodologia é util como forma de consolidagdo e ensino de termos especializados.

- E complexa, pois enseja trabalho com softwares e mesmo levantamento de termos de mais de uma fonte (textos
adotados e alunos, pelo menos).

- O software precisa ser desenvolvido por profissional especializado primeiramente.

A maioria dos meus alunos possui dificuldade para compreender os termos técnicos presentes no ensino de LI. Ao
realizarmos atividades de leitura, percebo suas frustagdes ao ndo entenderem o que é expresso no texto. Além disso, a falta
de materiais especificos de apoio acaba sendo um agravante em fungdo da escassez e

qualidade dos mesmos. Acredito que a Terminologia Didatico-Pedagdgica é de grande valia para alunos e professores que
estdo inseridos no ensino de Lingua Inglesa Instrumental e possuem dificuldades de compreeensdo e organizagao de

materiais de apoio. A inser¢do de ferramentas que nos auxiliem em nossas praticas em sala de aula é um ganho mutuo.

A metodologia orienta o professor para o trabalho com ESP e estabelece etapas que podem facilitar na hora de planejar.
Independentemente da metodologia utilizados, penso que sempre que se trabalhe ESP, é necessario que o professor tenha
um conhecimento minimo da area.
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Para compilar um glossario por area especifica se faz necessério além do profissional da Area de Lingua Inglesa, o
profissional técnico da drea em questao, visto que ele podera de fato comprovar a aplicabilidade de tais termos e confirmar
quais sdo de fatos mais relevantes.

Considero de grande relevancia a disponibilizacdo de uma metodologia como esta, pois é um desafio muito grande para o
professor selecionar materiais sem apoio (ou haver como Unica opgdo depender da colaboragdo de colegas das areas
técnicas). E muito positivo que haja ferramentas para facilitar a compreensao, tanto por parte do docente quanto dos
alunos.

O professor de Inglés para Fins Especificos precisa a todo momento criar novos materiais . Por outro lado ndo é um expert
no vocabulario ,conceitos de outras dreas de Fins Especificos. Por isso, penso que é necessario ter apoio de profissionais de

area técnica ou pelo menos, ter uma assessoria eventual numa turma nova.Além disso, acredito que é necessario estudar
um pouco esta metodologia para poder facilitar a sua aplicagao.

E uma metodologia complexa na medida em que o professor precisara de uma equipe para compila-la e pd-la em prética.
Nem sempre é possivel contar com apoios de outros profissionais para as aulas de inglés instrumental.

A metodologia se torna complexa em virtude do uso de softwares para a compilagdo/composicdo do vocabulério a ser
estudado. Com o auxilio e/ou orientagdo de um profissional, ela se torna possivel e bastante Util para os alunos de inglés
para fins especificos.

A complexidade da metodologia ndo estd nos seus pressupostos, mas na sua aplicagdo com um grupo muitas vezes
heterogéneo de alunos. Mas os seus beneficios recaem justamente no ambito de atender as necessidades diversas que
podem ser encontradas em um grande grupo.



