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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo analisar teoricamente como as avaliagdes de professores
podem auxiliar, através da expansdo da base informacional,na construcdo de uma politica
educacional voltada para a melhoria da qualidade da educacdo dentro do framework
proporcionado pela Abordagem das Capacitagdes de acordo com a perspectiva de Martha
Nussbaum. Procura-se analisar os aspectos considerados mais relevantes da educacdo na
literatura das capacitacfes e das avaliacbes de professores, em especial em relacdo ao que
cada formato e metodologia avaliativa é capaz de medir. Por fim, foi propbe-se a utilizacdo de
um formato e de duas das seis metodologias de avaliagdo de professores analisadas a fim de
aprimorar a base informacional utilizada na construcdo de um indice de desenvolvimento

educacional.

Palavras-chave: Abordagem das capacita¢fes. Educagédo. Qualidade da educagdo. Avaliacao

de professores.



ABSTRACT

This dissertation aims to analyze theoretically how teachers' assessments can help, through
the expansion of the information base, in building a focused educational policy to improve the
quality of education within the framework provided by the Capability Approach in
accordance with the prospect of Martha Nussbaum. It seeks to analyze the most relevant
aspects of education in the capability’s literature and teachers’ evaluations, especially in
relation to what each format and evaluative methodology is able to measure. Finally, it is
suggested the use of one format and two of the six analized teachers’ assessment
methodologies to improve the informational base used in the construction of an educational

development index.

Keywords: Capability approach .Education. Quality of education.Teacher evaluation.
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1 INTRODUCAO

O conceito de desenvolvimento humano passou por muitas alteracdes durante o ultimo
século passando de uma visdo de que 0 mesmo era proporcionado pelo aumento do
crescimento econdmico, para um olhar ligado ao papel do emprego, da justiga e finalmente
para o aspecto das necessidades bésicas das pessoas, segundo Streeten (1995). Dessa forma,
ligadas ao estudo das necessidades basicas dos individuos, com foco na avaliacdo das
desigualdades através de uma visdo de bem-estar diferenciada, surgem as primeiras
discussOes sobre as capacitacOes, aces ou estados ainda ndo executados, mas valorizados e
que possuem razdo para serem valorizados pelos individuos possivelmente alcancaveis pelos

mesmaos.

A Abordagem das Capacitacbes (AC), desenvolvida inicialmente por Amartya Sen
(1985, 1996, 2000, 2001), consiste em um framework normativo amplo para a anélise de
arranjos sociais, bem-estar, qualidade de vida, padrdes de vida, desigualdade, pobreza, justica
e para o desenho e avaliacdo de politicas e propostas de mudanca social. De acordo com
Gasper (2002) e Comim e Bagolin (2002), essa abordagem amplia o espaco informacional de
outras perspectivas filoséficas para as capacitacdes, avaliando-se o bem-estar em termos de

capacitacOes para funcionar, ou seja, 0 que as pessoas sao aptas a fazer e ser.

Dentre as capacitagdes analisadas através da AC, a educacdo é considerada uma
capacitacdo basica que afeta o desenvolvimento e a expansao de outras capacitaces além de
possuir valor intrinseco. Ao contrario de outras visdes sobre a educa¢do, como a Teoria do
Capital Humano desenvolvida inicialmente por Becker na década de 1960, que considera o
investimento em educacdo importante apenas por seu valor instrumental, na medida que pode
se reverter em aumento do crescimento econémico, e a abordagem dos Direitos Humanos, que
gerou um enfoque mais na expansdo das matriculas escolares pois estava relacionada
principalmente a obrigatoriedade legal da educacgéo, a AC considerada a educa¢do como uma

capacitacdo basica que afeta o desenvolvimento e a expansao de outras capacitacoes.

Segundo Terzi (2007), a auséncia ou a perda da oportunidade de adquirir
conhecimento pode deixar os individuos em desvantagem, comprometer a expansdo de outras
capacitacOes e, finalmente, inviabilizar o bem-estar individual e social. Para Sen (2004), a
educacéo, além de poder melhorar a eficiéncia do individuo na producédo de bens, aumentando

a producdo da economia e sua renda, ela beneficia o individuo pois faz com que ele possa ler,



argumentar, se comunicar, escolher com mais informagfes e ser levado em conta mais
seriamente por outros. Assim, a perspectiva mais ampla da AC inclui e valoriza outras

funcbes da educacdo além da relacionada ao aumento da renda.

Nussbaum (2011) defende que as capacitacdes basicas necessitam de auxilio para se
desenvolver. Dessa forma, para Nussbaum (2010), a educagdo deve focar na formacdo da
pessoa como cidadd, desenvolvendo a imaginacao narrativa e 0s sentidos através das artes e
da literatura, de forma a libertar 0 seu pensamento. As pessoas devem ser capazes de se
colocarem no lugar do outro, de pensar criticamente de forma mais abrangente reconhecendo
0s demais seres humanos, animais e ambiente como merecedores de respeito. Para Nussbaum
(1997), a educacdo deve se basear no desenvolvimento de habilidades relacionadas a
capacidade critica, a autbnoma, a argumentacdo e a imaginacdo. Assim, necessita-se que a
escola, uma das principais instituicGes sociais para determinacdo das capacitacdes segundo
Nussbaum (2000), seja avaliada de forma ampla, analisando o desenvolvimento humano para

além das disciplinas escolares.

Apesar disso, a maior parte das redes educacionais sdo avaliadas utilizando-se como
ferramentas relacionadas a satisfacdo de alunos e seus responsaveis, aos recursos que as
escolas possuem ou ao desempenho de estudantes em avaliacBes externas realizadas através
de testes padronizados sobre algumas das disciplinas estudadas. Dessa forma, segundo Saito
(2003), embora seja forte a relacdo entre educacdo e desenvolvimento das capacitacOes,
poucos estudos foram realizados sobre o tema e, nos poucos estudos que tém sido realizados,
a presenca dos pesquisadores de educacdo e a utilizacdo de ferramentas desenvolvidas pela
area de educacdo ainda sdao pequenas. Assim, para a autora, um aprofundamento da pesquisa
com foco na relacdo entre a AC e a educacdo se faz necessaria dado que existe uma inter-

relacdo e interacdo fundamental entre ambos.

Em relacdo a questdo da qualidade da educacédo, pode-se observar algumas tentativas
de operacionalizacdo da AC como o modelo de Brighouse e Unterhalter (2010), a lista de
capacitagbes para analisar a equidade de género nas escolas de Walker (2006) e o indice de
Desenvolvimento Escolar de Tao (2009), porém o desenvolvimento de uma base
informacional na qual a qualidade educacional possa ser compreendida se apresenta como um
dos maiores desafios para o avangco das pesquisas na area, de acordo com Tikly e Barrett
(2010). Dessa forma, através de estudos multidisciplinares que envolvam a AC e
conhecimentos da area de pesquisa educacional seria possivel adquirir uma compreensdo

maior do que ocorre nas escolas, dentro das salas de aula, resultando na construgéo de um



indice de desenvolvimento educacional que possa medir, avaliar, comparar e monitorar a

qualidade da educacéo.

Dentro das ferramentas desenvolvidas na area de educacdo que possibilitam adquirir
um conhecimento do processo de educacao escolar, se destacam as avaliacGes de professores.
As avaliacOes de professores, segundo Shinkfield e Stufflebeam (1995), podem auxiliar na
melhoria da qualidade da educacgéo identificando e auxiliando na melhora da instrugdo dos
professores, protegendo-os de praticas pedagogicas prejudiciais. De forma geral, essas
avaliacBes podem ser estruturadas de maneira que visem a melhora da atividade docente
através de feedback ou a responsabilizacdo dos professores, punindo-os ou premiando-0s
conforme seu desempenho. As avaliacbes também podem ser realizadas de acordo com

diferentes metodologias em que aspectos diversos do trabalho docente sdo avaliados.

Com objetivo de contribuir para uma melhora da analise da educacdo via AC dentro de
uma perspectiva de educacdo desenvolvida por Nussbaum, o presente trabalho se propde a
analisar como as avaliacGes de professores presentes na literatura da area de educacao podem
auxiliar no desenvolvimento de uma base informacional mais representativa do que ocorre
dentro da sala de aula, considerando assim, todo o processo educacional e ndo apenas parte
dos efeitos finais relacionados a educacdo obtidos através dos resultados dos alunos em
avaliacbesde desempenho. Assim, procura-se proporcionar uma visdo da escola na
complexidade demandada pela perspectiva de Nussbaum sobre como a instituicdo escolar

deve procurar desenvolver os alunos.

A estrutura da dissertacdo se encontra dividida em quatro partes além dessa
introdugdo. A secdo dois € dedicada a discussdao da Abordagem das Capacitacdes, de suas
principais caracteristicas, criticas e conceitos. A terceira se¢do dedica-se a discussdo da
educacdo na Abordagem das Capacitagdes de forma geral e, mais especificamente segundo a
perspectiva de Martha Nussbaum, além de abordar a operacionalizacéo de politicas publicas
educacionais dentro dessa perspectiva e como a qualidade educacional vem sendo analisada
dentro da Abordagem das Capacitacdes, com uma base informacional restrita em relacdo ao
processo educacional. Nessa secdo também se discute algumas tentativas realizadas para
operacionalizacdo da analise da qualidade educacional assim como a necessidade da
ampliacdo da base informacional da educacdo. Na quarta secdo sdo discutidas as diversas
formas e metodologias de avaliacGes de professores encontradas na literatura educacional.
Assim, apresenta-se 0os dois formatos de avaliacdo, formativo e somativo, além de seis

metodologias de avaliacdo de professores divididas em trés conjuntos:



a) provas de conhecimento de conteudo;
b) observacéo e reviséo documental e

C) pesquisas de opinido.

Com base no que foi exposto em relacdo a essas metodologias, na Ultima se¢do, de
consideracdes finais, procura-se tirar algumas conclusdes que sejam Uteis para a formulacao
de politicas educacionais focadas no desenvolvimento humano caracterizado pela perspectiva

de Nussbaum sobre educacdo dentro da Abordagem das Capacitacoes.
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2 ABORDAGEM DAS CAPACITACOES

Amartya Kumar Sen nasceu em 1933 na India enquanto a mesma ainda era colnia do
Império Britanico e, segundo o préprio Sen (2010), péde durante a sua juventude observar 0s
efeitos da falta de liberdade econémica (na forma da extrema pobreza) na vida de seus
conterraneos, o que o influenciou em grande parte sua visdéo de mundo. De acordo com
Qizilbash (2006) e Sumner (2006), entre as areas de interesses de Sen, destacam-se a filosofia
moral, a economia e a politica. Os autores também chamam atencdo para a diversidade de
temas abordados por Sen em suas obras, como: democracia, liberdade de expresséo,
desenvolvimento econ6mico, tolerancia, igualdade, eficiéncia de mercado, protecdo as
minorias e emancipacao das mulheres. Além disso, eles destacam como principal contribuicdo
académica de Sen a criacdo de uma teoria econémica conhecida como Abordagem das

Capacitacoes.

A Abordagem das Capacitacdes (AC) se apresenta, segundo Qizilbash (2008), como
uma alternativa a economia do bem-estar padrdo que é fundamentada, de forma geral, na
teoria neoclassica e, mais especificamente, na teoria da escolha publica de Kenneth Arrow. A
AC, por outro lado, possui uma base tedrica diferente. De acordo com Shokkaert (2009), a
AC possui como caracteristica o desenvolvimento de diversos conceitos por Sen com base em
autores como Aristételes, Adam Smith e John Rawls. Segundo Sen (1992; 1993; 2000), a
base filoséfica da AC remonta a Aristoteles através do enfoque dado as idéias de
“capacita¢ao” e “florescimento humano” relacionados a qualidade de vida e as liberdades
substantivas. A relagdo da AC com os trabalhos de Adam Smith podem ser observadas, de
acordo com Sen (1984a, 1984b, 1985, 1987, 1992, 1993, 2000) através da andlise das
“condigdes de vida” e da necessidade de satisfagdo de certas liberdades. Sen (1979) também
apresenta uma ligacdo com as teorias de John Raws quando afirma que o foco nas
capacitacOes basicas pode ser visto como uma extensao natural da preocupacéo rawlsiana com

0s bens primarios.

Além desses autores citados anteriormente por Qizilbash (2008), pode-se observar a
influéncia também de Karl Marx na AC. De acordo com Sen (1984b, 1987, 1992, 1993,
2000), a filosofia politica de Marx pode ser encontrada na defesa do valor basico da liberdade
(também defendida por Adam Smith em sua defesa das liberdades substantivas). Sen (1984b

1987, 1992, 1993, 2000) também destaca a conceito de “fetiche da mercadoria” como
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importante, na medida em que é possivel se dar valor a bens por eles proprios, ndo apenas

pela sua utilidade na vida dos agentes econdmicos.

2.1 PRINCIPAIS CARACTERISTICAS E CRITICAS

Conforme Streeten (1995), a concepg¢do do desenvolvimento humano sofreu diversas
mudancas ao longo dos anos. Segundo o autor, inicialmente pressupunha-se que o
crescimento econémico era o fator gerador do desenvolvimento e, de acordo com essa Viséo,
0 aumento da produtividade beneficiaria a todos. Porém a alta concentracdo dos beneficios
gerados pelo crescimento, mudou o foco dos estudos sobre o desenvolvimento para questes
relacionadas a emprego e, posteriormente a justica e necessidades basicas dos seres humanos.
Dessa forma, segundo Kuklys (2005), a década de 1980 marca o inicio das discussdes sobre
as capacitacdes e, dessa forma, o inicio da AC. De acordo com Sen (1993), sua criacdo
ocorreu inicialmente com foco na realizacdo da avaliacdo da desigualdade através de uma
visdo diferenciada de bem-estar, a qual defende que os individuos realizem acGes valorosas a
fim de alcancar estados de existéncia adequados. De acordo com Comim et al. (2006), essa
perspectiva surge como critica ao Utilitarismo, a teoria Rawlsiana dos bens primarios,

necessidades basicas, visdes de liberdades formais e libertarismo e perspectivas de renda.

Sen (1997b), na AC, destaca a questdo da pobreza evidenciando seu papel na negacao
de capacidades mais basicas ligadas a sobrevivéncia do individuo como possuir uma boa
salde e se alimentar adequadamente e até a capacidades relacionadas ao aspecto psicologico
dos individuos como ter amor préprio ou dignidade. Assim, Sen (2003) defende que as
potencialidades das pessoas sdo muito mais vastas do que o que elas conseguem realizar em
suas vidas, ou seja, as privagdes podem frustrar os individuos, apesar de seus elevados

potenciais.

Para entender a pobreza, Sen (1984a) afirma a necessidade de uma ampla base
informacional, de considerar aspectos em relagdo a natureza dos modos de producdo, as
estruturas das classes econdmicas e as suas inter-relagdes, ou seja, ndo se deve ignorar a
diversidade humana e a existéncia de bens e servi¢os que sdo valorizados pelos individuos,
porém que ndo apresentam mercados ou nos quais os mercados ndo funcionam
adequadamente. Para Sen (2001), o espaco informacional da avaliacdo do bem-estar deve

compreender um conjunto de funcionamentos que representam estados e a¢@es dos individuos
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a fim de que seja possivel realizar comparacg@es e definir critérios de desigualdade de bem-
estar entre as pessoas.

Para Sen (2000), as teorias anteriores apresentam dificuldades em relacdo ao restrito
espaco informacional para estabelecer juizos avaliativos sobre o bem-estar humano. Assim, de
acordo com Sen (2003), o estudo do desenvolvimento humano requer que se considere uma
grande variedade de preocupagdes setoriais além de uma combinacdo de processos
econdmicos e sociais. Sen (2000) também aponta que a avaliacdo de uma teoria ndo deve ser
realizada apenas pelo que ela considera e inclui na sua abordagem, mas também pelo que nao

considera.

Dessa forma, a AC se apresenta de forma diferente de outras teorias de bem-estar que
focam as comparacgdes de bem-estar entre individuos a um espaco em particular, a apenas em
uma caracteristica como renda ou utilidade, oferecendo, segundo Sen (2003), uma
compreensdo ampla de como as pessoas podem viver melhor através de a¢fes humanas de
mudanga para um mundo melhor. Assim, Sen (2001) aponta que a perspectiva das
capacitacGes fornece um reconhecimento mais complexo da variedade de maneiras sob as
quais as vidas podem ser enriquecidas, chamando atencdo a pluralidade de dimensGes que
integra a avaliacdo do bem-estar que refletem as diferencas de qualidades pessoais e a
diversidade de circunstancias externas que afetam os individuos. De acordo com Sen (2012), a
renda ndo é a melhor forma de avaliar a pobreza, defendendo que a riqueza nao é o que ser
humano busca, sendo apenas uma forma para alcancar certos objetivos. Para Ul Haqg (1999),
ndo existe relacdo direta entre crescimento econémico e desenvolvimento humano, pois essa
relacdo depende da qualidade e da distribuicdo dos beneficios auferidos através do
crescimento. Dessa forma, niveis superiores de renda ndo se constituem necessariamente

como causa direta para privagdes humanas menores.

Assim, o desenvolvimento relacionado apenas ao aumento da riqueza econémica nao €
capaz de analisar as demais privacOes de liberdade, ndo garantindo, assim, o pleno
desenvolvimento. De acordo com Sen (2000) e Ul Haq (1999), a renda pode ser considerada
como um dos meios para atingir o0 bem-estar das pessoas, porém a expansdo das liberdades
reais dos individuos deve constituir a finalidade do desenvolvimento. Segundo Comim et al.
(2006), a AC se mostra relevante na medida que a ampliacdo do espaco informacional na
avaliacdo do bem-estar integra varios elementos de medida das liberdades concretas que
gozam os individuos e ndo se restringe a unidades de julgamento dessas liberdades,
possibilitando que a AC possa ser utilizada em diversos campos de pesquisa, como pobreza,
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desigualdade, desenvolvimento, economia do bem-estar, padrdes de vida, politica social,
filosofia politica, arranjos sociais e justica.

Sen (2000) defende que o desenvolvimento € resultado de processos que permitem a
liberdade de acOGes e de oportunidades proporcionadas as pessoas. A perspectiva das
liberdades individuais como fim primordial e principal meio do desenvolvimento trazem, para
0 autor, a eficacia em tornar o individuo em um participante das acbes econémicas, sociais e
politicas e a avaliacdo do éxito em que os individuos tém para aproveitar as liberdades
substantivas da sociedade a qual estdo inseridos. Dessa forma, a liberdade como “fim” esta
associada ao valor intrinseco da vida humana, devendo a melhora da qualidade de vida ser o
objetivo principal do desenvolvimento humano independente do que ela possa representar
como capital humano no crescimento econdmico. Deve-se, assim, evitar privaces que afetem

a vida dos individuos, reduzindo suas capacidades para funcionar adequadamente.

A liberdade como “meio”, por outro lado, esta associada as formas que os individuos
possuem para ampliar ainda mais suas liberdades e alcancar seu bem-estar, ou seja, ao valor
instrumental na promocdo do desenvolvimento humano. Sen (2000) ainda defende que
diferentes tipos de liberdades apresentam inter-relacdo entre si, podendo contribuir para o
aumento das mesmas. Nesse sentido, o autor aponta cinco formas de liberdade como

instrumentos que atuam de forma interligada para ampliar as potencialidades dos individuos:
a) liberdade politica, para votar e eleger, opinar e reclamar;
b) facilidades econbmicas para ter acesso a recursos, trocar e consumir;

c) oportunidades sociais através da educacdo, boa salde e, assim, interagir com 0s

outros membros da sociedade;
d) garantia de transparéncia para poder confiar e oferecer confiancga;

e) seguranca protetora para reduzir a vulnerabilidade e riscos frente a guerras,

epidemias e incerteza de eventos externos.

A fim de incorporar a diversidade humana, as heterogeneidades individuais, na analise
através da AC, Sen utiliza um conceito conhecido como fator de converséo, que realizam a
conversao dos bens e servicos em funcionamentos (tipos de estados e acgdes). Assim, de
acordo com Sen (2000), se duas pessoas possuem a mesma quantidade de alimentos, isso ndo

significa que elas possuam a mesma capacidade de estar adequadamente nutridas, pois essa
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capacidade varia conforme o metabolismo de cada pessoa. Segundo Robeyns (2011), existem
trés diferentes tipos de fatores de conversdo: pessoais, sociais e ambientais. Pode utilizar
como exemplo a pratica de um esporte, esta depende das condigdes fisicas da pessoa
(pessoal), da aceitacdo da sociedade em relacdo aquele esporte (social) e das condigdes
urbanisticas do local (ambiental). Dessa forma, a posse de bens néo reflete a real liberdade do
individuo para escolher um estilo de vida sendo possivel observar que € necessario um maior

conhecimento sobre a situacdo na qual o individuo esta inserido.

No caso da analise da pobreza, de acordo com Sen (1981), a fome é vista como
resultante da incapacidade para obter intitulamentos que sdo o conjunto de commodities
alternativas que uma pessoa pode comandar na sociedade usando a totalidade dos seus direitos
e oportunidades. Conforme Codes (2008), essa incapacidade de obter intitulamentos se deve a
diversos fatores legais e econdmicos, assim, a disponibilidade de um bem em local nao

garante que um individuo tenha capacidade de adquiri-lo.

Ampliando a visdo da analise da pobreza da negacdo de capacidades mais basicas
limitadas a um conjunto de bens primarios para uma visdo mais completa e complexa da
realidade humana, Sen (1990) afirma que a analise da pobreza deve-se pautar nas liberdades
de escolha entre modos de vida valorosos e que essas liberdades representam capacitagoes
muito além das condi¢fes materiais. Assim, de acordo com Sen (1998), a baixa renda deve ser
considerada como apenas um dentre os diversos fatores que indicam a privacdo de

capacidades.

Pode-se observar também, através dessa visao estendida da analise da pobreza que a
AC, segundo Sen (2001), tem algo a oferecer tanto no campo da avalia¢do do bem-estar como
da apreciacdo da liberdade, pois 0 conjunto capacitario pode ser visto como a liberdade de
forma abrangente que um individuo possui para buscar seu bem-estar. Assim, de acordo com

Sen (2000), a liberdade é um elemento substantivo basico do desenvolvimento.

Apoiado no principio de que cada individuo é um fim em si proprio, Sen (2003)
aponta que as pessoas nao sao apenas meios de producdo, mas também sdo o fim do exercicio,
ou seja sao também a meta final do desenvolvimento. Dessa forma, de acordo com Nussbaum
(2011), a AC foca no desenvolvimento da liberdade substantiva proporcionada por uma
combinacdo de habilidades e de aspectos politicos, sociais e econdmicos. Assim, para a
autora, a AC permite uma avaliacdo da qualidade de vida, da injustica social e da

desigualdade.
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Essa ampliacdo do escopo inicial desde a década de 1980 fez com que a AC fosse
utilizada por Sen e outros pesquisadores na andlise de diversos assuntos como pobreza,
desenvolvimento, bem-estar, preconceito de género, justica e ética social, por exemplo.
Segundo Pressman e Summerfield (2000) e Robeyns (2003, 2005), esse fator fez com que a

AC pudesse ser distinguida em trés niveis diferentes:

a) framework de pensamento para avaliacdo de vantagens individuais ou arranjos
sociais;

b) critica a outras abordagens para avaliacdo de bem-estar e justica; e

c) contribuicdo para operacionalizar comparagdes interpessoais de bem-estar e

mensurar pobreza e desigualdade.

Para Robeyns (2003, 2005), a AC ¢ essencialmente um framework de pensamento, ou
seja, um modo de pensar sobre questdes normativas. Assim, ela ndo seria uma teoria com
finalidade de explicar questdes como pobreza ou desigualdade, mas sim, uma teoria que
fornece um framework e ferramentas através das quais € possivel conceituar e avaliar tais
questdes.Como framework de pensamento, de acordo com Sen (1985, 1987, 1992, 1993,
2000), a AC tem como sua principal caracteristica a ampliacdo do espaco avaliatério ao nivel
dos funcionamentos e das capacitacdes, possibilitando sua utilizacdo em campos de pesquisa

diversos.

Para Pressman e Summerfield (2000), a AC se baseia em conjunto de pressupostos
mais realistas do que os adotados pela teoria econdmica padrdo e destacam suas aplicacdes
como a alteracdo de foco na analise da pobreza (da renda para privagdo de capacitagdes),
incorporacdo de questbes de género no processo de desenvolvimento, melhora no
entendimento das causas da fome e alteracdo de paradigma sobre o desenvolvimento (do

crescimento econdmico para melhora do bem-estar).

A riqueza de conceitos, apontada por Robeyns (2005), que mostra que na avaliacdo de
um estado social é necessario especificar seu foco (padrdo de vida, condicdo de agente
realizada, bem-estar realizado, liberdade de agente ou liberdade de bem-estar), em conjunto
com a multidimensionalidade da AC e seu desenvolvimento recente tem causado tanto
divergéncias entre seus simpatizantes, como observado entre Amartya Sen e Martha
Nussbaum em relacdo a elaboracdo de uma lista prévia de capacidades centrais, como a

criticas externas, principalmente em relagdo a aplicabilidade da abordagem.
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Além desses desafios, € possivel verificar também nos diversos estudos que tém sido
realizados utilizando a AC uma grande dificuldade relacionada a interdisciplinaridade. No
caso da mensuracéo da pobreza, por exemplo, segundo Kakwani e Silber (2007), é necessario
avaliar questdes como fome, doencas, desnutricdo, desemprego, abrigo, educacao, exclusao
social entre outros temas. Gasper (2002) questiona “a obscuridade em conceitos chaves”
(como capacitagdo), “énfase na escolha”, e a falta de participacdo estudiosos de outras areas
do conhecimento, como Psicologia, Sociologia e Antropologia. Em relacdo as criticas em
relacdo ao conceito de capacita¢do, Robeyns (2003) afirma que essas podem ser causadas pela

confusdo conceitual e leitura contraditdria dos textos de Sen.

Outra critica feita a AC se refere a questdo da subestimagdo do impacto que a
identidade social dos individuos tém sobre suas escolhas e valores. De acordo com Deneulin
(2008), a AC ndo considera em seu espaco informacional as estruturas sociais responsaveis
pelos resultados atingidos pelos individuos, assim, ndo considera que o processo social e
historico, caracterizado pelas estruturas sociais, possui valor intrinseco na medida que é
importante para o desenvolvimento da condicdo de agente além de auxiliar na definicdo de
valores, preferéncias e objetivos dos individuos. Dessa forma, para Ibrahim (2006), a AC se
baseia em um individualismo ético em que as estruturas sociais possuem apenas um valor
instrumental na medida que interferem de forma positiva ou negativa na definicdo das

capacitac@es dos individuos.

Em relacdo a lista prévia de capacita¢fes centrais, diversos estudiosos, como Robert
Sudgen, criticam o fato de Sen ndo fornecer uma lista dessas capacitacGes centrais. Entre 0s
principais defensores de uma lista prévia encontra-se Nussbaum (2000, 2003), que trabalha
em direcdo a uma Teoria da Justica baseada em um conjunto de capacitacOes basicas, o que
difere da proposi¢do da AC defendida por Sen.Apesar de possuirem o mesmo enfoque, Sen e
Nussbaum possuem diferencas de abordagens significativas. A AC na perspectiva de
Nussbaum (2006) parte de uma concep¢do da dignidade do ser humano através de uma
doutrina politica sobre direitos basicos, ao contrario de Sen, que se baseia em uma doutrina
moral abrangente. Assim, de acordo com Comim (2014), os estudos de Nussbaum tém focado
em apresentar exigéncias minimas de justica, questionando ideias convencionais de

cooperacdo social, igualdade e direitos humanos.

Nussbaum (2011) defende a utilizacdo de uma a lista de capacitacdes basicas como
base para um conjunto de intitulamentos politicos fundamentais, a fim de garantir uma justica

social minima. Para a autora, essa lista se faz necessaria, pois certas liberdades limitam
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outras,que envolvem intitulamentos sociais basicos essenciais a justica politica. Para Comim

et al. (2006), de forma geral, Sen apresenta um estudo mais direcionado a desigualdade,

pobreza, fome e escolha social, focando no que as pessoas sdo capazes de fazer e ser enquanto

Nussbaum realiza seus trabalhos na linha de filosofia politica, legal e moral, na qual explicita

melhor a sua visdo do “bem”. Tendo como base essa visdo, Nussbaum (2003, p. 41-42)

propde dez itens como “Capacitagdes Humanas Centrais™:

a)

b)

d)

9)

vida: ser capaz de viver até o final da vida humana de longevidade normal; nédo

morrer prematuramente;

salde: ser capaz de ter boa salde, incluindo salde reprodutiva; estar

adequadamente nutrido e ter habitagdo adequada;

integridade fisica: ser capaz de se mover livremente de um lugar a outro; estar

seguro contra violéncia, inclusive violéncia sexual e doméstica; ter oportunidades

para satisfacdo sexual e escolha em questfes ligadas a reproducao;

uso dos sentidos, imaginacdo e pensamento: ser capaz de usar oS sentidos,

imaginar, pensar e raciocinar (fazendo isso de forma verdadeiramente humana,

uma forma cultivada por educacdo, incluindo, mas ndo limitando a isso),

alfabetizacédo e treinamento basico em matemaética e ciéncias; ser capaz de usar a

imaginacdo e pensamento em conexdo com experimentacao e producdo e escolhas

préprias como mdsica, religido e assim por diante; ser capaz de usar a inteligéncia

de modos protegidos por garantias de liberdade de expressdo e respeito a

discursos politicos e artisticos e liberdade de exercicio de religido; ser capaz de ter

experiéncias prazerosas e evitar dores;

emoc0es: ser capaz de se ligar a coisas e pessoas exteriores a nés mesmaos; amar

aqueles que nos amam e cuidam de nos e sofrer por sua auséncia; em geral, amar,

sofrer, experimentar saudade, gratiddo e raiva justificada; ndo ter o

desenvolvimento emocional limitado pelo medo ou ansiedade;

raciocinio pratico: ser capaz de formar uma concepcdo do bom e se engajar em

reflexdes criticas sobre o planejamento da prépria vida;

afiliacéo:

- ser capaz de viver com e pelos outros; reconhecer e mostrar preocupacgao por
outros seres humanos, se engajar em varias formas de interacdo social; ser

capaz de imaginar a situagdo do outro,
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- ter as bases sociais de auto respeito e ndo-humilhacdo; ser capaz de ser tratado
como um ser digno que igual aos outros;

h) outras espécies: ser capaz de viver com preocupa¢do com animais, plantas e o
mundo natural;

1) lazer: ser capaz de rir, jogar e participar de atividades de recreagéo; e

j) controle sobre o proprio ambiente:

- politico: ser capaz de participar efetivamente das escolhas politicas que
governam a vida; ter o direito de participacdo politica e protecdo ao livre
discurso e associacao,

- material: ser capaz de ter propriedade e ter direitos de propriedade sob as
mesmas bases que os outros; ter liberdade de procurar emprego da mesma
forma que os outros; ter o direito de ndo sofrer apreensdo ilegal dos bens; no
trabalho, ser capaz de trabalhar como ser humano, exercitando raciocinio

pratico e gozar de reconhecimento mituo em relagdo aos outros trabalhadores.

Sen argumenta que ele procura avangar na AC como uma abordagem geral para
avaliar o estado e a liberdade dos individuos. Alem disso, ele destaca o papel fundamental da
agéncia, processo de escolha e liberdade para raciocinar em favor da selegéo das capacitacfes
relevantes. Segundo Robeyns (2003), definir uma lista Unica de capacitagdes traria a AC de

um framework para uma teoria.

Apesar de concordar com Sen em relacdo a ndo definir uma lista Unica de
capacitactes, Robeyns (2003, 2005) chama atencgéo para o risco da lista de cada pesquisador
de sofrer vieses no exercicio valorativo. Para diminuir este comportamento tendencioso,
Robeyns como critérios a formulagdo e discussdo explicita da lista, a justificacdo
metodoldgica, a criacdo da lista em no minimo dois estagios (um nivel mais tedrico e uma

perspectiva mais pragmatica) e a exaustdo e ndo-reducéo de variaveis.

Segundo Alkire (2008) e Robeyns (2005), os estudos na area da AC ainda se
encontram em estagio relativamente inicial. Esse fator, associado a riqueza conceitual que
caracteriza a AC, eleva a diversidade de vozes em relagdo a varios aspectos da abordagem.
Assim, a secdo seguinte tratard dos conceitos centrais da AC como um framework normativo
amplo que tem como principal atributo a expansdo do espaco de avaliacdo para o nivel dos

funcionamentos e das capacitacoes.
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2.2  CONCEITOS CENTRAIS

Nesse subcapitulo serdo apresentados e definidos os conceitos centrais da AC:

funcionamentos, capacitacdes, fatores de converséo, bem-estar e condicdo de agente.

2.2.1 Funcionamentos

O conceito de funcionamentos possui raizes aristotélicas e, segundo Sen (1984a, 1985,
1987, 1992, 1993, 2000, 2001), refletem as acOes e estados alcancados que uma determinada
pessoa valoriza e tem razéo de valorizar.Eles sdo aspectos da realizacdo humana, podendo ser
mais elementares, como estar bem alimentado, saudavel e ser alfabetizado ou até mais
complexos, como participar ativamente da sociedade civil e ter respeito proprio. De acordo
com Sen (2004, p. 5): “Um funcionamento é uma realizacdo de uma pessoa: que ele ou ela
gerencia para fazer ou ser, e qualquer funcionamento reflete, de certo modo, parte do estado
da pessoa.”. Dessa forma, os funcionamentos sdo um vetor multidimensional de resultados

individuais que definem o estado de bem-estar do individuo.

De acordo com Robeyns (2011), funcionamentos sdo moralmente neutros, ou seja,
podem ser bons, como estar bem nutrido, ou maus, como possuir determinado vicio. Assim, o
autor chama atencdo para a questdo de valorizar e ter razdo de valorizar determinado

funcionamento quando se estuda o bem estar individual na AC.

Segundo Alkire e Deneulin (2009), a razdo para valorizar algum funcionamento tem
uma enorme importancia pratica, pois acdes e estados apenas sdo considerados como
funcionamentos de um individuo, se 0 mesmo valoriza tal acdo ou estado. Além disso, nos
casos em que agdes ou estados valorizados por alguns individuos sejam considerados nocivos
coletivamente, a AC afirma que deve-se considerar como parte do vetor de funcionamentos
somente aqueles que sejam considerados benéficos coletivamente nas estruturas de avaliagdo

de arranjos sociais.

Assim, de acordo com Sen (1985), funcionamentos séo realizagfes, ou seja, estdo
relacionados as condi¢des de vida dos individuos. Em contraste com esse conceito, tem-se que

as capacitacOes estdo relacionadas com a capacidade de se atingir determinadas realizacdes,
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ou seja, estdo associadas a nocdo da liberdade real em relacdo as oportunidades que o0s

individuos possuem.

2.2.2 Capacitacgdes

Como definido por Sen (1985a), as capacitacdes sdo acdes ou estados valorizados e
que possuem razao para serem valorizados ainda ndo executados efetivamente pelo individuo,
mas que sdo possivelmente alcancaveis pelo mesmo. Elas podem ser entendidas como a
liberdade efetiva que determinado individuo possui para poder levar o tipo vida que tem razédo
de valorizar. Segundo Sen (1993), essa liberdade efetiva dos individuos dependem de diversos
fatores, desde questdes pessoais a arranjos sociais. Dessa forma, enquanto os funcionamentos
representam agOes ou estados realizados pelas pessoas, as capacitacfes representam em que

medida as pessoas sdo capazes de realizar os funcionamentos.

O conjunto de todas as capacitacdes de determinada pessoa € chamado de conjunto
capacitorio e, de acordo com Sen (2001), reflete, no espaco de funcionamentos, o grau de
liberdade do individuo para escolher entre diferentes vidas possiveis, ou seja, entre a
combinacdo de funcionamentos que é valiosa entre varias opc¢des. Essa relacdo entre
funcionamentos e capacitacdes pode ser melhor compreendida através do exemplo utilizado
por Sen (2000) no qual duas pessoas estdo passando fome. Enquanto uma das pessoas possui
condigbes para se alimentar, mas prefere realizar jejum, a segunda ndo possui essa
possibilidade. Nesse caso, o funcionamento é 0 mesmo para ambas as pessoas, a desnutri¢ao
dos individuos, porém o primeiro dos individuos possui um conjunto capacitério maior. De
acordo com Sen (2000), hd uma diferenca entre escolher entre varias opcdes e ser obrigado a
aceitar uma anica opg¢éo disponivel, assim, para uma pessoa que nao possui alternativas de
escolha, o seu bem-estar é limitado mesmo que o funcionamento realizado seja considerado

bom.

Com o desenvolvimento da AC, o conceito de capacitagdo ganhou tipificagdes
diferentes propostas por diversos autores, como Bourguignon e Chakravarty (2003), Foster e
Handy (2009), Nussbaum (2000), Sen (1979); 1987; 1993), Stewart (2005) e Williams (1987).
De acordo com Comim et al. (2006), existe uma preocupacdo sobre os conceitos de
capacitacdo, capacitacdo bésica e capacitacdo geral. O termo “capacitacao basica” vem sendo

empregado por alguns dos principais estudiosos da AC de forma bem diversa. Sen (1979), em
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seu artigo Equality of What? cita pela primeira vez esse conceito e o explica com mais
detalhes posteriormente. Sen (1987) afirma que as capacitacbes béasicas teriam como
finalidade definir um ponto de corte para avaliar a questdo da pobreza. De acordo com Sen
(1997b), capacitacbes basicas seriam um subconjunto de capacitagcdes, representando as

liberdades necessarias para sobreviver e evitar ou escapar da pobreza.

Para Nussbaum (2000), as capacitacbes basicas sdo 0 equipamento inato dos
individuos que sdo a base necessaria para capacitacbes mais avancadas, ou seja, S@0
capacitacOes praticamente praticamente prontas para funcionar como a capacitacdo de ver ou
ouvir. Enquanto que para Williams (1987), as capacitacdes basicas estdo ligadas as
capacitacGes mais profundas, fundamentais, genéricas e agregativas.

Nussbaum (2000) também utiliza outras duas tipificacbes: capacitacdes internas e
capacitacbes combinadas. As capacitacdes internas estdo relacionadas ao desenvolvimento
apenas do individuo, como capacidade do funcionamento sexual que ocorre com o0
amadurecimento fisiolégico da pessoa, enquanto que as capacitacbes combinadas sdo uma
juncdo de capacitacGes internas a condicdes externas especificas.De acordo com Nussbaum
(2011), as capacitacdes combinadas sdo as oportunidades que a pessoa tem para escolher e
agir em sua situacdo politica, social e econdmica, ou seja, sdo capacitagdes internas
associadas a condicgdes sociais, politicas e econdmicas que permitem o funcionamento da

escolha.

Foster e Handy (2009) utilizam o conceito de capacidade externa, caracterizando-a
como uma capacidade que apenas pode ser alcancada através de outras pessoas, como por
exemplo o caso de um deficiente fisico que necessite de outra pessoas para realizar

determinado funcionamento.

Stewart (2005) caracteriza a capacidade de grupo como a capacidade atingida através
da participagdo em grupos/associacGes, como religiosas, politicas, sindicais, chamando

atencdo para o papel da estrutura social na composicao da liberdade individual.

Bourguignon e Chakravarty (2003) tipificam as capacidades complementares como
aquelas que sdo alcancaveis apenas através da relagdo entre capacidades como o casos de

estar em seguranca e estar saudavel.

E importante chamar atencéo para o fato que essas varias derivacdes apresentadas do

conceito de capacitacbes causam constantes questionamentos e, segundo Robeyns (2003),
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essas diversas tipificagcGes sdo fonte de confusdo conceitual e leitura contraditoria dentro da
AC.

2.2.3 Fatores de conversao

Como apresentado anteriormente, fatores pessoais, sociais e ambientais tém grande
impacto na AC. Essa heterogeneidade individual observada na traducdo das caracteristicas
dos bens e servicos em capacitacdes € dada pelos fatores de conversdo. De acordo com
Kuklys (2005), os mesmos podem ser interpretados como restrices ndo monetarias, dessa
forma, o simples conhecimento da quantidade de recursos que o individuo possui ou pode
utilizar é insuficiente para definir suas capacitacdes, ou seja, sdo os fatores de conversdo que
relacionam o espaco dos funcionamentos ao espaco das caracteristicas dos bens e servigos

como é possivel observar pelo organograma na Figura 1.

O organograma ilustra o processo de transformacdo de meios de execucdo até a
execucdo final. Na parte superior da figura estdo os meios de execucdo, representados pelas
caracteristicas dos recursos disponiveis aos individuos, ou seja, no caso de um alimento, sdo
suas caracteristicas nutricionais que interessam. Através dos fatores de conversdo de
determinado individuo, as caracteristicas dos recursos sao convertidas em um conjunto de
possiveis vetores de funcionamentos, as capacitacdes. E, assim, os vetores executados de

acordo com as escolhas dos individuos constituem os funcionamentos.

Segundo Robeyns (2011), a avaliacdo de como determinado individuo vive necessita
ndo apenas de levar em consideracdo seus meios de execucdo, mas também seus fatores de

conversao, que o autor agrupa em trés grupos:

a) pessoais: sdo caracteristicas naturais da pessoa. Ex: metabolismo, condigdes
fisicas ou idade;

b) sociais: sdo caracteristicas da sociedade na qual o individuo vive. Ex: normas
sociais ou hierarquias sociais;

c) ambientais: sdo caracteristicas do espago fisico no qual o individuo esta inserido.

Ex: clima ou relevo.



23

Figura 1 — Esquema analitico da Abordagem das Capacitagdes

- Produgdc extra-mercado - Produgdo de mercado
- Renda - Transferéncia em especie

l, MEIOS

Vetor de mercadorias [recursos]
{caracteristicas)

Fatores de conversio pessoais,
socials e ambientais

Capacitagdes Liberdade
{(vetor de funcionamentos potenciais) para executar
Escolha (condicionada)

[diferentes perspectivas de vida]

Vetor de funcionamentos executados Execugdo

Fonte: adaptado de Robeyns (2003).

2.2.4 Bem-estar e condigédo de agente

De acordo com Sen (1992), é simples perceber que o bem-estar de um individuo
depende apenas de seus funcionamentos realizados, ou seja, depende do que realmente o
individuo alcangou em sua vida. Por outro lado, as capacitacGes para realizar funcionamentos
séo consideradas como as liberdades e as oportunidades reais de que se dispdem para alcancar
0 bem-estar. Nas palavras de Sen (2001, p. 89), “na medida que os funcionamentos sdo
constitutivos do bem-estar, a capacitacdo representa a liberdade de uma pessoa para realizar
bem-estar”. Dessa forma, a liberdade de bem-estar deve ser valorizada no minimo por raz6es

instrumentais.

De acordo com Sen (2001), além do valor instrumental apresentado, a liberdade de
bem-estar também possui um valor intrinseco na medida que a oportunidade de escolha
determina se uma vida € melhor do que a outra, pois estabelece parte da capacidade para
funcionar da qual depende a realizacdo do bem-estar. Para Sen (2001), escolher pode ser uma

parte valiosa do viver e uma vida composta por opgdes de escolha pode ser concebida como
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mais rica. Dessa forma, segundo Comim (2001), o funcionamento realizado néo é o Unico fato
relevante para refletir o bem-estar, mas também a capacidade de escolher e discriminar entre

possiveis estilos de vida que a pessoa valoriza.

A condicdo de agente, por outro lado, esta relacionada ao agente, um individuo que
age e causa alteracOes e cujas realizag0es podem ser julgadas de acordo com seus valores e
objetivos, independentemente serem avaliadas de acordo com algum critério externo, segundo
Sen (2000). Assim, “a realizag¢do da condi¢ao de agente de uma pessoa refere-se a realizacao
de objetivos e valores que ela tem razdo para buscar, estejam eles conectados ou ndo ao seu
proprio bem-estar.” (SEN, 2001, p. 103).

Dessa forma, segundo Sen (1992), a liberdade da condicdo de agente se diferencia da
liberdade de bem-estar na medida que a primeira esta relacionada as realizacbes que se
valoriza e se tenta produzir, ou seja, segundo Comim (2001), se relaciona a capacidade de
escolher e discriminar entre possiveis estilos de vida que a pessoa valoriza enquanto que a

segunda esta relacionada as realizagdes que aumentam o bem-estar.

Esclarecidos os conceitos centrais da AC, o proximo passo € ilustrar como é realizada
a andlise da pobreza nesse framework normativo amplo, ou seja, como privacdo de

capacitacoes.
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2.3  POBREZA COMO PRIVAGCAO DE CAPACITACOES

Na AC, segundo Sen (1983, 1984c, 1992, 1993, 2000), a pobreza necessita ser
entendida ndo apenas como insuficiéncia de renda ou baixo nivel de bens e recursos
primarios, mas sim como privagdo de capacitacGes bésicas. Sen (2000) argumenta que a
conceituacdo de pobreza baseada na renda é importante instrumentalmente, mas que a renda
ndo é o Unico instrumento de geracdo de capacidade. A relagcdo entre baixa renda e baixa
capacidade varia entre comunidades, familias e individuos, o que faz com que o impacto da
renda sobre as capacidades seja contingente e condicional. Dessa forma, ha uma mudanca de
perspectiva na andlise da pobreza, pois, no caso da alimentacdo, ndo é a renda, nem o
alimento que importam, mas sim a eliminacdo da fome. Assim, segundo Sen (2000), um dos
méritos da AC ¢é tratar questdo da pobreza de uma forma explicita, ao invés de uma estrutura

implicita, da baixa renda.

Conforme Alkire (2007) e Fukuda-Par (2002), a AC serviu de base para elaboracdo do
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e, desde a década de 1990, dos Relatorios de
Desenvolvimento Humano do Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD,
2010). Em relacdo ao IDH, passou-se de uma abordagem unidimensional para uma
multidimensional na medida que o indice passou a levar em consideracdo renda, saude e
educacdo. Essa operacionalizacdo de uma abordagem multidimensional apresenta alto grau de
complexidade, o que faz com que, conforme afirma Bagolin (2004), o IDH sofra diversas
criticas em relacdo a sua metodologia, fazendo com que a mesma seja confrontada com outras
metodologias que também incorporam mais de uma dimensdo. Assim, a AC passa por uma
fase em que muitos recursos metodologicos estdo sendo implementados na tentativa de

operacionalizagéo.

Como mostrado anteriormente, segundo Alkire (2002), se reconhece a importancia de
se definir um conjunto de capacitacdes basicas para a mensuracao e analise da pobreza. Sen
(1992; 1993) expde que o termo “capacitagdes basicas” pretendia colocar em evidéncia a
existéncia de niveis minimamente aceitaveis de alguns funcionamentos para vida, como estar
bem nutrido, estar bem de saude, ter respeito préprio e participar da vida em sociedade. Dessa
forma, com a identificacdo dessas capacitacdes basicas, a AC poderia fornecer uma direcédo

para determinar, diagnosticar e mensurar a pobreza.
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Apesar disso, Sen (1996) ndo apresentou uma lista definitiva de capacitacfes basicas.
De acordo com ele, isso ocorre pois a lista de capacitacGes depende do contexto da analise
social que estd sendo conduzida. Apesar disso, estudos tém se utilizado de listas com critérios
bem parecidos e, segundo Nussbaum (1998), a omissdo de certas capacitacbes importantes
como direitos politicos ndo ocorre pois os autores dos estudos as consideram irrelevantes, mas

sim porque elas se mostram dificeis de serem medidas.

Assim, para realizar a operacionalizacdo da AC, no caso da analise da pobreza em
termos de privacdo de capacitacfes basicas, € necessario formular um indicador composto de
pobreza, ou seja, segundo Asselin (2002), um indicador definido por mdaltiplos indicadores
qualitativos de pobreza a partir de um conjunto de categorias que representam, para diferentes
unidades da populacdo. Estes indicadores devem representar dimensfes consideradas

relevantes como por exemplo: salde, educacao, liberdade e seguranca alimentar.

A identificacdo das capacitagdes basicas estd intimamente relacionada com a
percepcdo de Sen (1983) de que a pobreza deve ser vista essencialmente como uma nogéao
absoluta. O autor chama atencdo para o fato de que um programa de combate a pobreza com
uma visdo rigidamente relativista pode nunca ser bem sucedido, porém também afirma que as
caréncias absolutas em termos de capacitacOes se relacionam com as caréncias relativas em
termos de commodities, renda e recursos. Esse componente relativo se refere ao papel das
heterogeneidades pessoais, explicitadas anteriormente dentro do conceito de fatores de
conversdo. Assim, segundo Duclos (2002), o conceito de pobreza assume uma forma absoluta
em relacdo ao componente central, relativo as capacitagdes basicas, porém também apresenta
um componente relativo, que depende dos fatores de conversdo (pessoais, sociais e

ambientais), para conversdo dos bens e recursos em capacitagoes.

Segundo Sen (1992), se determinada politica publica coloca como foco apenas uma
“linha de pobreza” de renda que desconsidera as caracteristicas individuais, a mesma nao
consegue fazer justica em relacdo ao que se propde, a insuficiéncia de capacitacdo devida a
meios econdmicos inadequados. Dessa forma, para atingir o objetivo de diminuir a pobreza é
necessario que a renda esteja ligada as exigéncias causais das capacitagdes basicas. Sen
(1988) destaca que, para atingir o propdsito de diminuir a pobreza, além do papel da
possibilidade de utilizar bens privados livremente, a disponibilidade de bens publicos é
aspecto muito importante no alcance de funcionamentos. Isso ocorre, pois capacitacbes como
ter boa salde e ser alfabetizado dependem naturalmente de politicas publicas relacionadas a

servicos de saude e organizac@es educacionais.
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Assim, de forma geral, a AC, de acordo com Sen (2000), melhora o entendimento da
natureza e das causas da pobreza, pois foca sua atencdo para os fins que as pessoas tém razéo
para buscar (e para as liberdades de poder alcancar esses fins) em vez dos meios(geralmente
um meio especifico que recebe atencdo exclusiva), ou seja, foca na analise da pobreza como
privacdo de capacitaces ao invés de focar na renda.Esse fato representa uma relevante
contribuicdo para a andlise multidimensional da pobreza chamando atengdo, segundo
Laderchi et al. (2003), para suas variadas causas e fornecendo melhores op¢bes para a
formulacéo de politicas com foco em sua diminuicdo do que a abordagem unicamente através

da renda.
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3 EDUCACAO

De acordo com o Relatério de Desenvolvimento Humano (PNUD, 2009/2010), a
educacdo apresenta dois objetivos principais: formar méao-de-obra especializada para o
mercado de trabalho (capital humano) e formar pessoas para a vida, ensinando a elas “um
sentido de humanidade e civilizagdo, incluindo normas de convivéncia e comportamentos
socializantes, dando um ideal comum e um sentido de pertencimento social” (PNUD,
2009/2010, p. 150). O primeiro objetivo esta relacionado a idéia da educacdo como apenas um
meio, acumula-se educacdo com o objetivo aumentar os retornos futuros relacionados a renda
proveniente do trabalho. O governo, nessa viséo, investe em educagdo para ampliar o estoque
de capital humano e promover o crescimento econémico do pais. O segundo objetivo, por
outro lado, fornece uma visdo mais ampla de educacdo, se relacionando a idéia de

desenvolvimento humano com base na AC.

Baseado em publicacdes realizadas na década de 1960 por Becker (1975) e Schultz
(1993), a Teoria do Capital Humano (TCH) considera a melhora da educacdo como uma
forma de adquirir capital humano que aumenta as habilidades dos individuos elevando, no
futuro, os ganhos monetarios dos mesmo no mercado de trabalho devido a um aumento de
produtividade, fazendo com que seu valor em termos econémicos também cresga. Dessa
forma, o capital humano contabiliza tudo o que melhore as capacidades fisicas e mentais das
pessoas, aumentando o potencial futuro de seus rendimentos reais, sendo a escola, segundo
Becker (1962), uma instituicdo especializada em produzir treinamentos. Assim, segundo
Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), para a TCH, o valor da educacdo esta no aumento das
taxas de retorno privadas e sociais. Essa visdo, segundo Robeyns (2006), apesar de apresentar

aspectos positivos, apresenta também diversas falhas.

A TCH representou grandes avancos por explicitar o papel fundamental da educagao
no aumento da produtividade e, por conseqléncia, no crescimento econdémico das nacgdes, 0
que influenciou suas politicas educacionais de forma positiva. Por outro lado, segundo
McCowan (2011), Robeyns (2006) e Sen (2001, 2005), a TCH ndo é abrangente e possui
deficiéncias em relagdo a educacdo, pois sua visao fragmentada, economicista e instrumental.
Essa forma de educacéo, segundo a PNUD (2009/2010), promove valores de auto interesse,
individualidade e competicdo e, de acordo com Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), possui

uma visdo é limitada, pois individuos e sociedades podem se interessar pela educacdo por
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diversos outros motivos ndo abordados pela TCH como permitir desafiar estruturas existentes

de poder ou desenvolver uma compreenséo de valores ndo-econémicos (como igualdade).

A AC, por outro lado, segundo Robeyns (2006), é abrangente e possui varias
dimensGes, reconhecendo o valor intrinseco e ndo-econémico da educacdo. A AC evidencia a
educacdo como possuindo mais do que o valor instrumental da TCH, de crescimento
econdmico através do aumento da produtividade do capital humano. Segundo Sen (1993), a
TCH se concentra na agéncia dos seres humanos de aumentar as possibilidades de producéo
enguanto a AC foca na liberdade substantiva das pessoas viverem a vida que elas possuem
razdo para valorizar. Dessa forma, Sen (1995) destaca o papel das capacitagbes humanas
diretamente no bem-estar e nas liberdade individuais e indiretamente através da mudanca
social e da producdo econémica, afirmando que a AC das capacitacdes é capaz de considerar
todos esses aspectos enquanto que a TCH apenas considera seu papel na producgédo econémica.
Assim, de acordo com Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), a AC é capaz de mostrar a
importancia de avaliar capacidades em vez de apenas resultados e, conforme Sen (2005), a
AC ndo deve ser considerada uma alternativa para a TCH, mas sim como uma ampliacdo de
abrangéncia e dimensdo, as diferentes abordagens ndo devem ser mutuamente excludentes,

mas devem ser valorizadas por sua relevancia e alcance.

Conforme Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), a avaliacdo na educacao é alvo de
contestacdes, como por exemplo a forma como ela deve ser medida e como deve ser definida
igualdade educacional. Apesar dessas questfes relevantes, seqgundo McCowan (2011), a AC
tem influenciado o desenvolvimento dos paises nos ultimos anos através de sua utilizacdo na
avaliacdo de areas especificas de politica social, como € o caso da educacgdo. De acordo com
Hoffman (2006), a educagdo possui um papel importante, porém multiplo e complexo em
relacdo AC, sendo descrita por Sen (1997b) como uma capacitacdo béasica, ou seja, uma
liberdade necessaria para sobreviver e evitar ou escapar da pobreza. Segundo Hoffman (2006)
e Robeyns (2006), o acesso a educagdo permite que um individuo prospere, ou seja, a
educacdo aumenta o conjunto capacitorio da pessoa, sendo fundamental para a expansao de

outras capacidades.

A AC, em relacdo ao papel educacdo, vai além das abordagens tradicionais
relacionadas a TCH, baseada unicamente em renda ou resultados (como ndmeros de
matriculas ou testes de desempenho), e a abordagem dos Direitos Humanos, que possui uma
visdo voltada principalmente para o acesso a educagdo relacionada & Declara¢do Universal
dos Direitos Humanos (DUDH), adotada pela Organiza¢do das Nag¢6es Unidas (ONU) em 10
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de dezembro de 1948 e que, apesar de ndo ser um documento com obrigatoriedade legal,
delineia os direitos humanos basicos como o direito a educagdo: “Education shall be directed
to the full development of the human personality and to the strengthening of respect for

human rights and fundamental freedoms” (UN, 2012).

Liderada pela Organizacdo das Nacgdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), o movimento Educacdo para Todos (EPT), apoiado nos conceitos da DUDH e
iniciado na Conferéncia Mundial sobre Educacéo para Todos em Jomtien (1990), empenhou-
se em universalizar o acesso a educacgdo, segundo McCowan (2011). Com movimento EPT,
de acordo com Robeyns (2006), houve o comprometimento da comunidade internacional em
colocar todas as criancas freqlientando gratuitamente a educagdo primaria até 2015, o que foi
posteriormente reforcado através do segundo Objetivo de Desenvolvimento do Milénio

(ODM), que afirma gue todos possuem o direito a educacdo primaria gratuita (EPG).

A educacdo baseada na abordagem dos Direitos Humanos fez com que, segundo
McMillan (2011), a perspectiva de uma crianga ir a escola passasse de uma oportunidade que
podia ou ndo se realizar para um requerimento legal. Isso causou um grande aumento das
matriculas na educacdo primaria o que gerou diversos desafios no sistema educacional de
alguns paises, como em Uganda, que, segundo estudos de Ninsiima (2007) e Ssewamala et al.
(2011), apresentou elevadas evasdo e repeténcia escolar, além de um aumento na taxa de
alunos por professor, o que indica uma queda da qualidade associada ao aumento das

matriculas.

Para McMillan (2011), a abordagem dos Direitos Humanos levou a uma politica de
universalizacdo da educacdo bésica que ndo favoreceu uma agenda para educacdo voltada
para a melhoria da mesma, mas sim apenas para sua expansdao. De acordo com Robeyns
(2006), essa abordagem pode ser criticada pois se mostra excessivamente retérica e com foco
no governo, super enfatizando o aspecto legal das politicas, o que induz os gestores publicos a

se contentar com uma interpretacao limitada do direito.

Comparando a abordagem dos Direitos Humanos com a AC, Robeyns (2006) aponta
para o fato de que a expansdo do conjunto capacitério dos individuos é o objetivo do
desenvolvimento, indicando a legislagdo como um instrumento para atingir esse objetivo e
ndo um fim em si propria. Assim, de acordo com McCowan (2011), a AC pode contribuir na
area da educacdo de forma a proporcionar uma concepcdo mais completa da realizacdo do
direito & educacéo, se desvencilhando de uma abordagem excessivamente voltada ao estado

ao mesmo tempo em que considera a heterogeneidade individual.
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De acordo com Unterhalter (2003), a utilizacdo da AC também possibilita uma anélise
mais completa das questBes relacionadas a desigualdade de género e a educacdo de criancas
associadas, segundo Saito (2003), a educacdo visando autonomia da pessoa e de valores
desejaveis, apresentando valores instrumental e intrinseco. Assim, a AC se caracteriza por
apresentar uma abordagem que vai além de uma analise superficial de entradas e saidas,
colocando o contexto e processo educacional como questes importantes para a melhora da

educacéo.

31 EDUCACAO CONFORME A ABORDAGEM DAS CAPACITACOES NA
PERSPECTIVA DE NUSSBAUM

Como apresentado, as abordagens tradicionais para avaliacdo da educacdo descritas
anteriormente ndo conseguem retratar a educacdo de uma forma abrangente e
multidimensional, apenas reconhecendo seu valor instrumental para o desenvolvimento, a
caracterizando como um direito desprovido de um contexto mais complexo. Para Unterhalter
(2003), a educacdo € algo bom em si mesmo, pois um individuo que possui mais educacdo
possui uma vida mais gratificante do que uma pessoa com menor nivel educacional,
conseguindo raciocinar de diferentes formas e participar plenamente da vida em sociedade.
Dessa forma, segundo Unterhalter (2009), o papel da educacdo no alcance do
desenvolvimento se da na AC de forma instrumental, através da promocdo do debate pablico
sobre 0s arranjos sociais e politicos e do aumento da capacidade de participacdo em processos
decisorios, e de forma distributiva e de empoderamento, capacitando grupos desfavorecidos a

se organizar politicamente.

Sen (2000) defende que a educacdo escolar se apresenta como 0 meio através do qual
os individuos expandem suas liberdades substantivas, sendo que estas liberdades estdo
relacionadas a fatores que se referem a sua capacitacdo para levar uma vida decente e
saudavel. Nessa linha de raciocinio e baseada na idéia de delimitar um conjunto de
capacitacbes humanas centrais necessarias para capacitar os individuos a viver uma vida
digna, Nussbaum (2011) defende que a educagdo apresenta um papel fundamental na
sociedade, considerando-a essencial para a formacéo de um cidaddo democratico responsavel
e também para a expansdo de capacitagdes futuras dos adultos, justificando, assim, a

obrigatoriedade da educacéo para criangas de uma maneira geral.
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Brighouse (2002), em relacdo a obrigatoriedade da educacdo para criangas, aponta
que quando discute-se sobre os direitos das mesmas, € necessario fazer uma distincao entre
direitos relacionados ao seu bem-estar e a sua condicdo de agéncia, pois, de acordo com
Unterhalter (2003), as criancas ainda ndo sdo maduras o suficiente para exercer agéncia e, por
isso, a sociedade deve cuidar de seu bem-estar. Dessa forma, se faz necesséario que a AC
explicite como a nocdo de capacitacdo como liberdade se relaciona a condicdo de agente das
criancas. Assim, Sen defende a aplicabilidade da AC nesse caso, segundo Saito (2003),
enfatizando a importancia da liberdade da crianca no futuro, dessa forma, a restricdo da
liberdade temporéria de uma crianca pode expandir sua liberdade ao longo da vida, sendo esse
o fator a ser almejado. Dessa maneira, de acordo com Saito (2003), o fato de que as criangas
precisam dos pais e da sociedade para escolher quais capacidades elas irdo desenvolver

mostra o importante papel desempenhado pela educacédo na AC.

Nussbaum (2011), baseada na concepcdo de dignidade humana, defende que as
capacitacOes basicas, que descrevem um minimo social, necessitam de auxilio para se
desenvolver. Sen, segundo Saito (2003), aponta que a educagdo possui um valor intrinseco
relacionado a sua habilidade em ampliar a capacidade humana. Unterhalter, Vaughan e
Walker (2007) véo além, defendendo que o desenvolvimento educacional se faz necessario
pois esse auxilia no desenvolvimento de um entendimento fundamentado dos “seres e
fazeres” valorados. Assim, a educagdo necessita ser capaz de prover aos individuos condi¢des
necessarias para que 0s mesmos possam ser aquilo que valorizam e tém razdo de valorizar, ou
seja, que valorizam através de um processo de reflexdo critica baseada em valores e
informacdo. Dessa forma, a educacdo deve prover as pessoas capacitacdes para a vida, ao
invés de apenas capacitacfes que aumentem suas rendas. Segundo Nussbaum (2011), o foco
na dignidade humana motiva politicas que protejam e apoiem os individuos sendo que as
mesmas devem ser conduzidas de forma que, mesmo quando ndo seja possivel atingir as

metas das capacitacfes imediatamente, coloquemos individuos o mais proximo possivel delas.

Dada essa importancia da educacao, pesquisadores discutem que espécie de educagéo
deve ser proporcionada aos alunos para que eles possam exercer a condi¢cdo de agente no
futuro e também se todas as capacitacdes devem ser valorizadas (mesmo que 0 exercicio
dessa capacitacdo seja contrario aos valores e as leis de uma sociedade tolerante e
democratica). De acordo com Nussbaum (1997, 2010), a educacdo deve possuir um foco na
formagéo da pessoa como cidad&o, desenvolvendo sua imaginagdo narrativa e seus sentidos

através das artes, literatura e atividades ludicas, libertando seu pensamento para que sejam
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capazes de se colocarem no lugar do outro, de pensar e julgar de forma critica, sobre questdes
politicas e de forma mais abrangente (para além de sua comunidade), de reconhecer os demais

seres humanos, animais e ambiente como merecedores de respeito.

Para Brighouse (2000) e White (1973), as criancas devem se tornar autbnomas através
da educacdo, possuindo a oportunidade para se tornar adultos autbnomos pois a autonomia
expande seu conjunto capacitdrio, aumentando a habilidade dos individuos de viver uma vida
plena. Assim, de acordo com Nussbaum (2000), mesmo que quando adultas as pessoas
escolham uma vida ndo autdbnoma, devido a um interesse social no desenvolvimento pautado
na democracia e na tolerdncia, as criangas devem fortalecer sua capacidade de refletir

criticamente e planejar de forma autdbnoma.

Para Saito (2003), além da questdo da autonomia, o ensino de valores no exercicio das
capacitacGes também é de suma importancia. Para a autora, Sen defende que as capacitaces
por si proprias sdo sempre boas, apenas o exercicio dessas capacitagdes, quando elas se
transformam em funcionamentos, podem ser julgadas com ruins. Nussbaum (2003), por outro
lado, defende que as capacitacdes devem ser vistas como neutras, mas possivelmente ruins em
seu uso. Analisando a questdo de uma forma um pouco diferente, Scheffler (1985), concorda
de certa forma com Sen em relacdo a promogdo das capacitacdes de forma geral pois elas se
relacionam com o conceito de liberdade, porém o autor separa a criacdo de capacitacdes
através do empoderamento dos individuos da valorizacdo do uso da capacitacdo. Assim, seria
possivel expandir as capacitacdes das pessoas a0 mesmo tempo em que se ensinam quais

funcionamentos sdo valorizados em determinada sociedade.

De forma a promover a educagdo de valores e a empatia em relagdo a outros
individuos provenientes de estruturas socioecondmicas diferentes, as escolas deveriam
incentivar a utilizagdo da imaginagdo narrativa pelos alunos através da literatura e das artes
para que o mundo possa ser percebido através de outras perspectivas culturais além das que
sdo familiares aos alunos, evidenciando que algo ndo é melhor apenas porque é familiar, que
sociedade é complexa e que a racionalidade humana néo se resume ao pensamento cultural
qgue lhe é habitual. Para Nussbaum (2010), esse exercicio intelectual auxilia no
desenvolvimento da empatia, da confianga e do controle, possibilitando eventualmente o
entendimento, a identificacdo e o julgamento do outro como um semelhante, que tem valor
em si mesmo,a luz de um contexto historico e social diferente do ponto de vista inicial do

aluno.



34

Nussbaum (1997) defende que esses esforcos de comparagéo cultural podem tornar a
sociedade mais razoavel, fazendo com que os individuos questionem seus preconceitos ao
perceberem a dificuldade em racionalizar muitos de seus sentimentos.Para a autora, isso torna
as pessoas mais proximos se converter em cidaddos do mundo, observando as diversas formas

de viver como um expectador externo que questiona e avalia as situa¢6es baseados na razéo.

Outro ponto destacado por Nussbaum (1995) em relacdo ao desenvolvimento dos
individuos, ¢ como a emocdo, como forma de percepcdo da realidade, influencia o
desenvolvimento moral e ético. Para a autora, esse fator tem sido ignorado na discussdo do
desenvolvimento humano principalmente devido a um entendimento de que a emocao se
contrapde a razdo na medida que ndo podem ser controladas e, portanto, ndo podem ser

educadas.

Para Nussbaum (1995), as emocdes se definem como formas de percepg¢do, contendo
uma direcdo (amor, ddio etc) a algo (pessoa, objeto, situacdo etc), o que da significado as
experiéncias dos individuos. Assim, as emocdes se associam ao processamento de informacéo
e a deliberacdo sobre as mesmas, se contrapondo como um simples impulso. Nussbaum
(1995) também aponta que o intelecto sem emocgOes carece de significado e, assim, as
emocdes sdo necessarias para uma completa visdo moral e ética na medida que capacitam o
agente a perceber certa classificacdo de valor em coisas ou pessoas fora de si mesma através
de suas crengas, reconhecendo o que € bom para outras pessoas que sdo mais distantes. A
autora afirma ainda a necessidade de se considerar historia de vida dos individuos na

construcdo de acBes coletivas, o que implica a compreensdo de suas emogoes.

Dessa forma, para Nussbaum (2011), as emocGes devem ser consideradas na teoria de
desenvolvimento humano na medida que sdo essenciais para processo de julgamento moral,
compreensdo de necessidades sociais e exercicio da agéncia dos individuos.Nessa linha, a
autora chama atencdo para a necessidade de estudos que relacionem familia, escola e outras
instituicdes e seus valores e normas sociais ao desenvolvimento de habilidades emocionais

importantes para a vida adulta em sociedade.

Nussbaum (2010) também aponta para o fato que a educagdo, além de preparar o
individuo para a vida em comunidade como um cidaddo do mundo, necessita preparar 0s
individuos para o mundo do trabalho. A autora defende que essas duas questfes devem ser
ponderadas na educacdo, de forma que uma educacdo com foco apenas no mercado de
trabalho pode descartar habilidades essenciais para manutencdo das democracias e do

crescimento econdmico. Isso normalmente ocorre através da diminuicdo de importancia de
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habilidades associadas a humanidades e artes nos sistemas educacionais que, para a autora,
estdo relacionadas tanto a formag&o de uma cultura politica quanto a inovagédo em uma cultura

de negdcios competitiva.

De acordo com Nussbaum (2010), tanto as ciéncias humanas quanto as artes como 0s
aspectos imaginativos, criativos e de pensamento critico tém perdido espaco nos curriculos do
ensino basico e superior em quase todos os paises a fim de aumentar habilidades Uteis no
curto prazo e referentes a obtencdo de lucro. Dessa forma, a tendéncia é que, no futuro, 0s
individuos estejam mais préximos de maquinas Uteis para auferir lucro do que de cidad&os

completos.

Para Nussbaum (2010), um crescimento pautado nessa perspectiva, de lucro e de curto
prazo, coloca em risco a qualidade de vida das pessoas e a salde da democracia, pois as
habilidades necessarias a resolucao de conflitos enfrentados para manutencdo da estabilidade
das democracias modernas relacionadas, por exemplo, a igualdade distributiva e social e as
relagdes de género e religiosas ndo fazem parte do sistema educacional. Para autora, a
educacdo precisa focar em formar individuos que, mesmo em situacdes em que impera 0
constantemente em desacordo entre pessoas e organizacdes sociais e politicas, consigam

solucionar problemas de maneira construtiva.

Em relagdo ao desenvolvimento econdmico e da cultura de negocios, Nussbaum
(2010) defende que as humanidades e as artes sdo capazes de desenvolver habilidades que,
além de preparar o individuo para ser um cidaddo do mundo, também o preparam para
inovacdo criativa em uma economia competitiva e responsavel. Dessa forma, esse modelo de
desenvolvimento se contrapde aos demais na medida que a educacgdo ndo é apenas focada na
expansdo de habilidades béasicas consideradas uteis exclusivamente para o crescimento

econdmico através da simples absorcao e reproducdo dos conteidos ensinados.

Assim, a educagdo focada na formacdo de um cidaddo democrético, responsavel e
tambem pronto para o0 mercado de trabalho, necessita desenvolver habilidades relacionadas as
capacidades critica, autbnoma, argumentativa e imaginativa estimulando a responsabilizagéo,
a empatia e a tolerdncia nos individuos em relacdo a diferentes culturas, classes
socioeconémicas e de religides. O entendimento sobre esses fatores, segundo Nussbaum
(2010), gera uma maior compreensdo de como as diferentes formas de organizacédo politica,

familiar e de género contribuem para diferentes oportunidades de vida.
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Em relagdo as oportunidades de vida influenciadas pela discriminacéo relacionada ao
género, Nussbaum (2000) aponta que muitas mulheres ndo possuem as condic¢des basicas para
funcbes fundamentais de vida, sendo menos saudaveis, mais vulneraveis a certos tipos de
violéncia, como a violéncia sexual, e possuindo menor acesso ao desenvolvimento de uma
carreira profissional. A autora destaca o papel da familia (desigualdade na responsabilidade
pelo trabalho doméstico e de cuidado com os filhos), do estado (leis diferentes para homens e
mulheres) e da religido (papel secundario das mulheres) na discriminacdo de género e Sen
(2000) evidencia a privacdo de capacitacbes das mulheres atraves da excessiva mortalidade
feminina observada em diversas partes do mundo, além da vulnerabilidade psicol6gica aliada
a diminuicdo da autoconfianca causadas pelo desestimulo para o trabalho pela familia e

sociedade.

Conforme Unterhalter (2003), Alkire, Nussbaum e Robeyns reconhecem a
complexidade da desigualdade de género que ocorre em arranjos sociais desiguais reforgados
pela diminuicdo da condicdo de agéncia de grupos que experimentam longos periodos de
discriminacdo e subordinacdo. Segundo a autora, esses arranjos sociais sdo algumas vezes
confirmados ou pouco desafiados pelo que é aprendido nas escolas, assim, embora a AC seja
sensivel ao contexto da situacdo, definir uma politica publica com foco em reverter essa
desigualdade requer um extenso conhecimento histérico e socioldgico dos regimes de género
da sociedade em questao.

O contexto se mostra extremamente relevante quando se analisa todo o processo
relativo a educacdo escolar na medida que, segundo Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), a
escolarizacdo (educagdo formal) pode diminuir o conjunto capacitério de um individuo em
alguns aspectos. Isso pode ocorrer devido a uma educacdo de baixa qualidade ou a
experiéncias de assédio na escola, por exemplo. Outras formas de limitagdo da liberdade
individual substantiva que podem até resultar na execucdo de funcionamentos adequados, mas
ndo de aumento de capacita¢des, segundo Unterhalter (2003), estdo associadas a ineficiente
distribuicdo de recursos entre as escolas, como por exemplo a falta de compreensdo em como
ensinar de uma forma equitativa em relagdo ao género (sensiveis a classe, raga ou diferengas

regionais).

Para reverter essa situacdo, Nussbaum (2000) entende que o poder publico deve
primeiramente reconhecer todas as instituicdes que ajudam a determinar as capacitacoes,

como a familia e a escola, para orientar suas politicas publicas a fim de proporcionar as
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pessoas uma vida digna, em que os cidaddos sejam ativos e planejadores autbnomos de suas

proprias vidas.

As instituicbes, segundo Hodgson (1998), sdo definidas de acordo com o velho
institucionalismo como uma forma de acdo ou pensamento predominante que apresenta certa
permanéncia figurando nos habitos e costumes de uma determinada populacdo de forma que
institui¢cbes influenciam individuos e individuos influenciam instituigdes em um ciclo
continuo. A Nova Economia Institucional, por outro lado, vé as instituicdes, de acordo com
North (1991), como um conjunto de restricdes informais e formais criadas pelos seres

humanos a fim de organizar suas relag@es politicas, sociais e econémicas.

Dessa forma, Nussbaum (2010) destaca a familia como uma das principais instituicdes
responsaveis pelas diferentes oportunidades de vida. Para Nussbaum (2011), a familia se
caracteriza como uma rede social relacionada a capacitacdo de afiliacdo, uma das dez
capacitacbes humanas centrais, importante por ser capaz de permitir o desenvolvimento de
outras capacitacbes. A afiliagdo configura a capacidade de viver com e pelos outros,
reconhecer e mostrar preocupagao por outros seres humanos, se engajar em varias formas de
interacdo social e de se imaginar a situacdo do outro. Além disso, esta relacionado a possuir as

bases sociais de auto respeito e ndo-humilhagé&o.

Nussbaum (2000) destaca que essa rede social pode servir tanto para promover quanto
para impossibilitar a capacidade de afiliacdo, pois a familia reproduz no individuo
comportamentos e valores, dessa forma, tanto cuidado e afeto quanto negligéncia e opressao
podem ser transmitidos da familia para o individuo.A fim de promover as capacitacdes das
pessoas, a autora destaca que a politica publica deve focar nos direitos individuais, estando as
demais instituicdes sociais, como a familia, subordinadas ao desenvolvimento do individuo.
Nussbaum (2000), defende que a protecdo das capacitacdes das pessoas tem prioridade em
relacdo aos interesses de qualquer grupo, criticando a visdo de que ndo se deve intervir atraves
de acbes de politica publica na familia. Dessa forma, a autora valoriza a familia
instrumentalmente, ndo desenvolvendo como cuidado e afeto agem e favorecem o

desenvolvimento de capacitacdes.

Além da familia, outra instituicdo importante responsavel por determinar as
capacitacOes dos individuos é a escola. O ambiente escolar se configura em um ambiente de
integracdo com rotinas pedagogicas e administrativas especificas além de valores e cultura
proprias. De acordo com Christie (1998), a escola é uma instituicdo que conecta pessoas

hierarquicamente sendo responsavel por fornecer um ambiente organizacional formal e
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sistematico para o ensino e o aprendizado. Para isso, segundo a autora, Se mostra necessario o
provimento de um ambiente organizacional seguro com relacfes de autoridade estruturadas e

bem definidas

Segundo Nussbaum (1997), uma educacdo baseada no desenvolvimento de habilidades
relacionadas a capacidade critica, & autbnoma, a argumentacdo e a imaginacdo se mostra
fundamental, pois, uma falha no pensamento critico, ferramenta essencial da liberdade civica,
produz uma democracia na qual argumentos ruins se passam por bons argumentos, em que 0
preconceito pode facilmente mascarar-se como razdo. Para Nussbaum (1997), o pensamento
critico é necessario como ferramenta para coibir abusos de poder politico e deve ser ensinado
aos individuos como forma de analisar argumentos construidos por si proprios ou por outros.
Ele é capaz de explicar objetivamente, ou seja, capaz de resistir a analise critica livre de

Viéses e preconceitos.

Para avaliar se a educacéo atinge os objetivos apresentados por Nussbaum dentro da
AC, é necessario que a avaliacdo utilizada possua uma visdao ampla de forma a analisar o
desenvolvimento humano para além das disciplinas escolares.De acordo com Unterhalter,
Vaughan e Walker (2007), de forma geral, isso ndo ocorre a maioria das redes educacionais
pois as ferramentas de avaliacdo tradicionais da educacdo sdo baseadas no que as pessoas
querem (seus desejos), em recursos (como nos gastos por aluno) ou em resultados (como nos
desempenhos em testes padronizados), ao contrario da AC, que foca na expansdo das
capacitacbes dos individuos, apresentando uma relacdo entre educacdo e capacitacdes
potencialmente forte e mutuamente amplificadora, segundo Saito (2003), o que justifica a

indispensabilidade de politicas publicas na area.

Para Nussbaum (2011), as politicas publicas relacionadas a educagdo devem,
direcionar recursos para promogéo de capacitacdes mais férteis (a fim de ampliar o potencial
de outras capacitacOes relacionadas) e para remocdo de desvantagens corrosivas ( a fim de
diminuir o impacto negativo em outras capacitacdes relacionadas). Walker (2006) também
enfatiza o papel das politicas publicas na AC, pois a prépria educacdo pode ser entendida
como uma capacitacdo dado seu impacto na condicao de agéncia do individuo, ou seja, dado a
influéncia da educacéo na habilidade do individuo de perseguir os objetivos que ele valoriza e

que sdo importantes para a vida que 0 mesmo quer seguir.

Em relacdo a AC, Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), além de evidenciarem o
papel dos fatores de conversdo, responsaveis por transformar as caracteristicas dos recursos

em capacitacdes conforme o aluno (individuo), ou seja, de forma heterogénea, Unterhalter
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(2009) também apresenta o impacto interpessoal causado pela educacdo, que permite que
pessoas utilizem seu préprio aumento educacional para ajudar outros individuos, podendo
contribuir para o aumento do bem geral da sociedade. Conforme apontado por Walker (2006),
diferentemente da perspectiva do programa de universalizacao da educacgdo primaria, que foca
principalmente em garantir o acesso a educacédo, a AC se concentra nas capacitacdes de forma
individual e coletiva, assegurando e expandindo liberdades intrapessoais e interpessoais.
Assim, de acordo com Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), o enfoque dado pela AC exige
uma atencdo a como o contexto social define as condi¢bes para as liberdades individuais,
fazendo com que seja necessario equalizar as capacidades das pessoas dentro e através da
educacdo. Dessa forma, a politica publica pode, através da escolarizagdo, expandir as

liberdades individuais por meio do aumento das capacitacGes das pessoas.

3.2 POLITICAS PUBLICAS E OPERACIONALIZACAO DA ABORDAGEM DAS
CAPACITACOES NA AREA DE EDUCACAO

A aplicacdo de politicas publicas na area educacional, segundo Nussbaum (1997),
deve seguir um conjunto de preceitos relacionados a idéia de educacdo para todos
(independentemente do perfil socioecondmico do individuo) de acordo com as necessidades
de aprendizado dos alunos, assim, a educacao deve se adaptar ao contexto dos alunos a fim de

garantir que os mesmos atinjam os resultados esperados.

Em 2000, durante o F6rum Mundial da Educacdo em Dakar, a comunidade
educacional deixou clara sua posicdo de que a educagdo deve promover potencialidades e
talentos individuais de forma a desenvolver a personalidade dos alunos a fim de melhorar suas
vidas e transformar as sociedades através da aquisicdo de competéncias, incluindo
competéncias para a vida, 0 que aumentou o escopo da educacdo de apenas diminui¢do da

pobreza monetéaria para a reducao da vulnerabilidade a longo prazo.

Baseado nos quatro pilares da educagédo presentes no Relatério para a UNESCO da
Comissdo Internacional de Educacdo para o Século 21, de 1996, o Marco de A¢do de Dakar
advoga por uma educacao pautada por aprender a saber, aprender a fazer, aprender a viver em
comunidade e aprender a ser. Dessa forma, a educacdo deve promover o ensino tanto de

cultura geral quanto de disciplinas escolares, formando alunos que eles possam aprender de
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forma a que estejam preparados trabalhar em equipe e viver em comunidade superando

situacOes adversas de forma autbnoma, consciente e responsavel.

De acordo com Nussbaum (2003), pode ser tracada uma relacéo entre os quatro pilares
da educacao e a lista de capacidades centrais criadas por ela na medida que: aprender a saber
remete ao raciocinio pratico; aprender a fazer remete a vida, a satde, a integridade fisica e ao
controle sobre o préprio corpo; aprender a viver em comunidade remete a afiliacdo, as
emocOes e as outras especies; aprender a ser remete ao uso dos sentidos, imaginacdo e

pensamento e ao lazer.

Em linha com esse pensamento, Nussbaum (1997, 2010) aponta um conjunto de

alteracOes a serem realizadas na politica publica voltada para educacéo:

a) sala de aula: aulas devem ser realizadas com um namero pequeno de alunos por
professor, para que seja possivel a atuacdo ativa dos alunos em sessbes de
discussdo e que os professores apliquem trabalhos dissertativos, que estimulam a
reflexdo dos alunos em vez de provas objetivas;

b) professores: preparacdo de professores deve focar em formar um instrutor
provocativo, dedicado, perceptivo e que desperte a mente alunos, inspirando o
pensamento critico dos mesmos;

c) curriculo escolar: curriculo deve conter contetidos que promovam o entendimento
e incentivem a tolerancia e a vida em comunidade através de abordagens
curriculares e conteddos plurais, mas apresentando objetivos gerais
compartilhados;

d) livros didéaticos: utilizacdo dos livros como forma de treinamento e fonte de
conhecimento para incentivar a reflexdo critica e a autonomia em vez de um

objetivo em si mesmo.

De forma geral, grande parte das criticas em relacdo a AC remonta a sua capacidade
de operacionalizacdo. Baseada em uma visdo multidimensional do desenvolvimento humano,
a AC se apresenta complexa para avaliar o bem-estar dos individuos. Segundo Comim (2008),
essa complexidade esta relacionada a diversos aspectos, como a multiplicidade de variaveis e
pluralidade de espacos heterogéneos relevantes; a necessidade de se classificar as varidveis
por sua importancia; além da solucdo para o problema de caracterizacdo do aspecto de

agéncia da vida humana e suas relagdes com funcionamentos e capacitagoes.
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Para Alkire (2005), Sen desenvolveu um mapa analitico que pode ser adaptado,
modelado e ajustado a diferentes niveis institucionais, periodos de tempo entre outros
aspectos. Dessa forma, segundo a autora, a operacionalizacdo da AC deve ser realizada
diversas vezes de formas variadas em diversos paises e niveis de forma a explorar diferentes
aspectos do desenvolvimento até que o fendmeno estudado possa ser compreendido. A
priorizacdo das capacidades se apresenta de acordo com os pesquisadores que, ao aplicarem a
AC de forma consistentes com seus principios, dependerdo da participacdo de diversos

individuos impactados através do debate publico.

Em relagdo a operacionalizagdo da AC no caso da educagdo, de acordo com
Unterhalter, Vaughan e Walker (2007), esta se caracteriza por ser uma area em
desenvolvimento teorico e préatico, pois apenas nos ultimos anos pesquisadores da educacgédo
tém se voltado para a area. Apesar de a afirmacdo ndo ser nova, ela continua véalida e um
aprofundamento maior do assunto & necessario para que a AC seja operacionalizada.
Unterhalter (2007) afirma que estudos tém discutido funcionamentos e capacidades valiosos

em relacdo a educacgdo, como participacdo em aula e aprendizado de historia, por exemplo.

Como ja citado anteriormente, o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) se
apresenta como uma das principais contribuicdes da AC para a educacdo globalmente. Isso
ocorre, pois o indice é composto pela alfabetizacdo de adultos e matricula escolar (educacéo),
pela expectativa de vida ao nascer (salde) e produto interno bruto real per capita (renda). O
impacto da mudanca de uma abordagem baseada apenas na renda para uma abordagem
multidimensional representou um enorme avango. De acordo com Pressman e Summerfield
(2000), quando um pais foca seus esforcos apenas no crescimento da renda e do
desenvolvimento econdmico, questfes distributivas, relacionadas a educacdo e ao meio
ambiente tendem a ser negligenciadas, afetando negativamente o desenvolvimento do pais no

longo prazo.

Segundo Saito (2003), o IDH teve impacto em duas frentes relacionadas a educacéo.
Em primeiro lugar, ele teve um papel importante na criacdo de politicas educacionais
generalizadas e equitativas em especial em paises que possuiam baixa taxa de alfabetizacdo de
adultos e de matriculas escolares. Em segundo lugar, através de um efeito indireto, a busca
pelo aumento da expectativa de vida ao nascer foi possivel através da educagdo feminina
voltada para a autonomia, que causou a queda da mortalidade infantil. Assim, segundo a
autora, o IDH, apesar de suscetivel a criticas, contribuiu claramente para a promog¢do do bem-
estar através da educacéo.
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Apesar dos avancos recentes, muito se argumenta em relacdo a dificuldade de
operacionalizacdo da AC e, conforme Roemer (1996) aponta, Sen ndo especificou uma lista
de funcionamentos. Segundo Robeyns (2006), essa dificuldade se deve, em parte, devida a
falta de especificacdo da abordagem e, para que a AC seja aplicada a casos concretos, teorias
sociais de outras areas, como as de educacdo, sdo necessarias.Unterhalter (2007) também
aponta a medicdo como um dos principais desafios para a AC, sugerindo entrevistas
individuais para entender quais capacitacGes sdo valorizadas e a medi¢do de funcionamentos
atingidos como proxies para algumas capacita¢fes educacionais como desempenhos em

testes.

Segundo Unterhalter (2003), para operacionalizar a AC em relacdo a educacdo em
sociedades marcadas por grandes desigualdades, deve-se criar uma politica atraveés de um
debate publico e de uma pesquisa minuciosa com foco em como pode ser aumentado o
aspecto de liberdade ligado as capacitagdes. Para isso, a autora cita trés processos basicos:
realizar uma discussdo de metas em relacdo aos valores de longo prazo da educacao através de
um processo de consulta publica facilitado e aberto para que todos participem, avaliar se todas
as etapas da politica colocadas em prética sdo suficientes para atingir as metas definidas para
todos e analisar se as estratégias sdo suficientes para resguardar os participantes na iniciativa

educacional em relagéo a intimidag&o, violéncia ou saque de recursos por grupos hostis.

Outro aspecto importante para a operacionalizacdo da AC é a auséncia de uma medida
singular que represente 0 que normalmente se pretende medir, seja 0 bem-estar dos
individuos, seja a educacdo escolar. De forma geral, o elemento avaliado apresenta
caracteristicas multidimensionais, ndo sendo possivel sua observacdo direta através de um
indicador unico. Esse erro de medida, caracterizado pela falta de medidas diretamente
observaveis para determinados conceitos tedricos apresenta, segundo Kuklys (2005), um dos
maiores desafios para a operacionalizacdo da AC, sendo utilizados métodos estatisticos e ndo

estatisticos para tentar resolvé-lo.

Geralmente os métodos utilizados consistem na agregacdo de diferentes indicadores
observaveis que representam dimensdes particulares do todo que se pretende medir. Entre as
maiores diferencas entre métodos estatisticos e ndo estatisticos estd no céalculo da ponderagéo
que se d& a esses indicadores particulares, sendo calculada via analise fatorial ou de
componentes principais, por exemplo, na modelagem estatistica ou definida arbitrariamente,
de acordo com o julgamento do pesquisador, como ocorre no IDH, em modelos ndo

estatisticos. Apesar dessas diferencas, normalmente em ambos 0s casos, a agregacdo de
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indicadores feita pelos mesmos ndo considera o processo social que condiciona os resultados
finais utilizados na ponderacgdo e, além disso, utilizam-se de informacdes relativas ao espago
dos funcionamentos. Em relacdo a escolha de funcionamentos para representacdo das
capacitacfes, Kuklys (2003) utiliza-se de modelos de equacdes estruturais via modelos com
multiplos indicadores e maltiplas causas (MIMIC) para fazer com que as capacitagdes possam
ser entendidas como varidveis latentes, definida por um conjunto de indicadores observaveis

de diferentes dimensdes que sdo originarias dos funcionamentos realizados.

Dessa forma, segundo Martinetti (2000), para operacionalizacdo da AC é necessario

escolher corretamente:

a) espaco avaliativo (capacitacdo ou funcionamento);

b) lista de capacitacbes ou funcionamentos essenciais;

c) indicadores relacionados as dimensdes selecionadas para calculo do bem-estar;

d) critério de medida adequado para representar os indicadores selecionados;

e) forma de agregacdo ou ndo agregacdo dos indicadores a fim de obter uma
avaliacdo geral das dimensdes ou do bem-estar; e

f) forma de realizar a soma ou ndo das dimensdes a fim de obter uma avaliacédo geral

de bem-estar (no caso do item anterior ter obtido apenas as dimensdes).

Como exemplos de estudos envolvendo educagdo e AC, pode-se citar o trabalho de
Alkire (2002), que ao comparar resultados segundo a analise tradicional de custo-beneficio e
da AC de trés projetos diferentes de geracdo de renda (incluindo um envolvendo
alfabetizacéo), percebeu que a AC apresentava resultados de longo prazo para o bem-estar dos
individuos.Outro exemplo, segundo Unterhalter (2007), sdo os estudos de Watts, Flores-
Crespo e Walker envolvendo o ensino superior no Reino Unido que apontaram que a
liberdade de fazer escolhas valiosas no ensino superior estdo ligadas ao bem-estar do aluno e é
importante para ele desenvolver a condi¢cdo de agéncia e a autonomia em escolhas de sua

vida.

Apesar das dificuldades apontadas na operacionalizacdo da AC representarem uma
complexidade maior para serem superadas, conforme apresentado, a AC apresenta um
framework que incorpora as nogdes de justica social no pensamento sobre a educacdo em
contextos sociais muito diferentes e desiguais o que amplia seu campo de acdo e

possibilidades dentro do estudo do desenvolvimento.
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3.3 QUALIDADE DA EDUCACAO NA ABORDAGEM DAS CAPACITACOES

De acordo com Stephens (2003) o conceito de qualidade na educagdo € claramente
algo bom, porém vago e dependente do ponto de vista da pessoa que o estd definindo.
Alexander (2008) confirma essa visdo afirmando que ndo h& um consenso na defini¢do de
qualidade, principalmente quando se trata da questdo pedagdgia, mas reconhece que had uma
aceitacdo maior de que a qualidade ndo pode ser medida somente pelos seus recursos ou
resultados (como anos de estudos completados ou resultados em testes padronizados). Para
Alexander (2008), o estudo da qualidade da educacdo, amplamente baseado na quantificagéo
e comparacdo de valores, se mantém distante do processo de aprendizagem, seja devido a sua
alta complexidade ou ao fato de ser tolamente considerado sem problemas. O autor também
chama atencdo para a questdo de que o debate sobre as politicas relacionadas a qualidade da

educacao ser conduzido normalmente por pessoas que estdo longe da pratica pedagdgica.

De acordo com Tikly (2011), taxas de sobrevivéncia e abandono assim como
resultados em testes padronizados, comumente utilizados para avaliar a qualidade
educacional, levam a uma visao estreita em relacdo ao que se pretende avaliar. Em seu estudo
sobre a qualidade da educacdo de alunos desfavorecidos em paises de baixa renda, Tikly e
Barrett (2010) criticam as influéncias da TCH e da abordagem dos Direitos Humanos em
relacdo a qualidade da educacdo. Para os autores a abordagem baseada na justica social e na
AC amplia e desafia as abordagens tradicionais na medida em que fornece uma ldgica
alternativa para a educagdo amparada nas liberdades individuais e em seu papel na promocao

das capacitacoes.

Assim, a AC considera o contexto e o processo educacional, analisando os fatores
determinantes no aumento do conjunto capacitério do individuo e consequentemente de seu
bem-estar. Dessa forma, a AC pode ampliar o foco das politicas educacionais, muitas vezes
submetidas, segundo Tao (2009), ao conceito de eficacia escolar. O conceito de eficacia
escolar, segundo a autora, se mostrava atraente para planejadores da politica educacional, pois
ele desenhava a educagdo como um sistema simples de entrada de recursos, de combinacgéo
correta desses recursos e de saida de um resultado eficaz, ou seja, ndo viam a educacdo como
um processo, mas sim como linha de montagem insensivel a cultura, ao contexto, as

estruturas sociais nas escolas.
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Como exemplo de uma abordagem mais ampla, amparada em uma visdo mais
completa e complexa da realidade educacional, tem-se o Relatério de Monitoramento Global
— Educacéo para Todos da UNESCO de 2005 (UNESCO, 2004), no qual sdo incorporados
contextos politico, cultural e econdmico. Seu framework para qualidade da educagdo é
composto por cinco caracteristicas: alunos, ambientes, conteddos, processos e resultados,
como pode ser verificado através do modelo apresentado na Figura 2.

De acordo com Robeyns (2005), através da andlise da heterogeneidade individual
expressa pelos fatores de conversdo (sociais, ambientais e pessoais), a AC pode ser utilizada
para explicar comportamentos aparentemente irracionais para a analise econémica tradicional
da educacdo, expandindo a analise para uma abordagem mais ampla e, assim, revelando a
complexidade das circunstancias que podem afetar os funcionamentos atingidos pelo
individuo. Assim, segundo Tao (2009), o reconhecimento dos fatores de conversdo permite
que a AC se utilize de um contexto social e institucional mais amplo, fornecendo uma anélise

da situacdo que €é capaz de orientar melhor a determinagdo de uma politica educacional.

Figura 2 - Referencial da UNESCO para entender qualidade da educacéo
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Fonte: UNESCO (2004).
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Brighouse e Unterhalter (2010) procuram descrever um modelo para orientar a analise
pratica dentro da AC. Os autores afirmam que a educagdo possui trés campos (instrumental,
intrinseco e posicional) que se interseccionam com o ambito da liberdade. O modelo enfatiza
0s processos de mudanca ao longo de um ciclo no qual criancgas se desenvolvem em direcéo a
liberdade de agéncia. Tao (2009), por outro lado, sugere uma mudanca na forma de alcancar
os resultados considerados desejados de um foco nos fins, como o resultado em testes
padronizados para uma melhora no bem-estar de alunos e professores. Ela faz uma analogia
dessa mudanca com a alteracdo de foco proposta por Sen, do crescimento econémico para

aumento do bem-estar.

Quadro 1 — CapacitacGes relacionadas ao alfabetismo das mulheres

Aspects of Aspects of education
capabilities
Well-being Passing year one in an adult literacy class (this may secure the chance of
achievement better health, inclusion in local decision making and esteem of one’s
peers)

Well-being freedom The conditions needed to pass year one, for example:

1. Lack of discrimination or harassment from the teacher or other
learners

2. Freedom to walk safely to and from class

3. Freadom from discrimination or violence because one has attended
class (and may not be able to do normally assigned family or work
tasks)

4. Being able to concentrate in class (to not be hungry, tired, or anxious)

5. Being able to access the content of the lesson through appropriate
pedagogies and materials that take account of gendered styles of
learning

6. Being able to study in a well managed programme with sufficient
resources (skill of teacher, time for class, money for teacher, materials
and building)

Agency achievement | Exercising individual agency (choosing to go to adult education classes as

part of an informed decision that passing year one is an outcome to be

valued)

Agency freedom Having the conditions to exercise agency (access to information, the

chance for discussion and evaluation, the freedom to make up one's mind

without shame)

Fonte: Unterhalter (2003).

Unterhalter (2003), em sua analise sobre as desigualdades de género na educacao,
apresenta um framework (Quadro 1) para analisar as capacitacdes associadas & alfabetizacdo
de mulheres (adultas) durante um ano através cruzamento de referéncias de educacdo em
relacdo a aspectos avaliativos das capacitacfes (bem-estar, liberdade de bem-estar, agéncia e
liberdade de agéncia).Walker (2006), utilizando-se como base o framework elaborado por
Unterhalter (2003), procura desenvolver uma lista de capacita¢Oes para analisar a equidade de

género nas escolas de educacio secundaria na Africa do Sul. De acordo com Walker (2006), a
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lista de capacitacdes deve ser bem fundamentada no contexto dos alunos e elaborada através
de entrevistas e debates com os mesmos e, dependendo da idade desses alunos, no caso de
estudantes muito jovens, podem incluir seus responsaveis.Em seu estudo, a criacdo da lista de
capacitaces envolveu em primeiro lugar o desenvolvimento de uma lista inicial por ela, em
segundo lugar uma série de entrevistas com a comunidade e, em terceiro lugar, a discussdo da

lista com outros estudiosos.

Tao (2009) também se utiliza do framework elaborado por Unterhalter (2003) para
analisar as capacitacdes associadas a alfabetizacdo de mulheres através cruzamento de
referéncias de aspectos avaliativos das capacitacdes em relagcdo a educacdo ao mesmo tempo
que inclui nocBes das capacitacdes basicas de Sen (1999) e de descobertas realizadas por
Walker (2006) em sua pesquisa na Africa do Sul para avaliar as capacitacdes no caso de
alunos do ensino primario.Ao contrario de Unterhalter, que apresenta um framework de
apenas um ano, Tao (2009) procura analisar as capacitacfes na educagdo para um periodo de
sete anos, a fim de examinar as condi¢des que impedem as criangas de concluir todos os anos

do ensino primario (Quadro 2).

Quadro 2 — Capacitac@es relacionadas aos alunos

Aspects of Aspects of education
capabilities
Well-being Completing 7 years of primary schooling to acquire "serving competencies’
achievement such as literacy and numeracy (this will enable future opportunities such as
continuation to secondary school, employment and self esteam)
Well-being The conditions needed to enhance learning and complete seven years:
freedom 1. Basic survival capabilities (such as clean water, sanitation and shelter)

2. Parental support: to limit time being kept from school because of chores

3. Emotional/mental well-being: to not be in fear of violence, discrimination,
or harassment from the teacher or other learmers

4. Bodily integrity: being able to concentrate in class and not be hungry,
tired, ill or physically abused

5. Being able to enjoy social networks and feel a sense of belonging

6. Being able to feel respect and recognition (self-confidence and self-
estesm)

7. Being able to study in a well-managed programme with sufficient
resources (skill of teacher, time for class, money for teacher, materials
and building)

8. Being able to access the content of the lesson through appropriate
pedagogies and materials that take account of gendered styles of learning

Agency Having individual agency in class will enable the ability to identify the type of
achievement life they value in the future.
Agency freedom The conditions needed to exercise agency in the classroom:

1. Being able to have a voice and participate freely

2. The freedom to act without repercussion of violence or shame

3. The ability to aspire and strive to do well (to be encouraged and expected)
4. Being able to feel respect and recognition (self-confidence and self-esteem)

Fonte: Tao (2009).
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Tao (2009) chama atencdo para o fato de que a expansdo do conjunto capacitorio dos
estudantes esta relacionado ao comportamento do professor e que o conjunto capacitorio dos
professores (que esta conectado a forma que o mesmo trabalha em sala de aula) se relaciona
ao comportamento da gestdo escolar (seja ela composta por funcionarios internos a escola ou
ndo). Assim, é necessario criar uma lista (Quadro 3) a fim de seja analisado como o bem-estar

e a agéncia dos professores podem melhorar.

Quadro 3 — Capacitaces relacionadas ao professor

Aspects of Aspects of teacher development

capabilities
Well-being Acquiring employment as a teacher with consistent job security (this would
achievement promote consistent income, a sense of belonging and respect)

Well-being freedom | The conditions needed to keep and enjoy the job:

1. Basic survival capabilities (such as clean water, sanitation and shelter)

2. Emotional/mental well-being: to not be in fear of violence,

discrimination, or harassment from the head teacher or other teachers

3. Bodily integrity: being able to concentrate in class and not be hungry,

tired or ill

4, Being able to manage a class (not to feel overwhelmed or overworked)

5. Being able to feel respect and recognition (self-confidence and self-

esteem)

6. Being able to enjoy social networks and feel a sense of belonging

7. Being able to teach in 3 well-managed school with sufficient resources

(time for class, salaries paid on time, materials and building)

8. Being able to access in-service training to upgrade qualifications (without
gender bias, or extra cost to one's self)

9. Being adequately remunerated (be it through salary, housing, or

incentives

Agency achievement | Exercising individual agency within the school and being able to live the
type of life they value

Agency freedom The conditions needed to exercise agency in the school:

1. Being able to have a voice and participate in decision making with
confidence

2. The freedom to act without repercussion or shame

3. The ability to aspire and strive to do well (to be encouraged and
expectad)

4. Being able to feel respect and recognition (self-confidence and self-
esteem)

Fonte: Tao (2009).

Para Tao (2009), é necessario que a analise no caso dos professores ndo seja baseada
apenas em capacidades desenvolvidas no interior das escolas, mas também dentro da propria
profissdo docente. Além da discusséo e reflexdo que deve ser realizada com a comunidade de
professores (analogamente ao que foi apresentado em relacdo aos alunos), a autora chama
atencdo para o fato que a presenga de certas condi¢cbes, como treinamento em Servigo ou
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quantidade de materiais escolares adequada, ndo sdo suficientes para a melhora o ensino, pois
dependem da natureza do treinamento e dos fatores de converséo dos professores.

Apesar disso, Tao (2009), baseado na implementacdo da AC através do IDH, procurou
criar uma lista de indicadores preliminares para construcdo de um indice (Quadro 4) de forma
ser possivel medir, monitorar e comparar a qualidade da educacdo das escolas no que se refere
a expansdo das capacitagdes, o Indice de Desenvolvimento Escolar (IDE). De acordo com
Unterhalter e Brighouse (2007), ha muitas criticas em relagdo a esses indices, principalmente
em relacdo a baixa qualidade dos dados e ao seu grau de agregacdo, avaliado como
inadequado. Tao (2009) reconhece no IDE a dificuldade de colocar o bem-estar de
professores e alunos em um Unico indice, chamando atencdo para a necessidade de se criar
métodos confiaveis e com boa relagdo custo-beneficio de coleta de dados para que sejam
aplicadas metodologias de agregacdo e estatisticas sobre os mesmos, porém avalia que 0s
problemas encontrados ndo deveriam impedir tentativas de melhorar os indicadores
existentes, pois, segundo a autora, o indice poderia causar um efeito positivo nas politicas
educacionais através do foco nas capacidades de professores e alunos, melhorando a
qualidade da escola, analogamente ao que ocorreu em relacdo ao IDH. Segundo Robeyns
(2003), apesar de o IDH utilizar poucos funcionamentos em uma forma que pode ser
considerada relativamente grosseira, ele foi provavelmente a aplicacdo da AC que teve o

maior impacto na criacdo de politicas de desenvolvimento.

Tao (2009) também argumenta que a implementacdo de um indice educacional mais
especifico, que caracteriza melhor o que ocorre dentro da sala de aula, poderia servir como
um medida padronizada para monitoramento e avaliacdo do desenvolvimento de cada escola
em uma escala regional e como indicativo, em escala global, de como os paises estdo em
relacdo ao desenvolvimento de alunos e professores. Nessa mesma linha de raciocinio, Tikly e
Barrett (2010) defendem que o desafio na area da educacdo ndo é apenas definir quais itens
devem ser considerados em uma lista de capacidades educacionais desejadas nos diferentes
niveis do sistema, mas sim, o desenvolvimento de uma base informacional na qual a
qualidade educacional seja compreendida, possibilitando sua mensuracdo e a avaliagdo do

sucesso dos sistemas de ensino.



Quadro 4 — Indicadores preliminares do indice de Desenvolvimento Escolar (IDE)

Capabilities

Suggestions for creating a quantifiable
indicator

1) Basic survival capabilities

Water, sanitation and shelter can be observed
and ranked on a normative scale

2) Mental well-being, bodily integrity,
social networks, respect and
recognition, voice, freedom to act and
freedom to aspire

These capabilities can be gauged using Alkire's
{2002) focus group methodology to rank
impactful qualitative functionings

3) Having a well-managed school with
adequate resources

Resource availability can be observed and
ranked on a normative scale, or reflected in
spending per pupil

4} Teacher capability to manage a
class

Teacher workload can be extrapolated from
pupil/teacher ratios and number of classes per
day

5) Teacher capability of accessing in-
service training

Enrolment ratios of teachers for in-service
training sessions

6) Teacher capability of being
adeguately remunerated

Teacher salary relative to cost of living

7} Student capability of parental
support

Attendance and completion rates up to grade
five

8) Student capability of accessing
appropriate pedagogies

Alkire's (2002) focus group methodology to
rank gender bias and other qualitative data

Fonte: Tao (2009).
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4 AVALIACAO DE PROFESSORES

A avaliacdo de professores pode ser utilizada tanto para a averiguar a qualidade
docente quanto para aprimorar, orientar e fortalecer a atividade docente. Sistemas de
avaliacdo de qualidade dos professores, segundo Stronge e Tucker (2003), sdo essenciais para
a oferta de programas educacionais efetivos e para a melhoria das escolas. Apesar disso, a
avaliacdo de professores se mostra complexa na medida que no trabalho docente é preciso
considerar que existem muitos objetivos em jogo além de diversos fatores que influenciam a
sua realizacdo e que na base desse trabalho esta o relacionamento humano entre o professor e
o aluno. Fernandes (2008) destaca que embora essas dificuldades existam, h4 uma maior
preocupacdo nos Ultimos anos em relacdo a melhora da qualidade educacional relaciona a
melhora do trabalho docente. Segundo o autor, o foco da melhora dos sistemas educacionais

esteve durante muitos anos associado a melhoria curricular e dos processos de gestéo escolar.

Dentre os fatores associados a essa mudanca, Vaillant (2008) destaca o papel das
associacOes de professores na difusdo da centralidade da qualidade do trabalho docente para
as politicas educacionais e dos “reformadores empresariais” na defesa da criacdo de
mecanismos de responsabilizacdo de professores pelos resultados obtidos pelos alunos em
avaliacdes. Segundo Ingersoll (2003), essas visdes em relacdo ao trabalho docente estdo
associadas a posicdo ideoldgica que os agentes que as defendem possuem em relacdo a

melhor maneira de organizar o espaco de trabalho:

a) humanista: ambiente democratico com autonomia para trabalhador no local de
trabalho. Segundo essa visdo, os problemas educacionais estdo relacionados a
implementacdo de politicas antidemocréatica, de cima pra baixo, que limitam o
controle dos professores sobre o seu préprio trabalho;

b) racionalista: coordenacdo, previsibilidade e responsabilizacdo no local de
trabalho. Segundo essa visdo, os problemas educacionais estdo relacionados a
falta de organizacdo e controle, aos baixos padrbes e a baixa responsabilizacdo

além da ma gestao.

Segundo Shinkfield e Stufflebeam (1995), a avaliacdo de professores possui diferentes
objetivos: motivar e auxiliar os professores na melhora de sua instrugdo; responsabilizar os

professores pelos resultados alcancados; reconhecer professores excelentes; identificar
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professores ineficientes; supervisionar e coordenar o ensino em sala de aula; verificar a
performance dos professores como base para 0 planejamento de programas de
desenvolvimento profissional. Assim, as avaliacbes de professores podem auxiliar na
promocdo de um ensino de melhor qualidade, identificando e auxiliando na melhora da
instrucdo do professor e até protegendo os alunos e as comunidades de professores
incompetentes ou prejudiciais. Essas duas formas de avaliacdo de professores, de auxilio na
melhora da instrucdo e de punicdo por desempenho insatisfatorio sdo conhecidas
respectivamente por avaliacdo formativa e avaliacdo somativa.Conforme Bauer (2013),
enquanto as avaliaces formativas possuem o proposito de melhoria da atividade docente,
oferecendo devolutivas que apontam aspectos a serem melhorados, as avaliagdes somativas
estdo relacionadas a responsabilizacdo dos professores, selecionando-o0s e/ou ranqueando-0s

com a finalidade de contratar, demitir ou distribuir prémios, por exemplo.

Para Bauer (2013), destacam-se os seguintes propdésitos das avaliagdes formativas:
melhorar a qualidade do ensino; fornecer informac6es a pesquisas avaliativas sobre ensino;
proporcionar informacdes para o desenvolvimento da equipe pedagdgica (formacéo
continuada); propiciar a autorreflexdo do professor; acompanhar a pratica docente visando a
sua melhoria. Mccolskey e Egelson (1993), por sua vez, apresentam cinco maneiras da

avaliacdo formativa ajudar os professores:

a) encorajar a continua autoavaliacdo e desencorajar o desenvolvimento de rotinas
estaticas;

b) favorecer a aquisi¢do de conhecimento em areas de interesse dos professores;

c) motivar os professores, ao tratd-los como profissionais responsaveis pelo seu
desenvolvimento;

d) estimular a colaboragdo entre professores através de discussdes coletivas sobre
praticas docentes;

e) apoiar professores que testam novas abordagens para a instrucéo.

O fato dos processos de avaliacdo formativa ndo servirem para a tomada de decisdes
de altas consequéncias para os professores os diferencia dos processos de avaliagdo somativa
e provoca intensos debates na area sobre como lidar com professores que apresentam
performances muito abaixo do esperado. Por outro lado, a auséncia dessas consequéncias é
entendida como essencial para que os professores ndo se sintam ameacados para poderem

colaborar com os processos avaliativos e com as iniciativas de desenvolvimento profissional.
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Segundo Mccolskey e Egelson (1993), as avaliagfes somativas tem como objetivo
resumir todo o valor da performance dos professores, servindo ao propésito de tomada de
decisbes, em especial tanto sobre estabilidade no emprego quanto sobre o pagamento por
mérito. Bauer (2013) destaca que seus principais propositos sdo: selecdo de
docentes/contratagéo; selecdo para formagéo continuada; classificacdo de docentes para fins
de accountability, premiando os melhores profissionais e penalizando o0s piores;
aprimoramento de indicadores de gestdo. Assim, Bacharach, Conley e Shedd (1990), dividem

a utilizacdo da avaliacdo somativa de professores em dois aspectos:

a) garantia de padrdes minimos de qualidade, usando-a como base para contratar e
demitir professores;

b) estimulo a melhoria da qualidade através da competicédo entre os professores.

De forma geral, entre as principais criticas em relacdo a avaliacdo somativa se destaca
o0 estimulo a competicdo, que, segundo os autores diminui a colaboracdo entre os professores,
diminuindo assim as chances que o aprendizado de um profissional mais experiente seja
repassado a outro. Além disso, ha também a possibilidade de corrupcdo dos propdsitos da
avaliacdo como resultado das fortes consequéncias a ela associadas. Isso poderia ocorrer pois
a busca por melhores resultados nas avaliacbes desvia o foco da melhoria do processo
pedag6gico para a melhora da nota obtida pelo docente, assim, o estimulo ndo estaria

necessariamente associado a melhoria do desempenho do professor.

No caso do Brasil, Fernandes e Gremaud (2009) chamam atencdo para o fato de que a
politica de accountability adotada na area de educacédo, relacionada a idéia de avaliacGes
somativas, pode influenciar de maneira negativa as questdes de repeténcia e evasao escolar.
Isso ocorre, pois o indicador brasileiro utilizado para avaliar escolas e professores, o indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB) é calculado através da multiplicacdo da
proficiéncia média dos alunos de determinada escola pela sua taxa média de aprovacgdo. Dessa
forma, as escolas podem optar por aumentar a taxa média de aprovacdo causando um pior

desempenho na proficiéncia dos alunos de forma a aumentar seu resultado total no indicador.

Apesar das avaliacbes formativas e somativas possuirem finalidades diferentes,
Stronge e Tucker (2003) defendem que elas ndo sdo mutuamente excludente, sendo ambas
importantes para a melhoria de qualidade educacional. Reconhecendo que existem avaliagdes

de professores de ambas as funcdes, a Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
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Econdmico (2009) destaca que a combinagdo das funcGes de desenvolvimento e
responsabilizacdo em uma Unica avaliacdo pode ndo alcancar seus objetivos pois, na medida
que a avaliacdo somativa pode trazer consequéncias ruins para a carreira e o salario do
professor, ela diminui inclinagdo do professor para expor aspectos fracos de sua préatica

pedagogica, prejudicando a funcao formativa da avaliagéo.

Outro aspecto relevante para a avaliagcdo de professores, segundo Bauer (2013), se
refere ao que deve ser avaliado. Para a autora, nesse ambito, € necessario que se discuta tanto
a importancia das habilidades a serem avaliadas assim como a possibilidade de avaliar tais
habilidades, ou seja, ha a necessidade de definicdo de critérios associados ao que deve ser
ensinado aos alunos e aos valores esperados para determinada educacéo (como os discutidos
anteriormente em relacdo a igualdade de género e autonomia do individuo), e técnicos,

associados as metodologias de avaliacdo de professores.

Em relacdo as metodologias utilizadas para avaliacdo dos professores, a literatura
apresenta a existéncia de diversos instrumentos, sendo alguns mais adequados para alcangar
certos objetivos ou mais apropriados para determinadas concepc¢des da qualidade docente do
que outros. De forma geral, defende-se que os melhores sistemas de avaliacdo de professores
se utilizam de diferentes metodologias ao mesmo tempo, combinando Varios instrumentos
para possibilitar uma analise mais completa e real do trabalho docente. Segundo Peterson
(1990), ndo ha uma Unica forma de avaliacdo que seja capaz, por si s, de transmitir a
totalidade da pratica docente. Essa visdo mais ampla auxilia, através de uma base mais sélida,
na identificacdo de pontos que necessitam de melhorias, garantindo um melhor
direcionamento dos planos de desenvolvimento profissional dos professores. Darling-
Hammond (1990) complementa essa visdo chamando atencdo para o fato de que os métodos
mais adequados de avaliacdo podem variar de acordo com os propositos e fungBes da
avaliacdo, assim, nenhuma metodologia avaliacdo pode atender adequadamente a todas as

necessidade em qualquer processo avaliativo.

O objetivo das préximas subsecdes deste capitulo, é apresentar as caracteristicas das
metodologias de avaliacdo de professores que aparecem com maior frequéncia na literatura
indicando que tipo de informacéo eles podem levantar, as variacGes entre as propostas e as
suas principais limitagfes. Assim, podem ser destacados trés grandes grupos de metodologias
avaliativas: as provas de conhecimento de conteddo docentes e discentes (avaliagdes
padronizadas), aplicadas geralmente como avaliages somativas de larga escala na selegéo de
professores e na avaliagdo de resultados do aprendizado dos alunos, respectivamente; as
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observagdes e revisdes documentais, aplicadas internamente nas escolas, de carater formativo;
e as pesquisas de opinido dos alunos e seus responsaveis, pouco aplicadas e de carater

geralmente formativo.

4.1 PROVAS DE CONHECIMENTO DE CONTEUDO DOCENTES E DISCENTES

No caso das avaliacdes docentes de conhecimento de conteddo, é exigido que os
professores comprovem que possuem conhecimentos e habilidades necessarios para a préatica
docente. Normalmente essas avaliacdes sdo realizadas através de testes em processos de
selecdo como concursos para professores que procuram avaliar o conhecimento do candidato
em relacdo ao conteldo da matéria de ensino assim como questdes sobre organizacéo,
funcionamento e leis dos sistemas de ensino. No Brasil, por outro lado, segundo Gatti, Barreto
e André (2011), as provas escritas de conhecimento de contetdo utilizadas em concursos
possuem a maior parte de suas questdes relacionadas a legislacdo e normas e poucas voltadas

para a contetdos pedagdgicos.

Em seu estudo, Madaus (1990) chama atencdo para o fato de que um bom desempenho
na prova é necessario, mas ndo € suficiente para garantir uma boa pratica docente. Segundo
Wolf e Dietz (1998), isso ocorre pois 0s testes de mdaltipla escolha apresentam pouca
semelhanca com o trabalho realizado pelos professores em sala de aula. De acordo com
Haertel (1990), além dos fatos levantados anteriormente, a avaliacdo dos docentes através de
provas pode provocar uma situacao indesejavel na qual os professores adequam suas respostas
ao que acreditam que é considerado correto, ndo necessariamente correspondendo ao que

realizam na sala de aula.

Outra forma de avaliacdo muito utilizada para qualificar os professores € a prova de
conhecimento de contetdos aplicada aos alunos através de testes padronizados. Esses testes se
apresentam de diferentes formas, segundo Vanderstoep e Johnson (2009), podendo a medir o
desempenho relativo ou absoluto além de também poder mensurar o valor adicionado pelo
professor ou o potencial do individuo de obter sucesso em um determinado assunto. Alkin
(2011), como ponto positivo, chama atencdo também para a consisténcia dos testes

padronizados.

Em relacdo as avaliacdes de desempenho discentes em testes padronizados, destaca-se

inicialmente um estudo publicado em 1966, nos Estados Unidos, intitulado Equality of
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Educational Opportunity, mais conhecido por Coleman Report. Dirigido pelo sociologo James
Coleman, o estudo concluiu, através de analise do desempenho de alunos em avaliaces
padronizadas, que diferencas nos recursos das escolas e de qualidade das escolas e dos
professores tinham pouco efeito sobre a desigualdade no aprendizado dos alunos. O fator mais
importante para explicar essa diferenca de aprendizado seria o “background” familiar e o

status socioecondmico dos alunos.

Durante a década de 1980, Smith ¢ O’Day (1991), a fim de melhorar a eficiéncia
escolar das escolas nos Estados Unidos propuseram uma abordagem sistémica para a reforma
educacional que ja vinha ocorrendo no pais. Segundo 0s autores, era necessario o
estabelecimento de sistemas de responsabilizacdo das escolas que utilizasse um conjunto de
variaveis ambientais, de entradas, transformacionais e de resultados de desempenho. As id€ias

de responsabilizacdo se baseavam em trés principios:

a) as escolas devem ser responsabilizadas para alcancar padrdes mais elevados de
desempenho;

b) as escolas devem receber assisténcia para construir suas capacidades de transmitir
educacdo melhorada; e

c) as escolas devem aumentar a qualidade e a quantidade de seus resultados de

desempenho, especialmente o desempenho estudantil.

De forma geral, segundo Fuhrman (1999) os sistemas de responsabilizacdo se
concentram em resultados de desempenho com dados recolhidos e relatados de escola em

escola, sendo que os planos de responsabilizacdo normalmente incluem trés componentes:

a) padrbes para identificar o conhecimento das matérias e as habilidades a serem
aprendidas;
b) testes alinhados com os padroes; e

c) consequéncias de diferentes niveis de realizacdo de objetivos.

Assim, os resultados de responsabilizagdo exigidos sdo voltados a melhorar o
desempenho estudantil, cujo principal indicador é a pontuacdo em testes. As escolas, sabendo
que sua pontuacdo nos testes precisa subir pode escolher um entre dois caminhos possiveis: 0
ensino direcionado ao teste e outras praticas duvidosas focadas no curto prazo, como a

separacgdo de alunos por desempenho de forma a aumentar o desempenho médio da escola ou
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uma série de inovagdes instrucionais que normalmente é mais custosa e problemética focada

em uma viséo de melhora de longo prazo.

Segundo a Lei de Campbell (1976), “quanto mais qualquer indicativo social
quantitativo for usado para tomada de decisdo social, mais esse indicativo vai distorcer e
corromper os proprios processos sociais que pretende monitorar”. Dessa forma, a utilizagao
de testes de alto impacto social, como a responsabilizacdo dos professores e escolas pelos
resultados dos testes padronizados de conhecimento dos alunos, aumenta a probabilidade de
trapaca entre alunos, professores, gestores escolares e administradores das redes de educacéo.
Normalmente os testes de alto impacto forcam os administradores a querer ter um bom
resultado aparente no curto prazo e a negligenciar as consequéncias de longo prazo. Assim, as
escolas devem evitar acdes que promovam um balango positivo no curto prazo, mas tenham

efeitos negativos no longo prazo.

Além dos pontos levantados, de forma geral, estudos utilizando resultados das
avaliacOes externas discentes para medir o quanto os professores contribuem com a
aprendizagem dos alunos sofrem diversas criticas na area de educacdo. Entre elas, destacam-
se: 0 ponto levantado por Danielson e McGreal (2000), Ingersoll (2003) e Strong (2011) de
que as limitagdes dos contetdos medidos pelas avaliagbes externas discentes as impedem de
analisar toda a aprendizagem. Da mesma forma, Nussbaum (1997, 2010) critica os testes
padronizados, pois eles ndo avaliam habilidades relacionadas ao pensamento critico e a
imaginacdo dos alunos, defendendo que a educacdo precisa promover também o
guestionamento e a responsabilidade individual. Goe (2007) e Danielson e McGreal (2000),
por outro lado, apontam que existem diversos fatores ndo contabilizados nesses testes que
influenciam o desempenho dos alunos, sendo dificil isolar a contribuicdo de cada professor

para os resultados dessas avaliagoes.

O World Development Report (WDR) desenvolvido pelo World Bank (2003), destaca
0 papel da participacdo da comunidade e dos pais para a escola através da cobranca de
resultados e da contribuicdo com o processo. O relatorio aponta que, apesar de considerar
importante os testes padronizados, a redugéo da avaliacdo educacional a apenas resultados em
avaliacOes padronizadas dos alunos se mostra insuficiente, chamando atencdo para o fato de
que as politicas de accountability utilizadas para os professores incentiva o treinamento dos
alunos para os testes. O WDR também destaca que a cobranca de resultados das escolas e dos

professores precisam estar associadas a sua maior autonomia e suficiéncia de recursos.
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Além desses fatores, a utilizacdo dos resultados das avaliagcbes de desempenho dos
alunos em avaliagdes padronizados foca apenas no resultado final, ndo considerando todo o
processo para obtencdo desse resultado. Para Sen (1997a) ha uma grande diferenca entre
resultados finalisticos, resultados consequencialistas que apenas consideram somente o ato da
escolha, e resultados globais, resultados que consideram todo o processo de escolha. De
acordo Sen (2009), o processo de escolha entre diferentes formas de marcos avaliatorios
possui implicacdes em termos de justica social, a construcdo de uma sociedade menos injusta
passa pela avaliacdo de processos, ndo apenas de resultados. Os processos se mostram
relevantes por terem valor em si proprios, ao respeitar a autonomia e as liberdades além de
serem importantes para determinacdo e entendimento dos resultados obtidos. Dessa forma,
infere-se que os instrumentos de avaliacdo da politica publica educacional necessitam
considerar todo o processo, ou seja, devem considerar ndo apenas resultados obtidos pelos
alunos, mas também o que levou ao resultado observado de uma forma abrangente, pois as
escolhas podem ser influenciadas por diversas caracteristicas especificas do ato de se

escolher.

No caso do Brasil, Alves e Soares (2013) afirmam que o IDEB coloca em foco os
resultados finalisticos, de forma que as analises de seus resultados nem sempre se traduzem
em justica social, assim, para Sousa e Oliveira (2010), o IDEB gera uma simplificacdo de
problemas educativos mais complexos. Soares (2011), assim como Fernandes e Gremaud
(2009), destacam o equilibrio 6timo apresentado pelo IDEB entre desempenho e aprovacao
que faz com que se possa utilizar de estratégias para elevacdo do indice final através de uma
diminuicdo da média do desempenho associada a uma elevacdo da média da aprovacgdo, se
traduzindo no aumento de desigualdades entre e intra escolas. Desta forma, o IDEB se
apresenta como indicador de resultados finalisticos, dissociado de uma avalia¢do resultados

global na qual o processo pelo qual o resultado € alcancado € relevante.

42  OBSERVACAO E REVISAO DOCUMENTAL

A observacdo em sala de aula é uma forma de avaliacdo que permite ao avaliador
recolher informacgfes importantes sobre o trabalho docente, como a forma que séo
apresentados os conteudos; como € distribuido tempo de aula; como se da a relacdo entre

professores e alunos e entre os préoprios alunos. As observaces sdo metodos usados quando
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se necessita de informacg0es detalhadas sobre as atividades desenvolvidas em sala ou sobre 0s
professores e deve ser conduzida de forma sisttmica a fim de se detectar padres ou
tendéncias continuas. Na observacdo, 0 observador pode ser externo, ou seja, sem

envolvimento, até participativo.

Segundo Vanderstoep e Johnson (2009), quando realizadas observagbes de
comportamento, é importante a utilizacdo de um sistema de categorizacdo para classificar as
condutas observadas. De forma geral, os pesquisadores defendem que as agrupacOes
utilizadas sejam tais que permitam que cada comportamento possa ser identificado em apenas

uma categoria e de forma que todos os comportamentos sejam classificados.

Stronge e Tucker (2003), destacam como ponto de atencdo o fato de que as préprias
observacBes da sala de aula podem distorcer a realidade, criando uma situacao artificial
provocada pela presenca fisica do observador ou de um equipamento de filmagem. Segundo
Vanderstoep e Johnson (2009), essa distor¢do, chamada de viés de auto-apresentacao, ocorre
quando os participantes do estudo sabem que estdo sendo observados e se comportam de

maneira diferente por isso.

De acordo com Danielson e McGreal (2000), podem ser destacados como pontos
positivos dessa avaliacdo a observacao da estruturacdo do ambiente fisico e do envolvimento
dos alunos na aprendizagem. Stodolsky (1990), por outro lado, chama atengédo para o fato de
que enquanto essa metodologia é boa para avaliar acdes dos docentes, ela possui limitacdes
para avaliar a motivacao do professor para realizar determinada acdo assim como a forma que
0 mesmo que a parte do trabalho docente que ndo ocorre dentro da sala de aula, como o seu

planejamento.

Para fins de andlise, essa metodologia de avaliacdo pode ser construida de forma a
gerar dados quantitativos. Para isso, de acordo com Alkin (2011), é necesséria a utilizacdo de
protocolos observacionais com instrugdes detalhadas de como identificar comportamentos e

gue os mesmos sejam bem definidos.

Outra forma de avaliacdo docente recorrente nas escolas, o portfolio, se caracteriza
pela revisdo documental. Essa forma de avaliagdo parte da analise de documentos com a
finalidade de entender comunidades, organizag¢des ou individuos. Segundo Bennett (1988),
essa metodologia possibilita a obtencdo de informacGes sobre diversos tipos de informagéo,
como valores, recursos e desempenho. No caso das escolas, o portfdlio é definido como um

conjunto de registros e/ou documentos preparado pelo proprio docente que comprovam suas
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experiéncias. Entre os registros mais comuns encontram-se: planos de aulas, projetos
desenvolvidos, atividades de alunos, comunicacdo com responsadveis pelos alunos,

certificados de formacéo continuada e autoavaliagdes.

Os portfolios podem assumir diferentes caracteristicas e, segundo Wolf e Dietz (1998),
podem variar em relacdo ao conteldo, & construcdo, as maneiras como sdo avaliados e a sua
padronizacdo/estruturacdo. De acordo com Delandshere e Petrosky (2010), portfélios muito
estruturados podem inibir o docente a apresentar outros aspectos de seu trabalho, porém

portfélios muito abertos podem fazer com que professores ndo saibam o que devem fazer.

A fim de garantir a viabilidade da criacdo e utilizacdo de portfélios, a literatura faz
uma ressalva para que os portfélios ndo sejam extremamente detalhados, mas que contenham
reflexdes dos docentes sobre sua contribuicdo para a aprendizagem dos alunos. Bird (1990)
afirma que em uma tradicdo pouco refinada para documentar o trabalho docente, é esperado

que sejam produzidos portfélios entediantes e pouco praticos.

Wolf e Dietz (1998), por outro lado, enfatizam que as reflexfes contidas no portfdlio
podem permitir que os docentes examinem sua pratica pedagdgica, se mostrando como uma
oportunidade de desenvolvimento que alcanca melhores resultados se compartilnada com
outros professores e mentores.Dessa forma, essa metodologia avaliativa € importante para a
imparcialidade, dado que a situagcdo avaliada pode ser comparada com outras experiéncias
parecidas, tornando possivel o reconhecimento de métodos mais eficientes para a solucéo de

problemas semelhantes.

43  PESQUISA DE OPINIAO DE ALUNOS E RESPONSAVEIS

As pesquisas de opinido sdo ferramentas avaliativas que compreendem um conjunto de
questbes desenvolvidas para se analisar atitudes, comportamentos ou pontos de vista de forma
podendo ser utilizadas para obtencdo de informacdes relacionadas a condi¢des objetivas e
subjetivas do desenvolvimento, condicdo de agéncia dos individuos alem de processos e
resultados. Elas sdo normalmente aplicadas em larga escala a fim de gerar uma base dados,
sendo entendidos como uma forma de se adquirir informag0es mais quantitativas que podem
ser facilmente agregadas e comparadas. Segundo Alkin (2011), dentre os formatos existentes,
0s mais utilizados compreendem o de duas opg¢des (para respostas dicotbmicas); de multipla

escolha (para se coletar respostas sobre agdes e comportamentos); de multiplas opgdes (para
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mais de uma opc¢do possivel) e de escalas de classificacdo (para introduzir a nocdo de

gradacdes).

Segundo Colton e Covert (2007), as pesquisas de opinido possuem vantagens, como a
oportunidade de se explorar relacGes e regides demograficas, examinar atitudes e crengas e
adquirir informacdes que os respondentes ndo se sentem confortaveis em responder em uma
entrevista. Apesar disso, 0s autores destacam também desvantagens como a limitacdo de
dados obtidos devido as limitagbes de respostas das pesquisas e possiveis interpretaces

errdneas ou ambiguidades nos questionarios.

Diversos atores relacionados a educagdo podem fornecer importantes informacGes
sobre o trabalho docente, contribuindo com os processos de avaliacdo desses profissionais
através de diferentes pontos de vista de forma a construir uma imagem melhor da
performance dos professores, dada a complexidade do trabalho docente.Segundo Stronge e
Tucker (2003) e Danielson e McGreal (2000), as pesquisas de opinido fornecem uma
perspectiva valiosa da performance dos professores que ndo pode ser encontrada de nenhuma
outra maneira. Apesar disso, Danielson e McGreal (2000) destacam que, por ser baseadas em
percepcOes, as pesquisas de opinido ndo devem ser consideradas como fontes de evidéncia
inteiramente confiaveis, podendo ser utilizadas como forma de complementagdo de outros

indicadores ou para feedbacks formativos.

No caso das pesquisas de opinido, além dos formatos, existem diversos agentes que
podem ser questionados sobre a atuacdo do docente, obtendo-se tipos de informacéo
diferentes. Entre esses agentes, destacam-se 0s alunos, que estdo inseridos no diariamente em
uma das principais funcdes dos professores, ensinar os préprios estudantes. No ensino
superior esse tipo de pesquisa é amplamente utilizada, porem o mesmo ndo ocorre na
educacdo bésica. Apesar disso, Strong (2011) defende que a opinido de criangas também pode
ser vistas como fontes de informag&o. Segundo estudo de Peterson, Wahlquist e Bone (2000),
os alunos conseguem diferenciar os docentes entre 0s que eles mais gostam (que demonstra
respeito e cuidado) e os com quem mais aprendem. Além disso, o estudo também aponta que

o0 aprendizado é mais importante para os alunos mais velhos.

Como ja apresentado, um aspecto importante para que a pesquisa seja relevante é sua
forma. Segundo Goe (2007), a confiabilidade e a validade das pesquisas com estudantes
dependem de quatro aspectos: instrumento utilizado, desenvolvimento do instrumento, forma
de administracdo da pesquisa e nivel de detalhe que se pretende medir. Assim, € necessario
cuidado ao criar as questdes, sugerindo-se que sejam adequadas a idade dos estudantes e



62

escritas de maneira clara focando em situagOes que ocorrem na sala de aula e na relagéo entre
alunos e professores, como a forma de se expressar dos professores, 0s recursos utilizados
durante a aula e se os alunos se sentem a vontade para fazer perguntas. Quanto ao nimero de
questdes, 0 questionario deve possuir uma quantidade gque seja suficiente para captar a forma
de atuacgéo do professor, diferenciando-0s, sem sobrecarregar os estudantes, principalmente os

mais novos, tornando 0s questionarios magantes para os estudantes.

Em relacdo a validade e a confiabilidade das pesquisas de opinido, Peterson,
Wahlquist e Bone (2000) apontam que os padrdes de resposta sugerem que 0s alunos
responderam o0s questiondrios com razdo, intengdo e valores consistentes. De acordo com
estudo desenvolvido pelo projeto Measures of Effective Teaching (MET, 2010), os
questionarios também apresentaram consisténcia e estabilidade na opinido dos alunos de
diferentes turmas sobre o mesmo professor, diferenciando-os em relacdo as suas praticas.
Além disso, segundo o projeto MET (2012), as pesquisas de opinido dos alunos se mostraram
como bons previsores de melhora nos resultados dos mesmos em avaliagdes externas em larga

escala baseadas em testes padronizados.

De acordo com Stronge e Tucker (2003), a pesquisa de opinidao com os alunos pode ser
uma adicdo valiosa a avaliacdo de professores, aumentando o entendimento sobre o0 ensino e a
aprendizagem dos estudantes. Segundo o projeto MET (2012), essa forma de avaliacdo
fornece um feedback réapido e direcionado para a melhoria do desempenho dos professores, ao
contrario do que ocorre nos testes padronizados, cujos resultados demoram muito mais para
chegarem aos professores fornecendo pouca informacdo para a melhoria. Além disso,
conforme Goe, Bell e Little (2008), as pesquisas de opinido com estudantes sao relativamente
baratas e facilmente administraveis, se comparadas com outras formas de avaliacao,

fornecendo informagdes que podem ser comparados ao longo do tempo.

Outro fator importante est4 associado a valorizacdo da opinido dos estudantes em sua
propria educagdo. Segundo a organizacdo Advocates for Children of New York (2012), o
envolvimento dos estudantes no processo educacional melhora seus resultados académicos
aumentando suas chances de concluir o ensino médio aléem de melhorar suas atitudes
académicas e diminuir as chances de evasdo. Dessa forma, essa forma de avaliacdo pode se
mostrar capaz de empoderar e motivar os alunos ensinando principios democraticos através da

valorizacdo de suas opinides.

Além dos alunos, um outro agente importante das pesquisas de opinido escolares sdo
o0s responsaveis pelos alunos. De acordo com a organizacdo Advocates for Children of New
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York (2012), o envolvimento da familia na escola esta associado a melhora dos resultados, do
comportamento e das habilidades sociais dos alunos além do aumento na freqiiéncia escolar.
Quando professores e familias se tornam parceiros, os primeiros entendem melhor a situacéo
do aluno, possibilitando um trabalho pedagdgico mais apurado e os Ultimos se apropriam mais
da educacdo dos filhos promovendo a aprendizagem na casa da familia. Embora sejam
importantes 0s pontos positivos apontados na relacdo entre responsaveis e professores,
Peterson et al. (2003) destaca alguns pontos de atencdo como a diferenca de relagdo entre
responsaveis e escola dependendo da faixa etaria dos alunos e as diferentes posi¢cdes dos
responsaveis em relacdo aos professores, podendo apoia-los ou podendo agir em defesa dos

alunos em casos de indisciplina.

Apesar de estudos como o de Peterson et al. (2003) apontarem para que a avaliacdo
pelos pais oferecem uma medida de qualidade dos professores estavel e distinta,
possibilitando uma diferenciacdo estavel dos professores ao longo do tempo, as pesquisas de
opinido dos responsaveis pelos alunos devem ser utilizadas com cuidado e limitagdes, pois
ainda existem questionamentos sobre sua confiabilidade e validade. Segundo os estudos de
Peterson et al. (2003), Stronge e Tucker (2003), Danielson e McGreal (2000) e Peterson
(1990), os responsaveis podem ser questionados sobre assuntos como a comunicagdo com 0s
professores e as licdes de casa dos estudantes, mas ndo devem opinar sobre o conhecimento
dos professores e sobre o que ocorre na sala de aula. Peterson et al. (2003) chama atengéo
para o fato de que os responsaveis sdo influenciados pela reacdo emocional ao sucesso de uma
crianca ao invés do sucesso global da sala de aula e que sdo excessivamente influenciados

pelo seu préprio histérico escolar.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme pode ser observado na dissertagdo, a AC, através de uma ampla base
informacional que compreende um conjunto de funcionamentos que representam estados e
acOes dos individuos, reconhecendo a diversidade humana e a existéncia de bens e servicos
que sdo valorizados pelos individuos e tem razdo para serem valorizados, mas que néo
apresentam mercados ou nos quais 0os mercados ndo funcionam adequadamente, pode ser
utilizada como uma ferramenta abrangente e multidimensional de medicdo, avaliacéo,

comparagdo e monitoramento da qualidade da educag&o.

Ao contrario do que ocorre em outras abordagens, como na Teoria do Capital
Humano, que considera a educa¢do como apenas um meio atraves do qual acumula-se capital
humano para aumentar os retornos futuros relacionados a renda proveniente do trabalho, e na
abordagem dos Direitos Humanos, que foca principalmente no acesso a educacdo em vez da
melhoria da mesma, a AC considera o contexto dos individuos (fatores de conversdo pessoais,
sociais e ambientais), as heterogeneidades individuais,e um amplo espaco informacional de
maneira a focar no aumento da liberdade de acBes e de oportunidades proporcionadas as
pessoas, suas capacitagdes. Dessa forma, com foco nas liberdades individuais como fim,
através da melhora da qualidade de vida, e como meio, através de formas de ampliacdo de
liberdades e de alcancar o bem-estar, a educacéo se insere como fundamental na AC. Segundo
Sen (1997b), a educacdo é uma capacitacdo basica, uma liberdade necessaria para sobreviver
e evitar ou escapar da pobreza, pois aumenta 0 conjunto capacitério dos individuos, sendo
fundamental para a expansao de outras capacidades. Para Sen (2000), a educacdo escolar se

apresenta como 0 meio para expansédo das liberdades substantivas dos individuos.

Baseado na perspectiva de Nussbaum, na concepcdo da dignidade do ser humano
através de uma doutrina politica sobre direitos basicos, representada por exigéncias minimas
de justica e pela lista de capacitagdes humanas centrais definidas pelas autora como
necessarias para capacitar os individuos a viver uma vida digna, procurou-se verificar quais
s80 0s conceitos mais importantes para serem avaliados na educagdo. Para Nussbaum (2011),
a educacdo apresenta um papel fundamental na sociedade através da expansédo de capacitacGes

futuras dos adultos e da formacdo cidaddaos democraticos.

Nussbaum (1997, 2010) defende que a educacdo deve, atraves das artes e das

humanidades, ter como seu foco a formagdo de um individuo para a vida em comunidade de
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maneira que ele seja um cidaddo do mundo, capaz de observar as diversas formas de viver
criticamente como um expectador externo. Dessa forma, se faz necessario o desenvolvimento
da imaginacao narrativa e dos sentidos; da tolerancia e da empatia, através da capacidade de
se colocar no lugar do outro; da capacidade de refletir criticamente, pensando e julgando de
forma critica; de planejar e executar de forma autbnoma. Nussbaum (1995, 2011) também
aponta para o papel desempenhado pelas emocodes, pelos sentimentos das pessoas, que
funcionam como forma de percepc¢éo da realidade através do processamento e da deliberacédo
sobre as informacgbes, influenciando o desenvolvimento moral e ético dos individuos.
Segundo a autora, as emocdes sdo importantes para capacitar as pessoas a classificar situacoes
conforme seus valores, se configurando como essenciais para processo de julgamento moral,

compreensdo de necessidades sociais e exercicio da agéncia dos individuos.

Dessa forma, na perspectiva de Nussbaum, a educacdo focada na formacdo de um
cidaddo democratico e responsdvel necessita desenvolver habilidades associadas as
capacidades critica, autbnoma, argumentativa e imaginativa. Deve-se também estimular a
responsabilizacdo, a empatia e a tolerancia nos individuos em relacdo a diferentes culturas,
classes socioecondmicas e de religides. O entendimento sobre esses fatores, segundo
Nussbaum (2010), gera uma maior compreensdo de como as diferentes instituicbes sociais
influenciam as oportunidades de vida. Para a autora, as politicas publicas, como as
relacionadas a educacgdo, devem ter como finalidade a expansdo das liberdades individuais
baseadas nos principios citados, estando as demais instituicbes sociais, como a familia,
subordinadas ao desenvolvimento do individuo. Segundo Walter (2006), as politicas publicas
relacionadas a educacdo também se mostram importantes pois a propria educagdo pode ser
entendida como uma capacitacdo devido ao seu impacto na condicdo de agéncia das pessoas,
assim, a educacdo influencia na habilidade das pessoas de perseguirem os objetivos que elas

valorizam e tém razao para valorizarem.

Apesar disso, muitas vezes, segundo Unterhalter (2003), arranjos sociais que nao
promovem o desenvolvimento do individuo sdo confirmados ou pouco desafiados pelo que é
aprendido nas escolas exigindo que sejam desenvolvidas formas de avaliar e monitorar a
educacdo. Assim, de acordo com os conceitos defendidos por Nussbaum dentro da AC, é
necessario que a avaliacdo utilizada possua uma visdo ampla de forma a analisar o
desenvolvimento humano para além das disciplinas escolares, 0 que ndo acontece na maioria
dos sistemas de ensino, segundo Unterhalter, Vaughan e Walker (2007). De acordo com os

autores, as ferramentas de avaliacdo tradicionais da educagdo séo baseadas no que as pessoas
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desejam, em recursos fisicos ou no desempenho dos alunos em testes padronizados que
avaliam matérias especificas, como linguas e matematica. Conforme Alexander (2008), o
estudo da qualidade educacional se mantém distante do processo de aprendizagem,
normalmente sendo conduzido por pessoas que estdo longe da pratica pedagdgica e lendo a a

uma visdo estreita em relacéo ao que se pretende avaliar.

Conforme defendido por Nussbaum, as politicas publicas educacionais devem partir
do principio de educacéo para todos, de acordo com a necessidade de cada individuo para que
todos possam atingir os resultados esperados. Nussbaum (1997, 2010) defende que a
preparacdo dos professores deve focar em formar um docente provocativo, dedicado,
perceptivo, que desperte a mente alunos através do pensamento critico, que os trabalhos
desenvolvidos em sala sejam principalmente dissertativos e que o curriculo escolar promova a
tolerancia e a vida em comunidade. Para Unterhalter (2003, 2007), é necessario entender as
comunidades e sugere o debate publico e entrevistas individuais para isso. Walker (2006)
defende a criacdo de uma lista de capacitacbes fundamentada no contexto dos alunos e

elaborada através de entrevistas e debates.

Unterhalter (2003) apresenta um framework para analise das capacitacfes associadas a
alfabetizacdo de mulheres adultas através do cruzamento de referéncias de educagdo em
relacdo a aspectos avaliativos das capacitages: bem-estar, liberdade de bem-estar, agéncia e
liberdade de agéncia. Tao (2009), baseada no framework desenvolvido por Unterhalter,
sugere uma mudanca na forma avaliar a educacdo mudando o foco dos fins para 0s meios, ou
seja, para uma melhora no bem-estar de alunos e professores. Para ela, a expansdo das
capacidades dos estudantes estd relacionada ao ambiente que eles estdo inseridos e a
capacidade dos professores. Dessa forma, baseado na implementacdo da AC através do IDH,
a autora desenvolveu uma lista de indicadores preliminares para constru¢do de um indice de

desenvolvimento escolar.

O desenvolvimento de um indice de desenvolvimento escolar como o proposto por
Tao (2009), baseado no framework desenvolvido por Unterhalter (2003), se apresenta como
uma possivel forma de medicdo, avaliacdo, comparacdo e monitoramento da qualidade da
educacdo baseado na expansdo das capacitacdes e nos valores que estdo associados a AC
dentro da educagdo, como autonomia e igualdade de género. A lista final de indicadores de
capacitacbes a serem medidas em um indice como esse estd aberta a questionamentos e

necessita seguir uma forma democratica para sua construgdo, tanto em relacéo aos professores
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quanto em relacdo aos alunos, conforme o método de consulta publico amplo proposto por
Unterhalter (2003).

Para que um indice de desenvolvimento escolar represente realmente o que ocorre nas
escolas, dentro das salas de aula, conforme apontado por Tikly e Barrett (2010), é necessario
0 desenvolvimento de uma base informacional na qual a qualidade educacional possa ser
compreendida. Como forma de criacdo dessa base, as diferentes formas de avaliacGes de
professores se mostram como alternativas possivelmente capazes de auxiliar na mensuragao e

a avaliacdo da qualidade dos sistemas de ensino.

A fim de verificar quais formas de avaliacdo e medicdo poderiam ser utilizadas
segundo a perspectiva de Nussbaum para ampliacdo da base informacional, procurou-se
estudar as diversas formas e metodologias de avaliacdo de professores presentes na literatura
da area de educacéo e nos sistemas educacionais. De forma geral, destaca-se o fato de que,
segundo os autores avaliados, nenhuma avaliacdo especifica é capaz de mensurar todos 0s
aspectos da profissdo docente dada sua alta complexidade, seus muitos objetivos e os variados
fatores que a influenciam. Apesar disso, € possivel que certas formas e metodologias de

avaliacdo sejam melhores para aspectos da educacéo especificos.

Entre as formas avaliadas, tem-se as avaliagbes formativas e somativas. De acordo
com Bauer, as avaliaces formativas sdo utilizadas para melhorar o trabalho docente através
de devolutivas enquanto que as avaliacbes somativas sdo utilizadas para selecionar ou
classificar professores de forma a responsabiliza-los pelo resultados alcancados por eles ou

por seus alunos podendo resultar em pagamentos aos professores por mérito ou demissoes.

Apesar do reconhecimento de que as avaliagdes somativas podem auxiliar na melhoria
do sistema educacional através de uma pressdo sobre os professores, elas se destacam
principalmente por seus efeitos colaterais: professores se sentem ameagados, ndo colaborando
com 0s processos avaliativos e com as iniciativas de desenvolvimento profissional; aumento
da competicdo entre professores, que diminui o fluxo de conhecimento entre 0s mesmos;
aumento da corrupcao dos propositos da avaliacdo; e alteracdo de respostas para adequacao ao

gue os avaliadores consideram como correto.

Em relagdo as metodologias avaliativas, procurou-se separa-las em trés grupos de
acordo com suas caracteristicas principais: provas de conhecimento de contetdo docentes e
discentes (avaliacBes somativas externas a escola); observacbes e revisdes documentais

(avaliagbes formativas internas a escola); e pesquisas de opinido dos alunos e seus
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responsaveis (avaliagbes formativas pouco aplicadas tanto internamente quanto externamente

a escola).

As duas principais formas de avaliacdo somativas sdo as provas de conhecimento de
conteddo aplicadas para os professores normalmente durante processos de selecdo como
concursos para professores e as avaliacfes de desempenho dos alunos realizadas através de
testes padronizados. Por possuirem carater somativo, de responsabilizagdo, ambas costumam
diminuir a inclinacdo dos professores para expor aspectos fracos de sua pratica pedagdgica,
conforme apontado pela OCDE (OECD, 2009). No caso da avaliacdo de conhecimento dos
professores, procura-se testar o conhecimento do mesmo sobre o conteldo da matéria que se
pretende ensinar e sobre a legislacdo do sistema de ensino. Chama-se atengéo para o fato que
0 teste ndo garante que o professor possua uma boa didatica, ou seja, ndo garante que ele saiba
transmitir o conteddo para os alunos alem de motivar que o professor responda as questdes de
acordo com o que se espera dele e ndo de acordo com que o0 que ele acredita e realiza na sala
de aula. J& no caso da avaliagdo de desempenho dos alunos em testes padronizados, procura-
se medir o resultado dos alunos em matérias especificas dos curriculos. Apesar de apresentar
resultados consistentes ao longo do tempo, essas avaliacGes se destacam pela pouca amplitude
dos fatores avaliados, ndo avaliando habilidades relacionadas ao pensamento critico e a
imaginacgdo dos alunos. assim como pelo incentivo caracteristico da avaliacdo somativa, de
focar exclusivamente nos resultados incentivando decisdes que focam no curto prazo e ndo se
importam com 0 processo, ndo promovendo necessariamente a autonomia e 0 aumento das
liberdades dos alunos. Assim, segundo a Lei de Campbell (1976), “quanto mais qualquer
indicativo social quantitativo for usado para tomada de decisdo social, mais esse indicativo

vai distorcer e corromper 0s proprios processos sociais que pretende monitorar”.

Os portfolios, revisbes documentais preparadas pelos proprios docentes que
comprovam suas experiéncias, como os planos de aulas, os projetos e as atividades
desenvolvidas e a comunicagdo com responsaveis pelos alunos, e observagdes em sala, que
avaliam questdes como apresentacdo dos conteudos, distribuicdo do tempo de aula e relagtes
interpessoais, se apresentam como boas formas de melhoria da formacédo de professores, mas
também apresentam restricbes. No caso do portfélio, segundo Bird (1990) em regiGes com
pouca tradicdo na documentacdo do trabalho dos professores, os portfolios tendem a ser
pouco praticos e até entediantes enquanto no caso das observacdes em sala, a presenca do
observador, de acordo com Stronge e Tucker (2003), pode distorcer a realidade, criando uma
situacdo artificial na sala de aula. Também destaca-se que as observacdes devem ser
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realizadas sistematicamente para se detectar padrfes ou tendéncias continuas. Como ponto
negativo, ambas as metodologias estdo intimamente relacionadas com a habilidade de
avaliacdo do avaliador, sendo necessarios treinamentos para que sejam bem aproveitadas e

necessitam de bastante tempo para serem desenvolvidas.

Assim como os portfolios e as observagdes, as pesquisas de opinido de alunos e
responsaveis podem ser utilizadas em um carater formativo. Conforme apresentado, as
pesquisas de opinido sdo normalmente aplicadas em larga escala e, através delas, € possivel
analisar atitudes, crencas, comportamentos ou pontos de vista, obtendo-se informacdes
relativas a condicdes objetivas e subjetivas do desenvolvimento, condigdo de agéncia dos
individuos além de processos e resultados. As pesquisas de opinido com estudantes, conforme
Stronge e Tucker (2003), podem aumentar o entendimento do ensino e da aprendizagem dos
estudantes (captando questBes relevantes para a AC como desigualdade de género e
autonomia) fornecendo uma devolutiva rapida e direcionada para melhoria do desempenho
dos professores desde que, segundo Goe (2007), respeitem um conjunto de aspectos a fim de
garantir sua confiabilidade e validade. Além disso, as pesquisas de opinido discentes
valorizam o ponto de vista dos estudantes em sua préopria educacéo, sao relativamente baratas
e facilmente administraveis e, segundo o projeto MET (2012), se mostraram como bons
previsores de melhora nos resultados dos alunos em testes padronizados de larga escala.

No caso das pesquisas com 0s responsaveis, a questdo mais importante, de acordo com
Peterson et al. (2003), Stronge e Tucker (2003), Danielson e McGreal (2000) e Peterson
(1990), ¢ a pequena quantidade de informacdes que ela possui, em geral, relacionadas apenas
a comunicacdo com os professores e as licGes de casa dos estudantes. Apesar disso, destaca-se
que ela incentiva a participacdo da familia na escola, melhorando resultados académicos,

comportamentais e habilidades sociais dos alunos além de aumentar a frequiéncia escolar

Assim, perspectiva de Nussbaum da AC com foco na qualidade da educagéo, ou seja,
de uma educacgdo voltada para o desenvolvimento da cidadania, do pensamento critico, da
democracia, da tolerancia, da empatia, da autonomia, da imaginacdo narrativa atraves das
artes e das humanidades se mostra mais condizente com a expansdo do espago informacional
proporcionada por uma avaliagdo de professores ampla e voltada para melhorar a formacéo de
professores. Dessa forma, uma avaliacdo formativa se apresenta como principal alternativa,
dado que as avaliagcOes somativas apresentadas possuem um carater avaliativo bem restrito

focado principalmente no resultado em vez de todo o processo.
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Dentre as formas de avaliacdo formativa, destaca-se as pesquisas de opiniéo, pois elas
se mostram capazes de analisar atitudes, crencas e comportamentos na sala de aula, sendo
importantes para avaliar tanto condicdes objetivas e quanto subjetivas como relacionadas a
emocdo no desenvolvimento, além da condicdo de agéncia dos individuos focando também
nos processos educacionais. Assim, a utilizagdo da AC com foco na qualidade da educacéo
poderia, através da construcdo de indicadores educacionais que utilizassem como base de
informacdo ndo apenas questdes como presenca ou repeténcia, mas também a avaliacdo de
professores, em especial atraves pesquisas de opinido, caracterizar melhor o que ocorre dentro
da sala de aula, tornando esses indicadores medidas padronizadas de larga escala e
relativamente baratas para monitoramento e avaliagdo do desenvolvimento da qualidade da

educacdo.
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