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O controle da dor em animais, apesar de bastante estudado, muitas
vezes é negligenciado por proprietarios de animais de companhia e até
mesmo por médicos veterinarios. Devido a falta de informacédo, muitos
pacientes ainda sofrem com processos de dor aguda ou crdnica por falta
de diagnostico ou da importancia devida. Ainda assim, a maioria dos
veterinarios e proprietarios tém demonstrado crescente interesse no
entendimento dos processos dolorosos em caes e gatos. Diversas vezes,
0s proprietarios ndo compreendem completamente como estes animais
se comportam quando estdo com dor, ou sequer percebem qualquer tipo
de alteracéo. Assim, a dor pode passar despercebida, comprometendo
assim a qualidade de vida dos pacientes. Uma vez diagnosticado o
processo doloroso, ainda € necesséario mensurar a dor que o paciente
esté sentindo, procedimento complexo que deve ser realizado por um
medico veterinario capacitado em conjunto com o proprietario, o qual
deve estar sempre atento ao seu animal. Existem diversas escalas de dor
qgue auxiliam a mensurar uma sensacao tao subjetiva, principalmente em
pacientes como animais, que ndo podem expressar cognitivamente o que
sentem. Porém, para esse tipo de diagnadstico, utilizando ferramentas
bastante atuais e ainda pouco estudadas, € necessario haver dedicagéo e
paciéncia por parte do proprietario, e experiéncia por parte do médico
veterinario. O tratamento ird depender do resultado de diversas analises
combinadas, que indicardo um grau aproximado de dor para cada
paciente. Nesse ponto mais uma vez sera necessario que o médico
veterinario tenha conhecimento sobre controle da dor e farmacos
analgésicos, bem como terapias alternativas que trabalhem em
sinergismo para diminuir a dor no paciente. O proprietario também deve
ser paciente, pois normalmente o tratamento € demorado e tem
resultados a longo prazo, principalmente tratando-se de dores crbnicas.
Mesmo assim, deve haver persisténcia no tratamento, para que a dor seja
eliminada, ou ao menos reduzida. Além de prejudicar o processo de cura
das doencas, a dor reduz consideravelmente a qualidade de vida dos
animais e, em casos extremos, pode levar a morte. O Servico de
Analgesia e Controle da Dor (SACD) encontra-se em seu segundo ano de
atividades, e foi criado no Hospital de Clinicas Veterinarias (HCV) para
atender especificamente pacientes que cursem com processos dolorosos,
sejam eles agudos ou cronicos. Formado por uma equipe de médicos
veterinarios especialistas em anestesia, analgesia e controle da dor, bem
como por residentes em clinica, cirurgia ou anestesia e estagiarios do
HCV, o SACD néo se limita as atividades de atendimento clinico. Com o



objetivo de informar a comunidade em geral e também a profissionais e
estudantes interessados no assunto, o SACD criou o seu proprio website,
gue pode ser acessado pelo endere¢co www.ufrgs.br/hcv/controledador.
Neste endereco, o visitante pode encontrar diversos artigos informativos
sobre a dor e seu tratamento em animais de companhia, assim como
informacdes sobre o0 SACD. Acessando o "Menu" a esquerda da pagina
inicial, o visitante podera navegar pelo website acessando conteudos
diversos. Na pagina "Controle da Dor", encontram-se informacées sobre
0s tipos de processos dolorosos que podem acometer 0s animais e suas
consequéncias. Também podem ser encontrados termos béasicos
relacionados ao tema, facilitando a compreensao dos textos pelo publico
leigo. Na secao "Objetivos", ficam explicitadas as metas da equipe do
SACD ao atender os pacientes com dor. Em "Equipe de Trabalho", estao
listados os membros da equipe do SACD, incluindo coordenadores do
servico, meédicos veterinarios responsaveis e colaboradores, e estagiarios
qgue acompanham os servi¢cos e auxiliam os médicos veterinarios no
atendimento dos animais. Na secao "Servi¢cos', o visitante pode
encontrar os servi¢cos prestados pela equipe do SACD. Como
complemento, a pagina "Horéarios", sempre atualizada, informa os turnos
em que o SACD esta em funcionamento dentro do HCV. Em "Eventos e
Atividades', pagina voltada mais especificamente aos médicos
veterinarios e académicos da area, podem ser encontrados diversos
eventos relacionados a dor e analgesia/anestesia - tanto organizados
pelo SACD e pela UFRGS como por outras instituicées. A pagina
"Projetos e Publicacdes"” contém alguns dos trabalhos e experimentos
cientificos executados pela equipe do SACD, apresentados em
congressos ou publicados em revistas cientificas. Dessa forma, esta
pagina € voltada a visitantes da area de medicina veterinaria. Em
"Downloads", estéo disponiveis artigos diversos relacionados ao tema,
em diferentes niveis de aprofundamento cientifico, porém sempre com
embasamento tedrico confidvel, a fim de divulgar informacdes corretas
tanto aos profissionais e estudantes como aos proprietarios que tiverem
maior interesse no assunto. Ja a pagina "Curiosidades" foi desenvolvida
com o objetivo especifico de responder as davidas mais frequentes dos
proprietarios de animais de companhia sobre a dor e seu tratamento. Em
"Galeria de Imagens", a equipe do SACD divulga fotos de pacientes,
eventos, e da prépria equipe. O visitante que interessar-se por obter
maiores informacdes sobre medicina veterinaria, controle da dor,
anestesiologia ou outros assuntos relacionados, ainda pode acessar a
pagina "Links", onde ira encontrar o website da UFRGS, do HCV e de
outras instituicdes relacionadas ao SACD. Para maiores informacgdes
sobre o SACD, o visitante pode preencher um formulario na pagina
"Contato", com duvidas, reclamac¢des ou sugestdes que serdo sempre
bem-vindas pela equipe do SACD. Como forma de entrar ainda mais em



contato com os proprietarios dos pacientes atendidos no HCV, o SACD
criou um guestionario de atendimento pés-operatério que pode ser
respondido via website, de forma rapida e prética. Através da coleta de
informacdes dos proprietarios na chegada dos pacientes destinados a
procedimentos cirargicos (triagem), a equipe do SACD envia, por e-mail,
um endereco eletrénico do préprio website através do qual o proprietario
poderéa responder a perguntas simples sobre o pds-operatério do seu
animal, como por exemplo, se 0 animal sentiu dor apés o procedimento
cirargico, ou se o proprietario conseguiu administrar as medicacdes
prescritas. Ao final do questionario, ainda € possivel encaminhar
sugestdes sobre o HCV, incluindo o atendimento, o ambiente, a equipe,
etc. Dessa forma, o SACD objetiva melhorar cada vez mais 0s servi¢cos
prestados, através de uma maior comunicacao com os clientes do HCV.
Para a equipe do SACD, saber se o paciente esta ou ndo em um
processo de dor é de extrema importancia, e o proprietario a pessoa mais
indicada para avaliar a dor de seu animal de estimacao. O principal
objetivo do SACD é eliminar, ou ao menos atenuar, a dor dos pacientes, e
€ importante que veterinarios e proprietarios trabalhem juntos para que
este objetivo possa ser alcancado da melhor forma possivel.



