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Analise de cenarios que viabilizem o aumento da producéao cirurargica: aplicagao de modelagem computacional
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Este artigo apresenta um modelo de simulagdo computacional do fluxo de pacientes submetidos a procedimentos cirdrgicos em
carater de urgéncia ou emergéncia no Bloco Cirtrgico (BC) de um Hospital Universitario. O estudo é composto por: i) Definicdo dos
elementos e etapas que influenciam o funcionamento da sala de Urgéncias e Emergéncias do Bloco Cirlrgico; ii) Coleta dos tempos
das etapas do processo produtivo e definicdo de tempos caracteristicos; iii) Geracdo do modelo de Simulagcdo Computacional; iv)
Geracao de cenérios alternativos para funcionamento do processo produtivo; e v) Analise dos cenarios elaborados. Através destas
etapas foi possivel identificar os elementos do processo que mais impactam no atendimento desse perfil de pacientes, testando
hip6teses alternativas de funcionamento da estrutura cirdrgica, avaliando seus resultados e propondo altera¢cdes no processo que
permitam aprimoramentos no BC. Dentre os principais resultados alcangados destacam-se: i) desenvolvimento de um modelo
computacional confiavel para anélise do processo de atendimento desse perfil de paciente; ii) identificacdo dos limites de capacidade
produtiva da estrutura atualmente existente em diferentes cenarios; iii) entendimento quantitativo de cenarios produtivos para tomada
de decisdo; e iv) avaliacdo do impacto gerado por variagBes abruptas na demanda por procedimentos cirirgicos bem como a
capacidade de absorcdo da mesma pela estrutura atual. Unitermos: Bloco cirdrgico; Simulagdo computacional; Urgéncias;
Emergéncias
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