UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE CIENCIAS ECONOMICAS

RICARDO PASTRE FRONER

A TEORIA ECONOMICA DO CRIME: O ROUBO BANCARIO

PORTO ALEGRE
2008



RICARDO PASTRE FRONER

A TEORIA ECONOMICA DO CRIME: O ROUBO BANCARIO

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
como requisito parcial para obtencdo do titulo
de Bacharel em Economia pela Faculdade de
Ciéncias Econdmicas da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul.

Orientador: Prof. Dr. Gidcomo Balbinotto Neto

PORTO ALEGRE
2008



RICARDO PASTRE FRONER

A TEORIA ECONOMICA DO CRIME: O ROUBO BANCARIO

Aprovado em de de

Trabalho de conclusdo apresentado ao Curso
de Ciéncias Econdomicas da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul como requisito
para obtencdo do grau de Bacharel em
Economia.

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Giacomo Balbinotto Neto — UFRGS

Prof. Dr. Sérgio Monteiro — UFRGS

Prof. Dr. Tupinamba Pinto de Azevedo — UFRGS



DEDICATORIA

A Deus, por todas as horas nas quais ndo
encontrei respostas as situagoes do mundo,
porém obtive conforto em suas palavras.

A minha familia, pelo amor incondicional,
atengdo e valores que me ensinaram, pois eles

sdo a maior razdo para todos os meus atos.



AGRADECIMENTOS

Quero agradecer ao Prof. Dr. Gidcomo Balbinotto Neto, por ter sido o grande
idealizador deste trabalho, quem me incutiu a curiosidade sobre o assunto. Pelas orientagdes
precisas sobre livros e caminhos a seguir; consequentemente, um grande professor que tive
nos quatro anos na Faculdade de Ciéncias Econdmicas da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Pelas diversas criticas que me ajudaram a crescer € amadurecer este trabalho.
Pelo voto de confianga. Pela amizade. Uma pessoa que ainda espero retribuir e surpreender no
decorrer da minha profissdo. Ao qual eu tenho certeza de que trabalharemos juntos em outras
pesquisas.

Outro agradecimento especial que faco ¢ para Luis Fernando de Oliveira Linch, Chefe
da Divisdo de Estatistica Criminal da Secretaria da Seguranca Publica do Rio Grande do Sul,
pela confianga nas informagdes compartilhadas e conversas que foram imprescindiveis para
esclarecimentos de duvidas pertinentes & matéria, bem como pela importincia de seu trabalho
de vital relevo para a Seguranca Publica do nosso Estado.

Queria agradecer ao professor Dr. José Vicente Tavares e sua equipe. Por sua ajuda e
concelhos tao significativos para o mapeamento do roubo e furto a bancos na cidade de Porto
Alegre.

Também ndo posso deixar de me referir a Luiz Marcelo Berger e seu trabalho sem
precedentes para o Direito Penal. Sempre cortés e voluntarioso para qualquer divida que eu
tivesse no decorrer do desenvolvimento desse trabalho de conclusdo de curso. Por isso ndo
tenho a menor duvida de que ele terd muito sucesso e colherd bons frutos com seu trabalho. E
sem me esquecer também da Daiane Arend, pois estas duas pessoas juntas colaboraram de
uma forma impar para que eu pudesse chegar a este resultado. Pessoas incriveis que eu pude
conhecer e que com toda certeza sempre poderei contar. Daqueles que eu nao tenho
infelizmente muita convivéncia, mas que sei que existe um voto reciproco de carinho.

Grandes amigos que eu fiz.



RESUMO

Este trabalho apresenta a teoria econdmica do crime, um instrumento héabil que
possibilita entender uma larga variedade de comportamentos humanos, inclusive o do ofensor
bancario. Assim sendo, explicando como as decisdes privadas sdo feitas, relativas a seguranca
— tanto no sentido de roubar como no sentido de proteger dos roubos —, pode-se chegar a
construir uma base cientifica eficaz, capaz de coibir o roubo a bancos, por meio de regras que
tornem as decisOes quanto a seguranga bancaria as melhores possiveis. O modelo de escolha
racional concebe o individuo como um agente econdmico; logo, ao contemplar a possibilidade
de envolvimento em um ato ilicito, responde a incentivos socio-econdmicos, a partir da
avaliacdo racional entre ganhos e perdas esperadas, advindos das atividades ilicitas vis-a-vis o
ganho alternativo no mercado legal. O objetivo deste trabalho ¢ fazer uma analise teorica e
empirica do roubo bancario, utilizando a Teoria Economica do Crime. Destarte, serad
analisada, empirica e teoricamente, a abordagem econdmica desenvolvida por Gary Becker,
bem como se procurara responder a seguinte pergunta: o comportamento do ofensor bancario
¢ racional?

Palavras-chave: Economia do crime — abordagem econdémica — escolha racional — roubo a

bancos — seguranga bancaria — comportamento criminal



ABSTRACT

This paper presents the economical theory of the crime, a clever instrument what it
makes possible to understand a wide variety of human behaviours, inclusive it of the bank
offender. So being, explaining like the private decisions they are done, relative to the security
guard — so much in the sense of stealing how in the sense of protecting of the thefts—, it is
possible to come building a scientific efficient base able to restrict the theft to banks, through
rules that make the decisions as for the bank security the best possible ones. The individual
conceives the model of rational choice like an economical agent; soon, while contemplating
the possibility of involvement in an illicit act, economical-partner responds to incentives,
from the rational evaluation between profits and expected losses resulted from the illicit vile
activities to vile the alternative profit in the legal market. The objective of this work is to do a
theoretical and empirical analysis of the bank theft, using to Economical Theory of the Crime.
In this way, it will be analysed, empirically and theoretically, the economical approach
developed by Gary Becker, as well as the next question will be tried to answer: is the
behaviour of the bank offender rational?

Key-words: Economics of crime — approach economic — rational choice — bank robbery —

bank security — criminal behavior
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INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho ¢ o de analisar tanto do ponto de vista tedrico como empirico
o roubo bancario, utilizando a abordagem da teoria economica do crime.

A teoria econdmica do crime procura explicar o comportamento criminal como um
processo de decisdo “racional”; logo, o individuo, ao contemplar a possibilidade de
envolvimento em ag¢des criminosas, responde a incentivos, comportando-se de acordo com o
principio hedonistico do maximo beneficio com o minimo de esforgo'. Nesta perspectiva, a
pratica de crimes ¢ uma atividade ou setor da economia € o criminoso ¢ visto como um agente
econdmico’ racional, respondendo a estimulos econémicos, mobilizando recursos produtivos,
fazendo investimentos, assumindo riscos e decidindo quanto tempo alocar ao trabalho legal
e/ou ilegal. Isto ¢, o criminoso € um agente, que objetiva maximizar seu bem-estar nesse setor
ilegal da economia. A atitude do potencial criminoso depende fundamentalmente da
probabilidade de sucesso nessa atividade arriscada, a qual estd relacionada aos custos e
beneficios dessa atividade ilegal, relativamente as atividades legais, mas ¢ afetada por uma
série de variaveis econdmicas’.

Assim, esta abordagem conceitua o individuo como um agente econdmico, que avalia
custos e beneficios antes de praticar um ato ilicito; no entanto, o comportamento de um
criminoso ndo ¢ motivado exclusivamente pelo lucro material. O comportamento ¢ dirigido

por um jogo muito mais rico de valores e preferéncias que cada individuo analisa

! Cf. CARRERA-FERNANDEZ, José; MALDONADO, Genaro E. C. A Economia do narcotrafico: uma
abordagem a partir da experiéncia boliviana. Nova Economia, Belo Horizonte, v. 09, n. 02, p. 137-173, 1999. O
individuo avalia custos e beneficios antes de praticar um ato ilicito, bem como ¢ infligido a fazer escolhas a todo
tempo e as melhores possiveis; todavia, ndao significa que o comportamento de um criminoso potencial seja
motivado exclusivamente pelo lucro material. Ha outros determinantes e explicagdes, que motivam uma pessoa a
cometer um crime. Além da avaliagio de custo-beneficio como, por exemplo, motivagdes psicologicas
envolvidas em crimes como: estupro, homicidio. Estas, muitas vezes, predominam na a¢do do individuo, em
detrimento de consideragdes econdmicas; contudo, ndo deixam de ser um ato racional

? Agentes econdmicos, um conceito tio comum nos textos de teoria econdmica; todavia, aqui apresenta um
significado particular, sendo na area criminal compreendido tanto por policiais como por ofensores (criminosos)
e ofendidos (vitimas) e todos eles atuam com recursos escassos para realizar suas atividades (licitas ou nao)
como, por exemplo, bens materiais, tempo e possuem informagdo assimétrica.

3 CARRERA-FERNANDEZ, José; LOBO, Luiz Fernando. A criminologia na regido metropolitana de
Salvador. Campinas: XXVII Encontro Nacional de Economia da ANPEC, 1999. p. 03-05.
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particularmente’. Destarte, varidveis econdmicas e sociais apresentam um valor decisivo na
determinagdo do comportamento criminoso, sendo as variaveis econOmicas principais: a
alocagdo temporal em relacdo ao crime; o risco envolvido no crime, baseando-se na
probabilidade de ser pego, assim como na severidade e tamanho da punicdo infligida; a
riqueza inicial; o ganho esperado da atividade criminosa; a projecdo de ganho com um
trabalho ilegal; o desemprego; entre outras. No ambito social, as variaveis relevantes sdo: a
idade; o sexo; a inteligéncia; etnia; a condi¢do social em que o individuo se encontra; a
educagdo; a estrutura familiar; detém papel fundamental que influenciam diretamente na
escolha para a vertente criminal’.

Deste modo, a teoria econdmica aproxima-se, por meio de um modelo econdmico, da
explicagcdo dos motivos que levam um individuo a cometer um ato ilicito; igualmente, de uma
maneira de proporcionar discernimentos significativos a respeito do sistema legal’.

Os modelos de comportamento humano, com base na loégica econdmica, sdo objetos
de estudo hd muito tempo por parte de economistas. Montesquieu (1748) fora o primeiro a
sopesar teorias econdmicas com composi¢des de atividade criminal; seguido posteriormente
por Cesare Beccaria (1767), Adam Smith (1776), William Paley (1785) e Jeremy Benthan
(1843)’.

Becaria (1767) foi um dos primeiros pensadores a afirmar que a punigdo exercida pelo
Estado ao infrator tinha uma finalidade fundamentalmente preventiva, mais do que retributiva,
inaugurando o termo em inglés que resumiria sua finalidade precipua: deterrence. Apesar de
sua obra tratar especificamente sobre a aplicagdo e utilidade da pena de morte (que ele
pormenorizadamente considerava inutil e injustificada), teve enorme impacto nos meios legais
e académicos da época, tendo fortemente influenciado Jeremy Bentham, criador da doutrina
utilitéria®.

Beccaria, segundo Saldafia (2003)°, foi quem realmente inaugurou o direito penal
moderno, com seu classico Dei delitti e delle pene. Sua obra foi a primeira a enfrentar a

necessidade de reforma do sistema penal, dizendo que este deveria seguir fundamentalmente

* BECKER, Gary Stanley. Nobel Lecture: The Economic Way of Looking at Behavior. The Journal of Political
Economy. v. 101, n. 3, p. 385-409, 1993.

> SANTOS, Bruno Freitas Alves do. Economia do Crime: especificidades no caso brasileiro. Florianopolis:
Universidade Federal de Santa Catarina, 2007. p. 9

% BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 385-409.

" BECKER, Gary Stanley. Nobel Lecture: The Economic Way of Looking at Behavior. The Journal of Political
Economy. v. 101, n. 3, p. 385-409, 1993.

$ BALBINOTTO NETO, Giacomo. Gary Becker: Prémio Nobel de Economia de 1992. Analise Econémica, ano
11, p. 188-191, mar. 1993.

’ SALDANA, Q. Nova Criminologia, Campinas, SP, Russell Editora, 2003, 1. ed.
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principios racionais; assim, insistindo que os critérios para um Direito Penal justo, tanto no
aspecto da puni¢do como na fixacao da pena, deveriam ser puramente racional. Cabe destacar
também que o principio norteador da pena reside justamente na capacidade que a puni¢do tem
de exercer sobre a percep¢do dos outros potenciais ofensores, para que estes ndo cometam o
crime, ou seja, que a real possibilidade de prejuizo ou altissimo custo imposto ao infrator
iniba a propria conduta — o que mais tarde viria a ser reiterado por Becker em sua abordagem
econdmica do crime'’. Neste caso, percebe-se um conflito com outras escolas de pensamento;
uma vez que se torna irrelevante conjecturar sobre a finalidade de ressocializagdo do
condenado, ja que aqui esta nao ¢ a finalidade da punicao.

Este assunto, depois disso, perdeu importancia dentro do meio académico, na area da
economia, até o final da década de 1960, quando foi retomado por Becker (1968), com a sua
abordagem econdmica do comportamento humano''. A partir de entdo, levou-se a anélise
econdOmica para areas nas quais os economistas jamais haviam pensado entrar, tais como o
comportamento e as relacdes humanas. Por conseguinte, por meio de métodos de analise cada
vez mais abrangentes e ldgicos, possibilitou-se a compreensdo de um grande nimero de
atividades ilegais, tais como: a evasdo de impostos, o roubo de automodveis, o trafico de
drogas, e até o roubo bancario'?.

Gary Becker (1968) incorporou este tema: a criminalidade ao escopo da andlise
econdmica, e enriqueceu o debate que se estabeleceu desde entdo de maneira impar, a partir
de entdo surgiu uma enorme quantidade de trabalhos e uma grande diversidade de modelos
econdmicos, a ponto de criar um corpo proprio dentro do arcabougo da teoria economica,
estabelecendo assim as bases da economia do crime”.

Este trabalho visa aumentar o conhecimento a respeito da teoria econdmica do crime;
assim, por meio do modelo de escolha racional desenvolvido por Gary Becker se buscara
explicar como obter uma politica publica eficaz de combate a criminalidade. Bem como, para
facilitar a compreensdo desta “nova” abordagem, aplicar-se-4 a um caso especifico: o roubo
bancério. Portanto, elucidando como as decisdes em relagdo a segurancga dos estabelecimentos

bancérios sdo formadas e as melhorias necessarias para eficientemente coibir esta atividade.

' SALDANA, Q. Nova Criminologia, Campinas, SP, Russell Editora, 2003, 1. ed.

"' BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econdémica do Comportamento Criminoso Perante a Aciio de
Incentivos. Porto Alegre: Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2001. p. 37-38.

12 BALBINOTTO NETO, Gi4como. Gary Becker: Prémio Nobel de Economia de 1992. Anélise Econdmica,
ano 11, p. 188-191, mar. 1993.

13 CARRERA-FERNANDEZ, Jos¢; LOBO, Luiz Fernando. A criminologia na regiio metropolitana de
Salvador. p. 03-05.
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Igualmente, possibilitara responder a seguinte pergunta: o comportamento do ofensor
bancério ¢ racional?

O roubo bancério, na perspectiva da escolha racional, ¢ uma atividade econdmica que
envolve decisdes relacionadas tanto a a¢do de prote¢do quanto a do roubo da instituicdo
financeira; logo, os proprietarios dos estabelecimentos ou os proprios ofensores tomam
decisdes tipicamente econdmicas no sentido de que suas escolhas refletem expectativas de
custos e beneficios antecipados'®. Ou seja, dependendo do ponto de vista (proprietario ou
ofensor), as escolhas relativas a seguranga do estabelecimento financeiro, assim como as
escolhas empregadas no sentido de roubar envolvem algum tipo de consideragdo econdmica,
que sao: desde gastos em seguranca despendidos para proteger um alvo (agéncia bancaria) até
gastos relativos ao ato do roubo em si, como, por exemplo, custos relacionados a ferramentas
(armas, explosivos); alocacdo de tempo entre atividade legal e ilegal; pessoal (principalmente
quando ocorre a necessidade de “contratar” mao-de-obra especializada como um eletricista,
quimico ou analista de sistemas); além desses, ¢ considerado também como custo a
probabilidade de detencdo e condenagdo que os individuos estdo sujeitos ao tentarem cometer
esta atividade ilicita, como serd analisado oportunamente.

Destarte, € possivel aperfeigoar as instituicdes sociais, buscando permanentemente a
eficiéncia econdomica no uso dos recursos financeiros limitados, por parte do Estado, na area
de seguranca publica, e até por parte dos proprios agentes econdmicos (como no caso
especifico dos proprietarios de agéncias bancarias). Ainda, torna-se crivel predizer “quanta
punicdo” deve ser usada para diminuir o numero de crimes. Uma vez que o individuo
responde a incentivos quando compara as expectativas de ganho na esfera criminal e na esfera
legal. A andlise sobre o individuo e sua interagdo com o risco e as expectativas de retorno
seria a fundamentagdo de estudos econdmicos dentro da area criminal .

Diferentemente da literatura que existia até entdo sobre o crime, do final da década de
sessenta, tal corrente, denominada de biopsicosociologica, foi o resultado do desdobramento
da antiga visdo bioldgica, que foi responsavel pela formacao do que hoje se costuma chamar
de direito penal classico'®. De fato, com a evolugdo da anélise cientifica, a visio bioldgica
ampliou-se e introduziu fatores psicoldgicos e socioldgicos como elementos importantes para

a formacao do carater criminoso. O principal argumento dessa visdao ¢ que o individuo herda

'* OZENNE, Tim. The Economics of Bank Robbery. The Journal of Legal Studies, v. 1, n. 3, p. 10-21, jan.
1974.

' BECKER, Gary Stanley. Nobel Lecture: The Economic Way of Looking at Behavior. p. 385-409.

16 CARRERA-FERNANDEZ, José;: PEREIRA, R. A economia do crime: uma abordagem a partir da Regido
Policial da Grande Sao Paulo. Campinas: XXVIII Encontro Nacional de Economia da ANPEC, 2000.
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genes caracteristicos do comportamento criminoso e, a depender do ambiente social em que o
individuo se insere, tal comportamento se exterioriza, revelando seu carater criminoso'”.

O modelo de escolha racional apresenta um poder explicativo maior (comparado com
o grau de explicacdo dos modelos biopsicosocioldgicos) para o comportamento do ofensor
bancario. Portanto, pouco esclarecimento trard a visdo antiga, de que os determinantes para o
roubo bancério seriam fatores genéticos, psicoldgicos e até mesmo sociais'". As motivagdes
de ordem econdmica apresentam carater determinante e, em alguns casos, pode-se dizer até
que exclusiva para a explicagdo do roubo a bancos; consequentemente, uma abordagem
econdmica do assunto ¢ decisiva para compreender o comportamento do criminoso e também
para orientar as decisoes relativas as praticas de seguranca mais adequadas para este tipo de
ato ilicito.

A pesquisa toma como referéncia 426 ocorréncias policiais de furto e roubo contra
institui¢des financeiras em Porto Alegre no periodo de 2002 a 2007'". Logo, na tentativa de
ampliar o conhecimento a respeito do roubo bancario, este trabalho, por meio de um software
de georeferenciamento, mapeia os bairros de Porto Alegre onde existe a formagdo de areas
criminais desse tipo de ato ilicito (roubo e furto a bancos) por ano.

A partir deste tipo de andlise consegue-se ter uma dimensdo maior do problema — o
roubo a bancos. Assim, este estudo ¢ capaz de ajudar a orientar as autoridades policiais a
combater o roubo e furto a bancos; bem como as institui¢des financeiras a aprimorar o sistema
de seguranca dos estabelecimentos nas dreas com maior incidéncia deste ilicito.

Neste contexto, cabe também salientar que as decisdes bancarias sobre praticas de
seguranca refletem varias razdes tais como: prote¢ao da seguranca de clientes e empregados,
atracdo de clientes, geragdo de lucros, protecdo de ativos bancérios, recuperacdo de dinheiro
roubado, e apreensdo de ofensores. Assim, para corrigir e aperfeicoar as praticas de protecao
das institui¢des financeiras, com a finalidade de restringir roubos, € necessario construir uma
base cientifica, at¢ mesmo para balizar as decisdes quanto a seguranca, para isso ¢
indispensavel utilizar-se do modelo de escolha racional.

O trabalho estd dividido em trés capitulos, além da introducdo. O primeiro capitulo
apresentara o modelo de escolha racional de Gary Becker, que melhor aborda a teoria

econdmica do crime, sendo ponto fundamental desse capitulo ressaltar suas constatacdes

7 CARRERA-FERNANDEZ, José; LOBO, Luiz Fernando. A criminologia na regiio metropolitana de
Salvador. p. 03-05.

'8 CARRERA-FERNANDEZ, José; LOBO, Luiz Fernando. Op. cit., p. 03-05.

' Esta analise empirica se baseia em dados obtidos junto a Secretaria da Seguranga Publica do Rio Grande do
Sul referentes as ocorréncias criminais envolvendo institui¢des financeiras na regido de Porto Alegre no periodo
de 2002 a 2007.
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tedricas e empiricas. A finalidade deste modelo ¢ mostrar, do ponto de vista tedrico, que as
antecipacoes da condenacdo e da puni¢ao reduzem a perda por crimes € aumenta o bem-estar
social ao persuadir alguns individuos a ndo cometerem um ato ilicito; consequentemente, o
agente ¢ racional, ou seja, avalia custos e beneficios antes de praticar um ato ilicito.

No segundo capitulo, aprofundar-se-a o estudo da teoria econémica do crime por meio
da aplicagdo a um caso especifico: o roubo bancario. Além da apresentacdo do modelo de
Ozenne e outros trabalhos empiricos de relevo neste assunto — seguranca bancéria. Aqui,
serdo apresentados os fundamentos teoricos do problema de responsabilidade bancaria a luz
do Codigo de Defesa do Consumidor. Também se fard uma breve analise sobre as outras
explicacdes para o roubo bancario, tendo como amparo tedrico principal o trabalho de Donald
Johnston (1978), sobre observagdes psicologicas do roubo bancério.

No terceiro capitulo, demonstrar-se-a as possibilidades de evolucdo da abordagem
econdmica do crime por meio dos modelos computacionais; bem como, suas aplicabilidades
para o caso especifico: o roubo a bancos. Logo, por meio de programas computacionais ¢
possivel criar ambientes para simular fendmenos naturais e sociais. Destarte, destaca-se um
trabalho pioneiro na aplicabilidade de modelos computacionais a Lei Penal, desenvolvido por
Berger™, utilizando o programa NetLogo 3.1.4>".

A guisa de conclusio, serdo apresentadas as consideragdes finais, com base no que foi

visto em se¢des precedentes.

* BERGER, Luiz Marcelo. Um modelo baseado em agentes para estudo das propriedades emergentes
decorrentes da aplicacido da lei penal. Porto Alegre: UFRGS, 2008.

2l WILENSKY, Uri. Center for Connected Learning and Computer-Based Modeling. Northwestern
University: Evanston, IL, 1999. Disponivel em: <http://ccl.northwestern.edu/netlogo/>. Acesso em: 15 mai.
2008.



1 TEORIA ECONOMICA DO CRIME

Na procura de uma melhor percep¢ao do comportamento criminal, ¢ imprescindivel
fazer-se uso da transdisciplinariedade. A Sociologia, a Economia, o Direito, a Psicologia e as
outras ciéncias contribuem com diferentes abordagens para a explicacdo do comportamento
humano. Em particular o Direito e a Economia visam compreender as instituicdes sociais,
como elas funcionam e, principalmente, como aperfeicoar esse funcionamento®. Neste
contexto, a Teoria Econdmica pode auxiliar na explicagdo do crime — por meio de um
enfoque microecondmico® —, onde se pressupde que o comportamento de um criminoso seja
racional, isto ¢, motivado por um conjunto rico de valores e preferéncias que cada individuo
analisa particularmente e interage com o risco envolvido de praticar um ato ilicito™*. Como,
por exemplo, o individuo se torna criminoso porque os beneficios de tal atividade ilegal sdo
compensadores quando comparados com outras atividades legais; nesse rumo, a medida que a
probabilidade de ser detido, o tipo de punicdo e a severidade com que ¢ aplicada, e até mesmo
o tamanho da punicdo aplicada ao ato ilicito pretendido forem vantajosos para o ofensor, vale
dizer, enquanto o risco para quem comete um ato ilicito for pequeno, valerd a pena cometé-
10”. Por conseguinte, implicara significativos custos para toda a sociedade o que justifica o
interesse do Direito ¢ da Economia em entender o crime e buscar constantemente solucoes
para ele.

Por meio de um modelo econdmico basico, pode-se proporcionar discernimentos
significativos a respeito do sistema legal. Também por meio de um instrumental econdmico
como, por exemplo, receita e despesa, beneficio e custo, oferta e demanda, pode-se ajudar o

homem na tomada de decisdes sobre muitos aspectos da vida individual e/ou coletiva,

2 VARIAN, Hal R. Microeconomia: principios basicos. Tradugdo da 5%digdo americana. Rio de Janeiro:
Campus, 2000. p. 635.

» Microeconomia é um ramo da economia que trata do comportamento das unidades econdmicas individuais —
consumidores, empresas, trabalhadores e investidores —, assim como dos mercados formados por essas
unidades.

* BECKER, Gary Stanley. Nobel Lecture: The Economic Way of Looking at Behavior. The Journal of
Political Economy, v. 101, n. 3, p. 385-409, 1993.

Z BALBINOTTO NETO, G. A teoria econémica do crime. Revista Reader, n. 35, 2003. p. 1.
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inclusive sobre aspectos relacionados 4 area criminal®®. Tendo em vista que muitos crimes sdo
motivados por consideragdes de ordem econdmica e o mercado seria entdo um sistema de
incentivos que condiciona a acdo dos agentes econdmicos; logo, todo agente ¢ infligido a
fazer escolhas a todo tempo e as melhores possiveis. Como, por exemplo, no caso de uma
pequena infragdo de transito (como estacionar em local proibido) envolve consideragdes
econdmicas: o motorista presumivelmente troca os beneficios de uma localizagao conveniente
pelos custos de um bilhete de estacionamento. Essas trocas sd@o de natureza inerentemente
econdmica, em um modelo econdmico podem proporcionar insights uteis acerca de crimes e
punicdes®’.

Como observa atentamente Becker™, a Teoria Econdmica do Crime (T.E.C.) assume
como objeto principal estender uma anélise em nivel micro para se conseguir implicacdes em
nivel macro referentes ao crime. Para isso a T.E.C. utiliza como principal instrumento toda
uma base tedrica microecondmica, desenvolvendo um novo enfoque para o comportamento
criminal (diferentemente do empregado por outras ci€éncias como, por exemplo, a Psicologia e
a Criminologia) que Becker denomina de abordagem econdmica - que serd objeto de analise
no capitulo seguinte®.

Deste modo, pode-se desenvolver um modelo que busque permanentemente a
eficiéncia econdmica no uso de recursos financeiros na area de seguranga tanto publica como
privada, e fornece discernimentos importantes sobre o comportamento criminoso; contudo, ¢
necessario seguir esses pressupostos para a aplicagio da abordagem econdmica™.

A esséncia desta abordagem esta na suposi¢do de que os ofensores respondem a
incentivos, tanto positivos como negativos, € que o volume de crimes cometidos ¢
determinado em conseqiiéncia da alocacdo de recursos privados e publicos em seguranca e
outros meios de prevencdo do crime. Nao se faz necessario que todos os individuos que
cometam crimes especificos respondam a estimulos como, por exemplo, o aumento da pena
para homicidios; ¢ suficiente que um numero significante de ofensores potenciais assim
comporte-se na margem. Justamente por isso, a teoria ndo impede a priori nenhuma categoria

de crime, ou nenhuma classe de estimulos. De fato, os economistas aplicaram esta abordagem

26 BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econémica do Comportamento Criminoso Perante a Ac¢do de
Incentivos. Porto Alegre: UFRGS, 2001. p. 12.

> VARIAN, Hal R. Microeconomia: principios basicos. p. 636.

¥ Gary Becker, professor de economia e sociologia da Universidade de Chicago. Em 1992, ele ganhou o prémio
Nobel de economia por seu trabalho nesta ¢ em outras areas.

¥ BECKER, Gary Stanley. Nobel Lecture: The Economic Way of Looking at Behavior. p. 385-409.

30 Ver segdo 1.1.
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a uma variedade de atividades ilegais, de evasao fiscal a violagdes de leis como: o roubo de
carros, seqiiestros, homicidios e roubo a bancos'.

Becker (1968), foi o que melhor soube desenvolver e explicar esta abordagem, partiu
da mensuracdo de um volume de equilibrio de crimes produzidos pela interagdo entre
ofensores (criminosos) e o Sistema de Justica Criminal, e o foco de sua andlise esteve na
proposicdo acerca da probabilidade social 6tima*, gravidade e tipo de sangdo criminal®.
Depois, trabalhou numa formulagdo mais completa dos componentes desta abordagem
econdmica, tratando o criminoso como um individuo que considera os pregos liquidos e os
beneficios de cada alternativa e toma a sua decisdo nesta base™".

O fator mais importante que afeta os precos e beneficios de acao criminal ¢ o custo de
oportunidade do tempo. A escolha do ofensor geralmente ¢ modelada para implicar 6tima
alocacdo do tempo entre atividades legais e ilegais competidoras que se diferenciam na
mistura das suas conseqliéncias pecuniarias e ndo-pecuniarias incertas, ¢ supde-se que
ofensores atuam como esperado — ou seja, maximizam sua utilidade. As oportunidades
basicas que afetam a escolha sdo identificadas como a probabilidade (percebida pelo
individuo) de apreensdo, condenacdo, e puni¢do, € as multas impostas (varidveis de
intimidagdo)™. As varidveis de intimidagdo associam-se com: crimes relacionados; os
retornos marginais em atividades ilegais e legais competidoras ¢ o risco de desemprego; e
prosperidade inicial®®.

A entrada em uma atividade ilegal especifica, por exemplo, ¢ demonstrado
empiricamente estar relacionada inversamente as suas proprias variaveis de intimidagdo, e
diretamente ao retorno diferencial que ela prové. Além disso, um aumento de um por cento na
probabilidade da apreensdo demonstra gerar um efeito maior dissuatério do que aumentos
correspondentes na probabilidade condicional da condenagdo dada apreensdo, e punicdes
especificas dadas condenacdo®’. Ou seja, percebe-se que o aumento de probabilidade de ser

“descoberto”, isto ¢, a chance de ser preso em flagrante apresenta um efeito desencorajador

3! EHRLICH, Isaac. Participation in Illegitimate Activities: a Theorical and Empirical Investigation. Journal of
Political Economy, v. 81, p. 521-543, mai./jun. 1973.

2 A probabilidade social 6tima, neste contexto, corresponde a decisdo econdmica em investimento na area de
seguran¢a que minimiza a perda social da renda pelas ofensas.

3 Becker preocupa-se em encontrar varidveis que mais facilmente pudessem gerar resultados frente a
criminalidade como, por exemplo, investimento em seguran¢a, montante de pena, tipo de pena (multa,
encarceramento e pena restritiva de direito).

** EHRLICH, Isaac. Op. cit.

3 Variaveis de intimidagdo sdo coeficientes ou fatores que influenciam de forma negativa na decisdo de cometer
ou ndo um ato ilicito.

36 EHRLICH, Isaac. Participation in Illegitimate Activities: a Theorical and Empirical Investigation. p. 521-543.
7 EHRLICH, Isaac. The Deterrent effect of Capital Punishment: A Question of Life and Death. American
Economic Review, v. 65, n. 3, p. 397-417, jun. 1975.



19

muito maior em um criminoso potencial do que o aumento do montante de pena que ele
deverd cumprir, ou entdo a mudanca de pena aplicada ao tipo penal especifico, por exemplo,
de multa para encarceramento — se condenado. Este tipo de percep¢do ¢ valoroso para os
operadores do Direito (juizes, promotores, policiais, advogados, etc.), pois dificilmente obtera
este discernimento somente com a observagao de fatos concretos relacionados a crimes.

Dependendo de como o ofensor potencial reage perante o risco de ser preso, este
comportamento pode vir a ser ambiguo: uma preferéncia forte ao risco pode inverter no efeito
impediente de sangdes e os resultados sdo até menos conclusivos; da mesma forma, se o
ofensor reagir com uma preferéncia fraca ao risco de ser preso, o que torna o custo de
oportunidade para cometer um crime extremamente baixo>". Neste caso, pode-se concluir que,
em geral, o que torna um individuo mais propenso ou ndo ao risco em grande parte ¢ devido a
fatores sociais e econdomicos como: idade, sexo, renda familiar, escolaridade, organizacao
familiar, entre outros. No entanto, os resultados ficam menos ambiguos ao nivel agregado;
contudo, como cada espécie de crime permite a ndo-homogeneidade de ofensores devido a
diferengas em oportunidades pessoais ou preferéncias do crime: uma san¢do mais severa pode
reduzir a tarifa de crime desencorajando a entrada de ofensores potenciais mesmo se tiver
pouco efeito real. Dos diversos testes empiricos relacionados a modelos economicos de
comportamento criminal, grande parte dos resultados obtidos destes estudos sao consistentes
em afirmar que: quanto mais altas as sentencas ou as mais altas probabilidades de condenagao
(os precos aumentados do crime) correlacionam-se positivamente com niveis reduzidos de
crimes™.

Os estimulos que funcionam em ofensores muitas vezes originam-se com, € sao
parcialmente controlados por, consumidores e vitimas potenciais. As transagdes com drogas
ilicitas e mercadorias roubadas, por exemplo, sdo patrocinadas por consumidores que geram
uma demanda direta ou conseguida das ofensas subjacentes. Mas até para crimes que infligem
o dano puro a vitimas (homicidio, estupro, lesdo corporal, etc.), que nao apresentam uma
conotacdo econOmica, 14 existe uma demanda indireta (negativa), que ¢ conseguida de uma
demanda positiva da seguranga. Pela escolha de esfor¢os 6timos autoprotetores pelo uso de
fechaduras, cofres e alarmes, as vitimas potenciais influem nos retornos marginais a
ofensores, ¢ assim “na demanda” implicita do crime. E desde que a autoprote¢do Otima

geralmente aumenta com o risco percebido do ato de vitimar; visto que investimentos em

3% EHRLICH, Isaac. Op. cit., 1973, p. 521-543.
3% EHRLICH, Isaac. Participation in Illegitimate Activities: a Theorical and Empirical Investigation. p. 521-543.
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seguranca privada e publica sdo interdependentes. Logo, gastos em seguranca privada
respondem a percepcao do individuo quanto a possibilidade de sofrer uma ofensa, ou entdo,
muitas vezes, por ja ter sofrido uma perda de “bem-estar” ocasionada por um crime.

Nesta perspectiva, o crime ¢ uma deseconomia externa’' e as medidas de controle de
crime s3o basicamente uma acdo coletiva publica e necessaria para aumentar a autoprotecao
individual.

A intervencdo publica tipicamente “taxa” retornos ilegais (lucros decorrentes da
atividade criminal) por meio da ameaca de puni¢do, ou “regula” ofensores via programa de
reabilitacdo e incapacitagdo (medidas socio-educativas como a prestagdo de servigos para a
sociedade e penas restritivas de direitos). Todas estas medidas de controle sdo onerosas. Por
isso, o volume “6timo” de ofensas ndo pode ser zero, mas deve ser estabelecido em um nivel
onde o custo marginal de cada medida de execu¢do ou prevencgdo se iguala ao seu beneficio
marginal*.

Para avaliar os beneficios liquidos relevantes (o nivel de seguranga que minimize a
perda social ocasionada pelo crime), contudo, ha que adotar um critério da escolha publica.
Becker (1968) escolheu a maximizacdo de um conceito “do rendimento social” como o
critério relevante, necessitando a redu¢do ao minimo da soma de danos sociais de ofensas ¢ do
custo de atividades de execugdo legais. Esta abordagem pode levar a proposicoes
poderosas quanto as magnitudes otimas de probabilidade e gravidade de punicdes de
crimes diferentes e ofensores diferentes; ou, alternativamente, o nivel otimo de
seguranca que relaciona despesas em policia, tribunais, ou seja, no Sistema de Justica
Criminal como um todo™.

Becker também reafirma a proposigdo de que, em equilibrio™, o efeito disuatério da
Otima probabilidade da apreensdo excedera aquela da probabilidade condicional da
condenagdo e de punigdes especificas; e ele exemplifica com um caso forte da superioridade
das multas monetarias como uma san¢do de intimidacdo®. Assim, para a maior parte dos

crimes a puni¢do ¢ por meio de uma pena privativa de liberdade. Contudo, isto ¢ bastante

“ Ibidem., p. 523-533.

*! Deseconomia externa (também chamada de externalidade) neste contexto compreende efeitos positivos ou
negativos — em termos de custo e beneficio — gerados por uma atividade (crime) de produgdo ou consumo
exercido por um agente economico (ofensor ou criminoso) e que atinge os demais agentes (a sociedade) sem que
estes tenham oportunidade de impedi-lo ou a obrigacdo de paga-lo. (Cf. VARIAN, 2000).

* EHRLICH, Isaac. Op. cit., p. 521-543.

* EHRLICH, Isaac. Participation in Illegitimate Activities: a Theorical and Empirical Investigation. p. 523-533.
[grifo nosso].

* 0 nivel 6timo onde o custo marginal de cada medida de seguranga (ou prevengdo ao crime) se iguale ao seu
beneficio marginal.

* Ver se¢do 2.2.4.1.
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ineficiente. O criminoso € incapaz de ser “produtivo” enquanto ele estd na cadeia, e ele
acarreta algum custo (alimentacdo, vestudrio, guardas para vigid-lo, etc.); logo, ¢ mais
eficiente utilizar multas monetidrias como uma forma de puni¢do do que usar o
encarceramento. O problema ¢ que com a utilizagdo de multas monetarias a maior parte dos
criminosos ndo tém dinheiro para pagar a multa. Mas sempre que seja possivel usar uma
multa, a analise de Becker claramente manifesta-se que as multas sdo mais eficientes que
sentencas de penas privativas de liberdade porque ndo ha nenhum tipo de perda de bem-estar
social na aplicagao de uma multa. Em muitos (assim chamados) crimes contra a administra¢ao
publica as multas s3o o método de punigdo padrio. Algumas pessoas examinam isto como um
viés do sistema social em direcdo ao rico, mas pode ser facilmente explicado pela razao que
os acusados por esta espécie de crime com maior probabilidade terdo o dinheiro para pagar
multas; por conseguinte, o pagamento de uma multa ¢ o meio mais eficiente para coibir este
ato ilicito. Destarte, a andalise do equilibrio geral do mercado de ofensas ocasiona a
determinagdo conjunta do volume de ofensas e dos retornos liquidos do crime em um sistema
de mercados relacionados; assunto este que ainda necessita de mais estudos para se
determinar o nivel 6timo de crime em contrapartida com o que ¢ gasto pelo estado na area de
seguranga publica; logo, uma abordagem econdmica se faz imprescindivel para alcangar este

fim™*®.

1.1 A ABORDAGEM ECONOMICA

Gary Becker (1968) ¢ um dos primeiros economistas a examinar 0s aspectos
econdmicos envolvidos no comportamento criminoso, sendo o seu artigo “Crime and
Punishment: an Economic Approach” um referencial tedrico na Teoria Econdmica do Crime;
portanto, centro desta andlise, no qual o autor emprega uma abordagem econdémica onde por
meio de suposi¢des combinadas de maximizacido do comportamento, equilibrio de
mercado e preferéncias estaveis ele caracteriza o comportamento criminoso®’.

Becker (1976) afirma que: o que mais distingue a economia como uma disciplina de

outras disciplinas nas ciéncias sociais ndo ¢ a sua matéria sujeita, mas a sua abordagem. De

46 EHRLICH, Isaac. Crime, Punishment, and The Market for Offenses. Journal of Economic Perspectives, v.
10, n. 1, p. 43-67, 1996.

47 BECKER, Gary Stanley. Crime and Punishment: an Economic Approach 1976. The Journal of Political
Economy, n. 2, p. 169, mar./abr. 1968. [grifo nosso].
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fato, muitas espécies do comportamento estdo incluidas na matéria sujeita de varias
disciplinas: por exemplo, o comportamento de fertilidade ¢ considerado na parte da
Sociologia, Antropologia, Economia, Historia, e possivelmente até Politica. Ele afirma que a
abordagem econdmica ¢ unicamente poderosa porque ela pode integrar uma larga variedade
do comportamento humano™®.

A abordagem econdmica explica o comportamento, maximizando mais explicita e
extensivamente que outras abordagens (ou ciéncias) o fazem; além disso, adota a existéncia
de mercados que com graus distintos variam da eficiéncia com que coordenam as agdes de
participantes diferentes — individuos, firmas, até nagdes — para que seu comportamento
fique mutuamente consistente, isto €, tenha-se um equilibrio de mercado. E, finalmente,
compreende que as preferéncias sdo formadas de maneira para ndo se modificar
substancialmente dentro de algum tempo, nem ser muito diferentes entre pessoas ricas e
pobres, ou até entre pessoas em sociedades e culturas diferentes. Deste modo, os pregos ¢
outros instrumentos de mercado alocam os recursos escassos dentro de uma sociedade e por
meio disso forcam os desejos de participantes e coordenam as suas agdes. Estes sdo os
pressupostos orientadores adotados pela abordagem econdmica. Estas suposicoes
combinadas de maximizar comportamento, equilibrio de mercado, e preferéncias
estaveis, usadas implacavelmente e inflexivelmente, como ja referido, formam o coracio
da abordagem econémica na sua percep(;ﬁo49.

Outro aspecto importante de sua abordagem ¢ que quando uma oportunidade ao que
parece lucrativa a uma firma, funciondrio, ou familia ndo ¢ explorada, a abordagem
econdmica nao toma o refiigio em afirmacdes sobre a irracionalidade, o contentamento com a
prosperidade ja adquirida, ou convenientemente a mudanca de preferéncias. Mas procura
perceber a existéncia de precos, monetdrios ou psiquicos, de tirar proveito dessas
oportunidades, que eliminam a sua rentabilidade — pre¢os que ndo podem ser facilmente
“vistos” pelo exterior — como observa Becker".

Ao postular a existéncia de precos, a abordagem econdmica busca explicar a mesma
espécie de comportamento, ou comportamento ‘“ndo-racional”.  Assim, a abordagem
econdmica tenta responder se um sistema (tipo de comportamento) é concluido de modo 1util;
os teoremas importantes conseguidos da abordagem econdémica indicam muito mais do que

um pacote de tautologia vazia porque a suposicao de preferéncias estdveis fornece um

* BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. The University of Chicago Press, p.
03-14, 1976.

¥ Ibidem. [grifo nosso].

Y BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 03-14.
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fundamento para predizer as respostas a varias modificacdes. Além disso, a abordagem
econdmica ndo assume que as unidades de decisdes estdo necessariamente conscientes dos
seus esforcos para maximizar ou podem verbalizar ou de outra maneira descrever de um
modo informativo razdes dos modelos sistematicos no seu comportamento, isto €, se 0s
agentes econdmicos estdo conscientes das suas decisdes para maximizar suas preferéncias.
Também nao desenha distingdes conceituais entre decisdes principais € menores, COmo 0s que
implicam vida e morte em contraste com a escolha de uma marca de café; ou em decisdes que
impliquem em emogoes fortes daquelas com um pouco de envolvimento emocional, como na
escolha de um companheiro ou numero de criangas em contraste com a compra de uma
pintura; ou entre decisdes por pessoas com rendimentos diferentes, educagdo ou contextos de
familia®".

A posicao de Becker ¢ de que, de fato, a abordagem econdmica ¢ um abrangente que ¢
aplicavel a todo o comportamento humano. Contudo, a abordagem econdémica nao forneceu o
discernimento igual na compreensao de todos os tipos de comportamentos: por exemplo, os
determinantes da guerra e de muitas outras decisdes politicas ainda ndo foram iluminados por
esta abordagem (ou por nenhuma outra abordagem) visto que ¢ muito recente esta
aplicabilidade. Mas muitos comportamentos ao que parece igualmente intratdvel — como
fertilidade, criar crianca, suicidio, divorcio, discriminagdo, participagao de forca de trabalho, e
outras decisdes das familias — foi muito iluminado, nos ultimos anos, pela aplica¢do
sistematica da abordagem econdémica. Becker reconhece também que muitas varidveis nao-
econOmicas afetam significativamente o comportamento humano e, obviamente, as leis da
matematica, quimica, fisica, e biologia t€m uma influéncia tremenda no comportamento pela
sua influéncia em possibilidades de producio de preferéncias™.

Uma aplicacdo a abordagem econdmica que merece uma analise mais detalhada —
tema para outro estudo — ¢ a pratica da corrupgdo™. Inicialmente, trataram a corrupgdo como
uma extensao do modelo de economia do crime desenvolvido por Becker, ou seja, a escolha
em participar ou ndo de uma pratica corrupta envolve a mensuragdo de seus beneficios e
custos esperados. Tal qual o criminoso de Becker, a decisdo do burocrata em envolver-se com
a corrupgdo passa necessariamente pela existéncia de um esperado beneficio liquido positivo.
Todavia, apesar desta aparente similaridade entre a pratica de um crime qualquer e a pratica

da corrupg¢do, existe um ponto importante que as distingue. Enquanto que na realizagdo de um

51 .
Ibidem.
2 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 03-14.
%3 Para a analise da corrupgdo, pela Teoria de Rent Seeking, ver TULLOCK, Gordon. The Welfare Costs of
Tarrifs, Monopolies and Theft. Western Economic Journal, vol. 5, p. 224-232, 1967.
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crime existe o envolvimento de um agente criminoso ¢ de um agente inocente, na pratica de
corrupcao ambos os agentes envolvidos (o representante do Estado e o representante do Setor
Civil) s@o parceiros de um mesmo crime. Diferente de um crime, de um roubo ou de um
homicidio, na pratica da corrup¢do ndo ha inocentes, j& que a corrup¢do ¢ por sua propria
natureza uma ag¢do de cooperagdo (ou, se achar melhor, um conluio, uma trama) entre dois
agentes contra um terceiro: a sociedade™”.

Segundo Becker (1976), o centro da sua andlise ¢ de que o comportamento humano
ndo ¢ compartimentado, as vezes baseado em maximizar, as vezes ndo, as vezes motivado por
preferéncias estaveis, as vezes por volateis, as vezes resultando em uma 6tima acumulagao da
informacao, as vezes nao. Melhor, todo o comportamento humano pode ser examinado como
implicagdo de participantes que maximizam a sua utilidade de um conjunto estavel de
preferéncias e acumulam um 6timo montante da informagdo e outros insumos em Vvarios
mercados. Assim, a abordagem economica fornece uma estrutura unificada e valiosa para
entender todo o comportamento humano, embora tantos comportamentos ainda ndo sejam
entendidos, e que as varidveis ndo-econOmicas € as técnicas e os achados de outros campos
contribuem significativamente a compreensio do comportamento humano™.

Assim, Gary Becker abre caminho, de modo que se possa construir uma estrutura
analitica adequada, para campos ndo-convencionais da teoria economica. Dentre estes campos
— investimento em capital humano, casamentos, divorcios, discriminagdo racial, hébitos,
vicios, crimes, entre outros —, surgindo entdo a abordagem econdémica do crime’®.

O entendimento do comportamento criminoso seria uma das diversas aplicabilidades
que sua abordagem econdmica busca esclarecer, assim como ele analisou em outros trabalhos
a discriminag¢do racial, o investimento em capital humano e o matriménio — assuntos que a
primeira vista parecem ser tdo distante do entendimento dos economistas, mas que hoje em
dia s3o objetos de estudo da andlise econdmica, principalmente, nas areas do comportamento
e relagdes humanas®’.

Por meio de uma analise geral destinada a cobrir todo tipo de violagdo, Becker
desenvolve um modelo que incorpora o crime como uma atividade economicamente
importante que influencia as decisdes tomadas por parte dos agentes econdmicos. Ele explica

que a obediéncia a lei ndo ¢ dada por certo; logo, esta atividade desencadeia uma série de

> CARRARO, André. Modelos Microecondmicos de Corrupgio Burocritica e seus Determinantes
Econémicos. p. 01-19, 2003.
>> BECKER, Gary Stanley. Op cit., p. 03-14.
z: BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 03-14.
Ibidem.



25

despesas seja no ambito publico como, por exemplo, os gastos no Sistema de Justica
Criminal®®; seja no ambito privado como, por exemplo, gastos em guardas, alarmes, grades e
outras formas de prote¢do contra crimes. Portanto, os recursos (limitados) publicos e privados
sdo passados tanto para prevenir ofensas como para restringir ofensores. Outra propriedade de
sua analise ¢ a de que a condenagdo ndo é considerada uma punigdo suficiente em si mesma,
isto ¢, pode ser, as vezes, tanto severa demais como insuficiente quando infligidas aos
condenados. A partir dessas observacdes ele tenta condicionar o montante e o tipo de recursos
e puni¢des usadas para forcar uma parte da legislacdo, ou seja, quantos recursos e punicoes
devem ser usados para constranger tipos diferentes de crimes; desta forma, encontrar-se-a
um montante 6timo de recursos € puni¢des a serem empregados para prevenir € restringir o
crime™.

O modelo de Becker (1968) nada mais ¢ do que uma tentativa de expressar
matematicamente uma escala 6tima para combater o crime. Logo, seu ponto de partida é o
calculo do custo do crime. Para isso ele utiliza de dados oficiais da President’s Commissionéo,
chegando a estimativa de US$ 20,98 bilhdes de dolares de gastos distribuidos entre crimes
contra terceiros, crimes contra a propriedade, narcéticos, jogatina, fraude, vandalismo,
prostitui¢do, perdas devido a homicidios e roubos e outros tipos de crimes; gastos publicos
com policia, tribunais e apreensdo; gastos em detengdes e prisdes; € gastos com seguranga
privada, que incluem desde guardas até escolta armada de carga®'. Na época, em 1965, o
somatorio dos encargos com criminalidade chegou a aproximadamente 4% do valor do PIB
dos EUA®.

Seu modelo pode ser dividido em cinco categorias para um melhor entendimento, que
s30: (1) o namero de crimes, também chamado de “ofensas”, e o custo dessas ofensas; (2) o
nimero de ofensas e as puni¢des infligidas; (3) o numero de ofensas, detencdes, e
condenagdes e as despesas publicas em policia e tribunais; (4) o nimero de condenagdes ¢ 0s
custos de detencdes ou outras espécies de punicdes; € (5) o nimero de ofensas e as despesas

. ~ 63
privadas em prote¢do e apreensao .

O conceito de Sistema de Justica Criminal é utilizado para remeter, como um todo, policiais, Ministério
Publico, Judiciario e Sistema Penitenciario.

** BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 03-14. [grifos do autor].

% PRESIDEN’S COMMISSION ON LAW ENFORCEMENT AND ADMINISTRATION OF JUSTICE. The
Challenge of Crime in a Free Society, Washington: U.S. Government Printing Office, 1967. p. 44.

! Ver ANEXO A — Tabela 1 da President’s Commission. p. 96.

2 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 39-42.

53 Ibidem., p. 42.
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1.1.1 O Dano

Segundo Becker (1968), o objetivo principal da Teoria Econdmica do Crime seria:
tentar — por meio de uma medida da perda social de ofensas — encontrar um nivel de
despesa de recursos e punicdo que minimizam a perda social. Ou seja, o crime € uma
atividade que gera deseconomias externas, isto €, a medida que aumenta o nivel de atividades
criminais, medida pelo nimero de ofensas, aumenta o dano a outros membros da sociedade,

~ 64
como na relac;a06 .

Hi = Hi(Oi),
com

H’i=dHi/dOi>0,

., . N .. . ., , .. .. 65
onde Hi é o dano devido a atividade i e Oi ¢é o nivel de atividade criminal™.

Essa seria a grande motivacao por trdz da proibi¢do ou de outra maneira da restrigao
de uma atividade seja ela licita ou ndo. Destarte, o valor social do lucro a ofensores

. . , 66
presumivelmente também tende a aumentar com o nimero de ofensas, de modo que™:

G =G(0),
com

G’=dG/dO>0.

Por conseguinte, o prego liquido ou o dano a sociedade seria simplesmente a diferenga

entre o dano da atividade criminal e o lucro dos ofensores. Conforme a fungio abaixo®:

D(0) = H(O) - G(O)

onde

D(0): prego liquido ou o dano a sociedade;

% BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 42-43.

5 Ibidem., p. 43.

5 Ibidem.

" BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 43.
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H(0): dano devido a atividade criminal;

G(0): lucro dos ofensores®™.

Desta forma ¢ que se calcula a perda social devido a atividade criminosa (ou os danos
liquidos a sociedade); no entanto, o proprio autor ressalva que o modelo subestima valores
importantes que sdo influenciados diretamente pela criminalidade. Valores estes que nao sdo
contabilizados dentro dos custos do crime como, por exemplo, o custo do homicidio que ¢

mensurado pela perda relativa de ganhos futuros da vitima®.

1.1.2 Os Custos de Apreensido e Condenacio

Quanto maior o investimento em tecnologia e na especializa¢ao do Sistema de Justica
Criminal como um todo (compreendendo policiais, juizes, jaris, auxiliares, etc.), ressalva
Becker, maior a probabilidade de condenacido, ou seja, aumentaria o custo para o ofensor que
cometesse uma atividade ilicita, pois a probabilidade de ser “pego” aumentaria. Investimentos
na qualificagdo e especializagdo de policiais, pessoal de tribunal e também na infra-estrutura
do Sistema de Justica Criminal com uma énfase em tecnologia como, por exemplo, impressao
digital, interceptacdo de conversas telefonicas, descobrimento de mentiras, informatiza¢do e
até métodos de geréncia tornariam mais barato realizar a qualquer nivel dado da atividade de
descobrir ofensas e condenar; consequentemente aumentaria o0 preco para quem migrasse para
uma atividade ilicita”.

Todavia, nesse contexto, uma pergunta merece destaque: como precisar sobre a
quantidade de crimes cometidos? A falta de pesquisas regulares de vitimizacdo e pela
insuficiente informatiza¢do do Sistema de Justiga Criminal como um todo torna esta pergunta
praticamente impossivel de ser respondida’’.

Dentre as razdes que concorrem para a dificuldade de se determinar a real dimensao
da criminalidade menciona-se: “cifra negra”, ou a “taxa negra”, isto ¢, a diferenca entre o
nimero de crimes cometidos e aqueles que chegam ao conhecimento da policia; “taxa de

atrito”, ou a proporcao das perdas que ocorrem em cada instdncia do Sistema de Justica

5 Ibidem.

% Ibidem., p. 43-44.

" BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 44-45.

" LEMGRUBER, Julita. Controle da Criminalidade: mitos e fatos. (Encarte Especial think tank), p. 03-20,
2000. [grifo nosso].



28

Criminal, que se expressa a partir da diferenga do numero de crimes cometidos, conhecidos
através de pesquisas de vitimizagdo, € o numero de crimes cujos infratores sdo condenados a
uma pena; e por fim, a “taxa de esclarecimento” de crimes que expressa a eficdcia da policia e
os niveis de impunidade, corresponde a quantidade de crimes em relacdo aos quais a policia ¢
capaz de indicar ao judiciario um provéavel culpado, por meio de um inquérito policial .
Seguindo a tabela de custos do crime da President’s Commission” de 1965, os gastos
publicos nos EUA em policiamento e tribunais somaram mais de 3 bilhdes de dolares. As
estimativas dos sete principais crimes da época (homicidio, estupro, assalto, latrocinio, roubo

de carros, assalto violento e roubo) foram de US$ 500 por crime (informado) e US$ 2000 para

cada prisdo’".

1.1.3 A Provisao das Ofensas

Becker (1968) segue por uma abordagem habitual dos economistas quanto a escolha;
portanto, assume que uma pessoa comete uma ofensa se a utilidade esperada para ela, ao
praticar uma atividade ilicita, exceder a utilidade que ela podera vir a ter, usando seu
tempo e outros recursos em outras atividades legais; consequentemente justifica o porqué
de algumas pessoas “tornarem-se’” criminosos, por isso, ndo por que a sua motivacao basica se
distingue das outras pessoas, mas porque os seus beneficios e os custos se diferenciam’.

Logo, existindo discriminacdo de precos por individuos e incerteza quanto a
condenacdo, somente a partir de um aumento da probabilidade de condenacdo e puni¢do por
ofensa ¢ que sera reduzida a utilidade esperada de uma ofensa; e, assim, tenderia a reduzir o
nimero de ofensas porque a probabilidade “de pagar” o mais alto “preco” ou o proprio
“preco” aumentaria. De outra forma, por exemplo, se subir o rendimento em atividades legais
reduziria o nimero de ofensas, pois se estaria aumentando a utilidade esperada de exercer
uma atividade legal em detrimento de uma atividade ilegal .

Becker (1977) descreve que o numero total de ofensas Oj é determinado por trés

variaveis, que sdo: pj a sua probabilidade de condenac¢ao por ofensa, fj a sua pena por

2 Ibidem.

7 Ver ANEXO A. p. 96.

" BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 44-46.

7 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. p. 46-47. [grifo nosso].
78 Ibidem., p. 47-48.
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ofensa se condenado ¢ a ultima varidvel uj representaria todas as outras influéncias como,
por exemplo, lucro, planejamento para a pratica do ilicito, etc. Todavia, os ofensores somente
se forem condenados serdo punidos, o que justifica incerteza quanto a punibilidade e causa,
como ja foi dito, a “discriminacdo de preco”, isto €, o quantum de pena que um determinado
ofensor responderd, se condenado, varia de um individuo para outro, podendo pagar por um
alto, baixo ou o proprio preco pelo ilicito que cometeu. Uma ressalva que Becker faz nesta
fung¢do Oj ¢ que as varidveis provavelmente diferenciam-se significativamente entre pessoas
por causa de diferengas em inteligéncia, idade, educagdo, histéria de ofensa prévia,
prosperidade, criagdo de familia, etc. Por exemplo, a andlise do custo-beneficio para um
professor universitario praticar um ato ilicito tera provavelmente um preco muito maior em
compara¢do a um individuo que sequer tenha concluido o Ensino Fundamental. E também a
preferéncia pelo risco (avesso ou amante do risco) seria um fator importante para caracterizar
o ofensor, e categdrico quanto ao rendimento, alto ou baixo, que ele se propde ao praticar uma
atividade ilicita. A funcdo que representa o numero total de ofensas se expressa da seguinte

77
forma’’:

0 = Ojp. i, w)

Com relagdo a punigao ¢ oportuno destacar o conceito de pena empregado: “¢ a san¢do
imposta pelo Estado, por meio de ac¢do penal, ao criminoso como retribuicio ao delito

perpetrado e prevengiio a novos crimes”’®

. Nao s6 o carater de prego pago pelo ofensor ou
retribuicdo, como destaca sabidamente o autor, deve ser objeto de analise, mas também a
preven¢do a novos crimes por parte do Poder Publico por meio de politicas sociais deve ser
levada em consideracdo. Becker vai mais além e afirma que as puni¢des ndo s6 afetam os
ofensores, mas também outros membros da sociedade, pois para aplicar uma pena privativa de

liberdade, por exemplo, necessita-se de despesas em guardas, pessoal de supervisao, edificios,

. : . o 79
comida, etc. Este custo, por conseguinte, ¢ repassado a sociedade .

7 Ibidem., p. 46-47. [grifo nosso].

8 NUCCI, Guilherme de Souza. Codigo Penal Comentado. S3o Paulo: Revista dos Tribunais, 2006. p. 281.
[grifos do autor].

" BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 44-46.
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No Estado do Rio Grande do Sul, atualmente 25.641 pessoas estdo cumprindo pena
privativa de liberdade. Deste nimero, 24.473 sao homens € o custo mensal para manter um
presidiario é de aproximadamente R$ 544,00%.

Além disso, mudangas em alguns componentes de uj também poderiam alterar o total
do niimero de ofensas. Por exemplo, o aumento no ganho esperado de atividades legais, ou o
aumento no nivel de educacgao, tenderia a reduzir o incentivo em atividades ilegais e, portanto,
reduziria o nimero de ocorréncias criminosas. Ou ainda, uma mudanga nas penalidades, como
a alteracdo da legislagdo de “pagamento de multa” para “reclusdo”, podendo convergir na
redugdo do numero de ocorréncias, a0 menos temporariamente” .

O total de ocorréncias criminais Oj depende de pj, fj e uj. Portanto, a fungao de

N .. . . 82
ocorréncia criminal pode ser simplificada como™:

O =0O{.fu).

Essa fun¢do assume que as propriedades individuais sdo mantidas — como na fungdo
Oj = Oj(pj.fj,wj) — e que ha uma relagdo inversa entre pj e fj. Destarte, maior sera o peso (ou
importancia) da pena aplicada por ofensa, fj, quando o individuo possui aversdo ao risco. Ou
seja, Becker assume trés tipos de comportamento do criminoso frente ao risco: avesso ao
risco, neutro ao risco ¢ amante do risco®. Assim, quando se altera, por exemplo, o tamanho da
pena, fj, ou aumenta a probabilidade de ser detido por uma ofensa, pj, ndo altera o ganho
esperado do crime, mas altera a utilidade esperada, pois mudaria o risco; uma vez que, a
utilidade esperada para o criminoso ao praticar uma atividade ilicita sera inferior a
utilidade que ela podera vir a ter, usando seu tempo e outros recursos em outras
atividades legais. Contudo, cada individuo respondera de maneira individual frente ao risco

de ser detido, dependendo do grau de afinidade ou ndo ao risco de ser “descoberto”; por

% SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DO RIO GRANDE DO SUL. Departamento de Seguranca e
Execucao Penal. Disponivel em: <http://www.ssp.rs.gov.br /portal/frame.php?pag=SUSEPE>. Acesso em: 11
mar. 2008.

' BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 47-48.

82 Ibidem., p. 48.

% Existem trés diferentes situagdes de risco na economia: uma pessoa que descarta uma renda garantida, optando
por um emprego de risco com a mesma renda esperada ou maior ¢ considerada amante do risco; uma pessoa que
revela indiferenca entre o recebimento de uma renda garantida e o recebimento de uma renda incerta, mas que
apresente a mesma renda esperada é considerada neutra ao risco, e uma pessoa que prefira uma renda garantida
em face de um emprego de risco com a mesma renda esperada € considerada avessa ao risco. PINDY CK, Robert
S; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. 6* ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006. p. 136-140.
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exemplo, um aumento de fj poderia ter um maior efeito em um individuo que tivesse aversao
a0 risco comparado a outro menos influenciado pelo risco (amante do risco)™.

O fato de o crime compensar ou ndo ¢ uma implicagdo sobre as atitudes do criminoso
frente ao risco e ndo ¢ diretamente relacionado com a eficiéncia da policia ou ao montante de
pena aplicado; no entanto, ¢ inegavel que o aumento de valores em pj e fj, por meio de
recursos no Sistema de Justica Criminal e até mesmo gastos em politicas sociais, remetem ao

, . . . i Coe . ~ 85
nivel de risco — influenciando na decisdo do individuo se o crime compensa ou ndo .

1.1.4 As Penas

No Brasil, existem trés tipos de penas cominadas, que sdo: privativa de liberdade,

O~

restritiva de direito e multa. Porquanto, o custo de uma pena para um individuo sé
pardmetro de compara¢cdo quando convertido em um valor monetario que, naturalmente, ¢
mensuravel somente para multas. Por exemplo, o custo de ser encarcerado ¢ o somatorio de
todos os ganhos perdidos e os valores descontados devido a restri¢io em consumo e liberdade.
Como os valores de ganhos e de liberdade variam de pessoa para pessoa, o custo até¢ de uma
condenacdo de pena a ser cumprida tende, neste sentido, a ser maior para individuos que
conseguiriam ganhos maiores fora da prisdo. O custo, assim, para cada criminoso sera maior,
quanto maior fosse o periodo de reclusdo ou de sentenca; uma vez que, ambos, ganhos e
consumo, sdo positivamente relacionados ao tamanho da pena®®,

O custo social da pena, no entanto, ndo somente afeta os criminosos, mas também a
sociedade em geral. Isso por que o custo social total das penas € o custo para o criminoso
menos o ganho para a sociedade. Multas produzem um ganho social que se equivale ao custo
do ofensor, que, aparte do custo social das multas serem perto de zero, produzem o beneficio
de transferéncia de pagamentos entre infrator e vitima. O custo social de detengdo, de
supervisdo da condicional de um prisioneiro concedida antes do término de uma sentenca, ou
de outros tipos de penas, configura-se como maior por envolver a sociedade até na penalidade

pelo delito. Os custos sociais escritos em termos dos custos para o criminoso sio® :

¥ BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 48.

% SANTOS, Bruno Freitas Alves do. Economia do Crime: especificidades no caso brasileiro. Florianopolis:
UFSC, 2007. p. 29.

% BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 49-50.

8 Ibidem., p. 50.
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;=0

onde f’¢ o custo social (ou prego social) e b € o coeficiente que transforma f'em f”. O tamanho
de b varia de forma relevante entre diferentes tipos de pena: b = () para multas, enquanto b > 1
para supervisdo da condicional de um prisioneiro, penas restritivas de direitos,
encarceramento, € a maioria de outras penas. A variavel b ¢ especialmente alta para jovens em
centros de detencdo e adultos em prisdes e perto de 1 para tortura ou supervisdo da
condicional de um prisioneiro™.

J& os custos de apreensao e condenacgdo de criminosos sao afetados por uma variedade
de fatores. O investimento em tecnologia juntamente com uma reforma da policia e da
promotoria afetaria p (probabilidade de condenacdo por ofensa), reduzindo o nimero de
ocorréncias, acarretando uma mudanca na varidvel f (pena por ofensa se condenado); por
conseguinte, diminuindo a necessidade de penas duras. Becker pondera que a melhoria da
tecnologia policial e reformas politicas e comportamentais da policia tém sido acompanhadas
por um declinio em penas®. Uma vez que, nos séculos XVIII e XIV, observava-se nos paises
anglo-saxoes, além de alguns paises de terceiro mundo, a utilizacdo de penas estritamente
duras, ao mesmo tempo em que a probabilidade de apreensdo de criminosos possuiam valores
baixissimos”".

Levando em conta que ha um critério para mensurar o dano social causado por crimes

e pelos custos relativos a criminalidade, se obtém:

L=L(D,C bf 0)

presume-Sse:

oL /0D > 0, 0L /oC > 0, OL / obf> 0,

onde C ¢ o custo de se combater o crime, seria necessario selecionar valores para f, C, e
possivelmente de b para que se minimize L°'. A fungfo de perda é idéntica ao total da perda

social em ganho ou beneficios de crimes, condenagdes e penas, como em:

8 Ibidem.

% Ibidem., p. 50-51.

% SANTOS, Bruno Freitas Alves do. Economia do Crime: especificidades no caso brasileiro. p. 30.
' BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 51.
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L =D(0) + C(p, 0) + bpfO.

As variaveis bpfO sdo o total da perda social devido as penas, uma vez que bf ¢ a perda
para cada ocorréncia penalizada e pO ¢ o numero de ocorréncias penalizadas. As
variaveis sujeitas ao controle social direto sio a quantidade de recursos alocados em
combate ao crime, C; a pena por ocorréncia, se condenado, f; e a forma da pena,
caracterizada por b”>. Uma vez escolhidas essas variaveis por meio das fungdes de D, C e O,
sdo indiretamente determinados os valores para p, O, D e a perda de L.

No entanto, € possivel separar pessoas que cometeram o mesmo crime em grupos que
detém respostas diferentes as penas. Por exemplo, homicidas ndo-premeditados ou “batedores
de carteira”, supostamente, agem por impulso e, conseqilientemente, t€m respostas quase que
indiferentes ao tamanho da pena; assim como psicopatas ou jovens infratores, que sao
menos afetados do que outros criminosos por conseqiiéncias futuras. Uma alteragdo nas
variaveis de probabilidade de ser preso ou do tamanho da pena ndo os coibe em cometer o
crime. Os crimes motivados por emocdes’™ ou por patologias compulsivas pouco
respondem as variaveis econémicas e comportamentais descritas por Becker e outros
estudiosos”. No aspecto de penas, houve durante o século XX uma substancial redugio de
penas de reclusio e um aumento de liberdades condicionais, além de tratamentos

. A ~ : .96
psicoldgicos, havendo consisténcia com as observagdes acima descritas™ .

1.1.4.1 Multas

Se b = 0, devido a pena ser por multa e o custo de apreensdo e condenagdo do infrator

também ser igual & zero, dar-se-ia a condi¢do’ :

2 Becker preocupa-se em encontrar varidveis que mais facilmente possam gerar resultados frente a
criminalidade, ou seja, a medida que ocorrerem investimentos em C, ou alterarem o montante de pena em f; seria
possivel observar mudancgas sensiveis no nivel de criminalidade. Seja para um delito especifico, seja em um
ambito global na andlise da criminalidade. Portanto, as variaveis (C, f, b) possibilitariam um controle direto em
um modelo econémico do crime.

% BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 51.

* Cf HAMLIN, A. Ethics, Economics and the State. Nova lorque: St. Martin’s Press, 1986. p. 1-57;
MILANOVIC, 1. The Economics of Crime. Tese de Mestrado. Central European University. Budapeste, 1999.
p. 5-11.

 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 52-61. [grifo nosso].

% SANTOS, Bruno Freitas Alves do. Economia do Crime: especificidades no caso brasileiro. p. 31-32.

7 BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 61.
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D’(0) = 0.

Seguindo os conceitos microecondmicos de externalidades’, onde o dano marginal
devera ser igualado ao ganho marginal para gerar uma soma zero D ’(0) = 0, ¢ se as condigdes
de apreensdo, condenagdo e pena para infratores tendem a aproximar-se do zero, porém com a
infracdo gerando mais perdas marginais do que ganhos marginais, a perda social por
ocorréncias criminais seria minimizada ao deferir penas altas suficientes para eliminar todos
os crimes. Isto ¢, para minimizar a perda social ocasionada pela criminalidade, seria por
meio de uma pena suficientemente grande (um “castigo”) tal que exceda as vantagens do
crime”’.

A equagdo D’(0) = 0 determina um nivel é6timo de ocorréncias criminais, O, onde a
multa e a probabilidade de ser preso devem ser mantidas a niveis que induzam o crime
somente até o nivel O. O valor marginal das penas tende a ser igual ao ganho privado

. 1100
marginal

V=G0),

onde G’(0) é o ganho marginal privado em O, e ¥ é o valor monetario das multas e
condenagdes. Derivando a partir das equagdes D(O) = H(O) — G(O) e D’(0) = 0, D’(0) =
H’(0) — G’(0) = 0, se pode obter substituindo na equagio V = G’(0)""":

V=H(0).

O valor monetario das penas seria igual ao dano marginal causado pelo crime.
Destarte, como os custos de apreensao e condenagdo sao assumidos como iguais a zero, a
probabilidade de apreensdo e condenacdo pode ser somada a um valor de unidade sem
nenhum custo. O valor monetario das penas se igualaria simplesmente ao valor de multas

: ~ 3 /A . 102
impostas, e a equagdo V' = H’(O) se configuraria como'"*:

% Ou seja, as atividades que provocam externalidades negativas como o crime, devem ser reguladas por
impostos (multas) ou restringidas de outra maneira até que o dano marginal da externalidade seja igual ao ganho
privado marginal; igualmente, até que o dano marginal seja igual a zero.

*» BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 61. [grifo nosso].

' 1bidem.

"I BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 61.

12 Ibidem., p. 62.
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f=H(0).

Como multas sdo pagas por condenados ao resto da sociedade, uma multa determinada

por f = H’(O) compensaria a mesma pelo dano marginal sofrido com o crime, e o critério de
Coe . e qA e e s ~ ree 103

minimizar a perda social seria idéntica ao critério de compensacao de vitimas . Se o dano
para as vitimas sempre exceder o ganho dos infratores, ambos os critérios se reduziriam a
favor de eliminar todas as ocorréncias criminais'®.

Se o custo de apreensdo e condenacdo nao fosse igual a zero, a condi¢do 6tima teria de
incorporar os custos marginais juntamente com os danos marginais € se tornaria, caso a

probabilidade de condenagio ainda fosse unitaria com a de apreenséo, igual a'®:
D(0)+C(0,1)=0

Como C’ > 0, D’(0O) + C’(O, 1) = 0 requer que D’ < 0 ou que o ganho marginal
exceda a externalidade do dano marginal, que se traduz para um niimero menor de ocorréncias
criminosas do que em D’ = 0. A equacdo D’(0) + C’(O, 1) = 0 demonstra que multas

igualando a soma do dano marginal e dos custos marginais seriam escritas como'*°:
f=H'0)+C’(0, 1)

Desta perspectiva, os infratores deveriam compensar tanto pelo custo de ter de
apreendé-los, bem como pelo dano causado pelo crime, que, do ponto de vista econdmico, faz
parte da teoria de externalidades'”’.

A condicdo 6tima:
D’(0) + C'(O.p) + Cp(O.D) *(1/Op) = 0

substituiria a equagio D’(0) + C’(0, 1) = 0 se a multa e nio a probabilidade de apreensio se
mantém fixa. A equagio D’(0) + C ’(O,ﬁ) + Cp(O,ﬁ) * (1/ Op) = 0, implicaria que D’(0) > 0,

19 Por vitima, Becker quer se referir a toda a sociedade e ndo tdo somente a pessoa afetada diretamente pelo
crime.

' BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 62.

' Ibidem.

1% Ibidem.

""”BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 62.
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e que por fim, o nimero de ocorréncias criminais s6 pudesse exceder o nimero 6timo quando
os custos fossem zero. Sendo que os custos de apreensdo e condenagao aumentariam ou
diminuiriam o niimero 6timo de ocorréncias criminais dependendo de forma absoluta, que as
penas se modifiquem por uma alteragdo na multa ou na probabilidade de condenagdo. Claro,
se ambas estdo sujeitas ao controle publico, a probabilidade 6tima de condenacdo seria
arbitrariamente perto de zero'".

Do ponto de vista de Gary Becker, o ganho social se explica quando multas sdo
utilizadas sempre que possivel. Isto devido ao fato de que: a liberdade condicionada, a
reclusdo e os outros tipos de penas institucionalizadas utilizarem recursos publicos,
enquanto a multa ndo — ela é uma transferéncia de recursos do ofensor para a
sociedade. Os outros tipos de pena, diferentemente da multa, utilizam recursos que se
convertem na forma de guardas, pessoal de supervisdo, construcdo de prisdes, oficiais
designados a acompanhar as pessoas em liberdade condicional e o préprio tempo dos

delinqiientes'®”

. A multa teria que ser a punicao predominante, deixando o encarceramento
para os crimes mais sérios como, por exemplo, crimes contra a vida. A utilizacdo de multas,
segundo Becker, requer o conhecimento dos ganhos e danos marginais e dos custos marginais
de apreensdo e condenagdo, que ¢ dificil de determinar. J& a utilizacdo de outros tipos de
penas, como a reclusdo, requer conhecer os mesmos custos, € ainda também ¢ necessario
conhecer as elasticidades relativas as respostas das ocorréncias criminais, por parte dos
criminosos, as mudancas de penas.

Esta dificuldade de se conhecer, isto é, mensurar a diminui¢do ou ndo do niamero de
crimes devido a aplicagdo de tipos de penas mais duras ¢ cercada de controvérsias; por
exemplo, a resposta do criminoso frente a pena de morte. Alguns estudiosos percebem nos
seus modelos econdmicos que ela altera a elasticidade de resposta na diminuicdo de
ocorréncias criminais, outros ndo evidenciam esta mudanga de elasticidade e por isso
defendem a abolicdo de penas de morte' '’

A tabela 1 da President’s Commission''" indica que os custos com outros tipos penais

nos Estados Unidos, em 1965, foram de cerca de U$ 1 bilhdo de dolares, gastos em

. et~ ~ 112 . \ rye
instituicdes de correcdo penal °. As multas, neste sentido, compensam em parte as vitimas

'8 Ibidem., p. 62-63.

' BENTHAM, Jeremy. Theory of Legislation, Nueva York, Harcourt Brace, 1931. cap. VI, referia-se a
vantagem das multas dizendo que os castigos pecuniarios eram sumariamente econdomicos, ja que todo o mal que
sente e que paga, se converteria em uma vantagem para quem o recebe.

""" BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 63-64.

"' Ver ANEXO A. p. 96.

"2 BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 63.



37

de forma monetaria, as fazendo recuperar parte do status quo anterior' ",
diferentemente das penas como reclusio que, nio criam condi¢des de compensacio e
ainda fazem com que a vitima gaste recursos adicionais junto a sociedade para
possibilitar a penam.

Becker, no entanto, faz alusdo critica ao que também seria uma problematica na
aplicacdo de multas como penas 6timas, onde este artificio poderia ser imoral por permitir que
ocorréncias criminosas fossem “compradas” por um valor monetario e que, desta forma,
existiria um “preco” (literalmente falando) para se cometer um crime. A multa pode ser vista
como o preco de uma ocorréncia criminal, sopesa Becker, assim como qualquer outra forma
de pena. Por exemplo, o roubo de um carro podera implicar um “preco” de seis meses de
prisdo. A diferenca entre as duas instancias ¢ a unidade de medida: as multas sdo pregos
medidos em unidades monetarias, ja os encarceramentos em unidades de tempo' ",

Outro aspecto negativo da multa € que ao ser compensada (paga), ndo gera um custo
adicional maior, ou seja, ndo se aplicam penas adicionais, fazendo com que o medo das
pessoas corretamente multadas (ou ndo) desapareca facilmente com o tempo; assim como,
tampouco fazem grandes esfor¢os para se reabilitarem como, por exemplo, assessoria
psiquiatrica, terapia e outros programas. Uma solugdo possivel para este tipo de problema
seria uma multa proporcional a posicdo econdmica do criminoso; todavia, se a meta ¢
minimizar o dano dos delitos e ndo cobrar vinganca e nem infligir dano aos criminosos, as
multas deveriam depender do dano total causado por estes e ndo diretamente de sua posicao
econdmica, raga, sexo, etc. No mesmo sentido, as sentengas de prisdo e outros tipos de pena
dependem do dano, dos custos e da elasticidade de resposta, mas ndo diretamente da renda do
criminoso''°.

Uma implicacdo importante para a probabilidade de condenar de que o valor
monetario de uma multa determinada seja a mesma para todos os ofensores; no entanto,
acarreta que o equivalente monetario ou o valor de uma sentenga de prisao ou de um periodo
de liberdade condicional, em geral, esta diretamente relacionado com a renda do criminoso.
Uma vez que a probabilidade de condenagdo ndo ¢ fixa para todos os criminosos, mas sim

variam dependendo da idade, sexo, raga e, em particular, da renda. Assim, criminosos com

'S BENTHAM, Jeremy. Reconhece isto afirmando que promover uma indenizagdo a parte afetada ¢ uma
qualidade util de um castigo, permitindo cumprir com dois objetivos a0 mesmo tempo: punir um crime e repara-
lo — estabelecer uma san¢do a quem comete um crime e quitar o mal ao repard-lo. Esta ¢ uma vantagem
caracteristica das penas pecuniarias.

4 BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 64. [grifo nosso].

5 Ibidem., p. 64-66.

" BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 64-66.
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maiores rendas tem incentivos para gastar mais em planejar suas ofensas, ¢ também para
gastar com bons advogados para reduzir a probabilidade de apreensdo e condenagdo por
crimes com prisdo por tempo determinado''’.

Outro argumento contra a multa ¢ que determinados crimes, como o homicidio, sdo
tdo nefastos que nenhuma quantidade de dinheiro poderia compensar o dano perpetrado. O
que reforga, por sua vez, o carater de aplicabilidade de multas a crimes de menor potencial
ofensivo; por conseguinte, implicaria que alguns criminosos conseguiriam pagar a multa para
um dado crime e outros ndo. O que se sugeriria seria a aplicacdo de penas alternativas para os
criminosos que ndo possuem recursos financeiros para pagar multas como, por exemplo, a

prestacdo de servicos para a comunidade''®.

1.1.5 Gastos Privados Contra o Crime

Ha uma variedade de gastos que a iniciativa privada encontrou para tentar reduzir o
nimero ¢ a incidéncia de ocorréncias criminais, como: a contratagdo de guardas, porteiros; a
instalacdo de fechaduras e alarmes; extensdo da cobertura de seguro; distanciamento de
parques e bairros desconhecidos; utilizagdo de taxis ao invés de uma caminhada longa, etc.
Ainda de acordo com a tabela 1 da President’s Commission'"’, os gastos ou custos privados
para tal resultado estariam perto dos US$ 2 bilhdes de dolares em 1965 — e sem davida uma
estimativa subestimada do total. Para Becker, se cada pessoa tentar minimizar a perda
esperada de sua rentabilidade da acdo de criminosos, a decisdo de alocag@o 6tima de recursos,
por parte da iniciativa privada, pode ser derivada daquela utilizada pela esfera publica. Neste
caso, para cada individuo ha uma fun¢ao de perda similar dada pela equagao L = D(O) + C(p,
0) + bpfo:'*°

Lj = Hj(O)) + Cj(pj, 0, C, Ck) + bjpjfjOj.

onde Hj representa o dano para j do nimero Oj de ocorréncias cometidas contra j, enquanto Cj

representa seu custo para conseguir uma probabilidade de condenagdo para pj, pelas

"7 Ibidem., p. 66-68.

8 Ibidem.

" Ver ANEXO A.

120 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 70.
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ocorréncias cometidas contra si. Cj ndo somente estd positivamente relacionado a Oj, mas
também ¢ negativamente relacionado a C, aos gastos publicos contra a criminalidade, e a Ck,
aos gastos privados para a prevengdo de crimes'”'.

O termo bjpjfjOj mensura a perda esperada'®* de j devido a condenagio de criminosos
cometendo ofensas, Oj. Devido a ja comentada caracteristica de ganhos e perdas sociais em
seu conjunto, dependendo da pena — sendo multa a reclusdo, bj ¢ menor ou igual a zero, ao
mesmo tempo em que b, o coeficiente da perda social, ¢ maior ou igual a zero'>.

Posto que bj e fj sdo determinados principalmente por politicas publicas sobre penas, a
principal varidvel controlada por decisdo de j ¢ pj. Se houver uma decisdo de alterar pj que

minimize Lj, a condi¢do 6tima é representada por:'**

H’j+ Cj+ Cjpj (0pj / 00j) = - bjpjfj (1 -1/ Ljpj).

A elasticidade []jpj mensura os efeitos de variacdo em pj, o nimero de crimes
cometidos contra j. Se bj < 0, e se o lado esquerdo desta equagdo, além do custo marginal de
alterar Oj fosse maior do que zero, entdo H’j + C’j + Cjpj (Opj / 00j) = - bjpjfj (1 — 1/ [jpj)

implicaria que [jpj > 1'%,

1.1.6 Conclusoes do Modelo de Escolha Racional

A grande contribui¢do de Becker para a teoria econdmica do crime — além de criar
um instrumental proprio para a compreensao do crime com aspectos da microeconomia — foi
recorrer a analise econdmica para desenvolver politicas publicas e privadas a fim de combater
as atividades criminosas, por meio da aloca¢do 6tima de recursos. As varidveis nas decisdes
publicas sdo os gastos em policia, tribunais, etc. Por conseguinte, ajudam a determinar a
probabilidade (p) de que uma ofensa seja descoberta e o infrator apreendido e condenado; e o
tamanho do castigo para os condenados (f) e a forma de castigo (b): pena privativa de

liberdade, restritiva de direito e multa. Os valores 6timos destas variaveis podem escolher se

2 Ibidem., p. 70.

22 A perda privada esperada a diferencia da perda social esperada, é propensa a ter uma variagio negativa
consideravel devido ao pequeno niimero de ofensas independentes cometidos contra qualquer pessoa.

'2 BECKER, Gary Stanley. Op. cit., p. 70.

24 Ibidem.

125 Ibidem., p. 71.
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se sujeitam, entre outras coisas, as restricdes impostas por trés relacdes de comportamento.
Uma mostra o dano causado por um nimero determinado de acdes ilegais chamados ofensas
(0O), o outro ¢ o custo de lograr (de sair impune) dado p, e o terceiro € o efeito das mudancas
depefemO.

As decisdes Otimas se interpretam como decisdes que minimizam a perda social na
renda pelas ofensas. Essa perda assume os danos, custos de apreensdo e condenagdo, € 0s
custos por cumprir a pena imposta, e se pode minimizar respectivamente a p, f e a forma de f,
a menos que uma ou mais destas varidveis se restrinjam por consideragdes “distantes”'*°. As
condi¢des 6timas derivadas desta minimizacao tém numerosas aplicagdes como sera ilustrado
no proximo capitulo, com o caso do roubo bancério.

Desde que as ciéncias econOmicas iniciaram um foco em teorias de alocagdo de
recursos, criou-se uma condi¢do tedrica e pratica aplicavel e enriquecedora ao estudo de
comportamentos criminosos. Destarte, a teoria econdmica contribui para as Ciéncias Juridicas
e Sociais, fornecendo uma variedade de ferramentas estatisticas para a compreensdo do
comportamento criminoso; além disso, demonstra que as politicas 6timas para combater o
comportamento ilegal sdo parte imprescindivel de uma alocagdo otima de recursos'>’. Dado
que a economia se desenvolve para melhorar a alocagdo de recursos; portanto, ndo se pode
compreender justica sem existir o minimo de desenvolvimento social, ou seja, distribui¢ao de
renda. Direito e Economia sdo duas Ciéncias que se intercomunicam e constantemente
condicionam comportamentos humanos. Cada vez mais € pertinente e necessario que a
Economia se faca aplicavel e ajude a enriquecer ndo s6 a andlise do comportamento

criminoso, mas também outras areas do Direito.

1.1.7 Outras contribuicdes para a explicacao da criminalidade

A nocdo de que os individuos fazem suas escolhas ponderando custos e beneficios
também foi empregada por algumas escolas de pensamento da criminologia, especialmente a
Teoria das Oportunidades ¢ a Teoria da Escolha Racional. A Teoria das Oportunidades

estd delineada em um texto de Cohen e Felson (1979), notoriamente conhecida por Routine

126 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 77.
27 Ibidem., p. 77-79.
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Activity Approach, enquanto a Teoria da Escolha Racional surgiu a partir do artigo de Clarke
(1995)"%*.

A Teoria das Oportunidades propde que a ocorréncia do delito esta intrinsecamente
conectada a uma oportunidade que se revela disponivel diante do potencial criminoso. Os
autores classificam como ‘“normal” a ocorréncia do crime e ndo necessariamente uma
patologia que diferenciaria a personalidade criminosa da nao-criminosa. Sustentam ainda que,
se a oportunidade ¢ suficientemente interessante ¢ ndo esta suficientemente protegida; por
conseguinte, o crime ird fatalmente ocorrer. Cohen e Felson declaram que o crime nao
prescinde de criminosos condenados com antecedentes, que revelem uma pré-disposicao para
o delito. O crime precisa apenas de uma oportunidade, que qualquer cidaddo pode
potencialmente cometer. Destarte, os autores designam o termo routine activity, denotando
que os crimes de pequena monta, na maioria das vezes, nao sdo registrados em boletins de
ocorréncia policial; portanto, acabam escapando assim aos controles estatisticos'> .

A Teoria da Escolha Racional, proposta por Clarke, retoma diversos conceitos
propostos por Cohen e Felson, especialmente aqueles que se relacionam as oportunidades e a
atividade rotineira. Clarke descreve o evento criminoso como sendo aquele momento em que
o potencial criminoso decide por cometer o crime ap6s considerar um conjunto de variaveis,
como a sua necessidade de dinheiro, valores pessoais, experiéncias aprendidas, seguranca do
local onde se encontra o alvo do potencial crime, freqiiéncia de comparecimento da policia na
regido, entre outros. Antes de cometer o crime, o criminoso “racional” avalia todas estas
condi¢des em termos de possibilidades de ganhos e perdas, a severidade das penas em caso de
prisao e a necessidade imediata ou ndo dos valores monetarios. Clarke propde também uma
série de técnicas de diminui¢do de oportunidades, com o objetivo de desencorajar o potencial
criminoso de levar adiante o seu intento. Como exemplo, sugere o reforco da seguranca dos
locais potencialmente alvos por meio de mecanismos como: cdmaras de seguranga,
dispositivos de rastreamento, etc. Clarke parte da premissa de que o custo envolvido na
prevencdo da atividade criminosa sempre serd inferior ao custo do aprisionamento e
encarceramento dos criminosos que eventualmente violarem a lei. A teoria assume que

qualquer pessoa, ao avaliar riscos e beneficios de uma decisdo, cria uma escala hierarquica de

'8 BERGER, Luiz Marcelo. Um modelo baseado em agentes para estudo das propriedades emergentes
decorrentes da aplicacio da lei penal. Porto Alegre: UFRGS, 2008. p. 33-38.

129 COHEN, L. E.; FELSON, M., Social Change and Crime Rate Trends: A Routine Activity Approach,
American Sociological Review, V.44, n. 4, 1979, pp. 588-608. [grifo nosso].
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preferéncias baseadas na utilidade esperada'’. Logo, conclui-se que estas duas correntes,
uma vez que se utilizam dos mesmos conceitos adequados as circunstancias que se
apresentam, se complementam; contudo, cada uma aborda o tema de maneira particular.

Outro trabalho de valor que incorporou a abordagem econdmica ao estudo do crime
foi o desenvolvido por Tullock ¢ McKenzie'®'. Fazendo uma analogia com o roubo eles
desenvolveram a idéia de que esta atividade ¢ ilegal por uma série de fatores, dentre os quais
o principal motivo seria as externalidades que o roubo causaria sobre toda a sociedade
diminuindo o seu bem-estar. O roubo sendo legal implicaria que os individuos gastariam
muito mais tempo na prote¢do de suas propriedades, e isto reduziria o tempo dedicado as
atividades produtivas; logo, a expectativa média de vida diminuiria; uma vez que o
rendimento com trabalho produtivo seria menor, porque o individuo poderia ter sua
propriedade roubada a qualquer momento o que desincentivaria por completo o trabalho
produtivo'*?.

De outra forma, aqueles individuos que consideram o roubo como uma profissdao
atrativa, dedicariam seu tempo e seu esforco a roubar a propriedade de seus vizinhos. Em
primeiro lugar, isto significa que um segmento da for¢a de trabalho se dedicaria a aquisi¢ao
de ferramentas para o roubo. Quanto mais resistentes fossem as casas dos vizinhos, haveria a
necessidade de instrumentos mais complexos para efetivar o roubo; porquanto, as casas se
construiriam com muito mais prote¢do. De novo, os recursos acabariam se desviando da
atividade produtiva. Por conseguinte, ndo haveria possibilidade de se viver em sociedade e
ndo existiria condigdes minimas para o desenvolvimento econdmico'>”.

Tangerino, por sua vez, relaciona a criminalidade diretamente com organizacao urbana
(ambiente), seguindo assim os ensinamentos de criminologia da Escola de Chicago. Segundo
esta linha de pesquisa, a cidade exerce papel fundamental na definicdo de areas onde a
criminalidade se faz sentir de modo mais acentuado. Nestas areas, o controle social formal e
informal se rarefazem, tornando-as mais propensas ao surgimento ¢ manutencao do fenomeno

- e o A ~ 5134
criminal. As idéias desta Escola se justificam por trés razdes, que sdo ~:

% CLARKE , R. V. Situational Crime Prevention, Crime and Justice, Building a Safer Society: Strategic
Approaches to Crime Prevention. v.19, 1995, p. 91-150.

B MCKENZIE, R; TULLOCK, G. La nueva fronteira de la economia. Espasa-Calpe S.A., Madrid, 1980. p.
183-257.

2 Ibidem., p. 183-186.

33 MCKENZIE, R; TULLOCK, G. La nueva fronteira de la economia. Espasa-Calpe S.A., Madrid, 1980. p.
183-186.

134 TANGERINO, D.P.C. Crime e Cidade — Violéncia Urbana e a Escola de Chicago. Rio de Janeiro, Lumen
Juris, 2007.
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a) por ser a cidade o objeto central de estudos dessa Escola, enfatizando, portanto, o
fator ambiental como fundamental;

b) pela compreensao do crime como produto da auséncia de lagos sociais; e

c) pela abordagem preventiva trazida pela Escola, isto ¢, a de fortalecimento das
instituicdes locais como estratégia de prevengdo da conduta delituosa (uma vez que esse
fortalecimento gera controle social formal)'*’.

O conceito central da escola de Chicago ¢ a idéia de Ecologia Humana, que tem sua
origem na palavra oikos, que significa casa, moradia, habitagdo e sua rede complexa de
interconexoes; uma vez que a Ecologia € o estudo dos seres vivos, ndo como individuos, mas
como membros de uma complexa rede de organismos conexos. Logo, Ecologia Humana seria
o estudo das relagdes subsociais entre os homens. Os principios ecoldgicos centraios sdo: o da
dominancia e o da sucessdo. Fazendo uma analogia com o reino vegetal, podemos perceber a
dominancia na disputa das plantas pela luz: aquelas mais altas, cujas folhas se projetam sobre
as demais sdo as plantas dominantes de uma regido. No reino humano, por assim dizer, a
dominancia estd presente em varios campos sociais, como fruto dos processos de competicao.
Como, por exemplo, na disputa pelas areas da cidade, as areas de dominacdo serdo aquelas
cujos terrenos tenham valor mais alto. O mesmo poderia se entender quanto aos estatutos
sociais e econdmicos'°.

Outro principio ecologico central ¢ o da sucessdo; este, por sua vez, seria 0 termo
usado pelos ecologos para descrever e designar a seqiiéncia ordenada de mudangas por meio
das quais uma comunidade bidtica passa, no curso de seu desenvolvimento, de um estadio
primario e relativamente instavel, a um estaddio relativamente permamente ou de climax. No
campo da ecologia humana, a sucessdo pode ser exemplificada pelos processos de
deterioracao fisica dos prédios levam a uma modificacdo do tipo de povoamento, que produz,
por sua vez, uma tendéncia de diminui¢dao de aluguéis, selecionando niveis de populacio de
rendimento cada vez mais baixo, até que um novo ciclo seja iniciado por meio da mudanca do

perfil de uso das construgdes'’.

3 Ibidem., p. 14-18 e 23-92.

136 TANGERINO, D.P.C. Crime e Cidade — Violéncia Urbana e a Escola de Chicago. Rio de Janeiro, Lumen
Jaris, 2007. p 14-22.

57 Ibidem.
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1.2 REVISAO DE LITERATURA

No tocante a analise da criminalidade, a literatura brasileira, em geral, parte do modelo
econdmico do crime descrito por Becker (1968). No entanto, percebe-se um distanciamento
entre o modelo tedrico de Becker (1968) utilizado como referencial tedrico e o modelo
empirico adotado; uma vez que os estudos relacionados a economia do crime, no Brasil,
geralmente se ddo pela deficiéncia de dados coerentes com a teoria para o desenvolvimento de
um estudo empirico' .

Outras limitacdes, segundo Clemente, Welters, Garcias e Maia (2004), seriam que: (i)
o modelo de Becker nio considera fatores de cunho ético e moral; (ii)) o modelo assume um
carater abstrato e estdtico para a criminalidade; (iii) falta da analise da trajetéria de longo
prazo, ja que o modelo considera o processo que da origem e formacgdo aos parametros no
qual os individuos e os 6rgdos competentes tomam suas decisdes em uma visao Unica de curto
prazo. Logo, a contribuicdo da economia do crime estd limitada a uma andlise simplista,
conforme Mariano (2000), mas que nao deixa de ter sua importancia, sendo util para o estudo
da criminalidade no Brasil.

Embora o conceito de crime seja essencialmente juridico — definido como agao tipica,
antijuridica e culpavel, que comina pena privativa de liberdade, restritiva de direito ou multa,
aplicada isolada, alternativa ou cumulativamente — existem diversas outras formas de aborda-
lo. No sentido econdmico, o crime pode ser classificado em dois grandes grupos: o lucrativo
(furto, roubo ou extorsdo, usurpagao, estelionato, receptagdo, etc.) e o nao-lucrativo (estupro,
abuso de poder, tortura, etc.)'’.

Brenner (2001, p.32), enfatiza que: “crime na definicdo de diversos autores, ¢ um ato
de transgressdo de uma lei vigente na sociedade. A sociedade decide, através de seus
representantes, o que ¢ um ato ilegal via legislacdo, e pela pratica do Sistema de Justica
Criminal. Esta delimitacdo entre o que € legal e o que ¢ ilegal, vai determinar o montante de

crimes realizados na sociedade”.

133 MARIANO, R. S. Fatores Socioecondmicos Associados aos Crimes Contra o Patriménio no Estado de
Sao Paulo no ano 2000. Sio Paulo: Universidade Presbiteriana Mackensie, 2000, p. 03-10.

13 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. The University of Chicago Press,
p. 39-51, 1976.
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Assim, seguindo os pressupostos de Becker (1968), o seu modelo supde que o
individuo — criminoso — baseia sua decisdo de cometer (ou ndo) um crime no agregado
relativo de custos, riscos e beneficios associados a infracdo cometida. Portanto, percebem-se
circunstancias econdmicas presentes na pratica criminosa, melhor ainda, na decisdo do
potencial criminoso em cometer (ou ndo) um crime — o que torna possivel uma analise por
parte dos economistas — desde que estejam presentes certas condigdes como: racionalidade,
maximizag¢do das escolhas pelo individuo, preferéncias estaveis, equilibrio de mercado, entre
outras.

Com o crescimento do nimero de crimes ¢ a insatisfacdo com as tradicionais
explicagcdes da participagdo dos individuos em atividades ilicitas tém motivado os
economistas a estudarem com mais afinco a criminalidade'*’. Diversos trabalhos empiricos
foram desenvolvidos a partir de Becker (1968); uma vez que seu modelo de escolha racional,
com forte suporte em teoria econdmica, preencheu uma lacuna entre a economia € o crime,
criando condigdes para uma analise microeconomica (com implicagdes macro) no qual o
individuo decide ingressar no setor legal ou ilegal da economia.

A hipotese defendida por Becker (1968) ¢ que os agentes criminosos sdo racionais,
calculando o seu beneficio de atuar (ou ndo) no setor ilicito da economia.

No tocante a hipotese de Becker (1968), Balbinotto Neto (2003, p.1) expde que:

[...] os individuos se toram assaltantes ¢ criminosos por que o0s
beneficios de tal atividade sdo compensadores, quando comparados, por
exemplo, com outras atividades ilegais, quando sdo levados em conta os
riscos, a probabilidade de apreensdo, de condenagdo a severidade da pena
imposta. Assim, para os economistas, os crimes sdo um grave problema para a
sociedade por que, em certa medida, vale a pena cometé-los e que os mesmos
implicam em significativos custos em termos sociais. O argumento basico da
abordagem economica do crime € que os infratores reagem aos incentivos,
tanto positivos como negativos € que o numero de infracdes cometidas ¢
influenciada pela alocag@o de recursos publicos e privados para fazer frente ao
cumprimento da lei e de outros meios de preveni-los ou para dissuadir os
individuos a cometé-los. Para os economistas, 0 comportamento criminoso
ndo ¢ vista como uma atitude simplesmente emotiva, irracional ou anti-social,
mas sim como uma atividade eminentemente racional.

Neste contexto, a finalidade da analise economica do crime € procurar maximizar os
custos da atividade ilegal e/ou minimizar seus lucros. A conclusdo de que o crime nao deve
compensar ¢ a solugdo otima a ser perseguida (BRENNER, 2001). Para tanto, a sociedade

deve estar atenta aos elementos coibidores do crime, como investimentos no Sistema de

140 BALBINOTTO NETO, Gidcomo. A teoria econdmica do crime. Revista Reader, n. 35, 2003.
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Justica Criminal, formagdo educacional, oferta de trabalho, urbanizagdo planejada,
distribuicao de renda, etc. (CARRERA-FERNANDEZ, 1998).

Inicialmente Becker (1968) argumentava que uma das formas de se combater o
comportamento ilegal ¢ por meio de uma melhor distribuicdo de recursos/renda. J& que
puni¢des e/ou encarceramentos sdo um custo para toda a sociedade. Outros trabalhos apontam
para uma correlagdo positiva entre desigualdade de renda e crimes contra a propriedade.
Como o trabalho desenvolvido por Ehrlich (1973), que analisou as variagdes das taxas de
crimes dos Estados Unidos, para os anos de 1940/50/60. Os resultados ratificaram o
argumento defendido por Becker (1968).

No Brasil, a relacdo entre o crime (roubo, furto, receptagdo, estelionato, etc.) e as
variaveis econdmicas (salario, emprego, etc.) tem sido objeto de estudo e andlise, por parte
dos economistas, nesses ultimos anos.

Carrera-Fernandez ¢ Maldonado (1999), analisando a questao do narcotrafico a partir
da experiéncia boliviana, salientaram que as principais causas para as pessoas decidirem
praticar o crime de trafico de drogas estdo tanto nas razdes de origem individual como de
cunho social. As causas de cunho social foram de natureza conjuntural/estrutural, ligadas a
fatores como pobreza, desemprego e ignorancia. As causas individuais, geralmente
consideradas de natureza psiquica, foram: a cobi¢a; a ambicao; o ganho facil; a inveja, entre
outras. Os resultados econométricos do trabalho destes autores mostraram que a evolugdo da
produgdo ilegal de coca pode ser explicada pelo diferencial de ganho nessa atividade, em
relacdo ao ganho do setor legal da economia.

Pinto (2000) coordenou uma espécie de Censo Criminoldgico para o Estado de Minas
Gerais. O objetivo foi conhecer os fatores bio-psicosociais da criminalidade, por meio de
aplicacdo de questiondrio. Varios relatorios derivaram desta pesquisa (estatistico, juridico,
criminolégico, social, psicologico, socioldgico, psiquiatrico, médico, ¢ antropoldgico); no
entanto, ndo abordou especificamente as questdes da economia do crime, ou seja, as relacdes
entre o crime e varidveis econdmicas.

Nessa perspectiva, Andrade e Lisboa (2000b) estudaram a relagdo entre a economia e
o crime em Minas Gerais, Rio de Janeiro ¢ Sdo Paulo, de 1981 a 1997, constatando que o
aumento do salario real e a queda do desemprego reduzem a taxa de homicidio.

Igualmente, em outro estudo de Andrade e Lisboa (2000a), constataram que o
aumento do saldrio real faz com que os homens mais jovens retornem para as atividades
legais, reduzindo a sua participacdo em atividades ilegais. Todavia, os homens mais velhos

apresentam menor mobilidade entre atividades legais e ilegais.
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Araujo Jr. e Fajnzylber (2000, p.630), analisando o crime e a economia nas
microrregides mineiras, constataram, entre outros aspectos, que oS maiores niveis
educacionais implicam menores taxas de crime contra a pessoa e maiores taxas de crime
contra a propriedade, e a desigualdade de renda encontra-se associada a maiores taxas de
homicidios e homicidios tentados e menores taxas de roubos de veiculos.

Carrera-Fernandez e Pereira (2000, p.898), fazendo uso dos modelos de co-integragao,
procuraram ajustar curvas de oferta para as modalidades de crimes agregados, furto e roubo
de veiculos, na regido da Grande Sao Paulo. Os resultados mostraram que com o aumento dos
indices de desemprego e de concentracdo de renda, a reducdo do rendimento médio do
trabalho e a deterioragdo das performances da policia e da justica explicam o crescimento da
atividade criminosa nessa regido, tanto para os crimes agregados quanto para aqueles
especificos de furto e roubo de veiculos.

Schaefer e Shikida (2001), ao analisar as circunstancias econdmicas da pratica
criminosa na regiao de Toledo (PR), por meio de entrevista dos réus julgados e condenados
por crimes lucrativos, buscando contrapor elementos tedricos com evidéncias empiricas da
economia do crime. Como coroldrio, os principais motivos de migracdo para as atividades
criminosas foram: inducdo de amigos; necessidade de ajudar no or¢amento familiar; e
principio hedonistico do “ganho facil”. Os fatores que levaram ao insucesso dessa atividade
foram o descuido e a eficiéncia policial. A maioria dos entrevistados respondeu que o retorno
econdmico e pessoal de suas atividades criminosas nao foi compensador. Logo, mais emprego
(com remuneragdo digna), estudo e oportunidade sdo pontos levantados pelos entrevistados no
sentido de diminuir/coibir os crimes lucrativos. Contudo, este estudo apresenta uma
“limitacdo” diante da amostra obtida; uma vez que os réus aptos a responderem a entrevista
concentraram-se em crimes de pouca monta econdmica (ndo existiu caso para o crime
organizado na sua esfera mais complexa — por exemplo, grandes roubos a bancos e carros
fortes, seqliestros, etc. — devido ao fato desse tipo de réu necessitar ser transferido para locais
de maior seguranca).

Outro trabalho semelhante ao desenvolvido por Schaefer e Shikida (2001), Borilli e
Shikida (2003), analisaram alguns aspectos do crime sob as circunstancias econdmicas da
pratica criminosa, via entrevista face a face, dos criminosos acessiveis de um universo
compreendido por réus julgados e condenados por crimes lucrativos da Penitencidria
Industrial de Guarapuava e Cadeia Publica de Foz do Iguacu (PR). Como corolério, os
criminosos migraram para atividades ilegais na esperanca de que os ganhos esperados

superassem os custos esperados. A maioria dos entrevistados estava trabalhando na época da
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pratica do crime. A associagdo da criminalidade com o baixo nivel de escolaridade foi
confirmada. Este estudo confirmou a teoria da escolha racional do agente criminoso, ou seja,
o individuo avalia custos e beneficios decorrentes de uma atividade ilicita. Portanto, o ato de
delinqiiir trata-se de uma decisdo racional tomada racionalmente, em face da percepcao de
custos e beneficios, assim como os individuos fazem em relagdo a outras decisdes de natureza
econdmica.

Engel (2003) analisou a criminalidade por meio de um estudo de caso na Penitencidria
Industrial de Cascavel (PIC) no Parand, a partir de dados obtidos com aplicagdo de
questionarios a réus ja julgados e condenados por crimes lucrativos. Como resultado também
confirmou a teoria da escolha racional do agente criminoso, que avalia os custos e beneficios
decorrentes de uma atividade ilicita.

Todos estes estudos, que utilizam o método de entrevista, apresentam um viés, na
medida em que ndo consideram crimes extremamente astutos, isto €, que envolvem um nivel
de organizacao e premeditacdo maior como, por exemplo, o roubo a bancos, seqiiestro, trafico
de drogas, etc. Por conseguinte, as penitencidrias que compde a amostra ndo sdo de seguranga
maxima (que abrigam criminosos com perfis de comportamento totalmente desviados das
normas socialmente aceitas) e, portanto, ndo exigem um regime disciplinar diferenciado.

As solugdes (politicas socioecondmicas) apresentadas pelos autores para diminuir os
crimes seriam: oportunidade de emprego (com remuneracdo digna), mais estudos e cursos
profissionalizantes. Ou seja, investimentos sociais que contribuam para a redistribuicdo de

renda e influenciam na diminuic¢ao/coibi¢ao dos crimes lucrativos.



2 TEORIA ECONOMICA DO ROUBO A BANCOS

Entre as diversas aplicagdes praticas possiveis da teoria econdmica do crime, uma,
especialmente, merece destaque: a teoria econdmica do “roubo bancario”. O trabalho de Tim
Ozenne no artigo “The Economics of Bank Robbery”, 1974, ¢ o primeiro a aplicar uma
abordagem econdmica pratica do crime, partindo das explicacdes do modelo de Becker, na
sua teoria da abordagem econdmica do comportamento criminoso, apresentando, como
exemplo, na sua parte empirica, para o caso especifico de “roubo bancario”. A contribui¢do
de Ozenne foi a de testar se 0 modelo era coerente com a racionalidade econdmica do roubo
bancéario, nos EUA, dos anos de 1966 até¢ 1970. Também explica melhor que Becker como as
escolhas relacionadas ao roubo e protecio da propriedade sdo tomadas'*'.

O termo banco remete a um tipo especifico de instituicdo financeira; todavia, o termo ¢
usado, particularmente neste trabalho, para referir-se a todas as instituicdes financeiras,
inclusive agéncias bancdrias, instituicdes de crédito cooperativo e financeiras. No Brasil, o
termo refere-se principalmente a institui¢des financeiras com deposito' ™. O artigo 1° da Lei n.

7.492/1986 define o conceito de institui¢ao financeira:

Art. 1° Considera-se institui¢do financeira, para efeito desta Lei, a pessoa juridica de
direito publico ou privado, que tenha como atividade principal ou acessoria,
cumulativamente ou ndo, a captacdo, intermediacdo ou aplicagdo de recursos
financeiros de terceiros, em moeda nacional ou estrangeira, ou a custodia, emisséo,
distribui¢do, negociacdo, intermediacdo ou administragdo de valores mobiliarios.
Paragrafo unico. Equipara-se a institui¢@o financeira:

I — a pessoa juridica que capte ou administre seguros, cambio, consorcio,
capitalizagdo ou qualquer tipo de poupanga, ou recursos de terceiros;

IT — a pessoa natural que exerca quaisquer das atividades referidas neste artigo,
ainda que de forma eventual'*.

Na sua analise teorica, Ozenne utiliza a teoria econdmica para explicar a intimidagao

criminal racional, bem como o préprio comportamento criminal, assemelhando-se ao trabalho

'l BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econdmica do Comportamento Criminoso Perante a Acio de
Incentivos. Porto Alegre: UFRGS, 2001. p. 120-121.

142 DELMANTO, R; JUNIOR, R. D., DELMANTO, F. M. Leis Penais Especiais Comentadas. S3o Paulo:
Renovar, 2006. p. 125-126.

143 Referente a Lei Federal n. 7.492/1986.
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de Becker; entretanto, diferencia-se em dois aspectos principais: primeiro, enquanto Becker
realgou implicagdes normativas de uma abordagem econdomica, Ozenne realga implicagdes
positivas; em segundo lugar, Becker preocupou-se muito com a determinagdo de escolhas
otimas'** do governo que afetam apreensdo e puni¢do, ao passo que Ozenne toma tais
escolhas do governo como dadas e procura explicar as escolhas privadas'®.

De modo geral, Ozenne analisa duas atividades simultaneas: o roubo e a protegao.
Tanto o roubo quanto a protecdo sdo tratados como decisdes tipicamente econdomicas no
sentido que as escolhas — dos proprietarios dos bens ou dos proprios ofensores — refletem
expectativas de custos e beneficios antecipados ao fabricante da decisdo'*®. O objetivo do
autor ¢ construir uma base cientifica, de forma que algum dia se possa chegar a obten¢do de
regras positivas para coibir o roubo a bancos. Outro objetivo ¢ explicar como as decisdes
privadas sdo feitas, relativas a seguranca, tanto no sentido de roubar quanto no sentido de

14
proteger dos roubos'*’.

2.1 ANALISE ECONOMICA DO ROUBO BANCARIO

Do ponto de vista dos criminosos, existe um conjunto de alvos em potencial, como
oportunidades de roubo, oferecidos pelo meio ambiente social, sendo que cada um possui um
custo diferenciado. Dentro desse ambiente social de multiplos objetivos de andlise (alvos), por
parte do ofensor, incluem-se o custo-beneficio de exercer atividades tanto legitimas quanto
ilegitimas'*®.

Este conjunto de alvos possiveis ¢ grande o suficiente para conter um grande niimero
de (I) elementos (alvos). Cada alvo representa um conjunto de alternativas distintas de agdes
para o roubo'®. Ou seja, sdo analisadas as alternativas de um alvo, seja num ambito mais

especifico — dispositivos de seguranca, estimativa de dinheiro no cofre —, seja num ambito

mais extenso — localizag¢do, nimero de delegacias por regido — o que implica alternativas

" As escolhas 6timas, neste contexto, correspondem: as decisdes econdmicas em seguranga que minimizam a
perda social da renda pelas ofensas.

143 OZENNE, Tim. The Economics of Bank Robbery. The Journal of Legal Studies, v. 1, n. 3, p. 19, jan. 1974.
14 Ibidem., p. 20-21.

7 BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econdmica do Comportamento Criminoso Perante a Acio de
Incentivos. p. 121.

148 OZENNE, Tim. Op. cit., p. 20.

' Ibidem.
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distintas correspondentemente para cada alvo (alvos sdo heterogéneos quanto a decisdes na
hora de roubar).

Neste contexto, apresenta-se um fator que contribui para o roubo bancario: quanto
maior o nimero de agéncias bancérias e mais se estenderem os horérios de funcionamento
dessas agéncias, maiores serdo conseqiientemente as oportunidades de roubos. Os bancos sao
abundantes e, em muitos lugares, cada vez mais se concentram as agéncias € os postos de
servigos bancarios como, por exemplo, aeroportos, avenidas principais de uma cidade e
grandes estabelecimentos comerciais. A maior parte do crescimento no nimero de agéncias
bancérias ¢ atribuivel ao aumento do numero de postos de servi¢os bancarios (mini-agéncias)
— incluem-se nesta lista caixas automatizadas e lotéricas. Outra caracteristica desse aumento
do nimero de agéncias refere-se a sua concentracdo em lojas de varejo, shopping center,
supermercados e diversos outros estabelecimentos que apresentam um intenso fluxo
comercial e de passagem. O aumento de ramos bancarios em lojas ¢ predominantemente um
fendmeno urbano. Os postos de servicos bancarios em lojas sao menos caros de abrir-se e
funcionar do que ramos tradicionais, € bancos podem capitalizar-se em acordos exclusivos
com determinados varejistas para aumentar rapidamente o nimero de agéncias. Como o lucro
¢ a base dos esfor¢os de expansdo das institui¢des bancarias, o numero de ramos dentro de
qualquer jurisdicao pode expandir-se substancialmente ou contrair-se dentro de algum tempo.
A tendéncia que se observa com o aumento do numero de postos de servicos bancarios e
também do niimero de horas operacionais de funcionamento ¢ de que efetivamente aumenta a
exposicdo bancaria ao roubo. Como os bancos ficaram mais convenientes para 0s seus
clientes, eles também ficaram mais convenientes para os ladroes'™".

Uma vez que roubar implica necessariamente alocar tempo, custo de ferramentas e até
pagamento para se obter uma assessoria de um profissional especializado (explosivos, coftes,
eletronicos, etc.), logo, os ganhos oriundos dos roubos estdo sujeitos a algum tipo de custo
para o seu empreendedor. Além desses, € considerado como custo a probabilidade de ser pego

151

e condenado °'. Todavia, ndo se dispdoem de dados sobre o montante de gastos investidos

pelos infratores, visto que os dados oficiais referem-se ao niimero de roubos; assim, os roubos

J4

dos mesmos tipos vao ser considerados idénticos entre si, isto ¢, empregam a mesma

30 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. Problem-Oriented Guides for Police Problem-Specific Guides
Series (Guide n. 48), 2007. p. 6-7.

I BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econdmica do Comportamento Criminoso Perante a Acdo de
Incentivos. p. 122.
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quantidade de recursos por roubo efetuado. Desta maneira, existe uma mesma fungdo de
produgio, por tipo de roubo, para diferentes ladroes' ™.
Para cada alvo do tipo (1), existe uma fun¢do de transferéncia de recursos, denominado
Gi:
Gi=gi(Ti "+, Si; Wi)ondei=1,2,3,..... 1

onde Gi ¢ a fungdo de ganhos dos ladrdes quando comprometem; 77 0s recursos para atacar o
alvo do tipo (i). A varidvel Si mede o nivel de seguranca ou prote¢do despendido para
proteger o alvo a ser roubado, enquanto que Wi é a medida do estoque de riqueza que o alvo
(1) em si representa — prosperidade que o alvo representa. Os sinais representam as relagdes
esperadas serem diretas (+) ou inversas (-) em relacdo as variaveis independentes e a variavel
dependente (Gi)">.

Quanto a alocag¢dao de recursos empregada pelo ladrdo (7i) para ganhar renda via
roubos, compete com o uso destes mesmos recursos tanto em emprego legitimo como em
consumo proprio (lazer, alimentagdo, etc.). O ladrdo deve decidir como alocar o seu tempo e
outros recursos entre esses usos alternativos. Em principio, 77 seria tdo somente uma fungao

. ~ 154
dos recursos "fornecidos" por cada ladrdo: °

Ti =1 (Ti1, Tio, Tis, ..., Ts)

onde J ¢ o nimero de ladrdes. Se os ladrdes tiverem a produtividade igual, entdo Ti € somente

a soma dos recursos individuais:'*

Também, Tij ¢ conceptualmente uma funcao de classificacdo de entradas "primarias".

Como, por exemplo, o tempo despendido selecionando o alvo apropriado, os servigos de uma

132 OZENNE, Tim. The Economics of Bank Robbery. p. 20.

'3 BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econdmica do Comportamento Criminoso Perante a Acio de
Incentivos. p. 20-21.

% Ibidem.

53 Ibidem., p. 21.
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fuga veicular, compra de armamento, e assim por diante; portanto, um custo minimo
empregado para empresar um roubo, ou seja, o preco “de se produzir” uma ofensa'>®.
Destarte, se o ofensor dividir os seus recursos entre o roubo e outras atividades em um
caminho calculado para maximizar a sua prosperidade, entdo presumivelmente ele também
aloca os recursos dedicados para o roubo entre varios alvos, de tal modo para maximizar a sua
prosperidade esperada. O ladrdo, entdo, tem dois problemas de alocacdo conceptualmente
distintos: (1) o montante do tempo e outros recursos a serem dedicados ao roubo; (2) o
caminho no qual o ofensor divide o que rouba entre consumo proprio, atividades legais e
ilegais. Para expressar as condi¢des que descrevem a alocagdo de recursos por ladroes,
Ozenne, primeiramente especifica a distribuicdo do rendimento entre ladrdes da seguinte
forma: primeiro, ele considera a distribui¢do do produto total, isto ¢, os lucros do roubo
obtidos de um tUnico alvo, deixando o ladrdo J-1 dedicar um total de recursos T* contra algum
alvo, e deixar o ladrao J-th acrescentar T ** para que os recursos totais do roubo contra este
alvo sejam T = T* T **, Logo, ele assume que o lucro esperado por ladrao J-th ¢ o tempo de

produto médio da sua entrada. Isto &,"’

G** = (G/T) . T**

onde G ¢ o produto total quando os recursos T sdo usados no roubo contra o alvo.

Considerando (I) funcdes de transferéncia, ou seja, cada alvo tem sua respectiva
funcdo de transferéncia, entdo, os valores da protecao (S;) e da medida de prosperidade que o
alvo representa (Wj), a especificagao dos montantes de recursos de roubo empregados contra
cada alvo por cada ladrdo conteriam um lucro total de cada ladrdo. A suposicdo da
maximizag¢do de prosperidade individual entdo pode ser usada para predizer a distribuicdo da
atividade de roubo por meio dos alvos'*®.

Este tipo de estudo, por meio da analise das fun¢des de transferéncia de cada alvo em
potencial (estabelecimento bancario), possibilitaria um melhor poder de prevencdo contra
roubos bancarios, pois saber-se-iam como se distribui a atividade de roubo em um
determinado local; logo, as autoridades de execucdo legal, bem como os proprios

estabelecimentos bancarios poderiam tomar as providéncias cabiveis para impedir ou

simplesmente fazer com que ofensor desista do roubo.

'3 BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econdmica do Comportamento Criminoso Perante a Acio de
Incentivos. p. 21.

Y7 Ibidem., p. 21-22.

18 Ibidem., p. 22.
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E importante observar que embora muitos bancos limitem o montante do dinheiro a
mao e controlem o acesso dentro de cada divisao, seja em poder dos bancarios, seja disponivel
em caixas automaticos; mesmo assim, os bancos permanecem uma fonte atrativa de dinheiro

159 ~
. De fato, os bancos sdo

“facil” para os ladrdes comparados com os outros tipos de crimes
os alvos de roubo comerciais mais lucrativos que existem, pois o ganho com uma Unica
ofensa bem sucedida € superior em muitas vezes se comparado com qualquer outro tipo de
roubo comercial. Por exemplo, nos Estados Unidos, as perdas médias por roubo bancario ¢é
justamente acima de 4.000 ddlares por roubo; isto representa aproximadamente 60 por cento
de perdas financeiras de roubos comerciais, apesar de que os roubos bancarios compreendem
menos de 10 por cento do total deste tipo de crime. Soma-se a isso o fato de que embora
muitos ladrdes bancdrios sejam conseqiientemente presos, o dinheiro roubado normalmente
ndo ¢ recuperado: s6 20 por cento do dinheiro tomado em roubos bancérios sdo alguma vez
recuperados'®.

Outra consideragdo importante a ser feita ¢ que os ladroes agem entre si em
competigdo perfeita'®’. Isso significa que eles tém conhecimento de que roubar certos alvos

162 .
. Assim, eles alocam seus recursos entre alvos

dard melhor retorno do que outros
alternativos, para aumentar seus ganhos'®. Com o tempo, esta re-alocagio de recursos vai se
igualar aos retornos liquidos dos varios alvos possiveis. Isto implica que o alvo onde o custo
comparativo do roubo for muito baixo, a atividade poderé persistir por muito tempo € com
uma freqiiéncia maior,'™ por exemplo, o roubo a lotéricas se justifica, porquanto depois que
assumiram as fungdes de correspondentes bancarios, aumentando o volume de servigos
prestados e consequentemente o volume de dinheiro em circulagdo nesses estabelecimentos e,
visto que ndo possuem equipamentos de seguranga da qualidade e grau que apresentam, as

agéncias bancdrias tradicionais tornaram-se alvos muito mais atrativos para ofensores

potenciais.

" MATTHEWS apud WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 8. [grifo nosso].

' FEDERAL BUREAU OF INVESTIGATION apud WEISEL, Deborah Lamm, p. 8.

10 termo competi¢do perfeita, em economia da criminalidade, tem, simplificadamente, a seguinte conotacao:
existe no mercado um grande nimero de ladrdes em potencial, todos de porte relativamente pequeno, que agem
independentemente uns dos outros. Eles podem direcionar seus recursos contra qualquer tipo de alvo vidvel,
quando quiserem, e eles tém conhecimento do retorno financeiro potencial de cada tipo de alvo. BRENNER,
Geraldo. A Racionalidade Econémica do Comportamento Criminoso Perante a Acao de Incentivos. p. 124.

12 BRENNER, Geraldo. Op. cit., p. 124.

' OZENNE, Tim. The Economics of Bank Robbery. p. 22-23.

14 BRENNER, Geraldo. Op. cit., p. 124.
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2.1.1 Determinantes do Roubo Bancario

A tarifa de roubo bancario corresponde a um preco imposto as instituigdes bancarias
que ¢ a freqii€ncia com que esses delitos ocorrem. Nesses precos, incluem-se a perda de
fundos, a perturbagdo dos negdcios bancarios, os danos potenciais aos empregados e clientes e
a destruicdo da propriedade fisica dos bancos. Além disso, o aumento dos incidentes
envolvendo o roubo bancario cria uma pressdo crescente no Estado para que se invista em
dispositivos de seguranca além daqueles ja necessarios e exigidos por lei'®, como, por
exemplo, a determinacdo de um horario para a circulagao de carros-fortes no transporte de
valores entre estabelecimentos financeiros, ou a exigéncia de haver, no minimo dois guardas
por agéncia bancaria (projetos de lei em estudo atualmente)'®.

Segundo Samavati (2006),'°” entre os determinantes expressivos da tarifa de roubo
bancario encontrados no seu modelo de escolha racional foram: a taxa de desemprego e o
montante de pilhagem. Seu modelo consistiu numa anélise do roubo bancario nos Estados
Unidos referente a estimativa de dados de painel reunidos, desde 1990 a 2000, para cada um
dos 50 estados e o Distrito da Coldmbia de um total de 561 observacdes. Destarte, a tarifa de
roubo bancéria varia de estado para estado e de um ano para outro'®®. Este modelo analisou
seis variaveis, que sao:

(i) BNK-ROB ¢ a tarifa do roubo bancario calculada como o nimero de roubos
bancarios por 100.000 habitantes;

(i1)) LOOT ¢ o montante em dolares do dinheiro roubado - a média aritmética de
ganhos provenientes dos assaltos (pilhagem) e ¢é esperado ser positivamente correlacionada
com a tarifa do roubo bancario;

(iii) POLICE ¢ a estimativa do numero de policiais para cada 10.000 habitantes, esta

incluida no modelo para servir como uma aproximagao da probabilidade de ser preso. Espera-

se que esse coeficiente seja negativo, pois quanto maior a propor¢ao do niimero de policiais

19 SAMAVATI, Hedayeh. Economics of Crime: Panel Data Analysis of Bank Robbery in the United States.
Atlantic Economic Journal, v. 34, p. 455-456, 2006.

1% A legislagio referente a seguranga bancéaria compreende: a Lei Federal n. 7.102/1983, que posteriormente tem
alguns dispositivos alterados pela Lei Federal n. 9.017/1995, dispde sobre seguranca para estabelecimentos
financeiros, estabelece normas para constituicdo e funcionamento de empresas particulares que explorem
servicos de vigilancia e de transporte de valores, e da outras providéncias.

' SAMAVATI, Hedayeh. Economics of Crime: Panel Data Analysis of Bank Robbery in the United States. p.
455-466.

18 Ibidem., p. 459.
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por 10.000 habitantes, maior a probabilidade de detencao de todos os criminosos, inclusive os
ofensores bancarios;

(iv) UR ¢ a taxa de desemprego. E esperada uma correlagio positiva entre desemprego
e a tarifa do roubo bancario, pois quanto mais alta a taxa de desemprego, mais baixo € o prego
de oportunidade de cometer o roubo bancario e assim mais alto é o beneficio liquido
esperado;

(v) POV ¢ a tarifa da pobreza que informa qual a porcentagem da populagdo que vive
igual ou abaixo do nivel de pobreza. E uma variavel que afeta o prego de oportunidade do
crime da mesma maneira que a taxa de desemprego;

(vi) EDUC ¢ a variavel que mede o nivel da educagdo introduza no modelo com um
sinal negativo. Ceteris paribus, a obtengdo mais alta de educagdo da populacdo que levanta o
preco de oportunidade da atracdo no crime do roubo bancario que reduz a rede esperada do
beneficio de tal atividade, e é esperado associar-se negativamente com a incidéncia do roubo
bancario'®.

O modelo é desenhado da seguinte forma:'”°

BNK - ROB = Bo+ B; LOOT + B, POLICE + B3 UR + B4 POV + B5s EDUC + ¢

As conclusdoes do modelo indicaram que a taxa de desemprego ¢ um determinante
significativo do roubo bancario; por conseguinte, a interpretacdo que a Teoria Economica do
Crime faz desse resultado ¢ que, como hd diminui¢do de fontes legitimas de rendimento, o
prego de oportunidade de lucros pecunidrios ilegitimos diminui, com o aumento do
desemprego; logo, acumula-se ¢ o roubo fica menos caro a ofensores potenciais. Nesse
contexto, uma politica econdmica que vise diminuir a taxa de desemprego tem a exterioridade
positiva de reduzir o crime de roubo bancario'"".

Os resultados da variavel POLICE, niimero de policiais para cada 10.000 habitantes, é
significativa e negativamente associada ao roubo bancario; logo, o resultado sugere que
recursos direcionados ao policiamento aumentam a protecao e, conseqlientemente, diminuem
este crime, pois aumenta a probabilidade de punig¢do. O achado da variavel tarifa de pobreza

(POV) nao se mostrou significante, devido ao fato de que mulheres, criancas e idosos

constituem uma grande porg¢ao e, além disso, segundo o F.B.1., 76,56 por cento dos ofensores

' SAMAVATI, Hedayeh. Economics of Crime: Panel Data Analysis of Bank Robbery in the United States. p.
458-459.

170 Ibidem., p. 458.

! Ibidem, p. 463-464.
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bancarios sao masculinos e especialmente na faixa etaria dos 18 aos 29 anos, o que ndo se
tornou possivel calcular dentro desta faixa etaria estimativa relacionada a pobreza.
Semelhante situagdo para a varidvel educagdo (EDUC)'".

O ganho de acesso a pilhagem (LOOT), em conseqiiéncia do roubo bancario, ¢ uma
motivagdo significante dos ofensores. Ja que os impulsos psicoldgicos que podem motivar ou
dirigir as agdes de alguns ofensores bancarios ou ser a razdo que leva a maior parte desses
delingiientes a cometer este tipo de crime ndo pode ser mensurado' .

A primeira vista, parece estranho compreender o criminoso como um calculador
racional, isto ¢, tentando delinear por meio de um modelo racional que possa predizer este
tipo de atividade, sobretudo quando aplicado a criminosos que tém pouca educagdo ou a
crimes que ndo visam ao lucro pecuniario; entretanto, percebe-se uma literatura empirica
crescente do crime mostrando que os criminosos respondem sim a modifica¢des de precos de
oportunidade, na probabilidade de apreensdo, na gravidade da puni¢do e em outras variaveis
relevantes como se eles fossem, de fato, os calculadores racionais do modelo econdémico. Isto
persiste mesmo que o crime seja cometido motivado pelo lucro pecunidrio ou por forca da
paixdo'™. Apesar deste entendimento suscetivel a questionamentos por socidlogos e
psicologos por meio de estudos que tém como objetivo revelar caracteristicas de ofensores
como seu género, idade, posicao de emprego, e os meios de fuga utilizados; no entanto, fica
claro que a Teoria Econdmica do Crime, aplicada ao roubo a bancos, ¢ um instrumento
imprescindivel para as autoridades de execucdo legais, que sdo intimadas a resolver crimes e
para os funcionarios de instituigdes bancarias que podem utilizar essas informagdes para
tornar os bancos mais seguros. Entretanto, a barreira mais séria que obstaculiza (e muito) este
tipo de analise ¢ a limita¢do de dados.

Para um criminoso, ha pelo menos trés razdes principais pelas quais os bancos podem
ser considerados alvos de riscos previsiveis e relativamente baixos: (i) os bancos padronizam
plantas, layout e operagdes; (ii) os empregados bancarios estao desarmados e constantemente

complacentes — mesmo as transag¢des de roubo sdo tratadas rapidamente e eficientemente;

(iii) a maior parte dos ofensores evita a apreensio, pelo menos inicialmente'"”.

'”> FEDERAL BUREAU OF INVESTIGATION. Special Report: Bank Robbery in the United States. Crime
in the United States, 2002. Washington, D.C.: U.S. Department of Justice, 2003.

'3 SAMAVATI, Hedayeh. Economics of Crime: Panel Data Analysis of Bank Robbery in the United States. p.
464.

174 POSNER, Richard A. Economic Analysis of Law. Boston, Massachusetts: Little-Brown and Company, 4*
ed., 1992. p. 206.

!> WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 8.
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Primeiramente, os bancos adotam praticas de negdcios e desenhos interiores altamente
uniformes'”®. Os bancos tém uma estrutura fisica previsivel que sdo as caracteristicas de uma
entrada centralizada e um balcdo alto com janelas, onde ficam os contadores (bancarios)
dispostos em ordem de proximidade e de entrada vedada. Embora tal uniformidade possa
ajudar os clientes a sentirem a comodidade dos servigos bancarios prestados em qualquer
agéncia, ela também fornece uma grande predi¢io para os ofensores' .

A segunda razdo ¢ que durante um roubo, as praticas bancdrias sdo altamente
padronizadas; conseqiientemente, os ladroes sabem que eles podem contar com vitimas
complacentes. Os empregados do banco sdo pré-orientados, pela policia, a obedecerem
rapidamente as exigéncias dos criminosos e a ndo reagirem'™™. Os contadores de modo
disposto esvaziam as suas gavetas de caixa quando apresentados a uma ameacga de roubo
simples, se a violéncia ¢ por meio de ameaga ou exposi¢cdo de uma arma.

O objetivo primario do banco é de proteger a seguranca dos seus empregados e
clientes, reduzindo a probabilidade da violéncia. Conseqiientemente, o risco que um ofensor
encontrard de resisténcia ¢ extremamente baixo — com excecdo dos segurancas das agéncias
que sdo treinados para perceber e deter uma tentativa de roubo. Os empregados bancarios,
muitas vezes, sdo tdo complacentes que o proprio roubo € uma transagdo rapida e eficiente;
mais de dois tercos de roubos bancarios sdo concluidos em trés minutos ou menos'’”. O
ofensor, muitas vezes, espera na frente do contador como se fosse um cliente legitimo e
anuncia o assalto ameagando-o para obter o dinheiro. Em muitos roubos, o evento ¢ tratado
tdo discretamente que os outros clientes e até mesmo outros empregados ndo tomam o
conhecimento de que um crime ocorreu até que o criminoso tenha deixado a agéncia'*’.

Por fim, a terceira causa que torna o banco um alvo de risco previsivel e relativamente
baixo ¢ que embora a detengdo seja o risco principal para um ofensor bancario, no mais ele
ndo acredita que sera preso, pelo menos inicialmente'®'. De fato, conforme dados
disponibilizados pelo Federal Bureau of Investigation (FBI), nos Estados Unidos, a maior
parte dos roubos bancarios sdo prosperos, pelo menos inicialmente — aproximadamente 10
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por cento de todos os roubos bancarios falham — isto ¢, os roubos ndo sdo concluidos ™.

' DESROCHES, 1995; LETKEMANN, 1973; LEINEWEBER, BUCHLER, 1991 apud WEISEL, Deborah
Lamm. Bank Robbery. p. 8.

" WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 9.

8 BARANCIK apud WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 9.

17 BUCHLER, LEINEWEBER, 1991; GILL, MATTHEWS, 1994; HURST, 1996 apud WEISEL, Deborah
Lamm. Op. cit., p. 9.

180 WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 9.

181 GILL, MATTHEWS, 1994; ERICKSON, 1996 apud WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 10.

182 COOK, 1983; HAUGE, 1969, VARDALIS, COX, 1998 apud WEISEL, Deborah Lamm. p. 10.
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Desses fracassos ndo ha davida que contribuem para 15 por cento de ofensores bancarios que
sao detidos na cena do crime e um tergo dos roubos bancarios que sao resolvidos no mesmo
dia'®. Além de tudo, 60 por cento dos roubos bancarios sdo resolvidos, e aproximadamente
metade ¢ resolvida dentro de 30 dias. Contudo, o FBI leva até 18 meses para prender 75 por
cento dos suspeitos que serdo conseqiientemente julgados.

Como nos outros crimes, o desfecho dos roubos que ndo sdo resolvidos rapidamente

184 .
. Um fato interessante, neste

com menor probabilidade serdo resolvidos em absoluto
contexto, ¢ que os ofensores bancédrios também s3o previsiveis, como eles continuam
roubando, muitas vezes no mesmo dia, € empregam o mesmo modus operandi em roubos
sucessivos. E muitas vezes esta repeticio — o uso de determinada assinatura ou marca
(caracteristicas semelhantes do seu modo de agir empregado durante o assalto), como uma
abordagem (ultimato) distintamente fraseada ou um disfarce semelhante — que leva a sua
apreensdo. Por conseguinte, uma detencdo Unica pode vir a compensar numerosos roubos
bancarios'™.

Outro estudo baseado na teoria da escolha individual racional'®® ponderou, por meio
de estatistica, os fatores (variaveis independentes) que influenciam, em uma dada area
geografica e periodo de tempo, na probabilidade de puni¢do dada uma ofensa (P). As
variaveis analisadas sdo:'*’

(1) GRD ¢ a variavel que mede a influéncia da presenga de guardas em uma agéncia
bancaria na probabilidade de punicao;

(i) CAM ¢ a varidvel que mede a influéncia no uso de cameras de video na
probabilidade de punig¢ao;

(ii1)) TIME ¢ a varidvel que mede a influéncia do tempo que levaria a policia para
responder a uma chamada de roubo na probabilidade de punicao;

(iv)  GTWY ¢ a variavel que mede a influéncia da presenga de uma via de fuga facil na
probabilidade de punigao.

Assim, a probabilidade de punigio ¢ descrita da seguinte maneira:'™®

' LEINEWEBER, BUCHLER, 1991; HARAN, 1982; BAUMER, CARRINGTON, 1986 apud WEISEL,
Deborah Lamm. Op. cit., p. 10.

' FEDERAL BUREAU OF INVESTIGATION. Special Report: Bank Robbery in the United States. Crime
in the United States, 2002.

'8 WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 10.

'8 BECKER, 1968 apud HANNAN, Timothy H. Bank Robberies and Bank Security Precautions. The Journal
of Legal Studies, v. 11, n. 1, p. 84, 1982.

"7 HANNAN, Timothy H. Op. cit., p. 83-92.

188 Ibidem., p. 85.
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P = P(GRD, CAM, TIME, GTWY)

A amostra utilizada para testar o modelo compde-se de 236 agéncias bancérias
localizadas no Estado da Filadélfia, nos Estados Unidos. Os dados foram obtidos dos
questionarios bancarios realizados internamente pelo Sistema Federal de Reserva no ano de
1975. Como a unidade de estudo ¢ a agéncia bancaria (a vitima), a tarifa de crime relevante ¢
o numero de roubos por unidade de tempo (R) experimentado por um alvo bancario; além
das caracteristicas que podem influenciar na probabilidade de punicdo (P), também ¢
considerado pelo modelo as caracteristicas que podem influir para tornar um crime

préspero (T) expresso, formalmente:'®

T = T(BSIZE, BRB),

onde BSIZE ¢ a variavel que representa o montante de negocios realizados no escritdrio
bancario, ¢ BRB representa a existéncia de barreiras fisicas resistentes a bala no balcao do
contador (bancario)".

Portanto, o nimero de roubos por unidade de tempo (R) ¢ determinado da seguinte

191
forma:

R =R [P(GRD, CAM, TIME, GTWY), T(BSIZE, BRB), NB, D]

onde NB representa o nimero de alvos bancarios em uma dada area, D ¢ um vetor de variavel
dummy especifica de area, e todas as outras variaveis sdo como as definidas anteriormente. As
caracteristicas socioecondmicas das areas nas quais os bancos funcionam também afetam (R).
Assim, as consideragcdes demograficas e a atratividade ou a disponibilidade de alternativas
legais — por exemplo, renda familiar, raca, idade, educacdo e oportunidade de emprego —
podem influir significativamente na extensdo a qual os residentes de uma éarea dada se
ocupam na atividade criminal de todos os tipos, inclusive o roubo bancério'”>. As conclusdes
do modelo indicaram que a presenca de guardas bancarios ¢ um importante impedimento ao
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ofensor bancario potencial; assim, GRD ¢ um coeficiente altamente significante .

' HANNAN, Timothy H. Bank Robberies and Bank Security Precautions. p. 84-86. [grifo nosso].
0 Ibidem., p. 85.

Y Ibidem.

2 Ibidem.

13 Ibidem. p. 89.
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Nao foi encontrada nenhuma evidéncia de que a instalagdo de cameras de video nas
agéncias tem qualquer valor com o impedimento do roubo bancario. As cameras de vigilancia
parecem nao desencorajar os roubos porque muitos ofensores bancarios ndo acreditam que
serdo detidos. Outros acreditam que as cameras podem ser frustradas com um disfarce ou que
as cameras podem ser inutilizadas com um borrifo de tinta; ou eles simplesmente ndo pensam
nas cameras'”*. O coeficiente CAM mostrou-se insignificante em relacio ao fato das cAmeras
ndo afetarem na decisdo do roubo; no entanto, nada afeta o seu valor quanto ao grau em que
as cameras de video contribuem para as detengdes e recuperacdo do dinheiro depois que o
roubo ocorre'””.

O coeficiente TIME ¢ também totalmente insignificante, sugerindo que os ladrdes
bancérios ndo consideram o tempo que leva para a policia responder a uma chamada de roubo
ou que esse tempo estimado ndo estd correlacionado com aquele do criminoso potencial, ou
seja, o ladrdo acredita que ird concluir o roubo rapidamente. A inclusdo nessas estimativas da
distancia entre o estabelecimento bancario e a estacdo de policia mais proxima, como um
substituto para o coeficiente TIME, do mesmo modo se mostrou insignificante'*’.

O coeficiente GTWY também se mostrou, por meio de estatistica, insignificante.
Portanto, a presenga de uma estrada principal — por exemplo, uma auto-estrada ou avenida
de facil acesso — proximo ao estabelecimento bancério nao altera a punibilidade do crime.
Do mesmo modo, foram encontrados os mesmos resultados, de correlagdo insignificante, se
GTWY ¢ medido alternativamente pela proximidade de uma agéncia a uma estrada de acesso
limitada. Assim, ndo existe qualquer relacdo de correspondéncia entre punibilidade e a
presenca de uma via de fuga facil'’.

O coeficiente BSIZE, que ¢ medido pelo montante dos depositos totais exigidos no
escritdrio bancario para seu funcionamento regular, também nao conseguiu obter coeficientes
significantes. J4 o impacto registrado pela presenca de barreiras resistentes a bala em volta do
balcdao do contador (BRB) mostrou-se estatisticamente insignificante. Este resultado deve-se
ao fato de que na amostra cheia, de 236 agéncias bancarias, somente oito agéncias possuiam
instalado de fato as barreiras resistentes a bala — o que reflete a novidade deste mecanismo

de seguranca de 1975'%%,

% GILL., MATTHEW, 1994; VARDALIS, COX, 1998; WISE, WISE, 1985 apud WEISEL, Deborah Lamm.
Bank Robbery. p. 42.

' HANNAN, Timothy H. Bank Robberies and Bank Security Precautions. p. 90.

19 Ibidem.

Y7 Ibidem.

% Ibidem.



62

Destarte, o autor analisando as diversas praticas de seguranca bancaria € o nimero de
tentativas de roubos que cada um dos estabelecimentos bancarios experimentou, constatou no
seu modelo: a relevancia da presenca de vigilantes no impedimento do roubo bancario.
Logo, duas conclusdes podem vir a ser obtidas por este tipo de estudo estatistico: primeiro, 0s
resultados fornecem a informagdo util para os politicos na determinagdo dos passos que
devem ou nao ser tomados na luta contra a incidéncia do roubo bancario. Em segundo lugar,
porque muitas consideragdes relevantes para a decisdo do crime variam de um alvo para
outro; assim, o uso de dados especificos da vitima (no caso do estabelecimento bancario)
permite um olhar diferente e um tanto mais micro a decisdo de crime, isto ¢, percebe-se as
singularidades que constituem a modalidade do roubo bancério para aquele estabelecimento
— 0 que torna mais facil predizer solugdes'”.

Na tentativa de avaliar a legitimidade dos resultados do modelo desenvolvido por
Hannan e as suas implicagdes acerca da decisdo do crime, existe um trabalho empirico muito
util para compreender as decisdes relacionadas com o roubo. Esse trabalho consiste em
entrevistas realizadas com 157 ofensores bancarios presos, onde se observou que: s6 6% dos
entrevistados tinham se incomodado em aprender a rotina da policia antes das suas tentativas
de roubo. Um fato interessante ¢ que uma grande parte desses presos informou que nunca
tinha sequer entrado no banco antes de cometer o crime; por conseguinte, em 55% dos roubos
o ofensor bancario ndo sabia antes do roubo se o banco tinha um sistema de alarme, em 59%
dos roubos se o banco utilizou cameras de video, e em 82% dos roubos se o banco usou o
dinheiro marcado. Por fim, 77% dos criminosos se certificaram antes de cometer o roubo se o
banco tinha guardas®”. Esse resultado ¢ extremamente coerente com os resultados obtidos
pelo Modelo de Hannan. Embora o ofensor bancério dé pouca énfase ao aprendizado quanto
as praticas de seguranca adotadas pelo banco, percebe-se o cuidado que ele tem em investigar
se o estabelecimento bancario possui guardas. Isso também comprova a legitimidade da
abordagem econOmica para explicar o comportamento criminoso. Mesmo o fato da
ignorancia do ofensor bancario quanto ao conhecimento de muitas das praticas de
seguranca aplicadas pela agéncia bancaria, o seu comportamento pode ser explicado

A e : . 201
pelo modelo econdmico, como evidenciou Hannan (1982)*"".

' HANNAN, Timothy H. Bank Robberies and Bank Security Precautions. p. 90-92. [grifo nosso].

20 CAMP, G. M. Nothing to Lose: A Study of Bank Robbery in America 1972 (Ph.D. dissertation, Yale
Univ.), p. 112-114, 1968.

1 1bidem., p. 114. [grifo nosso].
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2.2 ANALISE ECONOMICA DA PROTECAO

Os riscos que representam a exposi¢do de bens e valores a roubos podem ser
administrados para se reduzir a probabilidade de perda desta riqueza acumulada.
Principalmente no setor bancario, onde muitos produtos e servigos de prote¢ao contra roubos
ou assaltos estdo disponiveis; todavia, implica custo para o proprietario, que depende da
escolha do nivel de protecdo desejada. Este custo tem que ser suficientemente eficaz para
dificultar a atividade ilegal e também com o minimo de dispéndio para o proprietario dos
bens®"%.

Nesse contexto, ¢ interessante comentar o trabalho empirico desenvolvido por Tim
Ozenne referente ao roubo bancério, principalmente no que diz respeito a seguranca bancéria.
Sua analise fica restrita a escolha do nivel de protecdo adequado para cada tipo de alvo;
portanto, nivel de protecao ou seguranca significa 0 montante de recursos gastos em cada
alvo para diminuir perdas decorrentes do roubo. A seguranca ¢ tratada como um bem
privado, no sentido de que prover a seguranga para um alvo, ndo significa que vai ser feito o
mesmo para outro, isto €, ndo origina nenhum beneficio para o outro alvo. Também, por
conveniéncia do autor, ¢ assumida uma correspondéncia individual entre proprietarios e
alvos™®.

Quanto a fungdes de transferéncia dos alvos introduzidas na subsecao prévia, a perda
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do proprietario de alvo i-th, G;, seria escrita como:*

Gi=gi(Ti " ;Si ;Wi )ondei=1,2,3,..,1

para todo i, onde, novamente, o Gi ¢ a fungdo de transferéncia dos ladroes quando
comprometem, Ti o montante de recursos dirigidos para atacar o alvo i-th por todos os
ladrdes, Si mede o nivel de seguranga ou protecdo despendidos para proteger o alvo a ser
roubado, ¢ Wi é um parametro da prosperidade que o alvo representa — ¢ a medida do
estoque de riqueza que o alvo (i) em si representa, conseqiientemente expressa a perda

maxima possivel’”.

292 OZENNE, Tim. The Economics of Bank Robbery. p. 25-26.
2 Ibidem. [grifo nosso].

2 Ibidem.

2 1bidem., p. 26.
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O efeito dos gastos em seguranga por alvo ¢ o de reduzir a perda esperada do
proprietario. Em outras palavras, os gastos em seguranga aumentam o montante de recursos
exigidos dirigidos para atacar o alvo Ti; conseqiientemente diminuem o lucro marginal
procedentes do roubo Wi. Uma observagao relevante ¢ de que os ganhos do ladrdo sdo s6 uma
parte das perdas totais dos proprietarios; em geral, o ladrdo danifica mais alguma coisa
(janela, armario, porta, cofre, etc.), além de levar o dinheiro do alvo em si. Logo, uma
estratégia de prote¢do — para o proprietario — € a colocagdo de barreiras fisicas ao redor do
alvo, de maneira que o ladrdo passe a necessitar de mais recursos, no intuito de ser bem
sucedido no roubo.

Os chamados danos acidentais impostos ao proprietario, mas que nao sao ganhos pelos

N o 206
ladrdes, podem ser incluidos nos custos de seguranca do alvo

. Além disso, a garantia da
seguranca do estabelecimento bancario implica em um preco ao proprietario. Para ele manter
o estabelecimento menos sujeito ao roubo devera renunciar a uma parcela do lucro™”’.

Os bancos possuem muitos métodos de seguranga e suas praticas de protecao sao
altamente padronizadas e comuns em todas as agéncias™, como, por exemplo, sistema de
alarme, cameras de video e portas com detector de metal. Logo, a ado¢do comum de praticas
de seguranca bancaria reduz as perdas médias com o roubo; além disso, contribui com altas
tarifas de detencdo. Mesmo assim, noticias de roubos bancarios sdo cada vez mais freqiientes.
Na pratica, na medida em que os bancos dispdem de maior protecdo contra roubos, os
ofensores adaptam-se rapidamente a estas mudangas em seguranga, alterando o seu modo de
agir. Por exemplo, alguns assaltantes passam com pistolas de plastico pela porta giratéria e
rendem os guardas. Quadrilhas mais sofisticadas mudam o foco, preferindo roubar o dinheiro
antes da chegada ao banco, atacando carros-fortes nas estradas com armamento pesado, ou
entdo, orquestram roubos quase simultdneos, em lugares diferentes, combinando os ataques e
as fugas por celular o que dificulta o trabalho da policia®®.

Segundo McKenzie e Tullock (1980), investir em prote¢do deveria consistir em
reduzir o crime até certo ponto em que o valor descontado da diminui¢do da delinqiiéncia, em
uma certa quantidade, se igualasse com o valor atual do custo implicado por sua redugdo. Ou
seja, equivaleria a buscar um equilibrio 6timo entre o que ¢ gasto em prote¢do e, por

conseguinte, o que ¢ diminuido em nimero de crimes. Este mesmo equilibrio 6timo em

2% BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econdmica do Comportamento Criminoso Perante a Aciio de
Incentivos. p. 126.

27 OZENNE, Tim. Op. cit., p. 26-27.

2% WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 11.

209 COSTA, José¢ Luis. Do cano da arma ao fio do mouse. Zero Hora, Porto Alegre, p. 50, 02 dez. 2007.
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seguranca deveria existir na prote¢ao privada e publica; ja que ambas contribuem, em suas
respectivas quantidades 6timas, na reducao do crime, seja por meio de gastos em vigias,
cameras de video e portas com detectores de metais, seja contratando novos policiais, juizes e
promotores. As duas formas de prote¢do se complementam e exercem um unico efeito sobre
a criminalidade, persuadindo o ofensor a desistir de delinqiiir*'’.

Outra implicagdo dessa maior protecao dos bancos, com menor aparato de seguranga
as lotéricas e pracas de pedagio, ¢ que tornaram-se alvos muito mais atrativos, e também
percebe-se uma tendéncia de que os clientes dos bancos sdo alvos faceis contra quadrilhas,
sendo ja freqiientes nos noticidrios os chamados seqiiestros relampagos; apesar das medidas
adotadas pelos bancos em limitar os valores de saque e o horario de atendimento noturno nos
caixas eletronicos, os criminosos intensificam suas acdes, passando a levar as vitimas a
aeroportos, onde o servigo funciona 24 horas™''.

Nesta conjuntura, da estandardizagdo das praticas de seguranga nos bancos, a mais
nova geracdo de ofensor bancario usa conhecimentos tecnologicos para roubar bancos,
violando contas de clientes e desviando milhdes de reais. Os prejuizos causados pelos golpes
virtuais, no Brasil, ja superam e muito as perdas com os tradicionais roubos. Esta espécie de
criminoso adota como principais taticas a instalagdo de equipamentos de clonagem de cartdes
magnéticos em caixas eletronicos espalhados por supermercados, shoppings e universidades;
ou seja, ¢ feita uma copia da tarja magnética de um cartdo legitimo e aplicada num cartdo
falso. Naturalmente, com o cartdo clonado, o fraudador s6 poderd realizar transagdes se
também conhecer a senha do cliente, para isso um dos métodos utilizados para obter a senha ¢é
por meio de micro cameras instaladas estrategicamente nos terminais de auto-atendimento, de
forma que o fraudador possa tomar conhecimento da senha do cliente no momento em que ele
acessa o terminal. Outra tatica muito utilizada pelos fraudadores ¢ a utilizagdo de
computadores robds que enviam milhdes de e-mails por dia com programas espides para
copiar dados de correntistas que acessam as suas contas pela internet”'>.

A alta rentabilidade proporcionada pelos crimes cibernéticos e o baixo risco de prisdo,
comparado ao roubo a mao armada, que o sujeito responde por roubo qualificado com pena de
reclusdo, de 4 (quatro) a 10 (dez) anos, e multa; por conseguinte, aumenta a incidéncia desse
tipo de crime. Os crimes cibernéticos se enquadram como: estelionato, furto e formacao de

quadrilha, cujas penas maximas ndo ultrapassam 5 (cinco) anos de prisdo. Neste caso o

21" MCKENZIE, R; TULLOCK, G. La nueva fronteira de la economia. Espasa-Calpe S.A., Madrid, 1980. p.
186-190.

21 COSTA, José Luis. Do cano da arma ao fio do mouse. p. 50.

212 1bidem., p. 50.
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individuo responde por furto qualificado com pena de reclusdo, de 2 (dois) a 8 (oito) anos, €
multa, se o crime ¢ cometido mediante fraude — que ¢ uma circunstancia especifica do furto.
Fraude ¢ caracterizada como uma manobra enganosa destinada a iludir alguém; assim, o
agente que criar uma situacdo especial, voltada a gerar na vitima um engano, tendo por
objetivo praticar uma subtracio de coisa alheia movel, incide nessa qualificadora®".

As decisdes bancarias sobre praticas de seguranga refletem varias razdes: prote¢ao da
seguranga de clientes e empregados, atragdo de clientes, geragdo de lucros, prote¢do de ativos
bancérios, recuperacdo de dinheiro roubado, e apreensdo de ofensores. Por isso, investir em
seguranga bancaria deve ser uma preocupagao constante por parte dos proprietarios; além das
praticas de seguranga tradicionais existem outras estratégias de seguranga simples e eficazes
como praticas proativas, isto ¢, métodos projetados para frustrar roubos antes mesmo que eles
ocorram, por exemplo, alguns bancos implementam praticas de geréncia de caixa que fazem
os roubos menos lucrativos restringindo o montante de dinheiro a mao dos caixas; outros
restringem o acesso fisico de bandidos pelo uso de barreiras resistentes a bala entre clientes e
caixas; e ainda outros empregam vestibulos com controle de acesso para impedir o acesso de
armas dentro da 4rea destinada aos caixas’'*.

As dificuldades e resisténcia que os bancos enfrentam quanto a ado¢ao de medidas de
seguranca sao diversas: desde o custo envolvido (alguns bancos menores simplesmente
fecham ou entdo limitam os servigos bancdrios prestados por causa do preco para manter
esses servigos de seguranca) até a preocupagdo de que as medidas de seguranga como
barreiras resistentes a bala ou a resisténcia por parte dos empregados, que poderia frustrar
ladrdes, levaria a violéncia ou tomada de reféns — o que ¢ um fator bastante controverso.
Outro fator seria de que com a limitagdo de acesso bancario por meio de barreiras fisicas,
como, por exemplo, portas com detector de metais, poderiam criar situagcdes embaracosas
envolvendo os clientes o que prejudicaria a imagem do banco®'”.

Entretanto, um fato ¢ incontroverso: cada roubo ¢ um risco potencial as vidas de
empregados e clientes da instituicdo financeira para a qual estas protecdes modernas nao
foram fornecidas. Sabendo que um roubo préspero necessita de uma combinagdo de fatores
como tempo, instrumentos e segredo. A experiéncia mostra repetidamente que assaltantes
profissionais nao se arriscam desnecessariamente a detencao, e normalmente abandonam um

ataque se os obstaculos sdo suficientes e encontrarem resisténcia que lhes custe tempo de ag¢ao

23 NUCCI, Guilherme de Souza. Cadigo Penal Comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006. p. 666.
214 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 11-12.
215 Ibidem.
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para atingir o objetivo — dinheiro. Além disso, a informagdo viaja rapidamente no submundo
do crime para que os ataques sejam feitos onde se conhece que a prote¢ao seja inadequada.
Naturalmente, os ataques mais bem-sucedidos sdo dirigidos contra os riscos maiores; por isso,
as instituicdes bancarias devem ter o melhor e a maior parte de formas completas da protecao.
Infelizmente, isto nem sempre é o caso”'°.

Antes de aprofundar a analise sobre os meios de protecdo ¢ imperativo distinguir os
tipos de ofensores bancarios. Evidéncias sugerem que a maior parte dos roubos bancérios nao
parecem ser crimes bem planejados e cometidos por delingiientes profissionais; pelo
contrario, muitos roubos bancarios s3o crimes espontaneos e oportunistas, muitas vezes, atos
de desespero. Visto que 80% dos roubos bancarios sdo cometidos por ofensores solitarios. As
armas sdo raras e, muitas vezes, de brinquedo; por conseguinte, 72% dos delinqiientes
bancéarios sdo ofensores desarmados que ndo usam arma, no maximo ameagam com violéncia.
Além disso, aproximadamente 60% dos ofensores bancarios ndo se incomodam com
disfarces, ¢ também mais de 80% dos ofensores bancarios detidos ndo tém nenhuma
condenagdo anterior por crime bancario®'’. Portanto, como a maior parte dos roubos bancérios
¢ cometida por ofensores solitarios, desarmados e indisfar¢ados, eles podem ser considerados
como trabalho executado por amadores. Ao contrario do que se imagina, os roubos bancarios
armados sao menos freqiientes e muitas vezes implicam multiplos ofensores € no uso de
disfarces — caracteristicas estas muito marcantes dos assaltantes profissionais®'®.

A partir dessa breve andlise sobre os tipos de ladrdes bancérios (ofensores
profissionais ¢ amadores), uma pergunta merece destaque: qual a relevancia que fornece a
distingdo dos tipos de ofensores bancarios para a teoria da escolha racional? Distinguindo
ofensores bancarios — ofensores amadores ou profissionais — se fornece o discernimento
importante sobre os riscos do roubo em um banco, ¢ assim uma orientagdo na selecdo da
estratégia mais possivelmente eficaz de preven¢do do crime. Uma vez que alvos que atraem
ofensores amadores podem desencorajar ou serem considerados muito pouco atraentes para
ofensores profissionais; além disso, desencorajar um ofensor amador ¢ muito mais fécil e a

abordagem ¢ mais distinta do que a frustragdo de uma equipe engajada de ofensores

21 MICHAEL, H. B. Modern Burglary and Robbery Protection Methods. The American Journal of Police
Science, v. 2, n. 1, p. 21, jan./feb., 1931. [grifo nosso].

*'” FEDERAL BUREAU OF INVESTIGATION, 2003; BAUMER, CARRINGTON, 1986; VARDALIS, COX,
1998; DESROCHES, 1995; BORZYCKI, 2003; COOK, 1983; MATTHEWS, 1996 apud WEISEL, Deborah
Lamm. Bank Robbery. p. 13.

218 WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 13.
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profissionais. As medidas que poderiam desencorajar um amador podem aumentar ¢ muito a
probabilidade da violéncia por parte dos delingiientes profissionais®'’.

Além das caracteristicas ja elucidadas, que distinguem ofensores amadores de
profissionais, como: o numero de ofensores, o uso de armas e disfarces; ha também outras
caracteristicas que ampliam estas diferengas, como, por exemplo, os esforcos utilizados para
derrotar a seguranga, a regulacdo de tempo do roubo, a selecao do alvo, e meios de fuga.
Primeiramente, os ofensores bancarios amadores buscam alvos diferentes dos profissionais e
cometem as suas ofensas em tempos diferentes; destarte, conhecendo o dia e 0 momento dos
roubos bancarios, possibilita a distingdo entre os tipos de delingiientes bancarios. Os
ofensores solitarios tendem a roubar bancos por volta do meio-dia, quando os bancos estdao
cheios de clientes; os profissionais, por outro lado, preferem atacar em horarios quando ha
menos clientes, como no momento em que se abre o banco — o que aumenta o seu controle
sob a cena do crime — e também por causa das expectativas sobre o montante de dinheiro que
esta disponivel no alvo. As sextas-feiras sao geralmente os dias da semana mais propensos ao
roubo bancario, prestando contas de aproximadamente 25% de tal crime®’. O periodo mais
freqliente dos roubos bancarios ¢ durante a manha, perto do meio-dia; igualmente, o risco €
maior ainda durante o inverno, quando comega a escurecer cedo, perto das 16h, o que fornece
a cobertura para a fuga. O tempo frio também facilita os roubos, pois permite aos delinqlientes
usarem casacos, cachecois, lengos e chapéus como disfarces. Este tipo de informagdo — de
dias mais freqiientes a roubos e periodos — pode capacitar a policia a concentrar sua
vigilancia e investigagdo, principalmente no que se relaciona a investigagdo de ofensores
especificos; ao mesmo tempo, pode ser Util no desenvolvimento de estratégias de prevengao
em curto prazozzl.

Outra caracteristica que distingue ofensores amadores de profissionais refere-se ao
método da fuga empregado. Os ofensores selecionam alvos principalmente baseados em um
elemento: como escapar do roubo rapidamente. A escolha de um delinqiiente quanto ao alvo ¢
formada por duas caracteristicas de fuga: o tipo de transporte disponivel e a tranqiiilidade e
numero de vias de fuga; por conseguinte, os ofensores preferem selecionar alvos que t€ém mais

de um caminho de fuga. Os ofensores solitarios, neste grupo se incluem os delinqgiientes

2 Ibidem., p. 14.

220 VAN KOPPEN, P; JANSEN, R. The Time to Rob: Variations in Time and Number of Commercial
Robberies. Journal of Research in Crime and Delinquency, v. 36, n. 1, p. 7-29, 1999; BUCHLER, H;
LEINEWEBER, H. The Escape Behavior of Bank Robbers and Circular Blockade Operations by the
Police. In: E. Kube and H. Storzer (eds.), Police Research in the Federal Republic of Germany. Berlin: Springer-
Verlag, 1991; BRUCE, L. Why Most Bank Robberies Are on Fridays. North Palm Beach (Florida): Bankrate.
7 jun. 2002. Disponivel em: <www.bankrate.com/brm/news/chk/20020607b.asp>. Acesso em: 09 mar. 2008.

221 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 22-23.
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amadores, caracteristicamente ndo podem escapar em um veiculo por causa da logistica do
estacionamento e também por ndo terem um cumplice para dirigir o veiculo, que deve estar
estacionado e rapidamente acessivel ao ofensor. Assim, os ofensores solitdrios tipicamente
escapam a pé e selecionam alvos proximos: a passarelas que estdo abertas e acessiveis ao
trafego a pé; a vias de fuga que impedem um delinqiiente de ser facilmente seguido (como
areas contiguas arborizadas, ruas numerosas, pequenas ¢ estradas de ferro); a passarelas que
se abrem diretamente para o trafego de pedestres ou sdo adjacentes a dareas residenciais
densas, onde os ofensores podem desaparecer facilmente ou entdo esconder um veiculo de
fuga. Conseqiientemente, os ofensores que escapam a pé evitam alvos que sejam
demasiadamente isolados; ou entdo alvos que necessitem que eles cruzem grandes distancias
como estacionamento, 4reas abertas, ou ruas principais com trafego pesado®>*. Os ofensores
profissionais, em contrapartida, sdo ofensores multiplos e tipicamente escapam em um veiculo
— muitas vezes roubado — e assim selecionam alvos bastante diferentes, por exemplo: alvos
com acesso facil de veiculos, contando com passarelas proximas a esquinas, perto de
intersec¢des, que fornecem multiplos pontos de saida e varias escolhas de direcdo; alvos
proximos a estradas com trafego de duas vias; além disso, este tipo de delinqiiente evita areas
pouco conhecidas, selecionando alvos perto de estradas principais para que eles possam evitar
de se perderem caso ocorra uma perseguicio’>. Mesmo assim, apesar dessas distingdes,
alguns bancos podem ser igualmente atraentes a ofensores tanto a pé como em carros, €
inclusive alguns alvos podem ser vulneraveis por causa da sua proximidade a métodos
alternativos da fuga, como taxis, metrds ou aeroportos>>". Uma observacio significante é que
o método de fuga empregado reflete algum grau de planejamento o que pode ser decisivo para
a diferencia¢do entre um individuo racional, isto ¢, com um comportamento explicado pela
abordagem econdmica racional de Becker, de uma pessoa que cometa um crime envolvido
principalmente por alguma motivagdo psicologica; por conseguinte, que tenha este
comportamento mais satisfatoriamente explicado por outra teoria (como a Psicologia,
Sociologia e outras ciéncias).

O fato conhecido como repeti¢cdo do ato de vitimar aplicado no roubo bancério
possibilita distinguir bancos quanto ao risco de roubo. Repeti¢do do ato de vitimar significa

que os bancos roubados possuem diferentes caracteristicas que sdo atraentes para ofensores

2 VARDALIS, J; COX, T. A Descriptive Analysis of Bank Robberies in Dade County, Florida, During 1994.
Journal of Security Administration, v. 21, n. 2, p. 1-18, 1998.

23 VARDALIS, J; COX, T. A Descriptive Analysis of Bank Robberies in Dade County, Florida, During 1994. p.
1-18.

22 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 16-18.
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bancarios (as vezes at¢é o mesmo ofensor torna a repetir o roubo por causa dessas
caracteristicas) do que bancos que nunca foram roubados; por conseguinte, estabelecimentos
bancérios que ja sofreram roubos possuem um risco maior do que aqueles estabelecimentos
que nunca foram roubados. Muitos ofensores descrevem roubos por esse caminho, pois
encontraram facilidade em cometer o crime, tornando a repeticdo do roubo muito mais
provavel. Por exemplo, a repeticado do roubo por causa de uma caracteristica que atraiu um
delinqiliente inicialmente — como uma via de fuga facil que permanece inalterada —
provavelmente também atraira outros ofensores com a mesma idéia. Seja qual for a
caracteristica que motive o ofensor a empenhar seus esforcos em atacar o alvo, um fato se
mantém incontestavel: de que o roubo — prospero ou nao — ¢ um sinal de fragilidade no
sistema de seguranca da institui¢do financeira; logo, requer reavaliacdo das praticas de
seguran¢a ¢ melhorias adequadas para evitar roubos futuros. O modelo repeticdo do ato de
vitimar ¢ tdo forte que numa mesma regido bancos roubados estdo cercados por bancos que
nunca foram roubados. Por isso ¢ necessario ainda aprofundar mais as pesquisas desse modelo
para poder prevenir ofensas e adequar os métodos de seguranca a necessidade real de cada

estabelecimento financeiro>>.

2.2.1 Outros modelos capazes de analisar o roubo bancario

A teoria econOmica do crime experimentou mais recentemente alguns avancos no
estudo da criminalidade, fundamentada na maioria das vezes em modelagens matematicas, e
classificados em quatro grupos distintos, que sdo: modelo de alocagdo 6tima do tempo,
modelo de migragdo, modelo comportamental e modelo de portfolio. No entanto, este rol nao
¢ taxativo, visto que existem outros modelos matematicos capazes de analisar o crime.

Neste interim, cabe destacar ainda o modelo de alocagdo de tempo aprofundado por
Ehrlich (1973). A partir dos pressupostos gerais difundidos na abordagem econdmica do
crime de Becker (1968), ele estabelece que os individuos escolhem quanto tempo alocar ao
trabalho em uma atividade econdmica, seja esta legal ou ilegal, de acordo com suas
preferéncias frente ao risco (neutro ao risco, propenso ao risco ou avesso ao risco); logo,

Becker assume que o individuo decide cometer um crime se sua utilidade esperada

223 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 19-21. [grifo nosso].
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(satisfacao) exceder a utilidade que ele poderia obter utilizando seu tempo em outra atividade
legalm. Assim, fazendo uma analogia com o roubo bancario, seria 0 mesmo que inferir
que: o criminoso potencial analisa precipuamente se ao alocar seu tempo em uma
atividade economicamente ilicita (como o roubo bancario) seu retorno (lucro) ira
compensar a renda que ele obteria ao alocar seu tempo em uma atividade legal.
Estimativas feitas com base nos registros — Boletins de Ocorréncia — de roubo
bancario, feitos pela policia, revelaram que, no periodo de 2002 a 2007, a média dos
roubos a bancos, em Porto Alegre, seria em torno de RS 20.742,11°7". Este resultado
ratifica o modelo de alocag¢do temporal, dado o elevado nivel de retorno que possibilita esta
atividade ilegal; contudo, o risco percebido também ¢ elevado, pois os estabelecimentos
financeiros apresentam planos de seguranca mais sofisticados, comparando-os com outras
atividades comerciais como, por exemplo, lotéricas, postos de gasolina, joalherias, entre
outros.

No entanto, ¢ necessario fazer algumas ressalvas ao modelo de alocacao temporal;
uma vez que existem diferengas éticas e psicologicas envolvidas no processo de decisdo do
individuo entre os setores legal e ilegal; portanto, o problema da oferta de crimes deveria ser
formulado em termos de uma estrutura de preferéncias multifatorial, que levasse em conta
outros aspectos que ndo apenas a renda”?®. Também a alocagdo 6tima do tempo do criminoso
potencial dependeria, além dos custos e beneficios alternativos associados aos mercados
legais e ilegais, do nivel de riqueza do individuo. Por isso a importancia dos programas
sociais que possibilitam a sociedade, em geral, o acesso a um patamar minimo de bem-estar.

Os modelos de migracao aplicados ao crime compartilham também dos mesmos
pressupostos gerais do modelo de alocacdo temporal, que sdo: escolha racional por parte do
individuo; maximiza¢do da utilidade esperada e preferéncias estaveis. Ainda, incluem-se no
modelo de migragdo criminal as hipoteses de mobilidade de fatores de producao; diferenciais
de rendimento entre as atividades legais e ilegais; e, por fim, diferencas nas oportunidades de
emprego e renda entre as atividades legais e ilegais. Eles explicam o porqué de algumas

pessoas migrarem de atividades legais para ilegais. Esta decisdo de participar de uma

0 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 89-114.

7 Este resultado foi obtido a partir de uma amostra de 48 Boletins de Ocorréncia, em Porto Alegre, no periodo
de 2002 a 2007, por meio de uma média aritmética dos valores divulgados pelas institui¢des financeiras. Cabe
observar também que, muitas vezes, ha roubos a bancos que tem um retorno baixissimo; uma vez que existem
medidas de controle administrativo adotadas pelos estabelecimentos bancérios que frustram, e muito, as quantias
de dinheiro obtidas pelos ofensores bancarios. SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA DO RIO
GRANDE DO SUL. Departamento de Seguranca e Execucdo Penal. Disponivel em:
<http://www.ssp.rs.gov.br /portal/frame.php?pag=SUSEPE>. Acesso em: 11 mar. 2008. [grifo nosso].

28 BLOCK, M. K; HEINECKE, J. M. A Labor Theoretic Analysis of the Criminal Choice. P. 314-325.
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atividade ilegal envolve a avaliagdo das varias oportunidades disponiveis nos setores legais e
ilegais; portanto, o individuo escolhera aquela que maximizara a sua utilidade esperada, bem
como considerara na sua decisdo a expectativa de ganho na atividade ilegal®®.

A teoria neoclassica de migracdo criminal emprega a estrutura tedrica do capital
humano para analisar o fendmeno da mobilidade criminal e da rotatividade do trabalhador
entre as atividades legais e ilegais™’. Logo, percebe-se que aqueles que tém maior
probabilidade de migrar sdo os individuos cujos beneficios da migracdo sdo também maiores
em contrapartida dos custos de migragio™".

Relacionando o modelo de migragdo com o roubo bancario pode-se inferir que o
criminoso potencial ao decidir migrar de uma atividade legal para uma atividade ilegal (o
roubo bancario) o faz mediante um ato espontdneo e voluntirio — esperando um elevado
retorno ao comparar sua situacdo presente (no mercado legal) e sua situagdo futura (no
mercado ilegal) com base nos custos e beneficios por ele ponderados. Deste modo, apontam-
se quatro fatores principais que afetam a migragdo: o ganho na atividade legal da economia (o
qual ¢ funcdo direta do grau de educagdo, da experiéncia dos individuos no mercado de
trabalho); da expectativa de ganho na atividade ilegal; da probabilidade de sucesso na
atividade ilegal, medida pela eficiéncia das institui¢des policial e judicial; e, por ultimo, os
custos pecuniarios € ndo pecuniarios de migragdo para o crime, relacionados a variaveis
socioeconOmicas, tais como: educac¢io, base moral e costumes familiares®>.

Assim, percebe-se que as decisdes relacionadas ao ato de cometer um crime, neste
caso especifico de roubo a bancos, envolvem consideragdes muito mais complexas do que
simplesmente atribuir a este ato a intengdo do agente de enriquecer-se, ou pelo menos tomar o
bastante para viver bem durante algum tempo.

Nesses modelos, portanto, variagdes nas atitudes em relacdo ao futuro podem ser
explicadas por diferencas de percepg¢do em relagdo ao futuro, assim como por diferentes
perspectivas no horizonte de tempo dos agentes. Ou seja, quando um ser humano nasce pobre,
sem acesso a educagdo, a saude e, principalmente, a uma condi¢do socioecondmica estavel,
sua atitude e perspectiva em relagdo ao futuro ¢ minima; em equivaléncia, uma pessoa ao

\

nascer com uma condi¢do socioecondmica totalmente oposta a primeira situagdo terad

¥ CARRERA-FERNANDEZ, José; PEREIRA, R. A economia do crime: uma abordagem a partir da
Regido Policial da Grande Sao Paulo. Campinas: XXVIII Encontro Nacional de Economia da ANPEC, 2000.
Ver também CARRERA-FERNANDEZ e MALDONADO, 1999. Diz que: os individuos irdo avaliar as
oportunidades disponiveis nos setores legal e ilegal e poderdo migrar para a atividade criminal se os ganhos
esperados superarem os custos de migragdo, no qual estdo inclusos os custos financeiros e nao financeiros.

29 BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. p. 122-130.

3! CARRERA-FERNANDEZ, José; PEREIRA, R. Op. cit.

32 Ibidem.
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oportunidades infinitamente maiores e, conseqiientemente, atitudes e perspectivas de vida
melhores™”.

Os modelos comportamentais ou de interagdo social também se fazem presentes na
constitui¢do da Teoria Econdmica do Crime. Esses modelos admitem que os individuos sejam
capazes de transmitir informagdes sobre a atividade criminosa por meio de interagdes sociais.
Ou seja, a alta variancia nas taxas de crime, através do espago, ¢ evidéncia da existéncia de
interagdes sociais entre 0s criminosos, neste caso, os individuos cometem crime em func¢ao de
seus proprios atributos e das decisdes de seus vizinhos/pares. Tais modelos possibilitam
analises mais aprofundadas a cerca dos diferenciais de indices de criminalidade entre
regides™.

Outro modelo que merece destaque, para uma melhor compreensdo do crime, é o
portfolio que enfatiza o individuo como um agente econdmico que deve escolher como alocar
seu tempo entre atividades legais (sem risco) e criminosas (com risco). Sabendo que as
atividades criminosas proporcionam um elevado retorno esperado, mas um alto risco (prisao),
e que as atividades legais proporcionam um baixo retorno, mas um risco muito proximo de

ZCI‘OBS,

Por fim, o modelo de agente-principal que demonstra que a dissuasdo da
criminalidade ndo vem da simples agdo policial, mas sim da presenga ativa da comunidade
(cidaddos) para relatar as ocorréncias e colaborar com as investigacdes policiais®®.

Neste contexto, ao se interpretar o roubo bancario (por meio de modelos econdmicos)
uma pergunta se faz interessante: por que as chances do roubo bancério obter éxito sdo
maiores quando realizado por quadrilhas? Esta pergunta a principio pode niao parecer, mas
envolve uma consideragdo econdmica. Seria uma espécie de modelo de producao conjunta;
uma vez que o resultado do sucesso (ou insucesso) do roubo depende da coordenacio,
incentivo e organiza¢do da quadrilha.

Quadrilha, nesta conjuntura, seria um grupo de ofensores bancarios (agentes) que
estdo reunidos com o objetivo de combinar seus esforcos individuais para inviabilizar o
sistema de seguranga de um estabelecimento financeiro e assim serem bem-sucedidos no
roubo. Logo, percebe-se que o roubo em conjunto ¢ muito mais prospero do que o roubo

individual; todavia, para que isso ocorra ¢ necessario coordenar e incentivar seus membros,

bem como deve existir uma convergéncia entre os esfor¢os coletivos da quadrilha, que seja

23 CARRERA-FERNANDEZ, José; PEREIRA, R. A economia do crime: uma abordagem a partir da
Regiio Policial da Grande Sao Paulo. Campinas: XXVIII Encontro Nacional de Economia da ANPEC, 2000.
2% Ibidem .

235 Ver Carrera-Fernandez e Pereira, 2000.

2 Ibidem.
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suficientemente grande para superar os custos dos incentivos individuais para se cometer um
determinado crime. Assim, utilizaria-se a teoria econdmica para explicar a formacao das
quadrilhas no roubo bancdrio — que poderia ser chamada de Teoria econdomica das
Quadrilhas23 7

Destarte, pode-se assumir que:

(1) considerando uma quadrilha com M membros;

(i1) cada membro da quadrilha controla uma determinada acdo ai, i=1,..., m;

(ii1) a utilidade de um membro depende da acdo da quadrilha, a = (al,..., am) e do
estado do ambiente; pois é assumido, implicitamente, que os membros do time t€m interesses
comuns. Portanto, existe uma unica utilidade para toda a quadrilha.

(iv) o estado da natureza ou do ambiente compreende todas as varidveis sobre as quais
os membros da quadrilha podem estar incertos antes de escolherem suas acdes. Ele ¢
determinado exogenamente, isto &, ele ndo esta sujeito ao controle ou influéncia dos membros

da quadrilha; logo, o estado da natureza pode ser representado por /s/.

Assim, pode-se denotar a utilidade de uma quadrilha por:

U="(a,s)

onde
U: representa a fungdo utilidade da quadrilha;
f: equivale as agdes dos membros da quadrilha;

s: representa o estado de natureza.

(v) antes de escolher uma agdo, cada membro m recebe uma informacgio ou um sinal
de informagao ym.

O sinal de informagao yi ¢ determinado pelo estado do ambiente ym = nm (s);
onde

ni: fun¢do de informagdo para o membro i.

37 Esta abordagem da teoria econdmica para explicar a formagdo das quadrilhas de “ladrdes” de banco tem
como referéncia as notas de aula do professor Dr. Giacomo Balbinotto Neto, UFRGS, 2008.
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(vi) cada membro da quadrilha ird escolher sua agdo com base no sinal da informacgado
que recebe, de acordo com sua fun¢ao de decisao am. Assim, temos que a acao da quadrilha ¢

dada por:

am = am (ym) = am {nm [s]}

(vii) a utilidade de uma quadrilha, no estado s, usando a estrutura de informagdo n e a

funcdo de decis@o o pode ser expressa por:

U (s)=U {a(n[s]), s}

(viil) para expressar a incerteza da quadrilha sobre o estado da natureza, pode-se
assumir que s ¢ determinada de acordo com alguma probabilidade de distribuigdo ¢, sobre o
conjunto de possiveis estados s.

A distribuicdao de probabilidade pode ser interpretada como sendo objetiva ou pessoal
(neste caso ela representaria as crengas dos membros da quadrilha); portanto, ¢ parte da
definicdo de quadrilha, como ja foi referido, que seus membros tenham uma crenca
comum, bem como funcdes de utilidade comuns.

(ix) com /s/ distribuida de acordo com uma distribui¢do de probabilidade ¢, a fun¢do
de utilidade U(s) pode ser vista também como sendo uma varidvel aleatoria;

(x) assim assumi-se que a quadrilha escolhe sua fung¢do de decisdo de modo a

maximizar a expectativa matematica de sua utilidade:

E[UE)] =2 0(s) U (s) =w (o, M, @)

(xi) como uma particularidade que envolve esse caso de estudo (coordenacdo
informacional de uma quadrilha de ofensores bancarios) pode-se supor que: o problema de
uma decisdo de uma quadrilha ¢ formalmente idéntico ao problema de decisdo de uma pessoa
no qual ela propria controle todas as acdes.

Uma interpretagao alternativa deste caso ¢ que a informagao ¢ centralizada. Quando no
minimo, dois membros de uma quadrilha tém informagdes essencialmente diferentes, entdo

n6s podemos dizer que a informagao ¢ descentralizada.
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Com esta definicdo informacional com respeito ao grau de centralidade, pode-se ver
que todas as organizagdes sdao, em alguma medida, descentralizadas (at¢ mesmo uma
organizagao criminosa).

(xii) a utilidade esperada da quadrilha de ofensores depende da fun¢do de decisdo dos
membros dela, ou seja, da funcdo de informagdo da organizacdo e da probabilidade dos

estados do ambiente, bem como da estrutura de decisao:

E(U)=w (0, m, 9)

Assim, uma idéia se destaca dentre todas estas ilacdes: o roubo sé é executado por
meio de quadrilhas quando os beneficios forem relativamente grandes e os custos
relativamente pequenos em fazé-lo ou em implementa-lo. O modelo econdomico das
quadrilhas é um método alternativo de explicar crimes complexos, isto é, que envolvem
coordenacio e cooperacio entre diversos agentes de uma sociedade. Por exemplo, o
roubo bancario, trafico de drogas, jogo do bixo, dentre outras atividades ilicitas.

Portanto, entendendo o funcionamento dessas organizagdes serd mais facil para o
poder publico criar mecanismos que desarranjem esfor¢os produtivos e torne invidvel
economicamente a formacao de quadrilhas para fins contrarios a lei. Para o caso especifico do
roubo a bancos o legislador ja demonstra uma preocupagdo em taxar crimes onde ocorre a
organizagio de individuos para cometer o roubo, chamando-o de concurso de agentes™®. A
pena é aumentada de um terco até metade quando esta qualificadora esta presente na conduta

do individuo que comete o roubo bancério.

2.2.2 Analise sobre os Meios de Protecao

Hé dois meios elementares de protecdo contra o roubo. O primeiro ¢ por meio de
estruturas e dispositivos, como cofres, caixas-fortes, e assim por diante, que fornecem a
resisténcia mecanica contra o ofensor. O segundo inclui outros meios além da resisténcia

mecanica, como varias formas de alarmes. A resisténcia mecanica € avaliada como a base de

28 Concurso de duas ou mais pessoas sempre é mais perigosa; ja que o individuo age sob a prote¢do ou com
auxilio de outra pessoa; logo, o autor do roubo, atuando com um ou mais comparsas, deve responder mais
gravemente pelo que fez
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todo o sistema de seguranca. Além disso, existe tecnologia capaz de desenvolver padrdes de
seguranca como, por exemplo, cofres que sdo altamente resistentes a todos os métodos
modernos de roubo, inclusive magarico industrial**’ e explosivo, e também existem grandes
companhias de seguro capacitadas para investigar propriamente e classificar esses
dispositivos para se ter direito ao seguro. Essa no¢ao preliminar responde a muitos problemas
existentes relacionados a seguranca bancaria quando se aprofunda a andlise; ¢ muitos dos
problemas ocorrem por falha ou omissdo de alguma dessas premissas, em alguma etapa desse
processo”*’.

E tdo logico e certamente tdo importante que o banqueiro (proprietario) selecione o
equipamento de seguranca altamente desenvolvido com o devido respeito a opinido de
autoridades imparciais nas caracteristicas técnicas e de engenharia implicadas (neste caso o
Departamento da Policia Federal ¢ a autoridade competente que fiscaliza e autoriza o
funcionamento dos estabelecimentos financeiros)**'; igualmente, a consulta de um
especialista de seguro para o tipo da prote¢do necessaria para um determinado risco € o
emprego de um arquiteto ou engenheiro bancario confidvel para solucionar problemas
relacionados a construcdo de uma agéncia bancaria, o que normalmente devolve, em muitas
vezes, o investimento empregado por um banqueiro em forma de eficiéncia da prestacdo de
um servigo bancario seguro a clientes, funcionarios e a prépria instituicdo bancaria em si.
Contudo, das milhares de agéncias bancarias existentes no Brasil, muito poucas apresentam o
equipamento de prote¢do de roubo satisfatoriamente necessario instalado e, mais raro ainda,
atualizado ou regulado. Onde tal equipamento foi instalado e segue atualizado, um grande
namero de perdas foram prevenidas e um niimero de capturas efetuadas®*.

Destarte, seria importante que as organizacdes de execucgdo legal estimulassem as
instituicdes financeiras a fornecer um tipo da prote¢ao de qualidade que assista na prevencao
e repressdo do criminoso efetivamente. Além disso, onde tais medidas sdo recomendadas para
a protecdo da vida e propriedade, a instalagcdo de alta qualidade e um equipamento confidvel

resultara mais barato no fim do que uma instalacdo de um equipamento de qualidade inferior,

% Magarico industrial ou magarico oxiacetilénico é um aparelho de soldar, fundir ou cortar metais que produz
uma chama de elevada temperatura (a chama atinge mais de 3.000 °C), em conseqiiéncia da inflamagdo de gases
e/ou liquidos combustiveis — oxigénio e acetileno.

% MICHAEL, H. B. Modern Burglary and Robbery Protection Methods. p. 20-29.

1 As decisdes bancérias sobre praticas de seguranga refletem varias razdes tais como: protecio da seguranga de
clientes e empregados, atragdo de clientes, geragcdo de lucros, protecdo de ativos bancarios, recuperacdo de
dinheiro roubado, e apreensdo de ofensores.

2 MICHAEL, H. B. Modern Burglary and Robbery Protection Methods. p. 27-29.
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que pode custar alguns reais a menos no momento da instalacdo, mas ndo proporciona uma
protecao eficiente e normalmente necessita de manutengao constante®*.
No Brasil, a seguranca bancéria ¢ matéria da competéncia do Ministério da Justiga, e

por sua vez exercida pelo Departamento da Policia Federal***

. Ela tem previsdo na Legislacao
Federal que de maneira categorica veda o funcionamento de qualquer estabelecimento
financeiro onde haja guarda de valores ou movimentagdao de numerario, que nao possua
sistema de seguranca com parecer favordvel a sua aprovacao, elaborado pelo Departamento da
Policia Federal, na forma desta lei; por conseguinte, cabe a Policia Federal de cada Estado,

conforme o artigo 6° da Lei n. 9.017/1995:

I - fiscalizar os estabelecimentos financeiros quanto ao cumprimento desta lei;

II - encaminhar parecer conclusivo quanto ao prévio cumprimento desta lei, pelo
estabelecimento financeiro, a autoridade que autoriza o seu funcionamento;

111 - aplicar aos estabelecimentos financeiros as penalidades previstas nesta lei**.

Logo, ha uma coordenacdo por parte das organizacdes de execucdo legal em
regulamentar o funcionamento das institui¢cdes financeiras, principalmente no que se refere a
seguranca. Além disso, os estabelecimentos financeiros — bancos oficiais ou privados, caixas
econdmicas, sociedades de crédito, associagdes de poupancas, suas agéncias, subagéncias e
secdes — sdo condicionados a critérios relativos a seguranga para poderem funcionar, tais
como: vigilantes (adequadamente preparados); alarme capaz de permitir, com seguranca,
comunicagdo entre o estabelecimento financeiro e outro da mesma institui¢do, empresa de

vigilancia ou o6rgdo policial mais proximo; e, pelo menos, mais um dos seguintes

- L 246
dispositivos™:

I - equipamentos elétricos, eletronicos e de filmagens que possibilitem a
identificacdo dos assaltantes;

IT - artefatos que retardem a agdo dos criminosos, permitindo sua perseguicao,
identificag@o ou captura; e

III - cabine blindada com permanéncia ininterrupta de vigilante durante o expediente
para o publico e enquanto houver movimenta¢do de numerario no interior do

. 24
estabelecimento®?’.

* Ibidem., p. 28-29.

2 A Lei n. 7.102/1983, que posteriormente teve alguns dispositivos alterados pela Lei n. 9.017/1995, dispde
sobre seguranca para estabelecimentos financeiros, estabelece normas para constituicdo e funcionamento de
empresas particulares que explorem servigos de vigilancia e de transporte de valores, e da outras providéncias.

5 Referente ao artigo 6° da Lei n. 9.017/1995.

246 Referente a Lei Federal Lei n. 7.102/1983, que posteriormente tem alguns dispositivos alterados pela Lei n.
9.017/1995.

7 Referente ao artigo 2° da Lei n. 7.102/1983.
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Destarte, o legislador, por meio da Lei n. 7.102/1983, ¢ taxativo quanto ao nivel
minimo de seguranga que deve ser empregado por qualquer estabelecimento financeiro; no
entanto, o efeito causado por esta lei ndo foi o esperado, visto que os criminosos cada vez
mais empreendem novas estratégias de roubo, e a prote¢do bancaria ndo acompanha estas
investidas. O legislador ao mesmo tempo em que ¢é taxativo quanto ao nivel minimo de
seguranca acaba limitando, em contrapartida, os estabelecimentos financeiros a investir além
do previsto na lei; logo, fica a critério de cada estabelecimento financeiro o quanto ¢
conveniente investir em seguranga depois de adotar os requisitos minimos que a lei impde.
Assim, uma vez que eles (os proprietarios) atendem as exigéncias minimas de seguranga para
ndo estarem sujeitos a penalidades — tais como: adverténcia, multa e interdicdo do
estabelecimento — e poderem funcionar, muito pouco, conseqiientemente, fardo para
melhorar as praticas de seguranga.

Outra razdo para esta inércia dos estabelecimentos financeiros, em aprimorar seus
métodos de seguranca, deve-se a falta de pressao por parte das companhias de seguro e
opinido publica para que se crie uma maior exigéncia de protecdo por parte das instituigdes
financeiras. Muito menos o legislador, sem que exista uma demanda por parte da sociedade,
ira elaborar leis que atendam a este fim.

Observando o artigo 9° da Lei n. 7.102/1983 percebe-se a preocupagdo por parte do

legislador em incentivar as instituicdes a investirem em outros meios de protecao, na forma:

Art. 9° - Nos seguros contra roubo e furto qualificado de estabelecimentos
financeiros, serdo concedidos descontos sobre os prémios aos segurados que
possuirem, além dos requisitos minimos de seguranga, outros meios de proteco
previstos nesta Lei, na forma de seu regulamento.

No entanto, essa medida ndo se mostrou suficiente, pois os bancos, em geral, investem
varios milhdes de reais no equipamento de um caixa forte de ago macigo, por exemplo,
basicamente com o objetivo de impressionar clientes, e por acaso potenciais ofensores. Mas
isso ndo resolve o problema quanto a seguran¢a na agéncia. O que acontece? Essencialmente,
0 que acontece ¢ uma falha no processo quanto a estipulagdo do nivel 6timo de seguranga.
Nesse caso, preocupou-se em fornecer resisténcia mecanica para o alvo, mas se esqueceu de
fornecer, por exemplo, mais protecdo elétrica ou entdo um sistema de alarme mais eficiente.
Conseqiientemente, um ataque ¢ feito, ou sera feito se as indicagdes presentes forem de algum
valor, sobre a parte mais débil da estrutura, que é o corpo da caixa forte, eliminando o sistema
de alarme defasado e premiando com milhdes de reais os ladroes. Deste modo, ¢ que ocorrem

os grandes roubos bancdrios, pela falta de previsdo de um equilibrio 6timo no nivel de
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seguranca das agéncias. Exemplos como este estdo presentes ao longo da histéria dos grandes
roubos bancarios, infelizmente®*®.

Isto traz-nos a analisar os dois meios elementares de protecdo contra o roubo:
resisténcia mecanica e sistemas de alarme. Esses dois meios combinados de maneira
equilibrada permitem um nivel 6timo de seguranga no estabelecimento bancario; além disso,
entendé-los isoladamente possibilita ao proprietario calcular o equilibrio entre o nivel de
resisténcia mecanica e do sistema de alarme.

Ha dois tipos de sistemas de alarmes: o alarme central e o local. O primeiro ¢ do tipo
que automaticamente transmite um aviso silencioso a um escritorio central, do qual guardas
armados e treinados sao despachados a agéncia protegida se um ataque acontece. O outro, o
alarme local, ¢ do tipo que automaticamente aciona um som barulhento tocado no exterior da
agéncia se uma tentativa de roubo ¢ feita, atraindo os vigias, ou a policia, além do efeito
psicologico que causa nos ofensores. A experiéncia demonstra freqiientemente, pelo menos na
area de seguranca bancaria, que um ataque provavelmente nao continuara durante muito
tempo depois que um alarme ¢ acionado; portanto, os sistemas de alarme desempenham um
papel fundamental para a protecdo, e a selecdo do tipo de alarme dependera de circunstincias
locais e da natureza do risco que esta sujeito o estabelecimento. Em alguns casos, por causa
do alto risco, os dois tipos de alarmes sdo considerados necessarios para a seguranca da
agéncia. Também pode acontecer da companhia de seguro ter a preferéncia do tipo que ¢ em
particular ajustado ao risco implicado®*’.

Para fornecer um sistema de alarme de operacdo confiavel e eficaz ¢ imprescindivel
melhorar continuamente a estrutura elétrica da agéncia e prestar manutencao
permanentemente — o que poucos estabelecimentos financeiros fazem, apesar de ser uma
medida bastante simples. Além disso, as instalagdes de alarmes podem variar individualmente
quanto ao alcance ou perfei¢ao da instalagdo por isso deve-se lembrar de que qualquer sistema
de alarme deve receber o cuidado e manutencao de um perito ano apds ano, e, por essa razao,
um alarme de alta qualidade ¢ mais barato, ao longo do tempo, do que o alarme com
qualidade inferior que pode ser comprado por um pre¢o menor. A presteza do servico de

~ 1 s oLre r . 2
manutengdo é um fator que o proprietario também deve considerar®’.

¥ MICHAEL, H. B. Modern Burglary and Robbery Protection Methods. p. 23.
9 Ibidem.
20 1bidem., p. 24-25.
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2.2.3 Analise da Psicologia e Sociologia para a Explicacio do Roubo a Bancos

O roubo bancirio também foi analisado na literatura psiquiatrica. Segundo
observagdes feitas em penitencidrias federais, o roubo bancario muitas vezes ¢ mais um ato
sintomatico com significaciio psicologica®’.

Na desmistificacdo do roubo bancario, diferentemente da atencdo que a midia d4 a esta
espécie de crime, principalmente em filmes e noticiarios, com a suposi¢do de que o roubo
bancario ¢ uma tentativa de enriquecer-se, ou pelo menos tomar o bastante para viver bem
durante algum tempo; todavia, fantasiosamente o foco desta atengdo esta raramente presente
na motivagdo dos criminosos. Em grande parte ndo passa de uma histdria de fic¢do contada
em filmes, como analisou o psiquiatra Donald A. Johnston (1978). Em um estudo realizado
em uma penitenciaria federal de homens, nos Estados Unidos, e por meio de entrevistas de
mais de 200 ladrdoes de bancos, em um periodo de 1968 a 1969, ele pode tracar um perfil
psicoldgico diferente da presungdo de que a maioria desses criminosos sdo homens
perspicazes que ndo conseguem lembrar-se de um detalhe significante do seu plano —
elaborado com muita antecedéncia e pericia — e acabam sendo capturados em circunstancias
caprichosas. Um criminoso que normalmente ¢ percebido como tendo um carater astuto e
pragmatico de quem quer o dinheiro e estd disposto a correr riscos conhecidos como:
dispositivos de seguranca sofisticados, guardas armados e uma alta tarifa de detencdo e
condenagdo (penas de prisdo normalmente na média de 25 anos). Na realidade, um exame
mais detalhado em relacao ao verdadeiro motivo que condiciona um individuo para cometer
esta espécie de crime, verificou-se uma divisdo impressionante de porque ele roubou um
banco, pois, trata-se de um homem que muitas vezes resulta em ser passivo e dependente, as
vezes ignorante, muitas vezes fisicamente sem atrativos, e, freqiientemente, grosseiramente
psicotico. O ato de cometer um roubo bancario muitas vezes teve muito pouca, se alguma
houver, relagdo ao roubo do dinheiro em razao do lucro pessoal. A melhor forma de descrever
este ato € que o banco pode representar uma arena onde as pressoes psicologicas sao
expressas com ac¢oes altamente condensadas. Em alguns casos, por exemplo, o roubo ¢ uma

tentativa direta de ser morto ou um ato autodestrutivo de vinganca. E também pode ser uma

! Entende-se por ato sintomético aquele que se cumpre sem recalque, isto ¢, processo inconsciente pelo qual
uma idéia, sentimento ou desejo que o individuo tem por repugnante € por este excluido de admissao consciente,
mas persiste na vida psiquica causando distirbios mais ou menos graves. JOHNSTON, Donald A. Psychological
Observations of Bank Robbery. American Journal of Psychiatry, v. 135, n. 11, p. 1377-1379, 1978. [grifo
Nnosso].
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atuacdo de raiva intensa deslocada de experiéncias mais adiantadas ou a satisfacdo de um
desejo de excitagao sadica. Em 1967, de 2200 roubos bancarios, s6 453 foram cometidos por
homens que sabiam de algo em absoluto sobre a operagdo no interior do seu banco alvo™”.
Portanto, poucos sdo os ladrdes bancarios “normais” e, obviamente, essa analise nao
inclui nenhum ladrdo bancario préspero que tenha evitado a condenacdo. Muitos desses
homens tiveram experiéncias cadticas e solitarias na infancia e adolescéncia. Frequentemente
uma psicose severa deu ao acusado a condi¢do de cronicamente incompetente para ser
submetido a julgamento. Ha observacdes de que, dos homens condenados, alguns tiveram
pouco verdadeiro sentido do numero de anos implicados em cumprir da pena em fungdo do
roubo bancario — para alguns, a estrutura rigida da vida na prisdo pareceu ser um conforto. O
que ficou incontroverso no roubo é que é um ato mais complicado do que um meio
simples de se adquirir dinheiro. Ele ¢ decididamente uma parte da vida intrapsiquica e uma
tentativa de resolver um conflito. Certamente alguns ladrdes bancarios sdo homens perigosos
que precisam ser segregados da sociedade; contudo, muitos outros recebem muito tempo de
reclusdo a atos que praticaram destinados a se autoprejudicar. Esses tipos de homens trocam
20 a 25 anos das suas vidas destinados para restaurar o seu equilibrio intrapsiquico. No
entanto, ¢ evidente que a mitologia do roubo bancario continua persistindo a vista de
contradi¢gdes 0bvias. O roubo bancario ¢ facil. Os bancos sdo abundantes, acessiveis, € podem
ser roubados no impulso com um dedo no bolso de um casaco. Esses mitos preterem uma
avaliacdo cuidadosa desses ofensores criminais e prejudicam decisdes mais flexiveis como o

T
tratamento psiquiatrico”>

e, se for o caso, a internagdo numa institui¢do psiquiatrica para
tratamento. No entanto, ao invés disso o encarceramento tem sido a unica opg¢ao de como
lidar com pessoas que muitas vezes ndo possuem o menor discernimento da realidade e vivem
constantemente atormentadas emocionalmente.

De outra forma, o papel das emogdes na criminalidade refere-se a intensidade com que
ela aflora, podendo mudar os sentimentos sobre a importancia de a pessoa ser coerente com as
normas, em especial, com a lei; logo, um componente que limita o uso da racionalidade nas

decisdes humanas. As emogdes ndo controladas t€ém a capacidade de reduzir as inibi¢des das

pessoas ¢ num impeto onde afloram rapidamente tem o poder de distorcer crengas pessoais €

32 JOHNSTON, Donald A. Psychological Observations of Bank Robbery. p. 1377-1379. [grifo nosso].
33 Ibidem., p. 1379. [grifo nosso].
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até a propria realidade e levar a pessoa a cometer um ato errado e impensado, ou pelo menos,
ndo otimo, distorcendo a teoria da escolha racional®*.

Um caso que ilustra esta afirmacao ¢ o exemplo trazido por Johnston:

Sr. H impulsivamente roubou um banco imediatamente depois que ele ouviu as
noticias da aterrissagem de Neil Armstrong na lua. Sr. H sentiu que ele nunca tinha
realizado nada; ele passou por empregos impares. Enquanto ele lia o jornal, ele
ouviu um comentarista de radio que descrevia a aterrissagem na lua usando a frase
“um passo gigantesco da humanidade”. Sr. H foi esmagado porquanto pequeno e
insignificante ele se sentiu. Imediatamente ele roubou um banco préximo com uma
nota. Ele sentiu que a sua reclusdo de 20 anos o recompensou: “realmente fiz algo
grande, senti-me bem”**’.

Caracteristica genética adquirida € outro determinante para o comportamento criminal.

6
, argumentava que algumas pessoas

O fundador desta escola, Cesare Lombroso®
apresentavam certa predisposi¢do genética ou adquirida para praticar crimes do que outras,
sem estes atributos, por exemplo, uma constitui¢do fisica distinta; todavia, com o
aprofundamento das pesquisas, principalmente relacionadas as doengas mentais, constatou-se
que nem todos os criminosos tinham nascido com esta predestinagdo; por conseguinte, haveria

17, Destarte,

outras causas que se associariam a criminalidade, geralmente de origem socia
esta teoria (caracteristica genética adquirida) apresenta muito pouco poder explicativo para a
criminalidade e, menos ainda, para o rouco bancario.

Por fim, outro determinante seria o meio ambiente social que pode vir a incentivar a
realizacdo de crimes — inclusive o roubo bancario. A idéia deve ser de que se uma forma de
crime aumenta, ha fatores que o impulsionam. Neste contexto, varidveis sociais tém papel
determinante na motiva¢do do comportamento criminoso. Isaac Ehrlich®®, em 1973, a partir
do modelo proposto por Becker construiu um modelo de participagdo em atividades ilegais e
o testou para as variagOes das taxas de criminalidade nos Estados Unidos para os anos de
1940, 1950 e 1960. O modelo distinguia a alocacdo de tempo por parte do criminoso entre
trabalho legal e crime. Ehrlich testou ndo s6 varidveis econdmicas, mas também variaveis
sociais e concluiu que a educacao tem papel fundamental na redugdo da criminalidade. Em

comunidades com elevados indices de anos de estudos de uma populacido adulta, foi

demonstrado um impacto significativo na reducio da criminalidade, principalmente nos

¥ BRENNER, Geraldo. A Racionalidade Econémica do Comportamento Criminoso Perante a Acdo de
Incentivos. Porto Alegre: Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2001. p. 145.

3 JOHNSTON, Donald A. Psychological Observations of Bank Robbery. p. 1378.

¢  OMBROSO, Cesare. O homem delingiiente. Sao Paulo: Icone, p. 223, 2007.

27 BRENNER, Geraldo. Op. cit., p. 153.

2% Cf EHRLICH, Isaac. Participation in Illegitimate Activities: a Theorical and Empirical Investigation.
Journal of Political Economy, v. 81, p. 521-565, mai./jun. 1973.
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crimes contra a propriedade. Estas comunidades possuiam baixas taxas de desemprego e de
desigualdade de renda. Os resultados indicaram que existe uma correlagdo positiva entre
desigualdade social e incidéncia de crimes contra a propriedade; além disso, uma reducdo de
perdas sociais — perdas econdmicas originadas por crimes. Também concluiu que criminosos
reincidentes necessitam de penas mais duras, pois apresentaram pouca dissuasdo frente ao
aumento da probabilidade de detencdo e condenacdo®”’.

Logo, a fim de facilitar a compreensdo, com base na literatura, das vérias teorias que
explicariam o comportamento criminoso, cita-se um quadro comparativo (Cf. ANEXO B) que
sintetiza as abordagens destas correntes teoricas que explicam a criminalidade e suas
principais varidveis; consequentemente evidenciam nessas variaveis os determinantes da
criminalidade, bem como a respectiva teoria que a emprega. Assim, por meio deste quadro,

260
, encerra-se este estudo sobre as

desenvolvido por Daniel Cerqueira e Waldir Lobao (2004)
causas da criminalidade, tendo como objeto principal o roubo bancario; e, igualmente,
destaca-se a importancia da transdisciplinaridade para a explicagdo de fendmenos
socioecondmicos, em especial o crime. Visto que vez que fatores psicologicos, sociais e
econdmicos s30 componentes significativos para a explicacdo do comportamento de
criminosos, principalmente no que diz respeito ao comportamento humano — sua
complexidade e riqueza de detalhes, que necessita de uma abordagem unificada para

261

compreendé-lo em suas diversas facetas, na qual Gary Becker™ fez de maneira unica.

¥ SANTOS, Bruno Freitas Alves do. Economia do Crime: especificidades no caso brasileiro. Florianopolis:
Universidade Federal de Santa Catarina, 2007. p. 38-40. [grifo nosso].

260 CERQUEIRA, Daniel; LOBAO, Waldir. Determinantes da Criminalidade: Arcabougos Teéricos ¢ Resultados
Empiricos. Revista de Ciéncias Sociais, Rio de Janeiro, vol. 47, n. 2, p. 233 a 269, 2004.

2! BECKER, Gary Stanley. Nobel Lecture: The Economic Way of Looking at Behavior. The Journal of
Political Economy. v. 101, n. 3, p. 385-409, 1993.
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2.3 ANALISE EMPIRICA: APLICACAO DO GEOREFERENCIAMENTO PARA
MAPEAR O ROUBO E FURTO A BANCOS NA CIDADE DE PORTO ALEGRE/RS

A abordagem econdmica pode ainda ser reproduzida na cidade de Porto Alegre na
medida em que se pode detectar a incidéncia do roubo e furto de institui¢des financeiras entre
os bairros desta cidade.

Assim, por meio de um software de georeferenciamento ¢ possivel mapear os bairros
onde existe a formagdo de dreas criminais desse tipo de ato ilicito (roubo e furto a bancos),
bem como qualquer outra atividade criminal; no entanto, para isso € necessario analisar uma
base de dados que corresponde as ocorréncias criminais do tipo de crime ao qual se pretende
estudar em um respectivo periodo de tempo.

Nesta pesquisa, com base em 426 boletins de ocorréncia de roubo e furto a bancos
obtidos junto a Secretaria da Seguranga Publica do Estado do Rio Grande do Sul (SSP/RS),
no periodo de 2002 a 2007, foi possivel identificar os bairros com maior incidéncia de roubo e
furto a bancos. Igualmente, utilizando a abordagem econOmica torna-se admissivel
compreender as razdes para esta distribui¢do geografica do crime na cidade de Porto Alegre;
ainda, com a finalidade de possibilitar um arranjo 6timo do efetivo policial no combate ao
roubo e furto de estabelecimentos bancarios.

Analisando as freqiiéncias de distribuigdo dos roubos a bancos, na cidade de Porto
Alegre, contatou-se que existe uma distribuicdo significante de ocorréncia deste tipo de crime
no bairro Centro (12,93%); ao mesmo tempo, seguido por: Passo da Areia (8,36%), Moinhos
de Vento (7,22%) e Sarandi (6,84%), tendo como base uma amostra de 264 boletins de
ocorréncia de roubo bancario obtido junto a Secretaria da Seguranca Publica do Rio Grande
do Sul (SSP/RS), de acordo com os Mapas abaixo que ilustram a evolugdo do roubo bancério

na cidade de Porto Alegre.
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Mapa 01: Porto Alegre. Numero de Roubo a Bancos por Bairro - 2002°%
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Mapa 02: Porto Alegre. Numero de Roubo a Bancos por Bairro — 2003
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62 Tegenda: 1° algarismo corresponde ao numero de roubo a bancos / 2° algarismo corresponde ao numero de
bairros. Fonte: Elaborado pelo autor.
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Mapa 03: Porto Alegre. Nimero de Roubo a Bancos por Bairro — 2004
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Mapa 04: Porto Alegre. Numero de Roubo a Bancos por Bairro — 2005

(1)

263 Legenda: 1° algarismo corresponde ao numero de roubo a bancos / 2° algarismo corresponde ao numero de
bairros. Fonte: Elaborado pelo autor.
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264
6

Mapa 05: Porto Alegre. Numero de Roubo a Bancos por Bairro — 200
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64 Legenda: 1° algarismo corresponde ao numero de roubo a bancos / 2° algarismo corresponde ao numero de
bairros. Fonte: Elaborado pelo autor.
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Esta mesma distribuicao ndo se percebe quando analisamos o furto a bancos; uma vez
que sdo crimes diferentes. Neste caso, ha uma alteragdo na distribui¢do de ocorréncias por
bairro na regido de Porto Alegre. Em primeiro lugar, o bairro Centro (11,80%). No segundo e
terceiro lugar, respectivamente, encontramos os bairros Floresta (9,94%) e Cavalhada
(9,32%). E, por fim, em quarto lugar encontramos os bairros Menino Deus e Partenon
(6,83%), tendo como base uma amostra de 162 boletins de ocorréncia da SSP/RS.

As explicagOes para esta distribuicdo podem ser as mais variadas possiveis. Como a
densidade de institui¢des financeiras que se concentram em um unico bairro. Também pode
vir a interferir a renda média mensal dos responsaveis pelo domicilio do bairro; visto que
serve de atrativo para potenciais ofensores como € o caso, por exemplo, do bairro Moinhos de
Vento, com uma renda média elevada em comparagdo com os outros bairros. E até mesmo
caracteristicas especificas do bairro como, por exemplo, nimero de delegacias, densidade de
habitantes, niimero de domicilios, nimero de avenidas, entre outras.

Portanto, para se chegar a uma resposta satisfatoria para esta distribui¢do de
freqliéncia do roubo e furto, na cidade de Porto Alegre, se faz necessario um estudo mais
aprofundado das especificidades socio-econdmicas de cada bairro analisado; assim como da
distribuicdo do efetivo policial e dos estabelecimentos financeiros na regido. Tema que se

sugere para outro trabalho.
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2.4 RESPOSTAS AO PROBLEMA DO ROUBO BANCARIO

Na maior parte dos casos, uma estratégia eficaz implicard na implementagdo de varias
respostas diferentes. Como a seguranga publica sozinha ndo da conta de reduzir com
eficiéncia o roubo bancdario, e na tatica de que a solu¢dao nao se limita a consideracdo s6 do
que a policia pode fazer; esta secdo propde discutir algumas préticas de seguranca propostas
para os estabelecimentos financeiros, com a finalidade de prevenir e diminuir a incidéncia do
roubo bancario. Assim, espera-se fornecer uma variedade de métodos de seguranca que,
combinados com os esfor¢os da policia, podera reprimir efetivamente o roubo bancario. As
medidas aqui citadas visam: a reducdo de recompensas dos ofensores; ao aumento da
percepcdo de risco; ao aumento do risco de apreensdo; e ao aumento das dificuldades para
ofender”®.

Para reduzir a recompensa dos ofensores — o ganho com o roubo — duas alternativas
sdo indicadas: limitagdo de acesso ao caixa e utilizacdo de pacotes de tintura. A primeira diz
respeito a procedimentos de caixa que possam ajudar a limitar as perdas com o roubo; dessa
forma, quando o banco adota uma politica de geréncia de caixa, como remocdo de parte do
dinheiro das gavetas do contador quando ele consegue um montante predeterminado, ele
diminui sensivelmente a perda com o roubo bancdrio, uma vez que o dinheiro dos bancos ¢
disponivel primeiramente nos caixas — o alvo mais freqiiente dos ofensores — e depois no
cofre. A segunda alternativa para diminuir o lucro dos roubos sdo os pacotes de tintura
largamente usados por bancos para impedir que o dinheiro roubado seja usado. Os pacotes de
tintura sujam tanto o ofensor como o dinheiro, impedindo o uso do dinheiro e ajudando na
detencdo do delinqiliente. Muitos pacotes de tintura sdo complementados com gas de lagrima
que ¢ acionado por um campo eletromagnético perto da porta de saida do banco; assim,
quando o gas de lagrima explode, o ofensor ¢ efetivamente imobilizado. Os pacotes de tintura
e os sistemas de gas de lagrima custam aproximadamente R$ 7.500,00 reais a instalacdo ¢ R$
950,00 reais o preco de cada pacote®.

Como os ofensores bancarios querem que o roubo proceda rapidamente, alguns bancos
adotam estratégias que sao destinadas para reduzir a velocidade com que o roubo acontece;

portanto, aumentando a percepcdo do ofensor quanto ao risco de ser preso o que causara, as

vezes, que ele desista de atacar o alvo. Os obstaculos interiores como portas giratdrias,

265 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 35.
2 Ibidem., p. 38-39.
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balcoes de servico de cliente ou cofres com timer, por exemplo, também podem reduzir a
velocidade da fuga do ofensor’®. Outra medida eficiente é a contratagio de guardas de
seguranga armados que podem desencorajar criminosos, apesar de alguns estudos sugerirem
que guardas armados aumentem o risco da violéncia durante um roubo®®®.

Os estabelecimentos bancarios, para aumentar o risco de apreensdo dos ofensores,
podem ocultar dispositivos de seguranga ou tomar algumas medidas que inibam o ofensor de
empreender o roubo. A utilizacdo de dispositivos de rastreamento eletronicos no dinheiro do
roubo, assim ajudando a policia na localizagdo de ofensores, oculto em pacotes da moeda que
emitem um sinal eletronico capaz de ser rastreado pela policia é uma forma de reduzir os
roubos bancarios, ndo impede propriamente o roubo em si, mas auxilia a policia a
desorganizar grandes quadrilhas de ofensores bancérios. Outra opgdo ¢ a utilizacdo de
dinheiro isca. O dinheiro de isca ¢ o dinheiro com numeros de série seqiientes que sdo
registrados pelo banco; logo, quando o dinheiro ¢ reintroduzido em circulagdo, a policia
podera seguir a pista do seu uso na esperanca de localizar os criminosos®®’.

Outro método, ndo utilizado muito no Brasil, ¢ o oferecimento de recompensas.
Alguns bancos dao publicidade aos ofensores bancarios, expondo as suas fotos do circuito de
vigilancia e inclusive oferecendo recompensas por informag¢des que levem a sua captura. As
cameras de vigilancia bancarias, muito utilizadas pelos bancos, sdo também de grande valia
para a policia, pois as imagens de vigilancia colaboram na identificagdo e apreensdo dos
suspeitos e, posteriormente, funcionam como meio de prova no processo criminal. As cdmeras
de vigilancia exteriores — instaladas fora da agéncia — também sdo importantes, apesar de
ndo serem largamente usadas, pois t€tm o potencial de registrar placas de veiculos ou
documentar outros detalhes da fuga de um ofensor. Destarte, ha varios tipos diferentes de
cameras de vigilancia como, por exemplo, as cadmeras de vigilancia de visualizagcdo constante,
cameras de vigilancia que devem ser ativadas por empregados, cameras de vigilancia de duas
vias — visivelmente localizadas no interior das agéncias para lembrar os supostos ofensores
que eles estdo sendo constantemente vigiados — onde por meio da Internet conectam-se
diretamente com a policia’’’; todavia, se esse tipo de equipamento ndo dispuser de uma

manutengdo constante ou entdo se a imagem ¢ feita por um equipamento de qualidade inferior

27 ABRAHAM, B; BALDASSARO P. Leaving Robbers Barren. Security Management, v. 45, n. 2, p. 42-46,
2001.

2% BAUMER, T; CARRINGTON, M. The Robbery of Financial Institutions: Executive Summary.
Washington, D.C.: U.S. Department of Justice, National Institute of Justice, 1986. HANNAN, Timothy H. Bank
Robberies and Bank Security Precautions. p. 83-92.

269 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 42-44.

20 KENNEY, 2003 apud WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 43.
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ou antiquado, comprometendo com a nitidez das imagens de vigilancia, todo este
investimento serd inutil’’'. Os sistemas de alarmes sdo o tipo de pratica de seguranca
preferencial utilizado pelos estabelecimentos bancérios; além de uma exigéncia feita pelas
companhias de seguro para assegurar o estabelecimento bancario. Mas parecem nao
desencorajar os ofensores bancarios, visto que eles esperam que o crime proceda rapidamente
e que eles escapariam antes mesmo que o alarme fosse ativado ou antes de que a policia
chegasse?’. Entretanto, as tarifas de apreensdo aumentam de modo significativo se a ativagio
do alarme ocorrer prontamente”””; logo, o treinamento de empregados bancarios quanto a
ativacao do alarme ¢é essencial. Para isso é necessario definir uma plano de a¢do quanto ao
comportamento dos empregados numa situagao critica como € o roubo bancério; uma vez que,
em alguns casos, os empregados ndo ativam o alarme até que o ladrdo tenha deixado a
agéncia, receando a seguranca de empregados e clientes, para que a policia ndo apanhe o
ofensor em uma armadilha dentro do banco e provoque a violéncia. Em outros casos, o atraso
poderia ser devido ao panico passado pelo empregado ou entdo a ter que cumprir com as
instrugdes feitas pelo delinqiiente”’*. A resisténcia dos empregados bancarios pode dar-se de
duas formas: tanto de forma ativa — contestar as exigéncias do ofensor, que partem do balcao
do contador, gritando para pedir ajuda, ativando um alarme — quanto passiva, como quando
os empregados atuam indecisamente ou de qualquer outra maneira que reduza a velocidade do
roubo. Como héa a possibilidade de que a resisténcia ativa do empregado bancério possa
aumentar a violéncia, o tipo e o nivel da resisténcia recomendada devem relacionar-se a
condi¢des especificas de cada agéncia, como a presenca de barreiras a prova de balas no
balcdo do empregado bancario ou entdo & auséncia de clientes no estabelecimento bancario®”.
Deve existir uma estratégia de acdo bem delimitada para ndo causar perigo a integridade fisica
de empregados, clientes e vigilantes; deste modo, com precau¢do pode-se treinar empregados
para proceder de maneira condizente com as condigdes especificas da agéncia, de forma ativa
ou passiva em um roubo bancério, mas sempre segura e priorizando a vida de todos os

funciondrios e clientes da agéncia.

' WEIR, SANTOS, 2003; KENNEY, 2003; CARROLL, LOCH, 1997; LISSENDEN, 1996 apud WEISEL,
Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 43.

2 DESROCHES, 1995; GOULD, CAMP, PECK, 1986; HANNAN, 1982 apud WEISEL, Deborah Lamm. Op.
cit., p. 44.

*® BUCHLER, LEINEWEBER, 1991; KUBE, 1988; MATTHEWS, 1996 apud WEISEL, Deborah Lamm. Op.
cit., p. 44.

2™ LISSENDEN, P. Bank Robbery: A Target for Community Policing. Law Enforcement Bulletin, v. 65, n. 9,
p. 16-20, 1996.

15 WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 42-44.
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J4

O aumento da dificuldade para ofender, isto €, obstaculizar a tentativa de roubo
bancario ¢ o método de seguranca mais imprescindivel para a seguranca de um
estabelecimento bancario. E recomendavel que os bancos instalem barreiras de vidro
resistentes a bala entre contadores (bancarios) e clientes. As razdes sdo muitas: desde a
possibilidade de reagdo durante o roubo desencorajando alguns ladrdes bancarios até a
protecao da integridade fisica do funcionario. Ha dois tipos de barreiras de vidro resistentes a
bala. A maior parte dessas barreiras ¢ de instalacdo permanente, outras barreiras “surgem”
quando ativadas por contadores (bancarios) ou quando um objeto cruza o balcao. As barreiras
de vidro a prova de balas sdo relativamente caras e também adversamente podem vir a alterar
o ambiente bancario; contudo, as barreiras de vidro realmente previnem alguns tipos de roubo
e também podem reduzir perdas por roubos individuais. Outra forma de dificultar o roubo
bancéario ¢ por meio da limitagdo de acesso bancario. As alternativas para isso sdo diversas:
pode ser limitado por chaves, cartdes de entrada, ou outros sistemas de identificagdo
especiais, como cartdoes pessoalmente codificados ou nimeros de identificacao. Outro método
de limitar acesso ¢ o uso de portas giratorias — ja de uso comum pelos estabelecimentos
bancarios — que ¢ determinada para restringir o nimero de clientes que podem ingressar no
banco. Além disso, as portas giratérias contém uma espécie de vidro resistente a bala e
também acumulam a fun¢ao de detectar armas em potencial ocultas em supostos clientes antes
que eles acessem o interior bancario. A arquitetura de um banco ¢ necessaria e estratégica
para reduzir a sua atratividade como um alvo — principalmente no que se refere a reduzir a
velocidade de fuga de um ladrao bancario. Assim, os bancos podem empregar uma variedade
de estratégias que sdo projetadas para fazer do interior bancario parecer visivelmente
improprio para o roubo como: portas giratérias, distdncias aumentadas entre a entrada da
agéncia e o balcdo de atendimento, entradas e saidas por uma Unica porta, o aumento da
visibilidade dentro da agéncia evitando caracteristicas fisicas como colunas e paredes, e outras
barreiras fisicas”’°.

E crucial advertir que todas essas praticas de seguranga propostas para os
estabelecimentos financeiros devem ser adequadas a circunstancias locais; destarte, a analise
do problema local (o risco possivel de roubo) deve ser condizente com as condigdes
especificas da agéncia. So6 através da compreensdao dos fatores que contribuem para o

problema local e o estabelecimento de uma base cientifica para medir a eficacia de cada uma

28 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 45.
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das solucdes aqui indicadas para o roubo bancario serd possivel considerar esses métodos
propostos e apropriadamente utiliza-los>’.

Nesse contexto, a partir das diversas respostas propostas para a pergunta: o que 0s
estabelecimentos financeiros podem fazer? Falta considerar outras respostas para o problema
do roubo bancéario. Em relagdo aos atores e organizagdes que tém o dever e a capacidade para
implementar respostas para esse problema; muitas vezes, como vai ser percebido, a solugao
para o roubo bancario passa por medidas simples, que podem ser adotadas pelos proprios
clientes do estabelecimento bancério, ratificando que a seguranca ¢ um tema que envolve toda
a sociedade — clientes, empregados bancarios, proprietarios das instituigdes financeiras,
policia e o legislador’’®.

A policia tem um papel fundamental no combate ao roubo bancario. O aumento do seu
esfor¢co para prender e desencorajar ladrdes bancérios por meio de patrulhas mais freqiientes
ou pela proximidade de bancos para os postos policiais tem indicado pouco efeito’”’; além
disso, os custos dessas operagdes sao muito caros € os ja reduzidos efetivos policiais
comprometidos com a prote¢ao dos bancos, e também equipamentos insuficientes e defasados
para prevenir e investigar crimes torna essa a¢do ineficaz, ou seja, os resultados para
desencorajar e prender ladrdes bancarios sdo minimos e o comprometimento da forga policial
com a seguranca dos bancos torna ainda mais dificil e precario o trabalho de prevencao e
investigacdo de outros tipos de crime como: homicidio, seqiiestro, trafico de drogas e outros
tipos de roubos — o que prejudica a sociedade inteira. A melhor prética de seguranca ¢ a
prevencdo. A policia ndo pode garantir a prevencao do roubo bancario com seus proprios
esforcos — sua eficacia ¢ limitada. Essa funcdo quem tem o dever de assumir primeiramente
¢ o proprio estabelecimento bancério com seus proprios esforcos: vigilantes, alarmes, cAmeras
de video, portas giratorias com detector de metais, etc. A fun¢do da policia é o de responder
imediatamente ao crime quando requisitada; do mesmo modo, ela deve desempenhar o papel
investigativo com eficiéncia, ou seja, utilizar seus esforcos e recursos para desorganizar e
prender quadrilhas de assaltantes, fornecedores e receptadores. A eficacia do trabalho
investigativo da policia ¢ a melhor maneira de reprimir e desencorajar o roubo bancario.
Logo, para se ter evidéncia no trabalho investigativo ¢ essencial a cooperacao das institui¢cdes

financeiras por meio da melhoria da qualidade de imagens de vigilancia, do emprego de

2T WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 35-37.

28 Ibidem., p. 46-49.

¥ GABOR et al., 1987; NUGENT et al., 1989; GABOR, NORMANDEAU, 1989 apud WEISEL, Deborah
Lamm. Op. cit., p. 48.
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dispositivos de rastreamento no dinheiro e outros métodos que facilitem o trabalho da
policia®®’.

E importante observar que essas técnicas embora possam ajudar a policia depois que o
roubo ocorreu, improvavelmente reduzirdo a incidéncia de roubos bancérios, a curto prazo.
Todavia, quando o trabalho da policia resulta na desarticulagdo de quadrilhas de assaltantes
bancarios, a longo prazo, percebe-se uma reducao no nimero de roubos cometidos por ladroes
profissionais. Outro fato a ser analisado ¢ que as detengdes de ladrdes bancérios resultam de
varios fatores: fotografias de vigilancia, resposta rapida de alarmes, dicas de cidaddos ou

. . . , . 281
informantes, e a resposta imediata da policia®

. O objetivo primario dos destacamentos
policiais ¢ observar um roubo em progresso para depois efetivar a prisdo em flagrante, mas a
determinagdo do tempo especifico de um roubo bancdrio ¢ dificil predizer; por conseguinte,
os bloqueios policiais sdo empregados para prender ladrdes, impedindo-os de abandonarem a
cena do crime. Como a policia pode ter descri¢des de ofensores ou impedir fugas, tais praticas
podem ser eficazes quando as alternativas de transporte sdo limitadas. No entanto, em areas
urbanas densas com muitas avenidas que facilitam a fuga os bloqueios perdem o sentido™.
Evidéncias fisicas sdo outra forma de resposta ao roubo bancério. Este elemento desempenha
um papel fundamental na deteng¢do e na condenagdo de suspeitos de roubo — por isso treinar
policiais para colher evidéncias pos-crime ¢ decisivo para um processo criminal. Nao somente
evidéncias fisicas obtidas, como testemunhas, imagens de video e instrumentos de roubo
usados pelo assaltante podem ser usadas para condenar suspeitos de roubo, mas também
roubos separados podem ser ligados por evidéncia forense, por exemplo, semelhangas no
modus operandi, tipo de arma utilizada, repeticdo do estilo de se expressar em palavras
(ordens verbais) e até disfarces utilizados. Nessa perspectiva, as praticas de seguranca
eficazes empregadas pelos bancos e o trabalho da policia (utilizando métodos cientificos)
fazem cada vez mais a diferenga no combate ao roubo bancario; contudo, a negligéncia de
qualquer um desses atores quanto ao seu papel compromete em absoluto a resposta a esse tipo
de crime®®’.

A negligéncia ou simplesmente a omissao por parte dos estabelecimentos financeiros,

das autoridades de execugdo legais e do legislativo contribuem em grande parte para a

explicacao do roubo a bancos. Na medida em que uma legislacdo deficiente e ultrapassada

2% WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 48-49.

! BUCHLER, LEINEWEBER, 1991; KUBE, 1988; MATTHEWS, 1996 apud WEISEL, Deborah Lamm. Op.
cit.,, p. 49.

22 DESROCHES, 1995 apud WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 48.

8 WEISEL, Deborah Lamm. Op. cit., p. 48-49.
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regulamenta a seguranga nos estabelecimentos bancarios; igualmente, a demora e dificuldade
para se aprovar e sancionar as leis dessa e de outras matérias importantes pelo Congresso
Nacional sdo apenas o comeco do problema. Uma policia com efetivos e equipamentos
insuficientes para prevenir e investigar crimes agrava ainda mais o problema; principalmente
quando policiais mal preparados e recebendo salarios indignos sdo colocados nas ruas para
resolverem crimes e acabam originando muitos deles. Por exemplo, em nove meses no ano de
2002, dezesseis terminais de auto-atendimento foram roubados ou furtados. O equipamento ¢
arrancado por cabos de ago e levado na carroceria de veiculos. Dois Policiais Militares foram
presos em Porto Alegre, nesse periodo, carregando um terminal em uma camionete
roubada®®’,

As institui¢des financeiras também sdo em grande parte responsaveis pelos roubos, na
medida em que se limitam, quando muito, a atender as regras minimas impostas pela
legislacdo federal, e — o mais importante para os proprietarios— a respeitar as exigéncias das
companhias de seguro para poder obter o ressarcimento dos prejuizos causados pelos roubos.
Quando existem tentativas ingénuas de mudar a legislacdo, por parte dos estados ou
municipios, os bancos simplesmente discutem judicialmente quanto a competéncia para
legislar (no caso a seguranca bancaria e outras matérias que dispde sobre o funcionamento dos
bancos sao matérias de competéncia exclusivamente federal) o que retarda em muitos anos as
mudangas tdo necessarias para a seguranga de clientes, funciondrios e vigilantes — deixados
em segundo plano.

Além disso, a deficiéncia na segurancga bancaria ¢ agravada ainda mais pela falta de
rigor na fiscalizacdo dos estabelecimentos bancarios por parte da Policia Federal e quando
apontadas as irregularidades as penalidades aplicadas se mostram ineficazes (as multas, por
exemplo, variam de mil a vinte mil UFIR’s e dificilmente ocorre a interdicdo do
estabelecimento). Levantamentos realizados pelos Sindicatos dos Bancarios dos Estados do
Rio de Janeiro, Sao Paulo e Porto Alegre apontaram inumeras deficiéncias na seguranca das
agéncias como: auséncia de cameras de filmagem em aproximadamente 50% dos
estabelecimentos; auséncia de portas de seguranga com detector de metais (mesmo nas
agéncias que possuem estes equipamentos, constantemente encontram-se desregulados, sem
manutengdo ou sem gavetas para a guarda de metais); alarmes que nao estdo conectados com
nenhum o6rgdo da Secretaria de Estado de Seguranga Publica (inclusive em vérias agéncias foi

verificado que os funciondrios ndo conheciam os ativadores de alarmes ou entdo mantinham

24 COSTA, José Luis. Do cano da arma ao fio do mouse. p. 50.
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os ativadores de maneira bastante exposta e vulneravel); vigilantes em nimero reduzido e mal
preparados para exercer a funcdo (sem colete a prova de balas). Nos postos de atendimento
bancério (PAB’s) a situagdo ¢ ainda mais precaria. Além dos problemas detectados nas
agéncias, funcionam em pequeno espaco fisico e em locais de maior rotatividade de pessoas,
como universidades e shoppings. Nos caixas eletronicos, o tinico dispositivo real de seguranga
¢ o limite de valor a ser sacado. Outro problema do roubo bancério ¢ que além do risco para
as vidas humanas significa também que as armas tiradas de vigilantes passam a ser utilizadas
em novos crimes>*. A Legislacio Federal prevé quanto ao sistema de seguranga adotado pelo
estabelecimento financeiro a presenga de pessoas adequadamente preparadas, assim chamadas
vigilantes; contudo, ndo define nimero de vigilantes necessarios para cada tipo de
estabelecimento. Nao existe uma norma que regulamente o nimero de vigilantes, levando em
conta a localizagdo e o espago fisico da agéncia, o volume de dinheiro que circula
diariamente, o numero de clientes atendidos e demais fatores relacionados a seguranga. Logo,
fica a critério do plano de seguranca adotado por cada estabelecimento, possibilitando a
existéncia de irregularidades na vigilancia em determinados horarios — no periodo das 12h as
14h, ¢ maior o nimero de incidéncias de efetivo de vigias reduzidos nos estabelecimentos
bancarios™*.

O seqiiestro € outro tipo de crime freqiiente que envolve indiretamente a deficiéncia na
seguranca bancéria. Como a porta giratéria, com detector de metais, se encontra instalada no
meio das agéncias, depois do espaco de auto-atendimento; por conseguinte, quem utiliza os
caixas eletronicos fica totalmente desprovido de seguranca. Assim, em muitos casos, clientes
sdo seqiiestrados e levados até postos de caixa eletronico e forgcados, sob ameaga de arma de
fogo, a retirar dinheiro. Isto ndo aconteceria se as portas giratorias, com detector de metais,
fossem instalados nas entradas dos estabelecimentos bancérios e postos de servigos™’.

Enquanto as medidas preventivas basicas devem ser aplicadas a todos os bancos,
algumas medidas preventivas especiais devem ser enfocadas em bancos com alto risco de
roubo. Logo, para fazer esta distingdo ¢ imprescindivel analisar dados de roubo bancarios e
listar localidades de alto e baixo risco de roubo, provendo em cada estabelecimento uma
orientacdo especifica em medidas de seguranga preventiva, conforme o risco pré-disposto ao

roubo. E improvavel que todos os bancos tenham que adotar um sistema padronizado de

% SINDICATO DOS BANCARIOS DE PORTO ALEGRE E REGIAO. Seguranca Banciria. Disponivel
em:<http://www.bancariospoa.com.br/Institucional/seguranca.asp> Acesso em: 09 mar. 2008.

26 Ibidem.

27 Ibidem.
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medidas de seguranca®®®; contudo, ¢ bem possivel que alguns bancos precisem de medidas
diferentes, pois possuem um risco de roubo maior e, as vezes, até o tamanho ou a localizagao
do estabelecimento exija um plano de seguranca bancario diferenciado. E ¢ importante sempre
manter um “equilibrio” em relacdo ao nivel de seguranca adotado por diferentes ramos
bancarios para que nao ocorra de algum tipo de estabelecimento financeiro ser incorretamente

visado ao roubo bancario®’.

2.4.1 A Fraude Bancaria

Ha outro tipo de crime com impacto tdo lesivo quanto o roubo bancario nas
instituicdes financeiras: a fraude. O problema da fraude bancéaria tem crescido
substancialmente nos ultimos anos. Esse aumento decorre principalmente do intenso
crescimento do numero de usudrios, do nimero de equipamentos disponiveis (caixas
eletronicos, terminais no comércio, etc.), do volume de cartdes e de transagdes realizadas com
esse meio de pagamento. Em 2001, em relagdo ao ano anterior, verificou-se um crescimento
de 27% do numero de cartdes de crédito (35,3 milhdes), de 10% do numero de cartdes de
débito (119 milhdes), de 26,7% no numero de caixa eletronico (19.816) e de 17,28% no
numero de postos eletronicos (14.872)*°. As formas que esse tipo de crime adquire sdo
ilimitadas; igualmente, sdo diversas as possibilidades de restringir essa acao ilicita. Seja um
individuo cujo cartdo de crédito foi clonado, ou o sistema de computador de uma instituigao
financeira burlado para esconder uma fraude multimilionéria, cada espécie de crime cria uma
necessidade diferente quanto ao método de seguranca empregado.

Para garantir a seguranca das transagdes financeiras realizadas na internet —
transagdes feitas de forma eletronica — o certificado digital surge como forma de garantir a
identidade das partes envolvidas. O certificado digital ¢ um arquivo eletronico que identifica
quem ¢ seu titular, pessoa fisica ou juridica. Ou seja, ¢ um documento eletrdnico de
identidade que se assemelha com a carteira de identidade que o cliente apresenta quando
realiza uma transacao de forma presencial no balcao do estabelecimento bancario. Os bancos

constantemente devem aprimorar as formas de registrar as senhas e identificar o cliente

2 WEISEL, Deborah Lamm. Bank Robbery. p. 36-37.

2 Ibidem., p. 36.

2% FEBRABAN — Federagio Brasileira dos Bancos. Guia de Seguranga. Disponivel em: <http:// febraban.org.br/
seguranca_site/seguranca.asp>. Acesso em: 09 mar. 2008.
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quando ele acessa os terminais de auto-atendimento ou internet para dificultar a acdo dos
fraudadores e, principalmente, as instituigdes financeiras tém a obrigagdo de ensinar seus
clientes a utilizarem os servigos prestados pelo banco, de forma segura para que eles nao
sejam alvos faceis de serem ludibriados por fraudadores — a informagdo ¢ a melhor arma
para combater este tipo de crime. Algumas dessas formas criadas pelos bancos para tornarem
as senhas mais seguras consistem em solugdes simples como: determinar uma quantidade
minima de caracteres (nimero minimo de letras e niimeros); determinar a gravagdo de senhas
alfanuméricas (letras e numeros); exigir a gravacdo de senhas diferentes para os caixas
automaticos e para a infernet; usar o teclado virtual; exigir a redigitacdo da senha em cada
nova transacao; orientar os clientes a ndo adotarem senhas oObvias (datas de nascimento,
nomes, numeros de telefones, de documentos de identidade, da residéncia, etc.); e fazer a
identificagdo positiva do cliente (ou seja, a solicitagio prévia de algum dado pessoal)®’.

Um fato incontroverso que envolve — em absoluto — todas as institui¢des financeiras
¢ a tendéncia mundial da inovagdo tecnoldgica cada vez mais presente nas transacoes
econdmicas. Seja para o beneficio do cliente — que ganha tempo e comodidade ao efetuar as
suas transagdes a qualquer hordrio e a partir de qualquer lugar — seja para o proprio banco
que ganha em eficiéncia e diminui os custos operacionais (nimero de funcionarios, custo das
operagdes, tempo, etc.). A automacdo bancaria ¢ um processo inexoravel; contudo, traz
consigo um 6nus. Ao mesmo tempo em que ela facilita a vida dos clientes (no momento em
que diminui o nimero das transagdes feitas presencialmente) possibilita a acdo de individuos
que utilizam os novos canais de comunicagdo entre os bancos e seus clientes para cometerem
crimes antes praticados no interior da prépria agéncia. Logo, os investimentos na area de
seguranga sdo cada vez mais necessarios para trazer confiabilidade as transagdes financeiras e
também garantir o sigilo das informagdes mantidas nos servidores das institui¢des™”.

Segundo a Federagdo Brasileira dos Bancos (FEBRABAN), os investimentos
realizados para promover o aperfeicoamento da tecnologia bancaria passaram de R$ 4,2
bilhdes em 2003 para R$ 6 bilhdes em 2006. O que precisa ficar claro ¢ que a questdo da
seguranga ¢ dindmica. Ou seja, a cada dia surgem novos tipos de fraudes, o que leva os
bancos a uma corrida continua de investimentos para aprimorar a seguranga dos seus
equipamentos € servicos. Assim, far-se-4 necessario aperfeicoar a todo o momento os
mecanismos que inibam a ag¢do dos fraudadores. Para isso, a especializacio em cada

instituicdo bancaria das areas de assessorias técnicas, juntamente com os fornecedores de

1 FEBRABAN - Federagio Brasileira dos Bancos. Guia de Seguranga.
292 gy
Ibidem.
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produtos e servigos como cartdes, tecnologia e automacgdo bancaria ¢ de vital importancia.
Alguns exemplos do aprimoramento da seguranca nos servi¢os de auto-atendimento sdo:
contra-senha (gerada pelo proprio cliente e ndo digitada), sistemas de monitoracdo das
transacdes (on-line), detecgdo de transagdes que fogem ao padrdo, bloqueio de senhas e
cartdes em funcao de utilizagdo suspeita que foge em demasia as caracteristicas do usudrio,
criptografia das mensagens, substituicdo periddica dos cartdes magnéticos ¢ senhas dos
clientes; redu¢do dos limites estabelecidos para saques em caixas de agéncias e terminais
eletronicos, alarmes monitorados para deteccdo da invasdo dos equipamentos e rondas
preventivas nos ambientes dos equipamentos®””.

Apesar de todas essas medidas para aperfeicoar a seguranca os bancos nao t€ém como
evitar o envio de programas de virus, paginas clonadas e informagdes falsas aos computadores
dos seus clientes. Os estabelecimentos financeiros ndo enviam a seus clientes e-mails com
links para acesso as suas paginas, e-mails pedindo atualizacdo de cadastro ou qualquer outro
tipo de informagdo, especialmente nimero de agéncia, de conta-corrente ¢ senha e e-mails
com arquivos executaveis anexados — qualquer espécie de alteracdo cadastral deve ser feita
presencialmente pelo cliente na sua agéncia bancaria®*”.

Os estratagemas armados pelas quadrilhas de fraudadores sdo diversos; por isso, os
usudrios de servicos bancarios pela internet devem seguir certas recomendagdes para a
seguranca de suas transagdes financeiras como: manter sempre os programas de antivirus
instalados e atualizados no computador que utilizar para ter acesso aos servigos bancarios;
utilizar um programa de seguranca, que possa proteger a maquina de invasdes € acessos
externos nao autorizados, os quais, muitas vezes, passam despercebidos; trocar a senha de
acesso ao internet banking periodicamente; utilizar somente computadores efetivamente
confiaveis, pois existem programas utilizados por fraudadores para capturar as informacdes
do cliente quando digitadas no computador™”.

A fraude ja € o crime que causa maior prejuizo para o sistema financeiro mundial,
constituindo uma preocupag¢do constante para as instituigdes bancérias. Além disso, a quantia
perdida por meio da fraude e o gasto necessario para combaté-la efetivamente representam um
custo para a sociedade. Os efeitos sdo sentidos diretamente pelas instituicdes atingidas e
indiretamente pelos consumidores (clientes) que sofrem com a alta das tarifas bancarias,

inconveniéncias dos procedimentos de abertura de contas e descrédito nos servigos bancarios.

2 FEBRABAN - Federagio Brasileira dos Bancos. Guia de Seguranga.
2% Ibidem.
25 Ibidem.
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Por essa razao, os bancos devem adotar mecanismos preventivos cada vez mais aperfeicoados
e orientar os seus clientes e usudrios de forma clara, j4 que comprometem a seguranca de

. 296
ambos — bancos e clientes™ .

2.5 CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR: UMA BREVE ANALISE DA
RESPONSABILIDADE BANCARIA

Os bancos prestam servigos de utilidade publica, ndo s6 aos seus correntistas, mas
também a toda a populacdo em geral, que necessita pagar contas, fazer depdsitos, etc. Esses
servigos, nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor, devem ser adequados, eficientes e
seguros297. Portanto, ao banco incumbe o dever legal de resguardar a seguranca de todas
as pessoas, clientes ou nio, que acorrem ao seu estabelecimento, em horario em que este,
por profissdo e destinagido, se abre ao publico. A Lei n. 7.102, de 20 de Junho de 1983,
impde aos bancos oficiais e privados, e aos estabelecimentos financeiros em geral, a
obrigagdo de manter um sistema de seguranca aprovado pelo Departamento da Policia
Federal. Depreende-se desses dispositivos que a lei, em razao dos riscos inerentes a atividade
bancéria, criou””® para as instituicdes financeiras um dever de seguranca em relacdo ao
publico em geral, que ndo pode ser afastado nem mesmo pelo fato doloso de terceiro (o
roubo), assumindo o banco, nesse particular, uma responsabilidade fundada no risco integral.
Esse dever nio se transfere 4 empresa de seguranga contratada para tal fim™”.

Porquanto, a Lei n. 7.012, de 20 de junho de 1983, ao dispor sobre segurancga para
instituicdes financeiras, ndo impde que esta fique necessariamente a cargo de empresa
especializada. O servi¢o pode ser desempenhado pelo proprio banco, a ele, pois, assistindo a
op¢ao de organizar-se para realizar o servi¢o, ou cometé-lo a empresa especializada. Ao
adotar a segunda opg¢do, como ordinariamente acontece, cumpre-lhe escolher a empresa de
vigilancia. E isso corre a sua inteira responsabilidade e a seu pleno risco. Se, apesar de
criteriosa escolha, vier a sofrer qualquer dano ao cliente, é de conseqiiéncia concluir que a

falha na execucao do servigo indica a culpa in eligendo do banco; ou seja, a culpa advém da

*© FEBRABAN — Federagio Brasileira dos Bancos. Guia de Seguranga.
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28 Ver secdo 3.2.1. Analise sobre os Meios de Protecio.
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ma escolha daquele em quem se confia a pratica de um ato ou o adimplemento de uma
obrigacio .

A relagdo negocial, s6 ¢ capaz de configurar ilicito contratual ou relativo, decorrente
do servigo de seguranca atribuido pelo banco a empresa de vigilancia, e envolve apenas estes
dois; assim, os atos dos contratantes (banco ¢ empresa de vigilancia) ndo aproveitam, nem
prejudicam terceiros. Por certo que o dever de velar pela seguranca do cliente, em suas
dependéncias, ¢ do banco e ndo comporta ser transferido a terceiros. O que pode ocorrer &
que o banco pode cumpri-lo por meio de terceiros — responsabilizando a empresa de
seguranga por ilicito contratual —, este apenas um preposto do banqueiro diante do cliente™".

O banco, como institui¢do financeira que usufrui do aval governamental para
funcionar e dar garantia a todas as suas operacdes, gera, perante a opinido publica, maior
confiabilidade por um lado, atraindo, consequentemente, maior numero de clientes. Até por
esta razdo sua responsabilidade agiganta-se, ndo sendo sequer toleravel a expectativa de
prejuizo em detrimento do cliente em virtude de inseguranga no estabelecimento bancario. O
fato delituoso praticado na agéncia bancaria (roubo) ¢ perfeitamente previsivel, pois, hoje em
dia, infelizmente sdo até comuns os roubos bancarios, com subtra¢do de valores guardados em
cofres, fraudes, roubo de clientes na saida do estabelecimento bancario, mortes decorrentes de
roubo bancario, etc. Portanto, ¢ inaceitdvel a negligéncia por parte de quem tem a guarda de
valores proprios e alheios, e até da integridade fisica de pessoas (clientes ou nao). Negligéncia
esta decorrente da falha quanto a seguranc¢a do estabelecimento que podia muito bem ter
sido evitado — dado a diversidade de produtos e servigos de seguranca contra roubos
disponiveis ao setor bancario —, caso fossem tomadas cautelas elementares para reprimir este
tipo de crime®*.

Quando isto ocorre, o banco age culposamente, devendo promover o ressarcimento
dos danos causados a vitima do roubo. Desde que a culpa do roubo nio decorra
exclusivamente da vitima; ou entdo, o evento decorrer de fato doloso de terceiros,
imprevisivel e por isso inevitavel por parte do banco, equiparado pela doutrina e pela
jurisprudéncia ao caso fortuito, que exclui o nexo de causalidade — ou seja, sem relacao de
causalidade entre a conduta e o dano ndo hé lugar para a responsabilidade. Por exemplo, no
caso em que o banco honra cheque administrativo formal e substancialmente perfeito. O fato

de ter sido o cheque obtido mediante estelionato constitui fato doloso de terceiro, equiparavel

3% CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de Responsabilidade Civil. p. 407-413.
301 .
Ibidem.
302 ALVES, Vilson Rodrigues. Responsabilidade Civil dos Estabelecimentos Bancarios. 2* ed., v. 2. Sdo
Paulo: Bookseller, 1999. p. 268-281. [grifo nosso].
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ao caso fortuito, excludente do proprio nexo causal. Também pouco pode ser o banco
responsabilizado pela circunstancia de ter o portador do cheque utilizado uma identidade falsa
no momento de desconta-lo, se ndo ha na agéncia bancéria elemento algum que pudesse levar
a percepgao da falsidade. Sendo o cheque perfeito no seu aspecto formal e material, tendo a
agéncia bancaria apenas se limitado a cumprir estritamente os dispositivos legais e
regulamentares quando do seu pagamento nao ha o que se falar em responsabilidade civil
bancaria®®.

No Brasil, embora ndo existam normas reguladoras especificas, os intérpretes e
aplicadores da lei tém reconhecido, em regra, a responsabilidade dos bancos, como reflexo do
principio de que todo profissional responde contratualmente perante a clientela pelas suas
faltas e deficiéncias, mesmo leves, como nos casos de pagamento de cheques falsificados, de
cheques sacados por portadores irregulares, de recusa de pagamento de cheques regulares e
até no tocante a compartimentos de cofres-fortes®”*.

No entanto, ha divergéncia quanto aos males que acontecem durante o roubo como
mortes, ferimentos e demais traumas que decorrem de tiroteios no interior ¢ em adjacéncias
do estabelecimento. Independente da responsabilidade objetiva quanto aos bens arrematados,
que os bancos sdo obrigados a arcar com os valores levados por meliantes, hd doutrinadores
que interpretam distintamente a responsabilidade bancaria decorrente do roubo bancario.
Arnaldo Rizzardo, por exemplo, explica que estes males ocorridos durante o roubo, ndo se
incluem na responsabilidade do banco; uma vez que, imporiam que o banco se abstivesse de
qualquer reacdo ou de repulsa aos ataques. Logo, mesmo que todas as providéncias possiveis
fossem implantadas, observando-se rigorosos procedimentos de seguranca, em ocorrendo
danos, incide a responsabilidade, que ¢ objetiva, ou pelo risco da atividade desenvolvida,
sendo-lhe inerente a situacio de perigo. Nao significa exclusdo na culpa, desdobrada na
falta de vigilancia, de preparo, de eficiéncia de seus guardas e segurangas ou dos
equipamentos de prote¢ao (descumprindo as exigéncias legais referentes a seguranca dos
estabelecimentos financeiros), pois se constitui em concep¢do fora da realidade a idéia de
total possibilidade de evitar ataques a agéncias bancérias®”.

Assim, para o autor ndo confere com a absoluta lealdade a fundamentacdo na culpa,
dada a imprevisibilidade de como ocorrem os assaltos, € as inesperadas situagdes que sao

criadas — possibilitando o enriquecimento sem causa, a indeniza¢do das vitimas do roubo

3% CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de Responsabilidade Civil. p. 408-410. [grifo nosso].

3% Ibidem., p. 410-411.

305 RIZZARDO, Arnaldo. Responsabilidade Civil. 2°edigdo. Rio de Janeiro: Forense, 2006. p. 563-564. [grifo
nosso].
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bancario. Destarte, justifica como base mais coerente para responsabilizar as instituigoes
financeiras que estd no risco inerente a atividade, ou no perigo inato ao seu funcionamento,
n3o sendo justo que terceiros suportem os danos que ocorrem®”.

O consenso doutrinario quanto a responsabilidade das instituigdes bancarias consiste
em reconhecer que o banqueiro esta investido de uma particular missdo de vigilancia, insita
no contrato, no que concerne a protecao de bens moveis deixados em seu poder no cofre-
forte do estabelecimento bancario. Compreende-se que as pessoas, utilizando-se desse
servico, visam a protecdo dos valores ali depositados, e esperam um correspondente
desempenho do locador e prestador dos servigos de seguranga (o banco). E pagam por tais
prestacdes. Logo, justifica-se a indenizacao em caso de roubo de cofre bancario, conjugado a
extrema dificuldade da prova do conteido do cofre, bastando prova testemunhal e/ou
documental para tanto™”’.

O que deve ser pacificado nesta breve analise da responsabilidade bancaria, no que
concerne a roubo a bancos ¢ que: o roubo pode ser evitado, dependendo das condi¢des
objetivas, tendo em vista as forcas e possibilidades de poder evita-lo, bem como o grau de
diligéncia a que o estabelecimento bancario esteja obrigado. O banco ¢ procurado em
decorréncia da seguranga que oferece, em regra, falhando, nas hipéteses de furto e roubo —
salvo diante de caso fortuito ou for¢a maior’™, ¢ quando a culpa do roubo ou furto decorrer
exclusivamente da vitima, devidamente comprovados — deve ser responsabilizado por sua
inoperancia®®. Proteger o consumidor deve ser prioridade para todas as instituicdes
financeiras. Para isso, por meio de uma reforma na legislagio que dispde sobre seguranga
bancaria, ¢ necessaria uma previsao legal ampla no que concerne as exigéncias que devem ser
adotadas pelos estabelecimentos bancarios para protegerem-se do roubo e priorizar a garantia
da integridade fisica de funciondrios, clientes e vigilantes; bem como uma fiscalizacdo mais
rigorosa por parte do Departamento da Policia Federal para o cumprimento da lei de

seguranga bancaria.

3% RIZZARDO, Arnaldo. Responsabilidade Civil. p. 563-564. [grifo nosso].

37 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de Responsabilidade Civil. p. 410-411.

3% Caso fortuito provém das forcas da natureza; portanto, é imprevisivel e inevitavel. O caso de for¢a maior
advém de fatos humanos, e ¢ previsivel, mas, inevitavel para o devedor, dentro de suas forgas e possibilidades.
3% ALVES, Vilson Rodrigues. Responsabilidade Civil dos Estabelecimentos Bancarios. p. 275-281.



3 OS MODELOS COMPUTACIONAIS APLICADOS AO COMPORTAMENTO DO
OFENSOR BANCARIO

O objetivo deste capitulo é demonstrar os avangos possiveis da abordagem
econdmica do crime, portanto, cumpre-se apresentar os modelos computacionais baseados em
agentes criminosos. Por meio de um ambiente simulado baseado em sistemas computacionais
torna-se crivel o estudo de um complexo nimero de varidveis integrantes da aplicagdo e

~ . 1
execucdo da Lei Penal®'®

. Variaveis, como: tempo médio de prisdo, probabilidade média de
conclusdo do inquérito policial, tempo médio de duragao do processo penal, probabilidade
média de condenacdo, pena média monetaria e entre outras variaveis; igualmente, combinadas
com variaveis soécio-econdmicas como, por exemplo, renda, custo-crime, custo-justica,
quantidade de cidaddos, quantidade de policiais, quantidade de alvos (para o caso especifico
em estudo seria o numero de agé€ncias bancarias), taxa de crescimento populacional, taxa de
crescimento do numero de policiais, taxa de crescimento de novos alvos dentre outras
variaveis; assim, conjuntamente relacionados, considerando as diversas interacdes possiveis
destes agentes (potenciais ofensores bancarios, instituigdes financeiras e policiais), em um

contexto dindmico que ocorrem estas relagdes, € possivel analisar qualquer lei de natureza

penal, quaisquer que fossem suas caracteristicas € a quem estivesse destinada.

3.1 A SOCIEDADE ARTIFICIAL

Este campo de pesquisa permite criar condi¢des objetivas para o aprimoramento das
Leis Penais e, principalmente, no que concerne ao fim deste trabalho (a compreensao do

comportamento do ofensor bancario), possibilita o estudo de diversos cendrios criminais

319 As possibilidades quanto a aplicabilidade de modelos computacionais ao Direito e Economia sdo ilimitadas,
bastando para isso seguir alguns pressupostos basicos para o desenvolvimento de um modelo — conforme os
fundamentos do comportamento dos agentes desenvolvidos no segundo e terceiro capitulo deste trabalho.
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relacionados ao roubo a bancos. Assim, torna-se plausivel propor tanto alternativas eficazes
de combate ao roubo bancario como eficientes (do ponto de vista econdmico).

A sociedade artificial €, por natureza, interdisciplinar e de limites extremamentes
difusos. E vista como uma 4rea da ciéncia que tem como objetivo estudar o comportamento
de sistemas artificiais (ou sintéticos) que apresentem caracteristicas semelhantes a organismos
vivos ou a aplicacdo de alguns dos mecanismos nestes encontrados como técnicas de
possiveis abordagens — como, por exemplo, a abordagem econdmica de Becker (1968) —

. . . , . . 311
provenientes dos mais diversos dominios do conhecimento” .

Logo, compreendendo o
conceito de comportamento emergente: comportamentos simples por parte dos individuos,
sistemas (vistos como um todo), podem possuir uma funcionalidade ndo explicitamente
programada; portanto, ndo sendo possivel determinar completamente que comportamento
global deve emergir. Isso sugere que, a priori, que esta nova tecnologia que utiliza
componentes de inteligéncia computacional, na verdade faz emergir da complexidade de
interacdes autdbnomas programadas por variaveis (p. ex. tempo médio de prisdo, probabilidade
média de conclusdo do inquérito policial, tempo médio de duracdo do processo penal e
probabilidade média de condenagdo) serem capazes de originar esclarecimentos ndo
programados (em escala global da interacdo destas diversas varidveis). Assim, quando se
programa um prototipo de sociedade artificial em uma maquina local, ¢ necessario programar
mecanismos que gerem paralelismo e aleatoriedade. No conceito de autonomo, estd implicita
a necessidade de paralelismo. A teoria da complexidade de interagcdes autonomas considera a
aleatoriedade do sistema e sua capacidade de processamento paralelo como meio, € ndo como
fim capaz de determinar ou criar inteligéncia®'%.

Este modelo de sociedade pode servir como um ponto de referéncia para a propria
sociedade humana em, por exemplo, como formular uma politica ptblica de seguranga eficaz
(sem ser onerosa). Também pode ser estendido para as decisdes privadas, como no caso de
formular um novo método de seguranga para os bancos que restrinja de forma efetiva o roubo
nestes estabelecimentos, desencorajando ofensores bancérios nos pontos vitais em que eles
realmente respondem a estimulos para ndo transgredirem a lei.

Logo, analisando a composi¢do de uma organizagao e a interacdo de suas partes, ou

seja, compreendendo o sistema social como sendo uma pluralidade de individuos que

desenvolvem interagdes segundo normas e significados culturais compartilhados, ou pelo

3'' BARONE, D. (Org.). Sociedades Artificiais: A Nova Fronteira da Inteligéncia nas Méaquinas. Porto Alegre:
Bookman, 2003.
312 Ibidem.
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menos segundo algum aspecto fisico ou ambiental. Pode-se inferir com isso que o sistema
social preceitua®® o comportamento dos agentes sociais. Portanto, agente social, na
conjuntura de sociedades artificiais, seria interpretado como aquele que simula o
comportamento a semelhan¢a do humano, sobre o qual € possivel a aplicagdo de regras sociais
(as leis), com a finalidade de se observar o comportamento coletivo € o provavel resultado
decorrente da agdo dos agentes, se formando, assim, um ambiente de simulacao social que
pode ser utilizado como ferramenta de apredizado na criagdo de regras sociais, € que propde
prever o comportamento social humano. Nesta situacdo, o sistema adquire uma fungdo
pedagogica. O papel do usuério (observador) ¢ o de ensinar o agente de uma sociedade
artificial a interagir em um meio social. Esse mecanismo funciona entdo como uma

5 : - . 314
ferramenta de construcao do conhecimento do usuério, que devera saber para poder ensinar’ .

3.2 A SOCIEDADE ARTIFICIAL APLICADA NA LEI PENAL

Neste contexto, existe um trabalho pioneiro sobre a aplicabilidade de modelos

316
4

computacionais na Lei Penal. Berger'", utilizando o ambiente NetLogo 3.1.4°"°, comprovou

que o comportamento dos agentes em ambiente dindmico segue perfeitamente os conceitos

teoricos estabelecidos por Gary Becker!’

. Ainda, com a simulag¢do, que a percepcao de
possibilidade de puni¢dao tem impacto consideravel no comportamento dos agentes diante da
possibilidade de delito, assim, como o somatério dos custos envolvidos € grandemente

influenciado pelo tipo de delito cometido, ou seja, a dimensdo monetaria do dano, pela

313 Fazendo uma analogia com o comportamento do ofensor bancario seria 0 mesmo que dizer que a sociedade
(de diversas formas) condiciona o comportamento dos individuos que dela fazem parte, incluindo o criminoso.
Por diversos meio como: restricdes econdmicas, sociais € ambientais e também por valores culturais e regras (ou
leis) distintas. Isso é o que faz cada pessoa diferente. Unica.

31 BARONE, D. (Org.). Sociedades Artificiais: A Nova Fronteira da Inteligéncia nas Maquinas. Porto Alegre:
Bookman, 2003.

315 BERGER, Luiz Marcelo. Um modelo baseado em agentes para estudo das propriedades emergentes
decorrentes da aplicacio da lei penal. Porto Alegre: UFRGS, 2008.

316 NetLogo ¢ um ambiente programavel para simular fendmenos naturais e sociais. E de autoria de Uri
Wilensky, em 1999, e esta em constante evolucdo. Este programa de computador é particularmente bem
adaptado para modelar sistemas complexos desenvolvidos ao longo do tempo. A partir das variaveis
disponibilizadas pela pessoa que opera o programa o modelo da instrugdes as centenas ou milhares de “agentes”,
e todos operam de forma independente. Isto torna possivel explorar a ligacdo entre o nivel micro-comportamento
dos individuos e dos padrdes de nivel macro que venham a surgir a partir da interacdo de muitas pessoas.
NETLOGO. User Manual. Disponivel em: <http://ccl.northwestern.edu/netlogo/docs/> Acesso em: 07 mai.
2008.

37 BECKER, Gary Stanley. Crime and Punishment: an Economic Approach 1976. The Journal of Political
Economy, n. 2, p. 169, mar./abr. 1968.
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estrutura de custos da justica e pelos meios de arrecadacdo destes recursos utilizados pelo
Estado’'®.

Por meio de testes realizados para aferir a aderéncia do modelo, usando distribui¢des
de freqiiéncia onde as médias e os desvios-padrdo eram controlados; deste modo, o Modelo de
Berger (2008) torna-se efetivo em criar com grande flexibilidade de cenarios, quaisquer
combinagdes possiveis, dependendo apenas do foco de interesse da pesquisa que o analista (a
pessoa que vai operar o programa) pretende examinar. O Modelo de Berger (2008) utiliza
como parimetro as seguintes variaveis:’ '~

(1) a renda média do agente cidadio;

(i1) o valor médio do objeto do crime (agente oportunidade);

(ii1) a pena média de aprisionamento em anos, para o crime modelado;

(iv) a pena média (multa) expressa em valores monetarios como puni¢ao pelo crime;

(v) probabilidade média de conclusdo do inquérito por parte da policia que resulte
em dentincia em relacdo ao(s) delito(s) objeto de estudo;

(vi) probabilidade média de condenacdo do acusado pelo judiciario pelo crime do
qual est4 sendo processado, no caso de ter sido oferecida a dentincia e esta ter sido aceita pelo
juiz;

(vii) tempo médio de duragdo do processo criminal em anos;

(viii) percep¢do da probabilidade média de punicao;

(ix) aversdo ao risco médio do agente-cidadao (podendo o individuo ser classificado,
como: amante ao risco, Neutro ao risco ou avesso ao risco)’>".

Neste modelo desenvolvido, uma observacao se faz relevante, estd previsto que o
ambiente acuse a ocorréncia de cada crime cometido e de cada flagrante acontecido pela
autoridade policial; por conseguinte, na ocorréncia da “captura” do agente-cidaddo criminoso
e da sua “retirada” do ambiente, evita-se assim o “prejuizo” que seria a perda do objeto alvo
do criminoso. Logo, toda vez que uma prisao ocorre, ¢ notificado um boletim de ocorréncia

(BO) e um inquérito ¢ “produzido” pela autoridade policial (que sera concluido ou ndo), e

remetido para um juiz (que indiciard ou ndo os suspeitos do crime), e, por fim, resultard ou

" BERGER, Luiz Marcelo. Um modelo baseado em agentes para estudo das propriedades emergentes
decorrentes da aplicacao da lei penal. p. 01-21.

31 Ibidem., p. 83-85.

320 Ver comentario da pagina 33.
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ndo em uma condenagdo. Todas estas ocorréncias dos eventos sao modeladas por
distribuicdes de freqiiéncia®®’.
No caso especifico do roubo bancério, utilizando o Modelo de Berger (2008), torna-

. : : ~ : L1 322
se admissivel criar uma simulagdo com base no artigo 157 do Cédigo Penal:

Art. 157 - Subtrair coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave
ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia:

Pena - reclusdo, de 4 (quatro) a 10 (dez) anos, e multa.

§ 1° - Na mesma pena incorre quem, logo depois de subtraida a coisa, emprega
violéncia contra pessoa ou grave ameaga, a fim de assegurar a impunidade do crime
ou a detencdo da coisa para si ou para terceiro.

§ 2° - A pena aumenta-se de um terco até metade:

I - se a violéncia ou ameaga ¢ exercida com emprego de arma;

II - se ha o concurso de duas ou mais pessoas;

III - se a vitima estd em servigo de transporte de valores e o agente conhece tal
circunstancia.

IV - se a subtracdo for de veiculo automotor que venha a ser transportado para outro
Estado ou para o exterior;

V - se o agente mantém a vitima em seu poder, restringindo sua liberdade.

Assim, adaptando as variaveis de acordo com o tipo penal proposto (Art. 157 C.P.);
bem como, ajustando as distribui¢cdes de freqii€ncias para o caso especifico de estudo, tendo
em vista que os pardmetros oriundos das decisdes judiciais sdo a fonte de dados deste modelo;
portanto, utilizando como amostra 15 (quinze) acordaos do Tribunal de Justica do Rio Grande
do Sul’® e, respectivamente, 266 Boletins de Ocorréncia®®* sobre roubo bancério, no periodo
de 2002 a 2007, resultara nos seguintes resultados:

O valor médio oportunidade do roubo bancario — objeto do crime — ¢é de R$
20.742,11 (com base na média dos valores dos roubos a banco divulgados em 48 Boletins de
Ocorréncia), possuindo como valor minimo ¢ maximo, respectivamente, R$ 110,00 ¢ R$
154.000,00°%.

O tempo médio de prisdo (tendo como dado que 90% desses acordaos o tipo penal
aplicado ¢ o artigo 157, paragrafo 2, incisos I e II, do Cdédigo Penal) ¢ de 6 anos e 4 meses de

prisdo em regime inicialmente fechado, sendo previstos penas de 4 a 10 anos de prisdo,

32! BERGER, Luiz Marcelo. Um modelo baseado em agentes para estudo das propriedades emergentes
decorrentes da aplicacio da lei penal. p. 82-87.

322 Referente ao artigo 157 do Decreto-Lei n. 2.848/1940 (Codigo Penal).

32 Referente aos acordios do TJ/RS de niimero: 70016533358; 70016042897; 70016617771; 70007045438;
70002966885; 70008272767; 70001316744; 70004884383; 70003069556; 70015354756; 70012432498;
70009579178; 7000700865; 70014124721 e 70010058527. TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO GRANDE DO
SUL. Pesquisa de Jurisprudéncia. Disponivel em: <http://www.tj.rs.gov.br/> Acesso em: 01 mar. 2008.

** Ver APENDICE B.

325 Importante destacar que, na maioria das vezes, por medida de segurancga os valores dos roubos a bancos ndo
sdo divulgados pelas agéncias; logo, esta estimativa baseia-se tdo somente nos dados disponibilizados pelos
poucos boletins de ocorréncia que registraram os valores roubados pelos ofensores bancarios.



110

conforme dispde a lei. No entanto, cabe esclarecer que ¢ dificil a aplicacdo da pena, pelo
magistrado, proximo ao maximo previsto na legislagdo, tendo em vista que somente a
incidéncia deste tipo penal e suas qualificantes (nos incisos I e II) ndo ultrapassam o tempo
médio de prisdo; uma vez que ¢ imperativo (para que pena em questdo ultrapasse a média de 6
anos e 4 meses) existir o uso de violéncia fisica durante o roubo a bancos; assim, dependendo
do grau de violéncia empregado no roubo, conforme presume o paragrafo 1 do Codigo Penal,
o magistrado aumentara a pena e, principalmente, em virtude do concurso de crimes, ou seja,
do cometimento de outros tipos penais concomitantemente ao roubo, como, por exemplo, o
homicidio. Desta maneira, a pena chegard ao maximo e, em alguns casos, ultrapassara a 10
anos de reclusdo, somando-se os tipos penais aplicados (p. ex., roubo mais homicidio).

A pena média monetaria — dado o valor do salario minimo nacional de R$ 415,00 —
¢ de no minimo 10 dias multas (ou o equivalente a R$ 138,33) ¢ no maximo 100 dias multa
(ou o equivalente a R$ 1383,33), conforme a amostra de acorddos do Tribunal de Justiga do
Estado do Rio Grande do Sul**°.

A probabilidade média de conclusdo do inquérito policial (quando o réu ¢é preso em
flagrante) ¢ de no minimo 3 meses € no maximo 1 ano e 5 meses. Neste intervalo de tempo, a
autoridade policial terd por fim a apuragdo das infragdes penais e da sua autoria; isto é, ela
investigara o crime tao logo que tiver conhecimento da pratica da infracao penal; assim,
devera: colher provas, ouvir testemunhas, apreender objetos que tiverem relagdes com os
fatos, ouvir o indiciado, entre outras obrigacdes™’.

A probabilidade média de condenacdo do acusado pelo judicidrio pelo crime do qual
esta sendo processado, de acordo com as 15 decisoes jurisprudéncias € totalmente arbitrario;
uma vez que ndo existe qualquer vinculo de uniformizagdo de informacdes entre a Secretaria
da Seguranca Publica do Rio Grande do Sul e o Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande
do Sul. Assim, infelizmente, ndo existem dados confidveis capazes de predizer quantos
boletins de ocorréncias gerados, no periodo de 2002 a 2007, resultaram em um processo
criminal, e por sua vez geraram uma condenacao criminal.

O tempo médio de duracdo do processo penal foi estipulado dentro de no minimo 1
ano ¢ no maximo 13 anos de prisdo, conforme a amostra de acérdaos do TJ/RS.

Probabilidade percebida de punicao ¢ talvez uma das varidveis mais complexas de ser

estimada; porquanto, depende da percep¢do do individuo frente ao risco (se ele ¢ avesso ao

326 TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO GRANDE DO SUL. Pesquisa de Jurisprudéncia. Disponivel em:
<http://www.tj.rs.gov.br/> Acesso em: 01 mar. 2008.
327 Referente ao titulo II, artigo 4-23, do Decreto-Lei n. 3.689/1941 (Codigo de Processo Penal).
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risco, amante do risco ou neutro ao risco); assim, € arbitrado que os valores minimos e
maximos sejam, respectivamente, 50 e 80%, dado pela observacdo feita a respeito da
padronizagdo dos métodos de seguranga empregados pelas instituicdes financeiras como, por
exemplo, a utilizagdo de dois guardas, cameras de vigilancia, detectores de metais, dentre
outras, em cada estabelecimento bancario.

Por fim, a aversao ao risco ¢ dada pelo Modelo de Berger; bem como, a renda média
do agente cidadao. Com estas principais variaveis este modelo computacional permite estudar
o fendmeno do roubo bancéario sob diversos angulos, agregando vérias teorias criminoldgicas;
ainda, permite que qualquer outra teoria seja adaptada, desde que corretamente parametrizada.
Este tipo de modelo permite um amplo estudo de cenarios, especialmente em termos de
administracdo de justica, seus custos globais, sua eficicia e eficiéncia. Particularmente,
admite que seja habilitado a qualquer ambiente de simulacdo, dadas as suas caracteristicas
intrinsecas, possibilitando o estudo de cendrios criminosos e propondo alternativas objetivas
de combate ao crime, neste caso, ao roubo bancario; assim, o modelo baseia-se

exclusivamente nos dados coletados, abstraindo qualquer subjetividade do observador™®.

33 TESTES DE VALIDACAO E VERIFICACAO DA HIPOTESE: HA
RACIONALIDADE NO COMPORTAMENTO DO OFENSOR BANCARIO?

A Tabela 1 contém os resultados dos testes de validacao. As colunas R1, R2, R3, R4 ¢

R5 contém as seguintes informacdes:

R1: Total de Crimes cometidos no periodo simulado;

R2: Taxa de Crimes cometidos por hora;

R3: Custo do Crime

R4: Custo Justica (expressa o quanto que cada cidaddo paga para ter a estrutura da
justica funcionando);

R5: Taxa de Reincidéncia (reflete quantas vezes houve um roubo bancario no mesmo

local geografico do ambiente simulado).

328 BERGER, Luiz Marcelo. Um modelo baseado em agentes para estudo das propriedades emergentes
decorrentes da aplicacao da lei penal. p. 107-110.
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A Tabela 1 (Tabela de Teste de Validagdo) ainda contém outras informagdes
importantes que podem ser utilizadas na interpretacdo do resultado, como, por exemplo, o
nimero de Boletins de Ocorréncia e o nimero de flagrantes ocorridos. As duas ultimas
colunas apresentam o numero de dias considerado (75 dias) para atingir a estabilidade do
sistema e o perfil do ofensor bancario utilizado: se é avesso, neutrou ou tolerante ao risco.

Deste modo, considerando os resultados obtidos obtém-se assim a seguinte resposta
para a hipdtese levantada, com base no Modelo de Berger, a partir das adaptagdes das
principais variaveis conexas ao roubo a bancos: **°

Percebe-se que o comportamento do ofensor bancario ¢ racional; contudo,
predominantemente o perfil do criminoso apresenta papel fundamental na explicacdo do
roubo bancério. Dependendo da maneira como o ofensor bancario responde ao risco: se

neutro, avesso ou tolerante; imediatamente, ird gerar uma resposta diferente em relacdo a

influéncia gerada pelas variaveis testes utilizadas na simulagdo, que sdo:

INTERVALO DE VALORES PARA OS FATORES DE TESTE

REF. FATORES distr.normal - max.[distr.normal - min.
agentes J n c n
F1 [Quantidade de Cidad&os 200 200
F2 |Taxa de crescimento cidaddos - % 0,002 0,002
F3 |Quantidade de Policiais 30 5
F4 |Taxa de aumento Forca Policial - % 0,001 0,001
F5 [Quantidade de Agéncias 9 9
F6 [Taxa de aumento de Agéncias - aa. 0,01 0,01
utilidade
F7 |Valor Médio por Agéncia (Valor Médio Oportunidade) 20.740,00 |124| 20.740,00 | 20
F10 [Custo Médio da Justica por habitante 2005 103,73 10 103,73 10
F16 [Pena Média Monetaria (multa) 140,00 100 140,00 100
F8 |Renda Média Cidaddo 10.000,00 |124 415,00 20
F9 |Renda Média Policial 783,43 35 783,43 35
F18 [Tributacdo Média de Agéncias Bancarias (Spots) 30 3 30 3
F17 [Tributacdo Média Cidaddos/Policiais 40 4 40 4
criminais
F14 |Tempo Médio de Prisdo (anos) 30 3 6,4 0,05
F15 [Tempo Médio de duragcédo do Processo Penal (anos) 6 0,6 6 0,6
F11 |Probabilidade Percebida de Punicéo - % 80 7 50 2
F12 |Probabilidade Média de Conclusdo do Inquérito - % 70 5 70 5
F13 |Probabilidade Média de Condenacéo - % 80 5 80 5

Assim, o ofensor bancério sofre grande influéncia dos fatores acima destacados, como

se pode observar no teste numero 16, da Tabela 1. Nesta simulacdo, ajustados os valores

329 Ver secdo 4.2.
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maximos de renda média do cidaddao, nimero de policiais, probabilidade percebida de puni¢ao
e tempo médio de prisdo (proposto arbitrariamente em 30 anos de prisdo) e, principalmente,
adotando o perfil do cidadao ser totalmente avesso ao risco de cometer crimes vislumbra-se o
nimero de cinco crimes cometidos, num periodo de 75 dias, e o custo do crime negativo.

Ainda ¢ possivel concluir, com base nos testes executados na Tabela 1°% que a renda
média auferida pelo cidaddo ¢ determinante para o cometimento do crime. Ou seja, como se
pode observar no teste 24, ela exerce grande influéncia no ntimero total de crimes; mesmo que
o cidaddo seja uma pessoa que revele indiferenca entre o recebimento de uma renda garantida
(ocasionada do trabalho legal) e o recebimento de uma renda incerta (originada do roubo a
bancos). Na simulagdo verifica-se que combinando uma elevada renda entre os cidadaos com
uma probabilidade de condenagdo e punicdo elevadas, por conseguinte, o total de crimes sera
baixo.

Portanto, o teste de validacdo foi satisfatorio, comprovando a hipotese de que o
comportamento do ofensor bancario € racional, ou seja, responde a incentivos tanto positivos
quanto negativos ao longo do tempo. Com o amparo de varidveis utilizadas na Lei Penal
aplicadas a uma sociedade artificial percebe-se a possibilidade manipular e condicionar o
comportamento dos individuos; uma vez que se concebe o comportamento humano como
racional. Nao por acaso, nesse tecido ou rede de comportamentos (inclusive o criminoso), em
uma sociedade tanto a economia quanto o direito s3o manifestacdes de controle social. Ambos

ajudam a moldar os comportamentos humanos.

330 Tabela 1 — Tabela de Teste de Validagdo. Elaborado pelo autor conforme as verificagdes dos testes realizados,
utilizando o Modelo de Berger, para explicar o comportamento do ofensor bancario.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, em que se cabe encerrar o objetivo proposto: analisar, do ponto de
vista tedrico e empirico o roubo bancario; no entanto, aberto a posteriores discussoes, torna-se
conveniente proceder a uma breve retomada das principais conclusdes a que chegamos no
decorrer do estudo.

No primeiro capitulo, apresentamos o modelo de escolha racional de Gary Becker, que
tem a finalidade de demonstrar, empirica e teoricamente, que as antecipagdes da condenagao e
da puni¢ao reduzem a perda por crimes e aumenta o bem-estar social ao persuadir alguns
individuos a ndo cometerem um ato ilicito. Assim, uma pergunta se faz pertinente: O que
determina o bem-estar, ou melhor, a efetividade dos esforcos publicos para desencorajar
os criminosos? Se o bem-estar social se mede pela “renda” e se a “eficacia” se define como
uma propor¢cdo do maximo de ingresso factivel em renda; logo, para se reduzir os danos
originados pelo crime por meio de sua supressdo, conseqiientemente, mediante a escolha de
valores 6timos da probabilidade de apreensao e condenagdo, p, e do tamanho da punicdo, f, se
maximizara o bem-estar social®®'.

No segundo capitulo, aprofundamos o estudo da teoria econdomica do crime por meio
da aplicagdo a um caso especifico: o roubo bancério. Para isso analisamos o modelo de
Ozenne e outros trabalhos empiricos sobre roubo a bancos e também procuramos explanar ao
maximo todas as particularidades envolvidas no comportamento dos agentes (ofensores e
proprietarios) em suas respectivas atividades e que afeta, de alguma forma, as decisdes do ato
do roubo e da protegdo bancéria.

Ainda, foi possivel identificar os bairros com maior incidéncia de roubo e furto a
bancos na cidade de Porto Alegre. Na analise empirica, por meio de um software de
georeferenciamento, se identificou que o bairro Centro apresentou tanto no roubo como no

furto a bancos uma distribuicdo significativa de ocorréncias criminais.

33! BECKER, Gary Stanley. The Economic Approach to Human Behavior. The University of Chicago Press,
p. 71-75, 1976.
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No terceiro capitulo, apresentamos um modelo dindmico para a compreensdao do
comportamento do ofensor bancario, por meio de simulagdes computacionais baseadas em
decisdes jurisprudéncias e boletins de ocorréncia sobre roubo bancério, em Porto Alegre, no
periodo de 2002 a 2007. Assim, comprovou-se que o comportamento dos ofensores bancarios,
mesmo em um ambiente dindmico, segue perfeitamente os pressupostos teoricos estabelecidos
por Gary Becker — em sua abordagem econdmica do crime —, tendo em vista o “cendrio”
criminoso formulado em correspondéncia com a legislacao penal vigente.

Com isso constatou-se, no decorrer de todo o trabalho elaborado, uma idéia de que
todos os individuos, mesmo na esfera criminal, respondem a incentivos quando comparam
expectativas de renda em atividades legais e ilegais. Portanto, o criminoso potencial (a
exemplo, o ofensor bancdario) analisa constantemente o risco e as expectativas de retorno no
que concerne as suas decisdes quanto a possibilidade de vir a cometer um ato ilicito,
principalmente no que abrange os crimes contra a propriedade.

No entanto, ha exceg¢des. Em alguns casos, o comportamento desses ofensores
bancérios ndo ¢ explicado satisfatoriamente pelo modelo de escolha racional; de tal modo,
procuramos explorar outras correntes, mesmo de abrangéncia reduzida, como a corrente
psiquiatrica, analisada no segundo capitulo (se¢do 2.2.3). O comportamento do ofensor seria
melhor compreendido como um ato de desequilibrio intrapsiquico; logo, o banco seria um
lugar onde as pressdes psicologicas ganham vida, sendo expressas com agdes altamente
condensadas. Nesta perspectiva, o ato de cometer um roubo teria muito pouca, se alguma
houver, relagdo ao beneficio pecuniario, mas sim de atuacdo emocional intensa que limita o
uso da racionalidade nas decisdes do ofensor. Seria qualificado como um ato de desespero,
autodestrutivo, excitacdo sadica, raiva intensa € ndo propriamente uma andlise de riscos e
expectativas de risco; visto que o roubo bancério, quando praticado por este tipo de ofensor,
que ndo sabe de nada em absoluto sobre a operagdo no interior do seu banco alvo, tem grande
probabilidade de acabar sendo preso’>”, mas reiterasse que esta analise sO se verifica em
poucos casos em comparacao com a abrangéncia do modelo de escolha racional.

Assim, outra conclusdo que se faz presente neste estudo, conseqiiéncia da primeira, é
que a produgdo e a disponibilizagdo publica de informagdes, e a realizacdo de estudos,
pesquisas, e andlises baseadas em dados empiricos sdo fundamentais para a compreensao,
controle e prevencdo dos roubos a bancos; assim como em qualquer outra modalidade de

crime.

332 JOHNSTON, Donald A. Psychological Observations of Bank Robbery. American Journal of Psychiatry, v.
135,n. 11, p. 1377-1379, 1978.
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O tema aqui desenvolvido ¢ apenas uma das diversas abordagens para compreender o
comportamento criminoso. Ha muitas outras — Sociologia, Psicologia e Criminologia. Todas
estas abordagens se complementam na tarefa de aperfeigoar a convivéncia dos homens em
sociedade. O crime talvez seja na atualidade o maior dbice deste convivio pacifico; uma vez
que nunca fomos tdo diferentes em um sistema que condiciona cada individuo a buscar o

melhor para si, tornando inviavel qualquer congruéncia entre o bindomio direito e justica.
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ANEXO A — Tabela 1 da President’s Commission

Economic CosTs OF CRIMES

Type Costs (Millions of Dollars)

Crimes against persons . . . . . . . . . . . . .. 815
Crimes against property . . . . . . . . . .. . .. 3,932
Illegal goods and services . . . . . . . . . . . .. 8,075
Some othercrimes . . . . . . . . . . . .. ... 2,036
Total . ., . . . . . . . . 14,858
Public expenditures on police, prosecution, and courts . 3,178
Corrections . . . . . . . . . . . . . . ... 1,034
Some private costs of combattingcrime . . . . . . . 1,910
Over-alltotal . . . . . . . . . . .. .. ... 20,980

Source: President’s Commission, (19674, p. 44).
Fonte: Becker (1976, p. 41).



ANEXO B — Resumo das Varias Abordagens Tedricas sobre as Causas da

Criminalidade
Teoria Abordagem Variaveis
Desorganizacdo | Abordagem sistémica em torno das | Status socioecondmico;
social comunidades, entendidas como um | heterogeneidade étnica; mobilidade
complexo sistema de rede de residencial; desagregacao familiar;
associacoes formais e informais. urbanizagao; redes de amizades
locais; grupos de adolescentes sem
supervisao; participagdo
institucional; desemprego; e
existéncia de mais de um morador
por cdmodo.
Aprendizado Os individuos determinam seus Grau de supervisao familiar;
social comportamentos a partir de suas intensidade de coesdo nos grupos de
(associacao experiéncias pessoais com relagdo a | amizades; existéncia de amigos
diferencial) situacdes de conflito, por meio de com problemas com a policia;
interacdes pessoais € com base no percepgao dos jovens sobre
processo de comunicagao. outros envolvidos em problemas de
delinqiiéncia; jovens morando com
0s pais; e contato com técnicas
criminosas.
Escolha O individuo decide sua participagdo | Salarios; renda familiar per capita;
racional em atividades criminosas a partir da | desigualdade da renda; acesso a

avaliagdo racional entre ganhos e
perdas esperadas advindos das
atividades ilicitas vis-a-vis o ganho
alternativo no mercado legal.

programas de bem-estar social;
eficiéncia da policia; adensamento
populacional; magnitude das
punigdes; inércia criminal;
aprendizado social; e educagao.

Controle social

O que leva o individuo a ndo
enveredar

pelo caminho da criminalidade?
A crenga e a percepgao

do mesmo em concordancia
com o contrato social (acordos e
valores vigentes), ou o elo com a
sociedade.

Envolvimento do cidaddo no
sistema social; concordancia

com os valores e normas vigentes;
ligacdo filial; amigos delinqiientes;
e crengas desviantes.

Autocontrole

O nao-desenvolvimento de
mecanismos psicologicos de
autocontrole na fase que segue dos 2

Este tipo de individuo
freqlientemente aje ao sabor do
momento sem medir conseqiiéncias;
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anos a pré-adolescéncia, que geram
distor¢des no processo de
socializacdo, pela falta de imposi¢do
de limites.

e raramente deixa passar uma
oportunidade de gozar um bom
momento.

Anomia Impossibilidade de o individuo Participa de redes de conexdes?
atingir metas desejadas por ele. Existem focos de tensdo social?
Trés enfoques: @) diferengas de Eventos de vida negativos;
aspiragdes individuais e os meios sofrimento cotidiano;
disponiveis; b) oportunidades relacionamento negativo com
bloqueadas; e ¢) privagdo relativa. adultos; brigas familiares;

desavengas com vizinhos; ¢ tensao
no trabalho.

Interacional Processo interacional dindmico com | As mesmas daquelas constantes nas
dois ingredientes: a) perspectiva teorias do aprendizado social e do
evolucionaria, cuja carreira criminal | controle social.
se inicia aos 12-13 anos, ganha
intensidade aos 16-17 e finaliza aos
30 anos; e b) perspectiva
interacional que entende a
delinqiiéncia como causa e
conseqiiéncia deumconjunto de
fatores e processos sociais.

Ecologico Combinagao de atributos Todas as variaveis anteriores

pertencentes a diferentes categorias
condicionaria a delinqiiéncia. Esses
atributos, por sua vez, estariam
incluidos em varios niveis:
estrutural, institucional, interpessoal
e individual.

podem ser utilizadas nessa
abordagem.




129

ANEXO C — Modelo de Berger
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Figura 01: Simulador de uma sociedade artificial aplicado a Lei Penal
Fonte: BERGER, Luiz Marcelo. Um modelo baseado em agentes para estudo das propriedades emergentes
decorrentes da aplicacido da lei penal. Porto Alegre: UFRGS, 2008.



APENDICE A - Diferencas entre o Ofensor Bancario Profissional e Amador

Profissional Amador
Ofensores * Multiplos ofensores com divisdo | ¢ Ofensor solitario
de tarefas * Uso provavel de drogas ou alcool
* Evidéncias nas demonstragdes de | ¢ Normalmente nenhum crime
planejamento bancério anterior
* O ofensor pode ser mais velho * Vive proximo do banco alvo
* Prévias condenagdes de roubos
bancérios
* Viaja para roubar bancos
Violéncia * Aquisi¢@o agressiva, com * Aviso passado ao bancario

exigéncias verbais barulhentas

» Armas visiveis, especialmente
revolveres

* Intimidagdo, ameagas fisicas ou
verbais

(contador) ou simples exigéncia verbal
* Aguarda a resposta do funcionario
* Nenhuma arma

Falhas na Seguranca

* Usos de disfarces

* Inutilizar ou obscurecer cimeras
de vigilancia

* Exigem que o dinheiro ndo seja
marcado (seqiiencial), alarmes ndo
podem ser ativados, ou a policia
nao pode ser chamada

Exito dos Roubos

* Multiplos caixas sdo rendidos

* Grandes quantias de dinheiro sdo
roubadas

* Pouca porcentagem do dinheiro é
recuperada

* Roubos mais prosperos

* Poucos casos diretamente
solucionados

* Longo tempo entre a ofensa e a
solucdo do caso

* Um unico caixa ¢ atacado

* Baixas quantias de dinheiro sdo
roubadas

* Alta porcentagem do dinheiro é
recuperada

* Roubos mais frustrados (fracassados)
* Pouco tempo entre a ofensa e a
solugdo do caso, inclusive detengdes
no mesmo dia do roubo

* Freqiientemente o caso ¢ diretamente
solucionado

Regulagdo de tempo do
roubo

* Alvos bancérios quando poucos
clientes estdo presentes, como, por
exemplo, no momento da abertura
do estabelecimento

* Alvos bancarios freqiientemente
no inicio da semana

* Alvos bancarios quando muitos
clientes estdo presentes, como, por
exemplo, proximo do meio-dia

* Alvos bancarios proximos do
fechamento do estabelecimento ou nas
Sextas-Feiras

Selecdo de alvos

* Previsao dos roubos

* Caminho utilizado préximo a
intersecgdes

* Trafico multidirecional

* Localiza¢es em esquinas,
multiplas saidas de veiculos

* Previsao dos roubos

* Trafico de pedestres pesado ou
adjacente a residéncias multifamiliares
* Parcela dos alvos sem barreiras

* Parcela dos alvos com entrada
obscurecida

Meétodo de fuga

* Via carro

* A pé ou de bicicleta

Quadro 01: Distingdo de ofensor bancario Profissional e Amador

Fonte: Weisel (2007, p. 15).




APENDICE B — Niimero de Roubos e Furtos a Bancos em Porto Alegre

NUMERO DE ROUBOS A BANCO EM PORTO ALEGRE
2002 2003 2004 2005 2006 2007
JAN. 2 5 0 5 0 5
FEV. 4 4 0 4 3 3
MAR. 1 3 2 3 2 5
ABR. 6 2 4 2 4 4
MAL. 7 3 0 3 2 0
JUN. 8 4 2 5 5 3
JUL. 7 1 5 3 7 3
AGO. 3 7 7 5 3 6
SET. 3 8 0 7 8 3
OUT. 4 4 3 4 8 1
NOV. 5 2 6 2 6 4
DEZ. 0 3 3 4 2 2
TOTAL 50 46 32 47 50 39
NUMERO DE FURTOS A BANCO EM PORTO ALEGRE
2002 2003 2004 2005 2006 2007
JAN. 5 5 0 4 1 1
FEV. 0 0 1 7 0 2
MAR. 9 1 3 6 3 2
ABR. 2 4 2 0 2 2
MAL. 9 0 6 0 1 1
JUN. 5 1 4 4 1 1
JUL. 3 2 4 1 1 0
AGO. 2 3 2 0 6 0
SET. 1 4 0 2 5 0
OUT. 2 5 2 0 2 0
NOV. 2 1 1 1 4 0
DEZ. 1 1 5 1 2 1
TOTAL 41 27 30 26 28 10

Fonte: Secretaria da Seguranca Publica do Rio Grande do Sul (SSP/RS), 2008.
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