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1. Introducédo Nos ultimos anos, a preocupacao com 0 meio ambiente
ganhou foco, devido ao aumento dos problemas ambientais, associada a
maior percepcao dessas questdes por parte da sociedade. De maneira a
se adequar aos novos critérios de sustentabilidade, a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) possui um Sistema de Gestao
Ambiental (SGA), desde o ano 2008, com diversos programas que visam
melhorar o desempenho ambiental da Universidade. Dentro destes
programas esta a "Avaliacdo de Aspectos e Impactos Ambientais dos
Espacos Fisicos da UFRGS", um programa que tem como meta reduzir
0s impactos ambientais gerados pela Universidade. Esse programa €
baseado na metodologia PDCA, Plan-Do-Check-Act to correct
(Planejar-Executar-Verificar-Agir para corrigir), que permite melhorias
continuas dos processos (ABNT, 2004). A Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, na qualidade de Instituicdo de Ensino, deve adotar e
difundir praticas ambientalmente adequadas como parte de sua atribuicéo
de qualificar e conscientizar os cidadaos formadores de opinido do
amanhd. Deste modo, a UFRGS vem através da Coordenadoria de
Gestdo Ambiental (CGA) implantando progressivamente o SGA nas suas
Unidades, tendo procurado expandir esta pratica através de acdes
concretas com Instituicbes parceiras, como a OAB, o CETAF/CEEE e o
Hotel Vila Ventura. Neste trabalho, é realizado um estudo de caso sobre
o desenvolvimento do SGA na Faculdade de Arquitetura, como forma de
exemplificar a atuagcdo da Coordenadoria de Gestdao Ambiental na
execucado da Politica Ambiental da UFRGS. 2. Metodologia Esta
avaliacdo baseia-se na utilizagédo da Ferramenta LAIA, elaborada com
base nos trabalhos de ANDRADE (2001) e CAMPANI (2007). Podemos
resumi-la em seis passos principais: 2.1 Contato com responsaveis da
unidade E realizado um primeiro contato com os responsaveis pela
unidade a ser avaliada, para a apresentacédo do SGA da Universidade e
da Ferramenta LAIA. 2.2 Visitas a unidade para levantamento: Apos
realiza-se um levantamento das potenciais causas de impactos
ambientais e a maneira como sao geridos na unidade. Nos levantamentos
sdo usadas planilhas, padronizadas para a metodologia, que auxiliam na
tarefa da coleta dos dados. As planilhas possuem as "causas potenciais"

recorrentes nos levantamentos realizados na UFRGS, entretanto ndo h&a
restricbes para a inclusdo de novas "causas" especificas encontradas no

local de avaliacdo. Isso permite uma evolucdo constante no sistema de



avaliagao. Alguns exemplos de itens analisados séo: indicagao seletiva
dos coletores, descarte de lampadas fluorescente, consumo inadequado
de energia elétrica e agua, dentre outros tantos itens necessarios para
um correto levantamento dos impactos ambientais gerados. 2.3 Aplicacao
da metodologia FMEA A metodologia FMEA (Failure Mode and Efects
Analysis - Anélise dos Modos e Efeitos de Falha) é uma ferramenta de
gestao criada para analisar as possiveis falhas de processos e produtos,
priorizando-as em funcao do seu risco, o que permite estabelecer
prioridades para agir na prevencado da ocorréncia das falhas. Para a
analise dos impactos ambientais gerados nos espacos fisicos da UFRGS,
a ferramenta foi aplicada em uma tabela (LAIA) que consiste em uma
planilha onde os dados levantados sao organizados na seguinte ordem:
aspecto ambiental, impacto ambiental, causa potencial, forma atual de
controle e acdo recomendada. A tabela LAIA foi desenvolvida de forma a
possibilitar a priorizacdo das ocorréncias atravées da aplicacédo de 4
indices de criticidade: gravidade do impacto (G), ocorréncia da causa (O),
grau de deteccao (D) e facilidade de implementacdo da acéo
recomendada (F). Esses indices possuem uma escala de avaliacdo de 1
a 10, o que permite a avaliacdo dos maiores riscos ambientais
associados as facilidades de implementar acdes corretivas. A partir da
multiplicacdo desses 4 indices se obtém o indice de Risco Ambiental
(IRA) de cada ocorréncia levantada na unidade, numa escalade 1 a
10.000. Através dessa escala é possivel determinar quais sdo os
processos com maior potencial de risco para a unidade e prioriza-los,
ordenando-os de forma decrescente em relagcdo ao IRA. Por meio da
soma de todos os IRAs da unidade, obtém-se o IRAt, ou seja, o indice de
Risco Ambiental total da unidade, o qual mostra a evolugado do SGA na
unidade ao longo dos ciclos de aplicacdo da metodologia. 2.4 Realizacéo
do Plano de acdo Apds é criado um Plano de Acdao, utilizando a
metodologia 5W2H, onde a acdo recomendada no LAIA passa a sero O
QUE do 5W2H. 2.5 Reunido com responsaveis da unidade: Apos a
priorizacdo das acdes e dos procedimentos a serem realizados na
unidade para a execuc¢ao da acao recomendada pela tabela 5W2H,
acorda-se com o0s responsaveis na unidade quem cumprira as atividades
e qual o prazo para a sua realizacdo. 2.6 Reavaliacdo da unidade Apés a
primeira reunido e complementacédo do Plano de Ac¢éo, esta criado o
Marco Zero. A cada nova vistoria, realizada apds um periodo de seis a
doze meses de implementacéo do Plano de Agao, temos a criacdo de um
novo Marco. Assim, pode-se criar uma comparacao entre os Marcos ao
longo do tempo, podendo entdo, analisar as modificagcdes no IRA, nos
IRATs , e as alteracdes nos impactos ambientais gerados. 3.
Implementacédo da Ferramenta LAIA na Faculdade de Arquitetura A
Ferramenta LAIA foi aplicada na Faculdade de Arquitetura, no Campus do
Centro, que ja se encontra com o Marco 3 implementado, ou seja, foram



realizados 4 levantamentos na Faculdade. Os valores do IRAt
decesceram do Marco 0 até o Marco 2, voltando a subir no Marco 3. A
correta utilizacdo da ferramenta e o comprometimento dos agentes
envolvidos no processo foram fundamentais para o sucesso das ac¢des
realizadas na Faculdade de Arquitetura. Isso é evidenciado pela
diminui¢do do IRAt do Marco 0 em relagédo ao Marco 1 e do Marco 1 em
relagcdo ao Marco 2. A elevagdo nos valores do Marco 3 ocorreu pela
inclus&o de novos itens na tabela de levantamento LAIA nesse Marco.
Algumas medidas simples implantadas pelos responsaveis da unidade, e
gue trazem grandes beneficios para a saude da comunidade universitaria,
foram muito importantes na redugao do IRAt da unidade, dentre elas
podemos destacar: a sistematizacdo da limpeza dos filtros de
ar-condicionado e a manutencédo do reservatério de agua. Antes da
aplicacao da ferramenta LAIA na Faculdade de Arquitetura, a limpeza dos
filtros de ar-condicionado era feita por demanda, isto €, esporadicamente.
Porém, atualmente, apds a aplicacdo do Marco 3, hd uma sistematizacao,
com periodicidade e registro, especificando as datas de cada limpeza.
Com isso, o IRA desse item diminuiu de 4050, no Marco 0, para 70, no
Marco 3. O reservatoério de agua, localizado no prédio da Faculdade, nédo
possuia qualquer tipo de controle. Hoje, a manutencéo e limpeza da caixa
d'dgua é feita a cada 6 meses, existindo o registro dessa atividade,

consequentemente o IRA desse item decresceu de 7000 (Marco 0) para
63 (Marco 3). 4. ConsideracOes Finais A aplicacado de uma ferramenta de
gestdo, como a desenvolvida pela CGA, além da consequente melhoria
do desempenho ambiental, que passa a ser acompanhada de forma
explicita, também permite que o administrador tenha como visualizar o O
QUE FAZER, COMO, QUEM é o responsavel, o QUANDO, facilitando a
atividade do administrador publico ou privado.



