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O Projeto de Extenséo foi desenvolvido na CASA BRASIL, situada na
Rua Voluntéarios da Patria, 2552, no moédulo de Metarreciclagem . A tarefa
de transmitir um certo conhecimento adquirido em uma graduacao néo foi
facil. Precisei reaprender alguns conceitos, elaborar a melhor forma de
apresenta-los para uma melhor transmisséo da informacéo e enfrentar a
turma. A ideia basica das oficinas era expor alguns dos principais
conceitos na area de Metarreciclagem: desde o que € um processador,
até o porqué de utilizar um software livre. Nem sempre o método foi bem
visto pelos alunos e as aulas eram intercaladas entre tedrica e pratica,
eles ansiavam mais por "colocar a mado na massa" e ligar tudo na tomada,
sem se preocupar se aquela fonte era 110v ou 220v, por exemplo.
Precisei de muita calma e dedicacao para tentar fazer com que eles
entendessem a relevancia dos conceitos das aulas tedricas,
principalmente para agqueles que algum dia quisessem seguir no ramo da
informatica. Havia uma preocupacao em relacdo a metodologia de
ensino, pois se tratava de jovens em situacdo de vulnerabilidade social
gue ao longo da vida talvez ndo recebam nenhuma oportunidade. Tive
que fazer uma iniciacdo pedagodgica com a bolsista de extensao
Stephanie Ma Rolla - graduanda em Pedagogia - na qual aprendi técnicas
elementares de ensino. Além dessa dificuldade, havia o problema
referente ao espaco fisico e material para usarmos durante a oficina.
Como a sala de metarreciclagem ndo suportava mesas e cadeiras para
muitas pessoas, nas aulas tedéricas optei pela sala da biblioteca, onde o
espaco é muito maior. Isso reflete, ainda que minimamente, um problema
relativo a organizacéo e gestao de uma ONG, bem como o problema de
espaco fisico, pois dessa forma tivemos que limitar o numero de
participantes, considerando que as aulas praticas seriam realizadas no
modulo de Metarreciclagem. Do total de 20 inscritos, tivemos cerca de
50% de desisténcia. Por qué? Metade dos alunos dependia de algum
transporte publico para chegar até a Casa Brasil. Na primeira oficina -
periodo de inverno - tive quatro alunos oriundos de Eldorado do Sul que,
guando chovia muito, tinham suas residéncias alagadas,
impossibilitando-os de ir & oficina, por exemplo. A oficina era gratuita e
grande parte dos alunos tinha déficit de educacéao formal e dificuldades
cognitivas (problemas com o portugués escrito e principalmente, com a



l6gica e raciocinio). Com relacéo a estas dificuldades, ndo obtive éxito ao
tentar ajuda-los, pois ndo fui preparado para isso (dentro da universidade
e mesmo nha iniciacdo pedagdgica), que também foram determinantes
para o indice de desisténcias. Tentava-se estimula-los a buscar
conhecimento: dizia sempre que o telecentro ndo servia apenas para
entretenimento e redes sociais. Queria que eles pesquisassem as
davidas na internet, porém muitos ndao sabiam como fazé-lo. Com
relacdo aos alunos da Oficina de Metarreciclagem: Nao sei se o que
aprenderam realmente lhes sera util profissionalmente, nem mesmo se
eles continuardo a estudar informatica. Entretanto, acredito que consegui
despertar um interesse maior sobre o assunto nos alunos que
participaram do curso de metarreciclagem até o fim, dando dicas que
podem ser Uteis até mesmo na vida pessoal, por exemplo, sobre
pesquisas na internet referentes a quaisquer davidas. Para aprimorar
oficinas futuras, com os recursos disponibilizados no edital do projeto,
consegui a compra de kits de manutencdo, pasta térmica para
processadores, alcool isopropilico e a aquisicdo de uma multifuncional
para impressdes em colorido, um projetor e um Netbook para
apresentacdes, cursos e novas oficinas que demandam do meio
multimidia. A Casa Brasil ja possui um projetor, porém algumas vezes ele
era utilizado em outras atividades, estando indisponivel para as aulas
tedricas. Sobre os aprendizes do Pao dos Pobres na sua vivéncia na
Casa Brasil: Acredito que a minha experiéncia com eles proporcionou um
grande aprendizado para ambas as partes. Eles colocavam em préatica o
gue aprendiam no curso e eu dava dicas - até mesmo atalhos - de como
realizar aquela tarefa em um menor tempo possivel. Tive uma experiéncia
impar em lidera-los - mesmo em se tratando de uma equipe pequena.
Por mais que estejamos (tanto eu como os aprendizes) habituados a
linguagem da informatica, a resolver problemas inerentes exclusivamente
a maquina em si, vi que a comunicagcao entre os envolvidos é
fundamental para o sucesso da tarefa. Nao tenho duvidas de que a
experiéncia vivenciada por mim no ano de 2011 foi enriquecedora, tanto
pessoal, como profissionalmente. Um dos projetos que eu tive - paralelo
aos outros - foi 0 melhoramento da infraestrutura de rede da Casa Brasil
(o detalhe é que até aguele momento eu néo tinha estudado isso na
graduacao). Tive que coletar informagfes para compreender o que € uma
rede de computadores, como ela é formada e seus principais conceitos,
tanto praticos como tedricos. Entendi que precisaria de ajuda externa e
no edital do projeto havia verba para a tarefa. Como se tratava de recurso
federal, era preciso fazer ao menos trés orcamentos de empresas para o
melhoramento na rede, que era de suma importancia, devido a lentidao
da mesma. Esse conhecimento me levou a um mundo da informética que
eu nao conhecia a fundo. Acompanhei todo processo de instalacao de
novas ferramentas e nova organizacao da rede, que deixou, tanto o



funcionamento do telecentro, como os computadores da administracao
dos médulos, muito mais seguros e rapidos. De todo o exposto, decorre
gue o trabalho como extensionista foi extremamente desafiante, e em
duplo sentido. Primeiramente, com respeito a ter que "levar" o
conhecimento técnico desenvolvido na Universidade para um espaco
social diferenciado daquele para o qual parece que o conhecimento
universitario € desenhado, que sédo os espacos formais do mercado de
trabalho, onde a linguagem é técnica e o nivel de conhecimento € alto. No
projeto, esse conhecimento precisava ser "traduzido" e o seu método de
"transmissao' adaptado as condicdes materiais do espaco e as
condic¢des sociais e cognitivas das pessoas. Numa segunda dimenséao, o
trabalho foi desafiante no sentido de também me impor, como bolsista, a
necessidade de buscar e desenvolver novos conhecimentos que os
bancos universitarios ainda ndo tinham desenvolvido, mas que se
apresentavam como uma demanda social urgente. Nessa condicao, €
possivel perceber que entdo o que se estabelece, de fato, nos projetos de
extensdo que envolvem a realidade descrita, € um "dialogo" de
conhecimentos. Ou seja, ndo se trata apenas de um processo de
"transmissao” ou "repasse” de conhecimentos da universidade, mas de
um processo em que a universidade também se abre para estabelecer
trocas com a sociedade. Por isso e pela possibilidade de exercitar e
refletir sobre o conhecimento recebido na universidade, a oportunidade
da bolsa de extensao contribui significativamente para o0 meu processo de
preparacao profissional e pessoal.



