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O	  presente	  estudo	  foi	  desenvolvido	  a	  parBr	  da	  importância	  da	  atenção	  em	  saúde	  mental	  ao	  usuário	  de	  
crack,	  sendo	  enfoque	  desta	  reflexão	  o	  trabalho	  com	  o	  usuário	  de	  crack	  no	  coBdiano	  de	  um	  CAPS.	  

DiscuBr	  o	  trabalho	  com	  o	  usuário	  de	  crack	  em	  
um	  Centro	  de	  Atenção	  Psicossocial.	  	  

A	  parBr	  do	  conjunto	  das	  falas,	  evidencia-‐se	  que	  
no	   município	   estudado	   o	   trabalhador	   tem	  
possibilidade	   de	   inovar,	   criar	   alternaBvas	   no	  
trabalho,	  ou	  seja,	  desenvolver	  ações	  em	  saúde	  
mental	  diferentes,	  sendo	  estas	  direcionadas	  às	  
demandas	   individuais	   que	   exigem	   do	  
profissional	   de	   saúde	   a	   criaBvidade	   e	   a	  
saBsfação	  em	  realizar	  a	  ação	  em	  saúde.	  	  
 

MÉTODO 

Essa	   invesBgação	   pode	   contribuir	   com	   avanços	  
do	  modo	  de	  atenção	  psicossocial	  nas	  práBcas	  de	  
saúde	   mental	   atuais,	   permiBndo	   implementar	  
ações	   reflexivas	   e	   críBcas,	   compromeBdas	   em	  
atender	  as	  necessidades	  dos	  usuários	  de	  crack	  e	  
suas	  famílias.	  	  

	  ferippel89@gmail.com	  

Trata-‐se	  de	  um	  recorte	  da	  pesquisa	  “ViaREDE”	  
–	  Avaliação	  QualitaBva	  da	  Rede	  de	  Serviços	  de	  
Saúde	  Mental	  para	  Atendimento	  a	  Usuários	  de	  
Crack ,	   desenvo lv ida	   pe la	   Esco la	   de	  
Enfermagem	  da	  UFRGS	  e	  financiada	  pelo	  CNPq.	  

Foi	   uBlizada	   a	   Avaliação	   de	   Quarta	   Geração	  
como	   referencial	   teórico-‐metodológico	   do	  
e s t u d o ,	   o n d e	   o	   f o c o	   f o i 	   a v a l i a r	  
qualitaBvamente	   a	   rede	   de	   serviços	   de	   saúde	  
mental	   para	   atendimento	   a	   usuários	   de	   crack	  
no	  município	  de	  Viamão/RS. 

Os	   dados	   foram	   coletados	   por	   meio	   de	  
observação	  do	  campo	  e	  de	  36	  entrevistas	  com	  
os	   grupos	   de	   interesse	   -‐	   oito	   profissionais	   da	  
equipe	  de	  saúde,	  dez	  usuários,	  onze	  familiares	  
e	  sete	  gestores,	  no	  período	  de	  Janeiro	  a	  Março	  
de	  2013.	  	  
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