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DESEMPENHO ACADEMICO, PERMANENCIA E DESENVOLVIMENTO
PSICOSSOCIAL DE UNIVERSITARIOS: RELACAO COM INDICADORES DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

RESUMO

Estudos apontam que a decisdo de permanéncia no curso, o desempenho académico e o
préprio desenvolvimento psicossocial dos estudantes universitarios sdo afetados por fatores
contextuais, pessoais, relacionais e académicos. O Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) é uma politica governamental que visa reduzir a evasdo e 0 baixo
desempenho em universidades federais, indicando potenciais areas de intervencdo. Em uma
nova universidade multicampi, o objetivo deste estudo foi relacionar a intencdo de
permanéncia, o desempenho académico e a percepcdo de desenvolvimento psicossocial com
as areas do PNAES, apoio social percebido e aspectos de desenvolvimento de carreira.
Resultados indicaram correlacGes mais altas do apoio social percebido e identidade de carreira
com as variaveis-alvo, e baixas ou inexistentes correlacbes com as areas do PNAES.
Destacou-se 0 desenvolvimento psicossocial relacionado a todas as variaveis analisadas.
ImplicacGes dos resultados para o aprimoramento das politicas e das acdes de apoio ao éxito

académico sdo discutidas.

Palavras-chave: Estudantes universitarios; Evasdo; Rendimento escolar; Desenvolvimento

psicossocial.



ACADEMIC ACHIEVEMENT, DROPOUTS AND PSYCHOSOCIAL DEVELOPMENT
AT UNIVERSITY: RELATIONS WITH STUDENT ASSISTANCE INDICATORS

ABSTRACT

Different studies indicate that dropout decision, academic grades and psychosocial
development among university students are affected by contextual, personal, relational and
academic factors. The Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) is a
governmental politic that aims to reduce dropouts and low grades in federal public
universities, specifying 10 areas to work on and achieve the results proposed. In the context of
a recently created multicampi university, this study aims to identify the relation of dropout
intention, academic grades, and perception of psychosocial development with PNAES areas,
perceived social support and career development aspects. Results indicated higher
associations of social support and career identity with the main variables in this study. Low or
inexistent relations were observed between the main variables and PNAES areas. Results also
pointed out the importance of psychosocial development on the variables analised.
Implications of these results for politics improvement and possible actions for academic
support are discussed.

Key-words: College students, Dropouts, Academic achievement, Psychosocial development.
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CAPITULO |

APRESENTACAO

O presente estudo parte do contexto das novas politicas publicas de apoio a
permanéncia e desempenho do estudante universitario como o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES - Decreto 7.234/2010), que buscam promover o0 sucesso na
formacdo académica no ambito das instituicdes federais de ensino. Porém, o impacto destas
iniciativas recentes sobre a evasdo e o baixo rendimento académico ainda ndo foi
demonstrado. Pela experiéncia pratica da autora em uma universidade federal e a partir da
literatura existente, observam-se importantes lacunas tedricas nas diretrizes politicas, que
restringem institucionalmente as intervencdes de apoio a formacdo. Ao apresentar e
considerar também outros aspectos identificados na literatura como importantes para o
desenvolvimento académico dos estudantes, o objetivo deste estudo é investigar a relacdo das
areas do PNAES e outras variaveis psicossociais com a permanéncia no curso, 0
desenvolvimento psicossocial € o desempenho académico na formacdo universitaria, no

intuito de aprimorar a préatica das instituicGes e a politica publica.

INTRODUCAO

O ingresso no Ensino Superior mobiliza de forma sistémica diversos recursos do
académico que se insere no novo ambiente, e pode trazer dificuldades para muitos (Ferraz &
Pereira, 2002). Este processo geralmente exige diversas tarefas adaptativas do estudante,
acostumado até entdo com o modelo escolar e, muitas vezes, com expectativas distorcidas
sobre a realidade. A aprendizagem das respostas deve ser répida, desde o dominio da
linguagem, de métodos de estudo/aprendizagem, dos espagos académicos, até a assimilacéo
dos valores e procedimentos da nova instituicdo. As primeiras exigéncias universitarias, sejam
elas de ordem administrativa ou académica, podem ser percebidas como muito bruscas, por
despreparo do estudante, fazendo com que alguns se sintam perdidos frente ao cotidiano
universitario (Teixeira, Dias, Wottrich, & Oliveira, 2008).

Segundo Ferraz e Pereira (2002), nesta fase podem surgir problemas pessoais como
solidao, timidez, limitagdes nas competéncias sociais, dificuldade de relacionamento com
professores e colegas, tomadas de deciséo e perturbacdes emocionais. Outras dificuldades
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comuns neste periodo sdo académicas, como dificuldade no desenvolvimento de
competéncias de estudo, fraco rendimento escolar, ansiedade em situacdes de avaliacdo etc.
Ainda, preocupacdes com o0s problemas financeiros, de gestdo da casa, com maior énfase na
acomodacéo e habitos alimentares, e seguranca podem fazer parte deste contexto extraclasse.

Dados da terceira pesquisa do Forum Nacional dos Pro-reitores de Assuntos
Comunitérios e Estudantis (Fonaprace, 2011) com estudantes universitarios indicaram que as
dificuldades que mais interferiam na vida ou contexto académico eram a carga excessiva de
trabalhos académicos (apontada por 58% dos estudantes), preocupacdo financeira (indicada
por 52% dos alunos), relacionamento interpessoal e social (46%) e de adaptacéo, indicada por
43% dos participantes. Esses dados indicam a urgéncia de as instituigdes avaliarem melhor os
fatores contextuais e psicoldgicos que afetam a formacédo académica.

Nem sempre as dificuldades percebidas provocam desajuste ou ideia de abandono de
curso. Segundo Teixeira e colaboradores (2008), enquanto alguns graduandos conseguem
enfrentar as dificuldades e interpretad-las como se fossem desafios, outros as veem como
barreiras intransponiveis. A propensdo ao abandono desses Ultimos parece ser uma reacao
desesperancada de sair de uma situacdo na qual o estudante sente-se sem capacidade de
enfrentar. Assim, a instituicdo pode auxiliar, preparando o estudante e fortalecendo suas
estratégias de enfrentamento as dificuldades.

Entendendo que somente 0 ingresso na educacdo superior ndo garante 0 SuUCesSSO
educacional do estudante, diversos pesquisadores ultimamente dedicaram-se ao estudo sobre a
permanéncia / evasdo no ensino superior (Almeida, Soares, & Ferreira, 2000; Bardagi, 2007;
Correia, Gongalves, & Pile, 2003; Diniz & Almeida, 2007; Feitosa, 2001; Magalhdes &
Redivo, 1998; Polydoro et al., 2005; entre outros). As tentativas de compreender esses
processos promoveram diversos avancos na area. Lobo e Silva Filho, Motejunas, Hipdlito e
Lobo (2007), no entanto, afirmam que as universidades, em sua maioria, ndo investem em
programas voltados ao combate da evasdo e ao seu acompanhamento; institucionalmente, a
tendéncia dos estudos sobre evasao € orientar-se pelo dimensionamento ou quantificacdo do
fendmeno, sem uma investigacdo mais aprofundada dos aspectos psicossociais e contextuais
implicados.

A literatura aponta que a evasdo estd relacionada a fatores de ordem contextual,
pedagdgica e psicoldgica, como falta de identificagdo com o curso; decep¢do com 0 mercado
de trabalho, com o curso ou com a institui¢do de ensino; dificuldades para conciliar os estudos

com o trabalho; baixo preparo escolar anterior ao ingresso; alto nivel de exigéncia do curso;
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dificuldades financeiras; falta de didatica, baixa qualificacdo ou pouco engajamento dos
professores para lecionar; falta de apoio familiar; e dificuldade de relacionamento com pares e
professores (Bardagi, 2007; Costa, 2010; Magalhdes & Redivo, 1998; Medina, 2012;
Morosini, Casartelli, Silva, Santos, Schmitt, & Gessinger, 2012; Ribeiro, 2005). Diversos
estudos apontaram que a decisdo de permanéncia no curso é fruto de um processo
multideterminado e longitudinal, que resulta da relacdo entre as condi¢Ges pessoais,
relacionais, contextuais e académicas (Bardagi, 2007; Costa, 2010; Fernandes & Almeida,
2005). Esta variedade de fatores sinaliza baixa eficacia de acbes isoladas no combate ao
abandono de curso, sejam essas intervencGes em aspectos institucionais (curriculo, corpo
docente e infraestrutura fisica) ou pessoais (informacdo e interesse pelo curso, recursos
financeiros e suporte social/emocional).

O desempenho académico, por sua vez, é objeto de atencdo das politicas publicas por
ser um indicador acessivel para diagnostico e monitoramento da retencdo no ensino superior.
A retencdo no ensino superior tem sido bastante estudada nos ultimos anos, por iniciativas do
governo e diversos pesquisadores, principalmente pelos prejuizos financeiros e sociais
decorrentes desses fenémenos (Fonaprace, 2011; Medina, 2012; Ministério da Educacdo,
1997). A retencdo é traduzida como a condi¢cdo do aluno que se mantém matriculado em
determinado curso por um periodo maior que o planejado pelo curriculo deste curso, o que
gera 6nus social com gastos publicos nas instituicdes federais. Além disso, o baixo
desempenho pode relacionar-se a evasdo e impactar outros fatores de ordem pessoal e
académica, comprometendo a formacdo do estudante (Bardagi & Hutz, 2008; Bardagi,
Lassance, & Paradiso, 2003).

Além dos aspectos de inteligéncia e de dedicacdo aos estudos, ha uma multiplicidade
de fatores que influenciam a aprendizagem e o desempenho académico (Carelli & Santos,
1998; Monteiro, Vasconcelos, & Almeida, 2005; Santos & Almeida, 2001; Sousa, Bianchetti,
Mota, & Almeida, 1993). Segundo Suehiro (2006), o processo de aprender e 0 desempenho de
um individuo envolve a inter-relacéo entre questdes pessoais e internas do estudante (fatores
organicos, cognitivos, afetivos e motivacionais), aspectos relacionados a familia e ao grupo
social no qual estd inserido, e 0 ambiente escolar, influenciado pelas interacfes, medidas
pedagdgicas e decretos governamentais que regem o ensino.

A pesquisa do Fonaprace (2011) apontou que cerca de 50% dos estudantes sofreram
crises emocionais no decorrer dos 12 meses anteriores ao estudo. Segundo os participantes do
estudo, os principais prejuizos relatados foram falta de motivacdo ou dificuldade de
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concentracdo para os estudos, baixo desempenho académico, reprovacfes e trancamento de
disciplinas. O forte impacto das crises emocionais no fendmeno da retencdo no ensino
superior indica que o estudante universitario precisa de apoio (familiar, dos pares ou dos
recursos da instituicdo) para enfrentar os desafios que encontra nesta trajetéria. Alem disso,
estudos sinalizam que a falta de identificagdo com o curso tem se mostrado um fator de
desmotivagdo para concentrar-se e dedicar-se aos estudos, gerando, muitas vezes, baixo
rendimento (Almeida, 2012; Correia, Gongalves, & Pile, 2003).

Por outro lado, as dificuldades financeiras também merecem atencao, especialmente
quando as condicbes basicas de manutencao ndo sdo atendidas. A falta de infraestrutura basica
de moradia e ambiente de estudo, a necessidade de trabalhar para sustentar a familia,
dificuldades para o deslocamento a universidade, ma alimentacdo e indisponibilidade de
deixar o(s) filho(s) aos cuidados de outra pessoa quando vai as aulas podem impactar na
dedicacdo aos estudos e comprometer a permanéncia no curso (Correia et al., 2003; Zago,
2006). Tais fatores podem prejudicar a formacgéo superior; por vezes, a necessidade de atender
as responsabilidades de estudante, realizando trabalhos e estudos além dos horéarios de aula,
contribui para seu desgaste fisico, promovendo mais cansaco e sono inadequado. E, em alguns
casos, por motivos financeiros e sociais, 0 estudante precisa frequentar o ensino basico em
escolas com pouca qualidade de formacdo, comprometendo sua capacidade de rendimento
académico posterior (Sousa et al., 1993).

Tradicionalmente, as investigac@es sobre o sucesso académico dedicaram-se ao estudo
dos fatores de baixo rendimento e abandono de curso. Nos Ultimos anos, no entanto, uma
perspectiva mais ampla sobre o sucesso universitario (para além das questfes de rendimento)
tem provocado interesse em fatores mais associados ao desenvolvimento psicoldgico do aluno
(Alves, Almeida, & Vieira, 2013; Tavares & Santiago, 2000). Em estudos sobre a trajetoria
universitaria, & importante considerar as variaveis mais diretamente associadas ao self e ao
desenvolvimento psicossocial dos estudantes, observando o processo de maturidade
psicoldgica e social.

Reconhecendo que o dominio psicossocial desempenha papel fundamental na
compreensdo e explicacdo da adaptacdo e do desenvolvimento dos universitarios, Chickering
e Reisser (1993) propuseram um modelo do desenvolvimento psicossocial do estudante
universitario em vetores como competéncia, dominio das emocgfes, autonomia e

interdependéncia, relacionamentos interpessoais, identidade, objetivos de vida, e integridade.



14

Cada vetor acompanharia todo o ciclo vital, porém competéncia, autonomia e identidade
assumiriam particular importancia no periodo universitario (Almeida & Soares, 2004).

No ambito do desenvolvimento psicossocial, espera-se que o estudante desenvolva
habilidades de aprendizagem e de expressdo de ideias, bem como as competéncias técnicas e
instrumentais para a profissdo. Paralelamente, as atitudes sociais e relacionais devem se tornar
mais maduras, respeitando as opinides e valores dos outros e entendendo um sistema social de
principios e convivéncia na comunidade. A identidade também se fortalece, estabilizando-se e
integrando o self, permitindo o comprometimento com determinados objetivos pessoais e
profissionais, maior autoestima e satisfacdo (Almeida & Soares, 2004; Astin, 1993; Pascarella
& Terenzini, 1991).

Assim, pode-se entender o desenvolvimento psicossocial como um importante
indicador de reconhecimento pessoal e da participacao social. A visdo integrada do papel de si
e dos outros, no contexto da sociedade, permite ao individuo operar sobre esta realidade a
partir dos conhecimentos técnicos e humanos adquiridos. Esta leitura permite pensar o
desenvolvimento psicossocial como um fator de inclusao social, a partir do momento em que
o individuo valoriza-se e estabelece metas de participacdo e mudanca social.

No entanto, 0 ingresso na universidade implica a necessidade de compor um novo
arranjo na rede de apoio social e relagdes interpessoais, na medida em que o grupo tem papel
fundamental na construcdo da identidade e no auxilio em caso de dificuldades (Almeida,
Soares, & Ferreira, 2000; Teixeira et al., 2008). Os aspectos relacionais, nos contextos da
familia e da universidade, sdo fortes influéncias para o processo de adaptacdo ao ensino
superior; a familia transmite as interpretacbes e valores sobre o mundo, enquanto a
universidade torna-se um importante ambiente socializador. A percepcdo de suporte social por
parte dos familiares, ainda que distantes, e dos pares ajuda a desenvolver estratégias de
ajustamento e enfrentamento de dificuldades (Fernandes & Almeida, 2005; Suehiro, 2006;
Teixeira et al., 2008). E importante avaliar o suporte percebido pelos estudantes, considerando
que as pessoas tambem criam e percebem sua rede de apoio de formas diferentes (Bardagi,
Andrade, & Teixeira, 2010).

Diversas variaveis familiares impactam no desenvolvimento e desempenho dos
estudantes, como o padrdo de interacdo familiar, o valor atribuido ao trabalho, expectativa de
sucesso académico do estudante, grau de escolaridade dos pais, status socioeconémico, 0
contexto emocional da familia, suporte afetivo e instrumental e o nivel ocupacional dos pais
(Bardagi & Hutz, 2008; Mascarenhas, Gutierrez, Maciel, & Lozano, 2012; Salvador, 2007).
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Estudos também indicam que o ajustamento e desenvolvimento académicos estdo associados
a postura favordvel da familia em relacdo as escolhas dos estudantes, em um contexto
apoiador e incentivador, especialmente no periodo inicial da graduacdo (Feitosa, 2001;
Bardagi & Hutz, 2008).

Destaca-se, entédo, a contribuicdo que os valores e as expectativas familiares exercem
para o engajamento do estudante em sua formacéo universitaria. Soares (2002) afirma que as
expectativas pessoais quanto ao futuro profissional estdo sempre carregadas de afetos,
esperancas e insegurancas particulares e também de familiares e amigos mais proximos. E no
contexto dos valores e projetos familiares que as metas e expectativas profissionais dos
estudantes sdo estabelecidas. Ribeiro (2005) argumenta que a evasao pode ser uma saida
qguando a vida universitaria ndo se aproxima do projeto profissional sociofamiliar que o aluno
construiu. Diante disso, é importante considerar e avaliar o contexto de origem do estudante.

Com relagdo ao desempenho académico, os resultados de Mascarenhas e
colaboradores (2012) indicaram que a percepcdo do estudante de que seus familiares
acreditam em seu potencial e estdo atentos as notas escolares tem relacdo estatisticamente
significativa com o desempenho académico. Da mesma maneira, perceber a confianca e apoio
dos familiares para a conclusdo dos estudos universitarios e mobilidade social, como um fator
geral, também registrou correlagdo significativa com o desempenho do estudante.

Paralelamente ao apoio familiar, os pares tendem a atuar como mediadores entre o
impacto das experiéncias universitarias e o desenvolvimento vivenciado. A interacdo permite
compartilhar ddvidas e anseios em comum, facilitando e ampliando as estratégias para
resolucdo dos problemas enfrentados. As amizades ainda favorecem a adaptagdo e promovem
sentimentos de seguranca e competéncia (Salvador, 2007). Fior, Mercuri e Almeida (2011)
destacam que as interagbes com 0s pares sdo associadas a um conjunto de mudangas no
estudante que promovem habilidades analiticas, de resolucdo de problemas, de leitura e
escrita, de comunicagdo, ampliacdo no entendimento sobre ciéncia, autoconhecimento, entre
outras. E preciso destacar a importancia da interagio com os pares, sejam essas de cunho
académico (relacionadas ao desenvolvimento e/ou cumprimento das exigéncias e tarefas do
curso superior) ou social (envolvendo conteudos caracteristicos do convivio social, como
buscar ajuda dos pares para resolver um problema pessoal, auxiliar alunos com dificuldades,
socializar-se com colegas e desenvolver atividades de lazer com 0s outros) para 0
desenvolvimento dos estudantes (Fior et al., 2011), pois possibilita a formacdo de amizades e
ampliacdo da rede de apoio. O relacionamento com o0s colegas é importante pela extensao e
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diversidade de experiéncias que proporciona, contribuindo para a percepcdo de
desenvolvimento psicossocial.

A interacdo com os professores, por outro lado, também tem sido evidenciada como
fator que favorece a integracdo e adesdo ao curso superior (Teixeira et al., 2008). A
importancia dos professores para a adaptacéo a vida académica, especialmente entre calouros,
é percebida nos planos académico e pessoal. Teixeira et al. (2008) sugerem que os professores
influenciam o envolvimento do estudante com o curso pela forma como se preparam e
ministram as aulas e como se relacionam com o0s alunos; além disso, perceber o interesse
docente além do aprendizado formal parece funcionar como estimulo para adesdo ao curso,
contribuindo para o aspecto pessoal e engajamento do universitario.

Os professores atuam como modelos profissionais e, por vezes, de amizade,
promovendo sentimentos de ajustamento, adaptacdo e pertenca ao grupo. A abertura ao
didlogo por docentes também traz contribuicbes para a melhoria no desempenho, dando
feedbacks, e estabelecimento de metas profissionais futuras realistas, trazendo informacoes
sobre o mercado de trabalho (Antunes & Fontaine, 2005; Zanini, Verolla-Moura, & Queiroz,
2009).

O estudo de Teixeira et al. (2008) conclui observando que para enfrentamento das
dificuldades académicas (como o desempenho em disciplinas), colegas e professores sdo
identificados como principais fontes de apoio; enquanto a familia responde como primeiro
recurso para as dificuldades emocionais (como adaptacdo a nova vida social ou rotina de
morar sozinho). Neste contexto multideterminado pelas relagcBes sociais, € necessario
considerar o0 apoio social como determinante para 0 bom desempenho, permanéncia no curso
e desenvolvimento psicossocial. A partir de um diagndstico, sera possivel oferecer servigos
especializados aos estudantes que enfrentem maiores dificuldades de adaptagdo, no
estabelecimento de novos relacionamentos interpessoais, no cumprimento de exigéncias
académicas ou por outros problemas pessoais interferindo em seu desenvolvimento.

No entanto, os principais fatores apontados pela literatura para desmotivacao, crises
emocionais, baixo desempenho e abandono de curso (especialmente no inicio do curso) tem
sido a falta de identificagdo com a profissdo escolhida e de defini¢do dos planos profissionais
futuros (Bardagi, 2007; Dias, Theophilo, & Soares, 2010). Polydoro, Santos, Vendramini,
Sbardelini, Serpa e Natario (2005) afirmam que os indices de evasdo mostram-se
inversamente proporcionais ao nivel de decisdo quanto a escolha profissional, sendo ela um

Otimo preditor da permanéncia ou abandono de curso. Segundo Bardagi (2007) embora os
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estudos de referéncia sobre evasdo privilegiem o0s aspectos contextuais (econdmicos,
estruturais da universidade) e interpessoais (apoio familiar e social) da integracdo a
universidade, sem considerar a importancia das questdes vocacionais nesse processo, muitos
dos aspectos relatados pelos estudos com alunos evadidos dizem respeito a insatisfacdo com a
escolha profissional.

A crescente facilidade e a expansdo de programas de acesso ao ensino superior tém
despertado em muitos jovens a perspectiva de obter um diploma de graduacdo. Este cenario
favoravel é composto por universidades e cursos abrangendo cada vez mais o territorio
nacional; selecdo via Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), Sistema de Selecdo
Unificada (Sisu), financiamento do ensino via Programa Universidade para Todos (Prouni) e
Fundo de Financiamento Estudantil (Fies), juntamente com as cotas de ingresso nas
instituicGes publicas. Com a democratizacdo do acesso ao ensino superior, Diniz e Almeida
(2007) destacam que em fungdo da origem social e do género, a escolha de determinados
cursos e mesmo a probabilidade de acesso ao Ensino Superior sdo condicionados pelo
contexto. Segundo os autores, em Portugal, entre 25 a 30% dos estudantes de ensino superior
ndo se matriculam nas instituicbes e cursos desejados. Os impactos desta realidade talvez
justifiquem o crescente nimero de estudos na area do desenvolvimento do estudante
universitario em Portugal nas ultimas décadas.

Frente as facilidades de acesso promovidas por politicas e iniciativas puablicas, o
debate sobre ascensdo social e qualificacdo superior toma espaco e, por vezes, obstrui a
discussdo sobre identidade e planejamento de carreira. Jovens que antes eram desassistidos
pelo poder publico quanto as opcBes de formacgdo superior consideram 0 ingresso na
universidade uma vitoria significativa, frequentemente deixando para refletir sobre seu futuro
e realizacdo profissional em momento posterior, ao longo da graduacdo. A falta de debate
sobre orientacdo profissional antes e logo apos 0 ingresso no ensino superior pode trazer altos
custos relacionados com a evasdo e a desmotivacdo entre os estudantes. Varios fatores
comprometem a formacéo do estudante nessas condicoes.

A maioria dos alunos que se matricula no ensino superior realiza sua opgao
profissional numa faixa etaria muito precoce, podendo gerar uma escolha com base em
informagdes minimas, distorcidas ou idealizadas sobre o curso e a profissdo. Muitos
estudantes acabam desestimulados quando percebem que a futura carreira ndo lhe proporciona
a satisfacdo pessoal (Dias et al., 2010). Além disso, € comum o ingresso em cursos de segunda

opcéo, visando apenas ao diploma de nivel superior ou a futura troca para um curso mais
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atraente, o que pode gerar falta de engajamento e baixo desempenho académico. De maneira
semelhante, 0 acesso ao ensino superior unicamente pela vontade dos pais gera, se o estudante
ndo conseguir vincular-se ou identificar-se com o projeto profissional, desmotivacdo e
insatisfacdo (MEC, 1997). Também podem gerar descontentamento e evasdo as escolhas
baseadas principalmente na facilidade de ingresso, considerando programas de cotas ou 0s
cursos menos concorridos, por exemplo.

O periodo universitario € um momento privilegiado para a construcdo da identidade
profissional e consolidacdo da identidade pessoal. O estabelecimento de objetivos de carreira
esta relacionado com a clareza sobre a prdpria identidade, a percepcao de capacidade pessoal,
0 comportamento exploratério, a percepcdo de barreiras e de apoio e a percepcao pessoal
sobre 0 mercado de trabalho (Teixeira & Gomes, 2005). O estabelecimento de sentido e
objetivos profissionais de vida é um componente de destaque para o bem-estar e engajamento
do estudante nas atividades académicas. Segundo Almeida e Soares (2004), o
desenvolvimento de objetivos profissionais claros e planos para implementé-los, bem como os
compromissos assumidos neste sentido sdo indicadores de maturidade e desenvolvimento
psicossocial. Por isso, € fundamental integrar as questdes do desenvolvimento de carreira ao
se analisar os fatores de permanéncia, desempenho e desenvolvimento psicossocial na
universidade. E possivel também que o comprometimento com determinada profissdo atue
como incentivador e mediador das dificuldades encontradas ao longo da trajetéria académica.

Observa-se que no intuito de identificar as variaveis envolvidas no sucesso académico
e amparar o estudante em sua trajetoria, diversos estudos vém sendo realizados nas ultimas
décadas (Almeida, 2012; Correia, Goncalves, & Pile, 2003; Dias et al., 2010; Tavares &
Santiago, 2000; entre outros). No ambito das politicas educacionais, no entanto, apenas no
inicio dos anos 2000, drgdos publicos e sociedade civil manifestavam-se a favor de uma
ampla politica de assisténcia ao estudante universitario, para além da democratizagdo do
acesso. O Fonaprace defendia um plano de assisténcia estudantil; a Unido Nacional de
Estudantes (UNE) manifestava que o0 acesso ao ensino superior ndo poderia ser dissociado da
permanéncia dos estudantes nas instituicGes; pesquisadores julgavam ineficientes as
abordagens de compromisso social restringindo-se a forma de acesso ao ensino superior
(Barreto, Bezerra, & Barbosa, 2005; Nobre, 2011). O debate convergia para a necessidade de
oferecer condigdes de permanéncia e acompanhar o desenvolvimento académico dos
graduandos até a conclusdo de seus cursos, respaldado em uma politica pablica com vistas a

incluséo social e formacgéo académica adequada.
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Em 2007, foi instituido o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), via
Portaria do Ministério da Educacdo (MEC) que, em dezembro de 2010, foi transformada no
Decreto Presidencial n°® 7.234/2010. Além de incentivar a inclusdo social, 0 PNAES objetiva
democratizar as condi¢cdes de permanéncia dos estudantes matriculados em cursos de
graduacéo presencial das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) e reduzir as taxas de
retencao e evasdo. Segundo o Decreto 7.234/2010, as &reas de atuacdo, para isso, sdo moradia
estudantil, alimentacdo, transporte, atencdo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche,
apoio pedagdgico, e acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo. Para facilitar a
comunicagdo, esta ultima area tem sido chamada de ‘acessibilidade’, termo que sera usado
daqui pra frente neste estudo.

Apesar do PNAES ser um programa nacional, cada universidade tem autonomia para
utilizar os recursos disponibilizados conforme suas necessidades e especificidades locais,
considerando suas caracteristicas nas areas estratégicas e as modalidades que atendam as
necessidades identificadas junto ao seu corpo discente. O foco é contribuir de forma eficaz
para que haja melhoria no desempenho académico do estudante, preferencialmente de baixa
renda, para evitar a repeténcia e a evasdo, uma vez que tal situacdo gera um alto custo para o
governo e para a instituicdo. Raasch (2012) destaca a necessidade de avaliar as politicas
publicas, com o objetivo de alcancar resultados capazes de transformar a realidade por meio
da prestacdo de servicos que sejam eficientes numa relacdo custo-beneficio, eficazes no
alcance dos objetivos propostos e efetivos no atendimento as necessidades e expectativas do
publico-alvo. Na tentativa de avaliar e acompanhar o programa, as instituicbes de ensino
preenchem formulérios ao MEC sobre as a¢fes desenvolvidas com os recursos do programa
em cada uma das areas do Decreto 7.234/2010. O formulario de acompanhamento fornece a
Secretaria de Educacdo Superior (Sesu/MEC) indicadores quantitativos como o nimero de
estudantes beneficiados e volume de recurso financeiro utilizado, o que ndo permite a
avaliacdo pretendida sobre o impacto do investimento nos objetivos declarados na legislagéo.
Em seu trabalho, Raasch (2012) destaca que as politicas publicas sdo disposi¢des, medidas e
procedimentos que traduzem a orientacdo politica do Estado e regulam as atividades
governamentais relacionadas as tarefas de interesse publico. Elas refletem a acdo intencional
do Estado junto a sociedade. Apesar de muito se falar em politicas publicas, estas nao
costumam ser explicitadas pelos governos, havendo no maximo referéncias as legislacdes em

vigor.
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A fase atual do PNAES ainda é recente para se afirmar sua contribuicdo na
permanéncia e melhoria do desempenho académico na educagdo superior. A partir das Gltimas
décadas vém sendo desenvolvidos estudos para identificar os efeitos que as vivéncias
universitarias tém sobre o desenvolvimento dos discentes, sobre o seu desempenho académico
e sua adaptacdo a universidade, mas a preocupa¢do com o estudante universitario — para além
do assistencialismo — é ainda recente, especialmente em termos de servicos de apoio e
orientacdo (Bardagi et al., 2010).

Ainda assim, a partir da literatura existente, sabe-se da influéncia de diversos fatores
de ordem contextual, pessoal, relacional e académica nos processos de permanéncia,
desempenho e desenvolvimento psicossocial, e conhece-se algumas areas importantes de
atuacdo. Alguns fatores contextuais e alguns aspectos académicos encontram-se relativamente
abarcados na politica de assisténcia estudantil do PNAES. Vasconcelos (2010) afirma que a
assisténcia estudantil tem como finalidade prover 0s recursos necessarios para transposicao
dos obstaculos e superacdo dos impedimentos ao bom desempenho académico, permitindo
gue o estudante desenvolva-se durante a graduacéo e obtenha um bom desempenho curricular,
minimizando, assim, o percentual de abandono e de trancamento de matricula. Lobo e Silva
Filho e colaboradores (2007) reforcam que tais politicas devem se voltar ndo sé para as
questBes de ordem econdmica, como auxilio financeiro para o individuo realizar as atividades
diarias na instituicdo, mas também de ordem pessoal e psicoldgica. Desta forma, considerando
a literatura existente e a politica de assisténcia estudantil vigente, percebe-se a lacuna do

PNAES ao restringir-se aos aspectos enunciados no Decreto 7.234/2010.

Justificativa

Apesar da importancia que representa para a maioria da clientela estudantil das
instituicdes publicas de ensino superior, 0o tema da assisténcia estudantil ainda € pouco
pesquisado no pais. Tanto administradores das a¢fes quanto os estudantes universitarios ndo
tém muito claro o significado do termo. Segundo Costa (2010), a dificuldade em explicar o
conceito de assisténcia estudantil pode estar associada ao modo como o tema foi abordado ao
longo do tempo no Brasil. O entendimento de assisténcia estudantil era atrelado a ideia de
apoio a moradia e a alimentacédo, destacando a pertinéncia do auxilio financeiro a fatores de
ordem econdmica. Para o fortalecimento da politica de assisténcia estudantil e das condi¢Bes

do estudante universitario ndo é suficiente o investimento de recursos financeiros, sao
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necessarios investimentos de capacitagdo aos servidores das IFES e ampliacdo de pesquisas
sobre o tema.

A atual politica nacional de assisténcia estudantil nas universidades federais brasileiras
ampara-se em dez areas de atuacdo (moradia, transporte, alimentacdo, creche, atencdo a
salde, apoio pedagdgico, inclusdo digital, acessibilidade, esporte e cultura), e hd lacuna de
estudos avaliando o impacto destas areas para combater a retencdo e a evasdo e promover a
incluséo social, que sdo objetivos declarados na legislacdo que a rege. Além disso, a literatura
aponta importantes varidveis relacionadas ao sucesso académico, em termos de
desenvolvimento psicossocial, concluséo de curso e desempenho académico. Neste contexto,
justifica-se o presente estudo na tentativa de avaliar a influéncia das areas da assisténcia
estudantil do PNAES na trajetoria académica dos estudantes, considerando também outros
fatores ja consolidados na literatura.

No cenario de recente expansdo universitaria no Brasil estd a Universidade Federal da
Fronteira Sul (UFFS), instalada em regido tradicionalmente desassistida por universidades
publicas, na mesorregido Grande Fronteira do Mercosul. Criada por lei em 2009, em 2010
iniciou suas atividades letivas com mais de 2 mil vagas em cinco campi nos estados do Rio
Grande do Sul, Santa Catarina e Parana. Seu processo seletivo baseia-se unicamente na nota
obtida pelo candidato no ENEM e, até 2012, o estudante que havia cursado ensino médio em
escola publica recebia uma bonificacdo em sua nota de acesso. Em 2013, a partir da Lei
Federal n° 12.711 (2012), foi adequado o processo seletivo via regime de cotas para
estudantes oriundos de escola publica, e foram reservadas mais de 80% das vagas a estes
candidatos.

Ainda em 2010, a instituicdo desenvolveu as primeiras a¢cdes em assisténcia estudantil,
de forma isolada e bastante pontual, com énfase em sanar problemas de ordem econémica.
Conforme estudos sobre a evolucdo da assisténcia estudantil no Brasil (Costa, 2010), hoje se
pode afirmar que estas acdes, aléem de enfocar somente uma dimensdo do problema, se
configuram como medidas descontinuas e, por vezes, inexpressivas, pois ndo ha avaliacéo de
seus impactos na formacéo discente.

O presente estudo, portanto, insere-se no contexto da UFFS, e visa contribuir para a
avaliacdo e planejamento da assisténcia estudantil na instituicdo. A fim de compor um quadro
compreensivo de fatores associados a permanéncia, ao desempenho académico e ao
desenvolvimento psicossocial dos estudantes, foram também avaliadas outras variaveis

potencialmente relacionadas, além dos aspectos previstos no PNAES.
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Objetivos

Verificar se a intencdo de concluir o curso, o desempenho académico e a percepcao de
desenvolvimento psicossocial estdo relacionados a satisfacdo dos estudantes nas dimensdes do
PNAES, a identidade e a decisdo de carreira e a percepcdo de suporte social na interacao

familiar, com os pares e com o0s professores.
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CAPITULO II

METODO

Participantes

Participaram do estudo 1457 estudantes de graduacao presencial de cinco campi da
UFFS, de diferentes cursos (11 bacharelados e 11 licenciaturas), ingressantes entre 2010 e o
primeiro semestre de 2013 com matricula ativa no segundo semestre de 2013. As idades
variaram de 16 a 68 anos (M=23,55; DP=7,2).

A maior parte da amostra foi composta por mulheres (68,5%), declarados solteiros
(78,6%), sem filhos (84%) e com renda per capita no grupo familiar de até 3 salarios minimos
(91,1%). Sem considerar bolsas ou estagios, 64,2% afirmaram ndo exercer atividade
remunerada, enquanto 18,7% dos participantes trabalhavam com jornada superior a 20 horas
semanais em atividade ndo relacionada ao seu curso de formacdo. Aproximadamente metade
da amostra (49,3%) mudou de endereco para cursar a universidade e cerca de 25% né&o tinham
em sua residéncia atual um espago reservado para os estudos ou quarto individual, ainda que
58,8% dos participantes tenham afirmado morar com os pais, algum parente ou familia
prépria (conjuge e/ou filhos).

Com relacdo a trajetdria académica, 94,5% da amostra era oriunda de Ensino Médio
em escola publica, 63,7% afirmou que o curso atual foi a primeira op¢do de formacéo,
aproximadamente 28% ja havia abandonado outro curso anteriormente e cerca de 6% ja
possuia diploma universitario. O envolvimento em atividades extracurriculares (académicas
ou de representacdo discente) fazia parte da vida universitaria de 57% da amostra. Mais da
metade dos participantes (54%) estava no inicio do curso (até 2° ano), aproximadamente 52%

frequentava as aulas em horario integral (manha e tarde) e 33,4% estudava a noite.

Instrumentos

As variaveis de interesse foram avaliadas através de um conjunto de instrumentos
(Anexo A) adaptados ap6s as aplicacGes piloto. Trata-se de um questionario elaborado para
identificar caracteristicas sociodemograficas e académicas, escalas criadas a partir da
literatura. Dados adicionais foram coletados no Sistema Académico da instituicdo. A seguir

sao descritas as variaveis envolvidas no estudo e 0 modo como foram avaliadas.
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Intencé@o de permanéncia no curso — Avaliada a partir de um item com graduacdo de
quatro pontos (“No contexto atual, vocé pretende concluir este curso?”; com opgdes de
resposta: Definitivamente ndo, Provavelmente ndo, Provavelmente sim e Definitivamente
sim). Quanto maior o escore, maior a intencdo de permanéncia.

Desempenho académico — Avaliada a partir da informacéo de nota média no curso,
constante no Sistema Académico da universidade.

Desenvolvimento psicossocial — Foi elaborada uma escala com cinco itens,
inspirada na literatura (Astin, 1993; Pascarella & Terenzini, 1991), avaliando a percepc¢éo
global de desenvolvimento psicossocial propiciada pela universidade. Os cinco itens sé&o
precedidos da seguinte instrucdo: “Na sua avaliagdo, o quanto sua experiéncia na universidade
tem contribuido para seu(sua):...” Exemplos de itens: “Capacidade de aceitar e dialogar com
pessoas de diferentes ideias e comportamentos (relacionamento direto, respeito a opinido do
outro...)”; “Crescimento intelectual (capacidade de aprender, interpretar, expressar ideias...)”.
Cada item é respondido em uma escala Likert de cinco pontos (1 — ajuda nada ou muito pouco
a 5 — muito, significativamente). Uma andlise fatorial exploratdria sugeriu a unifatorialidade
da medida, e a consisténcia interna avaliada pelo alpha de Cronbach foi 0,84.

Percepcéo de apoio familiar, dos pares e dos professores — foi empregada uma
escala construida para este estudo, com 23 itens inspirados na literatura (Antunes & Fontaine,
2005; Mascarenhas et al., 2012; Zanini et al., 2009). Nove itens foram concebidos para avaliar
a percepcao de apoio familiar & formacdo superior (exemplo: “Minha familia deseja que eu
conclua a formagdo universitaria”), sete para o apoio social percebido nas amizades com o0s
pares (exemplo: “Eu gosto das conversas que eu tenho com os meus colegas de curso”), e
outros sete itens para a percepgdo de bom relacionamento com os professores (exemplo: “Os
professores sdo disponiveis para dar orienta¢cdes aos alunos nas questdes académicas™). Uma
andlise fatorial exploratoria indicou trés fatores mais relevantes, com os itens carregando em
cada fator conforme a expectativa. A consisténcia interna (alpha de Cronbach) das medidas
foram: 0,89 (apoio familiar), 0,77 (apoio de colegas) e 0,89 (apoio de professores).

Identidade e Decisdo de Carreira — foram utilizadas as subescalas das Escalas de
Desenvolvimento de Carreira para Universitarios (Teixeira, 2010). Essas escalas indicam o
grau com que o estudante se encontra identificado e satisfeito com sua escolha profissional
(Identidade de Carreira) e 0 grau de decisdo em relacdo ao que fazer apds a conclusdo do
curso superior (Decisdo de Carreira). Estas escalas contam com bons indices de consisténcia

interna (0,87 e 0,90, respectivamente) e evidéncias de validade satisfatorias obtidas através de
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anélise seméntica por juizes e de analises fatoriais. Neste estudo o alpha de Cronbach pra
ambas as escalas foi de 0,86.

Areas do PNAES — Um instrumento especifico foi elaborado com o intuito de
identificar a satisfacdo dos estudantes com suas atuais condi¢cbes em cada uma das areas
definidas na politica de assisténcia estudantil. Cada area foi avaliada com um item Gnico, com

resposta em escala Likert de 1 a 5 (nada satisfeito a plenamente satisfeito).

Procedimentos de coleta dos dados

Para possibilitar adequacdes nos instrumentos, duas aplicac6es piloto foram feitas. A
primeira, com um grupo focal de 6 participantes (homens e mulheres de diferentes cursos do
Campus Chapec0). Representantes do publico-alvo foram sorteados e convidados por telefone
a participar do estudo piloto em um encontro presencial de aproximadamente 2 horas. Nos
casos de indisponibilidade do estudante convidado, outra pessoa foi sorteada. No encontro,
foram utilizados questionarios impressos em papel e, apds leitura e avaliagdo pelos
participantes, a pesquisadora responsavel coordenou uma conversa sobre o material. O
objetivo principal desse estudo piloto foi avaliar a compreensdo dos itens e adequar 0s
instrumentos conforme sugestdes, além de identificar os critérios apontados pelos académicos
para avaliar a satisfacdo nas areas do PNAES.

A segunda aplicacéo piloto foi realizada com os instrumentos em formato online, com
4 turmas de diferentes cursos (dois bacharelados e duas licenciaturas do Campus Chapeco,
selecionados por conveniéncia). Estes participantes foram convidados em sala de aula para
participar e os 45 interessados informaram seu e-mail para receber o link da pesquisa. Ao final
do questionério foi disponibilizado um espago para o participante comentar a pesquisa e seus
instrumentos, com o objetivo de registrar sugestdes e impresses. Além disso, 0 segundo
estudo piloto foi utilizado para estimar o tempo necessario de participagao.

Para a coleta de dados da pesquisa, todos os instrumentos foram dispostos, em
sequéncia, no SurveyMonkey (sistema utilizado para questionarios online) para acesso do
estudante. O espago virtual ficou disponivel durante todo o periodo de coleta (2 meses). Todos
o0s estudantes de graduacdo da UFFS com matricula ativa em 2013/2, ingressantes entre 2010
e 2013/1, foram contatados pelo e-mail cadastrado no Sistema Académico da universidade,
apresentando o estudo e convidando-os a participar voluntariamente da pesquisa via link
disponivel na prépria mensagem eletronica. Lembretes foram enviados durante o periodo de

coleta, aos que ndo haviam respondido o questionario. Apds o periodo de coleta de dados, 0s
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pesquisadores responsaveis acessaram as informacfes complementares dos participantes
(sexo, idade, campus, fase, nota média no curso, entre outras) no Sistema Académico da

instituicao.

Procedimentos éticos

O presente projeto atendeu aos requisitos éticos da Resolu¢do do Conselho Nacional
de Salde (CNS) n° 466/2012 e da Resolugdo do Conselho Federal de Psicologia (CFP) n°
16/2000. O projeto também foi aprovado previamente pelo Comité de Etica em Pesquisa da
UFFS (Anexo B), obteve o consentimento institucional do reitor da universidade e o
consentimento dos participantes por meio de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(Anexo C).

Andlise dos dados

Os dados foram importados para 0 programa estatistico Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) para realizacdo das analises estatisticas. De forma a uniformizar o
conjunto de dados em andlise e minimizar possiveis efeitos de casos extremos, foram
excluidos das analises todos os casos com dados faltantes em quaisquer das varidveis
envolvidas (n=438) ou que tinham escores padronizados superiores a trés em modulo em
alguma das variaveis de apoio social, desenvolvimento de carreira ou area do PNAES (n=47).
Apds essas exclusdes iniciais, casos extremos multivariados também foram identificados pelo
procedimento de Mahalanobis (n=10). Considerando os objetivos do estudo, os estudantes
que ja haviam concluido outro curso superior foram excluidos das analises (n=62). Apds a
aplicacdo conjunta desses critérios de exclusdo, foram mantidos 942 casos para anélise. As
relacOes entre as variaveis de interesse da pesquisa foram testadas através de correlacdes de
Spearman. Analises complementares empregaram teste t independente, teste de Mann-
Whitney e teste de qui-quadrado.
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CAPITULO Il

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Tabela 1 apresenta as médias e o0s desvios-padrdo para as variaveis do estudo, bem
como o padrdo de correlacdo entre elas. Podem-se observar escores altos nas varidveis
Intencdo de permanecer no curso (3,69 em uma escala de 1 a 4) e percepcdo de
Desenvolvimento Psicossocial (4,36 em uma escala de 1 a 5). Esses resultados indicam que 0s
estudantes da amostra estdo altamente determinados a concluirem 0s seus cursos e percebem
que a universidade vem lhes agregando experiéncias que contribuem ao seu desenvolvimento
pessoal. J& o Desempenho Académico apresentou um resultado mediano, em torno de nota 7
(em uma escala de 0 a 10).

Na percepc¢do de Apoio (de familia, pares e professores) e nas varidveis ldentidade e
Decisdo de carreira, 0s escores observados foram de meédios a altos (superiores ao ponto
médio das escalas, que pode variar de 1 a 5). O mesmo ocorreu com a percepcao de satisfacdo
com as areas do PNAES, cujos escores médios variaram de 2,68 a 4,05 (em uma escala de 1 a
5), revelando uma tendéncia dos estudantes estarem ao menos medianamente satisfeitos com

0s aspectos avaliados (a excecao de esporte e transporte, com médias inferiores a 3).



Tabela 1. Médias, desvios-padrdo e correlagfes (Spearman) entre as variaveis.

28

M DP 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1. Int. Permanéncia 3,69 0,54
2. Desempenho 732 116 015
3. Des. Psicossocial 436 058 023 013
4. Apoio Familia 408 062 017 012 0,40
5. Apoio Pares 392 o073 017 010 030 0,30
6. Apoio Professores 380 084 019 012 046 039 038
7. ldent. Carreira 400 083 039 009 026 029 021 025
8. Deciséo Carreira 372 o087 031 008 031 031 02 031 056
9. Sat. Moradia 380 098 965 660 013 016 012 010 009 007
10. Sat. Transporte 296 1,25 009 668 009 019 013 017 0,07 664 026
11. Sat. Alimentacéo 315 1,19 011 &6+ 012 023 021 017 665 008 030 036
12. Sat. Saude 331 1,09 014 663 013 022 025 023 012 016 021 026 042
13. Sat. Esporte 268 122 006 -008 009 013 022 018 008 007 017 021 031 0,38
14. Sat. Cultura 325 1,05 009 665 020 021 022 033 013 020 015 024 025 029 042
15. Sat. Digital 405 095 9906 0603 019 015 017 015 665 010 025 012 023 020 020 0724
16. Sat. Pedagégico 371 096 007 663 023 025 027 040 012 015 019 022 030 028 023 035 0,39
17. Sat. Acessibilidade 352 099 905 662 019 028 022 030 013 016 016 020 023 031 025 033 025 044
18. Sat. Creche* 324 152 048 018 008 009 034 012 001 001 006 022 003 010 001 008 013 010 005

Nota: Correlagdes ndo sublinhadas sdo estatisticamente significativas ao nivel de 1%, e sublinhadas ao nivel de 5%. Correlagdes tachadas (riscadas) ndo sdo estatisticamente

significativas (p>0,05).

*N=942, exceto para Sat. Creche, que foi analisada apenas entre estudantes que declararam ter filho(s) com até 5 anos de idade (N=62).
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Permanéncia

A partir dos resultados, observa-se que as varidveis ldentidade de Carreira (r=0,39) e
Decisdo de Carreira (r=0,31) tiveram as correlagdes mais altas com Intencdo de Permanéncia
no curso. O dado confirma a literatura (Bardagi, 2007; Polydoro et al., 2005) e sugere que a
intengdo de permanecer e concluir o curso superior estdo mais fortemente associados & forma
como o estudante se reconhece naquela profissdo do que as condi¢Bes contextuais para sua
formacgdo. Assim, destaca-se a importancia da universidade promover informacbes e
experiéncias sobre o0s cursos e as profissdes, ampliando para o académico as possibilidades de
identificacdo e elaboracdo de planos profissionais futuros. Individuos que percebem uma
relagdo pessoal com o curso possivelmente se sintam mais motivados a enfrentar eventuais
dificuldades que possam encontrar pelo caminho (Teixeira & Gomes, 2005). A identificacdo
permite, também, uma visualizacdo de projetos profissionais mais realistas e de acordo com a
realidade do estudante, o que o incentiva a buscar o resultado desejado.

As variaveis de apoio percebido também apresentaram correlagdes estatisticamente
significativas, embora fracas (entre 0,17 e 0,19) com a Intencdo de Concluir o curso,
confirmando a literatura (Medina, 2012; Ribeiro, 2005). A participacdo dos familiares, pares e
docentes pode exercer um efeito socializador e promover o sentimento de pertenga, quando
atuam como modelos de fortalecimento da autonomia individual e permitem maior segurancga
ao académico.

A literatura sugere que as condicdes de moradia, alimentacdo e transporte sdo fatores
importantes para a permanéncia no curso (Morosini et al.,, 2012; Zago, 2006), e o0s
participantes do estudo, em uma questdo de mdaltipla escolha, evidenciaram que, dentre as
areas do PNAES, acreditam que apoio pedagdgico (apontado por 20% da amostra),
acessibilidade (18,6%), moradia (18,2%), transporte (12,4%) e saude (10,6%) sdo 0s aspectos
que mais influenciam a permanéncia no curso. A analise de correlacdo com as areas do
PNAES, no entanto, indicou correlacdo significativa entre Intencdo de Concluir o curso e
satisfacdo com as condi¢Oes de saude (r=0,14), de alimentacédo (r=0,11), culturais (r=0,09), de
transporte (r=0,09), pedagdgicas (r=0,07) e para o esporte (r=0,06). Como se observa, sdo
correlagdes de magnitude muito baixa, o que pode ser resultado da pequena variabilidade
observada na variavel intencdo de concluir o curso, atenuado potenciais correlagoes.

Complementarmente, estudos indicam que trabalhar paralelamente aos estudos e ter
filhos podem prejudicar a permanéncia (Costa, 2010; Zago, 2006). Neste estudo, para

Intencdo de Permanéncia, ndo foram observadas diferengas estatisticamente significativas
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entre estudantes que tém filhos e os que ndo tém [U=54906; p=0,417], mesmo considerando
somente os que tém filhos pequenos de até 5 anos de idade [U=25858; p=0,379]. E possivel
supor que o apoio familiar, ja destacado, esteja colaborando e amenizando as potenciais
dificuldades de dedicar-se a formacao paralelamente ao cuidado com os filhos.

Com relacdo a situacdo de trabalhado (ou ndo trabalho), ndo foram observadas
diferencas estatisticamente significativas entre os grupos de estudantes (que ndo trabalham,
trabalham até 20 horas em atividade relacionada ao curso, trabalho de mais de 20 horas
relacionado ao curso, trabalho de até 20 horas néo relacionado ao curso e trabalhando mais de

20 horas em atividade néo relacionada ao curso) [* =4,7,0; p=0,32].

Desempenho Académico

Com relacdo ao desempenho académico, medido pela nota média no curso, 0s
resultados indicaram poucas e baixas correla¢cbes com as variaveis do estudo. Percepg¢do de
apoio familiar (r=0,12), dos professores (r=0,12) e dos pares (r=0,10) tiveram as correla¢oes
mais altas com o rendimento académico. Também foi observada correlacdo estatisticamente
significativa com Identidade de Carreira (r=0,09), Decisdo de Carreira (r=0,08) e Satisfacdo
com Esporte (r=-0,08). Inesperadamente, o estudo ndo confirmou relagdo estatisticamente
significativa com Apoio Pedagdgico, por exemplo. E possivel que a medida utilizada — nota
média no curso — ndo seja um bom indicador de desempenho académico, considerando que 0s
métodos avaliativos de cada curso, disciplina e professor sdo muito diversos em termos de
rigor e discriminacéo de resultados alcangados. Esses resultados sugerem cautela na avaliacéo
e a necessidade de considerar outras variaveis que influenciam o desempenho académico nao
incluidas neste estudo, como dedicacgdo e tempo de estudo, inteligéncia, métodos de avaliacéo,
entre outros (Carelli & Santos, 1998; Monteiro et al., 2005; Sousa et al., 1993; Suehiro, 2006).

O apoio familiar percebido possivelmente atua como suporte as dificuldades
emocionais e pessoais, conforme estudos anteriores sugerem (Teixeira et al., 2008). Além
disso, considerando que cerca de 60% dos estudantes convivem com familiares, pode haver
maior compreensdo da familia para os momentos de estudo e dedicacdo a formacao.
Conforme Soares (2002), os sentimentos da familia com relacdo a formacdo do estudante
compdem também as percepcdes do proprio académico. Assim, ele pode dedicar-se aos
estudos conforme sente tranquilidade e confianca familiar para isso.

A percepgédo da presenca e participacdo do professor nas atividades discentes foi um
fator que mostrou-se relacionado com o desempenho dos estudantes neste estudo. Este
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resultado era esperado, tendo em vista que estes profissionais buscam proporcionar melhores
condigdes de aprendizagem, incentivando e auxiliando nas dificuldades académicas. As
competéncias pedagogicas e relacionais dos professores sdo decisivas na aprendizagem e no
rendimento dos alunos (Almeida & Soares, 2004). Assim, como apontado por Teixeira e
colaboradores (2008), os académicos buscam os professores como primeiro recurso para suas
dificuldades académicas e percebé-los disponiveis e interessados contribui positivamente para
os resultados de desempenho.

O apoio dos pares também pode atuar como favorecedor de melhor desempenho, na
medida em que os colegas atuam, por vezes, como facilitadores do aprendizado,
especialmente nos trabalhos em grupo ou grupos de estudo. Ainda, neste estudo, foi observada
baixa correlacdo das variaveis Identidade e Decisdo de Carreira com Desempenho
Académico. Considerando que estas variaveis poderiam atuar como um fator de motivagéo
para os estudos (Almeida, 2012; Correia et al., 2003), esperava-se maior correlagéo.

Das areas do PNAES, a literatura sugere que as condi¢fes de moradia e de
deslocamento a instituicdo interferem no rendimento (Correia et al., 2003; Zago, 2006). Os
participantes deste estudo, em questdo de mdltipla escolha, citaram acreditar que apoio
pedagogico, inclusdo digital, acessibilidade, satde e transporte sdo os fatores do PNAES que
mais influenciam o desempenho académico. Fazendo analise de correlacdo com as &reas do
PNAES, a Unica area que mostrou-se correlacionada com o Desempenho Académico foi a
satisfacdo com o esporte, negativamente (r=-0,08).

A relacdo negativa da satisfagdo com as condicGes para pratica de atividades fisicas no
desempenho foi um resultado ndo esperado. A literatura sugere diversos beneficios da
atividade fisica para concentracdo e alivio do estresse, ansiedade e depressao, especialmente
no periodo escolar (Almeida & Soares, 2004; Martins, Almeida, Adachi, Yoshino, & Pretto,
2010; Oliveira, 2012). Poucos estudos tém se dedicado a esta relacdo no ensino superior.
Martins e colaboradores (2010) ndo encontraram relacdo entre o coeficiente de rendimento e a
frequéncia de prética esportiva entre universitarios.

As condigdes para a pratica esportiva devem promover a saude e a integragdo, em
qualquer contexto. No entanto, alguns aspectos podem ser destacados para entender esta
relacdo potencialmente desfavoravel. Conforme Oliveira (2012), sem orientacdo, muitas vezes
0s esportes sdo praticados de forma incorreta, com niveis de exigéncia incompativeis com
realidade, que podem levar ao estresse e outros riscos a saude, prejudicando a vida do
estudante. Além disso, as horas de dedicacdo aos estudos podem ser substituidas pela pratica
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esportiva pelo aspecto socializador da atividade ou para alguns individuos que tém interesse e
percebem boas condi¢Oes para a atividade fisica. Segundo Almeida e Soares (2004), conciliar
0 tempo e a energia dispendidos nessas atividades e nos estudos pode ser dificil para alguns
estudantes, especialmente se a pratica esportiva for voltada aos aspectos de alto rendimento e
competi¢cdes. Considerando a populagdo-alvo deste estudo e seu contexto, é preciso destacar a
importancia de um evento anual que ocorre na instituicdo, 0s jogos universitarios intercampi,
em que as equipes (representantes de cada campus) se encontram em um dos campi da
universidade e competem, ao longo de uma semana, em diferentes modalidades esportivas.
Assim, é possivel que o cenario descrito por Oliveira (2012) e Almeida e Soares (2004) seja 0
cenario presente entre esta populacdo, que busca a pratica de atividade fisica pela competicéo
e integracdo intercampi, comprometendo os beneficios esperados no desempenho.

Ndo foram observadas diferencas estatisticamente significativas no Desempenho
Académico entre os estudantes que tém filhos e os que ndo tém [t(940)=0,65; p=0,519],
tampouco considerando somente os que tém filhos pequenos de até 5 anos de idade
[t(940)=1,08; p=0,281]. Como na relacdo com a Intencdo de Permanéncia, é possivel que
outras varidveis estejam amenizando as potenciais dificuldades de dedicar-se a formacéo
paralelamente ao cuidado com os filhos, como o apoio familiar, por exemplo. Com relagédo a
diferentes situacOes de trabalho (ou n&o trabalho) dos estudantes, ndo foram observadas
diferencas estatisticamente significativas entre os grupos. Ndo foi observada correlacédo
estatisticamente significativa entre idade atual e desempenho (r=-0,053, p=0,107), porém
identificou-se correlacdo negativa estatisticamente significativa entre a nota média no curso e
a idade do estudante em seu ingresso no curso (r=-0,08, p<0,05). Embora seja um indice
baixo, esse dado sinaliza possivel necessidade de acompanhamento do universitario que entra
no ensino superior com idade superior a média, investigando os motivos para fazé-lo e suas
necessidades especificas. Ele pode ter concluido o ensino médio ha pouco tempo, indicando
reprovacGes ou trancamentos anteriores, ou ter ficado algum tempo afastado dos bancos
escolares e dos métodos de estudo, apresentando um descompasso no ritmo de estudos ou na

capacidade para organizar-se academicamente.

Desenvolvimento Psicossocial
Quanto a avaliacdo do desenvolvimento psicossocial percebido, as correlagfes
observadas indicam que quase todas as variaveis incluidas na andlise estdo associadas a maior

sentimento de desenvolvimento psicossocial, com indices estatisticamente significativos.



33

Destacam-se, com correlagdes mais altas, a percepgéo de apoio dos professores (r=0,46), da
familia (r=0,40) e dos pares (r=0,30), a Deciséo de Carreira (r=0,31), Identidade de Carreira
(r=0,26) e satisfacdo com as condicdes de Apoio Pedagdgico (r=0,23). De fato, a literatura
indica que o desenvolvimento psicossocial é condicionado também pela adaptacdo académica,
considerando o suporte social e os recursos disponiveis (Fernandes & Almeida, 2005).

A influéncia dos professores pode ser esperada considerando o feedback que estes
profissionais concedem aos estudantes quanto aos aspectos instrumentais e técnicos para a
profissdo. Além disso, os professores promovem debates teéricos que promovem o
pensamento critico e atuam como modelos profissionais para identificacdo e planejamento
futuro. As condicGes de apoio pedagdgico percebidas também estdo relacionadas a esta
relacdo com o docente (r=0,40), e amparam o desenvolvimento cognitivo e de aprendizagem
do jovem, frente aos desafios académicos.

Por sua vez, a vida académica promove mudangas pessoais que refletem no ambiente
familiar. A familia desempenha importante funcdo no desenvolvimento do universitario, ao
incentivar ou ndo as mudancas percebidas. Estudos sobre a influéncia da familia no ensino
superior indicam o papel positivo exercido pelos lacos afetivos, proximidade e diédlogo,
suporte e facilitacdo do processo de separacdo / individuagdo para o desenvolvimento e
integracdo do individuo (Mascarenhas et al., 2012; Salvador, 2007). Por outro lado, conflitos,
auséncia de apoio e a vinculagdo disfuncional estdo associados a inadaptacao e a dificuldades
de desenvolvimento psicossocial (Silva & Ferreira, 2009).

Destaca-se, ainda, a correlacdo observada entre percepgdo de Apoio Familiar com
Apoio dos professores (r=0,39) e dos pares (r=0,30), aspectos de carreira (Identidade, r=0,29,
e Decisdo, r=0,31). Os dados mostram a importancia da familia na construcdo de um projeto
pessoal de identidade e futuro. O apoio familiar possivelmente ajuda o estudante a
desenvolver competéncias e atitudes (como autonomia, por exemplo) que contribuem para o
seu aprendizado e formacéo.

A intensidade e variedade de experiéncias vivenciadas com os pares podem explicar a
promocéo de desenvolvimento psicossocial percebido a partir destas relacdes. As experiéncias
culturais e esportivas, por exemplo, frequentemente séo vividas com os pares nesta nova fase,
explorando novas linguagens, discutindo conceitos, aprimorando as relagcdes e promovendo o
desenvolvimento psicossocial do estudante. O resultado confirmou a sugestdo da literatura
(Fior et al., 2011), que destaca a influéncia académica e relacional dos colegas para o
desenvolvimento do estudante. Observando a Tabela 1, percebe-se que o apoio dos pares esta
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relacionado a todas as variaveis do estudo, especialmente com os demais apoios (professores
e familia), aspectos de carreira (identidade e decisdo), satisfagdo com apoio pedagdgico,
salde, alimentacdo, acessibilidade, cultura e esporte, sugerindo relacao deste aspecto com um
bem-estar geral, possivelmente porque os estudantes sentem-se confortaveis para buscar apoio
nos pares para os problemas enfrentados.

Os sentimentos de comunidade vivenciados pelo estudante, associados a percepgdes
de seguranca, conforto e pertenca sdo variaveis importantes para adaptacdo e realizacdo
académica (Almeida & Soares, 2004). A percepcdo pessoal sobre seu desenvolvimento
psicossocial parece depender da relacdo dindmica entre os planos pessoal, familiar e social,
permeada por outras relagdes de influéncia. Assim, o ambiente do ensino superior pode
produzir um crescimento positivo se os desafios e os apoios (familiares, relacionais e
institucionais) forem adequados (Silva & Ferreira, 2009).

A indicacdo da literatura quanto a relacdo da Decisdao de Carreira com 0
Desenvolvimento Psicossocial foi confirmada neste estudo (r=0,31). A existéncia de planos
profissionais mais claros permite o direcionamento de atitudes para alcanca-los, buscando
competéncias técnicas, fortalecendo a identidade e permitindo relacbes mais maduras com 0s
outros e a sociedade. Ou pode ser justamente a capacidade de compreender a realidade social
e a aquisicdo de habilidades técnicas que permitam a elaboracdo de planos profissionais
adequados as aspiracdes pessoais. Da mesma forma, a clareza de ldentidade fortalece e
aprimora a Decisdo de carreira, sendo que a correlacdo observada entre estas variaveis
(r=0,56) indica que talvez haja mutua influéncia entre as variaveis.

Na percepcdo de desenvolvimento psicossocial entre os estudantes, considerando a
condicdo de trabalho, a analise indicou diferencas significativas entre 0s grupos
[F(4,937)=2,41; p=0,048]. A andlise a posteriori (Tukey), no entanto, indicou apenas uma
tendéncia a significancia (p=0,094), sendo que os académicos que trabalham mais de 20 horas
semanais em atividade n&o relacionada ao curso (M=4,25) apresentaram media inferior aos
que trabalham até 20 horas semanais em atividades relacionadas ao curso (M=4,53). O
envolvimento em atividades extracurriculares contribui para o sentido de realizacdo e
desenvolvimento psicossocial geral (Almeida & Soares, 2004). A impossibilidade de fazé-lo,
por falta de tempo e compromissos diversos assumidos pode ter influenciado esta diferenca.
Além disso, o desempenho de atividades laborais em um emprego relacionado ao curso do
estudante pode favorecer a identificacdo e decisdo de planos de carreira futuros, além de

promover um melhor aproveitamento da formacéo recebida.
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Das areas do PNAES, embora com baixos indices, quase todas se correlacionaram
positiva e significativamente (p<0,01) com a percepgdo de Desenvolvimento Psicossocial:
Satisfacdo com Apoio Pedagdgico (r=0,23), Cultura (r=0,20), Acessibilidade (r=0,19),
Inclusdo Digital (r=0,19), Moradia (r=0,13), Saude (r=0,13), Alimentacao (r=0,12), Esporte
(r=0,09), e Transporte (r=0,09). E possivel considerar que a percepcio de desenvolvimento
global, como um aspecto positivo e valorizado, promova sentimentos de satisfagédo geral com
as condicOes de vida; ou, inversamente, que a satisfacdo das necessidades expressas pelas

areas do PNAES seja uma condicéo favorecedora do desenvolvimento psicossocial global.

Outras relacoes

Resultados complementares a destacar incluem diferencas estatisticamente
significativas em algumas varidveis com relacdo ao sexo. Mulheres apresentaram maior média
de desenvolvimento psicossocial percebido (M=4,40) do que os homens (M=4,25),
t(940)=3,67, p<0,001, bem como maior média em desempenho académico (M=7,47 X
M=6,98), t(940)=5,56, p<0,001. Foi observado, também, que enquanto mais de 70% dos
homens da amostra estdo em cursos de bacharelado, a distribuicdo das mulheres com relacéo
ao tipo de curso € mais homogénea (cerca de 50%) entre bacharelados e licenciaturas. Com
relacdo a nota média no curso, assim, é possivel que o tipo de curso com suas exigéncias
diferenciadas, possa influenciar no desempenho mais baixo observado entre os homens,
majoritariamente em cursos que demandam respostas e resultados mais objetivos do que
criticos. Inclusive, € possivel que esta diferenca de participacdo nos tipos de curso influencie a
percepcdo de desenvolvimento psicossocial mais alta entre as estudantes do sexo feminino.
Cursos de licenciatura, com pouca participagdo masculina nesta amostra, estimulam
experiéncias de reflexdo critica e fortalecimento da identidade. Aliado a isso, maior atengdo as
relacbes sociais e a identidade em formacdo, por parte das mulheres, pode influenciar a
percepcao de desenvolvimento psicossocial mais positiva por parte das mesmas.

Por outro lado, foi observada maior media de identificacdo de carreira entre 0s
estudantes do sexo masculino (M=4,10) do que entre as mulheres (M=3,97), t(940)=2,21,
p=0,028. E possivel que, considerando as regifes mais conservadoras do Brasil, em que 0
Ensino Superior publico estd presente ha pouco tempo na realidade dos moradores locais,
ainda se encontrem resisténcias e insegurancas das mulheres quanto ao seu pertencimento
nesse espaco de formacgdo, comprometendo a formacgdo e consolidacdo de sua identidade

profissional diferente dos modelos femininos encontrados em seus familiares.
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Os homens apresentaram, também, satisfacdo mais alta com as condi¢Ges de saude
(M=3,46) do que as mulheres (M=3,24), t(940)=2,80, p=0,005, 0 mesmo ocorrendo em
relacdo a satisfacdo com o esporte (Mnomens=2,93; Mmulneres=2,57), 1(940)=4,09, p<0,001. Com
relacdo a satisfacdo com a salde, pode-se considerar que 0s estudantes do sexo masculino
estejam em melhores condi¢cBes de salde, ou que demonstrem desatencdo aos sinais de
prejuizos a seu organismo. Tradicionalmente, as mulheres sdo mais atentas a saude e buscam
referéncias para uma eventual necessidade de auxilio. Com relacdo ao esporte, como relatado
anteriormente, a amostra deste estudo pertence a uma populacdo na qual o incentivo ao
esporte, por parte da instituicdo de ensino, remete-se a um formato de competicdo entre
campi, 0 que costuma, de fato, trazer maiores gratificacdes aos homens.

Analisando as médias nas variaveis do estudo separadamente por tipo de curso
(bacharelados e licenciaturas), também foram observadas diferencas estatisticamente
significativas em mais da metade das varidveis analisadas. Os estudantes das licenciaturas,
comparados aos dos bacharelados, apresentaram médias superiores no desempenho
académico (t(940)=3,56, p<0,001, Myacharelado = 7,20; Miicenciara = 7,48), na percepcao de
desenvolvimento psicossocial (t(940)=4,79, p<0,001, Mpacharelado = 4,28; Miicenciatura = 4,46) €
na decisao de carreira (t(940)=4,0, p<0,001, Mpacharelado = 3,63; Miicenciatura = 3,85). Conforme
relatado anteriormente, é possivel que cursos de bacharelado exijam respostas mais objetivas
do que os resultados criticos esperados na formacdo em licenciatura. Isso influencia a
avaliacdo e a concessdo de notas académicas, bem como o desenvolvimento pessoal e a
capacidade de entender a realidade social. Como observado anteriormente, ha correlacao entre
a percepcao de desenvolvimento psicossocial e a decisao de carreira. Além disso, 0s cursos de
licenciatura tendem a apresentar uma definicdo mais clara quanto a atuagdo profissional do
que os cursos de bacharelado, facilitando o estabelecimento de planos para alcangar as metas
profissionais.

Os estudantes da amostra em cursos de licenciatura também apresentaram média
superior a média dos estudantes de bacharelados, com diferenca estatisticamente significativa,
na percepcao de apoio dos pares (t(940)=3,71, p<0,001, Mpacharelado = 3,85; Miicenciatura = 4,03)
e dos professores (t(940)=5,10, p<0,001, Mpacharelado = 3,68; Miicenciaura = 3,96). Entende-se
que, nos cursos de licenciatura, haja um olhar mais proximo ao estudante, visto que estdo em
formacéo futuros professores, o que pode atrair tambem estudantes — futuros colegas — com as

mesmas caracteristicas de empatia e desejo de auxiliar o outro.
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Com relagdo a satisfacdo com as areas do PNAES, o grupo de académicos em
formagdo para licenciatura apresentou medias superiores aos académicos dos bacharelados na
satisfacdo com as condi¢bes de alimentacdo (t(940)=3,49, p<0,001, Miyicenciaura = 3,31;
Mobacharelado = 3,03), cultura (t(940)=2,84, p=0,005, Miicenciatura = 3,36; Mpacharelado = 3,17), apoio
pedagogico (1(940)=3,3, p=0,001, Miyicenciaura = 3,83; Mpacharelado = 3,62) € acessibilidade
(t(940)=2,02, p=0,044, Miicenciaura = 3,60; Mpacharelado = 3,47). A percepcdo de maior apoio
pedagdgico e recursos de acessibilidade, por parte dos licenciados em formacédo, pode ser
resultado da preocupacdo dos cursos e de seus professores com estes aspectos, visto que estdo
formando profissionais para a educagdo béasica, em que estes elementos sdo extremamente
presentes e importantes.

Quanto a alimentacdo, considerando que os cursos com horéario integral (manha e
tarde) sdo todos bacharelados, pode-se admitir que a avaliacdo desses quanto a alimentacéo
apresente maior reflexo as condicBes ofertadas pela instituicdo de ensino, visto que
comumente precisam almocar entre uma aula com pouco tempo para deslocar-se. Na época da
coleta de dados, nenhum dos campi da instituicdo contava com seu Restaurante Universitario
em funcionamento, obrigando a comunidade académica a buscar cantinas e outros recursos no
horario de almoco.

A maior satisfacdo com as condi¢fes de acesso a cultura, observada entre o0s
estudantes de licenciatura, pode refletir o perfil destes académicos, interessados na
compreensdo social via diferentes manifestacfes. E, além disso, a analise de expressoes
culturais comumente é utilizada como recurso pedagdgico de aprendizagem sobre diferentes
contetdos de aula, facilitando o acesso a cultura.

A Unica diferenca estatisticamente significativa com média mais alta dos estudantes de
bacharelado comparados aos de licenciatura foi observada na satisfacdo com as condicdes de
esporte (t(940)=2,97, p=0,003, Mpacharelado = 2,78; Miicenciawra = 2,54). ESse resultado,
aparentemente, diz mais respeito ao perfil dos estudantes. Como relatado anteriormente, ha
maior participagdo masculina nos bacharelados e o incentivo institucional ao esporte da-se
pela competicdo anual entre os académicos. Se for esse 0 caso, mostra, ainda, que 0S recursos
externos a universidade ndo estdo atendendo as expectativas dos demais estudantes
interessados na pratica de esporte e atividade fisica.

Por fim, dentre as trés variaveis principais do estudo (Intencdo de concluir o curso,
Desenvolvimento psicossocial percebido e Desempenho académico), foram observadas

correlagOes estatisticamente significativas, porém baixas. A maior correlacdo foi observada
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entre Intencdo de Concluir e Desenvolvimento Psicossocial (r=0,23). O Desempenho
Académico correlacionou-se ao Desenvolvimento Psicossocial (r=0,13) e a Intencdo de
Concluir (r=0,15). Destaca-se a importancia de fatores psicossociais na permanéncia e
desempenho académico, entendendo que o universitario é um cidaddao em formacdo, que
constroi sua identidade e enfrenta os desafios académicos a partir das condi¢des que encontra
e das experiéncias que vivencia. E possivel que a permanéncia no curso seja incentivada pelo
desenvolvimento psicossocial ao perceber que é justamente sua permanéncia (e experiéncias
associadas) que Ihe permitem maior desenvolvimento e gratificacdo. E, por outro lado, sua
maturidade psicossocial e aquisicdo de habilidades académicas Ihe permitem um melhor
desempenho académico. Lembrando a associacdo entre desempenho e permanéncia no curso,
um bom rendimento académico fortalece o senso de autoeficécia e a seguranca do estudante
para enfrentar novos desafios.

No entanto, as baixas correlacdes observadas neste estudo entre as trés variaveis
sugerem que intencdo de permanéncia, desempenho e desenvolvimento psicossocial séo
aspectos da vida académica que, embora de algum modo relacionados, sao influenciados por
fatores distintos. No presente estudo, procurou-se investigar as associacdes destas variaveis
com a satisfagdo em relagdo as dimensdes da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, ao
apoio social percebido e aos aspectos de carreira. Como indicaram as baixas correlacfes da
satisfacdo com as areas do PNAES com a intencdo de permanéncia, o desempenho e o
desenvolvimento psicossocial, hd espaco para melhorias na politica governamental,
acrescentando &reas de atuacdo com importante influéncia nos objetivos propostos pelo
PNAES.
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CAPITULO IV

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da lacuna de estudos sobre a recente politica de assisténcia estudantil, este
estudo se propds a contribuir para seu aprimoramento e avaliar algumas variaveis associadas a
permanéncia, desempenho e desenvolvimento psicossocial. As varidveis-alvo do estudo
sofreram, propositadamente, um recorte para avaliar suas relacbes com as areas definidas pelo
PNAES, os aspectos de carreira e 0 apoio social percebido, no contexto de uma nova IFES
multicampi no sul do Brasil.

No contexto de universidades e estudantes cada vez mais diversificados no ensino
superior brasileiro, € imprescindivel atentar as experiéncias académicas individuais,
facilitadores e barreiras do desenvolvimento do individuo. Os fatores envolvidos na trajetoria
académica sdo complexos. Os interesses administrativos e politicos tendem a concentrar-se no
combate a evasdo e a retencdo, especialmente na iniciativa privada. Porém, € crescente a
preocupacdo com aspectos de desenvolvimento psicoldgico e humano, buscando compreender
as relacBes que se estabelecem no contexto universitario, para promoc¢do de uma melhor
sociedade. Dos resultados deste estudo, destaca-se a correlacdo de Desenvolvimento
Psicossocial com todas as varidveis analisadas. E preciso entender que o sucesso académico
vai além da permanéncia e do bom desempenho, e considerar o desenvolvimento psicossocial
como um objetivo da formacéo, visando a efetiva inclusdo social consciente e participativa.

Ao desenvolver os aspectos pessoais e relacionais, o estudante torna-se mais apto a
buscar seus objetivos e a realizacdo pessoal. Com o aprimoramento de suas competéncias e
habilidades técnicas, é possivel alcancar o sucesso e sua realizacdo profissional. Por fim, uma
maior compreensdo critica sobre a sociedade concede ao académico a oportunidade de avaliar
e julgar suas atitudes, dando-lhe seguranca para as tomadas de decisdo. A somatdria destes
aspectos pode ser responsavel pela flexibilidade do futuro profissional frente as mudangas do
mercado e do contexto que encontrar pela frente.

Outro resultado geral a destacar é a importancia do Apoio Social percebido. O apoio
social da familia, pares e professores mostrou-se significativamente importante na intencao de
permanéncia, desempenho académico e desenvolvimento psicossocial. O resultado destaca o
papel que o ambiente formal e informal da instituicdo exerce nas vivéncias académicas,

através da natureza e intensidade das relagbes que se estabelecem. Pode-se concluir que a
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familia funciona como fonte de apoio e encorajamento, mesmo que os familiares deste
académico nunca tenham vivenciado a formacéo superior. Disto, destaca-se a importancia de
incentivar a participacdo familiar no acompanhamento da vida académica do estudante
universitario. Se a familia coopera e assume atitudes favoraveis, estabelecendo canais de
didlogo, as mudancas e dificuldades pessoais pelas quais o estudante passa sdo mais
facilmente percebidas, compreendidas e apoiadas pelo sistema familiar.

Da mesma forma, as instituicGes de ensino devem estimular a integracdo social dos
alunos, considerando que os académicos parecem ter facilidade para interagir com estes na
busca de solucBes aos problemas enfrentados. E preciso estar atento as dificuldades de
adaptacdo e integracdo dos novos alunos, para promover melhores resultados de sucesso
académico. Quanto aos professores, o estudo de Teixeira et al. (2008) destacou a importancia
deste grupo para o desenvolvimento do estudante como um todo. Os professores atuam como
referéncias para muitas dividas do académico. E preciso investir no preparo destes
profissionais para que sintam-se capacitados a auxiliar o estudante em suas diversas
dificuldades. Ainda assim, as habilidades pedagodgicas e relacionais dos professores,
infelizmente, ainda sdo pouco trabalhadas em sua formacdo. Estes aspectos ndo recebem a
mesma dedicacdo na carreira académica dos professores universitarios, comparados as
habilidades de pesquisa e investigacdo cientifica, 0 que pode comprometer em diversos
aspectos a formacdo discente.

E preciso destacar, ainda, os resultados deste estudo quanto ao Desempenho
Académico, pouco relacionado com as variaveis envolvidas. Ainda que o rendimento seja um
processo multifatorial, alguns resultados esperados ndo foram confirmados, como a relacéo
com apoio pedagdgico, por exemplo, o que sugere novos estudos aprofundando o tema. A
satisfagdo com as condicbes para pratica esportiva relacionou-se negativamente o
desempenho académico. Estudo de Oliveira (2012) na educacéo bésica destacou que o esporte
pode tanto ajudar quanto ser prejudicial ao rendimento escolar, dependendo da sua
organizacéo e responsabilidade para conduzir os processos.

Ressalta-se o papel dos aspectos de desenvolvimento profissional avaliados,
Identidade e Decisdo de Carreira, relacionados positivamente com Intengdo de Concluir o
curso e Desenvolvimento Psicossocial. Também houve correlagdo positiva da Identidade de
Carreira com Desempenho Académico. A falta de identificacdo com o curso, originada desde
a escolha profissional no processo seletivo influenciam fortemente a deciséo de manter-se no

curso matriculado. As politicas de acesso ao Ensino Superior exigem cautela do estudante
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para ndo guiar-se pela escolha ‘mais facil’ ou outros critérios ndo congruentes com sua
identidade. A decisdo de carreira, definida pelo estabelecimento e comprometimento com
metas profissionais, reflete importante senso de identidade, autonomia e competéncia, que
devem ser estimulados para promover a incluséo social.

O Relatério da comissdo para definicdo da classe média no Brasil (Governo Federal,
2012), propds uma avaliacdo de vulnerabilidade sob a Otica da capacidade de planejar e
desenhar o futuro. Argumentou que uma populacdo vulneravel adota estratégias imediatistas;
enquanto as familias com capacidade de imaginar e planejar o futuro, assim como de realizar
investimentos e tomar atitudes concretas dirigidas a construcdo desse futuro, caracterizam o
afastamento da zona de vulnerabilidade. Nesta perspectiva, pode-se concluir que 0s servicos
de apoio e as politicas de inclusdo social e assisténcia estudantil devem promover condicoes
ao estudante de pensar sua identidade pessoal/profissional e auxiliar no desenvolvimento de
sua capacidade de imaginar e planejar seu futuro, atendendo suas necessidades basicas e
permitindo estabelecer planos a médio/longo prazos congruentes com sua realidade, com
vistas a tird-lo da zona de vulnerabilidade.

Por fim, analisando os resultados relativos as areas definidas pelo PNAES, observou-
se baixa ou nenhuma correlacdo estatisticamente significativa destas variaveis com as
variaveis de permanéncia e desempenho académico, como se esperaria. E possivel que isto
seja justificado pela lacuna politico-tedrica de diretrizes mais especificas nestes pontos. O
Decreto 7.234/2010 apenas cita as areas de atuacdo, ndo indicando de uma forma mais
concreta as acles esperadas em cada uma dessas areas € 0s seus provaveis efeitos. Dessa
forma, torna-se dificil avaliar o impacto dessas dimensfes sobre os estudantes e sua vida
académica. Neste estudo, optou-se por uma avaliacdo centrada na satisfagdo, por parte dos
participantes, com cada uma das areas do PNAES, através de um item Unico, sendo esta uma
limitag&o da pesquisa que precisa ser reconhecida. Estudos futuros devem buscar avaliar com
maior precisdo o0 quanto os estudantes percebem que as necessidades relacionadas as areas do
PNAES estéo sendo atendidas.

A presenca na educacgdo superior de nimero expressivo de estudantes de segmentos
sociais que até recentemente pouco ou ndo alcangavam este nivel de educagdo implicou a
criagcdo de novas politicas de apoio a este estudante. Conforme Britto, Silva, Castilho e Abreu
(2008), muitos entendem que o aluno universitario de hoje é aquele pertencente a primeira
geracdo de longa escolaridade, oriundo de um segmento social cuja expectativa primeira é
formar-se para o mercado de trabalho, sem condic¢Oes apropriadas para morar, alimentar-se,
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estudar, com formacdo escolar bésica insuficiente, pouca convivéncia com 0s objetos
intelectuais e artisticos da cultura hegemdnica, com pouca disponibilidade de tempo e
recursos para participar de atividades académicas que transcendam o espaco de aula,
raramente participando de atividades complementares a sua formacdo e frequentemente
precisando de recursos financeiros.

No entanto, é necessario caracterizar melhor esta populacdo, sem generalizar, e
observar gque outras necessidades e dificuldades estdo se sobressaindo no caminho do discente
rumo ao sucesso académico. Nao basta garantir o apoio as condi¢fes basicas de manutencao,
como moradia e alimentacdo. As condicGes de sucesso académico na educagdo superior sé
serdo adequadas na medida em que cada individuo for tratado de acordo com suas
necessidades, levando em conta sua dimensdo multifatorial. H4& um crescimento de acfes
visando contemplar as naturezas culturais, esportivas e psicologicas para atingir este
proposito. Conforme Costa (2010), na medida em que as mudangas ocorrem no sentido da
equanimidade, elas contribuem na construgdo de um sistema educacional mais justo e em
consonancia com a diversidade dos individuos.

Reconhece-se as limitacdes deste estudo no que tange a participacdo amostral de um
grupo de estudantes voluntarios, que podem estar mais sensibilizados ao tema e que tinham
certo dominio de internet e suas ferramentas, para conseguirem participar do estudo. Diante
dos resultados e conclusdes deste trabalho, sugere-se que estudos semelhantes sejam
realizados em outras instituicdes e que a area de orientacdo e planejamento de carreira seja
incluida nas diretrizes politicas de assisténcia estudantil, visando a efetiva qualidade da
formagéo. As acgdes neste sentido devem buscar conhecer a realidade dos estudantes quanto
aos aspectos de carreira, oportunizar informacdes, facilitar vivéncias de exploracdo e prestar
orientacdo individualizada e/ou em grupo para as questfes profissionais. O apoio psicologico
e as orientacdes para escolha de experiéncias académicas podem melhorar suas condic¢des
para permanéncia, desempenho e desenvolvimento pessoal (Medina, 2012). Além disso,
atividades de integracdo e relacionamentos interpessoais devem ser estimuladas, com
destaque ao preparo pedagogico e relacional dos docentes, considerando as importantes

contribuigdes do apoio social para todos o0s aspectos investigados nesta pesquisa.
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1. Qual seu nimero de matricula?

2. Qual seu estado civil?

3. Quantos filhos vocé tem?

ANEXOS

ANEXO A

Questionario — Coleta de Dados

(preenchimento opcional)
() Solteiro(a)
( ) Separado(a)/Divorciado(a) ( ) Viuvo(a)
()0()1()2()3oumais

( ) Casado(a)/Com companheiro(a)

4. Quantos filhos com até 5 anos de idade vocé tem? ( )0 ( )1 ( )2 ( ) 3 ou mais
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5. Caso tenha crianca de até 5 anos sob sua guarda, onde e com quem ele/a(s) fica(m) quando vocé esti na

UFFS?

6. Qual o grau de escolaridade de seus pais?

- Escolaridade da mée (ou da pessoa que cumpriu fungdo materna)

( ) Nunca foi a escola

( ) Ensino Fundamental incompleto
( ) Ensino Fundamental completo

( ) Ensino Médio incompleto

() Ensino Médio completo

( ) Ensino Superior incompleto

(') Ensino Superior completo

- Escolaridade do pai (ou da pessoa que cumpriu fungéo)

( ) Nunca foi a escola

( ) Ensino Fundamental incompleto
( ) Ensino Fundamental completo
() Ensino Médio incompleto

() Ensino Médio completo

( ) Ensino Superior incompleto

(') Ensino Superior completo

7. Qual a renda bruta mensal (aproximada) por integrante da sua familia?

( ) Até 1 salario minimo (até 678 reais/pessoa)

( ) De 1 a 3 salarios minimos (até 2.034 reais/pessoa)

( ) De 3 a5 salarios minimos (até 3.390 reais/pessoa)

( ) De 5 a 10 salarios minimos (até 6.780 reais/pessoa)

() Mais de 10 salarios minimos (mais de 6.780 reais/pessoa)

8. Sem considerar bolsas ou estagios, vocé exerce algum trabalho remunerado?

( ) Néo trabalho.

( ) Sim, trabalho com carga horaria semanal de até 20 h em atividades relacionadas ao meu curso.

( ) Sim, trabalho com carga horaria semanal de até 20 h em atividades ndo relacionadas ao meu curso.
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( ) Sim, trabalho com carga horaria semanal superior a 20 h em atividades relacionadas ao meu curso.
( ) Sim, trabalho com carga horaria semanal superior a 20 h em atividades nao relacionadas ao meu
Ccurso.
9. Vocé mudou de endereco para cursar a universidade? ()Sim () Nao
10. Qual a distancia aproximada de sua atual residéncia até a UFFS?
()Att5Km ()De6alskm ()Del6a30km ( )De31a50km () Maisde50km
11. Quanto tempo, em média, vocé utiliza para realizar o trajeto até a universidade?
( ) Até 15 minutos ( ) De 15 a 30 minutos ( ) De 30 min.a 1 hora ( ) De1 a2 horas ( ) Mais de 2 h.
12. Como vocé usualmente se desloca de sua residéncia até a universidade?
( ) Com veiculo préprio ou da familia
( ) Transporte publico urbano
( ) Transporte particular locado (van/énibus)
( ) Transporte coletivo intermunicipal (rodoviario)
( ) De carona
( ) A pé ou de bicicleta
() Transporte particular cedido ou subsidiado (prefeituras e outros 6rgdos)
( ) Outro (especifique)

13. Geralmente, onde vocé costuma almogar?
( ) Almogo em algum restaurante préximo da UFFS ou no caminho.
( ) Almoco no trabalho/estagio ou em algum local proximo.
( ) Fago um lanche na cantina.
() Na minha casa ou ha casa de amigos/parentes.
( ) Levo comida ou solicito entrega (marmita) onde estiver.

14. Qual o principal motivo para sua op¢do na pergunta anterior?

( ) Sabor/qualidade da comida () Companhia de colegas ou familiares
( ) Custo da refeigéo ( ) Localizacdo/distancia
( ) N&o sei ou ndo gosto de cozinhar () Tempo disponivel

15. Com quem vocé mora atualmente?
( ) Sozinho(a) () Com meus pais ou parentes (irmaos, tios, etc.)
( ) Com companheiro(a) ou filhos () Com amigos e/ou colegas
( ) Em penséo ou casa de familia alugando quarto () Outra situacdo (especifique)

16. Em sua residéncia atual, vocé tem um espaco reservado para seus estudos ou um quarto individual?
() Sim ( ) Néo

17. Assinale abaixo os equipamentos eletrdnicos que vocé possui
( ) Computador ( ) Smartphone () Tablet () Nenhum dos anteriores

18. Vocé possui acesso a internet em sua residéncia?
()Sim () Nao

19. No contexto atual, vocé pretende concluir este curso?

( ) Definitivamente sim () Provavelmente sim () Provavelmente ndo () Definitivamente ndo



50

20. Em uma escala de 1 (nunca ou raramente) a 5 (sempre ou frequentemente), com que frequéncia vocé pensa
em mudar ou sair de seu curso atual? ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
21. Seu atual curso foi sua primeira opgao de curso superior? ( ) Sim ( ) Nao
22. \Vocé ja iniciou outro curso superior sem concluir? ()Sim ( ) Néo
23. VVocé ja concluiu outro curso superior? ()Sim ( ) Néo
24, Com qual(is) da(s) seguinte(s) atividade(s) extracurricular(es) vocé se encontra envolvido(a) atualmente?
(assinale todas as alternativas que se aplicarem)
( ) Representagdo discente (representante de turma, representacdo no colegiado de curso, centro
académico, DCE, conselho de campus, conselho comunitario, conselho universitario, conselho
estratégico e social, etc.)
( ) Atividades de ensino, pesquisa, extensdo ou esporte da UFFS (Monitoria, grupo de estudos, estagio,
Pibid, Pibic, Pibex, Cultura, Esporte, PET, etc.)
( ) Nenhuma das anteriores
25. Na sua avaliag&o, o quanto sua experiéncia na universidade tem contribuido para seu(sua):

Assinale de 1 (nada ou muito pouco) a 5 (muito, significativamente) para cada um dos aspectos abaixo.

Desenvolvimento pessoal (identidade, autonomia, aspectos pessoais...) 12314

Capacidade de aceitar e dialogar com pessoas de diferentes ideias e
comportamentos (relacionamento direto, respeito a opinido do outro...)

5

12345
Crescimento intelectual (capacidade de aprender, interpretar, expressar ideias...) 12345
Aprimoramento profissional (aquisi¢do de habilidades, ferramentas e competéncias 12345

técnicas para a profisséo...)

Melhor compreenséo da sociedade e convivio em comunidade (sociedade como um

todo, modos de viver e cidadania) 12345

26. Utilize o espaco abaixo caso queira fazer algum comentério sobre as questdes respondidas até aqui.
27. Pense sobre sua escolha profissional, seu curso. Responda os itens abaixo marcando o namero que melhor
representa sua opiniao.
Considere 1 = A frase é totalmente falsa a meu respeito, ndo corresponde ao que eu penso, sinto ou ajo.
Considere 5 = A frase € totalmente verdadeira a meu respeito, corresponde perfeitamente ao que penso,

sinto ou ajo.

Trabalhar na profissdo que escolhi é muito importante para minha realizagédo
pessoal.

Eu me sinto comprometido e envolvido com a minha opgao profissional.

Eu consigo me imaginar no futuro trabalhando na profissdo que escolhi.

Eu me sinto satisfeito e tranquilo com minha op¢éo profissional.

Eu ndo me sinto motivado com a carreira profissional que escolhi para mim.

Fico imaginando se outras profissdes ndo estariam mais de acordo com meus
interesses e valores.

Eu escolheria outra carreira profissional se pudesse voltar no tempo.

Tenho davidas se realmente quero seguir carreira na profissdo que escolhi.

Eu considero que tenho um projeto profissional realista para mim.

Eu tenho clareza sobre quais sdo 0s meus objetivos profissionais.

Eu tenho metas definidas em relacdo a minha profissdo e um plano para alcanga-
las.

Eu tenho planos profissionais ja bem estabelecidos.

Eu ndo estou seguro sobre qual caminho seguir dentro da minha profissao.

Tenho dificuldade em definir um plano profissional para mim.
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N&o sei muito bem o que fazer em termos profissionais depois que eu me formar.
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28. Responda os itens abaixo marcando na escala de 1 a 5 0 nimero que melhor representa sua resposta.

Considere 1 = Totalmente em desacordo e, no outro extremo, 5 = Totalmente de acordo.

Minha familia esta satisfeita com a qualidade da universidade. 12345
Minha familia me elogia ou recompensa quando obtenho boas notas. 12345
Minha familia normalmente me elogia ou me recompensa quando me esforgo,

. x 12345
ainda que ndo obtenha boas notas.
Minha familia acredita que tenho capacidade para melhorar minhas notas. 12345
Minha familia deseja que eu conclua a formacao universitaria 12345
Minha familia esta satisfeita com meu rendimento na universidade 12345
Minha familia vé meus estudos como forma de obter ascensdo social. 12345
Minha familia apoia a escolha desta universidade. 12345
Minha familia gostaria que eu tivesse escolhido outra profissao. 12345
N&o me sinto a vontade ou integrado com meus colegas na universidade. 12345
Eu gosto das conversas que eu tenho com 0s meus colegas de curso. 12345
Eu gosto de ter atividades sociais com 0s meus colegas de universidade. 12345
Eu tenho desenvolvido amizades importantes para mim com colegas da 12345
universidade.
Poucos colegas da universidade se disporiam a me ouvir e ajudar se eu tivesse um 12345
problema pessoal.
A maioria das pessoas que encontro nesta universidade parece ter valores e atitudes 12345

diferentes dos meus.

Nesta universidade, tenho feito amizades que contribuem para 0 meu crescimento. 12345

Sinto que os professores sdo disponiveis para conversar com os alunos sobre
qualquer assunto.

O relacionamento com os professores tem contribuido para 0 meu crescimento
pessoal.

Sinto que os professores valorizam e respeitam as opinides e sugestées dosalunos. |1 2 3 4 5

O contato com professores tem auxiliado nas minhas reflexdes sobre a carreira

- 12345
profissional.
Os professores sdo disponiveis para dar orientagdes aos alunos nas questBes 12345
académicas.
Tenho conversado com professores sobre 0 meu desempenho em provas ou

X 12345

trabalhos que fiz.
Tenho trocado ideias com professores sobre algum projeto ou trabalho das 12345

disciplinas.

29. Avalie seu grau de satisfacdo nas diferentes areas a seguir. S&o as areas definidas pela Politica de atuagéo do
PNAES (Decreto 7.234/2010). Para responder, considere aspectos gerais, contando com sua rede de apoio dentro
e fora da universidade.
- O guanto vocé se sente satisfeito com suas atuais condi¢des de moradia?
Considere, por exemplo, condicdes gerais de higiene, organizacdo e manutencdo dos espagos basicos e
de estudo, localizacdo, convivio com as pessoas e vizinhanca, etc. Responda na escala abaixo de 1 (nada
satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito).
()1()2()3()4()5 Comentarios.

- Para deslocar-se a universidade, o quanto vocé se sente satisfeito com suas atuais condicdes de transporte?

Considere, por exemplo, tempo de deslocamento de sua residéncia a universidade, meio(s) de

locomogdo, seguranga, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito).

()1()2()3()4()5 Comentarios.
- Apos ingressar na UFFS, o quanto vocé se sente satisfeito com suas atuais condi¢des de alimentacao?

Considere, por exemplo, qualidade da comida, quantidade diaria de refei¢cdes que vocé faz, local das

refeicdes, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito).
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()1()2()3()4()5 Comentarios.
- O quanto vocé se sente satisfeito com suas atuais condi¢Ges de salide fisica e mental?

Considere, por exemplo, informacgdes disponiveis sobre cuidados de salde e prevencdo, rede de apoio
(pUblica ou particular) disponivel, atendimento médico ou apoio emocional quando necessario, acesso a
servicos/medicacdo, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito).
()1()2()3()4()5 Comentarios.

- O quanto vocé se sente satisfeito com suas atuais condi¢Ges de acesso e pratica de atividade fisica ou esporte?

Considere, por exemplo, informag6es disponiveis, locais e opgdes de atividades, qualidade e
infraestrutura disponivel, horérios, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente
satisfeito).

()1()2()3()4()5 Comentarios.

- Depois de seu ingresso na UFFS, o quanto vocé se sente satisfeito com suas atuais condigdes de acesso e

participacdo em atividades culturais?
Considere, por exemplo, divulgacéo, espacos, diversidade de opg¢des, horarios, livros e eventos
disponiveis, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito).
()1()2()3()4()5 Comentarios.

- Apos seu ingresso na UFFS, o quanto vocé se sente satisfeito com as condigdes e acesso a creche para criangas

de até 5 anos sob sua guarda?
Considere, por exemplo, opcdes disponiveis, oferta de vagas, horarios de atendimento, confianca,
qualidade, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito).
()1()2()3()4()5 Comentarios.

- O quanto vocé se sente satisfeito com suas atuais condi¢es de acesso ao computador, aparelhos eletrdnicos em

geral e & internet?
Considere, por exemplo, sua capacidade pessoal de lidar com as ferramentas, qualidade dos
equipamentos e de conexdo & internet, horérios que vocé tem disponiveis para uso, etc. Responda em
uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5 (plenamente satisfeito).
()1()2()3()4()5 Comentarios.

- O quanto vocé se sente satisfeito com as atuais condicdes de apoio pedagégico?

Considere, por exemplo, disponibilidade dos professores fora do horério de aula para esclarecimentos,
orientacdes aos alunos com relacdo aos estudos, recursos e meios de estudo complementares, como
laboratérios, biblioteca, monitoria, tutoria, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5
(plenamente satisfeito).

()1()2()3()4()5 Comentarios.

- O quanto vocé se sente satisfeito com as atuais condi¢des de acessibilidade (acesso aos recursos e meios de

participacdo e aprendizagem) na instituicdo?
Mesmo que vocé nao tenha deficiéncia fisica ou alguma limitagdo especial, considere, por exemplo,
acesso e mobilidade dentro das dependéncias da universidade, estrutura e recursos didatico-pedagdgicos
para as necessidades de estudo/aprendizagem, etc. Responda em uma escala de 1 (nada satisfeito) a 5
(plenamente satisfeito).
()1()2()3()4()5 Comentarios.
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30. Avaliando suas condi¢fes atuais em cada um destes aspectos, qual vocé julga ter maior influéncia em seu

desempenho académico atualmente?

( ) Apoio pedagdgico ( ) Transporte
( ) Alimentacgéo ( ) Esporte

( ) Cultura ( ) Creche

( ) Acessibilidade (aspectos fisicos e didatico-pedag6gicos) ( ) Saude

( ) Incluséo digital (recursos computacionais e eletrénicos em geral) ( ) Moradia
31. Avaliando suas condi¢des atuais em cada um destes aspectos, qual vocé julga ter maior influéncia para vocé

continuar seu curso atualmente?

( ) Apoio pedagégico ( ) Transporte
( ) Alimentagéo ( ) Esporte

( ) Cultura () Creche

( ) Acessibilidade (aspectos fisicos e didatico-pedagdgicos) ( ) Saude

( ) Inclusédo digital (recursos computacionais e eletrénicos em geral) ( ) Moradia

Agradecimento.

Esta pesquisa busca avaliar fatores relacionados ao desempenho e & continuidade do curso numa nova
universidade, no contexto da expansdo do ensino superior no Brasil e da consolidacdo de novas politicas
educacionais.

Caso vocé queira fazer algum comentério adicional com relacdo a esta pesquisa, por favor, registre no espago
abaixo. Agradecemos sua contribuicdo. Incentive seus colegas também a participar do estudo. Os estudantes de 5
campi da UFFS foram convidados a responder este questionario.

Comentarios.
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Data da Relatoria: 30/04/2013

Apresentacao do Projeto:

O PNAES (Decreto 7.234/2010) apoia a permanéncia de universitarios com o objetivo de contribuir para a
melhoria do desempenho académico, a partir do combate a situagdes de repeténcia e evasao. Verifica-se,
no entanto, que as areas do PNAES n&o contemplam as necessidades dos estudantes para este propdsito.
Diversos estudos apontam que a decisdo de permanéncia no curso e o desempenho académico é fruto de
um processo multideterminado e longitudinal, resultante da relagao dindmica entre fatores de ordem
contextual,pessoal, relacional e académica. O objetivo deste estudo é compor um modelo de evaséo e
desempenho académico a partir da influéncia das areas do PNAES e de aspectos relacionais e pessoais de
carreira. Além disso, na auséncia de instrumentos de medida do PNAES, a pesquisa apresenta uma
proposta e avalia as a¢des ja desenvolvidas em uma IFES. Espera-se contribuir para o aprimoramento das
politicas e das agbes de apoio ao éxito académico.

Objetivo da Pesquisa:

TRANSCRIGAO DO OBJETIVO PRIMARIO:Com base nas politicas governamentais e literatura sobre o
tema, o presente estudo busca compor um modelo de compreensao sobre desempenho Académico e
intencdo de evasdo de curso a partir dos impactos das dimensdes do PNAES, identidade profissional e
suporte social.
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TRANSCRICAO DOS OBJETIVOS SECUNDARIOS:Como objetivos secundarios, esta pesquisa busca
avaliar a percepgao do estudante sobre sua participagédo em diferentes programas desenvolvidos pela
universidade nos Ultimos anos e fomenta a construgdo de um instrumental para avaliar as dimensdes do
PNAES, acrescentando importantes varidveis envolvidas no sucesso académico, buscando compor um
modelo mais amplo para tratar de desempenho e evasao universitaria em uma nova IFES.
PARECER:0 objetivo primario esta de acordo com o titulo; os objetivos secundarios déo conta do objetivo
primario e as hipéteses estdo em consonancia com os objetivos.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos e beneficios especificados quando cabivel e de acordo.

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:

As recomendagoes e sugestdes do CEP apresentadas no parecer emitido em 27 de margo de 2013 foram
todas acatadas tendo sido apresentadas em documentos diversos a saber: 1-Projeto de Pesquisa; 2-
"Instrumentos-revisdo CEP"; 3-"Resposta" e 4-"Termo_Ciencia_UFFS"

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatdria:

Todos os termos estdo estéo corretos e sao suficientes.

Recomendagoes:

Nenhuma - uma vez que todas as recomendagdes e sugestdoes do CEP apresentadas no parecer emitido
em 27 de marco de 2013 foram acatadas tendo sido apresentadas em documentos diversos a saber: 1-
Projeto de Pesquisa; 2-"Instrumentos-revisdo CEP"; 3-"Resposta" e 4-"Termo_Ciéncia_UFFS".

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoées:

Pelos motivos supra citados o projeto esta aprovado.

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Prezado (a) Pesquisador(a):

No prazo méaximo de 6 meses, a contar da emissao deste parecer consubstanciado, obedecidos os 10 dias
antes da reuniao do CEP do més correspondente aos 6 meses, devera ser enviado um
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relatério parcial a este CEP (via Plataforma Brasil) referindo em que fase da pesquisa o projeto se encontra.

Ao final da pesquisa devera ser encaminhado o relatdrio final.
OBS: Os relatérios deveréo ser enviados utilizando-se da opgao "enviar notificagao", na "Plataforma Brasil".

CHAPECO, 30 de Abril de 2013

Assinador por:
Marco Antonio Cortelazzo
(Coordenador)
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ANEXO C
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezado estudante. Estamos realizando um estudo com a finalidade de descrever aspectos
envolvidos na permanéncia e sucesso académico dos estudantes da Universidade Federal da Fronteira
Sul. No contexto das novas politicas de assisténcia e das novas IFES em expansdo no Brasil, poucas
pesquisas tém avaliado estas contribui¢des a formagdo académica. Espera-se que os resultados deste
estudo possam auxiliar a identificar as principais dificuldades enfrentadas e os facilitadores no
processo de formagdo académica na instituigdo; com isso, sera possivel implementar intervengdes
especificas que facilitem ou potencializem sua experiéncia na UFFS. Os pesquisadores responsaveis
pelo estudo sdo a psicologa e mestranda Ana Maria Jung de Andrade e o professor Marco Antdnio
Pereira Teixeira (UFRGS), que poderdo prestar esclarecimentos ou informacdes adicionais sobre a
pesquisa a qualquer momento pelo telefone (51) 33085454 ou e-mail amja@ibest.com.br.

Solicitamos sua colaboracdo respondendo a um questiondrio e escalas que tomam
aproximadamente trinta minutos para ser preenchido. A participagdo na pesquisa € voluntaria,
portanto, caso ndo queira responder, vocé nao precisa continuar e a qualquer momento podera deixar
de participar, sem qualquer prejuizo a vocé. O maximo risco envolvido é vocé sentir-se desconfortavel
com algumas questdes, e podera pedir auxilio a qualquer momento. Sua participacdo promovera
beneficios indiretos nas agdes que serdo promovidas pela instituicdo, no sentido de auxilia-lo em sua
trajetoria académica.

Suas informagdes pessoais serdo acessadas apenas pelos pesquisadores responsaveis,
garantindo a confidencialidade de seus dados. Nao sera feita nenhuma avaliagdo ou divulgacdo de
resultados individuais. Os resultados globais da pesquisa serdo publicados posteriormente em algum
periddico cientifico da area da Psicologia e poderdo também ser parcialmente divulgados
institucionalmente. O projeto foi autorizado pelas institui¢cbes envolvidas e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) da UFFS. Caso vocé tenha ddvidas sobre o comportamento dos
pesquisadores ou mudangas ocorridas na pesquisa que ndo constam neste termo, e se considere
prejudicado(a) na sua dignidade e autonomia, vocé pode entrar em contato com o0s pesquisadores a
respeito ou com o Comité de Etica pelo telefone (49) 20493114. O CEP da UFFS esta localizado na
rua General Osério, 413d, no centro de Chapecd (SC).

Caso esteja ciente e de acordo em participar como voluntério do estudo acima descrito, por

favor, avance e continue preenchendo o questionario. Agradecemos sua colaborag&o.

( ) Aceito participar ( ) Recuso participacdo



