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Introducao

A constituigdo de meios inovadores depende da confluéncia de diferentes condigdes
sociais e institucionais. A literatura recente tem chamado a atengéo para a dindmica
das relagdes entre universidade e empresa nesse processo, esclarecendo sobre diver-
sos fatores capazes de favorecer ou obstaculizar essas relagdes, como a governanga
e a disponibilidade de recursos territoriais, a dimensao da cultura e das comunidades
de valores que nutrem a ambiéncia de interagéo entre esses agentes, e o papel dos
diferentes niveis de governo na criacdo de regras formais que sustentem tais relagdes.
Estudos e diagndsticos internacionais (OCDE, 2007) alertam, por exemplo, sobre as
dificuldades enfrentadas pelas pequenas e médias empresas em acessar bancos e
fundos para o financiamento de suas atividades, especialmente a pequena empresa
inovadora que representaria maiores riscos ao investidor do que a pequena empresa
tradicional. Esse obstaculo seria ainda mais grave no contexto de paises emergentes.
O presente capitulo discute as interagdes entre governo-universidade-empresa, enfo-
cando, mais especificamente, o problema do papel e dos obstéculos do financiamento
e do apoio governamental a pequenas empresas inovadoras pertencentes a arran-
jos universidade-empresa, no contexto de particularidades de paises emergentes.
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Supde-se que 0 melhor conhecimento dessa realidade poderia contribuir para afinar
politicas e instrumentos de apoio a pequena empresa inovadora no Brasil.

Ao partir-se do principio de que agentes governamentais teriam o poder, nado tri-
vial, de criar condigdes favordveis, nomeadamente incentivos e regulamentagdes,
ao desenvolvimento no contexto de uma economia global (Castells, 2000; Giddens,
2010; Stiglitz, 2007), o argumento a ser demonstrado é que o uso de beneficios
financeiros governamentais favoreceria novas dindmicas econdmicas e sociais em
empresas inovadoras. Governos poderiam, hoje, desempenhar papel crucial na pro-
moc¢ao do desenvolvimento, desde que sejam formulados incentivos e mecanismos
de regulacao adequados a constituicdo ou ampliagdo de espagos de inovagao (como
arranjos universidade-industria), sem, no entanto, substituir os mercados, como se
fez no passado. Porém, a oferta pura e simples de recursos nao se transformaria,
automaticamente, em atividade e capacidade de inovagdo nas empresas (em espe-
cial nas de pequeno porte), concorrendo obstaculos de natureza social e institucional
que inibiriam o acesso a recursos externos pelos agentes empresariais, como des-
conhecimento sobre a atividade econémica que se transforma em incertezas exces-
sivas, falta de cultura de inovagéo e a aversé@o ao risco implicado no processo de
inovagao, e a prépria inadequacéo dos fundos e instrumentos de financiamento em
contextos de imaturidade institucional.

O interesse no problema decorre do fato de que, no Brasil, os recursos governamen-
tais disponiveis a empresas inovadoras nao apenas tém crescido expressivamente,
mas também tém sido distribuidos por meio de novos instrumentos de politica
publica, sabendo-se relativamente pouco sobre a dindmica e os resultados desses
novos esforgos. O Brasil torna-se um valioso laboratério para melhor conhecer as
recentes mudancas nas regras de desenvolvimento econémico e social no contexto
do sistema global e sobre os modos de constituicdo de novos espagos de inovagao
entre pequenas empresas high tech. O pais acha-se desafiado a superar herangas
do modelo de substituicdo de importagdes e a simples exportagdo de commodities
(fala-se, hoje, em substituicdo de exportagdes), esforgando-se em formular novos
tipos de incentivos e agdes de politica industrial e tecnoldgica para favorecer a cria-
¢do de conhecimentos e a capacidade de inovagdo. A producdo cientifica recente
sobre a experiéncia de desenvolvimento econémico do Brasil (Barros & Giambiagi,
2008; Castro et al., 2005; Giambiagi & Barros, 2009; Negri & Salerno, 2005; Salerno,
2010; Velloso, 2008) tem chamado a atengao para os efeitos positivos da capacidade
de inovagao na economia e na sociedade, a despeito de envolver novas formas de
desigualdade e estratificagdo social. Paradoxalmente, essa literatura alerta sobre o
imenso desafio em termos da mudancga (ou até da ruptura) da cultura produtiva e
empresarial e das instituicbes economicamente relevantes, especialmente no caso
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de paises emergentes habituados a importagdo de pacotes tecnoldgicos. Um dos
desafios mais expressivos seria promover ambientes amigaveis a inovagao, como
seria 0 caso dos meios inovadores e dos arranjos universidade-inddstria. Arbix (2010,
p.178) é enfatico a esse respeito: “O Brasil vive um déficit institucional”.

O capitulo tem por objetivo examinar as relagdes entre o uso de recursos econé-
mico-financeiros governamentais e a dindmica de empresas inovadoras localizadas em
arranjos universidade-empresa. Trata-se de identificar os tipos de recursos mobi-
lizados pelos agentes empresariais, descrevendo-se diferengcas no comportamento
inovativo e no desempenho entre empresas que se beneficiam de fontes financeiras
governamentais (“grupo experimental”), e as que se utilizam apenas de recursos pré-
prios (“grupo de controle”). A hipdtese a ser testada e que oferece evidéncia para
0 argumento acima é que 0 acesso a recursos governamentais interfere favoravel-
mente em diferentes aspectos da dindmica de empresas inovadoras localizadas em
arranjos universidade-indistria, expressando-se: a) em maiores chances de criagao
de inovagao, b) no emprego de recursos humanos com maior qualificagéo, c) em
maior probabilidade de mudangas estratégicas e organizacionais internas ao negé-
cio, e d) na maior propensao as interagées com outros agentes produtivos. Tal dis-
cussao envolve controvérsias cientificas sobre questdes mais abrangentes, como as
condigdes sociais e institucionais de expansao de um novo paradigma de desenvol-
vimento baseado no conhecimento e na inovagao, no contexto das particularidades
de paises emergentes.

Os dados resultam de um survey realizado entre os anos de 2009 e 2010 com uma
amostra de empresas (oitenta e um casos) situadas em incubadoras e parques tecnolé-
gicos de importantes universidades dos estados do Rio Grande do Sul e de Santa Cata-
rina, no Sul do Brasil. Apds essa breve introducéo, apresentam-se aspectos relevantes
da literatura sobre arranjos universidade-industria, no contexto de novas estratégias e
interesses dos agentes envolvidos, nomeadamente empresas, universidades e gover-
nos. Na terceira segéo, descrevem-se as caracteristicas das empresas da amostra, 0s
beneficios governamentais de que se tém utilizado e os obstdculos enfrentados para
0 acesso aos recursos governamentais. A quarta sec¢ao € dedicada a descri¢ao das
mudancgas na dindmica das empresas, considerando-se o uso ou nao de beneficios
governamentais. Apresentam-se, depois, as consideragdes finais do estudo.

Interagcoes universidade-empresa e governos

A tese sobre a constituicdo de um novo paradigma de desenvolvimento no sistema
global enseja uma ampla discussao sobre a transformagao da ciéncia em principal
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fator de produgéo e sobre as interagdes universidade-industria. A criagéo de conhe-
cimento e sua transformagao em inovagéo seria, hoje, a principal fonte de produti-
vidade e de competitividade de empresas e de paises, envolvendo mudancas nas
estratégias dos agentes produtivos (empresas, universidades, governos) e nos arran-
jos e padrdes de interagé@o entre os mesmos.

Quanto as empresas, Castells (1999) destaca a orientagao desse tipo de agente,
facilitada pelas TICs', no sentido de buscar relagdes de cooperagéo entre si e com
outros agentes com vistas a troca de informagdes e conhecimentos. A capacidade
de criar conhecimento especifico e inovagdo pelas empresas dependeria, a0 mesmo
tempo, de proximidade espacial e de conexao as cadeias e mercados globais. Desde
as formulagdes de Alfred Marshall (1946), sabe-se que a interagdo e a colaboragao
em aglomeragdes de firmas geram externalidades, criando-se ndo apenas a redugao
de custos de transagéo, mas também possibilidades de circulagdo de conhecimentos
e o estimulo a criatividade. Neste sentido, fala-se, mais recentemente, nas possibili-
dades de meios inovadores, definidos como

um conjunto territorial no qual as interagdes entre os agentes econdmicos
desenvolvem-se ndo sé pela aprendizagem que fazem das transagdes multila-
terais, geradoras de externalidades especificas a inovagdo, como pela conver-
géncia das aprendizagens para formas cada vez mais aperfeicoadas de gestdo
em comum dos recursos (Maillat, 2002, p.14).

Ao mesmo tempo, as universidades seriam pressionadas a interagir mais proxima-
mente com as demandas do sistema produtivo e da sociedade. Gibbons et al. (2003)
argumentam sobre um novo modo de producédo de conhecimento, em razdo do sur-
gimento de novas dreas de conhecimento, como as tecnologias da informacgéo e
comunicagao, a biotecnologia e a nanotecnologia, e da ascensdo do conhecimento
cientifico e tecnolégico como principal fator de produgéo. Nesse novo paradigma,
universidades e cientistas seriam orientados pela transdisciplinaridade, pela apli-
cagao dos conhecimentos produzidos e pelas mdltiplas demandas da sociedade.
Em acordo com essa tese, Balbachevsky (2010) chama a ateng&o para a interagao
universidade-empresa, como mecanismo institucional para o avango de novas areas
do conhecimento, como a nanotecnologia, a biotecnologia e as tecnologias da comu-
nicagao e informagao:

Nessas dreas, a produgdo do conhecimento depende da mobilizagdo de grupos
de pesquisa heterogéneos, tanto do ponto de vista cognitivo, como do ponto
de vista de sua insercdo institucional. Sem cooperagédo e coordenagao entre

1. Tecnologias de Informag&o e Comunicagao.
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organizagdes tdo dispares como a academia, hospitais, laboratdérios governa-
mentais, agéncias internacionais, agéncias regulatdrias e, inclusive, empre-
sas, dados cruciais nao circulam, as competéncias ndo se complementam e o
conhecimento produzido é de pior qualidade (Balbachevsky, 2010, p.05).

Nesse novo contexto, o Estado acha-se desafiado a reformular e mesmo a criar ou
eliminar politicas, incentivos e regulamentagdes. Ganham forga, mais recentemente,
argumentos em favor do que se tem chamado de novas sinteses entre Estado-mer-
cado-sociedade que chamam a atenc¢do para um papel ativo dos governos no floresci-
mento de novas atividades econdmicas e na criacdo de oportunidades sociais, tendo
em vista avangar em relacdo a antigas e conhecidas dicotomias entre teses sobre as
virtudes intrinsecas do livre mercado ou sobre a sua substitui¢céo pelo Estado (Gid-
dens, 2007). E neste sentido que Arbix & Negri esclarecem:

O ambiente amigdvel a inovagdo que uma economia moderna pede é marcado
pela confluéncia de conhecimento, troca de habilidades e pela diversidade de
fontes, publicas e privadas (...). A reflexdo sobre a agenda de inovacao, por-
tanto, aponta para a busca de novas sinteses entre o publico e o privado no
Brasil, distante do estatismo protecionista e do fundamentalismo de mercado
que muitas vezes marcaram nossa histéria (Arbix & Negri, 2009, p.326).

O conceito de hélice-triplice (triple helix) expressa, sob certo aspecto, a articulagao
desses argumentos sobre as atuais orientagdes dos diferentes agentes produtivos
(empresas, universidades e governos), constituindo-se na origem de novos tipos de
arranjos institucionais, como os parques tecnolégicos, as incubadoras empresariais
e as empresas de capital de risco. Para Etzkowitz (2009), a interacdo universidade-
empresa-governo seria a chave para a inovagao e para a transformacgéo de pesquisa
académica em riqueza econdmica, falando em uma segunda revolugédo académica
em que a universidade avocaria novas responsabilidades diretas no desenvolvimento
econdmico e social. A universidade teria maior fluxo de capital humano e de ideias
do que outras instituicdes, tornando-se um recurso diferencial para empresas inova-
doras e o principio gerador da sociedade do conhecimento. Governos viriam, em dife-
rentes contextos e experiéncias, desempenhando papel chave no estabelecimento
do “palco” para as interagdes entre universidade e inddstria com vistas a constitui-
¢ao de espacgos de inovagdo. Porém, isso envolveria a transformagao das fun¢des do
Estado tradicional para promover inovagao, destacando-se:

Garantias governamentais sdo dadas ao capital privado para que, com essa

garantia, ele possa assumir maiores riscos ao investir em novos empreendimen-
tos; (...) Créditos fiscais de P&D e menores impostos sobre o ganho de capital
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sdo disponibilizados para promover a inovagao; (...) Novas agéncias sao criadas
para promover a inovagao, inclusive entidades hibridas publico-privadas; (...) As
universidades recebem o controle dos direitos de propriedade intelectual das
pesquisas financiadas pelo governo, incentivando-as a se envolverem na trans-
feréncia da tecnologia e inovagéao; (...) Fornecimento de capital de risco publico
para criar um modelo de inovacao linear assistido (Etzkowitz, 2009, p.103).

No Brasil, especialistas tém-se indagado sobre as possibilidades e caracteristicas
das relagdes universidade-indistria. Segundo alguns (Costa, Porto & Plonski, 2010),
arranjos de cooperacdo universidade-industria tenderiam a expandir-se de forma
relativamente espontanea porque as universidades seriam demandadas a apresen-
tar respostas mais rdpidas aos desafios das empresas, buscando, ao mesmo tempo,
novas fontes de financiamento; outros (Dagnino, 2003), ao contrario, ndo creem na
intensificacdo dessas relagdes, especialmente com as caracteristicas observadas
em paises desenvolvidos, porque, em geral, as empresas brasileiras apenas adap-
tariam tecnologias estrangeiras, revelando-se precéria capacidade de inovagao e de
interagdo com universidades no pais. Ao tentar escapar dessas dicotomias, surge o
argumento, bastante plausivel, de que o desafio central seria conceber uma politica
que construa um ambiente favordvel a inovagdo e ao conhecimento no pais (Arbix &
Mendonga, 2005). Neste sentido, chama-se a atengdo de que: “Os recursos huma-
nos e a infraestrutura de pesquisa existentes no setor publico sdo indispensaveis
para um processo de aceleragao de P&D privado, o que pde em destaque a questéo
da cooperacao universidade-empresa” (p. 266). Ademais, valeria lembrar o pressu-
posto de que “o fendmeno bésico do crescimento econdmico baseado em ciéncia é
generalizdvel, mas simplesmente utilizar um mecanismo que foi muito bem-sucedido
em uma drea e recrid-lo em outra pode nao funcionar” (Etzkowitz, 2009, p.113).

Sem entrar em detalhes, caberia destacar que estudos recentes tém explorado
diferentes aspectos das interagdes entre universidade e industria, destacando-se
os beneficios muituos disso, como o de que universidades poderiam transferir seu
acervo de conhecimentos para empresas e sociedade, e de que universidades pode-
riam ampliar e atualizar sua agenda de pesquisas pelas questdes técnicas e cienti-
ficas suscitadas nas empresas e nos mercados. Brisolla et al. (1997), por exemplo,
revelaram, em amplo estudo sobre os contratos de cooperagdo entre uma impor-
tante universidade brasileira e empresas publicas e privadas, a diversidade de obje-
tos de financiamento, como projetos de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico em
conjunto, prestagdo de servigos, apoio a estruturagéo de cursos de pds-graduagao,
e realizagédo de eventos cientificos. Ademais, estudos empiricos (Barquette, 2002;
Brisolla et al., 1997; Cenerino & Reinert, 2011; Corder & Salles Filho, 2006; Vedo-
vello, 2001) sublinham a importéncia de politicas publicas de promogao de diferentes
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aspectos da interagdo universidade-empresa, com vistas a inser¢ao competitiva do
pais em mercados internacionais, particularmente no caso das micro, pequenas e
médias empresas.

No entanto, um aspecto identificado pela literatura é a caréncia de mercados e
estruturas financeiras adequados para as demandas e particularidades da pequena
empresa inovadora. Hikmi & Parnaudeau (2008) argumentam sobre a importancia de
relagdes de longo prazo entre empresas e bancos para o crescimento da inovagao,
considerando-se 0s riscos e incertezas peculiares ao processo de inovagao. Segundo
os autores, quando as estruturas de financiamento mostram-se inadequadas, muitas
empresas, ao considerarem os riscos envolvidos na inovagao, priorizariam o autofi-
nanciamento, tendo em vista evitar calote ao agente financeiro, revelando-se obs-
taculos a pequena empresa, com recursos mais escassos. Neste sentido, Corder &
Salles Filho (2006, p.36) esclarecem:

Independentemente de onde vém os recursos, seja do setor publico, seja do
setor privado, os mecanismos destinados a financiar investimentos em inova-
¢ao tecnoldgica sao diferentes dagqueles voltados ao financiamento convencio-
nal, principalmente por conta dos riscos envolvidos e do tempo de retorno, que
tendem a ser maiores do que aqueles normalmente vinculados aos investimen-
tos em modernizagao ou em expansao de capacidade produtiva em condigdes
de tecnologias preexistentes ou dadas.

A légica de producdo de conhecimento e inovagao seria mais “perduldria” do que o
investimento em tecnologias afirmadas, decorrendo disso uma complexa articulagao
entre interesses do agente financiador e do agente inovador ou produtivo. O capital
de risco seria um mecanismo estratégico para o financiamento a inovagao, porém,
boa parte dos recursos destinados as empresas emergentes de base tecnoldgica
derivaria de fontes governamentais, revelando a importéancia do poder publico para o
incentivo a investimentos dessa natureza.

Outro tipo de obstaculo ao uso de recursos externos refere-se a sua captagao pelas
pequenas empresas. Cenerino & Reinert (2011) discutem o papel de redes sociais
(sécios, familia, amigos, profissionais) na mobilizagcdo de recursos relevantes (inclu-
sive financiamento) para atividades inovativas em uma incubadora tecnolégica na
cidade de Maringd. Os autores observaram que empresas que mantiveram e adicio-
naram novos lagos ao longo do processo de incubagao, em especial com agentes
da prépria incubadora, conseguiram acessar fontes externas de financiamento, ao
passo que as empresas que ndo adensaram suas redes sociais e os relacionamen-
tos na incubadora ndo obtiveram financiamento no periodo pesquisado. Ademais,

87



INOVAGAOQ, TERRITORIO, E ARRANJOS COOPERATIVOS

mostraram que esses financiamentos externos tornaram-se a principal diferenga no
desempenho inovativo entre as empresas incubadas, repercutindo na conquista de
novos clientes e ingresso em novos mercados.

Como ja mencionado, governos brasileiros tém envidado esforgos no sentido de pri-
vilegiar o conhecimento e a inovag@o no processo de desenvolvimento econémico
e social do pais, em meio a enormes dificuldades, como a auséncia de cultura de
inovagao entre agentes produtivos e o déficit institucional nessa area (ver tabela 4).
Toledo, Arbix e Salerno (2009) argumentam, com base na investigagéo de experién-
cias internacionais com sucesso nessa area, que a expansao de atividades de inova-
¢ao dependeria de politicas proativas de estimulo e reestruturagdo de capacidades
empresariais, diferentes do desenvolvimentismo do passado ou do livre mercado:

N&o se trata somente do forte investimento na educagao basica, superior e na
infraestrutura de pesquisa. Mas de intervengdes articuladas dos drgaos publi-
cos para deflagrar, estimular, apoiar, mensurar, avaliar e sustentar estratégias
e politicas de inovagdo de médio e longo prazo com alvo nas empresas (p. 10).

Analistas (Arbix, 2010; Arbix & Consoni, 2011; Fagundes, 2011) destacam avangos na
politica de inovagdo no pais, tomando-se como ponto de partida a Politica Industrial

e de Comércio Exterior (Pice) de 1990 que praticamente negligenciou a inovagao.

Tabela 4. Instrumentos selecionados de incentivo e regulacdo da inovagao no Brasil

Instrumento Ano | Objetivo Publico-alvo
Industria de alta tecnologia
- Implantar uma nova . . ..
Politica e (informatica, quimica fina,
. estrutura tarifaria de . -
Industrial e 1990 | importacses ao longo de mecanica de precisdo,
de Comércio nportag go¢ biotecnologia e os chamados
) ) cinco anos e prote¢do as N
Exterior — Pice o novos materiais) e industrias
industrias nascentes. . ~
necessitando de reestruturacdo.
Regular direitos, obriga¢des | Industrias criadoras de
Lei de Patentes | 1996 | e protecgdes relativos a produtos, marcas e bens
propriedade industrial. desenvolvidos no pafs.
Existem dezesseis fundos setoriais;
destes, quatorze sdo voltados
Financiar projetos de a setores especificos e dois sdo
Fundos setoriais | 1999 | pesquisa, desenvolvimento | transversais, sendo um deles
e inovagado. voltado para a interagdo univer-
sidade-empresa e o outro, para
melhorar a infraestrutura dos ICTs.
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Politica
Industrial e

Dotar o pais de uma
politica industrial e tec-
nolégica contemporanea,

Semicondutores, software, bens de
capital e fairmacos. Futuramente, o

Tecnoldgica e 200 rivilegiando a dimensao A . :
Bl 3 | priviegtan desenvolvimento da biotecnologia,
de Comércio da inovacdo e da agrega- . .
. = . nanotecnologia e biomassa.
Exterior — PITCE ¢3o de tecnologias aos
produtos nacionais.
Incentivar a inovagdo e
a pesquisa cientifica e
tecnolégica no ambiente ICTs, universidades, empresas,
produtivo e a criagdo de pesquisadores, nucleos e
Lei de Inovacdo | 2004 | ambientes cooperativos empresas de inovacdo, inventores
de inovagdo, com vistas independentes e instituicdes
a autonomia tecnoldgica de apoio a inovagao.
e o desenvolvimento
industrial do pais.
Incentivar pesquisas Todas as empresas que investem
tecnolégicas e em inovagdo ou que exercam
Lei do Bem 2005 | desenvolvimento de atividades de desenvolvimento de
projetos inovadores, software e de prestagdo de servigos
mediante isenc3o fiscal. de tecnologia de informacao.
. Aumentar o investimento
Politica de .
. fixo e o gasto privado em . . .
Desenvolvi- . R L Setor industrial e ambiente
2008 | P&D, visando a ampliagdo | . . .
mento Produ- ~ R institucional.
. das exportagdes e a
tivo — PDP . o
dinamizacdo da MPEs.
Promover a insercao
internacional de universi-
dades brasileiras e ampliar
o conhecimento inovador - )
e - Estudantes de graduagao e p6s-
de industrias tecnolégi- - .
. - graduagdo que queiram fazer
cas, mediante a formagio L A .
S estdgio no exterior; pesquisadores
Ciéncia Sem de pessoal altamente ) .
. 20M . do exterior que queiram se fixar
Fronteiras qualificado, a presenca de

estudantes e pesquisadores
nas institui¢des de excelén-
cia no exterior, e a atragao
de jovens pesquisadores
altamente qualificados

para trabalhar no Brasil.

no pafs ou estabelecer parcerias
com pesquisadores nacionais nas
dreas prioritarias do programa.

Fonte: Brasil, Politica Industrial e de Comércio Exterior — Diretrizes Gerais, Ministério da Economia,

Fazenda e Planejamento, 1990; Lei 9.279 de 14 de maio de 1996 e Lei 9.456 de 25 de abril de 1997 (Lei de
Patentes);Fundos setoriais (www.finep.gov.br); Brasil, Diretrizes da Politica Industrial, de Desenvolvimento
Tecnologico e de Comércio Exterior, Presidéncia da Republica, 2003, Lei 10.973 de 2 de dezembro de 2004 (Lei
de Inovagéo); Lei 11.196 de 21 de novembro de 2005 e Lei 11.487 de 15 de junho de 2007 (Lei do Bem); Politica
de Desenvolvimento Produtivo (www.pdp.gov.br); Ciéncia Sem Fronteiras (www.cienciasemfronteiras.gov.br).
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Esses estudos chamam a atencdo para que a criagdo do CNPq e da Capes nos anos
1950, da Finep nos anos 1960 e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia na década
de 1980 foram cruciais para delinear incentivos governamentais a produgao de
conhecimento cientifico no pais. Porém, estiveram, na sua origem, mais orientados
por objetivos politicos e estratégicos do que propriamente econdmicos, deixando
de estabelecer vinculos mais préximos com o sistema produtivo. Por seu turno, o
setor empresarial brasileiro, por motivos que escapam ao escopo deste estudo, reve-
lou, nesse periodo, pouco interesse pelas universidades, com excegao de algumas
empresas de controle estatal, como a gigante do petrdleo, Petrobras.

A partir dos anos 1990, o papel do Estado passa a modificar-se, em meio a resis-
téncias de diferentes origens, no sentido de deixar de ser executor para tornar-se
“parceiro” ou indutor do sistema produtivo e de tentar incentivar maior aproximagao
entre producao cientifica e tecnoldgica e o sistema produtivo. O Estado assume a
inducdo da inovagao como foco, para além do financiamento a pesquisa bdsica e
a formagao de recursos humanos qualificados. Nos anos 1990, a criacdo da Lei de
Patentes e dos Fundos Setoriais avanga significativamente em relagdo ao enfoque
anterior porque foca, explicitamente, aspectos importantes da regulacéo e do incen-
tivo a transformacao de conhecimento cientifico em inovagdes. Posteriormente, nos
anos 2000, passos relevantes foram dados, como a nova politica industrial de 2003,
a chamada Lei do Bem, a prdpria Lei de Inovagao, e, mais recentemente, a Politica de
Desenvolvimento Produtivo e o programa Ciéncia Sem Fronteiras. A despeito desses
novos esforgos, ha relativo consenso sobre caréncias no ajuste dos instrumentos de
politicas publicas, isto é, “hd muito por fazer”, pois, como ponderam Arbix & Negri
(2009, p.341):

A decisdo de investir, porém, pode estar vinculada a ampliagdo da capacidade
ou a inovagdo. No caso brasileiro, hd uma restrigdo importante no processo
decisério da empresa: o raquitismo do sistema de crédito e financiamento de
longo prazo. Ou seja, na auséncia de um sistema fluente de crédito e de apoio
para a pesquisa, as empresas podem mudar sua estratégia de investimento
e subinvestirem na criacdo de conhecimento novo, inibindo a construgdo de
novas competéncias.

Com base nas consideragdes brevemente referidas acima, cabe, pois, conhecer
como ocorre 0 acesso das empresas estudadas aos beneficios financeiros governa-
mentais hoje disponiveis e, mais do que isso, saber sobre as diferengas na dindmica
de empresas que se utilizam desse tipo de recursos vis-a-vis aquelas que ndo os
utilizam.
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Caracteristicas das empresas e beneficios
governamentais

Como acima mencionado, o presente estudo refere-se a dados obtidos em um sur-
vey realizado junto a empresas localizadas em incubadoras e parques tecnolégicos
associados a universidades dos estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina.
Caberia sublinhar que se trata de algumas das principais universidades do sul do
pais e que se tém destacado por experiéncias de interacdo universidade-inddstria,
sendo duas publicas, federais (UFRGS e UFSC), e as demais privadas, confessionais
ou comunitdrias (PUCRS, Unisinos e UCS). A amostra foi constituida de empresas
incubadas ha pelo menos um ano, e de empresas pertencentes a trés parques tec-
nolégicos (TecnoPUC, Polo de Informética de Sdo Leopoldo e Parque Alfa). Foram
contatadas todas as empresas de que a equipe teve conhecimento em pesquisa
exploratdria, obtendo-se, ao todo, a aplicagao de oitenta e um questionarios (qua-
renta e sete incubadas e trinta e quatro de parques tecnoldgicos) de uma populagéo
estimada de cento e quarenta e trés empresas. O instrumento é uma adaptagéo
do questiondrio utilizado pelo IBGE na Pesquisa de Inovagao Tecnoldgica (Pintec,
2005), enfocando ndo somente caracteristicas e impactos do esforgo inovativo
das empresas pesquisadas, mas também insumos e mecanismos de interagao das
empresas com outros agentes relevantes no processo de criagdo de inovagdes?. Os
questiondrios foram aplicados no periodo entre fevereiro de 2009 a margo de 2010,
sendo respondidos por empresarios das incubadas e gestores das empresas de par-
ques tecnoldgicos. O tabela 5 informa sobre a distribuigao da amostra.

As empresas pesquisadas caracterizam-se, em linhas gerais, por serem de pequeno
porte: sessenta e seis empresas informam ter até cinquenta empregados e qua-
renta e oito, até dez empregados (entre setenta e nove respostas vélidas). A quase
totalidade das empresas tem capital controlador nacional. Mais da metade dos
informantes declarou que suas empresas atuam principalmente no mercado nacio-
nal (quarenta e quatro respostas entre oitenta e uma validas), embora um ndmero
significativo tenha atuacao restrita aos mercados estadual ou regional (trinta e trés
respostas). Segundo os informantes, apenas quatro empresas teriam o exterior
como principal mercado. As atividades das empresas pesquisadas sao, predomi-
nantemente, na area de servicos de tecnologia da informacéo (quarenta e quatro

2. O instrumento foi constituido de cento e sessenta e quatro perguntas, a maioria de tipo fechado,
distribuidas em treze blocos: 1. Dados de identificagao do questionario, empresa, informante e pes-
quisador; 2. Caracteristicas da empresa; 3. Produtos e processos novos ou substancialmente aperfei-
goados; 4. Atividades inovativas; 5. Fontes de financiamento das atividades inovativas; 6. Atividades
internas de P&D; 7. Impactos das inovagdes; 8. Fontes de informacéao; 9. Cooperacao para inovagéo;
10. Apoio do governo; 11. Patentes e outros métodos de protegao das inovagdes; 12. Problemas e
obstaculos a inovacéo; 13. Outras importantes mudangas estratégicas e organizacionais.
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respostas validas), como softwares e servigos ndo-customizados, softwares e servi-
¢os customizados, consultorias em Tl e representagdes comerciais, paginas da web;
outras atividades mencionadas foram de componentes, pegas e equipamentos para
industrias, de produtos, testes e ensaios médicos e farmacéuticos, de hardware e de
produtos alimenticios. A realidade de pequenas empresas torna-se particularmente
interessante porque, como argumentam Ramella & Trigilia (2009), nas atuais con-
dicdes de desenvolvimento econdmico, as firmas inovadoras tenderiam a assumir
uma posigao ativa com relagao a identificagdo e mobilizagao de recursos relevantes.
Neste caso, as empresas valer-se-iam ndo apenas de seus recursos internos (em
geral insuficientes para inovar), mas também buscariam complementaridades no
ambiente, a fim de realizar seu interesse em inovar.

Tabela 5. Numero de empresas na amostra e estimativa do niimero de empresas
hospedadas em 2009 por incubadora/parque tecnolégico pesquisado

Numero de Estimativa
N Incubadora/ -
Universidades Setor de atuag3o | empresas na de empresas
parque
amostra hospedadas
CEl Software 2 6
IE-BIOT Biotecnologia 3 5
UFRGS itaca Engenhariade |
Alimentos 3
- Engenharia
Héstia e Fisica 4 4
Raiar Software 7 10
PUCRS
TecnoPUC Multissetorial 16 22
UniTec Tecnolog|~a da 8 1
Informacdo
Unisinos Polo de Infor- .
o - Tecnologia da
matica de S3o Informacio 9 18
Leopoldo &
ucCs Itec Multissetorial 7 7
Celta Multissetorial 14 20
UFSC
Parque Alfa Multissetorial 9 37
Total 81 143

Fonte: Pesquisa de campo, Porto Alegre/ Séo Leopoldo/ Caxias do Sul/ Flo-

riandpolis, fevereiro de 2009 a margo de 2010.
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Outra caracteristica das empresas pesquisadas é de que sao, de fato, inovadoras. Os
dados da amostra indicam que quase trés quartos das empresas (sessenta empresas
entre oitenta e uma respostas validas) introduziram algum produto novo ou signifi-
cativamente aperfeigoado para o mercado nacional no periodo entre 2006 e 2008;
e mais de um quarto (vinte e quatro, entre oitenta respostas validas) introduziram
algum processo tecnologicamente novo para o setor, no mesmo periodo. No que se
refere a principal inovagao em produto introduzida pela empresa no periodo, mais
de um quarto delas seria de produtos novos para o mercado mundial (vinte e uma
respostas entre setenta e quatro validas) e mais de um tergo seria de produtos novos
para o mercado nacional, mas ja existentes no mercado mundial. Outra indicagéo
reveladora é que, na maioria dos casos, esses produtos sdo completamente novos
para as empresas (quarenta e seis, entre setenta e trés respostas validas). Sobre o
principal processo inovador, seis casos (entre cinquenta respostas validas) seriam
processos inovadores para o setor em nivel mundial e treze casos (entre cinquenta
vélidos) seriam processos novos para o setor no pais, mas ja existentes no mercado
mundial. Em vinte e um casos (entre cinquenta respostas validas), esse processo
seria completamente novo para a empresa. Em geral, esses produtos inovadores
sd@0 0s mais expressivos no total de vendas liquidas das empresas. Outra informagao
relevante é que as empresas tendem a atribuir alta importancia para as atividades de
P&D (cinquenta e seis casos entre setenta e quatro respostas validas).

Essas informagb0es mostram que as empresas pesquisadas distinguem-se da
pequena empresa tradicional. Porém, sugerem que as mesmas tém realizado inova-
¢Oes de tipo incremental, deixando de explorar a fronteira tecnoldgica. Diversos fato-
res podem contribuir para esse resultado como: a) baixo grau de interagéo formal e
informal nas incubadoras e parques tecnolégicos, b) reduzido nimero de pds-gradu-
ados nas empresas, e ¢) dificuldades no acesso a recursos governamentais. Segundo
os dados da amostra, as empresas tém interagido mais com agentes externos do que
na prépria incubadora ou parque tecnoldgico, a despeito da proximidade espacial.
Por exemplo, apenas onze informantes entre sessenta e nove respostas validas afir-
maram haver interagao institucional de natureza tecnoldgica com outras empresas
da incubadora ou parque tecnoldgico. Porém, cerca de trés quartos das empresas
(cinquenta e cinco entre setenta e trés respostas validas) estiveram envolvidas em
arranjos cooperativos com outras organizagdes (como clientes, fornecedores, con-
correntes, outras empresas do grupo, empresas de consultoria, universidades, entre
outros), com vistas ao desenvolvimento de atividades inovativas no periodo entre
2006 e 2008. Ademais, cinquenta e trés empresas nao tém doutores nos seus qua-
dros e trinta e seis ndo tém mestres empregados (entre sessenta e seis respostas vali-
das). De qualquer modo, esse grau de inovagao nao é desprezivel, considerando-se,
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como lembra Kim (2005), a trajetdria imitativa de relativo sucesso de paises emer-
gentes com vistas a equiparar-se a paises desenvolvidos.

Os dados da amostra séo, também, relevadores sobre o apoio governamental a essas
pequenas empresas inovadoras (ver gréfico 1), indicando que menos da metade
delas fez uso de, ao menos, um tipo de beneficio financeiro governamental (trinta
e seis respostas afirmativas contra trinta e oito negativas entre setenta e quatro
respostas vélidas): dezesseis empresas utilizaram financiamento a projetos de P&D
e inovagdo tecnoldgica, incluindo aquisicao de maquinas e equipamentos para ino-
var; quinze participaram em projetos de P&D e inovagao tecnoldgica em parceria
com universidades e institutos de pesquisa, com apoio financeiro governamental;
treze utilizaram bolsas de pesquisa de fundacdes e de RHAE/CNPq; nove utilizaram
incentivos da Lei de Informatica; sete utilizaram incentivos fiscais a P&D e inovagéo
tecnoldgica; dez utilizaram algum outro programa de apoio governamental. Algumas
empresas declararam utilizar mais de um beneficio governamental.

Gréfico 1. Uso de beneficio financeiro governamental e de fontes externas de financia-
mento de atividades inovadoras pelas empresas pesquisadas entre 2006 e 2008

40
B sim
20 B néo
10
Uso de beneficio financeiro Uso de fontes externas de
governamental financiamento de atividades
inovativas

Fonte: Pesquisa de campo, Porto Alegre/ Sdo Leopoldo/ Caxias do
Sul/ Floriandpolis, fevereiro de 2009 a margo de 2010.
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Especificamente no que se refere ao financiamento, essas empresas tém como prin-
cipal fonte de recursos os fundos préprios: em média, 81,21% do capital investido
em atividades inovativas é da prépria empresa, sendo que, nos parques, a média
sobe para 84,39% contra 78,87% nas incubadoras. Chama a atengéo o fato de que
quarenta e duas empresas (do total de setenta e oito respostas) declararam desem-
bolsar 100% dos recursos investidos em suas atividades inovativas (ver grafico 1). No
conjunto da amostra, a segunda fonte mais importante de financiamento desse tipo
de atividade — bem aquém dos recursos préprios — € o capital de terceiros de origem
publica: média de 10,44%. Neste caso, ha discrepancia entre incubadoras (média de
13,63%) e parques (média de 5,94%). Cabe referir que cinquenta e duas empresas
(entre setenta e sete respostas vélidas) declaram que nao se utilizam de recursos de
terceiros de origem publica para o financiamento de atividades inovativas. A terceira
fonte de financiamento é o capital de terceiros de origem privada: média de 8,49%
(incubadoras: 7,5%; parques: 9,85%). O dado sobre o relativamente baixo acesso a
recursos governamentais é compativel com o que constatam outros estudos, pois
afirmam Arbix & Negri (2009, p.336):

As empresas que investem em P&D no Brasil fazem esse esforgo com mais de
90% de recursos préprios. Ou seja, apesar de o Estado ser responsével por mais
de 50% dos dispéndios em P&D, o esforgo de P&D nas empresas é majoritaria-
mente realizado sem fontes de financiamento adequadas. Nos paises desen-
volvidos, o poder publico financia P&D nas empresas em grande parte com
recursos ndo reembolséveis ou juro zero, ou seja, em condigdes muito mais
favoraveis do que as brasileiras.

Observa-se, contudo, que as empresas de parques tecnoldgicos revelam maior pro-
porgao de respostas afirmativas no que se refere a Lei de Informética, aos incentivos
fiscais @ P&D, ao financiamento a projetos de P&D e a outros programas de apoio
governamental, ao passo que as empresas de incubadoras apresentam maior propor-
¢do de respostas afirmativas em relagao ao uso de bolsas de pesquisa e de projetos
em parceria com universidades e institutos de pesquisa. A drea de inovagéao interfere
no uso de beneficio financeiro governamental: hd maior acesso a beneficios entre
produtos relacionados a pdginas web, software e sistemas customizados, e na cate-
goria outros (entre vinte e nove respostas vélidas, dezenove empresas usaram bene-
ficios e dez ndo usaram); menor uso de beneficios entre produtos como hardware,
software e sistemas ndo customizados, consultorias em Tl e representagao comercial
(entre vinte e cinco respostas validas, apenas sete usaram beneficios); situagdo inter-
medidria entre produtos relacionados a componentes, pecas e equipamentos para
industria, produtos alimenticios, produtos, testes e ensaios médicos e farmacéuti-
cos (de vinte respostas validas, dez usaram beneficios). Além disso, empresas cujo
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principal produto € um servico tém maiores chances de acessar beneficios do que
empresas cujo principal produto é um bem (dezenove entre trinta e cinco empresas
de servicos e dezesseis entre trinta e oito empresas de bens usam beneficio finan-
ceiro governamental). Constata-se ainda que as chances de uso de beneficios finan-
ceiros governamentais aumentam a proporgao em que cresce o porte das empresas
em termos do nimero de empregados e da receita liquida de vendas. Esses dados
indicam a ocorréncia de algum tipo de falha das incubadoras no que se refere a
assisténcia aos empresérios quanto ao processo de solicitacdo de recursos gover-
namentais, considerando-se que, em geral, as incubadas sdo empresas com menos
recursos internos do que as dos parques tecnoldgicos. Estudos (Oliveira & Carvalho,
2008) sugerem que a existéncia de recursos humanos qualificados na empresa e
certo acimulo de conhecimentos especificos interferem no acesso a politicas publi-
cas e na capacidade de interagir com agentes e recursos externos.

Desse modo, os riscos econdmicos excessivos, 0s custos da inovagdo e a escassez
de financiamentos esté@o entre as principais dificuldades para a inovagéo declaradas
pelas empresas da amostra, destacando-se, pois, fatores relativos aos beneficios e
formas de apoio financeiro governamental para inovar. Isso pode decorrer de falhas
na gestao de incubadoras e parques que deixam de esclarecer e auxiliar os empre-
endedores sobre fontes de recursos financeiros governamentais (incentivos fiscais,
bolsas, financiamento a projetos, apoio a cooperagéo universidade-empresa), assim
como da inadequagado das fontes de financiamento e de apoio a pequena empresa
inovadora (prazos, caréncia, garantias, juros). Estudos chamam a atengéo para o foco
dos agentes e sistemas financeiros na grande empresa em detrimento das empresas
de pequeno porte, tanto no Brasil, como no exterior (Barrier, 2011; Brisolla et al.,
1997; Hikmi & Parnaudeau, 2008; OCDE, 2007).

Dinamica das empresas

Os dados indicam diferengas na dinédmica das empresas que usaram beneficios finan-
ceiros governamentais comparativamente aquelas que n@o usaram esses beneficios
no periodo consultado, destacando-se distingdes sobre aspectos do comportamento
inovador, da qualificagdo dos recursos humanos, de mudancgas estratégicas e orga-
nizacionais internas, e da disposigao das empresas em interagir com outros agentes
produtivos.

No que se refere a criacdo de inovagdes, os dados coletados sugerem que 0 uso

de beneficios financeiros governamentais aumenta a propensao a inovagao de pro-
dutos pelas empresas. N@o se constataram diferengas importantes com relagao a
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introducéo de inovagdo de processo, ao menos no periodo analisado. Outra infor-
magao relevante € que as empresas que usaram beneficios governamentais nao
apresentaram maiores chances de insergao no mercado internacional, em razao de
tratar-se, no geral, de inovagdes incrementais, com menor potencial de abertura de
nichos. Por outro lado, 0 acesso a esses beneficios aumenta o tempo em que o prin-
cipal produto da empresa permanece no mercado.

Como mostra o gréafico 2, hd maior proporgédo de respostas afirmativas sobre a reali-
zagao de inovagdes de produto no periodo 2006 a 2008 entre as empresas que usa-
ram beneficios financeiros governamentais (vinte e seis entre trinta e seis respostas
vélidas) do que entre as que nao utilizaram (vinte e duas entre trinta e oito respostas
vélidas). Trata-se, neste caso, de inovagdo de produto no ambito da empresa, mas
ja existente no mercado nacional. A diferenga é pouco expressiva no que se refere a
introdugéo de inovagdes de produto para o mercado nacional: vinte e sete entre trinta
e seis respostas validas no grupo que usou beneficios, contra vinte e sete entre trinta
e oito respostas no grupo que nao usou beneficios. Em termos de inovagao de pro-
cesso, ndo se constata diferenca importante. Chama a atenc¢édo a maior proporgédo de
respostas afirmando ter desenvolvido a inovagao principalmente na prépria empresa
(e ndo em outras organizagdes, como empresa do grupo ou centro de pesquisa) pelo

Grifico 2. Introducio de inovagio de produto pela empresa no periodo entre 2006
e 2008 segundo o uso de beneficio governamental

Usou beneficio governamental N&o usou beneficio governamental
B Naéo introduziu inovacao de M Introduziu inovacdo de produto
produto para a empresa para a empresa

Fonte: Pesquisa de campo, Porto Alegre/ Sdo Leopoldo/ Caxias do
Sul/ Floriandpolis, fevereiro de 2009 a margo de 2010.
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grupo que recebeu beneficio governamental, indicando maiores chances de criagéo
autdénoma quando da existéncia de auxilio governamental.

Outra indicacdo da amostra é a avaliagao positiva sobre a importancia da inovagéo
em diferentes aspectos da dindmica das empresas nos dois grupos de empresas.
Porém, um achado é que, senso contrério, as empresas que nao se utilizam de bene-
ficios tém avaliagdo mais positiva, do que aquelas que se utilizam de beneficios,
sobre o papel da inovagao em vdrios aspectos da sua empresa, como melhorar a
qualidade de bens e servi¢os, ampliar a gama de bens ou servigos, manter/ampliar/
abrir a participagdo da empresa no mercado, aumentar a capacidade de produgao ou
de prestagao de servigos, aumentar a flexibilidade na produgéo ou prestagao de ser-
vigos, reduzir custos de produgado, com trabalho ou com energia, reduzir o consumo
de matéria-prima ou de &gua, reduzir o impacto sobre o meio ambiente.

Quanto aos recursos humanos, os dados da amostra indicam haver relagdo entre o
uso de beneficios financeiros governamentais e o emprego de recursos humanos
qualificados nos quadros das empresas. O grupo de empresas que recebeu beneficio
financeiro governamental tende a empregar recursos humanos com maior qualifica-
¢ao (mais técnicos, mais graduados, mais mestres e mais doutores) comparativa-
mente ao grupo que néo recebeu beneficios. O gréfico 3 ilustra a diferenga entre os
dois grupos em relacéo a proporgéo de empresas com mais de dois técnicos de nivel
superior empregados em seus quadros com vistas ao desenvolvimento de atividades
inovativas: no grupo que usou beneficios, sdo vinte e seis empresas com mais de dois
técnicos entre trinta e trés respostas vélidas; no grupo que nédo usou beneficios, sdo
apenas doze empresas entre trinta e trés respostas validas. No conjunto da amostra,
o emprego de mestres e doutores é relativamente baixo, considerando se tratar de
empresas inovadoras em interagao com universidades. Porém, constatam-se maio-
res chances de uso desses recursos humanos nas empresas que se utilizaram de
beneficios governamentais (dezenove empresas entre trinta e uma respostas vélidas
empregavam pelo menos um mestre; e oito empresas entre trinta e trés respostas
empregavam pelo menos um doutor) do que nas que nao se utilizaram de beneficios
governamentais (nove empresas entre trinta e trés respostas validas empregavam
pelo menos um mestre; e cinco empresas entre trinta e trés respostas empregavam
pelos menos um doutor). Essa tendéncia também se verifica em relagdo ao emprego
de graduados nas empresas.

As empresas da amostra tém, em geral, realizado mudangas estratégicas e organi-
zacionais nos seus negécios (quarenta e sete respostas afirmativas entre setenta e
quatro validas). Porém, como indica o grafico 4, entre as empresas que usam benefi-
cios financeiros governamentais, hd maior proporgao de respostas afirmativas sobre
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Grifico 3. Emprego de técnicos de nivel superior segundo o uso de beneficio finan-
ceiro governamental

Usou beneficio governamental N&o usou beneficio governamental

&d

[ De o a 2 técnicos de [l Mais de 2 técnicos de
nivel superior nivel superior

Fonte: Pesquisa de campo, Porto Alegre/ Sdo Leopoldo/ Caxias do
Sul/ Floriandpolis, fevereiro de 2009 a margo de 2010.

Grifico 4. Implementacio de mudancas organizacionais significativas entre 2006 e
2008 segundo o uso de beneficio financeiro governamental pelas empresas

Usou beneficio governamental Nao usou beneficio governamental

e

B Implementou mudancas [l Nao implementou mudancas

Fonte: Pesquisa de campo, Porto Alegre/ Sdo Leopoldo/ Caxias do
Sul/ Floriandpolis, fevereiro de 2009 a margo de 2010.
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mudangas significativas na estrutura organizacional; a mesma tendéncia € verificada
sobre mudancgas na estratégia corporativa, sobre a introduc@o de conceitos e estra-
tégias de marketing, sobre novos métodos de controle e gerenciamento para atender
normas de certificagdo, e sobre mudancas no desenho e estética de produtos.

No que tange as interagbes das empresas com outros agentes produtivos, os dados
da amostra indicam que o uso de beneficios financeiros governamentais nao teve
interferéncia, até o momento da coleta dos dados, na participagcdo das empresas
em arranjos cooperativos seja com empresas da prépria incubadora/parque tecno-
I6gico seja com outros agentes externos a incubadora/parque, mas mostram dife-
rengas sobre a percepcdo da importancia da interagdo com outros agentes para o
processo inovativo. Segundo o gréfico 5, o grupo que se utilizou de beneficios tende
a atribuir maior importancia aos arranjos cooperativos com concorrentes, com uni-
versidade, com outra empresa do grupo e com centros de capacitagéo profissional e
assisténcia técnica, comparativamente ao grupo de empresas que nao se utilizou de
beneficios governamentais no periodo. Além disso, observa-se que as empresas que
se utilizaram de beneficios tendem a atribuir maior importéncia as informacdes de
outros agentes do que aquelas empresas que nao se utilizaram de beneficios (maior
proporcao de respostas atribuindo importancia alta ou média a informagdes de outra
empresa do grupo, de fornecedores, de concorrentes, de empresas de consultoria,
de universidades e institutos de pesquisa, de centros de capacitacdo profissional e
assisténcia técnica, de aquisicdo de licenga, patentes e know how, de conferéncias,
encontros e publica¢des especializadas). Cumpre sublinhar o alto prestigio de univer-
sidades entre as empresas da amostra, revelando-se uma diferenga de percepgdo em
relagé@o ao conjunto do setor empresarial no pais que, segundo alguns estudos (Arbix
& Consoni, 2011; Fagundes, 2011), tenderia a minimizar a relevéncia do conhecimento
produzido nas universidades. Embora os beneficios financeiros governamen-tais nao
tenham interferido na participacdo das empresas em arranjos cooperativos com
outras organizagdes com vistas a atividades inovativas, observam-se diferengas na
localizagdo dos parceiros. O grupo de empresas que usa beneficios governamentais
tem maior proporgdo de parceiros de outros estados, ao passo que o grupo que néo
usa beneficios concentra suas parcerias no préprio estado.

Pode-se supor que o desenho dos novos instrumentos governamentais, que tém
focado em mais arranjos entre agentes diversos do que a empresa isolada (Arbix,
2010), pode estar a induzir, gradualmente, a constituicdo de redes de maior alcance,
com vistas a busca de complementaridades em conhecimentos codificados. As par-
cerias com vistas a inovagdo ndo se limitariam as fronteiras locais/regionais (“lagos
fortes” que propiciariam o compartilhamento de conhecimento técito), mas consti-
tuiriam também redes de longo alcance (“lagos fracos” que permitiriam o acesso
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Grifico 5. Grau de importéncia atribuida a diferentes parceiros segundo o uso de
beneficio governamental — Concorrentes

Usou beneficio governamental N&o usou beneficio governamental

¢6

[ Alta ou media [l Baixa ou irrelevante

Grifico 6. Grau de importincia atribuida a diferentes parceiros segundo o uso de
beneficio governamental - Empresa de consultoria

Usou beneficio governamental Na&o usou beneficio governamental

e

[ Alta ou media [l Baixa ou irrelevante
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Grifico 7. Grau de importancia atribuida a diferentes parceiros segundo o uso de
beneficio governamental - Universidade ou instituto de pesquisa

Usou beneficio governamental Nao usou beneficio governamental

09

[ Alta ou média

[l Baixa ou irrelevante

Grifico 8. Grau de importancia atribuida a diferentes parceiros segundo o uso de
beneficio governamental - Centro de capacitagdo profissional

Usou beneficio governamental Nao usou beneficio governamental
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M Alta ou média [l Baixa ou irrelevante

Fonte: Pesquisa de campo, Porto Alegre/ Sdo Leopoldo/ Caxias do Sul/ Flo-
riandpolis, fevereiro de 2009 a margo de 2010.
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a novo conhecimento codificado) (Ramella & Trigilia, 2009). Fontes, Souza e Vieira
(2009) mostram, a partir da investigacdo de empresas no setor de biotecnologia
em Portugal, a importancia de redes com atores préximos e distantes no acesso a
conhecimentos e informagdes relevantes ao processo de inovagao, concluindo que
as empresas pesquisadas elaboram estratégias de aquisigdo de conhecimentos que
se afastam da simples proximidade fisica. Sem desconhecer a relevancia de conhe-
cimentos tdcitos e de contatos pessoais e profissionais gerados pela aglomeragao
espacial no entorno de centros de conhecimento e negdcios especializados no setor,
os autores chamam a atengéo para o fato de que essas empresas tenderiam a desen-
volver um leque extenso de relagdes geograficamente distantes.

Portanto, a descrigdo acima, com base nos dados da amostra, sugere diferengas
em aspectos da dindmica econdmica e social das empresas segundo 0 uso ou nao
de beneficios financeiros governamentais. Os dados mostram-se compativeis com
a hipdtese de que o acesso a recursos governamentais interfere em aspectos da
dindmica de empresas inovadoras localizadas em arranjos universidade-industria: ha
maiores chances de criagédo de inovac¢do, emprego de recursos humanos com maior
qualificagé@o, maior probabilidade de mudangas estratégicas e organizacionais inter-
nas ao negdcio, e maior propensao a interagdes com outros agentes produtivos.

Consideracoes finais

O problema do papel e dos obstdculos do financiamento e do apoio a pequena
empresa inovadora revela-se de enorme importancia para paises em desenvolvi-
mento que visam integrarem-se ao novo paradigma de desenvolvimento baseado
no conhecimento e na inovagao. O survey relativo a pequenas empresas inovadoras
localizadas em arranjos universidade-empresa no Sul do Brasil oferece evidéncia de
que beneficios governamentais aumentam a propensao a criagao de novas dinédmicas
econdmicas e sociais nesse tipo de empresa. Essa indicagédo sugere que incentivos
e regulamentacao adequados podem favorecer a constituicdo de meios inovadores,
saltando processos enddgenos de evolugdo econdmica e social. Isso requer, porém,
o0 ajuste de instrumentos as particularidades desse tipo de agente econémico e das
formas de interacdo que se estabelecem. De outra parte, ha dificuldades no acesso
aos recursos governamentais que escapam ao raio de acdo do poder publico, como
insuficiéncias de estruturas de governancga das relagdes universidade-empresa ou
receio diante dos riscos envolvidos nas atividades de inovagao.

Nos limites dos dados descritos neste estudo, pode-se verificar que o financia-
mento e 0 apoio a pequena empresa inovadora poderiam contribuir para atividades
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inovativas, aumentando-se as chances de geragdo de inovagdes incrementais. Isso é
significativo. Diferente de paises desenvolvidos que delimitam as fronteiras tecnold-
gicas, paises emergentes sem cultura de inovagdo tendem a desenvolver trajetdrias
imitativas em esforgos de catching up, visando a aproveitar janelas de oportunidades
no sistema global. O apoio governamental também poderia elevar as chances de
uso de recursos humanos em nivel de pds-graduagdo nas pequenas empresas e de
mudancas estratégicas e organizacionais. Esses fatores seriam importantes néo ape-
nas para a elevacéo da qualidade do emprego, mas também para o ingresso dessas
empresas em novas redes e circuitos cognitivos, econdmicos e sociais. O financia-
mento e apoio governamentais também teriam papel na tecedura de novas intera-
¢Oes pelas pequenas empresas inovadoras. Como descrito anteriormente, a despeito
das empresas acharem-se espacialmente aglomeradas nas incubadoras e parques
tecnoldgicos, as mesmas tendem, com beneficios governamentais, a orientar-se para
a cooperagao com agentes externos, inclusive situados em outras localidades.

Entretanto, ha dificuldades para o acesso das empresas aos recursos governamen-
tais. Trata-se de instrumentos relativamente recentes que podem ainda nao aten-
der as necessidades da pequena empresa inovadora, notadamente como destaca a
literatura no que se refere a prazos e a custos desse capital. Outro fator refere-se a
precariedade das estruturas de governanga nos arranjos universidade-inddstria que
parecem desempenhar papel pouco importante no esclarecimento e no apoio ao
agente empresarial, refletindo-se, inclusive, em relativamente baixo grau de intera-
¢ao entre as empresas nos proprios arranjos. Uma varidvel a investigar seria saber
sobre diferengas entre incubadoras e parques setoriais e multissetoriais no favoreci-
mento a essa governanca. Outra dificuldade no acesso aos recursos governamentais
poderia estar relacionada a aversdo ao risco de empresarios situados em contextos
sem cultura de inovagao e constituidos (no caso de incubadoras) em ambientes rela-
tivamente protegidos.

Parece, pois, haver no pais uma trajetéria de mudancgas nas politicas e instrumentos
governamentais no sentido de assumir uma atitude proativa na criagdo de novos
espacgos de inovagado, mediante arranjos universidade-industria, aproximando-se, sob
certo aspecto, de argumentos sobre um novo papel do Estado em relagao a inovagao.
A inovagao estd, hoje, no miolo da politica industrial do pais. Caberia sublinhar as
distintas trajetdrias nos processos de inovagao nos paises emergentes em relagao
aos paises desenvolvidos. Como antes referido, estes detém recursos sociais e ins-
titucionais que lhes possibilitam liderar a fronteira tecnoldgica e, mais do que isso,
contam com sistemas de inovagdo cuja origem acha-se relacionada a proximidade
entre sistema cientifico e tecnoldgico e sistema produtivo, diferentemente de paises
como o Brasil. Desse modo, a criagdo de politicas e instrumentos adequados para o
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estimulo a inovagé@o ndo opera por meio de automatismos ou cépias institucionais,
requerendo também inovacgao institucional. Ademais, caberia chamar a atencao para
0 equivoco de argumentos sobre a espontaneidade do surgimento das interagdes
universidade-indudstria assim como de posi¢des céticas sobre essas interagdes em
paises sem trajetdria de inovagao tecnoldgica. Ao contrério, o que se constata é a
realidade de novas ag¢des do poder publico no sentido de influir na constituicéo de
espacos ou meios de inovagao.

Em suma, o uso de recursos governamentais faz diferencga para pequenas empresas
inovadoras, mas esse acesso ndo é disseminado, no contexto estudado. Uma possi-
vel implicagdo disso é que meios inovadores poderiam se constituir ndo apenas por
processos de evolugdo enddgena, mas também pela influéncia de agentes externos,
destacando-se incentivos e regulamentagdo do poder publico. Isso é de enorme rele-
vancia para paises emergentes, como o Brasil, onde ndo existe cultura de inovagao
ou institucionalidades que caracterizem, propriamente, sistemas de inovagéao.
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