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Descricao da Agao para Apresentacao

Os anticoagulantes orais sdo farmacos utilizados para prevengdo e tratamento de
pacientes com doengas tromboembolicas arteriais € venosas que requerem controle regular
dos niveis séricos da anticoagulagdo. A avaliagdao da acdo do medicamento ocorre por meio
de exame de sangue denominado Tempo de Protrombina. Um dos componentes desse
exame ¢ a relacdo normatizada internacional (RNI). H4 13 anos o Hospital de Clinicas de
Porto Alegre oferece atendimento ambulatorial para pacientes submetidos a terapia de
anticoagulagcdo oral cronica. As consultas ambulatoriais eram realizadas por médicos
residentes e enfermeiros, sob preceptoria médica de varias especialidades que atuavam de
maneira independente, e heterogénea.

Objetivo: Levando em conta a tendéncia de incremento no nimero de pacientes
com indicacdo de terapia anticoagulante e a necessidade premente de unificagdo,
padronizacdo e sistematizacdo do atendimento dos pacientes anticoagulados com uma
filosofia multiprofissional; otimizacdo dos recursos humanos e de infraestrutura, visando
permitir a absorcao de novos pacientes; integracdo com a rede bésica de satde e obtengao
de dados para verificacdo da qualidade do atendimento e para pesquisas, o hospital
universitario, disseminador das melhores praticas assistenciais, em conjunto com o0s
principios do Sistema Unico de Saude, designou um grupo de trabalho (GT) para implantar
o Ambulatorio de Monitoramento da Anticoagulagdo (AMA) e iniciar o desenvolvimento
do Protocolo Clinico de Anticoagulacao Oral.

Desenvolvimento: A primeira reunido do GT foi em 28-06-2011. Durante o periodo
de reunides sistematicas com o GT foram desenvolvidas varias acdes: realizou-se visita a
uma instituicdo paulista que acompanha um grande nimero de pacientes anticoagulados
para comparar os processos de atendimento e buscar melhorias (benchmarking); construiu-
se o protocolo de ajuste de dose; definiu-se o fluxo de encaminhamento de pacientes para o
ambulatorio AMA; sistematizaram-se as consultas com o emprego da caderneta de
anticoagulagdo; confeccionou-se mascara especifica para as consultas ambulatoriais online;
padronizaram-se as condutas de educagdo, os registros das orientagdes de educagdo no
prontudrio online e organizou-se o grupo de orientagcdes para pacientes anticoagulados. O
inicio do funcionamento da agenda AMA e do protocolo ocorreu em 01-08-2012.

Atualmente o AMA ocorre diariamente em onze agendas, sendo seis conduzidas por
enfermeiras e alunas bolsistas de extensdo, quatro por médicos residentes € uma pela
farmacéutica. O odontdlogo também possui uma agenda para pacientes que sao
encaminhados em caso de necessidade.



As atividades da enfermagem compreendem as orientagdes em grupo quanto ao
tratamento e autocuidado que envolvam o uso do anticoagulante oral, de acordo com a
indicacdo clinica; manutencdo do RNI no alvo terapéutico; influéncia da vitamina K da
dieta sobre o resultado do exame; as interacdes medicamentosas com o anticoagulante;
como proceder em casos de sangramentos; sinais e sintomas de alerta; cuidados em casos
de procedimentos invasivos; risco na supressao de dose e situagdes para o atendimento na
emergéncia. Sao fornecidos aos usudrios caderneta de controle de dose, manual de
orientagdes para uso de anticoagulante oral, cartdo de identificacdo, tabela de dose semanal
do anticoagulante, lista de alimentos ricos em vitamina K.

Conclusdo: Em 19-09-2012 foi apresentado a comunidade do Hospital de Clinicas a
criacdo do AMA e o protocolo clinico de anticoagulacao oral. Agora ¢ possivel prestar o
cuidado de enfermagem, com respaldo institucional baseado no seguimento dos algoritmos
para ajuste de dose de anticoagulantes nos pacientes que apresentam nivel de
anticoagulacdo fora do alvo terapéutico desejado. A criagdo do AMA proporcionou
sistematizacdo do atendimento entre as agendas de enfermagem e padronizou as linhas de
fluxo de atendimento institucional.

1) Impacto Social: a acdo de extensdo exerce uma relacdo com a comunidade uma vez que
presta atendimento ao publico na modalidade de grupo (paciente e familiares) e quando
necessario, sdo realizadas visitas domiciliares para os pacientes que estdo repetidamente
sub anticoagulados.

2) Impacto na formacio do aluno: a acdo de extensdo contribui na formagdao académica
do aluno oferecendo o aprendizado de consulta de enfermagem, modalidade de atendimento
privativa do enfermeiro. O RNI ndo terap€utico requer uma investigacdo e raciocinio
clinico perpassa por questoes de adesdo ao tratamento, situacdo socioecondmica, interacao
medicamentosa e interferéncias da dieta que exige do aluno um conhecimento amplo do
assunto.

3) Indissociabilidade e interdisciplinaridade: a acdo de extensdo mantém uma interface
interessante com o ensino e a pesquisa. Em razao da intera¢do do anticoagulantes com os
alimentos que contém vitamina K da dieta e a falta de evidéncias nessa é4rea do
conhecimento, varios trabalhos podem ser planejados e desenvolvidos. Além disso, temos
uma interagdo com diversas profissdes (odontdlogo, farmacéutico, médicos, nutricionista e
outros enfermeiros) que situa o aluno como participante da equipe assistencial em uma
perspectiva interdisciplinar de promogao e a recuperagao da satde.



