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RESUMO

O trabaltho relata o papel do orgamento como documento

mediador entre  empresa € cliente € ainda, como fonte de

i
8T

informagoes durant e a Obra, destacando Principags

&)
2
¥

dificuldades na tarefa de orgar.

£ apresentada umn sistemat iTACRO do orgamento, onde o
conput ador tem papel funcamsntal néo apenas no HEL
processanento, mas  tambem em atividades a eleg relacionadas.,.

entre elas a cotaglo de pregos dos IiNsUNOS.

Como consequéncia da sistemat izaglio proposta € colocadsa
gm pratica  em uma empresa de construglo Civiil, SUFege Uma nova
metodologia de controle de cuztma‘que veio a complemnentar o
software de orgamento. Esta metodologia tambem € apresgntada
neste trabalho, relatando-se inclusive, as aificuldades

enfrentadas na sua inplantagfo Na enpresa.
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ABSTRACT

This study describess the Bill of Quantsties A% A& SOMUICE
of  managerial informat ion both for the ¢lient and  the
contractor. JIts use as a major doocument in the building process
is hirghlighted and some of the shortcomings of the Bill of

Guant ities are detailed.

It is presented an structure of an estimating system n
which the cuomputer has a tundamental roie not onty in its
calculation but also in associated activities such as matertals

quotation and puurchase.

fis a result of the proposed system and 1ts application
in a construction firm, a new methodology has arisen to
comp lement the budget software. This methodology 1s presented
in this study showing also the difficulties of its application

in the firm.



INTRODUCAO

Apesar da indefini¢io nas negociagoes politicas sobre a
reserva de mercado, a guantidade dos artigos publicados =a
respeito de informat izagio das empresas dos mais wvariados
setores sugere que a Indidstria da Informatica encontra-se em

EHPANSRD .

Entre os fatores que contribuiram para esta expansio
predomina o incremento nas vendas de microcomputadores,

essencialmente os de 16 bits.

A evolucglo da Informidtica passouw rapidamente por varias
etapas, caracterizadas, iﬁicialmente, pela introdu¢3o nas
pequenas € meédias emnpresas de microcomputadores de 8 bits, de
baixo custo e linguagens mais simples. Posteriormente, vieram
subst itui~los os wmicrocomputadores de 16 bits, satisfazendo a
necessidade de processamento mais rapido e maior capacidade de

mEMGria, e permitindo maior sofisticagio nos softwares.

A0 mesmo  tempo, 0s micros de 16 bits permitiram uma
maior eficiéncia nas empresas de wmajor porte, aliviando a
sobrecarga de traﬁalhm, impondo mais velociade & autonomia na
manipulagido das informagtes de cada setor. Como conseqiiéncia de
uma reestruturagio do processo de informatizaclo nas empresas,

surgiram os Cls (Centros de Informatizacio) que Ffariam a



ligag8o do CPD central € o8 terminais dos USUArios nos VAarios

departamentos.

O Plano Cruzado foi um  fFator muito importante na
aceleracio do processo ﬂe informat izagio das empresas, uma ves
que a menor atratividade no investimento de papéis levou os
empresarios a direcionarem seus invest imentos para a melhoria
dos setores produtivos & administrativos e a darem mais atengiao

an planejamento & controle de produgio.

Neste trabalho sera abordado o uso do computador em
empresas de contruglo civil, enfocando especialmente a sub area
orcangntacio. Posteriorments serfo citadas ralgumas aplicagies
decorrentes do processo de informatizaclo ¢ da maior facilidade

tde acesso a dados do orgamento.

Como objetivo especifico tenciona~se, ainda, relacionar
08 principais problemas enfrentados pelo setor de custos
apresentando sugestdes para soluciona~los e discuti~los dentro
do contexto geral da empresa. Para tanto serd apresentada uma

tentativa de sistematizacio do processo de or¢gamentagio -~

controle de custos via computador.

Dentro do estabelecido como objetivo deste trabalho,
apresenta—-se um breve comentario dos capitulos a serem

desenvolvidos.

O capitulo i consiste na descrigdo do processo de
orgamentaglo dentro de uma visiAo mais ampla, mostrando seu
papel, sua importincia, sua abrangéncia € sua inter—-relaclio com

as demais atividades de forma a Jjustificar a escolha do



orgamento como atividade de destague em empresas de construglio
civil. Ainda neste capitulo, ser 3o destacadas as
potencial idades do micro computador e se constatara a
inviabilidade de uma abordagem efetiva do or¢amento, conforme o

exposto, sem 0 uso do computador.

No capitulo 2 serfo relacionadas algumas dificuladades
encontradas na tarefa de org¢gar tais como cotagles de pregos,
dimcriminatgo técnica de materiais, nivel de agregacio ds
SREVICOS, reajustes de  prego, integragao do sistema de
orgamento  versus controle de custos, possibilitando a
realimentag®o de dados, stc. Estes topicos serao discutidos €
apresentadas. algumas sugestoes que possam vivr a contribuir se
nao como soluglo para 0s problemas enfrentados pela maioria das
empresas, como abertura a conscientizagio € discussfes Futuras

por outros profissionais do ramo.

No terceiro capitulo serda feita uma tentativa de
sistemat izaglo do processo de orgamentaglo via computador,
procurando o embasamento na conceituagio abordada no capitulo
i. Serdo destacadas determinadas decisoes a nivel de
idealizacio do sistema que visem solucionar os problemas
citados no capitulo 2, ou no minimo, viabilizar seu Uso em um

contexto com aquelas dificuldades.

No capitulo 4 sera sugerida uma sistematizaclo do

controle de custos, dando continuidade & proposta apresentada

para orgamentaglo. Serio mencionadas as dificuldades na
implantacio do controle & oz formularios adotados nan

alimenta¢io do sistema.



-,

Os dois primeiros capitulos est 3o, parcialmente,
apoiados por bibliografia nacional, uma vezr que ja existem
algumas publicagdes a nivel de Brasil em fungfo do interesse
pelo assunto. Com relaglo ao terceiro capitulo, pode-se dizer
que, praticamente, inexistem publicac¢ies cientificas que tratem
do assunto. Apesar da existéncia de alguns sistemas
computacionais de orgamentagcio, SUpPOE—~SE que foram
desenvolvidos com objetivos exclusivamente comerciais, dal a
explicag8o para a falta de contribuiglo cientifica neste

sentido. Desta +forma, a contribuigcio do autor nos assuntos

tratados nos dois 1ltimos capitulos ficara fundamentada,
basicamente, em experiéncia pratica, proporcionada pelo
trabalho com um  sistema computacional em wuma Firma de

construgio civila. Por esta razfo, este trabalho deve ser

tratado como um estudo do caso.



CaPITuLO %
O ORCAMENTO Na EMPRESaS DE

CONSTRULCAO CIVIL

1.1 - FUNGAO DO ORGCAMENTO

O orgamento consiste na modelagem do custo de produgiao
de um produto, que aliada a uma avaliagio da situacio deo
mercado estabelece o prego de venda e, consequentemente, estimna

a rentabilidade do investimento.

Essa ideia inicial, relacionada ao objetivo primordial
da wisténcia de qualguer empresa que presta um determinado

tipo de servigo, Ja Justifica a importancia do orgamento.

A construgio civil se caracteriza por apresentar certas
pecul iaridades qgue a distinguem das demais atividades
industrialis. Entre elas poderiam ser citadas o longo periodo de
desenvolvimento do processo produtivo e em local fixo, sujeito
as interpéries, sendo gue cada unidade de produto possuyi
projeto e discriminagoes teécnicas cdiferentes, o0 gque acaba por
definir um CeENArio Unico. Blem disso, utiliza mao de obra ds

produt ividade baixa € bhastante variavel, =& uma infinida

materiais produrzidos por outros setores industriais.



Esses fatores fazem da construcfo civil uma atividade
sujeita a altos riscos e uma baixa lucratividade liquida média,
em torno de 4%, segundo PARK. FORMOSO & SAFFARO citam um
levantamento da FUNDAGAO DE FCONOMIA B ESTATISTICA (198B4), onde
chegou~se a  uma razio mndédia entre lucro e faturamento de 7 a
14% para as guinhentas maiores empresas da  Inddstria da

Construgio Civil do Brasil no periodo de 1976 a 1982.

Portanto, 0 orgamento  num contexto COm tantas
peculiaridades e deficigéncias passa & desempenbhar um papel de
suma importdncia £ a possuir um  conceito ainda mais amplo do

que 0o eMpresso anteriormente.

Eeguﬁdo ROCHA LIMA, o orcamento € uma analise do custo
gsperado para a construgho, baseada em um modelo que devs
conter todos os elementos gque interferem no custo da obra. O
autor defing o or¢amento como sendo a primeira  eetapa a ser
cumpr {da na prmgwamacﬁa gconomico~financeira de m
empreendimento, que abrange a andlise de pré-~viabilidade, de
viabilidade & de exeougio da obra. A primeira analise fica a
nivel de avaliag8o das alternativas de empreendimentos,
enquanto gque na segunda ha a escolbha da alternativa € na

terceira, observa-se, enfim, a execueio do empreendimento.

No presente trabalho as fases citadas por ROCHA LIMA
como  pré-viabilidade g wviabilidade serdo englobadas pela
analise de wviabilidade scondmico~financeira. Na etapa ssguinte
aparece o or¢amento discriminado €, &m  seguida, a {fase de

execusio da obra.



A& analise na fase inicial, ol seja de viabilidade
economico~financeira, fica a nivel de identificacio das massas
de construcio, de custos unitarios basicos, da programagio da
obra & da forma de alocaglo dos recursos financeiros, mMEsmo
porgque a indisponibilidade de informagdes mais detalhadas nesta

etapa nio permitiria outro tipo de avaliglo.

Apds a definigan do prodeto do empreendimento a analise
passa a serr fundamentada no projeto executivo, no tempo de
execusldo da obra e na forma de alocagio de recursos humanos,
@quibam@ntwﬁ, materiais, etc. Neste caso, as informagtes sio
mais ricas em detalhes & a resposta da avaliaglo deiw de
assumir um carater dicotonico ou relativo para ser absoluto e
guantitativo, porém ndo estando, evidentemente, livre de

FISCOS W

0 papel do orgamento n3o para, ainda, na fase de
fornecimento do prego ao cliente. O longo Prazo da
desenvolvimento do processo produtiva, a possibilidade de
recuperar o lucro perdido s8o alguns dos fatores que deveriam

mot ivar o uso do orgamento na fase de execugio da obra.

AHUJA define o orgamento como um  conjunto de metas a
segrem cumpridas, sendo estas expresasas em guant idade de miBo de
obra, materiais € horas de equipamento que resultam em  uma
determinada quantia monetaria. Se o cenario estabelecido na
definigdo das metas ndo estd de acordo com a realidade, deve-se
ainda buscar solugbes que permitam o cumprimento do gque foi

definido como meta.



No quadro abaixo, pretende-se ilustrar de forma
resumida as  fases do orgamento com suas informaglfes de entrada

& saida.

1o NIVEL 20 NIVEL 30 NIVEL
H -Massa de ~quant itativos -tustos orgados
: construgdo servigos
INFORMACOES H -custo unitdrio ~custos unitarios -cendrio real
DE H bisico Servigos
ENTRADA ! -progransagio ~prazo de execugio
: da obra «~BD1
] -foraa alocagdo
H de rec.financeiros
TIPO DE H -andl ise econdmico- -orgasento -fonte de informagies
ANAL ISE H financeira discriminado de metas a atingir
INFOQﬁﬂtEES : -yiabilidade do ~deterainagio do -fluxo de inforsagoes
DE : enpreend inento/ preco ao cliente ~integracin setores
5AIDA H escolha do projeto da empresa
FASE DO H -ante projeto/projeto ~orgamento execugdo da obra
EMPREENDIMENTO | propriamente dito

DETALHAMENTO DAS INFORMACGES (DEFINICO DO CENARIO)

QUALIDADE DO ORCAMENTO

QUADRO 1.4 - A8 FASES DO ORCAMENTO E SUAS INFORMALOES DE
ENTRADA E SAIDA

ROCHA LIMA salienta que a gualidade de um orgamento
estd relacionada ao conjunto de informagbes gque se dispie para
prepara~la e, ainda, que & gqgualidade estd associado um
determinado risco. O risco tende a ser maior gquanto menos

informagoes sao disponiveis.

A estimativa de custos elaborada na fase usualimente
conhecida como orgamento € denominada Qrgamento Discriminado.
Nesta etapa, onde j& existe um maior detalhamento das

informagies, a scgnentacio dos custos pode ocorver a nivel de



unidade funcional, dos materiais € categoriag de mio de obra

empregados o por fungio construtiva.

A forma, normalmente, adotada € por fungio construtiva,
€ estad baseada na determinacio do custo da unidade de servico a

s er wecutado em abra.

Dentro desta filosofia, a estimativa de custos fFica
restrita ao levantamento de quantitativos dos Servigos € =@

multiplicagio destes pelo custo unitdario.

0 prazo de execucgio da obra & considerado no momento de
elaboragio do cronograma financeiro, geralmente, fornecido ao

cliente conjuntamente com 0 orgamento.

Os custos de materiais, mnio de obra e equipamentos sio
calculados proporcionalmente as gquantidades de servigos.,
enqguanto gue os dois dltimos € o8 custos indiretos deveriam ser

fungdo do prazo de execugdo.

Como conseqiléncia desta forma excessivamente
simplf?icada de se estimar o custo do empreendimento, encontra-—
ase dificuldades na terceira fase do or¢amento descrito no
quadro 1.4, corrvespondente a fase de execucio da obra, onde a
busca de informagoes gue deveriam servir como metas @ ssrem

cumpr itias fica prejudicada.

¢ papel A ser deaempenﬁmda pelo orgamento em uma
empresa de construcio deveria ir além de um simples documento
de comunicagio do pre¢go ao cliente. Este €, geralmente, pouco
exigente gquando e trata de pessoa leiga € em  busca de

respostas objstivas.



No caso de drglaos pdbligmﬁ ¢ dos setores de prestagho
de servigos, tais como bancos, indidstrias € etc, nota-se um
maior grau de exigéncia, mas que, normalmente, nfo vai além de
uma  andlise comparativa com as wverbas disponiveis ou do

cumprimento legal da forma de contratacio.

Durante a execucsio da obra, o orcamento se torna um
documento de comprometimento entre ambas as partes, cliente &
empresa, No que se refere, principalmente, a custos unitarios o

gquant itativos de servigos executados.

Entretanto, a idealizagio da fun¢io do orgamento atinge
gxpectativas que vRo além de um documento de comunicacfio entre
EMPresa € ciiente. 0 or¢camento deveria promover a integragao,
organizacio € distribuicio de informagdes com o objetiveo de
diminuir riscos € registrar um conjunto de consideragoes da
época em que foi elaborado, que durante a fase de execuclo da
obra devem ser consultados pelag pessorg envolvidas & tomados

como metas a serem atingidas.

Ha no meio cientifico um guestionamento guanto a forma
convencionalmente adotada para a execugdo de estimativas de
custos e uma tentativa de apresentar novas propostas que venham
a soplucionar as ¥Ffalhas do orgamento discriminado. Nestes
sent ido, existe um estudo desenvolvido na Inglaterva atraves do
British Research Establishment (SKOYLES) aque s propog =R
apresentar uma nova visio na edecucio de orgamentos, denominada
orgamento operacional, a ser mencionada posteriormente neste

capitulo.
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Seguncdo THOMPSON, o orgamento operacional consiste em
compilar 0s custos relativos a operacies ou atividades
definidadas na programagion. Por operacﬁokentende»sa toda tarefa
gxecutada por um mesmo tipo de m3o de obra, de forma continua,

sem interrupgoes, com infcio & £im bem definidos.

No orgamento convencional s custos s8o calculados
segundo os  servigos discriminados. Entende—-se por SErVICO um
conjunto de operagoes que guando realizado resulta em uma parte
funcional da obra, podendo envolver mais de uma categoria de
Mao ‘de obra.(CABRAL Y. Esta metodologia sera citada neste

trabalho como orgamento discriminado.

Entretanto, Julga-se que  seja  valida HMA  EXMPOSIi¢aAn
anterior a reaspeito do or¢gamento discriminado € as principais

criticas de estudiosos quanto a visio tradicional do or¢amento.

1.2 - ORCAMENTO DISCRIMINADO

0 orgamento discrininado corresponde ao 20 nivel de
detalhamento do orgamento, conforme o ilustrado no guadro L.8.
Verifica-se como principais informagoes de entrada nesta fase,
Qs quant itat ivos de Servigos € SEILS respectivos custos

unitarios.

g

Os servicgos a serem or¢gados sao determinados pela
subdivisiao da obra em etapas, sendo que as empresas, e umn
forma geral, adotam critérios de sub-divisio semelhantes,

fundamentados £m sugestoes apresentadas por publicagbes

conhecidas. O trabalho de FORMOLO.. et alli._. relaciona as



PEINCIPALS publicagdes a reapeito de discriminagoes

preamentirias.

@ levantamento em planta das gquant idades de servigos a
serem executados d&o origem aos guantitativos. J& o8 custos
unitarios sio calculados em Ffunclo de composigies de custos
unitarios, gque contém a produtividade da m8o de obra & indices
de  consumo de materiais por unidade de servigo. Com o
conhecimento do custo unitario de cada insumo, calcula~se ©
custo unitario do servigo, gue maltiplicado pelo quantitativo
estabelece o custo total do servigo e a soma destes o custo

total da obra.

A d&%cricﬁm deste processo seria totalmente dispengavel
por ser  de total conhecimento de orgamentistas € de muitos
profissionais ligados a construglo civil. No entanto, ¢ de
grande importdncia para o trabalho o perfeito entendimento da

nomenclatura adotada na descriglo do Processno, UMR VED QUE SEra

usada com freqiifncia.

Alem disso, tem—~se a intencido de salientar qug, apesar
de se tratar de um procedimento bastante meclnico, ewxiste um
iongo caminho a pPEVrCOrrer desde o levantamento dos
quant itativos até a comunicag¢glo do préco ao cliente, wigindo
do orgamentista sensibil idade, busca de  apoio em  dados

historicos € conhecimento do mercado local.

6 ewxisténcia de HMa EmMpresa implica em despesas
administrativas, que se constituem nos custos indiretos. Estes

somados ao lucro almejado dio origem ao BLRI(Beneficios e

12



Despesas Indiretas), uma taxa percentual adotada pelas empresas

de construgio civil sobre o custo orgado.

O0s custos indiretos podem s dividir em custos
indiretos de obra e custos indiretos administrativos.
Entretanto, algumas fFirmas consideram o0s custos indiretos de
obra como custos diretos, uma ver que sBo despesas especificas
da obra. Neste caso, as despesas  SR0 apresentadas  de formas
diversas, de acordo com o critéiro da firmag Ol M um Unico
item, ou discriminadas, ou ainda, algumas delas embutidas nas
lei%hﬁociaiﬁ, tais como despesas com material de seguranga,

ferramentas, alimentagio de pessoal, etc.

0s custos indiretos administrativos s$3o funclo da
eatrutura da empresa € 2 por este motivo devem ser baseados em
dados histdricos prdprios ao longo do tenpo. 0 percentual a
adotar corresponde a divisio das despesas administrativas pélm
custo total das obras. BITTENCCURT sugere um mapa para coleta

mensal com os diversos itens de custos indiretos.

Au leis sociais, um percentual adotado sobre os custos
diretos da m3o de obra com o objetivo de repor a4 empresa as
despesas com ENCArgos sociais, tambem requer um estudo de dados

histdricos proprios.

O trabalho de FORMOSO..et alli. apresenta um estudo dos
valores percentuais de leis sociais de diversas fontes € mostra
que estes wvariam entre 97 & 119% do custo total das horas
trabalhadas, sendo que 33,154 corresponde aos encargos fixos.
No entanto, a variaglo do valor total se deve, basicamente, &

politica de pessoal da empresa £ critérios de apropriagio de
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custos, uma VEZT gue algumas enpresas consideram dias parados
devido a chuvas, 148 (Imposto Sobre Servigos), despesas com
material de seguran¢ga, ferramentas € etc, no calculo das leiws
sociais. Atualmente, em virtude de alteragoes na Constituigiao

Brasileira os ENCArgos So0Ciais ficam em torno de isex,

excluindo IS5, material de seguran¢ga, ferramentas, etc.

Verifica~-se, portanto, que o0s fatores intervenientes no
processo de determinagio do custo de uma obra & de sSeu Prego ao
cliente sdo diversos implicam inprecisoes de estimativas de
custés da  ordem de & a 25%,. dependendo do grau de detalhamento

das informagoes, cifra bastante grande s comparada =

lucratividade liguida media.(BARRIE & PAULSON).

-

Serao descritas abaixo alaumas fontes de imprecisao de
est imat ivas de custos, segundo a ordem de procedimentos para a

elaboragao do org¢gamento discriminados

- Omissao de servigos ao se fazer a discriminagiao
orgamentaria. Com o objetivo de evitar o esquecimento
de itens a orgar, 0o trabalho de FORMOSO...et allis
destaca 08 requisitos Necessarios a uma discr iminagao
orgamentaria padro gque auxilie o or¢camentista  a
listar os diversos servigos a serem orvadossy

- Imprecisties na extragio de medidas em planta. Supog-se
Qe erros deste género ndo estejam entre os de maior
import&nica, uma ver que existe umna compensagio entre
valores acima € abaixo das medidas corretassy

-~ Diferenga de critérios no calculo de quantitativos em

relagio aos estabelecidos quando da elaboracao de



composi¢cles de custos unitarios pelas fontes
consultadas. Esta diferenga decorte do nio
esclarecimento nas publicaghes dos criférios adotados
ou quando esclarecidos, da interpretaclio erronea ou
desprezo pelos mesmos. FORMOSO...et alli., ilustra a
distorgao dos indices de consumo da composicio de
custo unitario como decorréncia deste problema, sendo
que esta distorgao ocasiona valores bastante elevados
de imprecisio:

Uso de composigpnes com indices de consumo  gque  nao
reflitam a realidade em termos de produtividade de mao
de obra e de consumno de materiais. Parece ser esta uma
das principais Preorupagcies de EMPresarios @
orgament istas, de uma forma geral, guanto as fontes de
imprecisiao na modelagem do custo. Esta preocupagio tem
levado o0s empresarios a se mostrarem incent ivados =a
investirem em determinacio de composicies proprias que
exprimam com maior precisio seus custos:

Erros em custos unitarios dos insumos, tais como custo
horario da mao de obra, equipamentos € pre¢os de
materiais obtidos através de cotagtes Jjunto aos
fornecedores. A existéncia de custos diferentes para
Um MeEsSmo insumn determina  a necessidade de critérios
que possibilitem amenizar as imprecisdoes. Entretanto,
EMm  UMA economia inflacionaria torna—-se dificil @
simples comparagiio de pregos de epocas diferentes
sendo Preciso a CcONVErsao a uma noeda constante
através de um indice de corregan dos precos. A

dificuldade na escolha de um indice de reajuste que



represente com maior fidelidade a evolugho de pregos e
o interesse do departamento de custos em verificar =
inprecisao de suas estimativas em vistas das receitas
e desembolsos, terminam  por definir o indice de
reajuste da obra como o indice de conversio dos pregos
a moeda constante. Portanto, a comparaglo entre o

prego utilizade na época do orcamento € 0 prego

atualizado do insumo, ambos em moeda constante,
permite avaliar a imprecisno do  pPrego, mMAS  nRo
identifica s esta & ocasionada pelo nao

acompanhamento da evolucfo dos precos pelo (ndice de
reajuste ou se por compra ou cotagio mal Ffeitay
Adogio de taxas de leis sociais que nao retratem =
realidade dos custos da mRo de obra da empresay

-~ Desprezo ou previsao incorreta do tempo de execucio da
obra. Este fator tem influéncia direta nos custos

indiretos, uma vexr gue estes sHo fungio do tempo.

Entre os fatores relacionados como fonte de imprecisio
de  estimativas, pode—-ae destacar como decorrentes da
metodologia do orgamento discriminado o fator tempo £ suas
correlagfes. Este aspecto sera abordado, oportunamente, ao se
eatabelecer wuma critica a forma usual de execuglo de

orgamnentos.

Acredita~se que uma empresa possa atingir niveis mais
elevados de produtividade de suas mBo de obra através de

técnicas de programacao € gerenciamento, o que se constitui em



um indicio de que composigies elaboradas com critérios corretos

pela propria empresa levem a estimat ivas mais Precisas.

Todavia, pode-se afirmar que mesmo nestas condigoes,
ainda se estaria incorrendo em um €rro que Seria a consideragio
da proporcionalidade da mlRo de obra para execugido de uman
quant idade unitaria de servigo € uma quantidade "X gualquer
deste mesmd servigo. Esta consideraciio simplista pode—-se dizer

quEe seja conseqiéncia da metodologia do orgamento discriminado.

Com relaglo ao consumo de material, onde na maioria dos
casos pode-se atingir a proporcionalidade relativa a gquant idade
de servigo, as inprecisies s=riam provenientes do uso incorreto

de indices de CONHIMO , acarvretado por mot ivos alheios a

qualguer tipo de estimativa de custos.

SKOYLES relaciona Uma infinidade de fatores que
acarretam gquantidades de materiais consumidos durante a
EHECUGAD da obra diferentes da estimada, sendo  bastante

representativas as perdas no canteiro. Tambem nao pode deixay
de ser considerado que varios materiais possuem mnedidas
padronizadas que nem sempre levam a um coeficiente constante de
consumo para a unidade de servigo adotada. Neste caso, pode-se
dizer que a imprecisdo € ocasionada pela escolha da unidade de
SEFVIEO para determinar o0s indices de consumo unitario. A
escolha criteriosa pode diminuir as inprecisdes, no entanto,

red

nao eliminando~as, exceto em projetos modulares.

€ valida € necessaria a pPreocupagao de emnpresarios

profissionais do departamento de custos com relaglio a precisio

em ortamentos, POiIs A alta competitividade no mercado podea



motivar o uso de baixas tamxas de BDLI sobre estimativas de
custos com tendéncias ot imistas, causando a perda parcial ou

total da margem de lucratividade.

No entanto, mais uma vez, a forma de apresentacio do
orgamento discriminado dificulta até mesmo a identificagio de
inprecisoes, sendo outro motivo pelo qual o orcamento se torna

um documento pouco utilizado apds a apresentagdo ao cliente.

P or eata razio, conclui—-se que  serita  de grande
importiancia o desenvolvimento de pesquisas que proponham novas
técnicas ou novos conceitos na tarefa de orgar, guUue possam Nao
0 identificar e combater os focos de imprecisio, mas promover
Wma maior integragio entre os departamentos desde a fase
inicial da estimativa de custos até o Final da fase de eMecugaon
da obra.

Fsta busca de integragfo através do orgamento visa a
melhoria das informagdes gue, PO Sua Vez, CABtribuem PAar:a

maior precisao de estimativas.

1.2.1 - CRITICAS A0 ORCAMENTO DISCRIMINADO

Em abordagens anteriores foram ressaltados dois
aspectos fundamentais com relagdo ao orgamento discwiminado que
se constituem em alvo de criticas de estudiosos do assunto.
Trata—-se do desprezo do tempo de =Hecuean da  obra quando da
elaboragio do orcamento e do nBo cumprimento de sua funglo como
documento integrador dos departamentos da empresa. Estes dois

aspectos serlo analisados com o objetivo de esclarecer quais 0%



reflexos em termos de violagio de conceitos basicos & de guebra

no Fluxo de informagies.

E bastante evidente a correlagio entre o fator tempo e
o custo indireto do enpreendimento. A “plicagdo para esta
correlagio esta no fato de que estara sendo somado ao custo
total da obra as despesas indiretas de obra e administrativas

enquanto se estender o prarso de execucio da obra.

De forma menos evidente ¢ direta pode-se seplicar,
tambeém, a interdependéncia do tempo de execugio o 0o custo

direto.

s curvas da Fige 4.4 mostram diferentes estrategias de

alocagfo de recursos, tais como mao de obra e egquipamentos.

L4 "

No caso “a” ocorre uma menor intensidade de alocagio de
FECHUrs0Os € um maior prazo de execugio, o oposto ocorrendo no

caso “b7.

A area sob a figura € a mesma € corresponde  a
quant idade total de recurso alocado, portanto o custo de
alocacio deste recurso seria, aparentemente, 0O MESMO. No
entanto, a mobilizagio € desmobilizacao deste recurso implica
em um custo, gque no casp do equipamento poderia  ser, por
swempla, o transporte do mesmo. Para a mao de obra, poderiam
ser citados como custos de mobilizagio aqueles referentes ao
tempo perdido pelos operarios no infcio do sed  trabalho, E)

dispensa sem justa causa, etc.

O trecho inclinado da CUUIVaA indica diterentes

quant idades de recurso empregado ao longo do tempo. Portanto,
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no caso  “bY da fig. i.4, constata—-se custos de mobilizagio e

desmobilizacdo mais elevados.

Analisando sob a otica dos custos de mobilizacio e
desmobilizagldo, conclui-se gque menores duragoes equivalem @
Mmaiores custos. Entretanto, prazos exdcessivamente dilatados
acarretam ociosidades no desenvolvimento de tarefas, com
indices de produtividade abaixo da méddia e custos elevados.

Surge, entao, a necessidade de langar mio de técnicas
de programagio € gerengiamento, objetivando a otimizagao do
custo global em vista dos custos de mobilizagio (3

desmobilizagio & da redugio de tempos improdutivos.

Em presenga de tamxas de inflagio slevadas & {ndices de
reajustes inadegquados, nota-se, Mais uma ver, a inportancia do
fator tempo nas estimativas de custos. Além disso, a ocorréncia
de uma de?aaagem no tempo entre responsabilidade por despesas @
0o recebimento das receitas, exigiria uma analise da margem de
lucro a ser adotada apoiada pelos conceitos da engenharia

economica (HEINECK, 1988).

o aspecto tempo de SHECUERO do gempreendimento e,

geralmente, abordado através do cronograma fisico~financeiro,

apresentado em conjunto com 0 orgamento. ¢ intuito e,
normalmente, informar cifras de desembolso Financeiro ao

cliente € as previsoes das receitas ao departamento financeiro.
No entanto, os valores resultantes no cronograma financeiro, em
geral, nio passam de calculos sem muita edpressio no gque tange

ao dispéndio de recursos por parte da empresa, oDbhrigando—a, &m

cOLA DE ENGENHARIA
e BIBLIOTECA
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certas OCASI0ES, a FECOrrer a FEeCursns financeiros de

terceiros.

Quando existe uma relagio favoravel & flexivel entre a
enpresa ¢ 0 cliente, verifica~se a possibilidade de reivindicar
faturamentos compativeis com os desembolsos, evitando a reducio

da margem de lucro ocasionada pelos custos financeiros.

0 cronograma financeiro e, na maioria das VEZES,
originario do grafico de barras, também conhecido como diagrama
de GANTT. Este possui boa aceittagao pela facilidade de
apresentagio grafica € entendimento, pPoOrem seu SUCESSD quanto A
modelagem do desenvolvimento dos servigos € & identificagio de

interdependéncias ¢ bastante redurido.

Como tentativa de unido do orgamento & da modelagem do
desenvolvimento fisico dos servigos, de forma a proporcionar
Maior Precisao na pPrevisio e o acompanhamento do desempenho da

obra em termos de custos e tempo, nota—-se uma aspiragao pelo

0 de novas técnicas de programacgifo € controle.

7

Guanto ao segundo aspecto, isto €, o nao cumprimento do
papel integrador dos departamentos da empresa, pode—~se dizer
que seja, essencialmete, consegiéncia da forma de apresentagio
da informagio e da dificuldade de desmembra-la ou agregid-la

conforme as necessidades de cada setor.

Inicialmente serada feita uma breve ilustragio a respeito
da estrutura organizacional das empresas de construgao civil,

de uma forma geral, com a intengio de facilitar 0
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esclarecimento da fungio informativa do orcamento aos demais

departamentos € vVICE-VErsa.

A fig. 1.2 ilustra uma simplificagiao do organograma
estrutural para empresa de construgao civil proposto por NELLQ

BIANCHI.

¢ afastamento do or¢gamento do bloco de planejamento e
controle, possuindo vinculos apenas atraveés da superintendéncia
contribui para o comprometimento da fun¢gfo do orcamento dentro
de una Concepgio mais ampla, conforme o edposto no inicio deste
capitulo. Além disso, € preciso salientar dque € comum a
inexisténcia da atividade andlise de viabilidade econdmica em

enpresas de construg’do civil.

2} subdivisao das fungoes acarreta ma 1 or
interdependéncia entre os membros envolvidos no processo de
busca do objetivo comum, 2igindo bom entrosamento. bste
entrosamento € alcangado com o esclarecimento das atribuigoes
de cada setor g com o amparo de sistemas de trocas de

informagoes eficientes em termos de rapide=, clarezs @

objetividade.

A modelagem do custo de um empreendimento reguer
informacies de diversos setores da empresa. Fstas sao
organizadas, analisadas € processacdas, originando o orgamento
que Forneaéwé O preco ao cliente. Este, durante a fase dg
execucan, devera servir de consulta aos diversos setores que,
agora, terao a incumbéncia de suprir o setor de engenharia,
responsavel pela execucio da obra, de acordo com o proposto no

orgcamento.
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FIG.1.2 - ORGANOGRAMA PARA EMPRESA DE
CONSTRUCAO CIVIL (NELLO BIANCHI)
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Nota-se, geralmente, fases bem distintas? a modelagem
dos custos do empreendimento pelo departamento dg custos e,
posteriormente, a =MeCUGaAn pelo  setor de engenharia. Entende-
se, no entanto, gque deveria haver participagio de ambos osn
departamentos nas fases do empreendimento, sendo estes apoiados

pelos demais com o intuito de obter a lucratividade almejada.

Conclui-se, ainda, gue o orgamento seria o documento de
ligagio entre os setores de orgamento & de engenharia g entre
estes dois & 08 demais, obJjetivando atingir as netas propostas,
o} qué garantiria a interligagio entre as duas  Tases € 2@

caracterizag8o de um Processo ciclico.

O ciclo do processo € intervompido apdés o processamento
das informagies na orgamentacido, ndo sendo mais possivel o
ACESS0O  AS meEsnas  na fase de ecucio. Ao departamento
finanteiro interessa respostas com maior nivel de agregagio,
tais como, o montante do  fFaturamento por periodo gque.
conjuntamente com as despesas contraidas, originara o fluxo de
caixa. Através deste € possivel analisar a digponibilidade
financeira para  assumir nNOVOs CONPromissos & 9 0 ‘deaempenhm

financeiro da enpresa.

Em sintese, conclui~se que =as principais deficiéncias
do papel do organento sio, basicamente, de origem conceitual e
funcional. A Procura de solugies eat s fundamentada,
respect ivamente, em concepgies operacionais na  modelagem  do
custo € em técocnicas que possibilitem maior +lexibilidade e

habilidade na manipulacio dos dados.
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1.3 ~ ORCAMENTO OPERACIONAL

2 axecugan do  orgamento operacional fundamenta—-se,
basicamente, no diagrama de rede dos servigos a  serem
executados & em um  quadro de iNfOrmagoes gerais, de carater
qualitativo, onde estao explicitas justificativas e descrigies

NECEessarias ao entendimento das condigoes inpostas.

Estas ferramentas permitem avaliar o tempo de alocagio
da mao de obra € equipamentos, Jja gue seuws custos  sHo
PrOPOFCIONALS Ao tempo de permanéncia no canteiro € nlo as
quant idades fisicas dos servigos, sendo somente o custo dos

materiais proporcionais as mEsSmas.

Além de procurar corrigir a distorgao gquanto aos custos
relat ivos ao prazo de execu¢gao, o orcamento operacional auxilia

em tomadas de decisties gerenciais.

fopart iv de diagrama de redes PERT/7CPM ou diagrama de
barras, torna-se possivel identificar épocas de aquisigan de
materiais, mobilizagio e desmobilizagio de mao de obra e

equipamentos e seus tempos inproduat ivos.

Fornece, ainda, subsidios para administragio de compras
de materiais através de anal ises de invest imentos tendo e&m
vista o comportamento de Pregos do material, o indice de
readjustamento das receitas da obra € o0 prazo Timite para o

consumo deste.

Da mesma forma, € possivel analisar opgoes quanto  a

reduglo de prazos de execucio versus custos de mao de obra,
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entfocando os reajustes salartals e o indice de reajuste das

receitas.

O diagrama de redes € 0 quadro de IinfTormagoes gerals e
entrague anexo  ao orgamento, 0O 9guUuEe  propgicia O acompannamento
gos servicos em termos de prazo e a definigao de especitficacoes

de materitais orgados.

Assim, Constata-se uma  maior eficiéncia gquanto aos
Principais aspectos negat ivos destacados o ovrgamento
discriminado, reduzindo-se nG distorgoes relat ivas a
prdworcaanaiidade custostempo & constituindo-se em um dgocumentn

informat ivo aos demais departamentos.

Obras com maitor graug de complexidade reguerem CECnicas
de programagio mals sofisticadas, tais como PERT/LPM, ou linhas

de balango, esta udltima, no caso de obras repetitivas.

A elaboracao dessas redes exige certo conhecimento de
seus fundamentos, €, ao mesmo tempo, do processo construtivo,
caracteristicas nem sempre encontradas en profissionais
orgament istas. kEste fato, o curto prazo dé tempo para entrega
de orgamentos € 0 abandono do uso de composicies unitarias, uma
pratica constantemente wutilizada pelos orgamentistas, revelam—

o

se o8 principals obstaculos & adogio do orgamento operacional.

Uma proposta  de método de orgamento denominada Method
Related Bill (BARNES), procura introduzir alguns concettos
operacionais sem, no entanto, inpor a necessidade do  uso d
térnicas sofisticadas de programagao do desenvolvimento dos

servicos em obra.



Este metodo distin

ag tempo € proporoionais

proporcionars an tempo

estimativa de pPrazos.

A definigao tdos
abrangente, servindo  como

e obgetivo de  fFacilita

cumprimento obrigatorio.

Da mesma forma gque

custos dos materials SAo

dos servigos. 0s custos

PEOPOFCIONAIS ao tempo gus

custos Fixos, ftais CcoOmo,

produt ividade devido aos e

uma tarefa (BARNES, H.M.L?)

Existe,

empresarios € profissiona
orgamsentos com O UBO do
provaveimente, devido

mecdnicas na  e€laboragio d

satientar que a tarefa de

de operagies mecanicas @

do computador vao além do

Este incentivo &

orcamentacﬁo Cr IR Uma mome

gesta area e da drea de |

mobilizagio € desmobil izacio,

atualimente,

- e
as

gue 0% custos em FiMos, proporcionals

as quantidades, sendo gue o0s custos

determinados a partir de uma

SAa0

prazos ¢ fFfeita de  forma mais

um guia da sequéncia de trabalho com

s & estimativa, nao implicando o©

no orgamnento operacional, somnente 0s

2

proporoionais as quantidades fisicas

de mao de obra e equipamnentos SR

pErmanscem em obra. Existem ainda os

perda

feitos de fim & inicio da execugio de
um crescente interesss por parte de
15 da area de custos pela edecugio de

comnputador . Eate interesse QUoOrre,

caracteristicas repetitivas @

O orgamento. NO entanto, & Preciso

orgar nao se constitual wolusivaments

repebtitivas & gue as potencial idades

processamento mecAnico.

introdugio do computador na drea da

nto oportuno A4 unido de profissionais

@

nformatica no sentido de conciliar a
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potencialidades da maguina &€ a revisio de conceitos importantes

citados neste capitulo.

1.4 - MICROCOMPUTADOR X EXECUCAO DE ORCAMENTOS

0 processo de informat izacio Nas EMPrESAs Parece
puscar, & Principio, maior rapider, precisio e confiabilidade
na obten¢gio de resultados, através da substituigio do trabalho

humano pelo da maguina no desempenho e taretas MECANICas

repetitivas.

No caso  da orgamentacio & outrag tarefas gue exigem a
manipulagio de grande wvolume de dados, a capacidade de
registro, organizacio € classificacido desses dados constituem-
se em potencialidades importantes do computador. Alem disso,
cdeve ser consideradsa, tambem, s4Aa  capacidade de compor &
decompor informacoes de acordo com as necessidades de cada

setor € da fase da estimativa de custos.

A diversidade de insumos utilizados na construglio civil

€ tw] tempo disponivel para elaboragao dos prgamentos
impossibilita 0 registro de consideragoes na epoca  da
est imativa de custos, Qe deveriamn, posteriormente, se

converter em metas a serem atingidas. O registro destasn
consideragoes atraves do uso do computador permite retroceder a
eépoca do orgamento, buscando metas, analisando desempenhos

reestruturando novas metas ate o Final da obra, visando assim,

a lucratividade almejada.



A EHECHCRO de estimativas de custos con H50 ao
computador apoia-~se em bancos de dados cujas informacbes sofrem

atual izagies periddicas.

Uma andlise comparativa, mais aprofundada desses dados
an longo do tempo, propiciara um maior conhecimento do
comportamento de certos parametros importantes na elaboragio de
gstimat ivas. Destacam-se avaliaghes da esvolucio de pregos dos
materiais mais uti1lizados na cONstrugao civil & do custo da mao
de obra, a 1dentificagio de percentuais dos grandes itens do
agreamento  no custo total do empreendimento, etc. Estes

percentuais Sao  parametros que auxiliam na andalise do progeto

na fase que antecede o orgamento discriminado.

Constata—-se, portanto, a contribuigio do computador em
todas as fases da orcamentacio de forma direta ou  como

ferramenta de apoio.

foexisténcia de dados comung  aos  departamentos  da
empresa € A hecessidade de integraglo entre 05 mMesnos SUJErE @
centralizagio das informagoes em  um banco de consulta comum,
onde a manipulaclko das mesmas ocorre de forma a atender o%
Iinteresses de cada setor. No entanto, SEFIA  Precisd um
relaciﬂnémentm bastante coeso entre os departamentos e umns:
conscient izagiio no que se refere & manutencio perisdica e fiel

dos dados.

Além disso, eXIgQIiria um invest inento., provavelment e,
Mttt acima das expectativas e hardwar€a...software. ..

treinanento de pessoal .



As potencial idades do computador quuanto a
sistemat izaglo, organizagio e racionalizagio das informagoes
$a0 bastante grandes, merecendo um estudo mais aprofundado das
tarefas desenvolvidas pelos departamentos, de forma a
identificar o tipo € freqiiéncia das informagoes de entrada e
saida e o fluxo da documentagio necessaria. Todavia € preciso
ter em mente que um processo de informatizacao lento e gradual
favorece o0s resultados satisfatorios no que se refere H
aceitagao, sedimegntacgido de novos habitos € ambientacio com um
novo siastema de trabalho. Caso contrario, aumentam as
possibilidades de ocorrerem tumulitos, colapsos no  fluxo de

informagoes e preferéncia pelo sistema antigo.

Assim, podemos destacar como potencialidades que, a
principio, incentivam 0 USO do computador &m LIMA EMPIrEsSa .,
gqualguer que seja seu setor de atuagio, a sUUa capacidade de
registro de dados, a eliminagao de KOEHS50 de papéeis € A

rapidesz de processamento € de organsxacﬁm gos dados.

No caso especifico da orgamentagio em Firmas de
construcgao civil, onde s wutiliza com certa repetitividade
algumas informagoes, tais como, pPregos dos PrINCIPRIE INSUMNOS ,
e onde existe a necessidade de COMPOSiGgAO & decomposican de
informagoes € analises iterativas, 0 uso do computador deve
cdespertar arande interesse em  profissionais EMPresar (os do

FEAMO .



CAaP i TUL.O =

DIFICULDADES Da TAREFA DE ORCAR

Na elaboracfo do preco ap cliente constata~se algumas
dificuldades enfrentadas pelo departamento de custos £ B

setores de apoio.

Serao levantados, a seduir, problemas encontrados no
processo de cotagoes de precos dos materiais, na avaliagio do
custo da mﬁo>de obra, na determinacao do nivel de agregacio dos
SEFrVICOS, na analise das despesas administrativas & no

reajustamento do pre¢o da obra.

Fara os problemas levantados serfdo dadas sugestoes & a
maioria delas incluira o computador como ferramenta de auxilio
SEM OCasionar sobrecarga de trabalho as pessoas envolvidas no

PIrOCESSO .

2.1 - COTACAC DE PRECOS DOS MATERIAIS

Os aumentos fregilentes e, aparentemente, desordenados
nos pregos dos materiais exige gque se consulte os fornecedores
periodicamente. Portanto, as cotagdes periddicas dos pregos dos
materiais tém como  objetivo principal a alimentagio de

est imativas nais precisas € em menor espaco de tempo.



Cuta atividade tem-se destacado como um dos grandes
problemas nas empresas de construglio civil, principalmente
devido ao grande niimero de itens a cotar. Quanto a outros
fatores discutidos no meio cientifico, tais como o nimero de
fornecedores a consultar, gual m\procedimento para o calculo do
prego unitario, que condigio de pagamento adotar e etc, acabam
sendo superados por aspectos preponderantes a  serem ocitados

neste capitulo.

2.1.1 — GRANDE NUMERO DE ITENS

Ao relacionar a infinidade de materiais de construgio
:wistentes sem meEncionar as variagoes relativas ao fabricante,
nem os materiais hidraulicos e elétricos, imagina—-se chegar a

um numero da ordem de 3.0600 itens.

Em virtude da dificuldade na cotagdo desse grande
nimero de itens propos—-se uma tentativa de wviabilizar o
processo atraves da seguinte sugestio: efetuar cotagoes com
intervalos de tempo maior, podendo ser a cada 2 meses, para
todos os materiais presentes no banco de dados. As cotagides
intermediarias, 0. Sseja, MENSAISH, seriam  somente para  os
materiais mais importantes, enguanto que o restante teriam seus
pPregos apenas reajustados. O0s critérios para escolha dos

materiais mais importantes e para reajustar estes e os demais

SEriam:

Determinagio dos materiais mais representativos dos

empreendimentos eMecutados pela empresa, mediante uma analise



da classificagdo hierarguica do percentual do custo do material
em relagio ao custo total da obra, que seria o que se denomina

L

curva “ABL”.

De acordo com experiéncia na implantagiao do sistema a
ser proposto, pode~se dizer que dentro da escala hierarqguica,
0s primeiros materiais, correspondentes a aproximadamente 1% a
25% do  numero total de materiais a serem consumidos, eguivalem

a, em torno de, BO4 do custo total da obra.

»

Se ainda considerarmos que dentre esses 1% a 28% do
nimero total de insumos observados de diversas obras, ha
repeticoes de materiais entre um caso € outro fica, realmente,
reduzidn o ﬁdmerm de itens para 0s guals serao feitas cotagoes

mais fregijentes.

~r

Para 0os materiais nao relacionados dentro do lote de
maior representatividade propoe-se um agrupamento dos mesmos
seaundo sua matéria-prima de fabricagio e a atualizagao dos
mesmos mediante a aplicagio de indices de corregio. Fsses
indices correspondem ao reajuste mensal observado nos ultimos

meses para cada grupo de material.

Cwemplificando o paragrafo acima  para  0s materiais
elétricos, o critério de atualizag8o de pregos cotados
anter iormente , ou seja na cotacio geral, seria o reajuste para
fins elétricos, para tubulagdes, para gquadro de medigiaon, paras
disjuntores. Qcorreria de  forma semelhante para o0 demais
arupos de materiais tais como, materiais hidraulicos, concretos

e etc.
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2.1.2 — NUMERO DE FORNECEDORES PARA CONSULTA

Sob o enfogue da estatistica ha uma preocupagio guanto
ap numero de fornecedores a consultar em cotagoies periodicas de
precos. No entanto, observa—-se quUE a PreOCUpPacio maior deveria
ser guanto a quais {ornecedores consultar., Nesta sele¢gio sao
importantes alogumas consideragtes tais como a maleabilidade
gquanto a obtengio de descontos e condigoes de pagamento,
disponibilidade &8 gualidade do material, capacidade de honrar
CONMPEONTSS08 de RIEAazo de entrega da mercadoria €.

evidentemente, atratividade de pregos.

Essas caracteristicas determinam a preferéncia da
emnpresa em  ser atendida por alguns fornecedores e, portanto,

esses devem ser escolhidos para consulta em epoca de cotagoes.

A optao de escolha destes fornecedores oferece maiores
chances de estimativas de custos mais precisas, Jja que 0%
pregos cotados 3o de fornecedores com mais possibilidades de
atenderem a empresa na epoca de compra. Além disso, supde-sa
gue um  relacionamento mais estreito entre cliente e fornecedor
contribua para maior confiabilidade no fornecimento de pregos

para cotacgio.

No caso de materiais wvendidos por fornecedores qie
fazem parte de  um cartel, n8o ha necessidade de cotagio

fregijente em mais de um fornecedor.

Salienta—-se a importéncia da escolha dos fornecedores,

JR que o numero de consultas € peqgueno € que had a hecessidade



do retorno rapido das informagies requeridas em funcio do tempo

disponivel para atualizagfo perisdica do banco de dados.

2.1.3 ~ PRECO UNITARIO A SER ADOTADO

Os pregos unitarios obtidos nas diversas fontes de
consulta s3o, para a maioria dos materiais, Variaves, 0 que Taz

sUurgitr a pergunta a respeito de qual prego adotar.

¢ trabalho de FORMOSQO, et alli, mostra a variabilidade
no preco de alguns materiais da construcio civil atraveés de
dados cedidos pela Fundagido Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica -~ Delegacia Regional de Porto Alegre referentes ao

periodo Jan/84 - Jun/84.

No trabalho citado acima discute-se a respeito de
critérios que orientam a escolha do preco unitario do insumo.

2

San eles: a mediana dos valores, a moda € a média aritmética.

0s dois pPrimeiros critérios levam a valoreside Pregos
pelos quais os materiais podem ser efetivamente adguiridos, o
que Jja nao ocorre com a media. No entanto, essas observagoes
deixam de ter validade pratica se considerarmos a presenca da
inflagao &8 o intervalo de tempo entre a cotaciio & a compra do

material.

Na escolha do L Prego unitario a adotar & bastante
importante uma analise da variabil idade dos PEEGOSs & O

conhecimento a respeito das condi¢gies gerais de oferta de cada
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fornecedor e da preferéncia por oum ou outro fornecedor ditada

pelas raztoes citadas no item anterior.

Outro aspecto a ser observado no prego unitario dos
materiaias & w} percentual de IPIL (Imposto sobre Produto
Industrializado) e o custo do transporte do local de origem do
material ate o local da obra, que em alguns casns € bastante

significativo.

¢ interesss da empresa pela obra e as condigies de

1

contﬁatacﬁo da mesma, mititas VETES, exigem uma analise ma i
detalhada dos Precos contidos no banco de dados para 0%
principais materiais naquele caso especifico. Nessas situagdes
A EMPresa téra giue se fazer valer, junto aos fornecedores, do
581 poder de barganha, da importancia da obra‘ em termos de
projecio de seus executores em relagao - as demais empresas do

ramo, do grande volume de compras e etc, com o objetivo de

obter pregos mais baixos.

2.1.4 - EPOCA DE COLETA DE PRECOS PARA COTACAO

Fm condigbes normais & grande maioria dos materiais tém
seus precos alterados numa periodicidade nNAao sUperior a uma ves
aop més. Conclui-se gque, com excegio das e€pocas de inflagio
mitito elevada, o espacanento de um més, conforme sugerido no

item 2.1.4, seja suficiente para coleta de pregos.

fa eépoca no més de coleta dos pre¢os para manutencio do
banco de dados Ffica a critério da empresa. Entretanto,

acredita-se que 0 prazo de 10 dias a partir do inicio do més



seja razosvel, pois até esta data grande parte dos

Ja analisaram seus pre¢os bascados em seus custos

fornecedores

operacionais

e indices anunciados por orgios que o0s confeccionam.

0 agrupamento dos insumos segundo a matéria-prima de

fabricagio conforme proposto no item 2.4.4, SUIEre que Seria

interessante obserwvar epocas de reajustes de pre¢os do grupos

de materiais. Caso haja wuma politica definida com relagio a

época de reajuste para cada GIrupoO, poderia-se

possibilidade de se efetuar as cotagies

verificar a

em partes ao inveés de

optar pelo proposto no item 2.1.1 com o objetivo de viabilizar

0 procesgso em vista do grande numero de itens.

2.1.5 ~ CONDICOES DE PAGAMENTO A ADOTAR

filguns fornecedores oferecem uma iUnica

pagamento, nao dando oportunidade ao cliente de

condi¢io de

optar pela

condigio de pagamento mais favoravel em termos economico-

financeiros.

Guando eqiste a possibilidade de optar entre opgies de

pagamento € importante avaliar as disponibilidade

s financeiras

da empresa € a remuneragiao do capital empregado, dadas as

condigies oferecidas pelo fornecedor.

£ importante observar o prazo usualmente
cliente para liberagao do pagamento de Faturas,
ocorrer defasagens significativas entre a data de
material ao fornecedor € o reembolso do mesmo poy

medigoes pagas pelo cliente.

adotado pelio
Ja que podem
pagamento do

intermédio de



s condigoes de pagamento oferecidas pelos Tornecedores
variam de acordo com as taxas de inflagfo. Em é&pocas de
inflagio elevada existe uma tendéncia a diminuir os praros de

pagamento e parcelamento das dividas.

Em épocas de inflagBo elevada € (ndices de reajuste de
pregos desfavoraveis, acentua-se a necessidade de analisar, sob
a lus da matematica financeira, o preco cotado & a condigio de
pagamento em vista da receita provavel. Desta forma € possivel
estabelecer fatores de correcan para as diferentes condigbhes de

pagamento.

O0s pregos obtidos &m cotagdes periodicas alimentam
est imat ivas de custos com caracteristicas variaveis no gque diz
respeito ao pagamento das receitas. Além disso, as condigoes de

pagamento sao diferentes para os diversos insumos.

ttualmente com o0 uso de microcomputadores fica bastante
simplificada a analise do percentual de custo financeiro a ser

adotado para cada orgamento. Q agrupamento dos TNSUMOS €M

familias deve levar em conta além da matéria prima de
fabricagio, critérios que facilitem a elaborag8o “de um

cronograma de compras, distribuindo-as ao longo do tempo de
acordo com o cronograma Fisico da obra. 6 partir do cronograma
de compras, do percentual de representatividade do grupo do
insumns no custo total & da condigio de pagamento, tem-se 03

parametros para obtengio do percentual de custo Ffinanceiro.
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2.1.6 —- CONSIDERACAO DE DESCONTOS

A pratica da consideragio de descontos para efeito de

cotacho deve ser encarada com bastante cautela.

Existem descontos aque sdo oferecidos pelo fornecedor
como prémio pelo pagamento na data do vencimento das parcelas.
Evidentemente que devemos considerar pratica usual, saldar os
compromissos financeiros no prazo correto. Tal fato leva a
SUPOr que  0s  pregos utilizados nos orgamentos podem sev
cons?derados com descontos pelo pagamento no vencinento sem

alterar as previsoes de lucratividade.

Fsoea suposigao € correta se acompanhada de uma analise
do fluxo de caixa, onde se identifica despesas € receitas ao
longo do periodo de execugldo do empreendimento. & possivel que,
em algumas ocasioes, constate—-se a necessidade de recorrer a
Fecursos de terceiros como forma de honrar O COMPromisso

assumido com seus fornecedores. Neste caso, parte do fucro

almejado sera perdido com despesas financeiras.

A consideragio de pregos unitarios sem descontos nao
siubat itui a necessidade de avaliagio do Fluxo de caixa
proporcionado pela obra, no entanto altivia as conseqgiiéncias

negat ivas ocasionadas por se desprezar a analise do Fluxo de

Geria aconselhavel, portanto, CLLE fossem adotados
gener icamente, pre¢gos unitarios sem descontos pelo pagamento no

vengimento e posteriormente, na definigao do BDI, seja
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anal isado, entre o diversos fatores, o desconto referente aos
pPrincipais materiais, levando en conta as condigoes

particulares de cada obra.

OQutro tipo de desconto € oferecido pelos fornecedores
na efetivacgho da compra. Esse desconto €, algumas  vezes,
bastante significativo, porém, ¢ preciso um acompanhamento
cont inuo com o intuito de verifitar s 0 valor do desconto se
manteém, Ja que pode 5 E constituir em tdAtica adotada pelo
fornecedor como Fforma de majorar pregos sem ultrapassar limites
fixados por orgaos governamentais. Este tipo de tatica {foi
bastante adotado na época do Plano Cruzado, gquando o0s Precos

estavam congelados.

2.1.7 ~ DISCRIMINACAO TECNICA

Outro problema a ser enfrentado nas cotagdes de Pregos
esta no que se refere a discriminago técnica dos materiais,

egssencialmente os de acabamento.

FAILLACE detfine discriminagio técnica comd um documento
de apoio a elaboraglio de orgamentos, onde se encontram
“descrigoes literais a respeito da gualidade, marcas, tipos,
cores de materiais, gualidade da mio de obra e modo de execucdo
dos servigos’. Ha wuma certa confusao com a nomenclatura
“discriminagho técnica” e “especifticagtes técnicas”, sendo gue

-

esta € detfinida por FAILLACE como um documento designado a

estabelecer caracteristicas, condigles € Fequisitos NECESSArios

ESCOLA DE ENGENHARIA
BIBLIOTECA
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a boa qualidade de mateérias—primas ¢ produtos industriais semi-

acabados” .

Existe uma grande diversidade de discriminagoes
téoenicas pPara UM mEsmo INSUMO, principalmente nagqueles

utilizados para acabemento. Pode ocorrer de ser utilizado em um
mesmo orgamento um material com discriminagho técnica diferents
& Pregos unitarios, também, sensivelmente diferentes. &
preciso, portanto, determinar critérins que definam Quais as
discriminagoes téonicas a constarem no banco de dados . £
importante, também, conferir flexibilidade permitindo gue sedzn

adotada a discriminagio reguerida pelo contratante.

ﬂﬁﬁih, BUYEreE-58 que a descrigao do material azulejo,
por exemplo, figue a nivel de padrio de acabamento (baixo,
normal, alto?’ e a definigido da discriminagio exigida pelo
contratante € seu respectivo prego unitiario seja efetuada a
cada orgamsnto. Fara efeito de cotagtes peridodicas a empresa
caracterizaria o representante de ‘cada padrao de acabamento,
que corresponderia a discriminagao normalmente adotada caso o

contratante nio mencione a discriminagio teécnica.

Conclui-—-se que dentre as dificuldades citadas na
cotagio de Pregos, destacam-se o) NEMEr QO de itens € A
discriminagao téonica. Principalmente na pPrimeira delas,

constata-se a contribuigio do computador, inicialmente no
aspecto selet ivo dos itens e posteriormente na fase do

operacional idade do processo.
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2.2 - CUSTO HORARIO DA MAO DE OBRA

SGegundo HANDHED, o custo da mAo de obra oscila,
normalmente entre 28 a 40% do custo total, depaendendo  do
predominio oe LLE O e eqiipament os & compwnenta%
industrializados. Este percentual pode variar tambeém em Fungao
da politica salarial & do controle de pregos de materiais. Esta
cifra engloba tanto o custo relativo as horas trabalhadas assim

COMD 05 ENCAaraos SO ials.

rJ

2.4 — CUSTO DAS HORAS TRABALHADAS

Atualmente & Comum EMPresas e construgio civil

cem suas Ffolhas de pagamento sm DIiros.

~

e Forma de apresentacio dos dados nos relator ios

restringem (W] fornecimento de informagoes an departamento

pessoal e A contabilidade.

Cs dados Fornecidos pelo departamesnto pessoal ao bird
Para w} processamnsnto  da folha de pagament o  sho  de suma
importancia an gerenciamento da mao de obra no que toca A0
controle de custos das obras & também a avaliagho da politica

salarial das diver cate

T PR .

Por aste motivo deve-se procurar, atraves de  ama
sabtisfatdria integragio entre o setor pessoal ¢ o de custos,

LM mator sistEncia a0s hiros cohm o obletivo de ssclarecsr a

abrangéncia dos interesses nos dados fornecidos em relatirios.

o
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Um trabalho integrado dos setores pessoal ¢ de custos e
do bira, inclusive a nivel de integragao da linguagem e
codificagao das ctategorias de mao de obra, proporciona um
acompanhamento do custo da mio de obra, permitindo ainda, =a
alimentagio do banco de dados utilizado para orcamentos com
valores efetivamente pagos pela empresa  para as diversas

categor ias.

Na idealizacio da forma de apresentacio dos relatiérios

torna-se importante O esclarecimentn dos obJjet ivos de uso dos
mesmon de forma a permitiyr gque seja explorada a capacidade de

organizacio das informagies atraves do uso do computador.

N départamento pessoal o interesse pelas informagoes
fornecidas nos relatorios de folha de pagamento fica a nivel de
pagamentos & descontos por funcionarios e guitaglo de impostos
devidos € obrigacoes trabalhistas (IAPAS, FGTS, 138 salario,

etca?.

&t contabilidade Ffaz uso dos relatorios a +im de
documentar estas despesas a nivel das obras e da administragao
(escritorio), sendo que estes dados sao utilizados na

composicio do balango da enpresa. -

Ja para o setor de custos seria interessante um maior
detalhamento das informagbes, indicando ndo somente as despesas
aerais com mio de obra do empreendimento, o gque possibilita um
acompanhamento do custo orgado, mas tambem a identificagio dw
faixas salariais e o salario médio ponderado por ctategorias

profissionais. E possivel, também, obter-se 0o numero de horas



trabalhadas por categoria satisfazendo os adeptos do controle

de custos mais detalhado.

Em obras de construgdo civil € comum a ocorréncia de
transferéncia de mao de obra entre os empreendimentos da
EMPresa. Estas ocorrem conforme as frentes de SEFVIGEOS
existentes e a disponibilidade de mio de obra, tendo como
objetivo principal evitar ociosidades & combater as altas tamxas
de rotatividade. Todavia este procedimento dificulta a alocagio
fiel dos custos da mio de obra nas respectivas obras. No caso
de se optar pelo controle de custos a nivel de obra, havera a
necessidade do setor pessoal implantar m sistema de
dmcumentacﬁm_e informacao ao biro das horas trabalhadas em cada

enpreendimento.

€ preciso salientar que a obteng3o destas informagies
teis ao departamento de custos n3o Migem um acreéscimo dows
dados de entrada. normalmente fornecidos pelo departamento
pessoal, tratando-se apenas de identificar os interesses da
cada setor na elaboragaon dos relatdrios de saida emitidos pelo
biro. Além disso, nAo ha necessidade de interferir nos

relatirios emitidos aos demais setores.

2.1.2 - APROPRIACAO DOS ENCARGOS SOCIAIS

Existem algumas publicagdes que apresentam percentuais
referentes aos ENCaArgos socCiais. O trabalho de FORMOSG, 2t
alli, apresenta uma coletinea de percentuais obtidos, segundo

algumas entidades. Todas as fontes consultadas apresentam o



MESNO Critério de divisio dos €NCAargos S0ciais, SEgUNdO Grupos

A,B,L,D,e E descritos no trabalho citado acima.

Embora existam algumas fontes gue publigquem percentuais
de encargos GOCIRAIS, SEria interessante a obtengao de dados
historicos Gre possibilitem a determinagio de percentuais

F-‘t’épt"iOS da ENPresa, UMA VeSS gUue ApEeEnas o8 encargos do grupo A

(encargos basicos) sio Fixos para todas as empresas.

No presente trabalho n3o se tem como objetivo discutir
os valores percentuais sugeridos pelas diversas fontes, mas sim

analisar as possibilidades e fontes para obté-los.

s folhas de pagamento trazem os valores de encargos
sociais, de onde devem ser extraidos os percentuais relativos a
cada obrigagio. No entanto, encontra-se certa dificuldade na
identificagio dos valores referentes a algumas obrigagoes, tais

como férias, 130 salario, etc.

f Falta de clareza ocorre, principalmente, nagqueles
CAsS0s em  que se fazr uma provisao mensal do montante a ser pago

em determinada época do ano.

Para facilitar o entendimento dos relatdrios no gue dis
respeito ans  encargos sociais provisionados, seria conveniente
a apresentacio dos valores provisionados no més ¢ os acumulados
desde o inicio do ano e, ainda, compara-los aons esguivalentes

efetivamente pagos.

Desta forma, seria possivel identificar, ao final de

cada Ano, o wvalor realmente pago referentes AQS encargos
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provisionados, com o objetivo de se verificar a precisio dos
valores adotados nas leis gsociais quando da execucio de

orcament 0s .

Gutro aspecto a ser abordado na tentativa de aferir o
percentual de eNncargos realmente pagos €m relagio ao orgado,
GEFria a diferenga de concepcan de encargos sob 0 enfogque do
setor de orgamentos € do  departamento de pessoal )

contabilidade.

G setor de orgamentos considera o repouso remunerado,
feriados, férias, aviso previo e auxilio enfermidade como o
encargos pertencentes ao grupo B (encargos de provisaon) que
receben a -incidéncia dos ENCArgOs basitcos (arupo AY .
Entretanto, nos relatdrions da Folha de pagamento utilizados
pelo setor pessoal & contabilidade essas obrigagtoes niao sao
consideradas como  encCargos, uUma vez que 0 enpregado as recebe

como horas trabalhadas.

Tal fato deve-se, praovavelmente, a facilidade
operacional no calculo das incidéncias dos enCargos qQuUE SO A%

mesmas tanto para horas trabalhadas como para as provisionadas.

Neste caso as obras por administracho apresentario uman
taxa de leis sociais diferente daquela adotada nas obras por
empreitada global, sendo portanto, descontados o#% encargos do
arupo B, € Nno arupos D eliminadas tamas gue referem—se a

reincidéncias sobre o grupo B.



Seria interessante, também, gque as folhas de pagamento
destacassem as horas extras das normais com o obljetivo de
controlar o numero exoessivo de horas extras que em algumnas
situagies podem indicar falhas gerenciais ou  acordos entre

subordinados & chetfias na tentativa de aumentar seus ganhos.

Conclui~se, portanto, que com relagio aos custos da miao
tde obra, por SEr UMa atividade processada externamente a
enpresa & por apresentar diferengas na linguagem gntre o setor
pessoal e o setor de custos, ha a necessidade do empenno deste
ltimo no sent ido de aproximagio g entendimento do processo de
alimentagad & emissao de relatdrios.

Tal Fato integraria o custo da maon de obra levantado em
birts, aovs custos compostos pelos setores da empresa de forma
satisfatoria, sem impor a necessidade de processamento de
folhas de pagamento internamente, o que, aparentemente, nao se
mostra vantajoso em Enpresas médias de construgio devido ao
tumulto causado pelo processamento de um  grande volume de
informagoes. Além disso, ainda assim haveria a necessidade de

integracao do setor pessoal e de custos.

2.3 ~ NiIiVEL DE AGREGACAC NA DETERMINACAC DOS SERVICOS A ORCAR

O nivel de agregacio na determinagio dos servigos do
orgamento & um +fator bastante importante no gque dizs respeito a
integragio entre  as fases programagaosorgamentacio da  obra

pode Facilitar a realimentagio do sistema através do controle.
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Portanto, conclui~se gque o gstabelecimento do nivel de
AQGregacao dos servicos contribui PAFA a MAIOE OU MENOYr PFECISAD

das estimativas de custos.

dlgumas publicagoes especializadas apresentam sugestoes
de discriminagdes orcamentarias, que seria, em sintese, m

check-~1list dos servigos A Serem orgados.

O trabalho de FORMOSO,. et alli, fornece uma relagio das
principais publicactes e uma sintese a respeito das abordagens
de gada UMA o Entve glas n3do G constata diferencas
signifticativas com respeito ao nivel de agregagao dos servigos,

com excegan de alauns casos isolados.

0 excessivo gral de desagregagho dos servigos a&otadm
na discriminagio dos orgamentos., A0 contrario do gue pode
parecer, nao contribui para a maior precisfio da estimativa de
custos. Além digso, dificulta a coleta de dados gue originam os
indices de consumo adotados nas composigies, Ja gue em alguns
casus, servigos discriminados separadamente s3o executados de
forma cont (nua por uma mesma equipe, constituindo~se, portanto,

em uma Unica OPEragio.

Pode-se dizer gue, de uma forma geral, nio se verifica
um enfogque operacional na discriminagio dos servigos a ssrem
orgados. Julga—-se que as principais explicagies para tal fato
sejam a Ffalta de vivéncia de obras do orcamentista & a escasses
de contato entre o departamento de orgamentos e o setor de
producio, levando & pratica arraigada do wuso de comppsigoes

disponiveis em publicagies.



Na discriminagio dos servigos, W] interesge  por  uma
determinada forma de alocaglo dos custos trazx inplicagbes no
gue diz respeito ao nivel de agregacso. & titulo de exemplo,
cita~se © caso de edificagdes que s¢ caracterizam por
apresentarem unidades repetitivas, como edificios, conjuntos
habitacionais & etoc, onde até a fase de acabamento detecta-se o
desenvolvimento dos SErvigos, aproximadamente, contorme uma
linha de producdo, & a alocagio dos custos pode ser feita, por

swemplo, por andar ou unidade.

Este processo de desenvolvimento dos servigos €
explicado segundo os conceitos da linha de balango (MADERS),
dad origem =& servigos do género “concretagem da  laje do io
pavimento”™, o que proporciona  uma  aproximagio da  filosofia

pperacioanal destacada no capitulo &.

<

0 que se propoe agqui nio €, propriamente, uma mUudanga
radical na metodelogia de elaboragio de orgamentos Fundamentada
no abandono do uso de composigies & na exigénoia de vivénoia de
obras do orgamentista. No entanto, acredita-se que uma maior
preocupacio com o enfogue operacional na discriminagio dos
%erQitaﬁ A  serem orgados e, consequentemente, no levantamento

de seus gquantitat ivos propicie a interligagho entre as fases

programagiao - orgamento ~ controle.
Conclui-se, portanto, gue  este +ator aliado A

potencialidades do computador mencionadas no (tem 1.4, incita o
uso do  orcamento na fase de execuUEAn da obra, melhorando sun

fungap de documento de comunicagio entre 0% setores da Empresa
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& contornando, AHE M, a necessidade do uso  do  orgamento

operacional em vista dos inconvenientes citados no item 1.3.

2.4 ~ DETERMINACAO DOS CUSTOS INDIRETOS

Conforme mencionado no capitulo &, os custos indiretos
dividen—-se £m custos indiretos de obhras & custos

administrativos.

Serio abordados agui, 0% Fecursos normalmente adotados
na determinacio dos custos indiretos e a inportdncia no aspecto
de Provisao destes no orcamento, assim comd no aspecto

gerencial-administrativo da enpresa.

Gs custos indiretos sao obtidos, em geral, atraves da
contabilidade de onde se obtém também 0% custos diretos dan
obra. Apoiados por estas Iinformagdes, o empresarios determinam
0 percentual referente aos custos indiretos gue aliados as
perspectivas de faturamento dBo subsidios importantes para a

andlise do BDI a ser adotado.

Outra forma de obtengio dos custos indiretos seria
através do cadastramento das contas a pagar. No entanto, neste
CARBO, deve haver a preocupagio quanto a consideragio de
COompromissos que podem nio ser cadastrados,. tais como, folha de

pagamento de pessoal do escritorio, despesas financeiras & eto.

¢ computador & uma  Ferramenta it il na obtengio dos

custos indiretos no que dir respeito a agilidade na organiTagio



oy selecio das GEHPESAS Todavia, destaca-se como fator

essencial uma definigcao clara gquanto a constituigio dos custos.

Sugere—se que se.ja considerado como custo indireto
todas as despesas nao discriminadas, (] e implica o
fornecimento por parte do setor de custos de wum check-list
relacionando as despesas normalmente ndo discriminadas nos
orgamentos. & valido, também, evitar situacdes que deixem
duvidas quanto a alocagio de uma determinada despssa comno custo

indireto ou directo. Por remplo, adotar O critério des

considerar despesas com combust ivel sempre como custo indireto,

independente da distdancia do canteiro de obras ao escritdrio
central. Este critério seria guest iondavel no Caso e
determinados materiais representativos noe custo total.
Entretanto, & preciso  salientar quE  as  eMeessoss  acabam
ocasionando interpretagoes ervoneas € consideragoes diferentes

entre o0s setores da empresi.

Fstas sugestoes visam €l iminar duvidas no momento de
designar o tiro e classificagio das despesas, tarefa que,
normalmente, & feita por PESSOA NAD ligada a0 setor de

or¢gamngnt 0% .

& competitividade do mercado na construgao civil somada
a Tases de baixa na oferta de obras VCAas i ona a adogao d e
reduzidas taxas de BOIT na ansia de obtencio e Nnovas obras,

principalmente gquando se trata de licitagbes miblicas.

Neste Caso, torna—-se ainda mais importante O

conhecimento dos custos indiretos, Jja gue o uso de taxas de BDI
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P
excessivanente redusidas podem levar a lucratividaoe ligquida

negat iva.

Na avaliagio dos custos indiretos, no que tangs ao
aspecto gerencial-administrativo, poderiam ser destacadas aws

seguintes analisess

Acompanhamento de  forma absoluta da evolugio dos
custos indiretos ao Tongo do tempo com intuito,
simplesnmente, de constatar acrescimo ou decrescing das
mesmas

- Destague das contas gie POSEILEN maior
repregsentatividade no total dos custos indiretos, ds
mmdb a facilitar a explicacgdo de acréscimos EMCEs51vDS
destes custossy

- Acompanhamento da evolugio dos custos indiretos em
relagao ao Ffaturamento efetive ao longo do  tempo,
obist ivando  awvaliar o desemnpenho atdministrat ivo-
Ffinanceiro da empresa. Pode se constatar a necesgidadg
de aumento do faturamento ou de contencio das despesas
administrativas & esta decisio abrange, tambem, Q
primeiro aspecto abordado, ou seia, reavaliagho do BODIL
em fungdio do mercado local, da lucratividade almejada

& dos novos valores dos custos indiretos.
2.9 - REAJUSTAMENTO DO PRECO DA OBRA

O reajustanento dos pregos  de contratos dge obra  tem
sido um dos maiores mnotivos de preocupacao de estudiosos e

empresarios da construgio civil.



Se

A exigténcia de indices de reajustes proprios  da
construglo civil visa ajustar 08 pregos da €poca do contrato @
gpoca da medigiho. No entanto, pode ocorrer de alguns materiaisg
representat ivos no  custo alobal terem seus pregos reajustados
acima do indice adotado no contrato. ocasionando perdas, R

veres, significativas na lucratividade do empreendimento.

Ha, portanto, necessidade de um acompanhamento cont inun
dos indices de reajuste existentes com o intuito de manter-se
informado a respeito da Fidelidade dos mesmos em espelharem a
real alta dos precos da construcdo civil. Também, deve-se
observar - a capacidade dos diversos indices em termos de
reflexbo da _realidade dos precaé para periodos de tempo wai%

Tongos.

FORMOE0, cita, em sua dissertagfo de wmestrado, dots
procedimentos comunmente adotados para redusir, Vacionalmente'm
numero de Insunos selecionados para acompanhbar a evolugio dos
custos da edificagio. Um deles € propiciado pela curva “aABCT
dos insumos da obra, onde se escolhe os INSUNDE Mats
representat ivos. O outro € propiciado pela relacio de insumos
da obra agrupados em familiasg, gue seriam os materiais de mesma
matéria-prima de fabricaglo, conforme o0 agruapamento proposto
para agilizar o processo de cotagdes. Desta relacdo poderia ser

escolhido um ou mais Nsumos de cada grupo.

A existéncia de edificagoes oOm caracteristicas
diferentes sob o aspecto funcional, padrao de acabamento,

materiais ecspecificados e etg, far com gue haja necessidade de
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selecionar diferentes lotes de insumos representativos de cada

tipologia definida.

Sugere-se gque & determinacio dos lotes de insumds seda
baseada numa Ffusdo dos dois procedimentos citados por FORMOSO.
Utiliza~se a curva ABCT para selecionar INSUMos de
comportamento de pregos independentes, tais  como, cimento,

Areia, cal, pedera, eto, e para selecionar M O mars

representantes de cada familia de insumos.

fr netodologia  de elaboracgao de indices internos, Qid
BEJA da EMPIrEesR, & fundamentadsa o perocentual de
representatividade  dos insumos  pertencentes  ao iote E na

variagao percentual de seus pregos unitarios.

s formulas consideragoes para  determinagdo  dos
aimeros indices devem ser consultadas em trabalhos espgcificos.
FORMOGO menciona em  sey  trabalho gue NETER &  WALSERMANN

apresentam um levanfamento exaudstivo a egste respeito.

Uma comparagio entre indices calculados internamegnte e
indices utilizados nos diversos contratos em exeCUcRo, permite
constatar discrepancias significativas que possam  afetar a

margem de lucro esperada.

Neste caso, 2 elaboragio de numeros-incices internos
oferece condigies de alertar OB EMPrESar ios gquanto @
necessidade de tomnadas de decisio gue, a medida do possivel,

reponham perdas ocasionadas pela falta de Fidelidade dos

numeros indices adotados nos contratos.



Verifica~se, mais uma ver, a contribuicio do computador
O RPrOCEsSS0 de agiliagso das tarefas envolividas na

orgament agcio.



87

CAaAPITULO 3
SISTEMATIZACEAOCO DE ORCAMENTO COM

Uso DO COMPUTHAHDOR

No segundo capitulo foram discutidos alguns fatores
relevantes da fase do orgamento discriminado, tais CoOmo,
determinagio dos custos diretos ( de mBo de obra e materiais) e

dos custos indiretos.

Nesté capitulo sera feita ma tentativa de
sistemat izacio do processo de orgamentaglo. As  propostas de
sistemat izagio apresentadas sio fundamentadas em um sistema que
vem sendo utilizado, observado e adaptado pelo autor ha 3 anos.
0O uso deste sistema durante este periodo sugerid  uama  nova
sistemat izagio. No decorrer deste capitulo serda descrito o
sistema atualmente em uso e destacadas as propostas da nova
sistemat izagio, ainda em andamento, procurando esclarecer o4

mot ivos que as originaram.

O objetivo da sistematizagio apresentada € auxiliar nos

pat

problemas citados no capitulo e, principalmente, dinamizar o
fluxo de informagoes nas trés fases do orgamento citados no

capitulo 1.

fi sistematizagio de orgamentos wvia computador, quando

segue-se a mnetodologia tradicional, o seja, multiplicagio de



aquant itat ivos de BErVIiCOSs por SEUS respect ivos Precos
unitarios, Fica restrita #s seguintes etapas: alimentagio
através de arquivos de composicies de pregos unitdrios de
insumos & quantitativos de servicos, processamento de opsragdes
que combinam as informagtes de entrada para finalmente emitirv

0% diversos relatorios.

O carater aritmético e repetitivo do processo tem

incent ivado o uso  do computador no processanento daw
informagoes e impressao  de relatdrios. Essas atividades

consomen  grande parte do tempo de teécnicos do  setor de
argamentos & departamentos de apoio &, 0 -uso do computador
permite }iberéwlgﬁ para andlises de pregos dos principais
insumos, do BD!I a ser adotado, do cronograma fisico financeiro,
de alteragoes de projeto e de metodos construtivos com objetivo

de diminuir custos, etc.

Qutro incentivo KO UBO do computador no processamento
de or¢camentos & o aumento da produtividade do setor d

orgamentos.

Supfe—-se  que estes dois fatores aliados devam
contribuir para maiores possibilidades de contratar novas

obras.

Ao simplicidade das operagoes envaolvidas no processo de
orgamentagio podem levar & conclusies ilusdrias quanto a0 Srac

tde dificuldade no desenvolvimento de software na aren.
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A elaboracio do software exige um trabalho integrado de

profissionais da aArea da informatica e do setor de custos da

EMPresa. Eates devem definir com clareza o nivel de
detalhamento e 0o objstivos a  Serem atingidos com as
informagdes de saida expressas nos relatorios. A mesma

preocupacio deve existir com os dados de entrada constantes nos

bancos de dados.

3.1 - ALIMENTACAO DO SISTEMA

Comon Tfruto deste estudo integrado, inicialmente se
gstabelece o banco de dados do sistema. Entende-se por banco de
dados o conjunto de informagoes gue alimentam o0 sistema e
gncontram-se arguivadas em unidades de armanezanento. As

caracteristicas fundamentais gue definem o banco de dados s@aod

1)} informaglies que cada arguivo deve conters
2) guant idade de dados e podem Ser registrados em  caidam

ArYivo .
3.4.41 - ARQUIVOS DO BANCO DE DADOS

Identifiva-se dois argquivoes principais gue constituen o
banco de  dados do sistemsa computacional de argamentos, R
seriod arguivo de composigoes de custo unitario & arquivos de

precgos unitarios de insumnos.

Considerando~-se a +Forma tradicional de eEMECUEAD de

orgamento, estes AFgUIivVOos s80 indispensaveis, ERY- Vexr G
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contém as informagoes utilizadas para compor o custo unitario

dos sSservigos.

3.1.1.14 ~ INFORMACOES QUE CADA ARQUIVO DEVE CONTER

£ preciso relacionar as informagoes gque devem constar
Nos arqguivos, pois estas definem a estrutura do mesmo (nome,
tamanho tipo dos campos) € o espago Fisico ocupado por uma

unidade de registroa.
ARQUIVO DE COMPOSICOHES DE CUSTO UNITARIO DOS SERVICOS

Tomando como exemplo uma  composigao de custo unitario

extraida de publicagio especializada citada abaixo, tem—ses

GUADRO 3.1 ~ Consyumos wunitarios do servigo alvenaria, tijolos

ceramicos furados 10x20x20 cm, espessura 10 cm.

DESCRIGCAD DO SERVICO: Alvenaria de Elevagao com Tijolos
Ceradmicos Furados, dimensoes 102020 cm, assentados com
AP QAMASSA . Espegéura das juntas 12 mm, espessura da parede (a
espelho), sem revestimento: 10 cm ~ Unidade® m2.

INSUMO. {NDICE DE CONSUMO UNITARIO UN
;:;;;:;wmwwmw”wwmmwwmmwm;tzwawwwwwmmw"”mwmw"wwwwmwmwwmwww;;
cal hidratada 2.18 Kg
argia meédia 0.015 m3
tiJolos cerdamicos 25.00 un
pedreiro i.o0 f

servente o 1.12 h



FONTE: Composigio unitdaria - Tabelas de Composi¢io de Pregos
para Crgamento ~ 8a edigio.

Cada composicao de custo unitario a ser registrada no

arqguiivo devera conter s

- descrigio do servigos
- unidade de medida do servigoy
INsSuUmMOsS a serem utilizados para execucio do Servigo e

seus respectivos indices de consumo upnitario.

Portanto, as informagfes que originam 08 campos, 0l
GEJAy uma estrutura tipica de um  arguivo de COMPOSigoes
unitdrias, sio: codigo de ident ificagio do servigo, codigo de
identificagao do insumo € seu respectivo indice de consumo
unitario. Existem, entZo, tantos registros con informagoes a
respeito de wuma dnica composi¢giao guantos forem os insumos nela
contidos. Em arguivo complementar est’ao a ident ificagao do

SErvVicoD,. sua descrigio & sua unidade de medida.

Fsta estrutura do arquivo de composigoes Faz parte da
nova proposta. Na sistematizagio ainda em uso atualmente,
optou—-se por uma estrutura gue englobasse todas as informagoes
referentes a uUma COMPOSIGCAO  em um dnico registro. Uma ves que
havia a necessidade de definir wum tamanho Ffixo para cada
registro Foi necessario um estudo do numero maximo de insumos @

constar em cada COMPOSIGA0.

ESCOLA DE ENGENHARIA
BIBLIOTECA
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Na nova proposta, o Ffato de cada insumo &  seu
respectivo indice de consumo definir um registro possibilita
gue o rsimero de insumos por composicoes torne-se ilimitado e
que haja wum maior aproveitamento do espago de armazenamento de

dados .
ARQUIVO DE PREGCOS UNITARIOS DOS INSUMOS

Tendo em vista que estas informagies em conjunto cowm
aquelas destacadas como pertinentes a0 arguivo de composigies
tem comp objetivo primordial compor o cocusto unitario dos
sErVIigos, relaciona~se no guadro 3.2 um exenplo dos campos
neceEssdr ios an  arquivo de pregos dos insumos € gque definem uma
unidade de régiﬁtro.

QUADRD 3.2 ~ Informagtes do arguivo de pregos unitarios de
iNSUNOS .

Em ambos 0s arquivos &S CONPOSICOES € 06 IiNSUMDS S&0
ident ificados através de cddigos e a estrutura deste arguivo
tambeém inclui um Campo  para ‘0 codigo de identificacgio do

i NSUNO «

Com as in?o?macﬁes definidas nos dois arquivos &
poansivel  compor-se o custo unitario dosg SEFVICOS €,
posteriormente, com o levantamento dos quantitativos, compor O
orcamento. No entanto, destacou-se no primgiro capitulo  uma

concepecio mais ampla do orgamento, abrangendo a fase de



wecucao da  obra, guando deve haver uma busca das metas =@

atingir.

Além disso, o orgamento na fase de determinagio do
pre¢o ao cliente, descrita no quadro 1.1, € resultado de uma
série de andalises. Estas andlises, muitas veres chegam a um
nivel de detalhamento maior, ou seja, Prego Unitario € consumo

total do insumo.

Na fase seguinte, isto é, na etapa de execugio da obra,
onde também sko reunidas informagles desde o mais alto grau de
detalhamento atéd as mais agregadas € de grande valia dados
como, quantidade orcada € prego unitario dos principais
iNSUMOS « Poktanta, constata-se =& necessidade do CRMPO

quant idade gue acumulara a gquantidade a ser consumida de cada

insumo .

Na sistematiza¢io, atualmente em desenvolvimento,
acrescentou-se na gstrutura do Ar L Vo CAmpOs PAara
identificagio de quatro Ffornecedores, sendo que os trés

primeiros correspondem a fornecedores dos guais, usualmente, ©
material ) comprado. No gquarto campo, identifica-se o

fornecedor do prego unitario adotado no arquivo.

& Finalidade de se acrescentar estes campos foi
facilitar o processo de cobtacBo através da emissBo de listagens
de materiais comercializados por wum mesmo Fornecedor, deg tal
forma que estas possam  ser enviadas para  preenchimento
retornem alimentando o banco de dados apds as devidas andlises.

Além disso, Jjulga-~se valido registrar o fornecedor do preg¢o
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adotado visando orientar o departamento de compras na época da

efet ivagio da compra.

Adotou~se o codigo do fFornecedor para sua identificagao
nao 0 - pelo fator espago fFisico de armazenamento, mas também
pela maior seguranga na alimentagfo do sistema. Por intermédio
do cddigo de identificagio obtem-se 0% dados relativos a cada

fornecedor, também utilizados em relatdrios de contas a pagar .

A maior integragiao do banco de dados proposta nestan
sistemnat izagdo, ainda en desenvolvimento, restringe SEIL WSO A

microcomputadores com winchester .

3.1.1.2 ~ NJMERO DE DADOS A SEREM REGISTRADOS

O resultado Final guanto a0 numero limite de dados de
cada arguivo sera determinado em fungio das necessidades do
"setor de custos e da disponibilidade fisica de espago das
unidades de armazenamento, sendo este consenso estabelecido

entre profissionais da area de informatica e de custos.
ARGLIIVO DE COMPOSICHES DE CUSTO UNITARIC DOS SERVICOS

Sob o ponto de vista dos profissionais da area de
orgamentos no arquivo de composicies unitarias deveriam constar
A infinidade de servigos relacionados nas discriminagoss
orgamentdarias por eles adotadas. No entanto, ndo apenas o fator
espacn das unidades de armanezamenten de informagoes, mas
principalmente a facilidade de manuseio de listagens gque

apresentem o0s dados cont idos noes arquiveos exigem um  estudo



inicial de servigos discrimidados em orgamentos ja executados

pela enpresa.

Deve ser observado neste estudo o aspecto discriminagao
técnica que pode inpor a necessidade de existir mais de uma
composicio para  um mMESMO  SErvigo, uma  ver que sio utilizados
insumos diferentes. wempl ificando, poderiamos ter assentamento
de azulejos padr8o de acabamento alto ou assentamento de

azulejos padrio de acabamento normal.
ARGUIVO DE PREGCOS UNITARIOS DOS INSUMOS

A relagio dos servigos selecionados pelo setor de
custos permite extrair os materiais que pertencerio ao arquivo

cde insumos.

No capitulo 2 propos—-se o agrupamento dos insumos
segundo sua mateéria-prima de fabricagio. Para a versio
atualmente em uso, o0 critério adotado para a definigio do grupo
do insumo foi estabelecer intervalos de nimeros de codigo do
insumo para cada griupo. Por exemplo, 0 grupo dos concretos
prontos abrange insumos c¢ujo codigo de ident ificagao esta

compreendido entre 341 e 36@.

B impossivel abranger no banco de dados a infinidade de
iNSUMDS POSSIVEIS de serem consumidos nos empreendimentos k2

serem executados. Por isso € interessante reservar um registro

para cada grupo de insumos gue tenha descricio genérica de
verba dagquela familia de insumos. Por exemplo, verba para

concretos prontos. Evidentemente, devera haver para cada insumo



verba uma composicio equivalente qus contenha es o insumo. Este
procedimento distribuai os eventuais insumos considerados como

verbas nas respectivas familias.

Para a sistemat izagHo &m desenvolvimento a
identificacio do grupo ao gqual o insumd pertence se dda atraveés
do prefiuc do cddigo do insumo. Por exemplo, o0 insumo concreto
pronto fck 15MPa possui o codigo MCO8O3, sendo gque a letra M
indica o tipo de insumo; no caso um material, e CO indica que o
material pertence aov grupo dos concretos prontos. Este critério
confere maior flexibilidade no que se refere & definigio de
familias de ingumo &€ ao nudmero de itens a constar em cada uma

delas.

O detalhamento quanto a discriminacdo térnica tem como
objetivo propiciar estimativas mais precisas naqueles casos em
GUE PAra  um  mMesno insumo, identificam-se pregos unitarios

significativamente diferentes.

Diante da grande wvarisdade de insumos Com a5 MNESMAS
caracteristicas e pregos unitarios bastante diferentes,
encontra—-se muita dificuldade em estabelecer critéribs para
defini¢cio de uma rela¢glo limitada de insumos representativos do

UNIVErS0D.

Um critério a ser adotado estaria intimamente ligado ao
padrio de acabamento. Por exemplo, para o insumo  azuiejo,
haveriam diferenciagoes do género azulejo A, B e £, que
corresponder iam ao padrao de acabamento alto, normal e baixo,

conformne descrito no item 2.1.7.



0 software devera permitir modificagies no campo de
descrigio do insumo de forma a garantir a possibilidade de
discriminar o insumo solicitado pelo cliente, ou adotado pelo
orgcament ista na época do orgamento. Embora n2o seja usual a
apresentacio da relaglo de insumos a serem consumidos ao
cliente, € interessante o registro de criterios adotados na
fase de or¢gamento para gque estes na fase de eHeCUuGRO poOsSsam ser

consultados.

No sistema atualmente em uso, 0% AFrguUIvDS Ccom as
composi¢cies € insumos especificos da obra s3o originados do
banco de dados genérico descrito ate o momento. Este processo
se da mediante back-ups e alteragoes posteriores G

caracterizam o banco de dados especifico da obra.

Na nova proposta de - sistematizacio o processo € feito
automat icamente, uma vez que s8o0 selecionados do banco de dados
geneér ico, via software, as composigoes € INsSUNDs a SeErem
itilizados naquele empreendimento para alteracoes posteriores.
Este procedimento origina o banco de dados referente &aquele
empreendimento identificando~o na unidade de armazenamento e

sendo entao, abandonado o banco de dados genérico.

O registro fiel de informagoes referentes a um
determinado empreendimento & NECESSArio Nao somente em

listagens, mas tambeém nas unidades de armazenamento, uma ver
que em algumas situagves € necessario refazer o orgamento com
05 mesmos critérios anteriores, incluir algumas modificagbes ou

mesmo utilizd-~las durante a fase de execugio da obra.



Com a nova proposta de sistematizaglo obtem—-se maior
seguranga no registro das informagoes especificas e daquelas
pertencentes ao banco de dados genévico, utilizado
rotineiramente. Além disso, ha wum maior aproveitamento de
espaco das wunidades de armazenamento, Ja que as informagoes
referentes ao empreendimento estio mais compactas. Assim, 0%
arquivos de composigoes € insumos do empreendimento tem pouca
influéncia no aspecto espago fisico disponivel, principalmente
se ainda considerarmos que nao ha necessidade que estes =158
mantgnham permangntemente arguivados na unidade de disco

rigido.

3.i.2 - ARQUiUO DE QUANTITATIVOS DOS SERVICOS

Somente 0% arquivos que compoe o banco de dados
mencionados no item 3.1 s8R0 insuficientes para execugio dos
orgamentos. Tem—se que fornecer como dado de entrada, também, o

quant itativo dos servigos.

Este arquivo € especifico e deve ser criado apdés cada
levantamento de gquantitativo, recebendo um nome que identifigque

a obra a qual pertence.

¢ setor de orgamento fornece para ser processado  o0s
servigos selecionados para aquele empreendimento, a partir de
uma discriminagio organentidria padrao adotada pela empresa, gque

consiste na relagao de servigos do banco de dados.

Nest e arquivo especifico, ey interessante que hagja

flexibilidade para adotar descrigdes especificas e nlo apenas =@



padrio, presente no banco de dados. 0s aspectos que Justificam

a importincia desta flexibilidade o

-~ permitir que o orgamento assuma, verdadeiramente, uma
de suas Ffungoes que seria a de constituir-se em um
documento eficiente € claro de informagbes trocadas
entre cliente € contratada. Assim, em c¢asos de
discordancia gquanto a discriminag&o técnica dos
servigos, a consulta ao orgamento deve garantir o
entendimento entfe ambas as partes com a descr igio
completa do servigos

- possibilitar que o or¢gamento apresente a divisio de
SErvigos que convier, seja por exigéncia do cliente ou
por interesse do orgamentista em caracterizar melhor
as etapas de execugdo da obra em sua discriminagao
orgamentaria, dando, portanto, m enfoque mais
operacional a divisio dos servigos or¢ados. Conferir
flexibilidade & descrigéo dos servigos do orgcamento
com este objetivo, vai de encontro ao sxposto no
segundo capitulo. Ali se destaca a importancia de
critérios operacionais na discriminaglio dos servigos
no levantamento dos quantitativos no sentido de
facilitar a interligac8o das fases programagio-—

orgamento-controle.

A titulo ilustrativo, suponhamos o servi¢o revestimento

com azulejo decorado padr3o “A”, descrito desta forma genegrica



To

no banco de dados (arquivos de composi¢ciol. Suponhamos, ainda,
que o cliente exija que seja utilizado um azulejo marca “X”.
Neste caso, seria conveniente que o orgamento apresentasse na
discriminagio orgamentdaria a seguinte descric8or revestimento
com azulejo decorado marca “X”. Ou ainda, conferindo um enfoque
operacional, revestimento azuleijo decorado marca “X’ - 20 pav.,

se a unidade adotads para programagio for o pavimento.

Gutro aspecto importante a gser considerado com relagio
A0 arquive  de guantitativos seria a possibilidade de s
wutilizar tavas de leis sgociais € BDI diferentes para cada

servigo do orgamento.

Um céso particular que poderia exemplificar este fato
seria guando, por um motivo especial, ha a necessidade de
determinados servigos serem executados aos domingos € e€em
feriados, quando as horas trabalhadas tem um acréscimo de 100%.
Como a taxa de leis sociais incide como um fator multiplicador
do custo da mBo de obra, pode-se adotar este artificio para o
acréscimo do custo de alguns servigos, povr intermédio de

informagies contidas no arqguivo de gquantitativos.

Da mesma  forma, em algumas situacdes € importante a
possibilidade de adogio de tamxas de BDI diferentes para alguns

GErViIGOs. For =wemplo, adotar taxas de BDI mais baimxas para

sEFvigns executados por subempreiteiros.
O uso de leis sociais nulas para empreiteiros esta
relacionado =a interliga¢io entre os arguivos de Ccomposigoes &

insumos € sera mencionado mais adiante neste capitulo.
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3.1.2.1 - INFORMACOES A CONSTAREM NO ARQUIVO DE QUANTITATIVOS

Serio destacadas neste item apenas as informagoes
primordiais & execugldo do orgamento propriamente dito € que

definem os principais campos do arguivo.

Posteriormente, quando forem apresentados os relatdrios
haverda a necessidade de S5 ANENAar novos campos a este arquivo
com © objetivo de registrar 0s principais resultados de
calculos gerados internamente pelo programa. As informagioes

2

primordiais sao de origem wterna e devem ser fornecidas pelo

s

setor de custos na €poca em que O arquivo € criado. S80 elast

- codigo do servigo a ser executado:

~ itemizagio do servigo no orgamentoy

-~ descri¢gan do servigo a ser executado (padvrao ou
reqguer idals

- quantitativo do servigos

- taxa de leis sociais para 0 SErvigoy

- tamxa de BDI para o servigo.

Vale lembrar gque a unidade do servigod deve Ser a mMESMAR
da COMPOSiGRO, CAsO contrario havera necessidade de
modificagoes nos indices de consumo unitario no ArguUivo de

COMPOS iCOES .

Para S MECUE A0 do cronograma fisico Ffinanceiro &
necessario fornecer o inicio € a dura¢gio de cada servigo ou

macroitem do orcamento. No caso do siastemna proposto, estes
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dados originam mais Jdois campos no arquivo de quantitat ivos da
aobra, sendo estes alimentados via teclado. Entretanto, estes
dados sHo dispensdveis & ewxecuglo do orgamento & podem ser
fornecidos posteriormente, no momento de BHECULRD do

Cronograna.

Gente—~ge a necessidade de registro de dados gerais da
aobra, tais como? identificagio do enpreendimento, local, nome
do cliente, data do orgamento, metragem gquadrada ou cibica do
gmpreand imento, SUA tipificagio (edificagho residencial,
industrial, comercial, etec), preco total com BDI, prego total
sem BDY, tipo de contrato, se executou a obra ou nfo, etc.
Esses dados .seriam idteis, uma vez gue reiatariam informagies
importantes ao setor de orgamento, entre elasd o custo por
metro quadrado para cada tipificacio, metragem quadrada orgada
no  ano, valor total em nmoeda constante orgado no ano,
percentual de obras ganhas em relacio ao or¢ado em numero €

valor, etc.

3.1.3 ~ MANUTENCAO DOS ARQUIVOS

Foram discutidas no item 3.14.1 ¢ 3.1.2 caracteristicas
gerais; respect ivamnente, dos arquivos gque compote o banco de

cdados ¢ do arguivo de quantitativos.

Destacou-se a flexibilidade do campo descrigd3o nos
arquivos, uma vezr que estava relacionada a alguns dos aspectos

citados no segundo capitulo.
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A presen¢ga de arguivos implica o desenvolvimenteo de
programas gue fagam a manutenc’o dos mesnos, permitindo
alteragies de todos o0s campos do registro, inclusio e
eliminacio de registros. £ importante também a existéncia de um
modulo gue permita consultas rapidas no video das informagies

contidas nos arquivos.

r

Com relagBo a manutencdo dos arqgquivos & valido destacar
que a atualizacio dos pregos dos insumnos deve ser abordada em
LAMa rotina para este  Tim especifico € niao na’  Opgado de

modificagio de todas as informagoes referentes aquele (iNsUMO.

Na sistemat izagio em desenvolvimento atualmente esta
rotina pwev§>a possibilidade de aplicagio de multiplicadores de
atualizacio de pregos que atuem para um mesmo tipo (mao de
obtra, equipamento, material)y ou grupo de insumo. Esta
possibilidade facilita a atualizacio dos Precos,
principalmente, naguelas cotagies intermediarias as cotagbes
bimestrais, quando se atualiza os pregos dos insumos nfo
selecionados no lote dos mais representativos mediante

reajustes de Familia de insumos.

3.2 - EMISSAO DE RELATORIOS

s relatérios promovem a veiculagio das  informagoes

sternas € internas & empresa & por iss0 devem apresentia-las de

forma clara e simples. Caso contrario, prejudicam a aceita¢gio
inicial do sistema de comunicaciao e podem, ateé mesmo,

comprometer sua eficifncia.
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fAipesar da obviedade quanto A clareza e simplicidade dos
relatdérios algumas veres este requisito nfo é atendido conforme

ilustrado na fig 3.1.

Serao citados, a se€guwir, 9uais 05 principais relatdrios
emitidos pelo sistema computacional descrito neste estudo de
cast. Serfo descritos seus objetivos e como o5 NESMOS  SHO
utilizados pela diretoria técnica, setor de custos @

departamentos de apoio.

3.2.4 -~ LISTA DE SERVICOS

Apds o levantamento dos servigos a serem executados,
cOom SEeus re%pectivos guant itat i vos, 0o setor de custos fornece
ao CPD os dados gerais da obra, tais como, sua identificagio
(nome ou cdodigo), tipo de empreendimento, cliente, data de
execugio. Fornece, também, uma planilha com 05 SErvigos a Serem
executados, seus codigos, descrigbes, unidades, guantitativos,
taxas de leis sociais e BDI, conforme descrito no item 3.i.2.4.

Estes dados dio arigem ao arquivo dg quantitativos da obra.

Sugere—-se que seja adotada para alimentaclio dos
servigos do orgcamento uma planilha semelhante & apresentada na
figura 3.2~a4, exceto gue, na coluna do cddigo e descri¢io do
SEFVIGo, venham J& inpressos todos os itens constantes no banco
de dados (arquivo de ComMpPOsigoes). Assim, o setor de orgamentos
apgnas seleciona  0s SEFVIGOS que constam naquele
enpreendimento, fazendo as devidas modificagies na descriglo do

SEFVIGO quando necessario.
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FIG, 3.1- EXEMPLO DE RELATORIO DE CRONOGRAMA FISICO
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f . [ FOLHA N )
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PROSFOSTA N, -
‘ 37/87 ' | orcauento OF {3 maremaL {3 mio oE OBRA L 21/09/87J

PAEC O3

fCOd. ite;‘ ssrvicos UnD Qi UNITANDS 7 1OV ALS
)} 1 SERVICOS FPRELIMINARES
14)}1.1} Projeto arguitetoniceo vbi590.0D0,00
14111.2] rrojeio estrutural ¥b}241.000,00

FIG.3.2A- PLANILHA DE ORCAMENTO
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Esta sugestio nBo é wvalida quando o banco de dados de
composictbes utilizado pela empresa nlo for fruto de um estudo
dos diversos servigos presentes nos orgamentos ou  quando o
orcgamento apresente uma itemjzacﬁo bastante especifica, CoOmo

P or em*mplo,Aa discriminagio dos diversos servicos por andar.

Deponis de langados todos o0s dados, o CPD emite oo
relatorio da lista de  servigos da obra com formato semelhante

ao da planilha que lhe foi enviada, Ver Fig. 3.2-8B.
Objetivo do relatdorios

Permitir a conferéncia dos dados lan¢ados antes que o
orgamnento seja processadoy

- Apresentar claramente os guantitativos da obra parsa
efeito de programacio, promovendo um primeiro contato

com a obra a ser executada.
3.2.2 ~ PLANILHA DE ORCAMENTO DISCRIMINADO

A planiltha de orgamento discriminado € o documento,

wsualmente, utilizado para apresentagio do prego ao cliente.

Nele devem constar, basicamente, a descricio clara dos
BseErvigos a serem executados com as respectivas unidades de
medida, quantitativos, pregos unitarios, prego  total e,

finalmente, o pre¢o global do empreendimento.

Em algumas situsaglfes, por exigéncia ou conveniéncia, o
preco unitdario é desmembrado em pre¢o unitario do material e da

ma3o de obra. Ver fig. 3.3.
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LISTA DE SERVICOS

e —_—,
S

FOLHA: 2

ENFREENDIMENTO: EDIFICIO PORTO PRINCIPE

ORCAKENTO: 37/87

O —_

e

DATA: 21/¢8/88

67 - 92-5.3
48 - {74 - 8.4
49 - 193 - 8.5
76 - 192 - 3.8

FERRACEN CA-5@ MNEDIA
FERRAGEM [A-42 FINA
CONCR. BCHE.FCK={THFa
LANCARENTO DO CONERETO

-9 © ZCTRUTURA DO b0 AMDAR
2. 6 - 0.4 COMSTRUCAO DF TORRE P/GUINCHO
73 - (22 - 9.2 FORMAS RESINADAS 2ea 13

T4 - 472 - 3.3
H-174- %4
8- 193 - 85

7-112-%4

- 10

FERRECEX CA-50 MEDTA
FERRAGEA CA-40 FINA
COKCR. BOMG.FCK=1SKPa
LANCANENTD DO CONCRETO

LSIRUTURA DO 7o ANDAR

79 - G4 - 184
39 - 142 - 1.2

COXSTRUCAD DE TORRE P/CUINCHO
FORMAC RESINADAS f2es &3

LN €00 ITEX  DESCRICAD DO SERVICO QUANTIDADE M
45 - 162 - 5.2 FORMAS RESINADAS 12ya R3 837.80 W
8- 472 - 53 FERRAGEN CA-59 NEDIA 044,00 16
87 - 174 - 5.4 FERRAGEN CA-49 FINA 106280 XG
8 -193-55  CONIR. SOMB.FCK=1MPa 5100 K3
9 - 192 - 5.6 LANCAKENTO 0O COMCRETO 51,00 M3

54 -4 ESTRUTURA DO 30 AMDAR

51 - 56 ~ 4.1 CONSTRUCAO DE TORRE P/GUINCHO 3.0 K
52 - 162 - 6.2 FORMAS RESINADAS f2m B3 63080 K
§3 - 172 - 6.3 FERRAGEN [A-50 MEDIA. . 389289 16
S4 - {74 - 4.4 FERRAGEN CA-40 FINA 1047.88 X6
€5 - 183 - 5.5 CONCE. BOMS.FLX=1SHPa .00 M3
4 - 192 4.4 LANCAMENTO 00 CONCRETO .00 A3
7 -7 ESTRUTIRA 00 40 ANDSF
8- 56 - 7.1 CONSTRUCAC DE TORRE P/GUINEM} .00 o
T0 - 442 - 7.2 FOOMAC RESINADAS Sles RS 824,98 K2
62 - 172 - 7.3 FERRASEM CA-50 AEDIA 9580 16
61 - §74 - 7.4 FERRAGEA [A-5d FINd 1930.8¢ <5
2 -1483-15 CONCR. BOMB.FLK=1SHPa 50.9% A2
§3- (92 - 7.4 LANCAYENTO 20 CONCRETO .80 0
64 -8 ESTRUTURA 00 So ANDAR
85 - 56~ 2.4 [ONSTRUCHD DF TOSRE P/GUTNCH) .60 ML
L8 - 162 - 3.2 FORMAS 2ESINADAS 12ea 13 619,08 K2

3641.88 X6
1822.8¢ &5
30.98 M2
e

3.0 M

83.82 2

3543.8¢ 6
1813.80 €6
9.8 83
19.00 X3

e
60940 K2

FIG. 3.2-b- LISTA DE SERVICOS



tosrermrTmo e Y T
ORCANENTO DETALKADO M. 37787 JATA: 20/48/88 . FoLA: 2
ENPREENDIMENTO :  EDIFICIO PORTO PRINCIPE
CLIENTE/PROPRIETARIO ¢ CONDOKINIO
USTO DO MATERIAL CUSTO DE MAO DE 0BRA
CODIBO DESCRICAD QUANT, UR : T0TAL
UNITAR]O T0TAL URITAR]O 16780
H ESTRUTURA DO 20 ANDAR
R | CONSTRUCAO DE TORRE P/GUINCHO 3.00 ML {282.24 /.74 AU £32.22 4‘?8_;93'
3.2 FORKAS RESINADAS {2ee W3 437.08 W2 LR Y 216658.87 RUK S 89215.47  309845.74
5.3 FERRAGEW CA-56 NEDIA 044,98 (5 25.00 105151.87 1.0 W54 145407.24
5.4 FERRAGEN CA-40 FINA 1052.80 K6 2954 338,98 .73 92762 18635.20
3.9 CONCR. BORD.FLX={SHPa M. W HI7.86 289949.53 e €0 29853
3.6 LANCAKENTO DO CONCRETO K LR 76,54 772.85 FULB 19491.85
1oL ESTRUTURA DO 20 ANDA 347033.44 ' 179015.43  74L845.99
TOTRL ACUFULADO 4362625.88 123561.2¢  5266187.48
é ESTRUTURA DO 3o ANDAR
b CONSTRUCAD GX TORSE P/QUINCHO 3.00 ML 1282.24 8874 H0.74 R #e.9.
8.2 FCRMAS RESINADAS 12w A3 420.%0 X2 34e.11 214249.30 140,85 88235.27  3ecaase
8.3 FERRAGEX CA-39 AEDTA 3892.00 16 26,88 t81199.2¢ 18,30 3893557 12495
g4 FERRASER CA-58 FINA 184788 %0 9.5 36896.34 £.75 $164.54 49844,23
6.5 COHIR. BOMB.FLK=15r%a StoR €3 7.6 209949.53 0.3 18 209949.53
£.¢ LANCAKENTO DG CONCRESO : .60 3 B - 76.5% 772.83 39445.35 39491.85
T0T4L ~ ESTRUTLRA DO Jo ANDAR 5777 {78381 743 B
TOTA. ACURULADO ' $122863.85 OS2 AAZZECS.LT
7 ESTRUTURA DO 40 ANDGR . .
1. CONSTRUCAQ DE TURRE P/BUTMCAD J.0e M 122,24 384674 z2ies .2 4478.93
7.2 FORMAS RESINADAS 12w 23 626.60 K2 34811 2129¢8.84 149,34 §7675.05  Z09SEA.GH
7.3 FERRAGEN CA-C2 MEOIA ' 795,88 45 . 26,00 "7 .2 1.8 3794518 136642.38
714 FERRAGEM LA-40 FINA J03E.8R KB o | 3e520.7¢ 435 9£84.13 39716.89
.- COMR, BCRB.FOX=15%73 ) W 4l A7, 205852.48 (R 1] L 205852, 48
S LAKCAMENTO DO CORCRESO .68 #3 .58 7508 772.85 3864258 28747.58
TOTAL ESTRUTLRA DO 4o ANDAR » b1 KN 174601,28 EeI RPN
TOTAL ACURDLADD i S674874.46 ) H TEVE N ] il ToT S
8 ESTRUTURA DO So ANDAR
8.1 CONSTRUCRO OF TORRE P/GUINCHY 3.8 HL\ . !23?.24 846,74 FeU L) §2.22 4478.93
8.2 FORNAS REAINADAS f2ss  R3 $15.98 K2 .41 2185:8.89 146,06 BE494.46 8722215 .
8.3 FERRAGEN LA-T2 MEDIR 341,02 X6 \ 26,8 467294 19.00 424,56 121097.47
8.4 FERRAGEN CA-40 FINA 823,68 XC \ 285 3£, 14 8,7 8634.83 37142.94
8.3 COHCR, BONBFUK=13RPa Sé.ge K3 4‘;] H1T.85 285852.4 1.8 .08 293852 48
3.4 LANCAMENTO [0 CONCRETO se.ee M3 158 75,99 712.8% 38642.50 3874758
TOTAL ESTRUTURA DG So ANCAR \ 514330 §71348.78 716512.48

T0TAL ﬂEUﬁULkDQ \ $220037.%7 1045094,28 744523234
FLEXIBILIDADE NA DISCRIMINACAO

ORCANENTARIA (NIVEL DE AGREGACAQ)

FIG. 3.3- PLANILHA ORCAMENTO DISCRIMINADO



Quando o regime de contrato € por administragio da mi3o
de obra e/ou do material, este fator contribui para qgue o
cliente tenha um melhor conhecimento de suas despesas ao longo
da execucdo do empreendimento. Porém, quando o regime & por
empreitada global e nio ha qualguer tipo de exigéncia por parte
do cliente, acaba-se optando pelo nio desmembramento, evitando

facilidade de conhecimento de dados confidenciais da empresa.

Na fase inicial de analise do orgamento, gqualquer gque
seja o regime de contrato, € valido o desmembramento, Jj& gque 0%
materiais tém comportamento diferente da m3ao de obra no que
tange as alteragoes de precos, possibilidades de contratagifo

dos servigos, flexibilidade de distribuigio das despesas, etc.

Objetivo do relatdrios

Fornecer o prego ao clientes

-~ Consgtituir-se em um documento mediador entre cliente &
contratadas

- Constituir—-se, conjuntamente com outros relatorios, a
serem descritos ainda, em um documento de consulta do
engenheiro da obra e departamento de COMPras. Ao
engenheiro da obra serve como fonte de comparagldo para
contratagoes de servigos com empreiteiros de mao de
obra ou por pagamento de tarefas, para calculo de
medigies e emissio de faturas. O departamentso  de
compras utiliza este relatdrio para verificagio de
verbas disponiveis para contratagBio de servigos de

terceiros.



3.2.3 -~ RESUMO DO ORCAMENTO

No primeiro capitulo foi salientado que o critério,
conumente adotado, para discriminar 08 SErvigos a Serem orgados

& sua fungio construtiva.

O agrupamento dos servigos guUe PoOsSSUEm a mesma funglo
construtiva caracteriza 05 macroitens do orgamento. &
interessante o conhecimento do custo total de mao de obra e
materiais &, também, o0os percentuais de representatividade no

custo total de cada macroitem ao se analisar o orgamento. Ver

figa. 3.4.

Um estudo baseado em  uma coletidanea de FESIUMDS cde
orgamentos Ja wecutados oferece condigoes de estabelecer
percentuais médios de representatividade no custo total para os

macroitens, normalmente presentes no orgamento.

Portanto, a partir da tipificario dos empreendimentos
efetuados e dos seguintes dados, obtém—se o0s parametros para
para as avaliagoes feitas na fase de viabilidade economico-

financeira, citada no gquadro 1.4

- custo por m2 da edificagio;
drea da edificagios
- percentual medio dos macroitens:
- cronograma fisico baseado nos macroitens.

Objet ivo do relatdrios
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RESUND D0 ORCAMEMTO QETALHADD Nr, 37787 DATAS 2/48/88 FOLMA: §

— p—_—
—

|

ENPREENDINENTO * EDIFICIO PORTO PRINCIPE
CLIENTE/PROFRIETARIO 3 COMDOMINIO

e oo
— —

I DESCRICAD TOTAL MATERIAL 1 TTAL A.0. 1 TOIAL 1

t SERVICOS PRELIMINARES 1435704.31 3.0 (TR VA WUSRBv -l XL B R
2 . FUNDACOES 7ROFUNDAS 195493049 W asA L2 SEER AR
3 FUNDACOES SUPERFICIAIS VY LY UWMSS LR SR L2
‘ ESTRUTIRA 00 fo A 913440, 44 76 BN 0ET MU AR
5 ESTRUTURA DO 20 ANDAR SENBAE LI U9MS.E S MRSl .35
§ o ESTRUTIRA 00 J0 ANOAR 560257.77 L9 768332 68 THMLe a2
7 ESTRUTURA 00 4o ANDAR 55199184 L85 PO M52 2SR 9
¢ ESTRUTURA 00 So ANDAR A5163.30 Leb IMMB76 XS TGI8 246
Y ESTRUTAG UG 6o RO 536841.24 LR weeT es nomE L0
W ESTRUTLRA R0 7o ANDIR 5339.45 L6 leBMS32 LR BT 20
tt ESTRUTLRA T4 COBERTURA 5TAR85.22 LR UMES L MS TREES L9
i ESTRUTURA 03 NIVEL 25.95 WL LY HHST 05 e o
t3 ESTR.NIVELS 28.85-29.85 CIST. 9722950 A 6184589 b4 294 078
1 © ALVENARIA | $4791.14 L9 SEE35t LB 199046 LR
15 INPERAEABILIZACAY 91947.93 0.2 W54 AN S 038
i6 COERUR 16044148 448 TR/ NS U X K.
7 REVESTIHENTO. TNTERN 1155477.76 o) s (205 amwe
" FORRDS | W96i1.57 R TR T R
t9 REVESTIMENTO. EXTERNO S59518.45 L69\  M3L% L 9H1840. 81
k) P1508 174545631 5.2 | 9/S1.23 1;74\ 2320357,54

A  ESAUADRIAS DE MADEIRA 182970548 5.5 | i91528.87 a.ss\ WML 810
2 ESGUADRIAS DE ALUNINIO {757600.8 5.3 e e\ gsba 5.3
a PORTOES DE FERRD BTN RN 107,52 0.0 XM A
u ESRUACRIAS OF FERRO 222993.48 0.68 0 AM N\ e 4R
s VIOROS 32095680 (K7 e.80 o0 \esseer .97

RCENTUAIS DOS_MACROITENS

AMALISES DOS ORCANENTOS

FIG.3.4- RESUMO DO ORCAMENTO



Facilitar avaliagies a nivel de projeto e discri=-
minagoes técnicas para diminicio do custo atraveés da
identificaglo de macroitens representat ivoss

Possibilitar avaliacboes economico~financeiras na fase

te viabilidade econdomica.
3.2.4 - CURVAS “ABC”

A curva  “ABCY é  um instrumento dtil no auxilio da
tomada de decistes, ndo apenas na area da construgio civil.

Relaciona em ordem decrescente de representatividade relativa

s Ffatores influentes num determinado contexto geral.

Geralmente, verifica—se gque, entre os diversos fatores
influentes, existe um pPequUEno nNuUmMeEro que possui elevado grau de
representatividade relativa no contexto global, enquanto gue um

elevado numero de fatores tem pequena representatividade.

Esta Filosofia pode SE ilustrada arafticamente 0L
atraveés de relatdrios e visa restringir O NnUmMEro de fatores

sobre o4 quais se concentrarao esfor¢os no sentido de obter

melhores resultados globais.

No caso especifico da construgao civil, as curvas “aBC”
tem utilidade quando aplicadas aos macroitens do orgamento, aos
SEFrVICOSs A serem executados, a0s insumos a sSerem consumidos na
obra, aos grupos de insumNs, enfocando sempre a rejevﬁncia ni

ciusto total do empreendimento. Ver fig. 3.9.

Neste relatorio constam as seguintes informagoesst
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FI1G.3.5- CURVA 'ABC' DE INSUMOS

LISTASEN - CURVA 'A8C" ¥r. 37/87 DATA: 21/48/88 FoLHA: ¢
ENPREENDINENTO SEDIFICIO PORTO PRINCIPE
CLIENTE/PROPRIETARIO sCONDONIRIO
DESCRICAO CODIGO UN  QUANTIDADE PRECO UNIT.  PRECO TOTAL ] 1 &K
1 VERBA P/NAT.IESQUAD/FERRAG/VID 780 VB 23MM5.M0 100 234415.00 7.062 - 7,062
¢ SERVENTE b H 379.93 4.0 1979730 S.B75 - 12937 -
3 INSTALACOES MIDRAULICAS HA 5 164522300 180 1845223.00  5.565 18503
4 VERDA P/MAT.INST.ELETRICAS 1002 VB 1774383.9¢ L0 177438386 53T 23854
S CONCRETO BOKB.FCK-1S0 B s om S00.85 352100 1763493.86 5319 29473
6 PEDREIRO 8 A R 2875 J.4 1726752080 5208 34381
7 ELEVEDOR 95 VB {4SReR.%e 100 1450000.80 473 38ISS
8 ESTACAS PRENOLD.CONC 30 A 3ST 968 N~ 1673.44 £56.20  MIRA0 4373 4342
% FERRO CAS® HEDIO 7 KE 4968S UL B 2811 4598
10 MESTRE B - 15 M 4480.04 7008 9Meee.M 2805 48743
11 PROJETOS M6 VB 926000.84 1.0 400082 2793 SLSH
12 TABUAS ERUTAS PINHO 2a 28 W M [ T7BRA 2.3 53.883
13 CHAPA COMPENSADO RESIN.12ma 45 R 2N A2.00  490839.80  2.084¢ S5
14 CINENTO PORTLARD 37 K6 159710.80 L3¢ HB95.20 19SS a2
15 GRANITO JUPARANA e=lre TN 4 UL TN WSS 1953 7 59878
16 FECHADURA P&D0 ref 5895.68 s N 18160 3560.08 WA L9 61788
AT CASPINTELR) B 5 4 TEAZR .8 SRR LT 6550
18 AZULESO SIS DECGRRDO EXTRE 303 2 ATAN 7.0 TAUBLS TR &
19 CARPET JABACCM 4en 3enna 3% 2 (2.2 36,00 SHABES.Z LTM BALTES
30 APOHTADOR 1 H £480.00 Ve 01580 482 B
2t Usik 7 4480.8¢ 708 91588,50 LR 59920
22 VEREA /H.0.INST.HIDRAULICAS 3 V20937878 LTI 12 U B Ve S 1)
23 ANDANTE OF CARPINTEIRG . 9135.46 A WTASE L7 Taams
24 PEDREIRD A 2 H 1523.96 2.8 W00 G475 T468
25 FIJOLO 8 FUROS (8120108 CY 92 UR 12338580 ERX TR e T BT
26 TINTA LATEX ;U 25,28 150.08  363792.88  1.097  TS.EBt
27 FERRO CASR FIND ¥2 K6 1347.80 U4 3/B5.ee 6993 7487
28 PINTCR & D B R 1B V.08 aTILE % TR
29 SARRAFGS DF PINWO TERC.2.SXIQC 424 M :8840.5¢ 0.8 3/ATE A9 TB.A
W ESCORAS OF HAEIRA ROLICA LIS ] X 13,00 1S7L.E Q.9 79794
3 VIDRO CRISTAL 4aa YL ¥ 294,00 7RAB 20820480 89 B2
R ARKADOR B EI | 7974 4 BBUM BB 3LHS
33 AREIA #EDIA B 3 430.83 Qo0 WHE5SE AN 82365
34 PISO CERAMICO 20X28 LISO EXTRA 3587 M2 385,483 L MMILTE 673 83,999
35 CONZRETO USIN.FCK-159 B12 WM\ T 31600 M7 07X 8388
% LAMBRILIN e=féca ETIS B R [ B0 2RI 0497 BALSHS
“37 VERBA P/M.0.INST.ELETRICAS RWVE e 100 24300 0 0T ST
38 TAXA DE BOCEANENTO B 0W 500.85 100.08  CRO348.00  h.i84 85774
39 AUDANTE DE ARMAGOR i M 793,76 M0 BRI RS54 %340
49 CAL HIDRATAZA R (I B £ 340 17495038 0528 B4.BeB
41 VERGA P/MAT.(MADEIRA P/FORMAS) 400 VB 167470.80 .00 1767088 0586 67,373
12 COLA P/ ATULEN MG TIe .88 15400.80 WAL 37.8M4
43 BATENTE P/ PORTA tFL. 92 f81.00 B56.80  154936.00  '0.447 883t
44 AGUARRAS MINERAL Wt 1523.50 9.8 82440 649 88740
45 DOBRADICA LATAQ OXIOADO 3X3.5" S%8 WM 543.00 Me00 1480 QL 89.195
46 PORTA CORTA FOGO P9O 99X2M8ca 462 WM 18,00 7BA2.00  AM1S6.80 0826 g9
47 METAIS P/LAVAT.LECA PRATA C.S0 755 CJ 9.0 2BEA.00 14R140.80 0423 LM
© 48 LIGUIDO SELADGR Nt 4714 9360 {48346 AMI 94T
49 PEDRA VERDE 50145 e=dea # oW $48.50 900.60  1336%0.98 0403 90.84
0 VERBA P/ K.0BRA W B 1334 1,00 13263640 0400 91240



“

1)

nimero da ordem em que se coloca o fator de influénocia
(macroitem, servigo, insumo ou grupo de INSUMONsS) no
contexto global;

- identificagio do fator de influéncia através de seu
codigo & descri¢glios

- gquantitative do servico ou gquantidade de insumo a ser
consumiday
prego unitario do Servico ou insumos

- pre¢o totaly

- percentual de representatividade no custo globals

~ percentual acumiulado de representatividade no custo

global.

Objetivo do relatorios

- Propiciar, tanto na fase de andlise do orgamento como
na fase de execuclo, a ado¢io de medidas gerenciais a nivel de
projeto, técnicas construtivas, confirmagao de pre¢os adotados,

administracio de compras, controle de custos, etc.

- Destacar e restringir 0 nimero de fatores de maior
influéncia, de forma a facilitar o desenvolvimento de tarefas
rotineiras tais como, cotagoes periodicas de Precos,

acompanhamento de indices de reajustes, etc.

3.2.5 ~ LISTAGEM GERAL DOS INSUMOS DA OBRA

0 grande niimero de insumos utilizados para execugdao das

obras impossibilitava, anteriormente ao uso do computador, gque
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as analises do or¢amento chegassem a um maior grauy de

detalhamento.

O uso do computador na elaboracio de estimativas de
custos tem contribuido para que iss0 seja possivel, através de

umna interrelagao entre os 3 argudivos que constituem a

alimentagio do sistema’r quantitativos, CONPOSICOIEs € INSUMOS.

No capitulo 2 e no  item Jii.2 propoe-se um
agrupamento dos insumops a  constarem no  banco de dados. Assim
como 08 @ macroitens representam  um grupo de servigos @A SeErem
executados, com mesma funclo construtiva, 0% INSUNMDS AGrUPANR-SE
segundo sua matéria-prima de fabricacglo, conforme sugerido. No
caso da mAo ae obra, proplie-se o agrupamento segundo o critério

de contratagio, oud seja, miAo de obra pripria € empreitada.

Esta consideragio sugere uma nova metodologia de
segmnentaglo dos custos. ¢ gue se propoe nio € o abandono a
forma usualmente wuwutilizada de comunicaclo com o cliente, mag
sim, mais uma alternativa de avaliagio dos custos a serem

incorridos. Ver fig. 3.6

Neste relatdrio constam as seguaintes informagoes de

cada insumo alocado em seu respectivo grupos

-~ descrigio do insumo a ser consumido na obrag

- seu codigo de identificagio no banco de dados do
sistemay

-~ gua unidade de medidas

- gua quantidade total orgaday
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LISTAGEM GERAL DE CONSUMOS Nr. 37787

DATA: 21/08/88

=

u

EWPREENDIMENTO SEDIFICIO PORTO PRINCIPE
CLIENTE/PROPRIETARIO <CONDOMINIO
ESLRICAD CODIGO UM GUANTIDADE  PRECO UNIT. PRECO TOTAL 1
e W un 158 a8 (oL aa i
TERRA P/ ATERRO mn 182.44 120.00 2ig46.00 .9
£155069.58 3.48
COMCRETOS E COMTROLE TECNOLOGICO
CONCRETO USIN.FCK-158 B2 43 K3 7. 310,00 k164704 73
COMCRETC B0XB.FCX-156 81 5 3 508.85 352,08 1763493.04 5.2
SONDAGER GEDLASICA 355K 168,04 474,08 72350.88 $.22
TAXA DE 30MBLANENTO k~" 3. ¢ 540,85 00,88 200240.00 8.4
AGRUPAMENTO __DOS __ iINSUMOS 227783872 £.87
\F&ROS SRAKES EOTELAS
RRAFE RECOZIDO be 48 US K .2 $2.92 52719.94 016
FERRG €225 - 8 X6 L8R 2.8 - 175152 §.9!
FERRD CASH FING 349 &G 552,88 2.89 12635.28 - EN 1]
FERRD TASE WEDIC m &% 429£2.585 21.89 93(844.22 2.9
YERRG LA FIND ) k¥ S {1 13307.8¢ 473 329235.98 4.%¢
£328205.7¢ 4.1
T1J6LOS BLGCOS £ FLEMENTOS PARA ALVENARIA
TIJLO COMUR SK1#Y¥22 ON 395 W 0.8 2.8 186,00 0.08
TINOLG § FURDS OXZ0X20 O 403 UM 123388.%2 3.6 38902408 (.2
276184.00 .12
‘KADEERQS PARA FORKAS [ SERVICOS AUXILIARES
CSCORAS DE MADTIRA ROLICA H K 24252.28 13.00 315275.08 $.95
CiiPA COMPENSADO RESIN.1Zmn 413 N2 2638.7% cbe. 20 470829, 6¢ 2.8
PONTALETE PINHO 3a 8XGCM 48 X §23.5% 76,84 47868.44 .44
RIPAS DE PINHO 1.5XSCNM 21 K c50.00 15.88 4200, 0¢ 4
SARRAFQS DE PINHO TERC.2.5XIRC 424 N §0842.59 3_!.60 32524778 $.98
SARRAFOS DE UL 2.5X18CH 27 K 462,82 f.?.Sé §4550.%¢ gt
TABUAS BRUTAS PINHO 3a 28 R 332,84 235,88 77832248 . IMPORTANGIA DO INSUMG E
YASUAS BRUTAS QUALIDADE 29 K2 132.63 156.08 198040.0¢8 SEU GRWPO NO CUSTO TQTAL
VERZA PIKAI.(WEIRA PIFORRAS) 442 VB 147478.08 {.88 167674.32 .34
2368763.84 @

FIG. 3.6~ LISTAGEM

GERAL DOS INSUMOS

DA OBRA
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-~ 0 pre¢o unitario adotado naquele orgamentos
- seil prego totaly

- geu percentual de representatividade no custo total.

Consta também, o0 percentual total de representatividade

de cada grupo.
Objet ivo do relatdrios

Permit ir As mesmas analises citadas para a CUrva
“ABC”. Todavia, quando fundamentadas em conjunto com
esta listagem, as analises mostram—~se mais eficientes,
JA gue deixam de considerar apenas a importiancia do
material individualmente, passando a observar, tambem,
0O grupo.

- Facilitar o desenvolvimento de tarefas rotineiras tais
como cotagoes periddicas de pregos & acompanhamento de

indices de reajustes, etc.
3.2.6 — LISTAGEM DOS INSUMOS DA OBRA POR MACROITEM

N A impossibilidade de estocagem de alguns materiais
wcasionada, em certas situagies, pela falta de espago fisico,
o ém outras, pela transformaglo fisica ou gquimica no decorrer
do tempo, & um dos fatores gue impedem a compra dos materi1ais

em uma tnica etapa.

Alem disso, € preciso lembrar, também, o fator
indisponibilidade financeira que algumas vezes impede a compra

concentrada de material.



GEo procedidas entio compras parciais, principalmente
nagqueles casos em que o material é utilizado em Vvarias etapas

tda obra.

vy 20

HB80 fregilentes as interrupglies na edecucio dos servigos
océssonadas por falta de material no canteiro de abras. @
atraso de materiais € proveniente de fatores diversos, tais
comot falhas ou alteragdes do projeto sem a antecedéncia
necessaria, falta de programagao da obra, escasser de material

devido ao gxocesso de procura, ebco.

Como conseqiléncia das falhas no  Fornecimento de
material no canteiro constatam—se alguns problemas que seriam
aumento de témpos improdut ivos da m3o de pbra, desordenagio nas
previsbes de receitas, perda de lucratividade principalmnente em
época de inflag8o elevada, atraso no prazo de entrega da obra e

etc. Conclui-se existir carénecia de técnicas e instrumentos que

fornegam subsidins a uma Programagio de compras.

As informagies listadas neste relatorio sio iguais as
da listagem geral de insumos, porém as guantidades do insumo

>
bt

o referentes a cada macroitem do orgamento. Ver fig. 3.7.
Objetivo do relatdrio: .

Auxiliar o engenheiro responsavel pela obra em suaé
solicitagbes de fornecimento de material A
departamento de comprassy

-~ Fornecer subsidios a programaglo de comnpras e,

posteriormente, com o conhecimento das condicbes de
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LISTAGEN DE CONCIMOS POR NACRCGITEM . 37/87 DATA: 21708788 FOLHA: 4

rmom SR = = —————
EWPREENDIMENTO SEDIFICIO PORTO PRINCIPE

CLIEMTE/PROPRIETARIO sCORDONINIO

4 ESTRUTURA DO fo ANDAR

oo t— g —

HSCRICAD CCDIGO UN  QUANTIDADE PRECO UNIT.  PRECO TOTAL 1
ARMADOR 8 38 40786 7.0 4540 3.84
AJUDANTE OF ARMADOR [ 587,06 2A.80 2986735 .49
CARPINTEIRG 8 6 H 1194.48 .40 98753.84 7.5
AJUDANTE DE CARPINTEIRO 7 142448 4.0 5532442 (N3}
PEDREIRO B 2 49,49 7.0 31498.5¢ 2.59
SERVENTE 2% A 693.2 bIN ) 105, 4 2.84
BETONEIRA 3 WP 205 K N 5.4 45,41 .00
VIBRADOR P/INERSAO 25 M 8.2¢ 15.46 123.09 (X
CIMENTO PGRTLAND kM (] 212,44 4.3 914.44 (X1
AREIA GROSSS ko7 B ¢! .40 414,00 166.91 401
BRITA £ K3 .44 <2.84 35.44 8.4
ERITA 2 : 325 M %.38 75,88 2.8 .80
_ CONCRETO 5CMR.FCK-158 Bi M5 M3 85.16 121,80 9315818 5.5
TAXA BE BCHEEANENTO 36 N 86.48 0. MM 2.97
ARAKE RECOTIDO %a 18 k! S ¢ 198,44 .92 g3gd, 44 ER{)
FERRG €225 8 &6 14.16 2.4 3HB.4¢ .9
FERRG CATH MEDIO 579 K5 $839.02 M489 135 R
FERRO £A%3 FIND k7 I ) P A4 75944.18 533
€SCCRAS CE #R0TIRA ROLICA FIEA | 916.49 13,8 32268, 08 .35
CabPh COMPDMIADD FESIN.{Zme 415 W2 8472 26280 U2M18.40 .42
PONTALETE PINHO Ja SXECN Hg N Be. 80 76.58 b144.98 8.5
SARRAFOS DE PINHD TERC.2.5Y18C 424 A 1644.42 29,08 18433, 64 4,83
TABUAS SRUTAS PINHO 3a 28 W2 $91.37 235.08 115472.00 .82
VIGAS BE LET 3RUTO US W2 R4S N\ 12000,00 5856.80 949
PARZFUCO (/2 PORCAS JMNSIOCH 492 W/ -46.80 | t8.00 288.83 182
PREGOS 17X27 95 6 ] s34 £3385.32 {44
DESMOLDENTE P/FORKAS (SEPAROL) §8% & 342 125.08 376500 .3

QUANTIDADES DE INSUMOS A SEREM CONSUMIDAS

m  ms estrutura do |2 andar

T07ALS ' 1200535, 00 180,40

== -

FIG.3.7- US%AGEM DOS INSUMOS DA OBRA POR MACROITEM



pagamento dos Princirais materiais, propiciar a
montagem de Ffluxos de caixa.
3.2.7 ~ LISTAGEM DAS COMPOSICOES DE CUSTO UNITARIO DOS SERVICOS
DA OBRA
Alguns orgdos igem a apresentacio das composigles de
custo unitario dos servigos orgados na época da licita¢8o dos

precos ou apos a divulgacio da empresa vencedora.

Quando o or¢amento € Ffeito com uso de computadores &m
presenga de banco de dados, fica Ffacilitado o Ffornecimento

desta informagio. Ver fig. 3.8.
Objetivo do relatdrio:

Mostrar a forma de obtengBo do custo unitario tanto ao
érglo licitante quanto ao engenheiro da obra, sendo
gue este ltimo devera criticar as composigdes guando

achar conveniente.
3.2.8 ~ CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

No primeiro capitulo mencionou-se o uso do diagrama de
GANTT para programacio do empreendinento € suas limitacoes,

apesar de sua eficiéncia na representacio grafica.

¢ motivo provdvel para 0 pequeno uso de outras téonicas
te programacio, tais como PERT/CPM € Linha de Balango, parecer
sEr, €m resumd, falta de crédito no sucesso de téonicas mais

complexas € dificuldade de aceitag¢io da representaclo gratica.
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1.7 TAPURE C/CHAPAS D KADEIRA .64 82

!!

£00 COMPONENTE . CONSUNO UN  PRECO UNIT SUANTIDADE {usTo
§ CRPINTEIRG B 05808 H 75.85 A8 163836
26 SERVENTE 0.4200 H 9.2 2.4 144,27
A1S CKAPA COMPENSADO RESIN.12mm 1.1600 K2 LK. N B4
448 PONTALETE PINHO 2a EXECN 3.6568 X 76,88 85.05 453184
195 PREGOS 17X27 0.1500 X6 2.6 4.5 210,60
384 FERRAGENS P/ PORTOES MADEIRA +.5008 K6 B X IR 72,50
CUsToS: _
' NATERIALS HAG DE 0BRA TOTAL
WNITARIO TOTAL INITARIO  TOTAL
555.42 14996, 34 6462 74083 1N
LB TAMAS . " 15hte.e0 4B
£00 CONPENENTE " CONSUKO UY  PRECO UNIT GUANTIDADE CusTo
MeTs - 1.4820 § O3 15008.93 . 15080.89
CusTes: , :
RATERIAIS MAD DF 8R4 TOTAL
UNITERIO ToTAL NITARIO . TOTAL
t5e60.0¢ LY SR8
1.9 LIGACAD PROVISORIA GF AGLA ‘ ‘ 140 ON
{00 CONPONENTE CONSUMD UN  PRECO LNIT QUANTIDADE fUsTo
12 EXCAXADOR 8 ; 49880 5 75.35 000 3.4
13 AJOANTE GF ENCAHADO .00y 9.2 100 96,86
765 TORNEIRA COMUK 1.0080 U8 L - 4.00 {72.8
976 TAXA DE LIGACAQ OF ABUA 1.2800 48 Ao 1.00 76000
£422 U505 PVC - AGUA 30,0000 N 5.4 W8 1450.00
1123 CONEXOES PVC - AGU 12,3000 N 15,48 £2.00 180.49
CUSTOS:
HATERTALS KAD D 0SRA TOTAL
UNITARIO TOTAL UKITARID  TOTAL
702840 TR.06 50020 500,28 202,20

FIG. 3.8-LISTAGEM DAS COMPOSICOES UNITARIAS DA OBRA
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Como meio termo entre NG duas filosofias de
programagio, encontra-se o grafico de barvras interligadas, que
permite determinar conseqiléncias de desacertos no andamento dos
LErVICOS €, ao mesmo  tempo, apresenta-se, graficamente, de

forma semelhante ao diagrama de GANTT.

A contribuiciio do computador com relagfio & programaciao
de obras tem sido restrita, no caso do PERT/CPM, ao calculo do
caminho critico e dos tempos de inicio e término mais cedo @

mais tarde dos sventos.

No  caso do grafico de barras =a contribuigio do
computador tem sido na inpressio da representacio grafica do

cronograma fisico € no cidlculo das parcelas a serem recebidas

ao longo dos periodos para o cronograma financeiro.

Para o estudo de caso em quest8o a forma de
apresentagio do cronograma fisico-financeiro & a normalmente
utilizada.(ver fig. 3.9). Entretanto, ha a possibilidade de
execusio do cronograma a nivel de nacroitens ou dos servigos do
orgamento. £ possivel, ainda, optar pela eMecusin de
cronogramas financeiros somente da mBo de obra, Jd que o
desembolso financeiro deste insumo € distribuido de forma
semelhante ao desenvolvimento fisico dos servigos, O que N3O
ocorve com o desembolso relativo acs materiails. Ha  também a
possibilidade de se aplicar fatores nultiplicadores de corregao
ap longo dos periodos como forma de consideragio de dissidios
coletivos da categoria 0l consideragio de desembolso

cdiferenciado dos encargos sociais ao longo dos periodos.



ATIVIDADE : PERIODG £  PERIODO 2 PERIGDO 3 PERIODO 4 -
1 JEMOLICAG 047 308 - 8,30 §.00
“ : 162.80 .00 109 0.0
2 ESTRUTLRA ; 15.84 $.00 X)) b0
‘ | i00.00 0.0 6.0 (X
3 ALVENAR] . .52 p.0¢ i3 .88
1ee. e 0.20 8,00 0.00
CCBERTURA oRn £4.92 3.0 2.0
: #3312 5.67 .08 4.0
5 REVESTINENTS " .8 TRIES 8.8 0.00
PR IR EER 2.2 3.
b PISOS A 2.8 g} e 3.08
.00 %0, 08 3.9 2.00
7 ECREADGTAS OF MACEIZY L N RS 3.0
§.00 .00 102,08 XU
s vreae 0.8 3. K RN
3.8 .80 ¢80 100,88
% PINTURA INTERNA 6.8 3.8 3.0 ».82
2.0 .2 L e
i PINTURA EXTEENA 3.2 .80 344 e
1,62 1.8 1835 0.8
1 SERVILOS CORSENTES 18,63 12.63 12,43 18,63
' 5.8 BN B R 25.80
12 LIKPEZA 8.0 .30 8.2 .47
.82 2.2 .8 1pa,08

o a1 e
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CRONOGRARA FISICO-FINANCEIRG Nr. 144/88 DATAS 21/08/88

T —

EXPREENDIMENTO SREFORMA £ AMPLIACAG
CLIENTE/PROPRIETARIC SNOVELS PINMEIRG

7846 181,45 12.42 132,53
16,42 3.2 8.2 34.98

VALOR EM_MOEDA CONSTANTE (EX.~ OTN)

FIG. 39- CRONOGRAMA F{SICO-FINANCEIRO

TOTAL
&y
108,641

15.84
180,007

12

188,081

9%.59

K )

o4

3 »
{228,683

0.3
100,827

110.84
tee.pex

383
122,983

3.4
190,802

7%
168,081

24

- 103,000




£ interessante, também, a possibilidade de uso de
indexadores diferenciados para material € mio de obra, 0 que

permite a apresentacio de cronogramas em moeda constante.
Objetivo do relatédrio:s

- Alimentar o cadastro de previsoes de receitas, que por

s analises financeirass:

e

sua ver servem de subsidios
Simular situagdes de desembolso financeiro através do
uso de taxas de BDI diferentes para determinados
SEFrVIiGCDSs, S0 de indices de reajustes diversos,

alteracdbes no cronograma fisico, etc.

3.2.9 ~ LISTAGENS DE USO INTERNOC a EMPRESA

s informagoes contidas no banco de dados devem sev
constantemente acessiveis aos setores da empresa. Para que isto
G e efet ive s3o0 emitidos alguns relatdérios GLLE s mantém

arguivados para consultas rotingiras.

Entre as informagoes gue constam nas listagens de uso
interno, citamos o0s pre¢os unitarios dos IiNSUNMOS, &% VAriagoesn
de pregos dos insumos entre periodos qUAISHUENr, A% CONPOSIGCIES
de custo wunitario dos servigos do banco de dados € o custo
unitario de mao de obra € material de cada servigo do

orgamento. .



3.2.9.4 - LISTAGEM GERAL DE PRECOS UNITARIOS DOS INSUMOS

Neste tipo de relatorio interno sBo listadas as
seguintes informagoess: o codigo € a descrigio padrio do insumo
convencionada para o banco de dados, a unidade de medida & seu
preco unitario, sendo gue cada insumo € listado dentro do grupo

a0 qual pertence. Ver fig. 3.10.

Fste relatdorio € emitido com a mesma freqiéncia com gue
sio efetuadas atualizagdes nos precos dos insumnos do banco de

dados.
Objetivo do relatdrio:

In?ﬁrmar o8 pregos atuais mantidos no banco de dados
ao setor de custos e compras,., de tal mema’que POSER
ser identificada qualquer irregularidade -} ser
corrigidas

Proporcionar independéncia aos setores interessados

para consultas fregqiientes.
F.2.9.2 - LISTAGEM DE DESVIOS DE PRECOS

Neste relatdrio sHo listadas as variagles percentunis
dos pregos dos insumos do banco de dados entre 2 periodos

guaisguer. Ver fig, .41
Objetivo do relatdrio:

-~ AQuxiliar na composigio de numeros indices internos.
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LISTAGEM GERAL OF PRECOS DATA: 21/48/88 FOLHA: 2
DESCRICAD CODIGO PRECO ANT. FRECO ATUAL UM
ANDAINES NETALICOS 29 .00 "
ESCAVADEIRA SOBRE ESTEIRA S-98 270 4340.80 H
VERGA F/MAT. NAGUTHA T ZRUIP. 300 182 n
SATERTAIS E CONPONENTES 34SICOS
AL HIDRATADA ) 303 350 s¢
CAL VIRGE W 1050 (3
CIMENTO SRANCO 6 127,40 16
CINENTO PORTLAND C 307 te.ed L
AREIA FINA 324 15e0.8 13
KREIA GROSZA 322 {5e0.00 Lt}
FREIA XEDIA 323 s5e0.00 03
BRITA 4 324 280030 X
BRITA 2 325 2880.00 ]
BRITA 3 - 326 26803 L
PARALELEP IPECO - B X m
PEDRISEO e L ) M
PO 3 3RITA . IR0 03
Saa8s : R L E R K3
TERRA P/ ATERRS e L
ULRES P/KAT,(CoWP 2451025, a9 1.8 v
CONCRETOS £ CONTRELE TECNOLOGICO
CONCRETO USIN.FCK-30 B12 L 1534.80 Q-
CONCRETO USIN.FLX-135 812 42 1438000 3
CONCRETE USIR.FCK-435 B12 343 1665622 K3
CONCRETO USIN.FCK~i52 312 #7829.02 3
OMIRETO EOHB.FLX-152 B 4T 188,58 3
CONCRETO EOKS. FCX-152 84 346 1937259 3
PLASTIFICANTES P/ZRCRETD 3} e %3
SONDAGEM GERLOGICA 15 3488 M
TAXA 55 SCMBEASENTO [ 13 K3
VERBA P/MAT.{CONC./CONT.TECN. ! 348 1,40 ] ;
FERRDS ARAMES € TELAS
KRR FARFESO 82 5 A
ARAME GALVAKIZADO 412 83 /R %
ARANE GALVANIZADO 314 34 262.5e %
ARAKE LCATIA0 Mg {0 U (]
TELA P/CERCA 2P0L. FIO 812 246 43%.e8 K2
TELA TELCON §-138 367 538 2
FERRO CAZS : %e  174.5 {6
FERRD CaS0 FINS 9 (B4 {6
FERRO CASE HTTI0 m T {3
FERRD CASE 530520 KRR TI Y, &
FERRO CAG2 FINS w2 a5.4t {3
FERRY CASS. XEDLS 7 i (]

FIG. 310- LISTAGEM GERAL DE PRECOS -
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FIG. 3/I- LISTAGEM DE DESVIOS DE PRECOS

LISTA DE DESVIO OF PRECOS DATA: FOLHA:
€00, DESCRICAO ] PRECO ANT. PRECO ATUAL DESVIO I
t  APONTADOR H 134,89 144,88 8.12
2 ARMADOR A (] 135.56 178.83 3104
3 ARMADOR B H 134,00 144,88 8.12
& AJUDANTE DE ARMADCR 8 81.90 115.20 2.3
€ CARPINTEIRO & - # 143.5¢ {78.83 9.38
§  CAPINTEIRO B 4 134.00 144,88 342
7 AJUDANTE DE CARPINTEIRO H 81.09 115.3¢ £2.35
8 ELETRECISTA A | 163.5¢ 178.83 9.38
9 ELETRECISTA B d 134,00 (44,58 842 -
8 AJUDANTE OE ELETRECISTA - B1.9¢ 115,30 2.5
11 ENCANADOR A H 163.5¢ . 178.83 . 9,38
12 EMCAMADOR B~ (] 134,909 144,28 8.2
13 AJUDANTE DE ENCANADOR f 81.00 115,34 12.35
t4  MESTRE A # 476,45 76,45 .0
5 MESTRE B i 308,40 1,143 ir.04
16 AESTREC 4 20.02 269.23 17.18
i7 OPERADOR A f 163.58 U8.83 9.38
18 OPERADOR 8 o 134,00 144,88 8.42
W CERTIRD & } K 183,58 172.83 9.38
T PERERG G H 134,80 144,56 8.2
22 PINIGR & ¥ 163.50 RTINS -11.3¢9
HOPINTR 2 B 134,59 115.3¢ ~£3.56
3% SERVENTE H 81,80 §3.55 15,49
D Yisla i 123.49 115.3% 1.8
38 ENCARREGADO H 38,8 VAT ~5.68
3 CENGERMEIRO H 495,00 4950 8.9
S} VERDA P/ M.OBRA [ .00 00 .48
5{  VERBA P/ X.0 INST. HIDRAULICAS e 1.40 1,08 0.0
ID 0 VERBA P/ K.0 INST. DLETRICAS i L0 1.0 ‘XT}
4 CORRACTAOR K 7.3 356,60 2483
25 JETINIIRA 3 WP H 26875 356,60 IR X!
246 RCTROEICAVADEIRA § 8.5 1341, 4 .04
7 TRATOR OF £STEIRA H 260,98 529,74 4.4
208 PA CARREGADEIRA H 220,90 156109 2.4
15 SANINRAD BASCULANTE H 500,00 118090 2440
25 VIBRAGR P/IMERCAD 8 6758 356.42 24,83
66 COMPRESSOR DE AR H 3000.80 250458 -£6.54
287 WARTELETE PREGHATICO H 76099 125.2¢ .09
276 ISCAVADEIRA SCBRE ESTEIRA S-9¢ H 508,00 K U89
300 VERDA P/NAT. WARUINA € EGUIP. w T oL 1.4 8.0
363 CAL RIDRATADA 5 26932 335,80 28.85
384 CAL VIRGEM {6 13.98 19.50 5.8
106  CINEKTO BRANCO 6 127,58 127.40 .0
307 CIKENTO PORTLAND & 1200, i611.0¢ M5
$M AREIA FIRA 3 1612.88 1508,9 -6.95
22 ARLIA GRYS3A 3 1612.08 150022 -6.95
323 AREIA HEIA 13 1593.00 1502, 00 -5.84
324 BRITA{ 0 304598 282098 4.4
-
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3.2.9.3 ~ LISTAGEM GERAL DE CUSTOS UNITARIOS DOS SERVICOS

A atualizaglo dos pregos unitarios dos insumos acarreta
a necessidade de emiss8o de nova listagem de custos uanitdarios

de servigos.

O custo unitario dos servigons devem ser apresentados,

separadamente, para mao de obra & material. Ver fig. 3.12.
Objetivo do relatorio:

- Fornecer ao setor de engenharia pregos limites para
contratagio de mao de obra empreitada para os diversos
Servigoss
Perﬁitir A EXECUCED  com mAaior rapides de orgamentos
PEgGUENOS sem o uso do computador , uma ver que o custo

unitario dos servigos ,ja estd composto.
3.2.9.4 ~ LISTAGEM GERAL DE COMPOSI{OES DE CUSTO UNITARIQ
Objetivo do relatdrio:

-~  Gervir ao setor de custos para consultas de
composi¢coes unitarias, cumpr indo 0 2 mesmo papel das
publicagies de composigoes de custo unitario (PINT,

FRANARIN, etcd. Ver fig. 3.13.
3.3 — PROCESSAMENTO DAS INFORMACGES

Na fase de processamento  das informagdes, far-se
necessario ressaltar alguns aspectos que dizem respeito =@

facilidade de uso & aceitagdo do sistena.
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LISTAGEN GERAL DE COMFOSICOES

DATA: 21/08/68

Ty y——

-

FOLMA: ¢

A e et T i o

(0D  OESCRICAC DO SERVICO UK CUSTO UNIT, MATERIAL  CUSTO URIT, MAG DE OBRA  CUSTO UNIT. TOTAL
33 BARRACAO DE QBRAS TABUAS PINHO K 6021.11 114187 712,98
37 TAXAS ' B .99 0.6 1.8
38 LIGACAO PROVISCRIA DE AGUA L] 9991.57 176302 14734.57
39 INSTALACAS DE SANITARIO PROV. N 21387.07 791,28 L
2 LIGACAO PROVISORIA LUZ E FORCA 4K 43009.92 6392.88 1959280
48 TAPUNE DE TABUAS DE PINHO TERC 52 130640 .75 174675
47 TRPUKE C/CHAPAS DL NAZEIRA K2 101,90 €33.84 233494
52 LOCACAD CE GERA 4 203.54 £32.23 ns.7
53 LOCACAC FORRA P/LAJE DE PIS0 K2 a7 75.18 7.42
& CONSTRUCAG OE TORRE 7/SUINCAD b ~AG2,88 748,86 $231.48
57 EXECUCAO DE BASE P/GUIRCHC oM 3771822 2146358 s
8f REMOCAC DE ENTULHCG C/CAMINHAG 83 $e.00 . 1958 AV
143 REATERRC APILOADO DE VALAS K3 - 6.02 §77.32 677,32
114 ATERRO APILOADO C/FORN.TERRA A3 189289 282,28 1374.28
115 APILOANENTO DO FUNDO CE ValAS X .00 8.t 282,28
128 ESCAVACAD MANURL ATE M 43 .09 498.15 458.15
13¢  SERVIZOS TOPOGRAFICES 98 1.0¢ $.00 1.40
148 SCADAGEN GECLOGICA 1 28,8 .98 808
144 PROJETOS £ CALLULOS, B 1.40 .0 1.40
184 &RGAPAGSA CINENTO € AREIA 134 K3 986,45 42,80 1240848
147 LASTRG C/FECRA DE ma0 SU SEDS 3 L. B 238,28
1AT LASTRO {/AREla wiGia k3 78,59 8.8 2353.18
147 ATEREG APILOADO C/SALER "3 2. ag2.28 432,20
iS¢ LASTRE CE CAUACRETD WaoRl 3 8428.{4 32L0 14765.34
9 LASTRC L/ BRITA 3 43 3323285 £98.37 #2174
153 ERCCAS CE CINCRETO #25CK ] 7e8.28 HLEY 1242.%
154 CRAV.ESTACAS PREACLD.20-25T A eS8 $.28 3689.28
153 CRAV.ESTACAS PRENLO.Z-35T A 4648.32 .9 548,32
156 CRAV.ESTACAS PREATLD.AE-SIT ] ZBe8.72 4.80 88,72
97 CCRTE DE CABECHS OE ESTACAS L 8.2¢ 464,28 664,28
{58 VEREA P/ ESTACUERFCNTO B {60 t.ét 1.0
159 [RAV.ESTALAS PREMOLD,40374Ton, " B205.94 8.4 $265.84
168 FORRAS TABUAS F/FUNDALOES R2 o2 sel.&8 52.57 {874.5
L&f FORMAS TAEUAS PINAD 23 A2 "2 bR 5 86,12 1435.15
452 FUAMAS RESINADRS icme &3 » 117,85 SR 1792.84
£43 FORMAS PLASTIFIZADAS ifaw A3 i< 345,43 3935.¢4 T1940.44
154 TORMAS PLASTIFICADAC iGax RO k™ 198€.45 595.84 B5.48
165 FORNA CURVA PLASTIF, ldsa &2 H 1364.3% {i81.6 2466.23
147 UEREA P/ MADEIRAS o SERV.AUX. % 1.9 6.2 1.4
170 VEREA P/RAT. € CONP. 3AEICY 0 1.6 4.3 1.80
(71 FERRASEM TA-50 FINA Lt 168.95 6.8 195.80
172 FERRAGENM CA-S3 KEDIA B 158.60 B.% 193,56
173 FERRADEM CA-36 GROSSA i 150,56 43,87 195.43
174 FERRAGEM CA-68 FlM % 187.38 8.3 18,43
175 FERRASEN LA-68 MCDIA L6 9.0 S.b 214,34
176 TELA DE ACO SOLOADA TA-éd L™ £330 .64 58544
178 VEREA P/ FERROS/ARARES/TELAS v 1.8 4.60 .40
180 PREPARD 00 CONCRETO FEK-124Pa 13 t1846.14 e 12852.44
185 PREPARG DO CONCRETG FLK-1ShPa G0 4 $94.3¢ 1314145

FIG.3.12- LISTAGEM GERAL DE CUSTOS UNITARIOS DOS SERVICOS
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LISTAGEN GERAL OE COMPOSICOES

DATA: 21/08/88

FOLRA:

§

35  BARRACAG DE OBRAS TABUAS PINHO 1.00 K2
£0D CONPONENTE © CONSUMO UN  PRECO UNIT  QUANTIDADE UsTo
6 CAPINTEIRO 8 2.5000 H :
26 STRVENTE ) 2.5000 H
448 PONTALETE PINHO 2a SXBCH 5.0000 0
421 RIPAS DE PINHO §.SXSCM . 14,0000 M
428 TABUAS BRUTAS -PINKO 3a » 5,309 M2
195 PREGOS 17X7 4,260 %6
525 TELHA FIBROCIN OND.4MA 1.7000 X2
405 _CADEADO € DOBRADICA i.1500 UN .
971 SAPATA PREMOLD. DE COHCRETO 1.0000 UN
37 TAXAS .08 %
£00: COHPONENTE. T CONSMO UM PRECO WNIT * QUARTISADE euzm
932 TAXA Gf APROVACOES 1.0000 3
3@ LIGACAD PROVISORIA DE ABUA §.80 UN
COD COMPONERTE LOUSUMO UN  PRECO UNIT  GUANTIDADE gusTe
12 ENCAKADOR B 4.0880 W
13 AJUDANTE DE EACANADR 4, 00b0 W
765 TORNEIRA CORvY 1.0000 LK
978 TaXA CE LIGATAC PE AGUA 18600 VB
1122 COKEXOES PVE A5dA 32,6009 BN
1423 COKEXGES PUC ESGOTO 12,0008 W
39 INSTALACAD DE SAMIVARIC Paty. 1.09 CN
COD COMPONENTE ‘ CONSURG ©N  PRECO UNIT  QUANTILADE CusTo
6 CAPINTEIRO & 8.9200 4
12 ENCANADOR B 8.0800 K
21 PEDREIRD 3 8.0023 4
26 SERVENTE 8.6022 H
307 CINENTO PCRTLAND 8.1620 SC
323 AREIA MEDIA 8.0190 13
395 TIJOLD Comud SX19X39 CH 30.2030 UN
418 PONTALETE PINHO 23 €XCN 25,3000 M
428 TA3UAS BRUTAS PINH) 3a .02 W2
791 BACIA OF LOUCA SIF. BRANCA 1,288 UN
975 TUBLS CERANICOS SANITARICS 5.0008 1
1022 CONEXCES PVC ACUA 15.0080 UK

FIG.3,13-LISTAGEM GERAL DE COMPOSICOES UNITARIAS
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Ainda foram acrescidos trés campos ao arquivo de
gquant itativos com ) intuito de permitir a execugio de
cronagramnas financeiros e o resumo do orgamento ( relatdério do
item J.2.8 Yy com maior rapidez. No item 2.3.4 serfo descritos

maiores detalhes a respeito deste assunto.

3.3.1 - TaXas EXTERNAS DE LEIS SOLIAIS E BDI

No item 3.1.2, foi observada a flexibilidade de adogio
de tawas de leis sociais € BDI diferentes para cada servigo. No
entanto, sHo escassos 08 2 CRSOS em  que hd a necessidade deste

tipo de flexibilidade.

O uso de taxas dnicas ®ternas (extra  arguivo),
fornecidas no momento de processamento do orgamento, evita o
preegnchimento dos campos das taxas de leis sociais € BDI para

08 servigos que nio possuem taxas diferenciadas.

Portanto, gquando os campos das taxas fForem nulos no
arquivo de quantitativos, s8o assumidas as tauas externas para

aquele servigo.

3.3.2 ~ SERVICOS EXECUTADOS POR EMPREITEIROS DE MAO DE OBRA

O0s servigos executados por empreiteiros de mEo de obra,
nio recebem a incidéncia das taxas de leis sociais sob o ponto
de vista da empresa  que 0% contrata. Por isso, esses servigos
devem receber tratamento especial na fase de processamento

quando se comple o custo unitdrio.
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Por esta rarlo, estabelece-se no agrupamento de insumos
do banco de dados, grupo de mio de obra priopria € grupo de mio

tte obira emnpreitada.

& mio de obra enpreitada constitue um grupo, ou seja,
uma familia de insumos. assim comg 0% concretos, os ferros,
etc. A compor o custo unitario dos servigos do orgamento nfo
havera incidéncia de encargos sociais gquando  o0s insumoss

pertencerem a familia da mio de obra empreitada.

3.3.3 -~ USO DE VERBAS NOS ORCAMENTOS

Para alguns SErvigos s80 utilizadas wverbas, que
correspondem a guantia monetaria para execucio do servigo, ao

invés da multiplicagio do gquantitativo pelo custo unitdario.

Esta pratica se deve a dificuldade em obter indices de
consumo para elaboragio de composiglo de custo wunitdario.
Entretanto, PAra orgamentos Hecutados wvia computador en
presenca de banco de dados, este caso trata-se de uma

particularidade.

Embora n3ao caiba neste trabalho () tratamento
operacional do sistema computacional, sugere-se a adoglo de
composicoes de custo com valores unitarios no indice de consumo

€ No prego unitario do insumo.

fhssim, para aqueles servigos do orcamento definidos
como verbas, o campo de quantitativos do arquivo especifico da

obra recebe o valor correspondente a verba.
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3.3.4 - REGISTRO DO CUSTO TOTAL DE CADA SERVICO

A0 se processar o orgamento, o0 registro do custo total
de cada servigo € dos macroitens no argquivo de quantitativos da
obra proporciona certas vantagens ao sistema computacional,

- principalmente no aspecto rapidez e facilidade de uso. Algumas

delas sios

-~ Evita~se gque para obter o orgamento com incidéncia de
BDI haja necessidade de processa—-1o novamente, desde a
fase em qgue s& compoe o custo unitario, desde que nao
hajam modificacgoes que reflitam no custo total de cada

HSErVIGOS

Garante~se, atraves das informagoes registradas no
arguivo de quantitativos, uma ligag¢io direta

orgamento-cronograma fisico-financeiro. Salienta-se,
mais uma ver, a importancia em se garantir um enfoque
operacional na definicio dos servigos a serem orecados:

-~ Permite~se a emissio do relatdrio resumo do orgamento
citado no item 3.2.3.

A possibilidade de registro do custo total dos servigos
implica em acrédscimo de alguns campos na estrutura do arquivo
de quant itat ivos da obra em relagio, agquela sugerida
anter iormente. Esses campos tém a {finalidade de guardar as

seguuintes informagdes:

- Cuusto total de material para execuclo do servigos:

~ Custo total de m3o de obra para edecucio do sServigo.
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Conclui—se gque alguns dos fatores destacados no
capitulo 4 e 2 recebem sensiveis contribuigioes ao se elaborar
um sitema computacional de orgamento. Citamos entre eles a
facilidade de agregagfo € desagregacio de dados, a capacidade
de registro de informagides, a maior rapidez na fase de
processamento dos dados, etc. Com isto existe uma maior
possibilidade do orgamento apresentar—-se como um documento
eficiente de comunicagio entre o cliente e a empresa, € entre
pessoas envolvidas na fase de modelagem do custo e pessoas

envolvidas na execuglo do empreendimento em sell sentido mais

amplo.

Todavia, grande parcela da contribuigio do uso do
compiutador estd na necessidade de sistematizagio do processo de
orcamento, exigindo estudos, andlises e trocas de informagoes

entre setores da empresa.

Como ponto principal da sistematizacio proposta, cita-
sS€ 0 critério de agrupamento dos insumos pertencentes ao banco

de dados, segundo sua matéria—-prima de fabricaglo.

Este critério € fruto de estudos sob dtica de uma
concepgiao mais ampla do processo de orcamentaclo conforme
ilustrado no gquadro 1.1 ( capitulo 1 ). Buscou—se uma nova
OpP¢c3o para o tratamento da 3a fase do processo (fase de
execugio) fundamentada na divisio do orgamento em grupos de
insumos. Esta  fase serd abordada mais detalhadamente no

capitulo 4.
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No estudo que resultou no critério de agrupamento dos
insumos, detectou-se, também, a necessidade da existéncia de
subsidios que auxiliassem nas analises de pregos dos insumos no
que diz respeito as cotagoes periddicas de pre¢os, as
avaliagdes no fechamento dos or¢amentos € no acompanhamento dos

reajustes contratuais em relaglo a alta real de pregos. .
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CaP ITuUuUL.O 4

CONTROL.E DE CUSTOS

4.1 - ASPECTOS GERAIS

¢ controle € uma Ffungdo administrative gue integra um
sistema ciclico tendo o planejamento, organizaclio e diregan

como fungles antecedentes (CHIAVENATO).

Para FAYOL, a finalidade do controle € assegurar que o
resultados das operagoes se ajustem tanto guanto possivel aos

objetivos previamente estabelecidos.

A natureza do objetivo define a técnica a ser utilizada
na fase de plangjamento & posteriormente no controle. FPor
exenplo, pode-se controlar en?oﬁando o aspecto custo, temnpo,
tempo  versus custo oy qualidade, adotando respecfivament@
técnicas de plangjamento que seriam representadas pelo
orgamento, PERT/CPM, curvas de agregacio de recursos ao longo

do tempo ( curvas “87 ), manuais de desempenho, etco.

Segundo CHIAVENATO, o controle pode ser classificado de
acordo com sua esfera de aplicagio em trés categorias: controle

institucional da Enpresa, controle tatico ) controle

operacional.
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Traduzindo este enfoque para enpresas de construgso
civil, o controle poderia ser abordado a nivel empresarial ou
do empreendimento ou da obra. No primeiro deles incluem—se
todas as atividadss desempenhadas pela empresa  desde =a
primordial, construcio civil, até as de investimento, tais como
aplicagtes e mercado de capitais , etec. A nivel de
empreendimento idcluem%sg as fases de viabilidade, projeto,
exerucan & venda. No ultimo caso, pregcupa-se, essencialmente,
com Aas atividades desempenhadas na fase de execugio do

enpreendimento.

A atividade controle envolve as etapas de aquisi¢cio de

dados, processamento, tomada de decisiBo e implementacio da
decisfo. Entende-se quUe Aas OPEraACoeESs de Aagquisigao e

processamento dos dados s80 passiveis de sistematizacio «

mecanizacio, enquanto gue a tomada de decisio e SR
implemnentagio wutiliza com mais intensidade conhecimentos

heur st icos de pessoas com cargos de chefia e diretoria.
Atualmente, a possibilidade de desenvolvimento de sistemas com

inteligéncia artificial tem auxiliado nessas tarefas.

A decisio de estabelecer o controle de custos apenas a
nivel da obra pode acarretar dificuldades devido a imposigio de
mRior burocracia na rotinizagio das operagies envolvidas no
registro € processamento dos dados =3 algumas VEZES
invest imentos que inviabilizam a atividade. Esga situaglio deo
inviabilidade fica ainda mais evidente quando‘ a empresa esta
énvolvida cém diversas atividades que n3o somente a execugio deg

obras, onde o controle nioc atua, sendo essas  atividades



FESPONSAVEIS por parcelas representat ivas na HIA atividade

agalobal.

Neste capitulo sera descrita a sistematizacio do
controle de custos como um processo evolutivo da implanta¢8o do
sistema de orgamentaglo na empresa analisada no estudo de caso,
tendo o computador como ferramenta decisiva na fase de

processanento dos dados.

Sera enfocado o controle a nivel da obra. No entanto,
ma yez giue a atividade desempenhada pela empresa analisada se
restringe & construglio civil €, ainda, & prestagio de servigos
para terceiros, pode~se dizer gque termina-se atingindo o

controle de custos, também, a nivel empresarial.

4.2 - INCENTIVO a INTRODUCAC DO CONTROLE DE CUSTOS NA EMPRESA

SANCHEZ cita qile  as margens de lucratividade na

construgdo sio cada ver mais reduridas, alem de existir uma

crescente competitividade de mercado.

Em um sentido mais amplo, pode~se dizer gque este seria
um incentivo inicial & implantacgio de um sistema de controle de

custos em empresas de construc&'o.

FPara a empresa analisada no estudo de caso, observou-se
que a fungio controle Ffoi incentivada, tambeém, pelo uso de um
sistema de orgamentagio onde 0os objetivos encontravam—se mais

claramente definidos.

Este fato confirma a intima relag8o entre as fungoes

planejamento e controle e comprovoul a contribuigio do
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computador na fase de execucio do empreendimento, ou seja, na
terceira fase do processo de orgamentaclo ilustrado no quadro

i.fi.

Illustrando o paragrafo acima, tem—se na sistemat iza¢cio
apresentada no capitulo 3, a relaglo de insumos agrupados
segundo suas familias com suas respectivas quantidades a seren
consunidas, sSeus pregos unitarios, pre¢o total e percentual de
representatividade. Na fase inicial de implantagcio do sistema
de orgamento na empresa tinha-se como meta claramente definida,
nao exceder a disponibilidade indicada pela verba orgcada para
um determinado insumo ou grupo de insumos. Para aqueles insumnos
cuja compra . se da em etapas, fica, como meta, o atendimento do
custo unitario do INSUNO . Surge, entio, a necessidade de
avaliagio do atendimento das metas como um todo, a documentagio
dos resultados e a divulgagio as pessoas com atribuicioes para

tomadas de decisio € implementagio das mesmas.

4.3 - VARIACOES DE METODOS E CRITERIOS DO CONTROLE DE CUSTOS

¢ controle de custos pode ocorrer em varios niveis de
detalhamento das informagoes a serem conparadas, variando

também, a fonte de obtengio das mesmas.

Ais alternativas de agregacio das informagoes a seren
comparadas saos
4.3.1 - RECEITAS X DESPESAS

Nesta alternativa, ainda podem haver variacoes quanto a

forma de agregagio, uma VveErR que despesas € receitas podem ser



separadas, gualificando os insumos em materiais, mao de obra e
gastos gerais (equipamentos € custos indiretos), o4 ainda,
subqualificando~as em categorias, tais como, mio de obra
empreitada € mio de obra pripria, e materiais utilizados até a
fase de estrutura e alvenaria e materiais utilizados na fase de

acahbamento.

0 nivel de detalhamento que se pode atingir € bastante
amplo € varia de acordo com a disponibilidade de FeCur S0
NECESHAr i DS PAara obtengin e processamento dos dados e com a
swpectat iva de pessoas com atribiuigoes para tomada de decisio.
Todavia, € importante que diante do critério de detalhamento
adotado, 2 istam estratégias gue permitam  tomar decisoes
corretivas. FPor exemplo, caso se faga a OpCRO POr separar as
informagoes subgualificando a maAo de obra em propria
"empreitada, supfe-se que sejam adotadas estratégias do género:
recuperar prejuizos constatados na m8o de obra pripria mediante
contrata¢gio de empreiteiros ou pagamnentos por tarefas. O
ainda® que prejuizos com materiais na fase de estrutura e
alvenaria sejam recuperados mediante SO de materiais
alternativos na fase de acabamento. Em sintese, nao ha sentido
em optar por maior detalhamento de informagdes se as tomadas de

decisbes corretivas nio as consideram.



Ainda dentro deste nivel do controle, podem ser
avaliadas separadamente despesas € receitas saldadas € =@
saldar, que termina sendo  um controle de caixa da empresa,
permftindo avaliar apenas possiveis desacertos na adoglo das
condigoes de pagamento, nos cronogramas  financeiros de
receitas, atraso no recebimento de faturas, custos indiretos
excessivamente altos, etc. Os resultados obtidos de comparagoes
entre compromissos € receitas saldadas sio evidentes, pois s
mostram na situagBo de caixa enfrentada no dia a dia pela
empresa. Entretadto, pode ter sentido reportia-los, por

rxemplo, em situagbes em gue ha necessidade de Jjustitica-los.

£ importante salientar também gque informagbes isoladas

nao permitem um diagnéstico real da situagao, dificultando

tomadas de decisfes. € preciso analisar a situagio nio
instantaneamente, nas seu comportamento histdorico e suas
perspect ivas, atendendo um dos principios do controle

denominado tendenciosidade. Por exemplo, uma empresas que venha

apresentando resultados desfavoraveis de COMPromissns @
receitas saldadas, e faturamentos abaix do previsto, deve
fazer ma analise criteriosa de receitas € COMPromissos

Futuroes.

O inconveniente do controle através de receitas X
despesas esta no fato de que as receitas, geralmente, referem-
e a servigos executados, requerendo que, em contrapartida, as
despesas sejam referentes a insumos aplicados em obra.
Entretanto, os documentos normalmente utilizados para registro

de dados neste tipo de controle nBo  possuem esse tipo de

informagio. Esta somente pode ser obtida mediante apontamentos



no canteiro de obras ou quando =2 empresa adota o critério de
requerer o material em almoxarifado central somente na época de

consumo .«

Com relagao a mao de obra, este problema Ffica
solucionado, Jja que € um insuma de consumo imediato, devendo
haver apenas =a preccupacio de conciliar as épocas de andlises
dos dados com a época de emissio dos relatdrios da folha de
pagamento € de confirmacio de medigies pendentes. Para os
materiais, seria interessante que fosse negociado com clientes
a inclusBo em medigtes de materiais em obra, embora nRo
aplicados. A Justificativa para o acegite por parte do cliente
Hneria maior garantia de integridade financeira da empresa €,
consequentemente, melhor atendimento em termos de prazos de

entrega € qualidade.

Quando ndo € possivel incluir em medigoes o0s materiais
em obra, porém nfo aplicados, fica como alternativa subtrai~los
do montante de despesas contraidas, adotando valores
percentuais em relagBo ao total de material em obra, baseando-
se em avaliagdes do chefé do departamento de compras € do
engenheiro da obra. Outra alternativa seria selecionar apenas
as despesas nais representativas e fazer um levantamento do

material nio aplicado.

Conclui—-se que a preparagao dos dados € analises devem
OCOrrer em uma periodicidade gue nio prejudiguem © cumprimento
de tarefas rotineiras dos setores envolvidos no controle de

s

custos.
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Obras com receitas parceladas sem base em medigoes dos
SErVIGgDS rwecutados, apesar de em algumas situagoes
apresentarem—se vantajosas sob o ponto de vista da matematica
financeira, eliminam uma  forma de medida de FeCUrsos

enpregados.

Finalmente, com relagio a fonte de obtengio dos dados,
as receitas e despesas podem ser provenientes da contabilidade

da empresa ou de sistemas de contas a pagar e contas a receber.

Existe sempre a preocupagldo quanto =ao registro dos
diversos documentos que compte o gquadro de receitas € despesas
da empresa e, neste aspecto, pode~se dizer gue a contabilidade
sSeria uma ante fidedigna de obtencia de dados. Entretanto,
geralmente ha o inconveniente quanto a demora no registro
processamento das informacoes, ainda que a empresa nio adote o

critério de apenas contabilizar compromissos ja saldados.

Por outro lado, a adbcﬁo de sistemas de contas a pagar,
exige um empenho no sentido de garantir o registro de despesas
e possam nAo ser cadastradas. As despesas pagas a vista se
enquadram neste caso. Na empresa analisada no estudo de caso,
foram Feitas tentativas de eliminar a possibilidade de
pagamentos sem que o compromisso estivesse presente na listagem
de contas a pagar do dia, sendo de praxe 0 prazo de 48 horas
para pagamentos destes cCcompromissos. Estes casos Ficaram
reduridos As situagbes em que havia cobranga de juros, o

outras eMCEesS0ES.

No capitulo e foram citadas dificuldades na

determinagio dos custos indiretos via sistemas de contas =



pagar, devido ao ndo registro de despesas como folhas de
pagamento de pessoal de escritdrio, despesas financeiras, ou
seja, compromissos usualmente n8o cadastrados em bancos de

dados de contas a pagar.

Entende—-se, no entanto, que o8 custos indiretos podem
ser caracterizados como uma classe de despesas a ser controlada
a parte, em intervalos de tempo maiores, podendo utilizar a
contabilidade para sua qguantificacio. Neste caso, O quociente
da divisao receitas por despesas deveria resultar em um valor
dentro de limites aceitaveis bascados em dados historicamente

obtidos da contabilidade da empresa.

4.3.2 — CONTROLE DE CUSTOS POR SERVI(COS

0 controle de custos com apropriagho de despesas =
nivel de servigos atinge um grau de sofisticagao

significativamente maior gue o mencionado no item anterior.

0s recursos empregados devem ser alocados segundo os
servigos do orgamento, sendo que sua Ffilosofia baseia-~se na
comparagio entre o custo da obra orgado e o custo da obra

apropriado.

0 custo orgado pode ser determinado =a partir de
composigles unitarias fornecidas por publicagies, tais como,
PINIL, FRANARIN, etc, que trazem indices de consumo meédios.
Neste caso ’ estara se adotando como paradigma um custo

unitario médio.



Caso sejam feitas consideracies a0 se determinar o
custo unitidrio dos servigos como tentativa de caracterizar
particularidades, na fase de controle a meta sera atingir a

eficiéncia para aquela situagio especifica.

fsta segunda situaglo pode ao longo do tempo vir a
alimentar o custo unitario padr8o, como propfe NELLO BIANCHI em

sua sistemat izacio do controle de custos.

0 método do controle de custos, neste caso, naAo permite
que a apropriacglo dos recursos empregados seja feita mediante
os documentos wutilizados para pagamentos, conforme o critévrio

adotado no controle através das receitas X despesas.

A dificuldade est’da no fato de que os materiais
relacionados na nota fiscal podem ser utilizados em servigos
diferentes, assim como as despesas de m3o de obra, relatadas em
tfolhas de pagamento, podem identificar as horas trabalhadas por
categoria em uma determinada obra, . porém nada mencionam @

respeito dos servigos em gue esta mlo de obra foi empregada.

Assim, Fagr-se NEcessario que as quant idades Fisicas de
recursos consunidos  por servicos sejam dados procedentes do
canteiro de obras, onde € possivel identificar a localizagio de
operarios no desenvolvimento de tarefas e registrar a salfda de

materiais do almoxarifado para aplicacdo nos diversos Servigos.

Fste metodo tem a wvantagem em relagio acs demais de
APropriar 0s FECUrsos  apenas aplicados, garant indo maior
compatibilidade entre as duas medidas de comparacio do controle

de custos, enguanto que no método das receitas X despesas is5S50
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ndo € possivel de forma direta, sendo preciso complementar com

informacgoes a respeito de materiais nio aplicados.

Por outro lado, o© orgamento discriminado apresenta
servigos com in{cioé e términos muitas vezes de dificil
visualizagio, dificultando =a apropriagio das horas trabalhadas
da mEo de obra. Além disso, em obras € comum operarios
gxecutarem mais de um  servigo durante a jornada de trabalho
diario, obrigando a existéncia de pPess0as Fesponsaveis por
verificar, periodicamente, a tarefa em que se encontra cada
operario, transferindo as informa¢des para as fichas de

apontamnentos.

O critério adotado para identificagio de cada
funcionario deve ser de Facil visualizaglo pela pessoa  que

efetua os apontamentos e ao mesmo tempo de facil aceitagidao pela

classe de operarios.

Nos orgamentos analisados pelo autor ndo constatou-se
ser usual discriminar o item transporte de materiais em
canteiro separadamente. E comum dgue o transporte de materiais a
serem utilizados em varios servigos seja feito simultaneamente,
o que dificulta a apropriacio de seus custos nos respectivos
servigos. Como solugBo seria conveniente que estes custos

fosesem apropriados em um inico item.

Tal medida wigiria que guando  da xecugio de
orgamentos, este item fosse estimado separadamente, incitando o
orgamentista a analisar as condigoes de particularidade de cada

obra.
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*aacdo semelhante ao caso do transporte, pode ser
atribuida ao servente, que s€ caracteriza por ser uma categoria
de mBo de obra que atua como RKPOIo  em praticamente todas as
tarefas ewecutadas no canteiro. Sob este aspecto seria
interessante que o0 servente fosse um item uUnico no orcamento e
eliminado das comnposigoes de custo unitdrio. Nas diversas
curvas “ABLY de orgamentos efetuados pela empresa, constatou-se
que, em grande parte das obras, o servente classifica-se comng
,

sendo  um item de grande representatividade, ficando seu

percentual em relagio ao custo total orgado entre 4 & 10 %X.

Portanto, tratando-se de um item de importancia no
custo total e sendo dificil sum apropriaglo =a nivel de
HErvVICos, sSugere—~s€ que o mesmo seja controlado isoladamente,
adotando medidas simples de apontamento € acompanhamento. O
valor total pago referente as horas trabalhadas da categoria €

strafdo da folha de pagamento & comparado com o produto do
custo total orgado pelo coeficiente de obra pronta, gque poderia
ser expresso pela relacBo entre o total faturado e o prego
total da obra. 0s ENCArgos SOCIALS seriam controlados

separadamente conforme sera sugerido posteriormente.

C controle de custos por servicé pode levar a nmedidas
de extremo preciosismo, como, por exemplo, APropriar o nNumero
de horas trabalhadas de serventes por servigos, auando &
finalidade do controle nfo €, necessariamente, ajustar indices
de consumo unitario de composiglo. Ou seja, se existem formas

mais simples & menos onerosas de obter informagdes gue permitam

detectar desvios em relag8o ao estabelecido no orgamento, nio



ha motivo para optar por sistemas excessivamente sofisticados,

mais onerosos e dificeis de serem implantados.

Outro fator a ser mencionado seria com relagio ao
registro de dados em planilhas que posteriormente alimentario o
computador. € pouco provéavel que dados provenientes das obras
com as  apropriacgtes de mAo de obra € materiais possam  ser
utilizados para langamentos sem que haja a necessidade de gus
Rns informagites sejam replan?lhadas, tornando-~as totalmente
legiveis para lancamento. Mais do que tss0, acredita-se qua
seja absolutamente necemsério a contratagio de pessoa com grau
de instrugBo para o preenchimento de formularios complexos.
Este fato, provavelmente, inviabilizaria a adogio de sistemas

de controle por custo unitario para a grande maioria das obras.

Uma situagio de menor grau de sofisticagio porédm ainda
requerendo dados provenientes da obra seria a apropriacio dos
recursos a nivel dos macroitens adotados no orgamento, tais

comp, fundagdes, estrutura, alvenaria, gte.

Ainda com relaglo A apropriaglo a nivel de macroitens,
haveria a possibilidade de que esta seja feita adotando o mesmod
critério exposto no método das receitas X despesas, ou seja,
nédo considerando os materiais aplicados, mas sim as informagdes
do contas a pagar € complementando com avaliagdes do engenheiro
gquanto ans materiais ndo aplicados. Neste si;tema & possivel
que as informagfes nio sejam provenientes da obra, embora exijga
uma participacio efetiva do engenheiro responsavel pela obra

relatando?
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percentuais de contribuicio de cada macroitem no custo
total da folha de pagamento, uma ves que, em obras de
t amanho pequeno € médio, ¢ possivel localizar em quais
macroitens participaram os funcionarios listados nos
relatorios;
0 macroitem no gual o material serd utilizado. Caso o
material venha a ser utilizado em mais de um macroitem
devem ser informados os percentuais relativos a cada
1AM .
Alguns métodos de controle ou critérios adotados poden
ser entendidos como grosseiros. Por exemplo, estabelecer gque a
quant idade de horas orgadas de servente até uma determinada
fase da obra seja simplificada mediante 0 produto das
quant idades totais de horas orgadas pelo coeficiente de obra
pronta. No entanto, pode—~se admitir que estimativas relativas a
itens com maior grau de agregag3o terminam apresentando niveis
aceitaveis de imprecisio, devido ao efeito da compensacio.
Ademais, se Fficar constado gue a quantidade de horas de
servente se distribuem de forma semelhante ao desenvolvimento
fisico dos servigos, reforga-se a hipotese de gque a estimativa

proposta fique dentro dos limites de precis’lo aceitaveis.
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Outro critério citado a ser questionado seria adotar
est imat ivas de wvaloriza¢Bo do material comprado e ja& aplicado.
Entretanto, gquando ha grande dificuldade na obtengfo de
informagbes parciais de forma direta, & mais seguro &
aceitdvel, sob o ponto de vista gerencial, utilizar critérios
simples de aquisiglo de informagdes totalizadas @
posteriormente subtrair apenas o essencial. Em outras palavras,
para obter a guantidade de material aplicado pode ser nais
simples &€ seguro levantar a guantidade total de material

comprado & subtrair o estogque.

Em resumo, os mnétodos de controle € critérios adotados
530 fung8o da disponibilidade de recursos humanos, financeiros
€ tecnoldgicos € do beneficio propiciado. A implementacgio de
sistemas de controle deve ocorrer de forma gradual, pois A
medida que aumenta~se o grau de sofisticaglo no registro e
processamento de dados, impie-se o preenchimento de formulirios
& planilhas mais complexas, maior numero de pessoas envolvidas
no processo, maiores possibilidades de alocaglo do recurso
empregado em local errado & consequentemente maiores chances de
erro. Portanto, € interessante que haja um processo evolutivo,
passando por estuéos € tentativas de adaptagio % filosofia da
empresa € ao comportamento de profissionais do setor de

construgio.

4,3.3 ~ DESCRICEO DO METODO ADOTADO NA EMPRESA ANALISADA NO
ESTUDO DE CASO.
‘ Entre os relatdrios descritos no capitulo 3, referentes

a0 sistema computacional de orcamento utilizado pela empresa, a

£SCOLA DE ENGENHARIA
” BIBLIOTECA
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P ~tagem geral de insumos da obra, a lista de consumos por
macroitem € a curva “ABLY destacam-se por serem um conjunto de
informagoes de contribuicio marcante no estabelecimento de
metas a serem atingidas. A Justificativa € que nestes
relatdrios as informacoes apresentam-se desagregadas ao nivel
necessario para a compra de material e contratacBo de mEo de

obra.

Como decorréncia, surgiram expectativas quanto a
avaliagio global do sucesso advindo do uso dessas listagens,
incent ivando a implementacao de um sistema de controle de

custos, conforme relatou—~se no item 4.2.

Portanto, o método de controle a ser adotado pela
empresa foi suger ido por essas expectativas, pela facilidade
na obtengio de dados e processamento € pela baixa quantidade de

FECUrsos a serem empregados nesta etapa inicial do controle.

Ha facilidade na obtengdo dos dados, pois uma vez gque a
apropriacio de recursos € feita independentemente do servigo em
gue € consumido, € possivel uwutilizar os documentos para
pagamentos na alimentac®o do sistema.

¥

Assim como na listagem geral de insumos da obra, esses
apresentam~-se agrupados segundo a matéria-prima de fabricagio,
o mesmo critério é proposto no método do controle de custos
adotado pela empresa. O seja, as nmnetas a segrem atingidas
durante a execu¢io da obra nlo se restringem somente a atender
a verba disponivel para ! insumo, individualmente, mas

/

principalmente & verba do grupo.
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fAs tomadas de decistes possibilitadas por este
critério, tém, portanto, forte relagSo com alternativas de

teécnicas construtivas e discriminagfes tecnicas de materiais.

¢ inconveniente seria, assim como no método de controle
receitas X despesas, a Ffalta de wvinculo entre o wmétodo de
controle adotado € a edecugBo da obra. Como o paradigma neste
método € o custo total orgado do insumo € do grupo de insumo, €
os documentos utilizados na alimentagio do sistema somam
gquant idades & custos acumulados, somente gpdﬁ comprada =&
quant idade total necessiaria poderlo ser tiradas conclustes.
Guando a comparagio ocorre apdés a operagio ter sido terminada,
denomina—~se comparaglio através de resultados (CHIAVENATO).
Nestas situagtes Fficam impossibilitadas agtes corretivas no

sent ido de recuperar perdas ocorvidas.

Como tentativa de amenizar este inconveniente, optou-se
POr  uma reavaliagido dos grupos ou  familia de insumos,
procurando, em alguns casos, o0 agrupamento nBo apenas pela
matéria~prima, mas também por macroitens classicos, resultando
grupos do tipo: esquadrias de aluminio, esquadrias de madeira,
madeira para formas e servigos auxiliares, madeira para
tobertura, etr. Esta consideracio nBo compromete o objetivo da
filosofia estabelecida na sistematizacio do orcamento € visa
promover um vinculo, guando possivel, entre recursos adguiridos

g servigos prontos.

Fsta medida wviabiliza que as tomadas de degisdes no

sentido de recuperar perdas €m grupos Cujos insumos Ja s
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encontram totalmente comnprados possam  ser implementadas por

etapas € a tempo.

Entre os itens mais representativos no custo total das
obras em geral, destacam—-se?r: esquadrias, concreto pronto,
cimento, verbas para materinis elétricos, verbas para materiais
hidraulicos, estaqueamento, agos, madeiras para formas,
tiJolos, materiais para revestimento tais como azulejos,

lajotas, lambris, o servente, carpinteiro € pedreiro.

Poderiam ser citados como itens dificeis de serem
controlados os wmateriais amorfos € a mio de obra pripria, cujo
consumo se distribui aoc longo de todo, ou p#aticamente todo, o©
periodo da 6bra. Estes insumos encontram-ge agrupados em duas
familias denominadas, respectivamente, materiais bdsicos e mio

de obra prdpria.

Os materiais elétricos e hidraulicos, também podem ser
considerados como itens dificeis de serem controlados, uma ves
que em geral s3o orgados através de verbas globais e sio

consumidos durante longo periodo da obra.

No caso dos materiais basicos, o cimento &,
normalmente, o mais representativo. Hob o ponto de wvista do
custo unitario ficam sempre evidentes as perdas ou ganhos dada
a fregiéncia com que € comprado € a baixissima variabilidade do
preco num determinado momento entre os varios fornecedores. Com
relacgio & quantidade fisica, o controle & feito com o auxilio
da listagem de insumos da obra por macroitem, descrita no

capitulo 3, & das medigohes. Ou seja, obtem-se, nas medi¢cies, 06
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percentuais de macroitens executados € nas listagens de insumnos

a quant idade orgada de insumo por macroitem.

Os materiais elétricos quando agregados em um  Unico
item sem importar sua matéria-prima de Fabricéc%o, Jja que,
normalmente, € diversificada, podem apresentar também CORMPras
parceladas. Neste c¢aso, poderiam haver dois sub-grupos de
materiais elétricos, em um, estariam os materiais embutidos,
tais combn, eletrodutos, conextes, caixas, fioé e em outro os
materiais de acabamento, luminarias, espelhos, etc. Sg  for
identifticada perda nos materiais embutidos, o comprador terd
como meta recuperar a diferenga nos materiais de acabamento, ou
seja, procurando atingir o objetivo final em duas etapas, entre

As qQuais, em geral, existe um intervalo de tempo.

Conforme descrito anteriormente, o paradigma neste
metodo € o custo total do insumo e do grupo, ou seja, exclui-se
o BDI. Os custos indiretos s8o apropriados separadamnente, <

mesmo critério sendo adotado para as leis sociais.

No capitulo 2, foi feita uma sugestiio de apropriagio de
encargos sociais pelo birs responsavel pelo processamento da
folha de pagamento. Anualmente poderia ser feita a comparacio
entre o campo que acumdia os codigos relativos a encargos
provisionados & aguele gue acumula o0z mesmos codigos relativo a.
ENCAKYOs Pagos. O percentual referente A0S ENCAargos

provisionados serias



w EPF = VJEPA % 10606, onde: “ EP = percentual referente a
VAHT encargos provisionados.
VEPA = Valor acumuylado de
. ENCAFg0S PAYOS
VAHT = Valor acumulado de horas

normais € extras
trabalhadas

O percentual referente aos encargos bidsicos s8o fFidos e
0s percentuais de reincidéncia s8o recalculados a partir do

novo valor de encargos provisionados.

4 presencga da inflagho e o intervalo de tempo entre =
data do orgamento & o término das obras dificulta o controle da
eficiéncia do departamento de compras em adguirir os materiais

no preco do orgamento.

e

el cohvers 0o dos pregos or¢ados & dos pregos executados
durante a obra a uma mpoeda constante simplesmente permite
verificar o atendimento da meta fimada no orgamento quanto ao
preco unitiario. Quando o prego unitario executado é maior que ©
mrcaﬁo, ambos convertidos a uma moeda constante, nio é possivel
concluir se a perda foi ocasionada por uma compra mal feita ou
se pelo fato do indice nlo refletir a alta de prego daguele

4

insumo, dificultando assim, as AGCHESE GEFreENCiaisS.

O insumos presentes nos  documentos para  pagamentos
devem recebher dois cddigos de ident ificagio. O primgiro
corresponde ao grupo an gual o nmnesmo se enguadra € o segundo

estd ligado ao seu codigo de identificagio propriamente dito.

PAULSON & BARRIE destaca =a import8ncia da clareza na
definigio da codificagio do sistema de controle de forma =

evitar dividas & erros no momento de apropriagio.
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No sistema adotado a agtegacﬁo dos INSUMOS em grupos
definidos segundo o0s critérios Ja mencionados contribui para
que, praticamente, inexistam erros na apropriagio GuE
comprometam as andlises dos relatdrios. Eventualmente, ocorrem
erros na apropriagio do insumo no que diz respeito a sed codigo
propriamente dito, ou seja, no segundo nivel de detalhamento da
identificagio. Erros raros ocorrem no primeiro nivel, g

corresponde ao seu grupo.

CConforme citado no capitulo 2, no banco de dados de
insumos do modulo orgamento existe um registro para cada grupo
de insumos gque possui a descri¢io genédrica de wverba para
materiais gue nao constam no banco de dados, por exemplo, verba
para esquadrias de aluminio. A decisio de criar estes insumosn
com descrigies 9enéricas para cada grupo visod diminugir as
situagoes em que as despesas eram apropriadas na conta verba
para materiais € servigos diversos pertencente aos grupo dos
materiais diversos por {falta de outra opgio de apropriagio.
Este procedimento cria dificuldades na avaliagao dos orgamentos

€ na tomada de decisfo no controle.

Neste caso, deve ser observado se os demais integrantes

do griipo estao claramente definidos evitando Qe ass
APropriagoes se déem na verba do grupo  quando existe

.

codificagbes especificas apropriadas para a situaglo.
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Easte critério facilita a resolu¢cBo do problema de
apropriagio do transporte do material gquando nfo incluso no seu
prego unitario. Ou seja, a despesa com transporte de aparelhos
sanitdarios, por exemplo, se nEo efetuada com veiculo da
enpresa, € apropriada no garupo lougas sanitdrias com o cddigo
de identificaglio do insumo correspondente a verba para lougas

sanitarias.

Outro principio a ser observado por PAULSON & BARRIE em
sistemas de controle ¢ a adequagidn do grau de detalbamento das
informacoes as pessoas que s3o responsaveis por  tomadas de

decislo em seus diversos niveis.

Na eﬁpresa analisada, em fase anterior & implantagio de
controle de custos por insumos, efetuava-se o cadastramento de
despesas € receitas que alimentavam 0 sistema de contas a pagar
g contas a receber. As despesas eramn classificadas, apenas, em

dlespesas de producio e despesas administrativas.

Observou-se que a exigéncia de que =a nota Fiscal
acompanhasse a mercadoria facilitava que o controle atraveés
desse documento pudesse ser feito a nivel de obra. Havia o
inconveniente dagqueles casos em gque a mercadoria € enviada,
inicialmente, ao almoxarifado central e, portanto, em uma unica
nota fiscal poderiam constar materiais referentes a mais de uma

obra.

Como primeiro passo a implantagio do controle, optou-se
pelo controle a nivel de obra por intermédio do cadastramento

de notas fiscais. 0 inconveniente citado no paragrafo anterior



foi solucionado mediante a criagan de um documento de

movimentagio interna de material, mostrado na figura 4.5.

Como segundo passo na etapa de implantagio do controle
& paralelamente ao desenvolvimento do sistema de controle por
insumos, observou—-se que, devido Ao fato dos itens
comercializados por um fornecedor, €m geral, POSSUIirem a mesma
matéria~prima de fabricagBo, em uma nota Ffiscal constavam

materiais de um mesmno 9rupo.

Portanto, o controle das despesas X receitas feito
dentro dos critérios descritos no item 4.3.1, neste caso,
possui como pardmetros para  agregagio, a obra e o grupo de

insumo .

5

As informagies de interesse & area financeira sido d
nivel de agregacio mais elevado, porém, & importante que se
mantenham os vincuulos entre as informagtes em NIivVeEis
diferentes, garantindo a compatibilidade entre as linguagens da
Area técnica € da area financeira. SANCHEZ destaca este

pPrincipio.

Os custos indiretos podem ser cadastrados g destacados
das despesas das obras (custo direto) através da identificagao
da obra. Ha ainda uma subclassificacio que identifica o tipo de
despesa de Fforma similar ao agrupamento em familias proposto
para as despesas diretas ( despesas de obras ). Por exemplo,
despesa com combustivel € alocada em um grupoc ou conta,
identificada através de uma codificacio estabelecida no plano
de contas da empresa . Agui também vale lembrar o principio da

clareza na definigio das contas, evitando as apropriagoes
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erroneas ou o crescinento excessivo da conta diversos, onde, em

geral, slo feitas as apropriagoes em caso de didvida.

4.3.3.14 - ALIMENTACAO DO SISTEMA ADOTADO.

A alimentagio do sistema adotado € feita em etapas
conforme a rotina envolvida no Processo de cCOomnpra.
Inicialmente, é feita =a solicitagio de compra gque fica
documentada através da emissdo do pedido em 4 vias, sendo a ia
destinada ao fornecedor, a 2a ao CPD para cadastramento, a 3a
para o departamento financeiro apos a conteréncia com a nota
fiscal € a 4a permanece no setor de compras. Apos a chegada da
nota fiscal .no escritdrio, a mesma € conferida pelo chefe de
compras € pelo engenheiro responsavel pela obra a qual a compra
se refere e seus dados langados em planilha. A planilha @
enviada juntamente com as notas fiscais ao setor financeiro que
confere os langamentos remetendo-os ao CPD e somente apds os
pagamentos serem efetuados as notas fiscais sao langadas na

contabilidade.

¢

Observa—se que o pedido de compra € o documento base do
sistema. & empresa adotou o critério de exigir QUE A COMPFE:R
somente possa ser efetuada mediante a emissio do pedido de
compra. Esta medida visa evitar compras nio autoriradas e, aD
mesmotempo,cr iar um documentode alimentagio do sistema que seja

preanchido no momento da emissao do pedido com a coditicagao

estabelecida pelo setor de custos.

No langamento dos dados em planilhas, apos a

conferéncia com as notas figrais, somente sao preenchidas as
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colunas que tiveram seus dados alterados em relaglio a epoca de

enissio do pedido.

Portanto, uma nota fiscal somente poderada ser langada
mediante o Fornecimento do numero do pedido a qual a nesma s&
refere, mesmnd porqgue este nimero € a chave de procura no banco

de dados.

Conforme descrito no item 4.3.3, =a sistematizagio
proposta  apresenta-se em dois niveis de detalhamento das
informactes. No primeiro, onde =a aprqpriaaﬁo se da a nivel da
obra &€ grupo de insumo, 0% dados s80 também utilizados para os
relatdrios +Financeiros de contas a pagar € o0 arquivo €
denominado géral. NDo segundo nivel, Jja se tem informacoes mais
detalhadas & chega~-se a especificar dados relativos a cada

insumo presente no documento. AguLi O arquivo € denominado

detalhe.

De agora em diante, o primegiro nivel sera denominado
modulo controle Ffinanceiro enquanto que o segundo, modulo

controle de custos.

OGs dados a serem cadastrados no médulo controle
financeiro e «que dio origem & estrutura do arquivo geral s8os
niamero da fatura, cdédigo do fornecedor, sua razlo social, data
te entrega oﬁ emissan da nota fiscal, obra & grupo de insumo ao
qual deve ser aprapriadé a despesa, wvalor total da despesa,
codigo da condi¢Bo de pagamento € ndmero de parcelas para
pagamento. A data de wvencimento € as parcelas sio calculadas

pelo computador e a data de pagamento preenchidas na época em

gque este sg efetivar.
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Guando ocorre do pedido ser atendido parceladamente, o
campo da nota fiscal € preenchido & a diferenca entre o valor
atualmente cadastrado e o valor total da nota fiscal € langado
como um novo pedido com o mesmo numero do pedido original
acrescido de “/417, “/27 até que o0 mesmo seja quitado mediante o
preenchimento da coluna de observagtes da planilha de

langamento da nota fiscal.

Serfo destacados agqui, somente os aspectos do sistema
que tenham relagio com a fungio controle, niao sendo mencionados

aqueles fatores relevantes ao sistema de contas a pagar.

0s dados a serem cadastrados no mdédulo controle de
custos & qué di3o origem & estrutura do arquiveo detalhe siEo:
nimero do pedido, identificagdo da obra de origem do insumo,
identifica¢8o da obra de destino, data da compra, indice de
reajuste, cddigo de identificaglo do grupo ao qual O Insumo
pertence & o codigo de identificacgio do insump, sua descriglo,
quant idade, prego unitario em Cz%, ZIPI ( Imposto sobre Produto

Industrializado }.

¢ campp  da descrigio do insumo nNAo € NEeECcesirio  ser
preenchido a menos que haja interesse em  especificar mais
detalhadamente © material adguirido, nEo mantendo a descrigfo
JA& presente no banco de dadmﬁ do orgamento. Um caso tipico
seria quando adguire—~se um determinado material gue ndo consta,
no banco de dados, especificado de Fforma exata, como por
exemplo, eletroduto PUL 3/4. Este material é apropriado com o
codigo 2% para identificar o grupo materiais elétricaos e o

5

cadigo 1002 para identificar sua descricin genérica, conforms



se encontra no banco de dados, verba para material elétrico,
sendo portanto cadastrado no arquivo detalhe com a descri¢gao
eletroduto 3/74. Outro caso seria o transporte de um determinado
material que nio tenha o custo incluso no seu prego unitario.
Por exemplo, transporte de chapas de compensado plastificado
que € apropriado, conforme o descrito anteriormente, com  ©
codigon da wverba do grupo ao qual pertence, ou seja, verba para

madeira para formas € servigos auxiliares.

0 campo do indice de reajuste nho precisa ser
preenchido no momento do lancamento, somente na hora de emissio
dos relatorios este campo € alimentado via programa utilitario

o sistema. Pode ser adotado qualquer indice de reajuste.

0s dados referentes a mio de obra sho alimentados por
intermédio de relatorios extra folha de pagamento solicitado ao
biro responsavel pelo processamento das folhas de pagamento.
Nestes relatorios os dados referentes a mho de obra, ou seja,
quant idade de horas normais € extras trabalhadas ¢ saldarios

hora s3o agrupados e totalizados por categoria profissional.

A obra de origem somente deve ser preenchida guando s
trata de um documento de movimentagfo de material. Graticamente
eate documento se assemelha ao pedido de compra, e€xceto que ©
campo referente a seu numero deve ser preenchido com o prefius

“M” para que seja identificado como tal.

s fige 4.1 & 4.2, itlustram respectivamente as telas de
cadastramento das despesas do mddulo controle financeiro

controle de custos respectivamente.
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As Tig. 4.3, 4.4 e 4.5, ilustram, respectivamente, ©
pedido de cowmpra, a planilha de langamento da nota fiscal e o

controle da movimentagio de material.

Salienta-se a semelhanga da tela de cadastramento do
modulo controle de custos e a disposicio das informagbes no
pedido gque fFacilitam o langamento dos dados € evitam erros

provenientes de digitag8o.

Aaté o nmomento descreveu-se a alimentacio das despesas
do sistema de controle. No médulo controle Financeiro as
comparagoes se di30 atraves das receitas enguanto gue no modulo

controle de custos o paradigma € o orgamento.

Us dados a serem cadastrados no sub-modulo receitas e
que daog origem & estrutura do arguivo previs8o sfHo? numero da
receita, que se constitui a chave da procura no arquivo, obra =a
qual a receita se refere, valor ?éturado, nimero  da fatura,
data da emissdo, data de recebiments & observagbes, onde
normalmente se identifica a qual medigio =a +atura se refere,

etc.

0 valor da recgita pode ser classificado em 4 campost
empreitada global e reembolso dé mio de obra, receita pela
adninistraglio, reembolse de materiais fornecidos pela enpresa
quando a obra € por administragio. As fig. 4.6 & 4.7 ilustram
as telas de cadastramento das receitas & sua planilbha  de

langamento.
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4 Prazo : 0: Vencto. : / [/

MESSAGEM {Dliscrimina, [Mlodifica, (Blaixa, -[Elxclui ou
PEDIDO PENDENTE -~ NAO ATENDIDO

[Clontinua

FIG. 41- TELA DE CADASTRAMENTO DE DESPESAS(MODULO

FINANCEIRO)

R

-
-
.
.
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CADASTRAMENTO CONTROLE CUBTOS

MENSAGEM : (M)odifica., [E)xclui, [Clontinua, ou [P]ef

FIG.42- TELA DE CADASTRAMENTO DE DESPESAS (MODULO
CONTROLE DE  CUSTOS)

NE;Pedléo 11120 ., Pédido :10/07/88: Oriqem-: :' Destino :060/87:

. Indice +  0.00:

“ftem ¢€odiqo Discriminacao ‘ - Quantid. Un. Preco Unit. IPI
S V] 0343 CONCRETO PRONTO FCK-150 2.50 M3 22216.68 0.0
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PEDIDO EXTERNO DE
FORNECIMENTO (PEF)

Ne

12176

™1 Materls! ‘l""l Mo ds Obre
Foenecevor: Obes: Cod.
PROCASA MATERIAIS DE CONSTRUCAO ILHA DOS ACORES
Eréwsse:  RUA MONSENHOR GERCINO Eue
Cissss:  JOINVILLE For 26-0949 | “"™“CLAUBTO P BT TMEDTATA
Enderego para Enmgl;’ Cond. 8s Pglo.:
. 30 DIAS
Frets [ CIF Teanaportadors
[ Fos
pawj €éd. | Quant, [:Unid. DISCRIMINAGAO Pi | Uniterio Valor Totat
11 {0303} 100 |sc CAL HIDRATADA 310,00 | 31.000,C0
1 1
oBserRvAGAO: | CONTROLE DE_CUSTO AN-CADO
I J [ | SUB TOTAL 31.000,00
LR
FRETE
1P}
31.000,00
TOTAL

$ « N2o serho aceitas fatwras que alo menoonarem ¢ sumers tos PEF awm corraspondants tornscimanto,
Este firms nlo se responsabilize por forascumentos Swios & Pacco varepel .
2 - As tatiras » n:p:ciivu dupiicatas Geverdo mer etragues 8% o dis 10 do mis seguinte 80 do fornecimento em nosao escritério.
IMPORTANTE: Ar Iaturas qus chegares apéa © dia 30, terdd © wai praczo de vencimento dilatado por mais SO dias ssm prejuizo dos descontos.
® . Notas fiscais enireguss nas obras deverbo CORItr 8 sifmaro dwfs PETF .

DEPTO. COMPRAS *

08/ 08/88

DATA

DEPYQ. FINANCEIRO

I,

DATA

pata___J

FORNECEDOR

/

LOCAL

‘DATA /

/

Gedl, Catarimsass « BO Ble. 4250 .25 & D750 « OY 88 « ¥ Wik « Fornscomar (Busma « Z°VIA (Finsooors (Canirig) « 8* VIA = Custe (Roas) o 4° Blass (Jorael)

FIG.43- SOLICITACAO DE COMPRAS- PEDIDO



FIG.4.4- PLANILHA DE  LANGAMENTOS w23 .00.08
1% PEQ [TIPODOC| MM DOC. | FATURA { coo. 'r'mn Fo:v;ngcsoqa osRa  [DISCR|  waLOR Ermeio | gﬂm P:‘;c. oBsErvagSES
12084 | nf 38925 23 | P & 1 CISE;! 011 {131.004,00 24/08 | 2-30| 1 QUITAR O PEDIDO
12151 | nf 32731 144 CASAS D'AGUA CERT 026 110,848,6Q] 24708 | 2-301 1 PARTE DO PEDIDO

egl
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CADASTRO DE RECETITAES

Receita Nr. :610

Valor
valor
Valor
valor

Valor

Empreitada Global
Mao-de-Obra
Admiﬂgépracao
Material -

Difgrgnca

0.00:
761564.45:
. 596001.68:
22299.95:

0.00:

Obra :PORTO PRINCIPE
Numero Fatura :1822:
Data Emissao :05/07/88:

Data Recebimento :06/07/88:

Observacao :190 MES :

MENSAGEM [M)odifica, ([ElIxclui ou [Clontinua

FIG.46- TELA OE

CADASTRAMENTO  DE RECEITAS



_-Recelta Nl’: :611 H

Valor Empreitada Global

' Valor Mao-de-0Obra

Valor Administracao
valor Material

Vvalor Diferenca

Receita Nr. : 612:
Valor Empreitada Global
vValor Mao-de-Ohra
‘Valor Administracao
valor Material

Valor Diferenca

Receita Nr.‘:613 :
Valor Empreitada Global
Valor Mao-de-Obra

Valor Administracao
‘Valor Mater:ial

Valor Diferenca

FIG. 47 - PLANILHA

:1.131,.249,63

:10956.768 ’81

DE  LANCAMENTO DE

140

Obra ‘ 3

. 060/88
Numero Fatura 1836
Data Emissao 330 /06 /88
Data Recebimento :07 /07 /88 :

Observacao . 32 med. :
- Obra . 072/88
Numero Fatura :1839:
Data Emissao :02/67/88=
Data Recebimento :10/08 /88,
Observacao :12 med.,
Obra 090/87
. Numero Fatura :1843:
Data Emissao :05,07,88:
Data Recebimento :08,07,88:
observacao :125 med.,:
RECEITAS
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Como as comparacies se  dio com os custos orgados dos
INsUMOs € SEUS GrUpOSs, O arguivo de insumos da obra gerado nn

fase de orgamentacico € utilizado no méedulo controle de custos.

4.3.3.2 ~ PROCESSAMENTO

Na fase de processamento as tarefas restringem—se,
essencialmente, a organizavio das informagdes para R emissio do

relatdrios.

Fara emigsio do relatdrio do mddulo Financeiro, os
dados no  arqguivo geral devem estar agrupados em dois niveisy
sendo o primario a obra & gual a despgsan  pertence € 0
SECUNGAr o O grupo de insumo. Portanto, deve ser  oriado  am
arguivo de Indices onde aparecem esses parametros ordenados € o
enderego  no arqguivo geral para que sejam extraidas  as

informagoes a sSerem pProcessadas € ImPressas.

Para emisao dos relatérios do controle de custos, os
dados no arquivo detalhe devem estar agrupados, também, em dois
niveis, sendo o Primario o grupo ao gqual o insumo pertence e o
secundario, seu cidigo de identificagio. Também agqui, o arquivo
detalhe & usado em conjunto com seu arguivo de indices no
momento de  processamento. Assim, O arquivo de indices estd

ordenado da mesna forma gque o argdivo de insumos da obra gerado

no orgamento de modo gue possam ser feitas a8 COMPAragdes.

anteriormente a enissio de relatdrios, exdistem alguns
programas que visam evitar erros durante o processamento. Entre
eles cita~se o nio preenchimento do campo de indice de

rsajuste,bo que OCasionaria divisio por zero na transformagcio
COLA DE ENGENHARIA
BIBLIOTECA
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pPara a noeda constante, ou ainda, o preenchimento incorreto do

grupo ao qual pertence o INSUmMO.

4.3.3.3 ~ RELATORIOS

e

Os relatorios gerados no modulo controle financeiro sSao
mostrados nas fig. 4.8 e 4.9 e podem SEF I MPIrESSOS eém moeda
constante. Na +ig. 4.8, o relatirio indica duas colunas com
valor da despesa, sendo que a coluna de valor compromet ido
refere-se a pedidos ou parcelas de pedidos ainda nido atendidos,
enguanto gue a outra coluna refere-se a despesas cuJas notas

fiscais Ja foram cadastradas.

ﬁ finalidade de apresentar, também, as despesas
compromet idas & Proporcionar uma Vislo mais completa de
despesas com grupos de materiais cuja compra ja se efetivouw por
completo, sem, no entanto, ter sido entregue a mercadoria.
Embora neste moduulo as COMPAragoes SEJam feitas com as
receitas, pode bhaver interesse de um posicionamento do setor
financeiro em relaglo a verba total org¢ada para um determinado

grupo de insumnos.

o

Fsta informagao pode ser util como alerta ao gerente
financeiro de 1im pedido representat ivo, Como Ppor exemplo,
estrutura metalica, esquadrias & eto, ainda ndo entregue,
colocando o faturamento abaixo da previsao e, provavelmente,

descontrolando © caix<a da enpresa.

A fig. 4,19 mostra o relatorio comparativo entre 0
custo realizado alimentado através dos pedidos de compra € ©

orgamento.



PAGINA: S PERIODO & 31/05/68 A 91/7/88
47/07/88 '
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Relacao de Despesas por Grupo e Obra
NUMERO  DOC NUMERO  NUMERO  FORNECEDOR DATA VALOR VALOR CODIGO COD PRA
PEDIDO DOCUN.  FATURA EMISSAO A PAGAR COMPROM.  OBRA  PAG 20
GRUPO = MAT. PINT/LIMP/IMPER
103374 N 3150 A.R.G.-MAT.CONSTR.LT 046/04/88 3000,00 9.00 060/87 2 30
104674 NF 5572 E.KURT GERN 10/06/88  11457.60 0.00 050/87 2 3
1864BA NF 254639 1C0 COMERCIAL 22/06/88 1740.00 9.00 068/87 2 30
198434 NF 5035 R. NICKLER 30/04/88 1280.09 9.00 046/87 2 30
TOTAL DO GRUPO : MAT. PINT/LINP/IMPER 17477 .84 0.40
GRUPO : PREMOLDADOS
182274 NF 4336 50COTAR LTDA. 93/06/88  B0434.08 .00 040/87 2 38
10227/1A NF 4559 - SOCOTAR LTDA. 29/06/88  71889.12 9.00 840/87 2 30
TOTAL DO GRUPG ¢ PRENOLDADDS ' 152323.20 .00
GRUPO = DIVERSOS
193744 NF 7758 SESI-ABASTECIMENTO  96/064/88 916.00 9.00 060/87 5 3
10889/2A ORGANIZACAO MOHR 38/06/88 9.00  207040.00 069/87 2 30
TOTAL DO GRUPO w-DIVERS0S ' : 91&,00 207040.00
GRUPO = MATERIAIS ELETRICOS
197874 NF 253 CASA DO RARAFUSO LTD 28/94/88 2340.00 9.00 840/87 2 10
108454 NF 3483 A.R.G.-KAT.CONSTR.LT 20/064/83 334.02 0.80 060/87 2 390
108344 NF 39495 ELETRICA HORTE LTDA. 30/04/88 3932. 04 3.00 840/87 2 38
TOTAL DO GRUPO : HATERIAIS ELETRICOS 12126,09 T 9.90
\AGRUPAMENTO DAS _DESPESAS
GRUPO : MAT.HIDR.E SANITARIO

102994 NF 5749 HIDRC CENTER 97/06/88  46648.¢0 8.00 040/87 2 3@
103368 NF 3157 A.R.G.-HAT.CONSTR.LY 67/04/88 9418.08 9.00 040/87 2 20
104104 NP 3149 A.R.6.-%AT.CONSTR.LT 04/064/68 315.09 2.60 048/87 2 30
18336714 NF 3148 AR.G.-KAT.CONSTR.LT 94/04/88 1070.00 9.00 040/87 2 38
105054  NF 3252 A.R.G.-HAT.CONSTR.LT £5/04/83 2508, 00 0.00 840/87 2 230
105494 6APA B 17/86/88 8.89 3164.20 848/87 2 15
106194 NF 30265 CASAS D abuA 20/06/88  62260.38 9.00 040/87 2 30
TOTAL DO GRUPO : WAT.HIDR.E SANITARIO ‘ 122219.38 3184.90
TOTAL DA OBRA : USINA M. JOINVILLE 4020016.17  382124.00

FIG.4.8 - DESPESAS POR GRUPO E OBRA
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Page No. i
27/98/88

Faturamento Efetivo por Obra
F=2F szo= =z =SEz =% =nn SESTEIIToET TRIZETDD
NUM. WNUM. DATA Val.ENPR. JALOR VALOR YALOR VALOR VALOR QBSERV.
ORD. FAT. EXISSAQ GLOBAL MATERIAL K.0BRA ADMINISTR. DESC/ACRES. FATURADO

¥* 0BRA ===) CERI AVENTUREIR

978 1793 38/€5/88  46068239.17 .99 4.6 .90 8.06.  404809.17 o KED
580 1794 30/¢5/88 134827.01 2.6 §.00 6.00 3.00  114837.71 REA foliT
492 $Bi2 17/84/88  678923.42 8.0 0.80 g.e0 8.08  478923.42 20 HED
483 1812 17/06/88  274888.44 .00 4.0 4,00 €.0¢ 27482€.41 REA ZoM,
6§41 1635 07/87/88 1445438.79 3.00 2.00 8.00 9.80 1645438.79 3o HED.
412 1836 $7/47/88  {121249.43 $.80 9.60 8.0¢ 3.00° 1131249.43 REA oM.

ax Subtotal »»

4473329.24 2.99 8.60 ¢.0¢ - 9.00 4473319.24
3% Total »ax

FIG. 49 - RECEITAS POR OBRA
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FIG.410-COMPARATIVO CUSTO ORGADO X REALIZADO

PAGINAY 2 OBRA: RGINHO SANTISTA
28/97/88 INDICE: 424.5¢
Relacao Controle de Custos

"es= o2

COD. DESCRICAD

UN GUANTIDADE QUANTIDADE CUSTO TOTAL CUSTC TOTAL CUSTO UNIT. CUSTO UNIT.

JRCADA REALIZADA  GRCADO REALIZADG  ORCADO REALIZADO

GRUPO :: MAT. E COMP. BASICOS
3322 AREIA GROSSA 3 a.00 3.00 3.008 4.43 3.989 - 3.89¢
2323 AREIA MEDIA "3 114.26 40.00 1£3.05 35.77 3.969 3.294
24324 BR1TA 1 o3 6.34 5.99 3.0 6.5 1.244 1.345
9325 BRITA 2 X3 15.37 44,80 £9.12 3.2 1.244 1.25%
9324 8RITA 2 N3 £0.26 18.92 25.20 13.32 {.244 $,230
$331 SAIBRO M3 6.73 2.00 {,51 6.00 1447 4.908¢
8332 TERRA £/ ATERRC 2 39.49 160.09 23.3% 56.44 .283 3,352
TOTAL DO GRUPD ¢ MAT. I DOWF. 3A5ICOS 619,19 B52.3t

GRUPQ T CONCDLCONTR.TECMHMOLOGT
£342 CONTRETQ LEIN, FOK-125 €42 *3 3¢.3 0.06 268.34 .48 2.853 2.4:0
#343 CONCRETD YSIH.FOR-42R T2 n3 143.43 133,54 1058,86 197¢.44 2.173 i4.7¢8
350 FLASTIFICANTES Fe{ORISETS =3 ¢80 £.68 - .62 .57 8.782 2,055
TEIAL D0 GRUPQ 2 CONTLCONTROTELNOQLEOET 1327.2% 197488
""""""""""""""""""""""""" AGRUPAMENTO DAS DESPESAS - TTTTTTTTTTTTTT

GRUPQO = FERROS ARAMEES TELAS
N353 ARARE LRLUARTZADG ®18 ¥G p.oo 99.a¢ 8.42 {4.48 2.102 g, 14%
344 ARANE QALVANIZAD) 812 K& Q.o 36.00 6.22 4.85% .14 $.128
3345 ARANE RECCIIDG 40 1% 3 215.58 162,348 29.54 27.45 3439 3449
T TELA TELLUN 432 H2 Y 81 76.32 §.08 tL.1 8.2v7 2.159
3359 FERRD CAS2 FiN0 X5 145.44 6242 .23 13.30 383.79 8,282 - d.851
YT FERR0 Cate =go1y K3 BETT B2 3494.9¢ 844.1¢ 208:.22 8,674 4.83%
3371 FERRG CASR GROSSD kS 2.8 9477 .94 8.02 543. 41 8,371 1,858
372 FLARG CAéR FIng kG 3899.1% 3790, 3¢ 337.78 276.2¢ €.387 3.875
TOTAL DO BRUPY @ FERASS ~RAMES TEL2ES 1042.14 1467.3¢

GRUPO : TIJ.BLOC.ELEM.ALVEN.
4399 TINOLO 6 FURDS 18315428 ©X N 26424 22 7999.94 {73.53 28,24 3587 3.8
2498 TIJOLO 8 FURLS (IX23429 CK S 2.0 Si25.00 o <7.48 2,088 .27
24081 TIJOLO EEPECIAL MACIDY N 3.0 J30.09 ¢.00 L] 4.002 .34
TOTAL 0O GRUPQ 2 TIJ.2LOC.ELEM.ALVEN. 173.53 °g.EE

GRUPO :: MAD.FORMAS SERV._ AUXI
11 ECLORAS LE mAZTTRA ROLICA 4453.94 g.00 37,59 2.0 0034 3.3



146

Balienta~se a semelhanga na forma de apresentacio deste
relatorio e da listagem geral de insumos da obra ilustrada na

fig. 3.6, facilitando o entendimento e a aceitagio do novo

relatorio. "

Chama~se a atengio tambem para o agrupamento  dos
iNsuUMos Ccom mesma caracteristica, facilitando avaliagoes da

custo em trocas de insumos € o resultado final do grupo.

Na fig. 4.41, sao listadas todas as cvompras efetuadas
pPara cada insumo, também, organizado segundo Seu SR O .
Juntamente com este dado vem inpresso o nudmero do documento d

compra de modo a facilitar conferéncias caso SEJA NECESSAr io.

Neste relatorio € interessante observar o comportamento
do prego unitdario do inéuma e suas datas de compra em relagio
ao indice de reajuste da obra. Para agueles insumos, como pot
2xemplo, cimento, € possivel tirar conclusoes a respeito do
comportamento de sel prego em relagido a inflagio JE que seu
prego tem uma variagho nmuito pequena de um fornecedor para
outro. Como a compra do material pode ser feita em wvarias
etapas, ') prego unitario adotado ‘para COMPArAaGRO  com O
orgamento, & o prego medio ponderado resultante das diversas

COmMpras.

s Figa 4.12, 4.13, 4.14 & 4.413 ilustram resumidamente
a sistematizacio proposta incluindo os trés modulos: orgamento.
controle financeiro e controle de custos, apresentando a

alimentacio destes miédulos.



PAGINA: 7 OBRA: MOINHO SANTISTA

28/07/88
147
Relacao oe Deseesas por Insumo
NUMERO 1T DESCRICAO N QUANTIDADE PRECO DATA  PRECO 2BRA
PEDIDO  £M UNITARIO  PEDIDG  TOTAL ORIGEN
CODIGO : @326
191294 11 BRITA 3 "3 5.00 1,004 25/05/88 .82
104394 11 BRITA 3 PRETA M3 5.90 1,656 26/95/88 8.28
TOTAL DO CODIGO : 8324 10.00 13,30
CODIGO = ©332
77834 tf CARRADA DE 3ARRO X3 130.92 2.288 11/02/88 37.38
£02034 11 TERRA P/ATERRD 13 i5.00 9.214 29/95,85 3.17
101334  :i TERRA P, ATERRQ n3 15,20 {.257 24/95/88 15.56
TOTAL 00 CODIGO : 8332 160.00 6.4
TOTAL 00 GRUPG : MAT. E COMP. BASILOS 852.3¢
\isaupamémo DAS  DESPESAS .
' CODIGO : @342
73344 12 CONCRETO BRONTO FUK-15@ n: t3.00 t1.683 2594788 144,08
88024 12 CONCRITH PROWTY SC¥-153 K2 52.09 17.052 17/93/58 886.72
89624 12 CORCRETO PRONTO FCK-1Se M3 16,59 12,759 22/93/88 214.02
89145 42 CONCRETD PRONTH FLK-i52 1 1.239 {2.789 22/87/55 12.79
85218 12 CONCRLTO FRONTO FUk-1 M3 5.8 13.229 23/04/5% “66,1%
FeaPA 12 CONCRITO SRONTO Fli-+32 "3 5,30 13.229 229490 £6.15
89215 i1 CONCRETO SRONTG Fix-132 M3 &.3¢ 12,794 14/25/82 76.53
787TA 12 CONCRETO PRONTO FUX-156 M3 13.50 16.467 <9/92/5 222.58
I3{s D CONRETC PRONTO FOK-159 M3 11.5¢ £2.683 92:33/58 _145.39
78614 10 CONCRET) PRONTO FLK-13d M3 16,22 13.859 17/92/85 ° 138.3%
TOTAL DO CODIGO : 2343 133.5¢ 1970.44
CODIGO : @325@
99218 12 IMPERREASILIZANTE M3 6.08 0.595 1£/95/3E 3.57
TOTAL 00 CODISG : 3352 0,00 3.57
TOTAL DO GRUPO @ CONC.CONTR.TECNOLOGL 1¥74.0¢
CODIGO : 0363

FIG 4.1- RELACAO OE DESPESAS POR INSUMQS
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Na fig. 4.16, s3a0 apresentados os objet ivos especificos
de cada relatorio e como 05 MESNOS S@ interrelacionam

estabelecendo o objetivo geral da sistemat izaglo.

4.3.3.4 - DIFICULDADES ENCONTRADAS NA IMPLANTACAO DO SISTEMA DE
CONTROLE
Na fase de implantagfo do sistema adotado destacaram-se

algumas dificuldades a seguir descritas pelo autor.

Inicialmente poderia ser mencionada a difTiculdade em se
estabelecer um entrosamento na linguagem adotada na alimentagiao
cdo sistema em vista do grande ndmero de setores envolvidos, gue
foram: setor de custos, setor de compras, pessoal e setor

financeiro.

Esta dificuldade tem sido resolvida mediante observagiao
da rotina de trabalho & linguagem de cada setor, reunioes para
tomadas de decistes gquanto a critérios a adotar no fluxo da
documentagfo, lay-out de planilhas, coditicagoes de contas de

apropriagio, etc.

Normalmente apos a tomada de decisao, s3o elaborados
manuais de presnchimento de pedidos € planilhas, check~-lists
aque relacionam as diversas possibilidades de despesas € onde as

mesmas se enquadram no plano de contas.

Em algumas situagtes, & preciso definir procedimentos
simples, tais como, observagbes a  serem destacadas em
planilhas, nos formuldrios de pedidos de compra, nos carties
ponto, nos relatdrios, etc de forma a definir atitudes a serem

tomadas em situagoes atipicas. Estas atitudes a serem tomadas



149

FIG. 412 - FLUXOGRAMA RESUMO DA
SISTEMATIZACAO

o PEDIDOS

o HOTAS
FISCAIS

CONTROLE »POR  INSUMO
DE CUuSTOS

« COMPARATIVO

3TOHLHNOD
oINGoM

50LSNY 34

/ INSUMOS /

PRECOS f o P/ CLIENTE

s COMPOSICOES l ORCAMENTO : » P/ OBRA
o QUANTITATIVOS ' ‘\P/_C/mfs\J

OLNIWYIHO
OINGOW

CRONOGRAMA
e 1]
=z

CONTROLE LCDNT:.S A REC. » O
. s
FINANCEIRD ONTAS A PAGAR g
' | SR COMPROMET. 5°

. O



FIG4.13- FLUXOGRAMA MODULO
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FIG.4.14 - FLUXOGRAMA MODULO FINANCEIRO

PEDIDOS DE COMPRAS
NOTAS FISCALS RECEITAS (OBRA)

J
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RECEBER
( PERIODO, OBRA )
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! R &
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-
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FIG.4.16-OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS
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devem ser facilmente entendidas de acordo com o procedimento

adotado para observa~-las.

podemos

Exemplificando o descrito no paragrafo anterior,

colocars

observagoes na coluna apropriada na planilha de
langamento financeiro (fig. 4.4) guando uma nota
fiscal Tiguida o pedido apesar de ainda  haver
pendéncia. Citar o motivo, que poderia ser? mudanga de
prego unitario ou qguantidade de algum item do pedido,
niao fornecimento de algum itewm, etc, caso contrario, o
pedido ficara com uma falsa pendéncia. Mensalmente €
emifida uma relagio de pedidos pendentes para  qus
sejam eliminados pelo setor de compras pedidos gque
possam n3o ter sido liguidados por falhas na coluna de
observagoes da planilha de langamento;
obhservagoes no cartiio ponto, onde serido extraidos
dados para alimentaglo do bird de processamento,
quando um OpPErario € transferido de wuma obra para
outra. Ao serem somadas as horas, deve estar claro
para o funcionario do setor pessoal as horas gque ©
operario trabalhou em cada obra, permitindo que no
controle de custos da obra SE,JAam apropriadas
corretamente as horas trabalhadass
observagbes no relatdrio do controle de custos (fig.
4.i¢), apds analisado pelo engenheiro, a existéncia de
servigos extras que serao anexados, em comum acordo

com o cliente, ao orgamento inicial.
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Quando ha SEFVIGCOS wtras executados na obra e s5E 0
custo unitario ¢ mantido em relag8o ao orgamento inicial,

somente ¢ NECessario que o orgamento desses servigos extras

[N

seja elaborado, acumulando as gquantidades de insumo  as |j
existentes, prosseguindo normalmente o controle de custos.
Entretanto, gquando nio se mantem o8 custos unitdarios dos
SEFVICOS &M relagao ao orgamento inicial, encontra-se
dificuldades na definiglo do prego a adotar como paradigma no
conttole de custos, uma ver que o mesmo € feito a nivel de
insumo €, na maioria das vezes, € muito dificil que as compras

dos insumos sejam feitas separadamente.

Uma soluglo seria determinar a verba total disponivel
para cvada insumo incluindo os servigos iniciais do orgamento
0s servigos extras. Essa verba total seria o resultado da soma
da verba em moeda constante para a época do or¢amento e da
verba para 05 servigos extras, tambem em moeda constante, para
a éponca em gue o0s mesmos forem  executados. Entretanto, ni

sistema adotado, nio se fex previsao para esta particularidade.

Com relacglo Adqueles casos particulares de pagamentos @
vista sem gque o documento esteja cadastrado no contas a pagar,
haveria necessidade de inclui~los na planilha de langamento no
momento do pagamento, svitando esquecimentos. Estas situagoes
ficaram bastante reduszidas apos 0 establecimento duo
procedimento de pagamentos & vista serem efetuados até 48 horas

apos a entrega da mercadoria.



Na alimenta¢glo do modulo controle de custos, encontrou-
se ainda dificuldade devidq a discorddncia entre as unidades Bw
compra de materiais € as unidades adotadas no orcamento; Essa
discordancia ocorre, principalmente, com o grupo das madeiras,

com as telhas de {fibrocimento € tintas.

Casos como o do cimento e cal podem ter suas unidades
alteradas no arguivo de iNSUMEOSsS, ASSITHM  COMO SEUS indices de

consumo unitdrio presentes na composicio de custos.

Para agueles materiais comercializados em dimensdes
variadas, fica como alternativa a transfomaglo da quant idade,
unidade € prego unitario no cadastramento do controle de
custos. Ewisfe também a possibilidade de definir campos no
arquivo gue sejam alimentados com as dimensoes dos materiais,
permitindo que a transformacBo da unidade seja feita pelo
proprio sistema. Como iitima alternativa, poderia ser adotado o
critéwié de AProOpriar insumos que apresentem EE5R
particularidade em verbas do grupo ao qual pertencem, deixando

de controlar o fator gqguant idade.

Com relaglo a fase de tomada de decisio & 0 sua
implementacio, observa-se a necessidade de relatdrios resumos
gue sintetizem as informagfes de interesse. Fortanto, sertam
NECESSArios arquivos que registrassen essas informagfes € que
estas pudessem SEr ACESSAMAS pPara execugio de graficos  que,

seagundo GOBOURNE, mostram—se mais eficientes.
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CAaPITULO %

CCORMOCLUSGE S = BUGESTOE S

5.1 - CONCLUSGSES

Conastata-se entre 0s sistemas especificos disponiveis
para empresas de construclo civil o atendimento a assuntos da
Area de PrOYramagao, oreamentos e aloumas tentat ivas COm

respeito ao controle de custos.

Paralelamente, obssrva-se B existénoia  de softwares
desenvolvidos para os diversos ranos, entre eles, sistemas de
contas a pagar, contas a receber, de contabilidade, folhas de

pagsanenty, controles de estogque, etoc.

Choserva-se, entio, que as emnpresas de construgio civiel
encontram opgoes de estabelecer um  processs aradual de
informat izaggo a medida de suas expectativas £ disponibilidade

g resursns.

Por outro lado, a falta de integragio & compatibilidads

1

istemas desenvolvidos isoladamente acarvrelam

i

entee

i}

sabreposician de tarefas e falta de entrosamento entre A
Tinguangem informagtses gque  circulam dentro da  empresa. Em
sintese, termina-se invest indo grandes esforgos na faszse de
registro & processamento dos  dados, tendo comto  resyltado

informagoes truncadas. PFara compov o cenario global, ha a



158

necessidade de analisar discordancias, agrupar dados e submeté-
los a operagoes, sendo gue todas essas tarefas consomem tempo

P HCESSIVO, NA0 permitindo a tomada de decisan em tempo habil.

Destacamn—seé, portanto, dois fatores importantes:

necessidade de gxpansao aradual do process de informatizagso,

poreém, que este ocorva de forma integrada, permitindo
finalmente a sintetizagio de informagoes objetivas para ou
diversons niveis de aglo dentro  da empresaa Normalmente, a
evolugio gradual & necessaria  em fungio da disponibil idade de
FECUFSDE A  serem  empregados em  termos  de  equipamentos e
desenvolvimento de_. ...software, alem da importancia £m
possibilitar. quUE a fase de implantagio de uma etapa seja

compat ivel com o sistema ja existente.

Observou-se na fase de implantagdo e ao longo da
ut ilizacdo do software proposto gue a grande contribuigio foi @
oraanizacan dos metodos & tarefss relacionados aos setores de

custos, engenharia ( obras J, financeiro, pessoal € compras. A

BEGUIr S30 mencionadas as principais contribuigoes

Reorganizagao dos Insumns pertencentes ao banco o
dados utilizado para compor os orgamentos € no modulo
controle de custos. A inclusao de NOVOS TNSHUMOS N
arguivo foi determinada, principalmente, em fungdo do
cadastramento de compras efetuadas no modulo controle
de custosa A classificagan dos insumos em  Familias
tambeém foi reaval i iada com o objgetivo de facilitar as
conclusdes advindas dos relatorios do controle de

custos. Po exemplo, o grupo materiais de revestimento
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foi subdividido em materiais de revestimento de
paredes, materiais de revestimento de pisos Lo
materiais de revest imento de forros:y

Maior conhecimento = entendimento dos custos da
empresa, adotando uma metodologia de classificagio dos
custos diretos e indiretos que contribuin
positivamente parsa anal ise de desempenho das obras,
para o gerenciamento da empresa @ para a padroniTagan
da linguagem e alocagao de custos na Fase de orgamento
e controle. As despesas  se classificam  em diretas,
indiretas e reembolsiaveis. Despesas diretas sao
aquelas que estao diretamente relacionadas aum
ati&idades de uma wuntca obra, por exemplo, gastos com
concreto. Ja as despesas indiretas estio relacionadas
as obras indiretamente e encontra—-se diticuldade em
aloca~las de Fforma correta  em uma  dnica  obra. For
swemplo, gastos com material de ssguranga. As despe
reembolsiveis sao aguelas alocadas inicialments como
despesas diretas ol indiretas, mas gue posteriormente
retornan Ao caixa da emnpresa. Por exemplo, despesa com
alimentagsio o pessoal que € parciralmente PRUA peld
Funciondario. Ha ainda subclassificagoes para cada tipo
te despesa. As despesas indiretas, por exemplo, HE
dividem em despesas administrativas, Financeiras,
COMEFCIATS, apoto e obras e deprac i agan Ry
imobilizado. Uma terceira subclassificasdo caracterizn
mais detalhadamante a despesa, alocando-a a um
determinado grupo (Familia). Assim o concreto, PO

evemplo, classifica~se cond uma despesa direta alocada
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a uma determinada obra € & Ffamilia dos conretos
prontos, enquanto oL () capacete utilizado pelo
operario ¢ classificado como uma despesa indireta
pertencente ao centro de custo apoio de obras & ainda
a fami{lia dos materiais de segurangary

Maior fidelidade no cadastramento das despesas. Falhas
no flux dos documentos ftiscais permitia gue
COMPrOomisSs0s Com vencimento a vista fossem saldados
HEM GUE o langamento tivesse sido efetuado. Aleém de
reavaliar o Fluxo de documentacao, conferindo maior

mpos-se  a condigao de gue 0O

agilidade e rapicdez,
compromisasy fosse saldado somente mediante a emissan
da brdem de pagamento via computador. Esta medida
trouxe beneficios tambem ao setor Financeiro, evitando
esquec imentos & documentando 08 COMPromissons | SEFem
pagos, além de evitar a necessidade de se utilizar a
contabilidade para reportar as despesas indirefas.

0 pedido externo de fornecimento, além de ser a bass
tdo sistema, passol a documnentar todas as despesas da
empresa, exceto o pagamento de FGTS, IAPAS, rescisoes,
vales, em SILAMA o COMPFOMISB0S relativos an setor
pessoal .. Atualmente, tem-se a intengao de eliminar o
preenchimento o planilha tlustrada fia fig. 4.4,
fazendo © lTangamento das notas Fiscais NO pProprio
formulario de pedido. Neste Ccaso, o pedido seria
radastrado ao ser oemitido e retornaria ao CPD no
momento de langamento da nota fiscal guando, entzo, a
despesa deixa de ser comprometida e automat icaments

passa a fazer parte do contas a pagar. A justificativa
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gque possibilite a elaboracan de um balancete com o
obJgetivo de sintetizar as informagoes de acordo com O
interesse da diretoria, sendo consultados 03

relatdrios analiticos somente guUando NSCESSAK10.

5.2 - SUGESTOES

Mo decorrer do desenvolvimento deste trabalho foram
observados assuntos carentes de PESGLLISA NA area de cusntos &
onde O computador pode oferecer contribuigies relevantes. Em
fungao das limitagoes deste trabalho, EBHES assuntos  SErao

citados apenas como ‘.:‘:UE_IE-?’StJi.)'&?‘EES para novas pesgulisas.

Em  um  graug  maior e sofraticagao do  processo  de
informat izagiao de sistemas, SUJEre-Se 2 explorago da
capacidade do computador com respeito a simalagves de situagoes
atraves do  uUsO de  Programnsgio lingar, Progranagan dinamica,
etc, no auxilio & tomadas de decisoes. Técnicas matemat icas que
orientem decisoes GErENs I 1E A0, atnda, podco ut ilizagas em
sistemas de gerenciamento de empreendimentos ou,. até mesmo, de
EMPresas de construgiao civil. Em diversas OCasioes estas
tecnicas seriam bastante apropriadas, entre elas citar-se A\
escolha da melhor alternativa de condigdo de pagamento € €poca
de compra, tendo em vista a necessidade do material em obra, asn
exMpectativas de alta de precos do mesmd & do comportamento do
indice de reajuste; avaliagoes de uso de tawxas de BRI wmairs
glevadas em servigos 1niciats  da obra mantendo—-se O RPregn
total, visando uma proposta mais vantajosa sob o aspecto

economico financeiro.



163

A programagiao da utilizagio de recursos ( materiais €
mao de obra ) tem sido uma das grandes dificuldades enfrentadas
pela enpresa  analisada neste estudo de caso. Como consequéncia
desta falha ha alteragoes significativas & sdbitas nos valores

de contas

)

pagar e a receber, decorrendo assim, desacertos na
geréncia financeira. Antes disso, a falta de uma fFerramenta
Agil na programagiao da utilizagao de recursos nio oferece
condigdes ao gerenciamento das compras efetuadas & OCasiona
sobrecargs de trabalho aos diversos setores da empresa, uma ves

gue aumenta o numero de negociagoes, documentos fiscais, eto.

Atualmente a programacio & baseada no cronograma Fisico
e nos relatorios das figs. 3.6 & 3.7. Entretanto, ha a
necessidade de uma ferramenta eficaz que simule opgoes de
Compras em fungho do cronograma fisico ou de procedimentos
ideais sob 0o ponto  de vista gerencial do departamento de
COMPEas ou ainda, de HitUALDES Financeiras oportunas. Por

exemplo, tendo- as datas e Execuy a0 nhw) BEFNM GO ferragem

simglar a compra parcelada do ferro inicialmente das fundagoes
e posteriormente da estratura ou a compra dos grupo dos Terros
concentrada, levando-se em  conta as possibilidades de
descontos, condigies de pagamento & também de receita, dadas as

normas de pagamentos das medictes por parte do clisnte.

Nesta disaertaﬁﬁo Propos—-se ma metodologia de G e
efetuar o controle de custos baseada  em grupos de IinsUmos aon
invés dos servigos do organmento. No sentido de dar continugidade
a este trabaltho, seria interessante estudar possibilidades de
classificagio dos insumos em familias, buscando ideal izar um

agrupamento que favorega 0 controle de custos & ao mesmo fempo
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oferegca vantagens an gerenciamento das compras e das CZOtI3616€€>

periddicas de pregos.

Tanto © aspecto integragao de informagoes em  uma
abordagem essencialmente sistémica, abrangendo as diversas
atividades dos setores da enpresa, assim comd 0 uso de técnicas
mais so?tsticadas no auxilio de anal ises das opgoes
disponiveis, visam fortalecer o processo planejamento-controle.,

conferindo agilidade na fase de registro e processamento das

para tomada de

informagies e Fornecendo ferramentas auxs L ar

e i S80.

Lima proposta de sistematizagao a este nivel rEquer
investimentoé elevados na informat izagio de empresas  de
construgao civil. Entretanto, o mercado bastante flutuante nao
oferece condigbes =3 incentivos para invest imentos
gsignificativos. Por esta razin, mais uma ver, acredita-se gue a
gvolugao do grau de informatizacho nas empresas de construgcio
civil seja gradual, até se atingir eficiéncia global de suas

tarefas.
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