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Comunicacio Organizacional e Sustentabilidade: Ethos
Discursivo nos Sites Institucionais

Autor: Felipe André Schiitz Santos Professor Orientador: Rudimar
Baldissera. Instituicdo: Universidade Federal do Rio Grande do Sul
A pesquisa "Comunica¢do Organizacional e Sustentabilidade: Ethos
Discursivo nos Sites Institucionais", com apoio CNPq, encontra-se
no segundo ano de realizagdo. Seus principais objetivos sdo: 1)
Compreender como a ideia de sustentabilidade ¢ materializada nos
discursos institucionais presentes nos sites das organizacgdes
premiadas pelo Guia Exame de Sustentabilidade, bem como que
aspectos da sustentabilidade sdo ai atualizados; e 2) Verificar o
lugar que a nocdo de sustentabilidade assume no discurso dessas
empresas em seus sites institucionais. Articulado a essa
investigacdo, este trabalho de iniciag¢do cientifica consistiu em:
revisdao de literatura sobre as nog¢des de sustentabilidade e
comunica¢dao organizacional, bem como sobre técnicas de coleta e
andlise de dados; pesquisa empirica em seus sites institucionais.
Com base nos objetivos gerais da pesquisa, que definiu como
objeto de estudo os sites de 20 organizagdes premiadas pelo Guia
Exame de Sustentabilidade (GES), foram selecionados para esta
analise, os conteudos sobre sustentabilidade, presentes nos sites
das 20 organizagdes que foram premiadas, pelo GES nos ultimos 4
anos. A coleta dos dados que constituiram o corpus de andalise
ocorreu entre novembro de 2014 e fevereiro de 2015. Os dados
ainda estdo sendo analisados e organizados em categorias que
permitam identificar os sentidos de sustentabilidade que estdo
sendo apropriados do GES pelas organizagdes e/ou propostos por
elas. Como primeiros resultados da pesquisa, evidencia-se a
tendéncia de as organizacdes usarem diferentes termos com
proximidade de sentido (e, mesmo, indiscriminadamente), como por
exemplo, responsabilidade socioambiental, economia sustentdvel e
sustentabilidade. Por fim, os dados analisados permitem inferir a
tendéncia do posicionamento destas organizagdes para os aspectos

econdmicos, apropriando-se dos termos de uma forma genérica.



