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A sociedade passa por continuas transformacdes, adaptando-se aos mais diversos meios de
interagdo da pessoa humana. Um dos fatores que mais intensamente provocam essas
modifica¢des é, sem duvida, o desenvolvimento tecnoldgico, campo em que ocorreram
notaveis saltos inventivos, desde a pré-historia, como a revolugdo agricola (denominada
primeira onda), passando pelas revolu¢des industriais (segunda onda) e culminando com a
terceira e atual onda, que ¢ a da informacdo. A crescente complexidade das relagdes sociais
exige que o Direito também se adapte constantemente, ¢ com uma dinamicidade cada vez
maior, repaginando seus conceitos, buscando outras fontes e ponderando principios. Nesse
sentido, sdo marcantes na Sociedade Digital caracteristicas que desafiam o atual ordenamento
juridico, como os novos tipos de atos ilicitos decorrentes do amplo, facil e quase irrestrito
acesso a meios de publicacdo de contetido, livre de qualquer controle prévio, que sdo
possibilitados pela tecnologia da informagéo. O objetivo do estudo é buscar debrugar-se sobre
questdes concernentes a responsabilidade civil dos provedores e de terceiros, em matéria de
violagdo dos direitos de personalidade, nas redes sociais digitais. Para tanto, analisar-se-4 a
responsabilidade dos provedores de servigos de internet (ISP) enquanto facilitadores da
disponibilizagdo das informag¢des na rede, a luz do Marco Civil da Internet (Lei Federal sob o
n° 12.965, de 2014). Aplicar-se-a o método dedutivo, do tedrico ao concreto, e, de igual,
forma observando o método historico. Como fundamentagdo teodrica, vem se dedicando o
académico a investigacdo da doutrina brasileira, estadunidense e europeia, bem como a
analise de precedentes jurisprudenciais. Em que pese o estudo esteja em andamento, em
conclusdo parcial, saliente-se que o referido diploma legal, em seu artigo 21, aplicou a
responsabilidade subsidiaria do provedor pela violagdo da intimidade em face de conteudo
postado por seus usuarios quando estes, avisados, ndo removerem o conteido ofensor.
Evidentemente, pde-se em xeque a solu¢do adotada pelo legislador patrio a luz da
Constitucionaliza¢do do Direito Privado, a partir do que se abre, cada vez mais, o espago para
a concretizagdo dos Direitos Humanos, enquanto valores universais.

CASTELLS, Manuel. A Galaxia da Internet. Reflexdes sobre a internet, os negocios e a
sociedade. Rio de Janeiro: Zahar, 2003.

. A Sociedade em Rede. Sdo Paulo: Editora Paz e Terra Ltda., 2012.

DEL MASSO, Fabiano Dolenc; ABRUSO, Juliana; FLORENCIO FILHO, Marco Aurelio;
(Coord.) Marco Civil da Internet: Lei 12.965/2014. Sao Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2014.

LEVY, Pierre. Cibercultura. Tradugdo de Carlos Irineu da Costa. Sio Paulo: Editora 34
Ltda., 2008.

SANTAELLA, Lucia. Redes Sociais Digitais. A cognicdo conectiva do Twitter. Sdo Paulo:
Paulus, 2010. 3* reimpresséo, 2012

SCHMIDT, Eric; COHEN, Jared. A Nova Era Digital. Como sera o futuro das pessoas,
das nacdes e dos negocios. Traducdo: Ana Beatriz Rodrigues ¢ Rogério Durst. Rio de
Janeiro: Intrinseca, 2013 (Edi¢do digital.)

TOFFLER, Alvin. A Terceira Onda. Rio de Janeiro: Editora Record, 2014.



