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“Quanto ao motivo que me impulsionou foi muito simples. Para alguns, espero,
podera ser suficiente por ele mesmo. E a curiosidade - em todo o caso, a uUnica
espécie de curiosidade que vale a pena ser praticada com um pouco de obstinacao:
nao aquela que procura assimilar o que convém conhecer, mas a que permite
separar-se de si mesmo. De que valeria a obstinacao do saber se ele assegurasse
apenas a aquisicdo dos conhecimentos € nédo de certa maneira, e tanto quanto
possivel, o descaminho daquele que conhece? Existem momentos na vida onde a
questdo é saber se pode pensar diferente do que se pensa, e perceber
diferentemente do que se V€, é indispensavel para continuar a olhar ou a refletir.
Talvez me digam que estes jogos consigo mesmo tém que permanecer nos
bastidores, e que no maximo eles fazem parte desses trabalhos de preparagédo que
desaparecem por si s6s a partir do momento em que produzem seus efeitos. Mas o
que é filosofar hoje em dia — quero dizer, a atividade filos6fica — sendo o trabalho
critico do pensamento sobre o proprio pensamento? Se ndo consistir em tentar
saber de que maneira e até onde seria possivel pensar diferentemente em vez de
legitimar o que ja se sabe?

(M. FOUCAULT, 1994, p. 13)



RESUMO

Esta dissertacao analisa os efeitos das transformacdes contemporaneas nos
processos de subjetivacao dos trabalhadores do servico publico estatal em um
contexto de Reforma do Estado. Trata-se de um estudo que recorta algumas
proposicoes do Plano de Reforma do Estado que tém sustentado o discurso
governamental sobre a ineficiéncia do servico publico justificando a introducédo no
seu interior de modos de operar caracteristicos da l6gica privada e empresarial. A
pesquisa foi realizada com professores e funcionarios de duas instituicbes de
educacao profissional da regido do Vale do Rio dos Sinos.

Com base nas contribuicoes teéricas de Michel Foucault, a analise toma a
Reforma do Estado como um dispositivo que atualiza as estratégias de afirmacao
de uma governamentalidade constituida a partir das novas configuracées do
capitalismo. A pesquisa demonstra que a Reforma do Estado engendrou um
conjunto de procedimentos e de saberes considerados Uteis para a conformacao
de sujeitos e de instituicbes adequados as necessidades contemporaneas do
capital, no nosso caso orientado aos trabalhadores das escolas e aos futuros
trabalhadores que estdo sendo formados por estas instituicbes de educacdo
profissional. Finalmente, o estudo enfatiza a heterogeneidade do Estado e a
multiplicidade discursiva que possibilitam vislumbrar as resisténcias que coexistem
no interior dos jogos de poder e verdade que caracterizam o campo de pesquisa.

PALAVRAS-CHAVES: Reforma do Estado, Governamentalidade, Processos de
Subjetivacao, Servico Publico-Estatal e Educacao Profissional



ABSTRACT

This paper analyses the effects of contemporary transformations on the
processes of subjectivation of state public service workers in a context of State
Reform. It is about a study that cuts some of the propositions from the State Reform
Plan which have been sustaining government speeches about the inefficiency of
public services justifying the introduction of modus operandi characteristic of the
private and business logics in its interior. The research was made with teachers and
employees of two institutions of professional education in the Sinos Rives Valley
area.

Based on the theoretical contributions of Michel Foucault, the analysis takes
the State Reform as a device updating the affirming strategies of a governmentality
constituted from the new configurations of capitalism. The research shows that the
State Reform generated a series of procedures and knowledge considered useful in
conforming subjects and institutions adequate to the contemporary needs of capital,
in our case oriented towards school workers and the future workers being formed by
these professional education institutions. Finally the study emphasizes State
heterogeneity and discursive multiplicity which make possible to see the resistances
that coexist in the power and truth games characteristic of this research field.

Keywords: State Reform, Governmentality, Subjectivation Processes, State Public
Service, Professional Education
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1 INTRODUGAO

O exercicio da atividade profissional em uma instituicdo de carater publico-
estatal tem suscitado para mim um conjunto de questdes relativas a dimensao da
subjetividade em sua relagdo com o trabalho. Convivo, cotidianamente, com um
discurso social onde se exalta a eficiéncia e a qualidade do trabalho no setor
privado em contraposicao a ineficiéncia, a morosidade e ao desperdicio atribuidos
ao trabalho no setor publico-estatal. A intensificacdo deste discurso é
acompanhada pari passu, pela diminuigcao progressiva dos recursos orcamentarios,
do numero de servidores, do salario, enfim, a redugdo da propria expectativa de
futuro.

Interrogo-me sobre os impactos deste novo contexto na producdo de
subjetividade, pois ha uma discursividade hostil dirigida ao servidor publico. Na
midia cotidiana encontramos uma associacdao de causabilidade entre dificuldades
financeiras do Estado e funcionarios desfrutando de “regalias” injustificaveis no
contexto do capitalismo contemporaneo. Em um tempo de auséncia e/ou
provisoriedade de trabalho ndo se justificaria o direito a estabilidade no emprego
dos servidores publicos. Trabalhadores que reiteradamente sédo apresentados
como aqueles que nao trabalham ou, quando trabalham, o fazem de modo
ineficiente e negligente.

A minha trajetéria profissional tem o seu percurso justamente nas décadas
em que tem inicio o programa de Reforma do Estado no Brasil e no Rio Grande do
Sul, visando a sua modernizacao e inser¢ao, com eficiéncia, no mundo globalizado.
A problematica da Reforma, incluindo os seus desdobramentos na educagéo
profissional, constitui o cendario social e institucional onde se da a minha
intervencao profissional, emergindo como meu objeto de pesquisa. N&o buscarei
discutir a questdo da Reforma do Estado no sentido estrito, mas sim, de buscar
compreender como as transformagbes macrossociais afetam a vida e o trabalho
dos sujeitos trabalhadores. Meu objetivo é investigar as relacbes entre a
subjetividade e um trabalho que tem sido permanentemente colocado em questao
pela sociedade, procurando conhecer os efeitos das transformacdes nas formas de
reconhecimento social, expresso através dos baixos salarios e da utilizacdo

corrente de estere6tipos negativos que desqualificam o trabalho dos servidores.
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Procuro, ainda, examinar as condicbes de possibilidade do surgimento e
permanéncia de determinados enunciados ' sobre a esfera publica-estatal.

Para a realizagdo desta pesquisa, nos deparamos com algumas dificuldades
tedricas, que reforcam a importancia desta investigagdo. Em primeiro lugar,
acreditamos que a singularidade do publico em relacéo ao privado exige categorias
conceituais diferentes daquelas comumente utilizadas para a analise das
organizagbes privadas, entretanto, existem poucos estudos sobre o tema, o que se
por um lado legitima o presente trabalho, por outro incrementa as dificuldades de
realiza-lo. Esta situagdo pode ser confirmada na citacdo de Francga (1993:11-12): “A
auséncia de estudos sistematicos que busquem aprofundamento tebrico e
metodoloégico no campo das Ciéncias Sociais €, provavelmente, a maior
responsavel pela permanéncia de mitos e lugares-comuns sobre o funcionario do
Estado. A imagem popular ganha ares de verdade cientifica: rotina, ineficiéncia,
desinteresse, complicagdo de procedimentos, burocracia, classe média, parasitas,
conformistas. Assim como as coisas publicas, eles “ndo funcionam” e recebem até
demais pela estabilidade e o pouco que trabalham. Ainda que esses esteredtipos
possam corresponder em graus e formas variadas ao funcionamento dos aparelhos
do Estado e seus empregados — os burocratas -, 0 que vale aqui ressaltar que eles
tém dificultado em muito a possibilidade de uma aproximagédo nao preconceituosa
desta categoria”.

A segunda dificuldade reside justamente na tradicdo fragmentada do estudo
das categorias subjetividade e trabalho, pois a compreenséo da relacao entre estas
categorias implica em conhecer os modos de vida e os sentidos atribuidos as
experiéncias de trabalho dos sujeitos. Para Nardi (2002:20) “... pensar a
subjetividade nas suas conexdes com o trabalho implica compreender o0s
processos através dos quais as experiéncias do trabalho conformam modos de
agir, pensar e sentir, amarrados em dados momentos — mais ou menos duraveis —
que evocam a conexao entre diferentes elementos, valores, necessidades e
projetos”.

Assim, mesmo se o trabalho tem sido tratado como uma categoria central da
Sociologia, este foi somente recentemente incorporado a partir de sua

especificidade como um elemento constitutivo da subjetividade, categoria central

' Os enunciados, conforme Foucault (1997), sdo praticas constituintes do objeto do qual eles falam.
Por isso, a andlise dos enunciados deve determinar as condi¢cdes de sua existéncia.
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para a Psicologia. Por isso, a compreensao da relacdo subjetividade e trabalho
exige um esforco tedrico que busque um dialogo interdisciplinar. Nas ultimas
décadas, a relacao subjetividade e trabalho, vem sendo estudada a partir de novas
perspectivas tedricas que buscam superar uma visdo dicotdmica acerca do
individuo e sociedade, mundo interno e mundo externo. A definicido de
subjetividade remete a um espaco de interseccdo, de cruzamento de olhares e
saberes, uma vez que ndo é reduzida a um fenémeno psiquico individual e
tampouco como sinénimo de interioridade. Conforme Naffah Neto® apud Grisci
(2004, p.169):

[...] o mundo néo é tdo somente exterior, nem tdo somente interior, esta
sempre fora e dentro ao mesmo tempo, ou melhor, dizendo, constitui-se
numa imbricacdo de um exterior e de um interior, fluindo e refluindo por
momentos de proje¢ao e introjecéo. [...] Ao fora aprendemos a chamar de
mundo; ao dentro de subjetividade.

Por ultimo, a compreensao das transformacbes que ocorrem no ambito do
Estado em uma dimensdo ainda pouco estudada, que € a subjetividade, exige
igualmente uma escolha tedrica e epistemoldgica que reafirma uma postura de
didlogo entre diferentes campos disciplinares. Nesta pesquisa a problematica
reformista é entendida como um sintoma de rearticulacdo de saberes e técnicas na
producdo de uma forma politica centralizadora da gestéo da vida e do trabalho dos
individuos. Assim, alguns recortes conceituais importantes oriundos de distintas
tradicbes teoricas serdo deslocados de sua forma conceitual de origem,
especialmente no campo das ciéncias sociais.

Adotamos a perspectiva foucaultiana como referencial te6rico-metodologico,
da qual retiramos os conceitos centrais que irdo operar analiticamente para dar
conta da pesquisa: o poder, o Estado, a governamentalidade e a subjetividade.
Iremos dialogar, também, com outros autores do campo das ciéncias sociais para
discutir os efeitos do novo capitalismo na producdo da subjetividade
contemporanea e, também, para entender a constituicdo do Estado Brasileiro.
Contudo, a referéncia a tais autores nao significa a adocado de suas perspectivas
tedricas.

O problema de investigacao é apresentado na seguinte formulacdo: Como

se configuram os processos de subjetivacdo na sua relacdo com o trabalho no

2NAFFAH NETO, Alfredo. Outr’em- mim: ensaios, crénicas, entrevistas. Sdo Paulo: Plexus, 1998.
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servico publico-estatal a partir da implantacdo da Reforma do Estado, na década
de 90, no contexto de duas escolas de educacéo profissional?

A crise econdbmica da década de 80 trouxe para o cenario mundial um
conjunto de medidas a serem implementadas nos diferentes paises do mundo
globalizado. Dentre elas, destaca-se a Reforma do Estado como um dos temas de
maior importancia na agenda contemporanea.

No Brasil, a Reforma do Estado foi desencadeada a partir de 1995,
produzindo uma transformacdo na estrutura do aparelho estatal. As reformas
promovidas no governo Fernando Henrique Cardoso inserem o Brasil na nova
ordem mundial, propiciando a expansdo do livre mercado e de sua logica, e
introduzindo, assim, a racionalidade mercantil na esfera publica. Na transicao do
fordismo para o modelo de acumulacao flexivel, o Estado de bem-estar social, que
ndo chegou a ser constituido na sua expressao classica nos paises de capitalismo
periférico, da lugar a um Estado gestor, que carrega em si a racionalidade
empresarial e torna as teorias organizacionais, antes restritas aos muros das
empresas privadas, agora referéncias para a estrutura estatal.

O ex-ministro Bresser Pereira (1997), titular do 6rgao responsavel pela
elaboragédo e implantagdo da Reforma, defende as qualidades do setor privado
propondo que a eficiéncia, agilidade dos servicos do Estado deveriam ser
semelhantes as do setor privado. O discurso que sustenta a Reforma reforca o
movimento nos meios de comunicacdo que, em geral, tém desqualificado os
servicos publicos ou de responsabilidade coletiva em oposicdo ao privado e
individual.

Fischer (2005), no seu artigo “O visivel e o enunciavel no dispositivo
pedagdégico da midia: contribuicdo do pensamento de Foucault nos estudos de
comunicacao”, afirma que a midia cria um espaco de reduplicacdo dos discursos
de uma época, sempre a seu modo, na sua forma de tratar aquilo que “deve” ser
visto ou ouvido. Isso quer dizer, entdo, que ela também estaria simultaneamente
replicando algo e produzindo seu préprio discurso, no caso do presente estudo,
sobre a ineficiéncia do servigo publico-estatal.

No modelo da Reforma a fungdo do governo passa a ser justamente a de
propiciar as condi¢des politicas e sociais para que o funcionamento do mercado
seja o melhor possivel. No interior dessa racionalidade, o governo direciona suas
acbes para esse novo objetivo, instituindo novas praticas discursivas capazes de
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garantir as condicées de funcionamento do mercado como uma necessidade
primordial para as mudancas na maquina estatal. As praticas discursivas sao

entendidas a partir da seguinte formulacédo apresentada por Foucault :

As praticas discursivas ndo sdo pura e simplesmente modos de
fabricacdo de discursos. Ganham corpo em conjuntos técnicos, em
instituicdes, em esquemas de comportamento, em tipos de transmissao e
difusdo, em formas pedagdgicas, que ao mesmo tempo as impbéem e as
mantém (FOUCAULT, 1997, p.12).

Nesta direcdo, no Rio Grande do Sul na década de 90, tem inicio a
estruturacdo do Plano Gaucho de Qualidade e Produtividade (PGQP) como um
desdobramento do Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade (PBQP),
lancado pelo governo federal. Cabe ressaltar que o Governo Brasileiro firmou um
termo de cooperacdo com o Governo Japonés para a elaboragao e implantacao do
PBQP, através da importacdo dos métodos e técnicas do Modelo da Qualidade
Total ao estilo japonés. O Governo do Estado, na época exercido por Alceu
Collares, passa a constituir equipes em todos as instituicbes publicas-estatais para
implantacdo do programa. Ao mesmo tempo, da-se inicio ao processo de
terceirizacdo em diversos servicos anteriormente realizados por servidores
publicos, entre outras medidas.

O governo de Antonio Britto, cujo periodo coincide com o de Fernando
Henrique Cardoso, implementa no Estado do Rio Grande do Sul, o Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado. Tem inicio o processo das privatizacdes da
telefonia, da energia elétrica e da Caixa Estadual. Os demais setores previstos
(Corsan, Banrisul etc,) ndo foram incluidos no processo por conta da eleicéo, cujo
candidato vencedor era contrario as privatizacées. Impéem-se contratos de gestao
nos quais as instituicbes devem assumir compromissos para reduzir gastos,
diminuir as func¢des gratificadas e as horas extraordinarias. H4, também, o
impedimento para a contratacdo de pessoal e a reducdo da cota de estagiarios,
entre outras clausulas impostas. Foi elaborado também, no periodo Britto, um
Programa de Demissao Voluntaria (PDV) - para estimular a reducao de pessoal e
de custos, uma vez que as demissdes nao podem ocorrer como na esfera privada.

Esta breve apresentacdo do cenéario sob o qual a pesquisa foi realizada
limita-se a tornar familiar o campo sobre o qual iremos trabalhar e contextualizar a
operacionalizacao da investigacao, pois tal como ja foi exposto, esta dissertacao é
um estudo sobre os efeitos da reforma do Estado nos processos de subjetivacéo
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dos trabalhadores do servico publico estatal de duas instituicdes de educacao
profissional. Algumas das medidas adotadas pelos governos neste cenario de
reforma sdo entendidas aqui como elementos centrais do dispositivo da Reforma,
0s quais vao ter efeitos importantes nos processos de subjetivacao.

O dispositivo € compreendido, conforme apontado por Foucault como sendo,

[...] um conjunto heterogéneo que engloba discurso, instituigoes,
organizagbes arquitetbnicas, decisbes regulamentares, leis, medidas
administrativas, enunciados cientificos, proposicoes filos6ficas, morais,
filantropicas. Em suma, o dito e o nado dito sdo os elementos do
dispositivo. O dispositivo € a rede que se pode estabelecer entre estes
elementos (FOUCAULT, 1984, p. 244).

Para o autor, o dispositivo pressupde a existéncia de um tipo de jogo de
poder, de carater estratégico que modifica as posicdes e funcdes entre estes

elementos heterogéneos apontados,

o dispositivo estd sempre inscrito em um jogo de poder, estando sempre,
no entanto, ligado a uma ou a configuragbes de saber que dele nascem
mas que igualmente o condicionam. E isto, o dispositivo: estratégias de
relagbes de forgas sustentando tipos de saber e sendo sustentadas por
eles (FOUCAULT, 1984, p. 246).

No caso da pesquisa, o conceito de dispositivo nos ajuda a ampliar
a analise da forma como a Reforma se fez sentir no ensino profissional publico, ao
mesmo tempo que refletiu o acoplamento com as modificacbes do capitalismo.O
trabalho de campo foi realizado em duas instituicdes de educacéo profissional,
situadas na regidao do Vale do Rio dos Sinos. Foram escolhidos dois grupos de
trabalhadores de cada escola, constituidos por funcionarios e professores que
ingressaram nas escolas em dois periodos histéricos distintos. Um grupo que
iniciou suas atividades logo apds a criacao dos estabelecimentos, nos anos 70, e 0
outro grupo que ingressou na escola na década da Reforma do Estado, ou seja, a
partir dos anos 80. O tempo em que os trabalhadores iniciaram as suas atividades
profissionais em ambas instituicbes € um fator importante na pesquisa, pois sao
contextos histéricos que apresentam processos de organizacao social distintos em
varios aspectos, em especial, sobre aqueles que interessam a tematica da
pesquisa, tais como: a globalizacdo, o papel do Estado, o valor atribuido ao
trabalho, a reestruturacao produtiva.
As duas instituicbes escolhidas foram criadas na década de 1960, no
periodo da industrializagdo e da reforma na educacao no Brasil, a qual implantou o
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ensino profissionalizante. A primeira € uma escola publica e a segunda caracteriza-
se por ser uma fundacdo escola publica de direito privado. O ensino
profissionalizante naquele periodo tinha como objetivo formar mao de obra para a
industria emergente. Ambas escolas foram criadas através da mobilizacdo de
empresarios locais que identificavam a necessidade de qualificar jovens oriundos
das camadas empobrecidas para trabalhar nas empresas da regido. A qualificacdo
nesta época estava relacionada a um contexto produtivo cujo modelo de
organizacdo do trabalho era taylorista-fordista, diferentemente da nocao de
competéncia utilizada atualmente no contexto da reestruturagdo produtiva. O
movimento pela criacdo das escolas envolveu também os poderes publicos das
esferas municipal, estadual e federal, que assumiram diferentes responsabilidades
para a viabilizagdo destas entidades.

A escolha do campo empirico da pesquisa buscou compreender as novas
configuragdes do publico e do privado no mundo do trabalho e na produgéo de
subjetividade, uma vez que as escolas pesquisadas sao paradigmaticas de uma
aparente contradicdo. Ambas devem lidar com as transformagdes contemporaneas
do capitalismo, onde esta inserida a Reforma do Estado, enfrentando os impactos
destas mudancas nas condigdes de trabalho, na fungédo social da sua atividade
profissional, na adocdo de ferramentas de gestdo das empresas privadas, ao
mesmo tempo em que devem preparar 0s recursos humanos para este tempo de
flexibilizagcao, de polivaléncia, da supremacia do individualismo, enfim, afirmando o
ideal do novo trabalhador, agora um empreendedor de si € do mundo.

O referencial escolhido e a insercdo do pesquisador no campo da pesquisa
permite um posicionamento estratégico analogo ao que Foucault®, citado por Neves
(2000, p.16) denomina de carater prospectivo do conhecimento: “ 0 conhecimento é
sempre uma certa relacdo estratégica que vai definir o efeito de conhecimento e
por isso seria totalmente contraditério imaginar um conhecimento que néo fosse em
sua natureza obrigatoriamente parcial, obliquo, perspectivo. O carater perspectivo
do conhecimento nao deriva da natureza humana, mas sempre do carater polémico
e estratégico do conhecimento. Pode-se falar do carater perspectivo do
conhecimento porque ha batalha e porque o conhecimento é o efeito dessa

batalha”. Reconhecendo que o interesse por este projeto de pesquisa surge a

3 FOUCAULT, Michel. A verdade e as formas juridicas. Rio de Janeiro: Nau editora, 1996-a.
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partir de minha préxis profissional em uma entidade publica-estatal na condi¢do de
servidora publica e por duas vezes, ocupando a funcao de Diretora Executiva,
torna-se imperativo ter presente que esse lugar tem significativas implicacées na
trajetéria da pesquisa e, nesta direcdo buscamos, conforme Lourau (1993),
construir a analise de implicacao e a analise dos lugares que ocupo, ativamente, na
pesquisa.

Para o estudo sobre os efeitos das transformacdes contemporaneas nos
processos de subjetivacdo dos trabalhadores do servico publico-estatal em um
contexto de Reforma do Estado do Rio Grande do Sul, sera utilizado como
instrumento de pesquisa, entrevistas que buscam reconstituir as trajetérias de vida
e sao inspiradas na perspectiva da abordagem biografica, proposta por
Cabanes(2001), aliada a andlise foucaultiana buscando compreender como 0s
relatos sdo atravessados pelos enunciados do dispositivo da Reforma do Estado.
A pesquisa estuda os processos de subjetivacdo de um grupo especifico de
servidores em um contexto delimitado. Portanto, ndo existe intencdo de
generalizacdo das conclusdes que serdao obtidas. Entretanto, segundo Cabanes
(2001), toda histéria individual se refere necessariamente a uma histéria de
interacdo com a comunidade e com a sociedade a qual pertence.

A escolha de analisar trajetérias permite articular a vida experienciada por
determinada pessoa aos fenbmenos sociais mais amplos. Por isso, a trajetéria de
vida é utilizada como ferramenta de analise porque possibilita a compreensao dos
efeitos macrossociais do capitalismo na vida dos individuos. A vida sendo encarada
ndao como uma sucessao de eventos, mas como acontecimento vivido em um
determinado tempo e lugar, sob algumas circunstancias. A técnica de pesquisa
escolhida possibilita compreender como o trabalho atravessa os processos de
subjetivacdo e como os trabalhadores construiram suas vidas tomando o trabalho
como elemento guia.

De acordo com Ferrarotti*, citado por Nardi (2002, 114), a abordagem
biografica apresenta-se como alternativa para fazer a mediacado entre a histéria
individual e a histéria social. A relagdo entre a histéria social e a histéria individual
ndo é vista por ele como linear e nem constitui um determinismo mecéanico, pois o

individuo é sujeito ativo do mundo social. Para o autor, ha uma "reapropriacao

* FERRAROTI, Franco. Histoire et vie: la méthode biographique dans les sciences sociales. Paris:
Librairie des Meridiens, 1983.
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singular do universo social e historico" pelo individuo, o que significa a
possibilidade de “conhecer o social a partir da especificidade irredutivel de uma
praxis individual”.

O relato das entrevistas foi construido a partir de uma questdo inicial
apresentada aos sujeitos da pesquisa sobre o significado de trabalhar em uma
instituicdo publica-estatal. As entrevistas tiveram por objetivo conhecer as
trajetorias de vida e de trabalho, observando alguns aspectos relativos a temas
constantes no Projeto da Reforma do Estado, tais como: a estabilidade do
trabalhador no emprego publico; a ineficiéncia do servigo publico e a precarizacao
do trabalho; a implantacdo do modelo de gestdo gerencial por meio da Reforma
Administrativa no Estado do Rio Grande do Sul; a compreensao da Reforma do
Estado por parte dos entrevistados; a reforma da educacdo profissional e a
formacao dos novos sujeitos empreendedores.

As entrevistas realizadas individualmente seguiram um roteiro auxiliar
utilizado pela pesquisadora, incluindo as seguintes questbes relacionadas aos
temas:

e Asrazdes da escolha do trabalho na Instituicao;

e Aimportancia do trabalho em sua vida;

e As mudancas no trabalho hoje e no passado;

e A compreensao sobre as transformacgdes no papel do Estado;

e A visdo sobre o servigo publico-estatal;

e As razbes dos estigmas negativos do servico publico e os seus efeitos no

trabalho e na vida do trabalhador;

e As esperancgas e projetos para o futuro;

e O papel da escola técnica.

1.1 O EMPREGADO PUBLICO E O SERVIDOR PUBLICO

Mello (2000), divide a categoria dos servidores estatais em duas
subcategorias. Os servidores das pessoas governamentais de Direito Privado
(empregados em empresas publicas, sociedades de economia mista e fundagbes
de direito privado instituidas pelo Poder Publico) sao regidos pela CLT e mantém
um vinculo de carater trabalhista, sendo denominados de empregados publicos. O
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servidor publico designa os titulares de cargos publicos que mantém com o Estado
um vinculo estatutario, em oposicdo ao empregado publico, o servidor é
considerado “todo aquele que mantém vinculo de trabalho profissional com as
entidades governamentais, integrados em cargos ou empregos da Unido, Estados,
Distrito Federal, Municipios, respectivas autarquias e fundacdes de Direito Publico”
(Mello, 2000, p.222)

Os sujeitos da pesquisa pertencem as duas subcategorias, sendo os
trabalhadores da Fundacao Escola, caracterizada como uma entidade publica de
direito privado, denominados empregados publicos, e os da Escola Técnica
Estadual, servidores publicos. No entanto, no desenvolvimento do trabalho foi

utilizado o termo servidor publico, designando as duas subcategorias.

1.2 CARACTERIZAGAO DAS INSTITUICOES ESTUDADAS

A Escola 1° tem inicio no ano de 1961, quando um grupo de empresarios
idealiza uma escola técnica para o municipio de Sdo Leopoldo. O objetivo principal
da nova escola era a qualificacdo dos profissionais que atuavam nas empresas da
regiao.

Houve a doacdo da area de 9.000 m2, no centro de Sao Leopoldo, pelo
poder publico municipal e, em 1964, foi criada uma organizacdo comunitaria que
assumiu a responsabilidade pela arrecadagdo de recursos e pela execug¢do das
obras da escola. O governo do Estado comprometeu-se com a doacao de
equipamentos e cedéncia de funcionarios. Em 30 de julho de 1966 foi inaugurada a
entdo denominada Escola 1. Nos dois primeiros anos o seu funcionamento era no
noturno, passando depois a oferecer os cursos técnicos também no diurno. No ano
de 1979, é elaborado um projeto para a ampliacao, atualizacado de equipamentos,
qualificacao do ensino e aumento de vagas. Um grupo de empresarios, ligados a
Associacdo Comercial e Industrial, consegue captar 0s recursos para a execugao
do projeto. A partir de 1981, a escola muda novamente a sua denominagdo com a

® As instituicdes pesquisadas serdo denominadas no trabalho a partir da seguinte identificagdo: a
Escola Técnica Estadual de Escola 1 e a Fundagéao Escola Técnica de Escola 2. As demais escolas
referidas pelos entrevistados serdo chamadas de Escola X ou Y.
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integracdo do seu patriménio aos bens do Governo do Estado do Rio Grande do
Sul.

A nova LDB - Lei de Diretrizes e Base — Lei n? 9394/96, conforme a
Reforma da Educacao Profissional, propés a desvinculacdo do ensino médio do
ensino técnico em nivel nacional, sendo assim implantada na Escola 1 no ano de
1997. Em 2000, a Escola altera o seu nome, adequando a sua terminologia a nova
legislacdo. A instituicdo é vinculada a Secretaria da Educacao do Estado do Rio
Grande do Sul, sendo o ensino gratuito. Os professores sao admitidos mediante
concurso publico, autorizado e realizado de forma centralizada pela Secretaria de
Educacédo, sendo regidos pelo Estatuto do Funcionario Publico. H4 também o
expediente do contrato de emergéncia, que autorizado pela Assembléia Legislativa,
possibilita a contratacao de professores de modo emergencial. Alias, esta forma de
contratacao tem sido utilizada intensamente pelos Governos do Estado, pois o
contingente de professores foi reduzido por conta das medidas adotadas na
Reforma do Estado. Entretanto, a demanda por professores aumenta
progressivamente exigindo a contratacdo de mais docentes. A contratacao
emergencial permite a “prestacdo de servicos” sem nenhum tipo de vinculo
trabalhista e acesso aos direitos dos trabalhadores. Além, evidentemente, do
carater temporario do trabalho.

A instituicAo possui oitocentos e oitenta e oito alunos, distribuidos nos trés
turnos. No ensino médio existem quatrocentos e quarenta e sete alunos
matriculados e no ensino técnico sdo trezentos e quarenta alunos, sendo cento e
setenta e seis no curso de eletromecanica e cento e sessenta e quatro no curso de
eletrotécnica. Cento e um alunos estado realizando o estagio curricular. Os alunos
sao oriundos do préprio municipio em que esta localizada a escola.

Atualmente a escola tem trinta professores efetivos, dezenove contratos de
emergéncia e cinco funcionarios, e destes, dois trabalham na secretaria da
entidade e trés na limpeza.

O funcionamento da instituicdo conta com o apoio da comunidade local e do
empresariado da regido. A manutencdo e as reformas dos prédios, maquinas e
equipamentos contam com o apoio financeiro do Circulo de Pais e Mestres da
escola. O orcamento anual € repassado quadrimestralmente pelo Governo
Estadual, sendo administrado pela Direcao da Escola, eleita diretamente e pelo
CPM.
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A outra escola, denominada nesta pesquisa de escola 2, possui atualmente
trés mil e duzentos alunos. E uma instituicdo publica de direito privado que foi
criada em 12 de abril de 1967, através de um convénio tripartite, onde o municipio
doou o terreno de 20 hectares, a Unido construiu os prédios e instalou os
equipamentos, e o Estado assumiu a responsabilidade pelo provimento dos
recursos humanos e a manutencdo. Tendo em vista a natureza juridica da escola,
0 ensino ndo é gratuito, havendo a prerrogativa da concessao de bolsas de
estudos. Por isso, a entidade possui uma fonte de recursos propria, oriunda das
mensalidades dos alunos, do agenciamento de estagiarios, convénios e prestacao
de servicos, excetuando-se a folha de pagamento e seus encargos, paga pelo
Estado. Em relacdo as mensalidades escolares, cerca de 30% dos alunos séo
isentos e os demais pagam entre R$ 16,00 e R$ 450,00, de acordo com a condigao
socio-econdmica das familias. A média de valor dos alunos que pagam é de R$
60,00 mensais.

A Escola 2 é vinculada a Secretaria de Educacao do Rio Grande do Sul, mas
mantém um orcamento proprio, gerenciado pela entidade. A autonomia prevista no
seu estatuto é cada vez menor, pois a gestao da escola precisa da autorizacdo do
Governo para a liberacdo dos recursos. Nos ultimos anos, a prépria receita tem
sido retida pelo Estado.

A Administracdo da Instituicao esta constituida por um Conselho Técnico
Deliberativo, Conselho de Curadores, Diretoria Executiva, Diretoria Administrativa,
Diretoria de Ensino, Diretoria de Pesquisa e Diretoria de Recursos Humanos. A
Direcdo Executiva € eleita diretamente pela comunidade escolar desde o ano de
1996. Antes disso, havia um processo de eleicdo através de uma lista triplice que
era encaminhada ao Governo do Estado.

A escola atende alunos provenientes de mais de cinqlenta municipios da
regido, constituindo-se como uma instituicdo de carater regional. Possui cento e
sessenta e cinco professores, vinte e quatro auxiliares de ensino e sessenta
funcionarios. Os servidores sdo contratados mediante concurso publico, sendo
regidos pelo regime da Consolidagcédo das Leis Trabalhistas. O servico de limpeza e
seguranca é feito por empresas terceirizadas a partir da década de 90.

A instituicao também conta com o apoio da Associacao de Pais e Mestres e
da comunidade local e empresarial para acées de melhorias da escola. Possui

também uma incubadora tecnoldgica na area da escola. Realiza uma feira anual,
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de carater estadual, nacional e internacional, dirigida aos alunos de 14 a 20 anos,
oportunizando a apresentacao de projetos cientificos e tecnoldgicos. Atualmente,
esta € a principal feira da América do Sul, projetando a instituicao
internacionalmente.

Sao oferecidos seis cursos técnicos, sendo que a instituicdo, devido ao fato
de nao concordar com o propugnado pela reforma da educacgéo profissional quanto
a separacdao do ensino médio do ensino técnico, conseguiu encontrar uma
alternativa para preservar a integragdo. Por isso os cursos de eletrotécnica,
eletrénica, mecéanica e quimica, que funcionam no diurno, foram mantidos de forma
articulada com o ensino médio. A noite, além destes quatro cursos, funcionam
ainda os cursos técnicos automotivo e seguranca do trabalho. Os cursos noturnos

sdo poés-médios, ou seja, os alunos ja devem ter concluido o ensino médio.
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2 O ESTADO E A SUBJETIVIDADE NO CONTEXTO DO CAPITALISMO
CONTEMPORANEO

Para articular o trabalho a dimensao da subjetividade e compreender como a
subjetividade dos trabalhadores estudados é mobilizada para a nova racionalidade
governamental, proponho analisar aqui a Reforma do Estado, considerando as
contribuicdes de diversos autores sobre a formacao do Estado brasileiro e sobre as
nocoes de publico e privado sem, entretanto, adotar as suas perspectivas teoricas.
O conceito de governamentalidade desenvolvido por Foucault é utilizado
centralmente neste trabalho porque representa uma outra possibilidade para
pensar as questdoes do Estado e do poder na relacdo com a constituicdo do sujeito
contemporaneo.

A Reforma do Estado é analisada nesta pesquisa porque opera como um
dispositivo no ambito publico-estatal que introduz as transformacdes que ocorrem
no capitalismo contemporaneo. Portanto, pretendo investigar como as alteracdes
no mundo do trabalho, as novas configuracées do publico e do privado e 0s novos
lacos sociais se manifestam no ambito estatal.

A introducdo da nova logica de gestdo da chamada “coisa publica”,
denominada pelo Ministro Bresser Pereira (1998) de “administragdo gerencial”’, ndo
consistiu apenas em uma mudanca na forma de gestdo, pois transferiu fungdes
estratégicas para o setor privado e atuou no que restou do Estado, introduzindo os
principios da competitividade, da qualidade e da reducdo de custos, principios
gestados na esfera produtiva privada. Estas transformacdes garantiriam ao
aparelho estatal um carater flexivel e eficiente para enfrentar os desafios impostos
pela “globalizacao” e pela demanda crescente de servigos ao poder publico.

A seguir serdo mencionados os estudos de alguns autores sobre o0 processo
de constituicdo do Estado Brasileiro para auxiliar na compreensao das condi¢des
de possibilidade dos discursos sociais relacionados ao servico publico e que tem

implicado nos jeitos de ser e de trabalhar do servidor ou empregado publico.
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2.1 A FORMAGAO DO ESTADO BRASILEIRO

Desbravada a Terra de Santa-Cruz, mais tarde denominada de
Brasil, os portugueses comegam a deixar suas marcas indeléveis sobre a
grande nacdo que se constituiria como heranga de sua colonizagdo. Na
Carta que envia a EI-Rei, o escrivao-mor da frota cabralina, Pero Vaz de
Caminha, ao seu final, pede a Sua Alteza um favorzinho pessoal nos
seguintes termos: “E pois que, Senhor, é certo que, assim neste cargo que
levo, como em outra qualquer coisa que de vosso servico for, Vossa
Alteza ha de ser de mim muito bem servida, a Ela pe¢o que, por me fazer
singular mercé, mande vir da ilha de Sdo Tomé a Jorge de Osério, meu
genro — o que d’Ela receberei em muita mercé. Beijo as maos de Vossa
Alteza (RIBEIRO, 2005, p. 5) .

Caminha inaugura uma pratica, ao tentar favorecer o seu genro, que ficou
arraigada na conducao da gestao do Estado portugués colonizador e se perpetuara
na formagédo e desenvolvimento do Estado Nacional brasileiro, nos tempos do
Império e da Republica.

Sao varios os exemplos e estudos que mostram um intrincado e duradouro
sistema de apropriacdo dos cargos para familiares, apadrinhados e afins ao longo
de nossa histéria. O Estado se constituia na base de sustentacdo dessas relagdes
de poder estabelecidas, sendo a pratica clientelista estruturante da relagdo do
Estado com a sociedade no Brasil da segunda metade do século XIX.

Além das préticas clientelistas, utilizadas para consolidar a base de
sustentacdo das elites, o Estado brasileiro desde os tempos coloniais foi
constituido de modo a contribuir com o processo de acumulagéo da riqueza pelas
elites, alocando recursos de acordo com seus interesses econémicos. Esta analise
€ partilhada por diversos autores que identificam o patrimonialismo e o clientelismo
como praticas constituintes do funcionamento estatal brasileiro.

Sérgio Buarque de Holanda (1995), “um dos explicadores do Brasil” (ao lado
de Gilberto Freyre e Caio Prado Junior) em seu livro Raizes do Brasil, constr6i um
panorama histérico no qual ele insere a figura do “homem cordial”. Para Holanda, a
impossibilidade que o brasileiro tem em se desvincular dos lagos familiares a partir
do momento que se torna um cidadao, gera o “homem cordial”. Cordialidade esta
que nao € sinénimo de civilidade ou de polidez, mas que vem de cordes, coracao.
Esse homem cordial é aquele generoso, de bom trato, que para confiar em alguém
precisa conhecé-lo primeiro. O rigor € totalmente afrouxado, onde ndo ha distingéo

entre o publico e o privado: todos sdo amigos em todos os lugares. O Brasil € uma
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sociedade onde o Estado é apropriado pela familia, os homens publicos sao

formados no circulo doméstico, onde lagos sentimentais e familiares séo

transportados para o ambiente do Estado. E 0 homem que tem o coracdo como

intermédio de suas relacdes. No Brasil, para o autor, falta o ordenamento

impessoal que caracteriza a vida no Estado burocratico (weberiano).

Sobre o funcionamento estatal brasileiro, Holanda (1995, p.146) afirma ainda

que:

No Brasil, pode dizer-se que s6 excepcionalmente tivemos um sistema
administrativo e um corpo de funcionarios puramente dedicados a
interesses objetivos e fundados nesses interesses. Ao contrério, € possivel
acompanhar, ao longo de nossa histéria, o predominio constante das
vontades particulares que encontram seu ambiente préprio em circuitos
fechados e pouco acessiveis a uma ordenagao impessoal.

A predominancia de um tipo de atitude politica das elites dominantes que

identificavam no Estado apenas um sustentaculo de seus interesses materiais

tornava dificil.

[...] aos detentores das posigbes publicas de responsabilidade, formados
por tal ambiente, compreenderem a distingdo fundamental entre os
dominios do privado e do publico. Assim eles se caracterizam justamente
pelo que separa o funcionario “patrimonial” do puro burocrata, conforme a
definicdo de Max Weber (HOLANDA, 1995, p. 145).

Fedozzi®, citado por Neves (2000, p.36), caracteriza 0 modelo patrimonialista

de formacao social e politica do pais a partir de trés elementos interdependentes:

(1) a concepgéo tutelar do poder engendrada pela precedéncia e primazia
histérica do Estado em relacao a sociedade e que se processa através de
mecanismos de cooptacao e de exclusdo social e politica; (2) a auséncia
de nocdo de contrato social nos padrées de relacionamento da ordem
social e politica, que pressupdem o reconhecimento do outro como sujeito
portador de direitos enquanto nogdo igualitaria basica da democracia; (3) a
nao distingdo entre o que é publico e o que é privado, configurando a
inexisténcia da nocao republicana que esta na base das democracias; (4)
a permanente reposicao da dualidade entre o pais real e o pais formal
denotando uma esquizofrenia entre os niveis institucional e social.

A cultura do servico publico no Brasil esta fortemente associada ao processo

de formacdo do Estado brasileiro, sendo que a questdo da eficiéncia e do

desempenho relacionada a gestdo da maquina administrativa constitui um dos

tracos presentes nas diversas andlises produzidas. Porém, é importante ressaltar

® FEDDOZI, Luciano. Orgamento Participativo: Reflexdes sobre a experiéncia de Porto Alegre.
Porto Alegre, Tomo Editorial, 1997.
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que as analises do funcionamento estatal brasileiro referidas possibilitam pensar o
desempenho do servico publico ndo em termos absolutos de eficiéncia e
ineficiéncia, como sendo uma disfuncao ou como uma falha da organizacdo. Em
varios momentos da historia do Pais, o Estado cumpriu a sua finalidade com
grande eficiéncia, como demonstrado por Fiori, ao se referir ao periodo de 1930-
1980, quando afirma que:

No cumprimento de seu papel dentro do velho projeto de desenvolvimento
nacional, o Estado criou uma ampla e complexa institucionalidade, que se
expandiu, especializando-se de forma continua através de todo o periodo.
Como produtor e coordenador de grandes blocos de investimento e
principal agente de centralizacdo financeira, o Estado brasileiro acabou
montando burocracias econémicas competentes na gestdo de suas
agéncias, bancos e empresas produtivas (1995, p.102).

Neste estudo, proponho que o desempenho no servico publico seja
analisado a partir de uma perspectiva foucaultiana, na qual o padrao eficiéncia seja
entendido como uma producao politica e social, ao contrario da analise feita pelos
formuladores da Reforma Administrativa que o reduzem a um problema de

paradigma de gestao.

2.2 O PADRAO EFICIENCIA/INEFICIENCIA COMO UMA PRODUGCAO
POLITICA E SOCIAL

Em sua dissertacdo sobre A producédo da Governabilidade na Gestdo do
Trabalho no Servico Publico, Neves (2000, p. 39) ao discutir o desempenho do
servigo publico a partir da analise da cultura brasileira e da dindmica da nossa
formagéo social propde pensar o padrao eficiéncia/ineficiéncia como sendo mais do
que um simples desvio dos recursos publicos para incentivar a acumulagao de
capital “[...] como se fosse apenas uma apropriacao econémica do aparelho estatal
através de préticas patrimonialistas”. Esse padréo eficiéncia/ineficiéncia faz parte
do proprio mecanismo de dominagdo como uma das finalidades do Estado.
Introduz nesta analise a contribuicdo do pensamento de Foucault sobre as prisoes,
quando este sugere que a falha no combate a delingiéncia ndo pode ser
considerada como ineficiéncia do sistema prisional, pois a sua finalidade é a
producdo da delinqiiéncia enquanto um mecanismo de gestdo das ilegalidades.
“Neste sentido, podemos falar da producédo social e politca de um padrao
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eficiéncia/ineficiéncia no servico publico, como um componente da estratégia de
dominacao”.

Sugerimos uma aproximacao da nogcao de gestdo ao conceito foucaultiano
de poder, uma vez que as formas de gestdo implicam disciplinamento e
hierarquizacao, termos que estdo fortemente relacionados ao significado de poder
em Foucault. Para o autor ndo existe “o poder”, mas sim, praticas e relacées de
poder (1995, p.241):

Quanto as relagbes de poder propriamente ditas, elas se exercem por um
aspecto extremamente importante através da producdo e da troca de
signos; e também n&o s&o dissociaveis das atividades finalizadas, seja
daquelas que permitem exercer esse poder (como as técnicas de
adestramento, os procedimentos de dominacdo, as maneiras de obter
obediéncia), seja daquelas que recorrem, para se desdobrarem, a
relagbes de poder (assim na divisdo do trabalho e na hierarquia das
tarefas) (FOUCAULT, 1995, p.241).

Tal posicionamento nos permite pensar a gestdo como estratégias de
disciplinamento das relagées de trabalho que se associardo a um regime de
saberes-verdades, servindo de referéncia para pensar o trabalho em
estabelecimentos publicos de educagdo profissional e o0s processos de
subjetivacédo. Torna-se assim importante recortar a nocao de disciplina que aparece

relacionada ao tema da educacéo, pois como assinalado por Castro,

[...] ainda que as idéias e as andlises de Foucault tenham interessado
justamente aqueles que se ocupam da educagdo, nenhum texto de
Foucault foi inteiramente consagrado a essa questdo. O tema da
educacgao — que é sem divida, um tema importante na obra de Foucault —
aparece sempre em relacdo com e a partir de outros temas; em primeiro
lugar, em relagdo com a disciplina (2004, p.106).

A disciplina ndo deve ser compreendida como uma interdicdo, mas como um
processo através do qual os sujeitos sdo construidos numa perspectiva de
maximizagdo de produtividade. A disciplina consiste em técnicas de
individualizagdo do poder, de vigilancia, controle de conduta, do comportamento e
das atitudes. A légica disciplinar caracterizou a implantacdo do modelo taylorista-
fordista (NARDI, 2002).

A idéia de disciplina deve ser acompanhada do conceito de normalizagéo,
uma vez que as instituicdes disciplinares tais como o exército, o hospital, a fabrica
e neste caso, a escola constituiram-se como instancias de normalizagao. A norma

afetaria todas as condutas, referindo todos os atos e condutas individuais a algo
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que nao é simplesmente da ordem do permitido e do proibido, mas sim, ao mesmo
tempo a um campo de comparacao e de diferenciacdo, ao normal.

Entretanto, o modelo disciplinar que caracterizava o funcionamento destas
instituicbes de confinamento, mostrou-se insuficiente para enfrentar as relagées de
producdo da sociedade industrial. H4 entdo uma sobreposicdo das formas de
dominacgao, onde permanece a légica disciplinar, porém nao necessitando mais do
confinamento. O advento da sociedade de controle faz com que o poder seja
exercido de modo mais sutil e invisivel, jA que se trata de ‘“intensificar a
interiorizacdo e a invisibilidade da norma na trama da propria vida” (Silva&Nardi,
2005, 194-195).

A referéncia a emergéncia da sociedade de controle na contemporaneidade
auxilia na compreensao da Reforma do Estado como um dispositivo que colocou
em funcionamento um conjunto de técnicas, estratégias, leis, procedimentos e
discursos necessarios para a producdo de sujeitos empreendedores de si e de
instituicdes flexiveis e eficientes. Neste contexto, o trabalho no servigo publico tem
sido investido por estes novos e sutis mecanismos de controle, oriundos de uma
producdo e difusdo de técnicas e conhecimentos que asseguram a gradual
incorporacao da racionalidade empresarial capitalista para o interior das estruturas
estatais.

Foucault (1995) analisa a questdo do Estado a partir da perspectiva de
governo. O conceito de governo foi utilizado pelo autor com a significagao que tinha
no século XVI, pois designava as estruturas politicas e a gestdo dos Estados, como
também a maneira de dirigir a conduta dos individuos ou dos grupos. O termo
conduta é sugerido por Foucault para atingir o que ha de mais especifico nas
relagdes de poder. Por isso, 0 governo dos homens pelos homens é considerado o
elemento mais importante do exercicio do poder, envolvendo modos de acao
destinados a agir sobre as possibilidades de acédo dos outros individuos.

A nocéao de poder como conduc¢ao das condutas dos individuos e dos grupos
€ explicitada pelo autor

O poder, no fundo, € menos da ordem do afrontamento entre dois
adversarios, ou do vinculo de um com relagdo ao outro, do que da ordem
do "governo”. [...] O modo de relagdo préprio do poder ndo deveria,
portanto, ser buscado do lado da violéncia e da luta, nem do lado do
contrato e da alianga voluntario (que ndo podem ser mais do que
instrumentos); porém do lado deste modo de agédo singular — nem
guerreiro nem juridico — que é o governo (FOUCAULT, 1995, p. 244).
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Assim, pode-se afirmar que ndo existe o poder de uma instituicdo estatal,
mas praticas estratégicas que animam tal instituicdo, pois “o poder ndo é uma
instituicdo e nem uma estrutura, ndo é uma certa poténcia de que alguns sejam
dotados: € o nome dado a uma situacao estratégica complexa numa sociedade
determinada” (FOUCAULT, 2003, p.89).

A concepcao foucaultiana adotada neste trabalho, que demonstra a
impossibilidade de reduzir o funcionamento do poder ao funcionamento do Estado
ou da Administracao, € importante para compreender que o Estado ndo pode ser
visto como origem do governo, mas como constituinte e constituidor de um campo
de calculos e de intervengdes (FOUCAULT, 1995). A Reforma do Estado deve ser
analisada dentro desta perspectiva, como um dispositivo — em multiplos circuitos de
poder — que atualiza o exercicio do governo da populagdo em consonancia com as
novas configuragdes da sociedade. Sendo assim, sugere-se agora uma referéncia
a discussao conceitual e historiografica presente na obra de Hannah Arendt (1993),
a respeito do publico e do privado. Tais nogdes constituem-se nos elementos
centrais para pensar a contemporaneidade cuja légica da privatizacao invade as
instituicdes, o0s sujeitos e 0s espacos publicos.

2.3 AS CONFIGURACOES HISTORICAS DOS CONCEITOS DE PUBLICO E
PRIVADO

A autora remonta a Grécia Classica para mostrar como o equilibrio da
existéncia dos gregos se sustentava na clara demarcacao entre o espaco publico,
da polis, espacgo da liberdade e da acao, e o espaco da vida privada, da familia.

Para o pensamento grego, a vida privada corresponderia a esfera da familia,
que constituia-se numa organizacdo privada com a fungdo de garantir a
sobrevivéncia da espécie e a manutencao individual. A casa era onde tinham lugar
as atividades pertinentes a manutencao da vida. A familia desempenhava as
funcdes de necessidade e as relagdes estabelecidas entre os seus membros eram

de desigualdade.



29

A vida publica corresponderia a pélis, onde tinham lugar as atividades
pertinentes a um mundo comum, no qual todos’ eram iguais. Por isso, a liberdade
podia ser alcangada somente pela politica, que era exercida na poélis. Na esfera da
familia ndo existia liberdade, pois “ser livre significava ao mesmo tempo nao estar
sujeito as necessidades da vida nem ao comando de outro e também nao
comandar” (idem, ibid., p.41).

A polis e a casa eram, assim, entendidas como entidades diferentes e
separadas e esta divisdo constituia a base na qual se assentava todo o antigo
pensamento politico. O termo publico se referia ao direito do povo, diferentemente
do que é concebido modernamente, uma vez que publico se refere ao direito do
Estado e ndo ao direito do povo.

Arendt nos ajuda a entender as condicbes que possibilitaram o
deslocamento ocorrido do direito do povo para o direito do Estado, quando nos fala
da emergéncia da esfera social como um fenbmeno novo que coincide com o
surgimento da era moderna, assumindo como forma politica o Estado Nacional.
Segundo a autora (idem, ibid., p.37), “a ascendéncia da esfera social, que nao era
nem privada nem publica no sentido restrito do termo”, comegou a tornar difusa a
linha que dividia os dois dominios.

Esse fato possibilitou a coincidéncia da politica (vinculada a esfera publica),
com a economia (vinculada a esfera privada), provocando deslocamentos nas
formas de se conceber os termos “publico” e “privado”. O termo economia politica
era visto como uma contradi¢édo, “pois 0 que fosse econémico, relacionado com a
vida do individuo ndo era assunto politico, mas doméstico por definicao” (idem,
ibid., p. 38).

O publico torna-se o lugar da administracdo do lar, da resolucao dos
problemas particulares. As coletividades passam a ser consideradas como familias
cujos negdcios cotidianos devem ser atendidos em uma gigantesca administracao
(ARENDT, 19983, p. 47-59).

" “Todos” aqui se refere aos homens gregos livres e proprietarios, ou seja, os cidadaos, estatuto que
excluia as mulheres, estrangeiros, escravos e trabalhadores manuais.
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24 O DESBLOQUEIO DA ARTE DE GOVERNAR E O NASCIMENTO DA
BIOPOLITICA

As condicoes de possibilidade para o nascimento da economia politica
podem ser encontradas nas questbes colocadas a partir do século XVI e
relacionadas a problematica geral do governo, ou seja, “Como se governar, como
ser governado, por quem, até que ponto, com qual objetivo, com que método, etc”
Foucault (1984, p.278).

Para Foucault, a questao referente a “como introduzir a economia — isto é, a
maneira de gerir corretamente os individuos, os bens, as riquezas no interior da
familia — no nivel da gestdo de um Estado?” (idem, ibid.), somente se torna
possivel a partir da percepcdao dos problemas da populacdo. Na sociedade
soberana, o sentido de populacao, como o entendemos hoje, era impensavel, pois
na teoria do direito pré-moderna sé se conheciam duas esferas sociais: de um lado,
o Estado e o soberano, e de outro, o pai de familia e sua casa.

A constituicdo da populacao e os fatos a ela associados conferiram ao termo
economia o seu significado moderno. Foucault destaca trés desses fatos que
imbricados possibilitaram o que ele chamou de “desbloqueio da arte de governar”:
a) a familia passa a ser secundaria em relacdo com a populacao, aparecendo
como um elemento interno a populacdo e ndao mais como modelo mas como
instrumento de governo; b) a populacdo, sendo sujeito de necessidades e, ao
mesmo tempo, objeto nas maos do governo, passa a aparecer como objetivo final
de governo; c) produz-se um saber em torno das relacbes entre a populagéo, o
territério e a riqueza, permitindo a formacao de uma razdo de Estado para que o
governo se dé de uma forma racional e planejada. Surge entao a economia politica
como ciéncia do governo, que tem a familia como instrumento, a estatistica como
técnica e a populagdo como objeto e objetivo.

O abismo entre a esfera publica (politica) e privada (familia) desaparece
quando a administracdo doméstica se transforma em atencao e utilidade coletiva,
formando-se assim “esta esfera curiosamente hibrida que chamamos de
‘sociedade’, na qual os interesses privados assumem importancia publica” (idem,
ibid., p.45).
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Quando o gerenciamento caseiro ascende para o dominio politico, o Estado
toma para si parte das fun¢des da manutencao da vida e sobrevivéncia da espécie,
antes exclusivamente da familia. Isso permitiu “a entrada da vida na histéria — isto
€, a entrada dos fendbmenos proprios a vida da espécie humana na ordem do saber
e do poder -, no campo das técnicas politicas” (Foucault, 2003, p. 133). Surgem
entdo novas tecnologias totalizantes de gestdo da vida, que marcam o nascimento
da “biopolitica” - a operacionalizacdo de uma nova tecnologia de poder centrada na
vida - ou seja, a estatizacao do biolégico, que pde em acédo por meio da medida
estatistica, um poder regulamentador da vida.

Segundo Foucault, o “poder de vida e morte”, que antes era privilégio do
Soberano, apresenta-se, na modernidade, “como o0 complemento de um poder que
se exerce, positivamente, sobre a vida, que empreende sua gestao, sua majoragao,
sua multiplicacdo, o exercicio, sobre ela, de controles precisos e regulacdes de
conjunto” (2003, p.129).

25 A GOVERNAMENTALIDADE: O GOVERNO DO ESTADO E DAS
MENTALIDADES

Foucault apresenta o conceito de governamentalidade para designar este
novo e especifico tipo de racionalidade, baseado na organizagdo e controle das
condutas que agora tem por alvo a populacdo. A governamentalidade — ou a arte
de governar — caracterizada por um conjunto de saberes constitutivos de uma nova
racionalidade é que ira desenhar o Estado moderno. E para dar conta da relagcédo
entre a seguranga, a populagdo e o governo, esta arte de governar torna-se
Ciéncia Politica, em torno do nascimento da economia politica, conforme vimos no
capitulo anterior.

A arte de governar encontra uma primeira forma de cristalizacdo ao se
organizar ao redor do tema de uma Raz&o de Estado. Por Razdo de Estado
Foucault entende:

[...] o Estado se governa segundo as regras racionais que lhe sao préprias,
qgue ndo se deduzem nem das leis naturais ou divinas, nem dos preceitos
da sabedoria ou da prudéncia; o Estado, como a natureza, tem sua
racionalidade prépria, ainda que de outro tipo (1984, p.286).
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A doutrina da Razao de Estado buscava definir em que medida os principios
e métodos do governo estatal eram diferentes de como, por exemplo, Deus
governava o mundo, o pai a sua familia, ou mesmo, um superior sua comunidade.
Tal doutrina esteve presente no desenvolvimento dos aparelhos administrativos da
monarquia territorial, que deram origem aos aparelhos de governamento durante o
século XVI. Houve, portanto, o reforco das estruturas de administracao, incluindo
os proprios aparelhos estatais, passando pelas instituicdes filantrépicas e médicas,
até estruturas mais antigas como as familias.

Esta restricdo do conceito de governo as questbes relativas ao Estado
ocorre na Modernidade, na qual “as relacées de poder foram progressivamente
governamentalizadas, ou seja, elaboradas, racionalizadas e centralizadas na forma
ou sob a caucgao das instituicbes do Estado” (FOUCAULT, 1995, p.247), fazendo
com que a sociedade vivesse um processo de governamentalizacdo do Estado, ao
contrario da estatizagdo da sociedade. Sendo assim, a compreensao do Estado
deve partir da observacao das taticas gerais da governamentalidade.

A governamentalidade esta ligada a questdes morais, no sentido de fazer
alguém se auto-regular e conduzir-se a si mesmo como sujeito da auto-regulacao.
A nocao de governo esta implicada no modo como o individuo questiona sua
prépria conduta com o propoésito de governar-se melhor. Por isso, a
governamentalidade compreende nao somente praticas de governo dos outros,
mas também praticas de si.

O conceito de governamentalidade contribui com o nosso estudo sobre a
Reforma do Estado, pois vimos que o proprio Foucault sugere que a compreensao
do Estado deve considerar as taticas gerais da governamentalidade. Além disso,
esta categoria conceitual introduz a dimensédo do sujeito, que se constitui, na
relacdo com as mudancas operadas no trabalho, o objetivo principal do nosso
estudo. A abordagem foucaultiana possibilita a articulacdo da problematica das
praticas de “governamentalidade”, no nivel da populacao e, no nivel do individuo,
pois os funcionarios das instituicbes estudadas constituem-se ao mesmo tempo
como alvos e como veiculos das politicas de governo. As politicas administrativas
conduzidas no processo de Reforma do Estado funcionam como um mecanismo de
regulacao importante nas estratégias de governo.

O deslocamento do governo dos outros para o governo de si permite
introduzir a tematica da autoconstituicdo do sujeito. Ao descrever as tecnologias de
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governo na analise do poder, Foucault constitui as técnicas de si e a relacédo entre
ambas é definida pelo autor como governamentalidade. Mentalidades de governo
sdo racionalidades politicas pelas quais governar se torna uma questdao de
conduzir de forma calculada as condutas de si e dos outros buscando atingir certos
objetivos (BAMPI, 2003).

Quando Foucault analisa o dispositivo da sexualidade se da conta de que o
exercicio do poder ndo deve ser entendido como pura violéncia ou coer¢cao, uma
vez que o poder consiste em relacbes complexas. Dessa forma, as relacdes de
poder implicam em dominacdo e em resisténcia. As lutas forjadas nos processos
de dominagdo e resisténcia permitem uma maior visibilidade do poder,
questionando o estatuto do individuo e afirmando o direito de ser diferente, o que
os torna individuos singulares. Por outro lado, ataca aquilo que rompe a relagao do
individuo com os outros, ligando-o a sua prépria identidade de modo coercitivo. O
autor atribui dois sentidos para a palavra sujeito: “sujeito a alguém pelo controle e
dependéncia, e preso a sua propria identidade por uma consciéncia ou
autoconhecimento. Ambos sugerem uma forma de poder que subjuga e torna
sujeito a” (FOUCAULT, 1995, p. 235).

Apds ter estudado o campo de governo, partindo das técnicas de
dominagdo, Foucault passa a analisar as tecnologias de governo ndo somente
orientada para os outros, mas também para si e conclui: “Se quisermos analisar a
genealogia do sujeito na civilizagdo ocidental, € preciso considerar ndo apenas as
técnicas de dominagdo, mas também as técnicas de si” (2004, p. 95).

Ramminger (2005), em sua dissertacao, problematiza a questdo do sujeito,
da qual recortamos para 0 nosso estudo, a discussdo do assujeitamento em
Foucault que deve ser relevantemente considerada na andlise da relagéao
subjetividade e trabalho, pois 0 aprisionamento as normas traz em si mesmo as

possibilidades de resisténcia. Conforme Ramminger,

estudar a relag@o entre subjetividade e trabalho é estar atento, portanto,
ndo apenas as formas de assujeitamento, mas também as transgressoes
e as possibilidades de invengao de outros modos de lidar com as normas,
quigéa transformando-as (2005, p. 26).
Nardi (2002, p.20) propde pensar a subjetividade através dos processos e
dos modos de subjetivacdo. O processo de subjetivacdo € “a maneira como o

conjunto de regras que define cada sociedade é experienciado em cada trajetoria
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de vida“, enquanto que os modos de subjetivacdo referem-se a forma
predominante como 0s sujeitos se relacionam com a regra, reconhecendo-se como
impelidos a coloca-la em pratica.

Michel Foucault utiliza a ferramenta geneal6gica para compreender “O que
somos hoje”, buscando encontrar no passado as condi¢des de possibilidade de ser
0 que somos no presente. A genealogia produz uma ruptura com um tipo de fazer
histérico, que se preocupa em encontrar uma origem fundacional para
determinados conceitos ou praticas. Para o autor, a verdade é produzida e cada
época determina o que pode ser dito e pensado a partir do que ele chama de
“"jogos de verdade”. Os jogos de verdade sao os diferentes procedimentos que
conduzem a uma verdade ou regime de verdades que sustenta uma determinada
forma de dominacdo. Ha, portanto, uma luta permanente entre diferentes campos
de saber que produz determinados regimes de verdade.

As investigagbes de Foucault para compreender “‘como nos tornamos
sujeitos” em cada tempo e em cada contexto, nos indicam a necessidade de
identificar os regimes de verdade que balizam os processos de subjetivacdo dos
trabalhadores de nossa pesquisa. Por isso, a perspectiva genealdgica é adotada na
pesquisa para compreender como os diferentes discursos sobre o trabalho no
servigo publico-estatal, que legitimam a Reforma do Estado, incidem sobre a vida
dos trabalhadores, neste estudo, trabalhadores de escolas técnicas, determinando
0 seu modo de trabalhar e a experiéncia que fazem de si mesmos.

E preciso reconhecer que as taticas de governo contemporaneas nao seriam
eficazes sem a mobilizagdo das subjetividades para esse objetivo. O circuito da
governamentalizacdo no aparelho administrativo escolar se completa com a
producado da sujeicdo dos seus trabalhadores, que envolve também as diversas
formas de resisténcia praticadas.

26 A RACIONALIDADE GOVERNAMENTAL CONTEMPORANEA E A
PRODUGAO DOS NOVOS SUJEITOS

Ainda que reconhegamos a difus&o da linha divisoria entre publico e privado,
as tentativas de definir os termos dicotbmicos em questdo constituem uma das

principais incumbéncias dos economistas politicos da era moderna, pois é por meio
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da ciéncia do governo que se deve estabelecer as competéncias do Estado,
estabelecendo os seus limites e distinguindo aquilo que € da ordem publica daquilo
que é da ordem privada.

A forma de classificacdo em que a divisdo contém apenas dois termos
reciprocamente exclusivos (ou € publico ou € privado), entrou em crise a0 mesmo
tempo em que se tornou objeto da ciéncia politica. Portanto, a liquidacao da
dicotomia comeca a ser produzida no momento em que a prépria dicotomia é
elaborada cientificamente, ou seja, quando é capturada pela economia politica e
associada ao dominio estatal, coincidindo com a transferéncia dos instrumentos de
governo dos grupos populacionais da lei para a norma, que age, sobretudo, na

esfera do social. Conforme Arendt (2001, p. 79),

a contradicao entre o privado e o publico, tipica dos estagios iniciais da era
moderna, foi um fendmeno temporario que trouxe a completa extingédo da
propria diferenga entre as esferas privada e publica, e a submersao de
ambas na esfera do social.

Na verdade, a diluicdo da antiga divisdo alterou profundamente o significado
da prépria dicotomia e os termos desta dicotomia agora sédo estabelecidos segundo
uma racionalidade governamental inteiramente diferente. Bauman (2001) e Sennett
(2000), entre outros autores, apontam para o fato de que o mundo outrora
chamado de “moderno” vem passando por transformacbées e vem se
(des/re)organizando de tal maneira que os modos como experimentamos esse
mundo estdo sendo profundamente modificados. As formas de ordenamento
consideradas modernas, ao serem rearranjadas, transformam o préprio carater de
moderno, engendrando, assim, a contemporaneidade que quanto mais combina os
diversos elementos que a compdem (discursos, praticas, mecanismos, dispositivos,
procedimentos, técnicas), mais dificulta a percepcdo desses elementos em
separado.

De acordo com Bauman (2001), um dos deslocamentos mais poderosos
operado na contemporaneidade diz respeito a intensificagcdo e expansao da légica
de mercado que passa nao apenas a influenciar, mas também e principalmente a
coordenar, conduzir, induzir, arranjar, orientar a organizacdo dos espagos e 0
controle da ordem. Trata-se de um mercado em constante movimento, o que
significa duas coisas: nao fazer parte de nenhum lugar especifico e com isso
estender sua presenca a quase todos os lugares. Disso resulta que dificilmente
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sabemos com certeza de que lugar as novas e moveis ordens serdo estabelecidas,
porque o controle esta disperso e difusamente distribuido pelo corpo social. Porém,
o controle continua tendo efeitos normalizadores, sé que a normalizagao das coisas
relativas a vida cotidiana de cada um e da massa populacional esta passando por
mudancas correspondentes as novas formas de organizacao da vida atual.

Richard Sennett (2000) faz uma andlise dos impactos do capitalismo flexivel
sobre o carater pessoal, na qual refere que o sistema de poder que se encontra
nas formas de flexibilidade dos dias de hoje sdo mais sutis, mas continuam
presentes no trabalho em equipes, flexitempo, recursos tecnolégicos — os novos
artificios da dominacao. Acrescenta que a sociedade atual busca meios de destruir
os males da rotina com as denominadas instituicdes flexiveis. A repulsa a rotina
burocratica e a busca da flexibilidade, ao invés de libertarem, teriam como
resultado a producéo de novas estruturas de poder e controle.

O autor argumenta ainda que uma vida de impulsos momentaneos, de acdes
de curto prazo e sem rotinas que se sustentem constitui uma existéncia irracional,
sem objetivos nem propésitos. Sendo assim, o novo cenario econdmico-social que
traz termos excitantes como agilidade, flexibilidade e mudanca ndo propicia a
realizacdo ambicionada, ao mesmo tempo em que corréi no individuo as
qualidades que criam os lacos entre os seres humanos e lhes conferem uma
identidade sustentavel.

Neste sentido, podemos dizer que outra transformacao operada nos ultimos
tempos e conectada com as demais transformag¢des contemporaneas refere-se a
valorizacao generalizada do sujeito, traduzida por um individualismo cada vez mais
afastado dos grandes sistemas de sentido. A contemporaneidade parece acentuar
a fabricagdo de um certo tipo de sujeito privado, sujeito privatizado que vem sendo
produzido desde a ascendéncia da esfera que Arendt (2001, p.79) chama de
“social”:

Dai o desaparecimento de ambas estas esferas da vida — a esfera
publica porque se tornou fungéo da esfera privada, e a esfera privada
porque se tornou a Unica preocupagao comum que sobreviveu. [...] a Unica
coisa que as pessoas tém em comum sao seus interesses privados.

Quando o proprio Estado assume a necessidade de uma administracao do
tipo gerencial, inspirando-se na loégica da administracao de empresas identificadas

com o setor privado, ficam evidentes a dissolugdo e privatizacdo do conceito de
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publico ou, nas palavras de Hardt&Negri (2002, p.232), “o publico é dissolvido e
privatizado até como conceito”.

A transformacdo na delimitacdo do publico e do privado, com o
superinvestimento no intimo e no familiar como constitutivos da subjetividade pos-
moderna, “facilita” a construcdo e a manutencdo da crenca na importancia do
privado concomitante a desvalorizagcdo do publico. Isto acontece ja que o préprio
processo de constituicdo subjetiva opera a partir do molde valorativo de um espago
em detrimento do outro e estabelece o suporte psiquico necessario a manutencao
desse aspecto da ordem social.

O novo ser humano passa a ser o individuo produtor-consumidor que nao €
somente um empreendedor no sentido tradicional, mas, sobretudo, um
empreendedor de si e do mundo. O trabalho de “auto-elaboragéo de si” torna-se a
principal e mais rentavel transa¢do do mercado social em crescimento.

Nesta racionalidade de governo que se constitui, vé-se fortalecer
progressivamente a idéia de que o novo ser humano é menos o sujeito disciplinado
pelas técnicas de trabalho e pelas normas familiares do que o sujeito independente
e senhor de si a que a nova légica passa a exigir. Individuo que deve ser o “autor
ativo” de suas escolhas de vida e também o Unico responsavel pelos riscos e
perigos que estas escolhas implicam. A seguranga anteriormente garantida pelo

Estado se dissolve como imperativo de cada individuo.
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3 BREVE CARACTERIZAGAO DO MODELO INSTITUCIONAL DO ESTADO
BRASILEIRO NO PERIODO DE 1970-90

A década de 70 é caracterizada pelo milagre brasileiro, periodo de
crescimento econémico e grande euforia. O Estado assume o papel de forjador do
crescimento, desempenhando fungdes de regulamentagcdo, financiamento,
execucao e producao, especialmente, nas areas estratégicas.

O aparelho estatal vive um momento de abundancia de recursos, de
expansao e estruturacao tecnocratica, cumprindo o seu papel estratégico do ponto
de vista macroecondémico.

Nos anos 80, no plano politico, houve a redemocratizacdo do Pais, a
Constituicao de 1988, incluindo a garantia dos direitos sociais e politicos. Em
termos econdmicos, a década é marcada pela recessao. A caréncia de recursos
abala a maquina burocratica, desencadeando um amplo debate sobre o papel do
Estado. A divida publica cresce dificultando os investimentos na infra-estrutura e
demandas sociais.

A crise econbmica que afetou o0s paises desenvolvidos e em
desenvolvimento na década de 80 trouxe para o cendrio mundial um conjunto de
medidas a serem implementadas nos diferentes paises do mundo globalizado.
Nesta nova ordem mundial ha um reposicionamento do Estado diante das
estratégias de transformagéao social.

A Reforma do Estado constitui-se como um dos temas de maior importancia
na agenda contemporanea das politicas publicas. A literatura identifica duas fases
politicas da Reforma do Estado. A primeira fase tratou da gestdo da crise
econOmica que afetou as economias desenvolvidas e as periféricas na década de
80. A segunda fase, que se consolidou a partir dos anos 90, teve por objetivo a
estabilidade macro-econémica e a reforma das instituigdes publicas.

O governo Collor inaugura a década de 90, cuja centralidade das acdes esta
no controle do processo inflacionario, abertura econémica e reforma do Estado. O
Estado busca ser menos executor e mais inteligente/gestor, inspirado no
movimento “reinvengdo de governos”, que foi adotado pelo Governo Clinton nos

EUA e utilizado no governo Fernando Henrique Cardoso em 1994.



39

A reinvencgao de governos tem dois pressupostos centrais. O primeiro deles
rompe com o sentido positivo da palavra burocracia que, no passado, representava
racionalidade e eficiéncia. O outro pressuposto parte da constatacdo de que as
burocracias publicas foram estruturadas no século XX para dar conta de uma
economia industrial, encontrando-se, portanto, defasado em relagdo as demandas
contemporaneas da sociedade.

Apresentamos a seguir um quadro do modelo institucional do Estado

Brasileiro referente ao periodo histérico estudado na pesquisa:

DECADA DE 70

DECADA DE 80

DECADA DE 90

Contexto
Macroecondmico

Crescimento
Econdmico

Recesséo, Crise das
dividas, Abertura
politica

Insercéo da
economia no
mercado
internacional

Estratégia
Organizacional

Regulamentador/
Financiador/

Regulamentador/
Financiador/

Regulamentador/
Foco nos papéis
béasicos/Gestao

Executor/Produtor | Executor/Produtor
estratégica/
Articulagéo
Financiamento Abundancia de Crise de Transformacéo do
Recursos Financiamento/ modelo de
Auséncia de financiamento e
recursos distribuicao de
recursos/Busca
de parcerias
privadas

Fonte: Di Lorenzo (1993)

3.1 A REFORMA DO ESTADO NO BRASIL

Na década de 90 passa a se conformar um novo cenario com a reforma do
Estado,
administrativo. O campo estatal vai conviver com a progressiva introducao da

instaurando uma transformacdo na estruturacdo do aparelho
l6gica e dos mecanismos que regem 0 mundo das empresas privadas, resultado da
incorporacao de novas praticas discursivas e nao discursivas associadas a saberes
da Economia e da Administracédo proprios ao setor privado.

Como ja dito, no Brasil a Reforma do Estado foi desencadeada pelo governo
Federal a partir de 1995, produzindo uma transformacgédo na estrutura do aparelho

estatal. Do ponto de vista normativo destas transformacgdes, destaca-se a
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elaboragdo do Plano Diretor da Reforma do Aparelho de Estado (PDRAF), pelo
Ministério da Administracdo e Reforma do Estado (MARE), cujo Ministro era Luiz
Carlos Bresser Pereira, um dos principais teéricos do projeto. O documento
denominado “Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado” diz que a “crise
brasileira da ultima década foi também uma crise do Estado” (Brasil/MARE, 1995,
p.2).

A crise do Estado no Plano Diretor (BRASIL, 1995:15), é definida “(1) como
crise fiscal, caracterizada pela crescente perda de crédito por parte do Estado e
pela poupanca publica que se torna negativa; (2) o esgotamento da estratégia
estatizante de intervencao do Estado, a qual se reveste de vérias formas: o Estado
de bem-estar social nos paises desenvolvidos, a estratégia de substituicdo das
importacdes no terceiro mundo, e o estatismo nos paises comunistas; e (3) a
superacao da forma de administrar o Estado, isto €, a superacao da administracao
burocratica”.

O plano delimitou a nova area de atuacao do Estado, realocando atividades
para o setor privado ou o setor publico ndo-estatal e reorganizando as funcdes que
permaneceram no ambito estatal. De acordo com o entdo ministro, o setor publico-
estatal corresponderia as ‘[...] entidades do terceiro setor, [...] entidades sem fins
lucrativos, organizacbes nao-governamentais, organizacées voluntarias”
(BRESSER Pereira, 1988, p. 26). Dessa forma, o papel do Estado foi delimitado
pelos processos de privatizagao, publicizacdo (transferéncia de um servico da
esfera estatal para a ndo-estatal) e terceirizacao.

As fungbes que permaneceram no ambito do Estado foram assim definidas
pelo PDRAF:

- Nucleo Estratégico: corresponde ao setor onde sao formuladas as politicas
publicas, compreendendo o Presidente da Republica, os ministros e seus
assessores diretos, as secretarias formuladoras das politicas publicas, o Legislativo
e o dirigente maximo das instituicdes publicas estatais, fundacdes e autarquias;

- Atividades Exclusivas de Estado: setores de atividades monopolistas que
s6 podem ser realizadas pelo Estado, ndo sendo passiveis de realizacdo em
ambientes de concorréncia, tais como: definir e fiscalizar as leis, exercer o poder de

policia, arrecadar impostos, previdéncia social basica;
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- Atividades nao-exclusivas de Estado: servicos sociais e cientificos como
saude, educacéo, producéao cultural e tecnoldgica, ou seja, 0s servigcos que podem
ser transferidos para a esfera ndo-estatal,;

- Atividades de producéo de bens e servicos para o mercado: compreendem
as areas de infra-estrutura e produgcdo de insumos como telecomunicagdes,
eletricidade, bancos, extracdo de petrdleo, siderurgia, etc, que seriam objeto de
privatizacao.

Com estas mudancas, conforme o Plano, estavam lancadas as bases para
uma estrutura de Estado que permitisse a desregulacao econdmica, o aumento da
governanca e o aumento da governabilidade. Os conceitos de “governanca (ou
governance) e “governabilidade”, utilizados pelo Banco Mundial, sdo os principios
que orientaram os debates sobre a reforma do aparelho de Estado (PEREIRA;
DINIZ, 1998 e 1997).

“‘Governanca” corresponderia as “condigdes financeiras e administrativas
para transformar em realidade as decisbes que toma” (Bresser Pereira, 1998,
p.40). “Governabilidade” seria a capacidade politica de governar e produto do
equilibrio entre as demandas destinadas ao governo e da disponibilidade de
instrumentos para resolvé-las, com base em um elevado grau de institucionalizagéo
politica. No caso do Brasil, a governanca seria conquistada através do processo de
reforma do Estado e a governabilidade a partir da reforma politica, sendo a primeira
fundamental para garantir a segunda.

Benites (2000, p.60), em sua dissertacdo, propde pensar estes conceitos a
partir de uma perspectiva foucaultiana, como sendo “atualizacdes explicitas da
problematizacdo das taticas da governamentalidade na contemporaneidade”,
sendo as suas formulacdes elaboradas a partir dos organismos internacionais (FMI,
Banco Mundial, etc.), dos técnicos politicos que participam da gestao do Estado e
das disciplinas como a Economia, a Ciéncia Politica e a Administragdo Publica.

De acordo com Bresser Pereira (1998), estariam lancadas as bases para a
implantagdao de uma nova logica de gestdao da chamada coisa publica, denominada
de “administracdo gerencial’. Entretanto, Benites (2000) alerta que a introducéo
desta nova légica e dos mecanismos que regem o mundo das empresas privadas
nao se restringe apenas a uma mudanga na forma de gestdo. Trata-se de uma sultil
forma de privatizacdo que exclui somente o nucleo estratégico do novo Estado,
pois transfere fungdes diretamente para o setor privado ou permanece operando no
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seu interior utilizando os principios gestados na esfera produtiva privada:
competitividade, qualidade, reducdo de custos. Estas transformacgdes foram
justificadas como necessarias para garantir ao aparelho estatal um carater flexivel
e eficiente capaz de enfrentar os desafios impostos pela globalizacao e pela
demanda crescente de servigos publicos.

O plano de reforma ainda nao esta concluido e as acoes ja implementadas
nao o contemplam na sua totalidade, o que se deve em parte aos problemas de
“importacdo” do modelo, criado em outro contexto socio-politico e ainda a
correlacao de forcas sociais na definicao das estratégias de poder ou de resisténcia
ao referido processo (BENITES, 2002, p. 62). Assim, além da sua
operacionalizagao ser parcial no interior do Estado Brasileiro, existe um processo
de mudancas em curso devido ao resultado da eleicdo presidencial de 2002.

A discussao sobre o papel do Estado estd inserida no contexto de
transformacgdes do capitalismo, que tem impactos relevantes no mundo do trabalho.
A sociedade contemporanea vive a transformacao do papel do Estado, modelado
no interior de um regime de verdades legitimador de um conjunto de praticas
governamentais que encaminha para o setor privado, atribuicdes relativas ao
cuidado da populacao. O conceito de regime de verdades é definido por Foucault

como 0s,

[...] tipos de discursos que a sociedade acolhe e faz funcionar como
verdadeiro: 0os mecanismos e as instancias que permitem distinguir os
enunciados falsos ou verdadeiros; a maneira pela qual se sanciona a
ambos; as técnicas e os procedimentos que sao valorizados para
obtencdo da verdade; o estatuto daquele que se encarrega de dizer o que
funciona como verdade (1995, p.131).

Busca-se, instituir no ambito estatal, modos de operar caracteristicos da
l6gica privada e empresarial, com o objetivo proposto de dar agilidade, eficiéncia e
qualidade aos servicos.

Enquanto as empresas do setor privado se adaptam aos novos tempos e
adotam os modernos modelos gerenciais, exaltando a imagem da empresa como
sinbnimo de eficiéncia e qualidade, a imagem do servico publico é diaria e
severamente atacada. As midias pautam a qualidade do servico publico,
produzindo uma série de reportagens buscando “flagrar” o mau atendimento, a
ineficiéncia, a morosidade, etc. Consagra-se uma visdo que associa a empresa

privada com bom funcionamento, ao contrario da organizagao publica-estatal, que
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€ vista como nao tendo jeito mesmo. H& uma naturalizagdo de algo que é
construido social e historicamente pelos sujeitos e que se constitui em uma
verdade para a sociedade.

Ineficaz, ineficiente e responsavel pelo déficit publico sdo alguns dos
adjetivos enunciados centrais utilizados no discurso que designa a crise estrutural
do Estado, fortalecendo a dicotomia entre publico e privado. Por publico,
caracteriza-se tudo o que é ineficiente, aberto ao desperdicio e a corrupgao, e por
privado, a esfera da eficiéncia e da qualidade.

3.2 O SERVIDOR PUBLICO E A “REPRESENTACAO MATRIZ”

Assistimos, assim, a deterioracdo das imagens sociais do servico publico e
dos préprios servidores publicos, sempre associadas a estere6tipos pejorativos.
Veneu (1990) sintetiza as imagens negativas do funcionario publico em uma
“representacdo matriz”, que o caracteriza como um individuo acomodado, sem
ambicdes intelectuais, sem preocupacdao com os resultados do trabalho e que
geralmente atende mal os que o procuram. As organizagdes publicas carregam o
estigma de ineficiéncia, de desperdicio, de falta de coordenacdo e de controle,
estando sujeitas ao clientelismo, ao nepotismo e a corrupgéo.

O funcionario publico tem inspirado escritores, musicos, cineastas e ocupado
capitulos na literatura académica. Esta presente nos classicos da literatura como
Dom Casmurro, de Machado de Assis, A Metamorfose, de Kafka, Recordagdes do
Escrivdo, de Lima Barreto, Angustia, de Graciliano Ramos. No filme Carlota
Joaquina, Princesa do Brasil, dirigido por Carla Camurati, em 1994, aparece o
futuro Dom Joao VI de Portugal distribuindo os cargos e o poder para governar
melhor a sua colénia. A musica “Maria Candelaria”, de Clécio Caldas e Armando
Cavalcanti, cantada em 1951, faz uma critica bem humorada ao cotidiano de um
servidor publico (KUPSTAS, 1997).

As figuras do Barnabé e da Maria Candelaria, que representavam os
funcionarios publicos nos anos 50, foram substituidos por esteredtipos mais
contemporaneos como 0S aspones, 0S marajas, os andes do orcamento, numa

referéncia critica ao clientelismo da maquina administrativa e a corrupcao.
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Marcos Veneu (1990, p.5), no seu artigo “Representacées do Funcionario
Publico”, discute estes esteredtipos ao analisar algumas das representacdes
elaboradas sobre o funcionario publico, entendido no sentido lato, como “o
trabalhador empregado pelo Estado nos niveis federal, estadual e municipal, seja
na administracdo direta, seja nas autarquias e empresas de economia mista”.
Neste estudo, Veneu identifica a diversidade interna da categoria, distinguindo trés
grandes grupos: os funcionarios da administragdo direta, com tarefas mais
burocraticas; os que trabalham nos “servicos sociais” do Estado, que seriam as
areas da saude, educacao e cultura; e os empregados nas empresas estatais e
orgaos ligados a area econémico-financeira do Estado.

A nossa pesquisa corrobora esta diversidade, pois ainda que possamos
dizer que ela envolve o grupo dos que trabalham nos “servigos sociais” do Estado,
como dissemos na Introducdo, os trabalhadores entrevistados, estdo divididos
também em duas subcategorias do servico publico: trabalhadores da administracao
direta e da indireta, sendo um subgrupo estatutario e o outro vinculado a CLT. O
trabalho do referido autor interessa para este estudo no sentido de ressaltar a
heterogeneidade da categoria “funcionario publico” e a reproducédo no seu interior,
da desigualdade social que existe na sociedade.

Ainda com relacao a imagem do funcionério publico, Mello (1998) apresenta
uma pesquisa realizada no final dos anos 50 com moradores de Sao Paulo. Eles
tiveram que classificar as trinta profissdbes que |hes foram apresentadas. O
resultado identificou quatro grupos: o da base da sociedade (lixeiro, estivador,
trabalhador agricola, pedreiro, garcom), o do trabalho qualificado (condutor de
trens, carpinteiro, tratorista, cozinheiro de restaurante de primeira classe,
balconista, motorista, mecanico), o da classe média (o dono do pequeno
estabelecimento comercial, o professor primario, o funcionario publico de nivel
médio, o escriturario, o viajante comercial, o empreiteiro, o sitiante, o despachante,
o guarda-civill e o do topo da sociedade (diretor superintendente, fazendeiro,
gerentes, advogado, médico, padre, jornalista).

Dois critérios de valor orientaram o julgamento das profissdes: o do valor
mercantil de cada profissdo e o critério de valor social. O critério de valor social
predominou sobre o critério de valor mercantil, o que significa dizer “que a familia, a
politica e o Estado, a vida religiosa ou escolar, foram consideradas formas
superiores de existéncia em relacdo a atividade dos negécios” (p.588-589).
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O valor da educacao era visto como um meio de qualificacdo, mas
igualmente como uma extensao da familia e da Igreja no processo de socializagéo
e integracao social.

A década de 50 e o inicio dos anos 60 foi caracterizada por um processo
rapido de industrializagdo e urbanizagdo, criando inumeras oportunidades de
investimento. As transformacgdes relativas a organizacdo do Estado sdo descritas

nesta longa, mas importante citacao:

O novo Estado que emergiu em 1930 n&o resultou da mera centralizacéo
de dispositivos organizacionais e institucionais preexistentes. Fez-se, sem
davida, sob fortes impulsos de burocratizacdo e racionalizagao,
consubstanciados na modernizagdo de aparelhos controlados nos cumes
do Executivo Federal. Mas nao se reduziu simplesmente a
“desapropriacdo” dos instrumentos locais e regionais de poder
estruturados sob o Estado oligarquico. A centralizagdo trouxe elementos
novos, que alteraram a qualidade e a natureza do conjunto de
instrumentos politicos ou de regulacdo e controle anteriormente vigentes.
Velhos 6rgdos ganharam nova envergadura, estruturaram-se
gradativamente as carreiras, assim como os procedimentos sujeitaram-se
crescentemente a légica racional legal. Ao mesmo tempo, erigiu-se um
novo aparelho de regulacdo e intervengdo econdmica: estruturou-se no
Estado uma area social na qual passaram a ser gestadas politicas
publicas de carater nacional; finalmente, os organismos coercitivos e
repressivos estatais adquiriram substancia qualitativamente nova (MELLO,
1998, p.593).

O aparelho social do Estado cresce especialmente nas areas de educacao,
saude e previdéncia. Na educacao publica ampliam-se as vagas, o numero de
escolas e o numero de professores. O ensino de primeiro grau (0os antigos
primarios e ginasio) em 1960 era oferecido pelos estados e municipios para cerca
de 7,5 milhdes de alunos contra apenas 860 mil dos colégios privados. Segundo o
autor (1998), neste periodo vinha se constituindo no Brasil um “verdadeiro espaco
publico”. A construcdo da Nacao e da civilizagdo brasileira eram valores que uniam
homens e mulheres de diferentes linhas de pensamento. Entretanto, a resisténcia
“tenaz” dos interesses dominantes ganhava forca na sociedade e nos meios de
comunicagdo. A “Revolucdo de 1964 imp6s uma das formas possiveis de
sociedade capitalista que estava em disputa na sociedade brasileira. O
autoritarismo plutocratico fechou o espaco publico e “abastardou a educacao *,
dando lugar ao entreterimento massificado, através da expansdo da industria
cultural, leia-se televisdo. O capitalismo brasileiro no periodo entre 1967 e 1979,
combina a concentracdo de renda e a desigualdade social, com uma ampliacao
rapida dos padrbées de consumo.
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A crise mais recente do modo de producdo capitalista expressa-se nos
paises periféricos a partir da década de 80, envolvendo uma série de
transformacdes econdmicas, sociais e politicas, tendo como cenario o processo de
globalizacdo e de reestruturacdo produtiva. Ha, entdo, uma renovacao das
estratégias capitalistas para a sua sobrevivéncia, que implica na producdo de
diferentes tecnologias de producéo e de gestao.

3.3 0OS NOVOS MODELOS DE GESTAO

A Reforma do aparelho de Estado no Brasil trouxe, para o interior das
estruturas administrativas estatais, por meio de um jogo estratégico de taticas de
governo, os saberes e técnicas consolidadas no mundo empresarial capitalista. No
setor estatal se constréem mecanismos que engendram saberes e praticas
destinadas a qualificagdo e procedimentos de controle institucional da acao dos
individuos cujo trabalho é a regulagdo e controle dos demais individuos da
sociedade. Para governar a populacdao é preciso que o Estado governe-se a si
proprio.

Ao longo do século XX, em paises como o Brasil, a tentativa de construcao
de uma burocracia publica se deu sob a légica do autoritarismo, ao mesmo tempo,
em que o aparelho do Estado que se estruturava observava mais a perspectiva de
acomodacado dos interesses das classes dominantes do que um projeto de
desenvolvimento, de institucionalizacdo da democracia ou da promocdao da
cidadania, tendo como resultante uma burocratizacdo incompleta, associada ao
elevado grau de patrimonialismo e clientelizacao dos espacos publicos. O processo
que emerge da segunda metade da década de 1980 passa a utilizar uma nova
retérica e no discurso oficial ha uma valorizacdo das expressdes “controle social”,
“cidadao-usuario”, “desempenho”, “eficiéncia”. O cidadao de direito é colocado
agora no lugar de cliente.

O New Public Management (LIMANA, 2002) constituiu-se na referéncia
tedrica do paradigma gerencialista hegemdnico que inspirou 0s programas
nacionais de Reforma Administrativa. A sua concepcado estd expressa nas
premissas da “Nova Geréncia Publica”, movimento de reformas da administracao
publica iniciado em 1984, na Nova Zelandia, e adotado, em toda a extensao, a
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partir de 1986 no Reino Unido, EUA, México, ltalia, Suécia, Holanda, Austrélia,
Argentina e Brasil, embora com variantes nos programas de cada pais. Trata-se de
uma flexibilizacdo do direito administrativo e de suas regras gerais, visando afastar
as diferenciagdes entre o setor publico e o setor privado, dar maior capacidade de
gestdo aos administradores publicos, reduzir as prerrogativas dos servidores
publicos, desregulamentando seus direitos, enfim, busca a abertura de espaco a
introducao de instrumentos gerenciais e contratuais em lugar do império da lei e da
relacao hierarquica tipica daquele regime. Tem por principios gerais a énfase na
eficiéncia e na elevacao da performance, a introducao de mecanismos de mercado
na gestdo publica, a orientagdo por resultados, a descentralizacdo dos controles
gerenciais no sentido de maior autonomia, responsabilizacdo e flexibilizacdo de
procedimentos, bem como uma importante distincdo entre as funcdes de
formulacéo e implementacao das politicas publicas.

O novo paradigma aderiu a uma légica pds-burocratica na qual sao
preferidas estruturas descentralizadas de gestdo. Modelos flexiveis de gestao
operando em ambientes competitivos sdo o0s tipos ideais do paradigma
gerencialista. Por fim, a cultura burocratica dos controles e meios deveria ser
substituida por uma cultura gerencial voltada para os resultados, onde os gestores
publicos operariam com mais autonomia, menos controles burocraticos, e maior
atencdo aos resultados. O padrdo de accountability® por controles deveria ser
progressivamente substituido pela accountability de resultados.

De acordo com Alvaro Merlo (2004, p.362), estas novas formas de gestao,

[...] transformaram a organizagé@o e a administragdo do trabalho no servigo
publico, uma vez que passaram a enfocar, essencialmente, a
produtividade e a eficiéncia, em detrimento do controle e do registro
privilegiado pelo modelo anterior, mais burocréatico. Apesar da dedicagéo e
polivaléncia exigidas pelo novo modelo, em contrapartida, ndo houve o
estabelecimento de uma estrutura adequada para o desenvolvimento do
trabalho, como boas condi¢cdes de trabalho, recursos materiais, fisicos e
humanos suficientes, salarios justos, reciclagem e ascensao profissional.
Esse novo modelo de gestdo do servico publico, combinado com as
politicas de diminuicdo, descentralizacdo e privatizacdo do Estado,
principalmente nos anos 1990, poderiam estar influenciando o estado de
saude e doenca dos trabalhadores.

® O termo accountability ou responsabilizacio é utilizado para designar a pratica de prestar contas
da atuagdo governamental através de mecanismos de controle social. Esta nog¢do vincula-se
fortemente aos principios de Governanga, constituindo-se na concepgao fundante da Reforma do
Estado.
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Para Merlo, o Estado brasileiro construiu um modelo de gestao hibrido,
incorporando aspectos do fordismo, do taylorismo e do toyotismo. Contudo, “esse
‘frankstein’ gerencial ndo oferece contrapartida alguma, de nenhum dos modelos,
nem o salario fordista, nem a possibilidade taylorista de se crescer na carreira,
tampouco a valorizagédo e a autonomia toyotistas” (2004, p. 374).

Volnovich (1995) analisa a subjetividade nas organizagdes, assinalando que
a subjetividade moderna nédo pode ser compreendida sem considerar os atuais
fendbmenos de reconversdao econémica e de hegemonia da economia de mercado.
Segundo ele, a subjetividade melancélica dos modelos estatais tem sido
substituida por uma subjetividade fragmentada caracteristica das praticas
neoliberais. A incerteza sobre o futuro da estabilidade no emprego publico, a
desvalorizagdo do servidor publico, a baixa remuneracdo, e tantos outros
fantasmas que rondam o setor publico-estatal estdo produzindo mudancgas no
processo de subjetivacdo destes trabalhadores.

A flexibilidade, conforme analise de Sennett (2000) tornou-se um imperativo
organizacional, estética e politicamente correto. As imagens que revelam agilidade,
adaptacao e leveza sdo valorizadas socialmente, ao contrario, a forma dura, rigida,
pesada, que lembra gordura, sobras estd associada a um padrdao obsoleto,
antiquado e que ndo condiz com as exigéncias volateis da sociedade.

As criticas feitas ao servico publico inserem-se neste contexto, pois as
imagens sobre o trabalho realizado na maquina publica evocam burocracia,
lentiddo, morosidade, rotina, estrutura pesada, estabilidade no emprego. Cenario
que esta na contramdo da histéria de um tempo flexivel, agil, mutante, veloz,
enxuto.

Como o presente estudo trata de instituicoes de ensino profissional propde-
se agora uma analise para entender a funcdo da escola no contexto

contemporaneo.

3.4 A ESCOLA COMO UMA TECNOLOGIA DE GOVERNO

O nascimento da escola esta inserido no contexto da nova racionalidade
governamental do século XVII, constituindo-se em uma tecnologia de governo dos
estados nacionais que se multiplicaram por todo o ocidente ao longo da
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modernidade. A geréncia destes territorios e de suas populacdes sé se fez possivel
com a multiplicacdo de dominios de poder exercidos por especialistas ao nivel de
uma microfisica de relacdes de forca — governo da economia, seguranca interna e
externa, bem estar social, disciplina moral, etc. Neste contexto, identificamos o
nascimento da escola como um dos meios encontrado pelo Estado para o
treinamento moral de sua populacéo.

A escola se tornou, entdo, tal como ja havia acontecido aos hospitais e
prisdes ao longo do século XIX, lugar privilegiado de (re)producao de saber sobre o
homem. Produzindo sujeitos, ela também, e ao mesmo tempo, produzia verdades
sobre eles. Mais do que lugar de aplicacdo dos conhecimentos sobre este sujeito, a
escola é também um lugar de producao deste sujeito.

A medida que se multiplicaram as tecnologias de producdo e o mercado
passou a exigir mais do que corpos ddceis como requisito de empregabilidade, foi
agregado ao treinamento moral um conjunto de saberes necessarios a
profissionalizagao dos cidadaos.

A escola deve ser pensada, sobretudo, como o lugar em que subjetividades
sdo produzidas e o sdo de acordo com o regime de verdades existente na
sociedade em questao.

3.5 BREVES ASPECTOS HISTORICOS DO ENSINO TECNICO

O ensino técnico profissional no Brasil tem sua histéria marcada por uma
concepcao dualista/separatista que remonta ao Império, onde aos cegos, surdos e
aleijados, num primeiro momento, incorporando-se depois 0S menores carentes,
era destinado um ensino profissionalizante, com o sentido de ofertar-lhes, como
uma benesse do Estado, uma possibilidade de inclusdo a forca de trabalho.
Anteriormente, no periodo colonial, ndo houve qualquer sistematizacdo pedagoégica
ou estruturagao curricular fixada, sendo os oficios entao existentes, repassados “de
pai para filho”, sempre nas camadas mais pobres da sociedade. Trabalho manual
era sinbnimo de trabalho escravo, tendo, portanto, um carater segregacionista, que
depois assume aspectos correcionais. Ja em 1837, o Arsenal da Marinha da Corte
recebia menores abandonados para serem profissionalizados e, portanto "Uteis a
nacao", preocupacao esta que vem a se repetir em 1885, com a criagdo da Escola
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de Santa Cruz, por D. Pedro Il, que tinha como finalidade profissionalizar os filhos
dos ex-escravos da Corte. Na primeira republica, o trabalho manual aparece como
solucdo para diferentes problemas que afligiam a nacdo, como justifica o
presidente Venceslau Bras, em citacao de Machado (1989):

A criminalidade aumenta; a vagabundagem campeia; o alcoolismo ceifa,
cada vez mais, maior numero de infelizes, porque em regra, ndo tendo as
pobres vitimas um carater bem formado e nem preparo para superar as
dificuldades da existéncia, tornando-se vencidos em plena mocidade e se
atiram a embriaguez e ao crime. [...] Dé-se, porém, outra feicdo as escolas
primarias e as secundarias, tendo-se em vista que a escola nao é apenas
um centro de instrugdo, mas também de educacdo e para esse fim o
trabalho manual é a mais segura base [...].

As Escolas de Aprendizes e Atrtifices, criadas em 1909, através do Decreto
n® 7.566, sao consideradas o marco inaugural do ensino técnico profissional no
pais, tendo um objetivo muito mais social do que técnico. A criacdo dessas escolas,
que possuiam um carater terminal e ndo se articulavam com os demais graus de
ensino, formaliza a dualidade estrutural, que perdura até os dias atuais, conforme

se pode perceber no Decreto que as institui:

Considerando: que o aumento constante da populacdo das cidades exige
que se facilite as classes proletarias os meios de vencer as dificuldades
sempre crescentes da luta pela existéncia; que para isso se torna
necessario, ndo so6 habilitar os filhos dos desfavorecidos da fortuna com o
indispenséavel preparo técnico e intelectual, como fazé-los adquirir habitos
de trabalho proficuo, que os afastard da ociosidade, escola do vicio e do
crime; que € um dos primeiros deveres do Governo da Republica formar
cidadaos uteis a Nacao (Decreto Lei n% 7.566 de 23 de setembro de
1909).

O ensino propedéutico, por sua vez, mantinha-se reservado aqueles
individuos destinados a dirigir os rumos da nacdo e com possibilidades de
continuar seus estudos em grau superior. Esse grupo privilegiado, merecedor de
uma formacgéo geral, passa a representar a minoria pensante de intelectuais que
tem acesso a literatura, a arte, a sensibilidade critica e demais manifestacdes
culturais.

Essa concepcédo dualista vai prevalecer até a Revolugdo de 30, quando a
educacdo passa a assumir um papel relevante na implementacdo da "missao
pedagégica" do Estado no periodo do Ministro da Educacdo e Saude, Gustavo

Capanema, sendo considerada um ,

veiculo privilegiado no que se refere a introdugdo de novos valores e
modelagem de condutas (...) para transformar a identidade nacional de
carater individualista em identidade nacional coletiva, considerada
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elemento constitutivo primordial da politica de massas introduzida no
periodo (CAPELATO, 1998, p. 211-212).

A disseminacéao da cultura oficial € tdo marcante nesta época em que esteve
a frente do Ministério (1934 e 1945) que recebeu a denominacdo de
"tempos Capanema". As determinagdes do Estado sdo consolidadas através da
reforma educacional implementada por Capanema a partir de 1942, com as Leis
Orgénicas de Ensino. As medidas referentes ao ensino técnico profissional, de uma
forma geral, encobrem o0s reais interesses das classes empresariais, que
encontram no Estado a sustentacdo dos seus interesses mediante a politica
educacional voltada para a formacdo da forca de trabalho, necessaria a
manutencdo do capital. Sdo os interesses maiores dos setores privados da

economia os beneficiados efetivamente com as medidas legislativas.

Assim, as escolas técnicas vao ser as escolas dos filhos dos
outros’, ou melhor, a Unica via de ascensdo permitida ao operario. Que
essa via é falsa e se revela um beco sem saida, estd implicito na
especificidade dessa escola. Sendo de nivel médio ela nao habilita seus
egressos a cursarem escolas de nivel superior. Criou-se a dualidade do
sistema educacional que, além de reproduzir a forga de trabalho para o
processo produtivo, garante a consolidacdo e reproducdo de uma
sociedade de classes, mais nitidamente configurada que no periodo
anterior (FREITAG, 1980, p.53).

A primeira LDB (Lei 4.024/61) e a Lei que instituiu a obrigatoriedade da
profissionalizacao em nivel de segundo grau (Lei 5.692/71), no periodo do Regime
Militar, evidenciaram o distanciamento entre o ensino para a elite e o ensino para a
maioria da populagdo. Ambas traduzem um ideario marcadamente capitalista e
privilegiam a cultura elitista, tendo se legitimado em momentos em que os Acordos
de Cooperacao Técnica com os EUA (Acordo MEC-Usaid) ditavam os padroes a
serem seguidos. A Lei 7.044/82, que revoga a obrigatoriedade da
profissionalizagdo, em nada altera o ideario adotado.

Apds a promulgacdo da Carta Constitucional de 1988, e do processo de
discussdes que a originou, educadores organizados nos movimentos sociais,
objetivando a elaboracdo de uma politica nacional que garantisse, dentre outras
coisas, uma formagdo cidadd, em todos os niveis, sem dualidades e
discriminacdes, bem como a definicdo de uma politica de formacéo e valorizacao
do magistério, constituiram o Férum em Defesa da Escola Publica. Este Férum
garantiu a realizacdo de inUmeros eventos - seminarios, congressos, debates,

audiéncias publicas etc. - e acompanhou as discussdes, no ambito do Congresso
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Nacional, do projeto de Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional, tentando
garantir o atendimento das principais reivindicagdes (Cf. Soares, 1999). No
entanto, um outro projeto, que desconheceu o acumulo de discussodes, terminou
por ser transformado em Lei n® 9.394/96, a nova LDB, que refor¢ca mais uma vez a
dicotomia entre o ensino propedéutico e o ensino profissional, além de abrir
espagcos para uma legislacdo complementar que retroage no tempo e busca
inspiracao na ja mencionada Reforma Capanema.

Na década de 90, outro "acordo", agora envolvendo o Banco Mundial,
apresenta novas formulagbes para a educacdo profissional tendo em vista as
transformacgdes da sociedade capitalista.

3.6 A REFORMA DA EDUCACAO PROFISSIONAL

As mudancgas estruturais do capitalismo contemporaneo impuseram um
movimento de reformas institucionais também na esfera da educacao brasileira. Na
segunda metade dos anos 90, uma série de transformacdes paradigmaticas desta
nova racionalidade ocorreu na educacgao através da reforma curricular, realizada
em todos os niveis e modalidades e a reforma no financiamento educacional
articulado com a politica avaliativa do Sistema Nacional de Avaliacdo, dentre outras
acoes. Tais medidas visam a rearticulacdo das esferas publica e privada, que
resultam dos deslocamentos do capital no processo de universalizacdo do
capitalismo.

No campo da educacdo profissional, um conjunto de medidas legais do
governo federal compde, igualmente, o projeto de reforma nesta area visando
estabelecer uma rede prépria, separada da rede regular da educacao basica,
acompanhada de uma nova organizacdo curricular com objetivo de adequar a
formagéo as tendéncias do mundo do trabalho.

O diagnéstico que constitui a base de argumentacao para definicdo do novo
perfil do trabalhador e do conteldo da nova educacao profissional diz que “um
novo paradigma tecnolégico e um novo padrdo industrial estdo em construgédo no
sistema capitalista, desde os anos 80, em resposta a crise sistémica que ainda
perdura...” (KIRSCHNER, 1993 e BRASIL. MEC/MCT/MTb, 1995).
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A flexibilizacdo da educacdo profissional era apresentada como um dos
principios norteadores da reforma. Em termos organizativos, essa flexibilidade se
concretizaria na possibilidade de criacdo, alteracdo e extincdo de cursos, € na
alocacdo de vagas segundo as demandas da esfera produtiva. Em termos
curriculares, a flexibilidade seria expressa na modularizacdo dos cursos e
viabilizacdo de diferentes itinerarios formativos, e de outro lado, numa formagao
orientada para um perfil técnico também flexivel, capaz de adaptar-se a novas
exigéncias de qualificacao.

A aproximacgao entre ensino técnico e empresas, tanto na gestdo quanto na
reorientacdo dos curriculos, era justificada no discurso governamental segundo
uma légica que atribuia as empresas ou as pesquisas de mercado a capacidade de
orientar as decisdes sobre os curriculos e ofertas de vagas.

O novo paradigma pedagdgico proposto nos Referenciais Curriculares
Nacionais da Educacédo Profissional de Nivel Técnico, passa a ter o foco na
aprendizagem e na constituicdo de competéncias em contraposicao ao paradigma
tradicional de acumulacdo de conhecimentos. A metodologia decorrente desta
concepcgao estaria orientada para o processo de trabalho do sujeito que aprende.
As competéncias, segundo os Referenciais Curriculares, sdo “saberes articulados e
mobilizados através de esquemas mentais” e as habilidades “permitem que essas
competéncias sejam colocadas em acao em realizagbes eficientes e eficazes”
(BRASIL. MEC, 2000?, p.26-8).

Podemos encontrar na Reforma da Educacdo Profissional as mesmas
nocoes e intencdes presentes na Reforma Administrativa do Estado. A referéncia
ao mercado tomado como uma realidade dada e onipresente, a flexibilidade, a
competéncia associada a eficiéncia, a tentativa de senaizagdo das escolas técnicas
publicas através da transposicao da experiéncia das agéncias de preparacao de
mao-de-obra vinculadas as empresas privadas compdem a nova racionalidade

governamental.
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4 O PERCURSO DA PESQUISADORA E DA PESQUISA

Essa pesquisa toma como referéncia dois eixos para sua andlise: o primeiro
atualiza as estratégias adotadas pela governamentalidade contemporanea com a
progressiva introdug¢do no servico publico da I6gica e dos mecanismos presentes
na esfera produtiva privada buscando a normalizacdo de sujeitos e instituicoes a
esta nova racionalidade politica. O segundo eixo trata dos efeitos das medidas
reformistas nos processos de subjetivacdo dos trabalhadores, ou seja,
compreender como estes novos saberes e técnicas intervém nas trajetérias de vida
e de trabalho.

Procuramos compreender o papel da Reforma do Estado como
dispositivo nas estratégias adotadas pela governamentalidade contemporanéa,
uma vez que o trabalho educacional € modelado e modulado por certos
mecanismos da racionalidade reguladora estatal.

Benites, ao discutir o trabalho burocratico, propée assumir “o trabalho
enquanto agenciamento concreto [que] ndo produz somente a objetivacdo do
trabalhador (por meio de zonas de enunciacao e visibilidade e de correlagbes de
forca precarias e instaveis), mas também atua ao moldar e modular formas de
subjetivacdo, ao produzir uma “dobra” ° (2004, p.290). Acredita existir um nexo
entre o controle e a regulacdo da vida dos individuos na atividade dos
trabalhadores do servico publico e as praticas exercidas por esses mesmos
trabalhadores sobre si como forma de prender o trabalhador a sua prépria
identidade. O exercicio do governo de si seria condicdo para o exercicio do
governo dos outros. A subjetivacdo, no caso do servigo publico escolar,
aproximaria-se da sujeicao, ao conjunto de normas e conteldos que fazem deste
trabalho um mecanismo de seguranca estratégico para o exercicio do governo da
populacédo e estratégico na producdo de um sujeito moralmente “apegado” a sua
identidade de trabalhador no servigo publico.

A Reforma do Estado como um dispositivo engendrou um conjunto de

procedimentos e de saberes considerados Uteis para a conformagao de sujeitos e

° O conceito de dobra é utilizado por Deleuze como uma membrana, uma prega que ao vergar as
forcas externas, produz a interioridade. Esta concepg¢do rompe com a tradicional oposigao objetivo-
subjetivo, tdo enraizada nas ciéncias sociais. Para o autor, ndo haveria simplesmente uma
interiorizacdo da exterioridade, mas em uma analogia a fisiologia, movimentos peristalticos nos
quais o lado de fora é vergado para dentro, sendo também coextensivo.
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de instituicbes adequados as necessidades contemporaneas, no nosso caso
orientado aos trabalhadores das escolas e aos futuros trabalhadores que estao
sendo formados por estas instituicoes. Ou seja, este conjunto de procedimentos e
saberes da légica privada, implantados no setor pubico-estatal como garantia de
eficiéncia e qualidade, sdo os mesmos que estdo nos curriculos dos cursos
técnicos, agora também reformados e atualizados para a (con)formacao do novo
sujeito trabalhador.

Recortamos 0s seguintes elementos para analise presentes no contexto do
capitalismo contemporaneo e que foram utilizados como justificativas e alvos da

Reforma do Estado:

- A estabilidade do trabalhador no emprego publico;
- A ineficiéncia do servico publico e a precarizagao do trabalho;

- A implantagdo do modelo de gestdao gerencial por meio da Reforma
Administrativa no Estado do Rio Grande do Sul;

- A compreensao da Reforma do Estado por parte dos entrevistados;

- A reforma na educacado profissional e a formacdo dos novos sujeitos
empreendedores.

4.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A realizagdo desta pesquisa teve inicio no ano de 2006 através do contato
com as duas Instituicbes visando a autorizagdo para a realizacao das entrevistas.
Na Escola 1, o Diretor, que também ¢é professor da outra escola que integra o
campo empirico da pesquisa, nos auxiliou sugerindo os professores e funcionarios
que poderiam ser entrevistados. Foi encontrada uma certa dificuldade em funcéo
do critério temporal, pois ha uma rotatividade maior na escola 1 e, também, muitos
professores em contrato de emergéncia. Na Escola 2, os servidores foram
convidados pessoalmente/diretamente para participar da pesquisa.

A configuracéo final dos participantes da pesquisa foi definida em razdo das
contingéncias do proprio campo. A escolha dos entrevistados obedeceu a dois

critérios fundamentalmente: o primeiro era constituir a amostra com funcionarios e
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professores das escolas e o segundo observar o periodo de ingresso. Tivemos
assim, dois funcionarios e dois professores, sendo o quinto aposentado. Uma parte
ingressou na escola em meados da década de 70 e a outra parte a partir do final da
década de 80. Na apresentacdo dos entrevistados, percebemos que alguns
ingressaram na educacao publica e ndo na escola estudada, o que acreditamos
nao ter comprometido os objetivos do trabalho. Embora tenha havido algumas
dificuldades para a realizacdo das entrevistas, cabe destacar que a maioria das
pessoas contatadas colocou-se prontamente a disposicdo em colaborar com a
pesquisa. Outro aspecto que deve ser mencionado, diz respeito a questdes de
ordem hierarquica, pois na Escola 1 houve um contato pessoal do Diretor com os
professores e funcionarios sugerindo a participagdo dos mesmos e nos casos em
que o0 pesquisador fez o contato, foi orientado pelo Diretor para que a
entrevistadora fizesse referéncia a sua indicacdo. Ja na outra escola, ainda que no
contato em que era feito o convite ao professor ou funcionario era esclarecido pela
pesquisadora o seu papel no momento da pesquisa, o de servidora, o fato de estar
ocupando atualmente a funcdo de Diretor da Escola ndo pode ser desconsiderado.
Cabe explicitar que a pesquisadora trabalha em uma das instituicbes ha mais de
uma década, tendo acesso a documentos, discussdées e mudangas que
acompanham as instituicdes publicas de educacao profissional. A pesquisadora
esta, portanto, imersa no campo da pesquisa, conforme discutido na introducao.
Esta posicdo certamente teve influéncia na andlise e na relagio com os

entrevistados, sugerindo uma referéncia a nocéao de implicacao:

A implicacéo é concebida em ligagdo com o implicito do texto, o que nao
designa necessariamente o inconsciente ou o escondido, mas sobretudo,
segundo meu ponto de vista, os niveis ou modos de escritura
recomendados, autorizados ou proibidos pela instituigdo. O implicito &, por
exemplo, o intertexto ronronante das relagdes de pesquisa socioldgica sob
contrato, esse jargdo, essa citagdo infinita, esse sistema de referéncia
fechado como uma ostra; em suma, um certo tom, uma certa maneira de
dar 0 n6 na gravata da escritura, uma musiquinha sem palavras... Analisar
tal intertexto ja € compreender o implicito das relagbes com o objeto, com
a encomenda social, com a instituicdo (ALTOE, 2004, p.252).

A andlise de implicacdo nao pretende abordar a longa trajetéria do debate
cientifico sobre a questdo da neutralidade, porque a abordagem teoérico-
metodoldgica utilizada na pesquisa deixa claro o posicionamento da pesquisadora

sobre as importantes categorias conceituais envolvidas nesta problematica.
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A condigdo de servidora de uma das instituigbes estudadas insere
fortemente a pesquisadora no contexto histérico analisado. O fato de estar
exercendo o mandato de Diretora Executiva talvez tenha contribuido para a
realizagdo da pesquisa, permitindo uma determinada configuragdo dos
entrevistados que poderia ndo ser a mesma caso a pesquisadora estivesse no seu
cargo de Psicéloga e Professora. Assim, a resposta negativa de alguns em relacao
a participacdo na pesquisa pode ser considerada paradigmatica de um ambiente
institucional com mais liberdade. Na instituicdo publica os trabalhadores podem se
manifestar e expressar as suas opinides sem o medo de represalias e demissoes,
com excecao de alguns momentos na histéria da educacdo no Estado em que
instalou-se um clima de maior restricdo democratica. Outro aspecto a ser
destacado, refere-se a condicéo de diretora eleita pela comunidade escolar, o que
confere igualmente uma relagdo de maior identificagéo e confianga. Também o fato
da pesquisadora ser psicologa permitiu igualmente uma relacdo de confianca para
a realizagdo das entrevistas, onde os entrevistados eram convidados a falar das
suas vidas e dos seus trabalhos. Por ultimo, retomando o que foi mencionado na
definicdo de implicagao, a escritura foi produzida sem interdi¢des institucionais.

Penso que o desafio desta pesquisa era conseguir justamente o que
Foucault aborda na epigrafe da minha dissertacdo, ou seja, produzir
deslocamentos no pensamento, conseguir entender ou pensar diferentemente do
que pensava antes de iniciar o trabalho.

A analise de alguns documentos foi incluida no corpus da pesquisa,
particularmente matérias de jornais e revistas da regido e do
Estado. Foram realizadas dez entrevistas, sendo cinco de cada instituicdo, assim
distribuidos por escola: dois funcionarios, dois professores e um professor
aposentado.

Os participantes da pesquisa apresentam as seguintes caracteristicas:

> Ada'® funcionaria aposentada, natural de Canoas, casada, 03 filhos, filha

de pai comerciante e, a sua mae, costurava para uma loja. Iniciou
trabalhando no comércio e depois entrou na escola, onde ficou 22 anos.
Trabalhou na secretaria da escola a maior parte do tempo, mas também

esteve um tempo na area de estagios, na supervisao e deu aula de Moral

"% Os entrevistados serao referidos segundo nomes ficticios de modo a preservar sua identidade.
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e Civica e OSPB. Esta aposentada, mas continua trabalhando em um
projeto de alfabetizacdo de adultos.

Paulo, 51 anos, professor exercendo atividades na secretaria da escola,
natural de Uruguaiana, casado, 04 filhos, seu pai era fiscal da Receita
Federal. Foi militar, fuzileiro naval durante quatro anos no Estado do Rio
de Janeiro. Depois foi para Sao Paulo e la trabalhou em grandes
industrias. Veio para o Rio Grande do Sul e comegou a trabalhar no
comércio, voltou para a industria e neste periodo fez o curso de
Histéria, ingressando no Estado em 1990. Foi professor em escolas de
Portdao, de Novo Hamburgo e entdo, no ano de 1992, entrou na Escola 1.
Lecionou a disciplina de informatica e depois passou para a Secretaria da
Escola, onde esta até hoje.

Sonia, 60 anos, natural de Sao Leopoldo, filha de pai industrialista € mae
dona de casa, casada, 01 filho, professora, aposentada. Fez o curso de
Letras-Inglés e Portugués, especializacao em lingua inglesa, ingressando
no Magistério em 1974 na Escola X, depois foi para outra escola estadual
em Sao Leopoldo lecionando em varias escolas publicas e privadas.
Comecou a trabalhar na Escola 1 em 1985, onde permaneceu durante 11
anos, até se aposentar, em 1996. Atuou em uma escola privada depois
que se aposentou e atualmente da aulas particulares, quando

eventualmente procurada.

Rogério, 55 anos, professor, casado, 02 filhos. Fez o curso de Educacao
Fisica em uma Universidade Publica e comecou a trabalhar no Estado em
1972, formando-se em 1973. Trabalhou em varias escolas publicas e
também particulares, assim como em diferentes municipios. No inicio da
sua atividade profissional atuou como docente na Escola 1, depois saiu e
ha 14 anos voltou para a escola. Possui também um pequeno

estabelecimento comercial.

Francisco, 57 anos, professor, eletrotécnico, natural de Séo Leopoldo, o

pai trabalhava em uma serralheria e a mae era dona de casa. Casado, 02
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filhos. Foi aluno da escola nos anos 70, nas primeiras turmas, e trabalha
desde entdo como docente. Atuou em empresas, leciona também nas
escolas de uma rede particular, vinculada as empresas, e na Escola 1.
Adora dar aulas e, com 14 anos, fez um curso no Senai. E um dos
professores mais antigos da escola e nao pensa em parar as atividades.
Faltam poucos anos para se aposentar, porém nao consegue se imaginar
sem dar aulas. Pensa em continuar mantendo alguma relacdo com as

escolas.

Ricardo, 67 anos, estudou até o ginasio, motorista, natural de Porto
Alegre. O pai era da Policia Civil e a mae dona de casa. E casado e tem,
02 filhos. Trabalhou no exército, em uma firma de engarrafamento e
depois ingressou na Escola 2. E um dos funcionarios mais antigos da
Instituicdo. Nao pensa em aposentadoria, adora o seu trabalho.

Bento, 71 anos, professor, natural de Santa Cruz do Sul, filho de
agricultores, casado, 02 filhos. Saiu de casa para estudar em uma época
em que isto ndo era muito comum. Seus pais nao aprovaram a sua atitude,
mas ele sabia que precisava sair para ter acesso aos estudos, que era o
que queria. Fez o curso de fisica, trabalhou em escolas publicas, técnicas
e de ensino médio, universidades e ingressou na Escola 2 em 1971;

Tania, 55 anos, Quimica, professora, natural de Novo Hamburgo, filha de
pai mecanico de oficina e motorista de caminhdo e a sua mae costurava
sapatos , solteira. Foi ex-aluna e iniciou na Escola 2 como auxiliar de
ensino em 1971. Depois fez concurso para professor, ja& atuou em
empresas, deu aula em escolas estaduais e particulares. Esta se

preparando para a aposentadoria;

Flavia, 43 anos, terceiro grau incompleto, agente administrativo Ill, natural
de Sao Leopoldo, o pai metalurgico e mae dona de casa, casada, 01 filho.
Ja trabalhou em um clube esportivo e no sindicato dos metallrgicos,
como secretaria. Fez o concurso para agente administrativo na Escola 2

em 1990, onde estd até hoje. Pensa em buscar outra alternativa
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profissional, talvez na &rea imobiliaria, através de um curso de corretor de
imoveis. Fazia o curso superior de quiropraxia, porém queria uma

qualificacao mais rapida e que Ihe desse retorno econdémico;

» Caio, 50 anos, engenheiro e professor, natural de Augusto Pestana, filho
de pai farmacéutico e mae professora, casado, 02 filhos. Ja atuou em
empresas privadas, escolas publicas e particulares. Atualmente trabalha
na Escola 2 e em uma Universidade Particular. Ingressou na Escola 2 em

1990 e esteve fora do pais para fazer um curso de pés-graduacao.

4.2 AS INSTITUICOES DE EDUCAGAO PROFISSIONAL NO CONTEXTO
ECONOMICO E SOCIAL DO ESTADO

As duas instituicoes pesquisadas foram criadas na década de 60,
periodo marcado por um processo de recuperacao e reestruturagdo da economia
gaucha, que até entdo apresentava uma participagao contrastante com a expansao
acelerada da industria no centro do pais.

No inicio dos anos 70, a industria galdcha caracterizou-se por um
crescimento acelerado em diversos setores produtivos. Também nesta época, em
Novo Hamburgo e Sao Leopoldo, municipios da regido denominada de Vale dos
Sinos e onde estdo localizadas as duas escolas do nosso estudo, se
constituiram  parques industriais diversificados, abrangendo os ramos de
metalurgia, mecanica, borracha e produtos de matéria plastica . A Regiao do Vale
dos Sinos era comparada ao ABC Paulista pela grande concentracdo de industrias
e trabalhadores, constituindo igualmente um movimento sindical forte.

Entretanto, apesar do crescimento industrial no Estado, esta mesma época é
marcada pelo inicio do processo de deterioragcdo da educacdo. Esta situagdo é
confirmada pelo decréscimo na participacdo do orcamento investido em educacgao
na despesa total orcamentaria estadual. Em 1978, o percentual da despesa total
era de 21,4%, chegando em 1998 a 9,52% (RIO GRANDE DO SUL, apud
CARDOSO, 2002, p.87), ao passo que o numero de matriculas quintuplicou neste

mesmo periodo. Podemos identificar em alguns relatos dos entrevistados a
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situagéo das escolas publicas no inicio da década de 70, considerada ainda na sua

época aurea:

Olha, eu tive o privilégio de trabalhar em escola publica na época
do auge das escolas publicas. Comecgei em 1974, na Escola X e depois
vim para o Colégio Y, na Scharlau. Todas essas escolas viviam sua época
de auge. Todas estavam bem preparadas, com 6timas equipes de
professores. Nos ndo dispunhamos de tecnologia, quando muito um
retroprojetor. Passavamos nossas provas no mimeografo. Mas era muito
gratificante, porque tudo funcionava [...]. Acredito que atualmente nenhum
professor tem condigbes e nem boa vontade pra fazer esse tipo de
trabalho fora de sua carga horaria sem ganhar nada. O salario esta tao
defasado, o professor ganha tdo pouco, precisa se desdobrar em varias
escolas...entdo acho que ele ndo tem mais nem tempo (Professora Sonia).

Na época era valorizado o professor. Até entdo era valorizado
relativamente muito bem ainda, t4? Tanto financeiramente, até porque na
relagdo que eu fago agora, com 12 horas, eu conseguiria viver mais do
que 40 horas. Era uma alternativa boa. Até quando eu tinha 12 horas eu
me mantinha. Eu ia pra Porto Alegre, pagava a minha alimentacdo e
transporte. A Ufrgs era gratuita né? Mas tinha a caixinha. A locomogao eu
conseguia me sustentar, conseguia almocgar, conseguia jantar, conseguia
me vestir, conseguia deixar um dinheiro em casa, conseguia guardar um
dinheirinho pra comprar um carrinho usado. Hoje com 40 horas ndo se
consegue nem a base de alimentagao e transporte (Professor Rogério).

A rede de ensino publico estadual comegou a enfrentar a falta de recursos e
o achatamento salarial dos professores e funcionarios. Nas escolas técnicas, o
quadro era ainda mais grave, porque o custo do ensino técnico € maior
comparativamente ao ensino fundamental e médio. S&0 necessarios recursos para
a aquisicdo, manutencdo e atualizacdo de equipamentos, assim como, para a
compra de insumos para os laboratérios e oficinas, custo que inexiste nas escolas
de ensino médio.

A década de 80 ficou marcada pelas gigantescas assembléias, passeatas,
acampamentos e as longas greves do magistério gaucho. Periodo este que deu
inicio a um quadro de perda salarial que nao seria mais recuperada pela categoria.

Na Escola 2 a situacdo mostrava-se igualmente insustentavel, pois muitos
professores vinham de outros municipios para lecionar, onerando 0 seu
deslocamento. E mais, alguns docentes eram profissionais, cuja formacao lhes
dava a possibilidade de trabalhar na iniciativa privada, ganhando melhores
salarios. A saida de varios servidores naquela época foi referida, conforme

depoimentos que seguem:

[...] em 87 passamos por maus momentos, financeiramente até
houve uma debandada muito grande, nés quase estavamos pagando para
trabalhar (Funcionario Ricardo)
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Em 1987, quando tinha mudado o Governador, passou a ser o
Governador Simon na época € a Escola 2 tinha passado por uma situagéao
dificil no ano anterior, quando o saléario do grupo de servidores estava
muito rebaixado, muito aquém do que devia. Entdo houve muitas
demissfes no ano anterior e precisavam urgentemente de mais pessoas
pra compor o quadro de servidores [fala do periodo em que ingressou na
instituicao] (Funcionaria Flavia).

Nesta época, pela primeira vez na histéria da Escola 2, havia uma dire¢do
eleita pela comunidade escolar, através de um processo eleitoral que apresentava
uma lista triplice com os trés candidatos mais votados. Esta lista era corroborada
pelo Conselho Técnico Deliberativo que a encaminhava para o Governador do
Estado designar o Diretor Executivo. A conquista do processo eleitoral foi resultado
de uma intensa mobilizacado interna dos professores, funcionarios e alunos, com o
objetivo de garantir uma escolha democratica, substituindo o processo que estava
em vigor desde a criagao da Escola 2, onde o Diretor era indicado pelo Governador
do Estado. O primeiro Diretor eleito tinha um bom relacionamento politico com o
Governo do Estado, conseguindo estabelecer uma negociacado para enfrentar as
questdes salariais e de investimentos. O resultado foi considerado positivo pelos
servidores, contribuindo para que nao houvesse mais saidas de pessoal e gerando
também um grande numero de inscritos nos processos seletivos da Instituicao,
devido aos salarios pagos a partir de entao.

Além das questdes salariais, teve inicio nos anos de 87 e 88 a discussao e
elaboracao de um Projeto para o ensino técnico no Estado, envolvendo a Escola 2
e a Secretaria Estadual da Educacéo. Iremos nos deter, ainda que brevemente, no
Projeto de Reorientacdo de Ensino Industrial para o Estado, conhecido como
Projeto Piloto, para compreender os depoimentos dos entrevistados, especialmente
da Escola 1, uma vez que fazem, nas suas falas, referéncias importantes ao projeto
e também porque significou melhorias no quadro de pessoal e de investimentos

nas escolas, conforme manifestado pela entrevistada:

“Teve uma época que teve aqui dentro um projeto da Escola 2, o que fez a
Escola levar bastante vantagem em termos de aperfeicoamento,
qualidade, manutencdo. Tudo isso foi muito bom para a escola”
(Funcionaria Ada)

O Projeto foi implantado em 1990, ultimo ano do governo Pedro Simon, em
cinco escolas técnicas estaduais que foram escolhidas levando em conta a
situacao geoeconbmica, a proximidade entre as escolas e o desejo de participacao
das mesmas. As escolas estavam situadas nos municipios de Caxias do Sul,
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Taquara, Portdo, Montenegro e Sao Leopoldo, sendo a escola 1 integrante do
projeto. O projeto envolvia convénios, acordos e contratos para a formacdo de
recursos humanos de disciplinas técnicas, o aperfeicoamento de professores,
contratacao de professores e funcionarios, aquisicdo de equipamentos, matéria
prima, material de consumo, obras e instalagbes necessarias. Para o
desenvolvimento do projeto eram destinados recursos financeiros a Escola 2, que
gerenciava a sua execucao. Um dos convénios do Projeto era o Esquema I,
dirigido a candidatos egressos do 2° Grau, nas areas de Eletronica, Mecéanica e
Eletrotécnica, que buscava suprir a necessidade da formacao de professores para
0 ensino técnico industrial. Este convénio envolvia também uma Universidade da
regiao e era financiado pelo Governo do Estado, sem custo para os candidatos.

O grande problema apontado no Projeto Piloto estava relacionado com a
questao salarial, pois os professores e os funcionarios contratados para o Projeto
passavam a trabalhar nas escolas técnicas estaduais, ganhando o mesmo salario
pago aos servidores da Escola 2, portanto, superior aos dos colegas que
desenvolviam as mesmas atividades, utilizando os mesmos espacos pedagogicos,
0S mesmos recursos e recebendo o salario pago para o magistério estadual.

Reproduziremos uma citacdo, extraida da tese de doutorado sobre “A
Reforma do Ensino Técnico Segundo os Professores: Adaptacdes e Resisténcias
em Duas Escolas Técnicas Industriais Galchas”, onde é apresentada uma sintese
sobre a experiéncia do Projeto Piloto:

Em 1989, a escola recebeu, como outras escolas técnicas estaduais,
professores contratados através de convenio entre a Secretaria de Educacao e a
‘Escola 2’, (...), uma iniciativa do Governo Simon. Alguns deles eram também
professores da rede estadual. Num quadro de deterioracdo do ensino publico, do
qual a ‘Escola 2’ estava relativamente preservada, essas contratacdes -—
acompanhadas do envio de alguns novos equipamentos — deveriam cumprir o
papel da difusdo de um modelo de ensino técnico, ou talvez, da preparacao para a
transformacdo das escolas em fundagdes. O convivio entre professores que
desempenhavam as mesmas tarefas, mas eram contratados segundo regimes e
com salarios bem diferentes foi, entretanto, fonte de conflito interno (BURIGO,
2005, p. 114).

Reconstituimos brevemente o cenario que antecede o periodo de
implantacdo da Reforma do Estado no Rio Grande do Sul, noticiada nos jornais da
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seguinte forma “Reforma Administrativa € fulminante” (Correio do Povo, 17/11/91)
porque nos ajuda a compreender os textos e os contextos do nosso campo

empirico.

4.3 REFORMA ADMINISTRATIVA FULMINANTE NO ESTADO

O novo Governador do Estado, que propbs tal reforma fulminante, toma
posse num cenario de dificuldade econémica, prenunciado no editorial do principal
jornal do Estado, em outubro de 1990, que, através da manchete “O Estado aperta
o cinto”, diz que “O Governo do Estado comeca a despertar para uma realidade
inquietante. As receitas deixaram de entrar nas areas do erario nas generosas
proporcdes dos ultimos exercicios” (Jornal Zero Hora).

O novo Governo do Estado que assumia propunha uma Reforma
Administrativa com o objetivo de “recompor a relacdo de debilidade entre a
sociedade e o Estado”, conforme as palavras do criador da reforma e Diretor da
Fundacao de Desenvolvimento de Recursos Humanos (FDRH) da época, Eduardo
Dutra Aydos. Entre as acdes previstas, destacava-se o corte de 20 mil servidores
(através das demissdes voluntarias) e principalmente a adocdo de uma nova
filosofia de gestdo publica, com a adogdo de uma concepcao “empresarial’,
conforme matérias veiculadas nos 6rgaos de imprensa do Estado. Um dos
desdobramentos desta Reforma, que atingiu diretamente as instituicbes
pesquisadas, foram a extincdo do Projeto Piloto e a extingdo da estrutura
mantenedora da Escola 2. O Governo do Estado enviou um projeto para a
Assembléia Legislativa onde propunha a extincdo da mantenedora da Escola 2,
transformando-a em uma escola técnica estadual, extinguindo assim a sua
estrutura mantenedora que Ihe assegurava uma certa autonomia e uma condicao
diferenciada para o desenvolvimento do trabalho. Neste periodo, houve uma
intensa mobilizacdo da Instituicdo e comunidade da regido. Passeatas, abaixo
assinado, manifestagcées nas cidades vizinhas, no brique da redencéo da capital,
protestos, enfim, um conjunto de agdes, conforme podemos conferir em algumas
das manchetes veiculadas pelos principais jornais da regidao e da capital: “Passeata
estudantil marca o descontentamento com Collares”, “Estudantes fazem protesto
contra o governo do Estado”, palavras de ordem como “Collares, ingrato, devolve a
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‘Escola 2", “Escola 2’ € salva pela mobilizacao”, “Deputados rejeitam a extin¢cao da
“Escola 27, “Extincao da ‘Escola 2’ rejeitada na Assembléia”. A tentativa de extingao
teve tamanha repercussao que o jornal Zero Hora publicou a seguinte nota no dia
21/11/91:

QUEDA-DE-BRAGO entre Secretaria de Educagéo do Estado e ‘Escola 27,
de Novo Hamburgo, teve sua primeira vitima. De tanta preocupagao com
possivel fim da fundagéo, o diretor Carlos 2" teve enfarte e se afastou da
fundacéao (Zero Hora, 21/11/91).

A decisao governamental de terminar com o Projeto Piloto, por sua
vez, ndao teve resisténcia das instituicbes envolvidas a ponto de barrar esta
iniciativa. Houve vozes contrarias localizadas, porém insuficientes para evitar a
extingao do projeto. O ponto de maior atrito foi relativo a demissédo de professores e
funcionarios que haviam sido admitidos através do Projeto Piloto e com a extincdo
seriam desligados. Varios foram demitidos e outros passaram a incorporar o
quadro funcional da prépria Escola 2, trabalhando a partir daquele momento
nesta instituigéo.

Outra medida adotada nos anos 90, que estd inserida no contexto da
reforma, foi a instauracdo da pratica dos contratos emergenciais, que buscava
atender a falta de servidores uma vez que a demanda por vagas na escola publica
aumentava crescentemente. A nova forma de contratacdo estava inserida nas
transformacdes contemporaneas do capitalismo, precarizando as relacées de
trabalho através de um mecanismo flexivel para a contratacao.

Ressaltamos que a falta de pessoal foi uma das dificuldades mencionadas
por todos os entrevistados da Escola 1, conforme revelam/mostram os

depoimentos a seguir:

A Unica falta € de pessoal (...). O nimero de pessoas era maior
porque tinha o projeto piloto da ‘Escola 2’. Quando eu cheguei éramos
cinco pessoas na Secretaria, e hoje séo dois ( Funcionario Paulo).

E’, 12 anos apéds eu ter ingressado no Estado ainda peguei uma
fase aurea na Escola 1. Até foi uma época em que vi o Projeto Piloto, que
uniu a escola 1 com a escola 2. Trabalhdvamos conjuntamente com
professores das duas Escolas, em perfeita unido em prol do aluno e da
escola. Depois, ja na época em que estava saindo da Escola 1 houve um
pouco de decréscimo da qualidade de educagdo. Por ser uma escola
técnica, tinhamos falta de professores da area técnica (Professora Sonia).

"' O nome do diretor & ficticio para resguardar a sua identidade.
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A situacao do quadro funcional das escolas estudadas remete-nos a analise
gue propusemos sobre a possibilidade de pensar o padréo eficiéncia-ineficiéncia do
servico publico estatal a partir da gestdo das ilegalidades, no sentido dado por
Foucault. Ou seja, a gestao dos recursos humanos nas escolas € um mecanismo
de gestdo de ilegalidades que se constitui em uma das finalidades do préprio
Estado. Os governos nao realizam concursos publicos e ainda propdem planos de
demissdo voluntaria para dar conta dos déficits orcamentarios do Estado,
reduzindo assim os custos da maquina estatal. Porém, esta “solucao” gerava um
outro problema, que era a falta de professores e funcionarios nas escolas, fazendo
com que os alunos ficassem meses sem ter aulas de diversas disciplinas. O
problema gerado ndo era de natureza econbmica, sendo os seus efeitos
relacionados a qualidade da educacao, uma vez que nao havendo aulas, nao havia
ensino e ndo havia aprendizagem. Esta situacdo produzia igualmente um clima
geral de desanimo nas escolas, pois além do salario baixo e da falta de pessoal
comecava a se consolidar na sociedade a descrenca com a qualidade da escola
publica. Organizavam-se entdo formas de resisténcia coletiva, como as greves e
paralisagdes, cujos resultados, do ponto de vista das reinvindicagcées da categoria,
eram praticamente nulos. Anos letivos interrompidos, planos de recuperacao das
aulas precarios, falta de pessoal, alunos sem aula, salarios baixos, enfim, formava-
se um quadro na educacao publica que fortalecia os enunciados constituintes do
arcabouco da Reforma do Estado e das novas configuragdes das nocdes de
publico e privado.

Tal perspectiva de andlise é valida para as duas instituicdes estudadas,
apesar de reconhecermos as diferencas existentes entre elas no que se refere as
formas de contratagdo de professores e funcionarios. Ambas tém o0s seus
professores e funcionarios admitidos através de concurso publico, sendo que a
Escola 2 realiza o seu proprio processo para o ingresso na entidade, enquanto
que o concurso para as escolas técnicas estaduais é elaborado e coordenado pela
Secretaria Estadual de Educacao que, através das Coordenadorias Regionais de
Educacédo, administra posteriormente o atendimento das demandas das escolas.
Outra diferenca consiste na possibilidade de contratagcdo emergencial, que € uma
forma “legal’ adotada pela Secretaria de Educacdao para admitir professores e
funcionarios com duracao determinada e atribuicdo de carga horaria estritamente
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conforme as necessidades das escolas estaduais, ndo valendo portanto para o
caso da Escola 2.

As dificuldades que envolvem o funcionamento e a manutenc¢ao das escolas
sao referidas nas entrevistas, porém nao sao apontadas com a mesma gravidade
que a falta de pessoal. Talvez isso ocorra pelo fato de que as escolas consigam
conviver com estas dificuldades, viabilizando o ano letivo ainda que com maquinas
obsoletas ou estragadas, iluminacdo precéaria, impressora sem tinta. Tais
problemas ndo implicam em auséncia ou interrupcao de aulas, como acontece
quando faltam professores. Também porque alguns destes problemas foram
minimizados com os recursos advindos do CPM e/ou parcerias com empresas.

Um dos entrevistados da Escola 1 que também trabalha em uma escola
privada, vinculada a entidade das industrias que mantém cursos técnicos e
profissionalizantes, faz referéncia a facilidade com que esta empresa adquire,
repbe ou renova 0S equipamentos ou outros insumos necessarios para as

maquinas e laboratérios dos cursos:

Existem duas realidades. A escola y € uma escola privada,
mantida pelas empresas. Tem recursos, entdo ndao podemos nem
comparar. Entdo, ali a estrutura é bem diferente. N6s temos material,
ferramentas e maquinario na escola y e se faltar alguma coisa é sé
solicitar que vem (Professor Francisco).

Esta fala reproduz a naturalizacdo de algo construido socialmente, ou seja, a
existéncia de recursos e de estrutura que caracteriza a escola privada é
apresentada como um dado que independe das acdes humanas, tanto no sentido
de construir um cenario com esta configuracao, onde o privado tem tudo, como em
uma perspectiva de poder constitui-lo de outras formas.

Ha um outro aspecto importante a ser destacado nos depoimentos dos
professores que ja trabalharam em escolas privadas e comparam estas
experiéncias com o trabalho que realizam nas escolas publicas, particularmente as
de educacéo profissional, ressaltando a diferenga para melhor da atividade docente
desenvolvida com alunos da escola publica. Em primeiro lugar, referem-se ao fato
de que os alunos que vao para a escola técnica tém um obijetivo claro e por isso se
comprometem com o curso, “levam a sério os estudos”. Em segundo lugar, porque
os alunos sao provenientes, em sua grande maioria, das camadas empobrecidas
da sociedade, valorizando o acesso a educacgao, acrescida da oportunidade de
qualificacao para ingressar no mercado de trabalho e, assim, poder ajudar a sua
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familia e, ainda, realizar o sonho da familia em ver o filho na Universidade, através
do seu proéprio esforco e salario. Em terceiro lugar, fazem referéncia aos alunos de
escola particular, como sendo desrespeitosos com o0s professores e
descomprometidos com os estudos, mas sentem-se 0s tais porque a escola precisa
de alunos/clientes e acaba passando a mao por cima de tudo que eles fazem.
Mesmo porque, diante de algum problema, os pais vao até a escola cobrar a
atitude da Direcdo em relagdo a alguma eventual medida disciplinar contra os seus
filhos, fazendo com que a Escola volte atras na sua decisao para nao correr o risco
de perder alunos. Os alunos e as familias, segundo os entrevistados, sempre
teriam razdo diante do professor e da escola. E a maxima dos Programas de
Qualidade envolvendo a relacdo da empresa com o consumidor - “o cliente é rei” -
levada a educacdo. No entanto, podemos evidenciar que esta maxima que integra
os enunciados da Reforma do Estado ndo opera na escola publica, sendo
questionada pelos professores, conforme ilustrado nos depoimentos a seguir:

Sobre escolas particulares, posso te dizer, por exemplo, da Escola
Y, em Novo Hamburgo. Oferece uma clientela classe A. Eu simplesmente
me desiludi, porque tu estds em uma escola onde tudo funciona
perfeitamente bem, tem uma estrutura fantastica, mas o aluno deixa a
desejar. E aquele aluno, ndo generalizando, que tem as costas quentes,
entdo qualquer coisa ele diz que é filho do fulano, por exemplo. Tu néo
podes excluir um aluno da sala de aula, por mais que ele venha a pedir
que isso aconteca. Muitos pais ndo aceitam que o filho ndo esteja
correspondendo aquilo que o professor gostaria que ele fizesse. Entao ha,
por parte da escola, uma protecaozinha. E uma realidade que a mim nao
agrada. Pude, entdo, nessa minha trajetéria, ter muitos comparativos, pois
trabalhei em escola publica — diurna e noturna -, escola técnica, escola
normal, escola mais elitizada, alem de trabalhar com supletivo, que é uma
outra realidade. Peguei alunos das mais diversas origens e situacdes
(Professora Sonia).

Em 95, quando os aposentados sairam, eu pensei: ‘eu vou ter que
dar um jeito na minha vida, ndo vou ficar o resto da vida na Escola 2.
Quem sabe eu ndo experimento um outro lugar pra dar aula e me
aposentar também?’. Dai no fim do ano eu fui 13, fiz a selegéo e comecei a
trabalhar na Escola X. E deu o PDV aqui. Pedi o PDV e fiquei dando aula
la. E dai é que foi a minha decepcao total. Entrei em crise, porque aqui os
nossos alunos valorizam o professor, respeitam, eles véem no professor
um amigo, uma pessoa com quem podem contar. E la na Escola 2, claro,
¢ diferente de quando eu era aluna. Tu € um zero a esquerda, ndo deu pra
outra coisa e ai esta dando aula. Se eu fosse professora principiante, eu
teria desistido de ser professora. Mas como eu ndo era... Eles nao
respeitavam de jeito nenhum. Tu é aquele ser que estava ali pra servir
eles. Aqui, o aluno se forma e gracas ao estudo, ele supera em trés ou
quatro vezes a situacdo econd6mica dos pais... entdo eles valorizam o
professor, que permitiu que as condigdes da familia mudassem. E |4 néo,
eles aprendem as coisas em casa, com informatica. Quando chegava
perto de bater eles ficavam atras da porta parados, esperando. Se tu
saisse no recreio, eles abriam todas as janelas. Era uma situagdo téao
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deprimente, tu tinha que fechar as janelas, ninguém ajudava. Entdo eu
liguei pra coordenadora e disse que nao iria mais. Ai decidi que viria pra
Escola 2 e desistiria do PDV. E ai que eu vi como os alunos tinham
carinho, fizeram uma festa que eu tinha desistido. Veio até o Diretor da
Escola X na Escola 2, falou que eles ndao poderiam concorrer com a
Escola 2, porque o problema nao é tanto nos professores, mas nos alunos.
Porque o aluno que vai pra Escola 2 sabe o que quer, o que espera. Sao
valores que vem de familia. A particular eu acho pior que a estadual
(Professora Tania).

A propésito dos Programas de Qualidade, conforme ja referido na Introducao
deste trabalho, tratava-se de um conjunto de préticas discursivas oriundas de outro
campo social, buscando ser integradas ao universo educacional estatal como tética
para redefinir a relacdo da populagdo usuaria dos servigos, no caso, os alunos e
suas familias com os trabalhadores das escolas para potencializar a capacidade de
trabalho. A qualidade do trabalho passa a ser medida ou verificada posteriormente
a partir da avaliacdo do nivel de satisfacdo do cliente. Entre tantas codificacdes
operadas por esta racionalidade, como qualidade no atendimento, trabalho em
equipe, polivaléncia na execucdo das tarefas, satisfacdo do cliente, a nocao de
cliente se destaca, pois passa a ser utilizada com a finalidade de substituir um
nome que faz parte da tradicdo pedagdgica educacional, que no nosso estudo € o
aluno. Porém, ndo se trata de uma simples troca de denominacdo, mas tal nocao
torna-se objeto de estratégias de ressignificagdes. Os enunciados desta formacao
discursiva se desterritorializam dos saberes orientados para a administracdo de
empresas privadas e se reterritorializam no universo estatal conferindo novos
atributos ao sujeito que freqlienta a escola (BENITES, 2002).

Estas novas técnicas de gestdo do processo de trabalho e as novas
estratégias de controle dos trabalhadores introduzidas no ambito estatal resultaram
das transformacdes ocorridas no mundo do trabalho em nivel internacional. Os
Programas de Qualidade compreendiam, entdo, um conjunto de acbées na area de
treinamento, processos de trabalho e afericdo do desempenho dos servidores e
dos setores, buscando através da informatizacao, a agilidade e a modernizagao no
atendimento e, ainda, por meio de uma série de praticas gerenciais criar uma
cultura de atendimento focada na satisfacao do cliente.

Neste contexto, torna-se esclarecedora a afirmacdo de Foucault: “As
praticas discursivas nao sao pura e simplesmente modos de fabricacdo de

discursos. Ganham corpo em conjuntos técnicos, em instituicbes, em esquemas de
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comportamento, em tipos de transmissao e difusdo, em formas pedagdgicas, que
ao mesmo tempo as impéem e as mantém” (1997, p.12).

Apesar do esforco do Governo da época para a implantacao do Programa da
Qualidade no Estado, houve dificuldade na sua aplicacao, conforme avaliacdo do
seu sucessor. Para ele, o PGQP consegue ter na iniciativa privada uma resposta
admiravel. [...] E vai mal para dentro, porque a aplicacdo do programa dentro do
Governo passou por algumas dificuldades que pretendemos vencer. [...]
estabelecer dentro do gabinete do governador um responsavel pelo Programa
dentro do governo, de modo a evitar a situagdo atual onde, na verdade, aderiu
quem quis, como se aqui fossem empresas privadas em que cada um pega se
quiser. E obrigatério. Tomando como instrumento o contrato de gestao nas estatais
e tomando como embrido para comegar a fazer a boa fermentacéo, pontos focais
em cada secretaria que podem ter medi¢cdes minimamente objetivas.

Havia na época um forte apelo para o Programa da Qualidade, que passava
de certa forma ao largo da vida cotidiana das instituicoes estudadas. Na area da
educacao havia um cenario de muito conflito entre a Secretaria de Educagéo e a
comunidade. Houve a adocdo de um conjunto de medidas que teve efeitos
significativos no cotidiano das escolas, tais como: a implantagcdo do calendario
rotativo '?, que modificou o funcionamento das escolas, alterando o periodo de
férias escolares e interferindo na organizacdo das familias, o que gerou uma
intensa mobilizacdo da sociedade; a indicagcdo de diretores da confianca do
Governo numa atitude de desrespeito as eleicbes diretas nas escolas; as
mudancas nos espacos administrativos das escolas e da prépria Secretaria de
Educacdo com a retirada das paredes que dividiam os setores, inaugurando uma
nova disposicao arquitetbnica caracteristica da légica contemporanea de controle,
na qual todos podiam ver todos trabalhando, ampliando, assim, o potencial do
regime de visibilidade e controle imposto ao trabalho.

2.0 calendario rotativo estabelecia anos letivos diferenciados entre as turmas, visando a ampliagao
de vagas através da total ocupacéo das escolas durante todo o ano.
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5 OS SUJEITOS DA REFORMA E A REFORMA DOS SUJEITOS

A andlise do corpus de pesquisa nos mostrou que a Reforma do Estado nao
€ conhecida ou identificada, pois todos os entrevistados, quando foram
apresentados a pesquisa e leram o termo de consentimento, demonstraram uma
certa estranheza diante da expressdo Reforma do Estado. Varios deles
disseram que nao sabiam se iriam poder me ajudar e alguns me indagaram sobre
o que era a Reforma do Estado, sugerindo ser a Reforma na Educacao da década
de 70, resultante do acordo firmado entre o Governo Brasileiro e o Governo dos
Estados Unidos.

Talvez, as instituicbes estudadas, por serem publicas-estatais, estdo muito
vulneraveis as trocas de governo, tanto no Estado como em nivel federal. Ou seja,
de quatro em quatro anos mudam-se politicas, legislacées, procedimentos,
discursos, enfim, as mudancas, ou melhor, as tentativas de mudangas no aparelho
estatal sdo permanentes. Na educacao, as experiéncias adotadas pelos diversos
governos produzem efeitos sobre o funcionamento e a organizagdo das escolas
que as desacomodam completamente (QPE, Calendario Rotativo, Contratos
Emergenciais, Constituinte Escolar, LDB, Reforma da Educacao Profissional). No
entanto, apesar de dizerem nao saber do que se trata, nas suas falas ao evocarem
suas memorias lembram e mencionam todas as medidas, que de certa forma
integram o Plano da Reforma do Estado.

Os entrevistados nao percebem tais medidas como estando articuladas em
um conjunto de acgdes, discursos, saberes, verdades e procedimentos que
integram o cenario de transformacao do capitalismo contemporaneo, assim descrito

por Veiga-Neto:

O que esta ocorrendo é uma reinscricao de técnicas e formas de
saberes, competéncias, expertises, que sao manejados por “expertos” e
que sdo Uteis tanto para a expansdo das formas mais avangadas do
capitalismo, quanto para o governo do Estado. Tal reinscricao consiste no
deslocamento e na sutilizagdo de técnicas de governo que visam fazer
com que o Estado siga a légica da empresa, pois transformar o Estado
numa grande empresa € muito mais econémico — rapido, facil, produtivo,
lucrativo (VEIGA-NETO, 2000, p.198).
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Diante do exposto, cabe retomar o conceito de dispositivo definido como “um
conjunto decididamente heterogéneo que engloba discursos, instituigdes,
organizagbes  arquitetdnicas, decisbes regulamentares, leis, medidas
administrativas, enunciados cientificos, proposicoes filoséficas, morais, filantropicas
[...] o dito e ndo dito sdo os elementos do dispositivo” porque nos possibilita
compreender que a Reforma do Estado € justamente a rede que articula os
elementos desse conjunto e os pde a funcionar (FOUCAULT, 1984, p. 244).

Observamos ainda, a partir da pesquisa, que existe um regime de verdades
partilhado pelos nossos entrevistados, acerca do poder e do Estado sobre o qual
Foucault problematiza na sua obra, pois que a existéncia destas verdades legitima
e fortalece uma relacao de sujeicdo. Neste regime de verdades o poder nao é visto
como uma relacdo, mas como algo que esta localizado no Estado, entidade
substancializada, de onde emana o poder. De acordo com uma das precaucdes
metodoldgicas sobre a nogcdo de poder, formulada por Foucault (2000), nao
devemos tomar o poder como um fendmeno de dominagdo maci¢co e homogéneo
de um individuo sobre outros. O que esta em jogo sao as relagdes de poder, no
qual a liberdade surge como uma condigcdo de existéncia do poder. Para que o
poder seja exercido € necessario que haja liberdade:

O poder s6 se exerce sobre sujeitos livres, enquanto livres —
entendo por isso sujeitos individuais ou coletivos que tem diante de si um
campo de possibilidade onde diversas condutas, diversas reagbes e
diversos modos de comportamento podem acontecer. Nao ha relacao de
poder onde as determinagdes estdo saturadas — a escraviddo ndo é uma
relagédo de poder, pois 0 homem esta acorrentado (trata-se de uma relagéo
fisica de coacdo) — mas quando ele pode se deslocar e, no limite, escapar
(id., ibid., p. 244).

Esta “verdade” a respeito do poder ¢é propria da forma de
governamentalidade que atribui ao Estado o “poder” sobre as vidas. Assim, para 0s

governados, resta a esperancga de que as coisas melhorem:

Mas sempre na troca de governo ficamos na esperanca de que
mude, melhore um pouco, tanto pro funcionalismo como pra Escola. A
nossa tem bastante recursos porque vem de fora, que nem os laboratérios
que foram feitos pela escola 2 [...]. Mas tu vé outras escolas por exemplo
que ndo tem nem computador pra passar as notas, tem que passar tudo a
mé&o. Tem umas que nado tem Recursos Humanos, as vezes nem gente
pra trabalhar na Secretaria (Funcionario Paulo).

Eu acho que o funcionario publico tem toda aquela esperanga do
dia seguinte. ‘Amanha vai melhorar’. Entdo tu fica naquela expectativa,
entra e sai correndo, pensando que amanha vai melhorar. E vai levando,
sempre na esperanca de que vai ser valorizado (Funcionaria Ada).
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Vimos que as formas coletivas classicas de resisténcia sucumbiram diante
das mudangcas contemporaneas, apologéticas do individualismo e da
competitividade concorrencial. As saidas passam a ser individuais, podendo até
mesmo significar a doenca, de acordo com o depoimento de um professor, que
expressa um posicionamento critico em relacdo as formas de organizacao da
sociedade contemporanea, especialmente quanto ao trabalho e a questdo do

consumo:

Hoje em dia as pessoas ndo fazem mais greve, elas adoecem. Da
um treco na pessoa. Nao sé aqui no Brasil. Ndo da mais pra fazer
batucada. Elas adoecem, e adoecem mesmo (Professor Caio).

A outra coisa que eu vejo é a questio da religiosidade. E
impressionante, do meu ponto de vista, a babaquice disso ai. Quando tu
nao resolve isso, porque a resolugao do problema estd muito além da tua
forca, o sindicato foi pro brejo, a politica também simplesmente também, tu
€ um escravo do trabalho, tu quer uma forca do além, né? (Professor Caio)

Ndo adianta mais fazer greve, passeata, enfim qualquer forma de
mobilizagdo n&do tem resultado. Resta, entdo, cada um buscar mais trabalho para
poder sobreviver, conforme situacdo identificada em nossas entrevistas. Quase
todos entrevistados possuem outras atividades, seja em outras escolas ou mesmo
algum pequeno negdcio na area do comercio ou da informatica. Sobre as formas
coletivas de resisténcia do magistério publico, € importante referir que as greves
ndo contavam com a adesao das escolas técnicas, nem mesmo nas épocas aureas
das mobilizagdes. Apenas poucos trabalhadores aderiram a tais movimentos. No
caso da Escola 2, como as negociagdes coletivas sédo vinculadas ao Sinpro e ao
Saae, e a sua estrutura juridica fundacional é diferente das escolas particulares, as
poucas greves e paralisacées ocorreram de forma isolada, mas com adesdo, no
geral, da categoria.

A analise das formas de resisténcia contemporaneas deve considerar as
contribuicées de Arendt (2001), pois envolve as novas configuracdes do publico e
do privado. Para a autora, quando o espaco publico é invadido pela esfera privada,
coloca em risco o processo de interagdo na diversidade e na pluralidade, que é
condicédo de toda acao e principal garantia da liberdade. O que ocorre € a perda do
mundo publico, do mundo politico. As idéias de liberdade e de politica sédo
autonomizadas na modernidade, abrindo espaco para que a liberdade se deteriore
em liberacdo das necessidades da vida. Essa transformacdo tem suas origens
com o aparecimento do social. Quando se perdem os limites da esfera da agao, em
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que se desenrola a trama politica e se tece a liberdade humana, perde-se também
a importancia da palavra, da linguagem e de seu potencial de desvelamento e de
elucidacao das questdes da vida em comum, do mundo publico. Quando a esfera
social se identifica com o politico, 0 mundo € dominado pelo comportamento, pelo
conformismo e pela massificacao,

Destacamos a questao da conformidade identificada nas entrevistas e que
de certa forma define o comportamento em geral dos trabalhadores neste contexto
de reestruturacao produtiva e buscamos entendé-la como um discurso, no sentido
dado por Michel Foucault (2000), como sendo praticas que constituem os objetos e
as realidades ao dar-lhes um sentido. Pratica ndo significa a atividade de um
sujeito, mas no sentido foucaultiano, designa regras que submetem os sujeitos. As
praticas sdo sempre produtivas e nao existe pratica livre do sistema discursivo. As
praticas acionam saberes atravessados por poderes e instituem regras que
estabelecem verdades. Os significados passam a ser entendidos como fluidos e
indeterminados, na medida em que a linguagem nao representa uma realidade,
mas sim a define e a constitui. Isso possibilita afirmar que ndo sao os sujeitos que
constituem a linguagem. Assim, compreendemos que 0s sujeitos estudados se
constituiram numa rede de relagdes marcadas por lutas por imposicdes de sentido.
A busca nao é pelo que um discurso revela ou nado de cientificidade, mas por “ver

historicamente como se produzem efeitos de verdade” (FOUCAULT, 2001, p. 7).

51 A EFICIENCIA E A QUALIDADE DA EDUCACAO: A PRESENCA
SIMBOLICA DO PRIVADO NA ESCOLA PUBLICA PROFISSIONAL

O enunciado da eficiéncia nos servicos do Estado, presente no discurso que
sustenta a Reforma do Estado, constituiu um dos eixos de analise na nossa
pesquisa. Ja vimos que existiu um movimento discursivo buscando desqualificar o
servigco publico e oferecendo como exemplo de sucesso e eficiéncia o trabalho no
setor privado. Entretanto, o que concluimos a partir de nosso estudo interroga uma
certa homogeneidade com que tratamos este discurso desconstitutivo do setor
publico. Ou seja, existem algumas areas de atuagdo do Estado que estdo fora
desta suposta ineficiéncia, tendo, ao contrario, um desempenho importante e
reconhecido/valorizado pela sociedade. A propésito desta heterogeneidade, é
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importante dizer que as praticas governamentais sao exercidas num campo
estratégico em que existem diferentes forcas e discursos jogando. Evidenciamos
que o tema da eficiéncia do trabalho ndo é uma questdo presente nas escolas
técnicas estudadas. Ambas instituicbes sao valorizadas e reconhecidas nos seus
municipios e regides pelo trabalho que realizam, pois resultam na qualificagdo
profissional dos jovens, possibilitando o ingresso destes jovens no mercado de
trabalho. Com isto, ndo se quer dizer que existe uma correspondéncia por parte do
Governo do Estado ao reconhecimento existente por parte da comunidade.

A eficiéncia das escolas estudadas leva-nos a pensar em duas
possibilidades para compreender esta situacdo. A primeira delas diz respeito ao
trabalho que, apesar das mudancas contemporaneas no mundo do trabalho,
preserva o seu valor simbdlico na sociedade. As familias atribuem ao trabalho
associado a educacao a oportunidade de oferecer uma vida melhor aos seus filhos.
Estamos tratando pois de duas tecnologias de poder que servem a producéo de
sujeitos pautados na organizacao e controle das condutas, ou seja: a escola e o
trabalho. Por sua vez, os seus filhos reproduzem/consolidam/partilham desta visao
e assumem uma postura diferente, conforme as falas dos professores, dos alunos
de escola particular e/ou apenas de ensino propedéutico, comprometendo-se muito
mais com os estudos. Agrega-se a isto o proprio contexto escolar de uma escola
técnica que permite ao aluno estar nos laboratérios e oficinas, desenvolvendo
projetos, praticando o conhecimento aprendido. O outro aspecto esta relacionado a
estreita vinculacdo das escolas ao setor produtivo privado, outra esfera muito
valorizada pelo discurso governamental e social. Ou seja, ha um resultado no
trabalho destas escolas que atende os interesses e as necessidades das empresas
da regidao. Por isso, diferencia-se das escolas de ensino médio, onde os alunos
saem como parias sem destino, pois ndo tem condi¢des financeiras para continuar
os seus estudos na Universidade e também porque a formacao obtida néo lhes da
nenhuma qualificacdo para conseguir um trabalho cuja remuneracao seja razoavel.
E ainda, uma formacgao onde, nos trés anos letivos do ensino médio, se nao houve
reprovagao, provavelmente tenha havido varios dias sem aulas por falta de
professores ou mesmo paralisagcdes, onde os docentes, estes sim, desvalorizados
socialmente, fazem jus a este desreconhecimento, ocupando este lugar construido
socialmente para o professor de escola publica.
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O regime de verdades que legitima o reconhecimento da eficiéncia nas
escolas técnicas estudadas é apresentado neste depoimento:

Eu penso que, por exemplo assim, o pai que tira o filho daqui é
burro. Tenho como exemplo os meus filhos: a filha que fez Escola 1 esta
bem empregada, com um 6timo salario, tem o carro dela e ta pensando
em comprar um apartamento; jA o que estudou na escola X esta
desempregado. Ai eu fico pensando se eu tivesse deixado ela na escola X,
serd que ela ndo estaria em casa que nem o meu filho? Eu vejo pais que
tiraram os filhos daqui e colocaram na escola X, dizendo "ah, isso aqui nao
era escola pro meu filho". Ai eu fico pensando, "e seréd que 14 é escola pro
teu filho", "serd que ndo € um luxo, sé pra dizer que t4& numa escola
particular"? E eu passei na pele, o que se formou aqui t& empregado e o
que se formou 14 t& desempregado. Até incentivo ele pra vir pra ca, ele
acha que ja ta velho, tem 27 anos. Mas eu digo que tem caras com 50
anos que estdo fazendo curso técnico porque estdo almejando alguma
coisa. Nunca é tarde pra comecar. Faz um curso técnico que tu vai te
colocar no mercado de trabalho. Entdo eu nao vejo que o ensino seja
fraco. E certo que as vezes falta um professor, diferente de uma escola
particular, por exemplo. Mas pelo menos a escola que eu estou eu néo
acho que nao tem qualidade, tanto é que tem gente aqui com carrdo, com
dinheiro, que tem condigédo de pagar um curso técnico particular, mas esté
aqui dentro. E o aluno daqui sai bem empregado, tanto aqui como na
Escola 2. Entdo nao vejo que seja fraco, pelo contrario, sempre incentivo
0s pais a colocarem os filhos aqui ou na Escola 2, fazer um curso técnico.
Nao adianta fazer s6 o Ensino Médio porque estudou no Colégio X ou no
Y. Isso ai ndo da mais emprego. Entdo eu vejo que nossos alunos estao
bem colocados no mercado de trabalho, enfim, quem faz curso técnico
esta bem colocado. Mas também s&o aqueles que querem, que se
dedicam, fazem cursos, se qualificam. E que nem minha filha, que faz
cursos, se formou em Engenharia de Produgéo e ta procurando sempre
crescer. Eu digo pré ela estar sempre por dentro de alguma coisa que sair
de novo pra ndo ficar pra tras (Funcionéario Paulo).

Porque aqui na escola a gente tem maquina, como igualmente tem
nas industrias, de torno, fresadora. Aqui nessa sala nos temos o CNC,
uma estrutura recente. Entdo nessa parte nés estamos bem equipados.
Uma escola publica ter o porte que a escola 1 tem hoje & muito bom. E
nossos alunos sao bem aceitos dentro da regido. A gente faz o possivel
pra isso, faz um esforco muito grande aqui. Temos muita dificuldade, a
questdo do maquindrio, por exemplo, mas o &imo que a gente tem, a
forca de vontade de todos, o engajamento da direcdo e coordenacao,
enfim, a gente ndo mede esforgos pra melhorar cada vez mais o padrao
de ensino da escola 1 (Professor Francisco).

[...] uma escola de padrdo quase que particular, ela oferece
condi¢gdes muito boas pros alunos, né? A parte fisica é excelente e o corpo
docente {também}. Pelo conhecimento que eu tenho o relacionamento dos
alunos e o corpo docente da escola também é muito qualificado. Entao, o
aluno que vier na escola 1, possivelmente, tendo vontade de estudar, que
€ 0 basico pra todo mundo né, vai sair altamente qualificado para o
mercado de trabalho (Professor Rogério).
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5.2 O REGIME DE VERDADES DA REFORMA E A ESTABILIDADE NO
TRABALHO

Ah, a estabilidade econémica te d4 uma certa seguranga, né? A
mim ao menos. Vejo as colegas também. Isso é de praxe, né? Saber que
provavelmente tu ndo vai ser demitida. E posso sair se eu quiser. Mas tem
um lado negativo, por outro lado eu observo em mim e nas colegas, tu
para um pouco no tempo, porque a proépria instituicdo nao te possibilita.
Quando entrei achei que iria crescer, aprender mais coisas... mas na
verdade ndo é, acho que a instituicdo publica ndao exige muito de mim
como profissional, em termos de qualificagdo. Gostaria de ter crescido
mais, ter aprendido muito mais coisas, € ndo foi me possibilitado. Muito
limitado isso. Vejo na minha experiéncia. E isso vai te frustrando, em
alguns momentos é muito dificil, tu conseguir ter motivagao pra trabalhar e
se sentir bem aqui dentro. Acho que isso é uma caracteristica da
instituicao publica. Até porque nao foi possibilitado porque o estado nao
tem condigdes (Funcionaria Flavia).

E° uma garantia, né? Apesar de tu ser celetista, tem uma
estabilidade, um horizonte. Porque ai fora é dificil [...] (Funcionério
Ricardo).

Nos depoimentos acima podemos recortar elementos importantes para
pensar a questdo da estabilidade, um dos alvos da Reforma do Estado, que a
entende como justificativa para a implantacdo da administragcdo gerencial,
possibilitando assim maior eficiéncia na maquina estatal. A apologia do risco, da
mudancga e da mobilidade sao os elementos chaves do discurso de gestdo que se
pretende introduzir no servigo publico-estatal.

Sennett (2004) e Bauman (2000), entre outros autores, tem estudado os
efeitos das transformacdes contemporaneas do capitalismo no que se refere a
fluidez das relagcdes de trabalho na producdo da subjetividade, apontando os
possiveis danos do ponto de vista psiquico. Podemos perceber nas falas da
maioria dos entrevistados a referéncia positiva a estabilidade como um fator de
seguranca existencial e como uma garantia de horizontes.

Ainda que na Escola 2 os servidores ndo tém direito a estabilidade pelo fato
de serem celetistas, as demissdes sdo muito dificeis e raras. Ja ocorreram e
sempre foram muito traumaticas, sejam aquelas ocorridas por decisao interna da
propria diregdo, sejam aquelas orientadas pelo Governo do Estado, com base na
necessidade de reduzir pessoal e custos, como no periodo da Reforma do Estado
no Rio Grande do Sul. Todas estas demissdes referidas envolveram um grupo de
servidores, ao passo que os desligamentos individuais e isolados, muito poucos, é
verdade, nao provocaram obje¢cdes da comunidade interna porque tinham
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justificativas funcionais e profissionais relevantes. A propésito disso, é importante
mencionar que a demissdo na Escola 2, por se tratar de uma instituicdo de
natureza publica, ainda que de direito privado, deve estar muito embasada do
ponto de vista legal, porque o risco de uma acao judicial colocando em questao a
demissdo é grande. Por isso, mesmo havendo a possibilidade de demissdao na
Escola 2, assim como nas entidades privadas e diferentemente das escolas
técnicas estaduais, onde existe a estabilidade legalmente assegurada, dificiimente
ocorreu. Tanto é assim que todos os entrevistados desta instituicdo falam da
estabilidade como se ela estivesse assegurada legalmente.

Outro elemento que apareceu nas entrevistas associado a estabilidade foi a
acomodacao. Ou seja, o problema da estabilidade estaria no fato de que as
pessoas, como sabem que ndo podem ser demitidas, “se provalecem”, “abusam”,

"nao trabalham como deveriam”:

Tem muita gente que ndo sabe usar o que tem, ou se provalece
dessas coisas. Sao pessoas que nao tem responsabilidade, deixam de
cumprir seu dever e quem trabalha deve ganhar, assim como quem ganha
deve trabalhar. Se a gente pegou seus servigcos durante aquelas horas ali,
tem que dar o retorno para aquilo que recebe (Funcionério Ricardo).

Vimos que os relatos evocam as inimeras dificuldades presentes no servico
publico, tais como: a falta de pessoal, de investimentos financeiros, de baixos
salarios, auséncia de politicas de qualificacdo e capacitacdo de servidores, tanto
funcionarios como professores falaram sobre isso, no entanto, estes aspectos néo
sdo associados a acomodacao. A questdo da acomodacao dependeria da pessoa,
pois apesar de todos estarem potencialmente “capturaveis” pela acomodacéo,

somente alguns se acomodam. Assim, existiriam 0s bons e 0s maus profissionais:

Isso vai muito do bom profissional. Com certeza tem os bons e os
maus profissionais. Uma coisa que muitas vezes eu vejo dentro do estado
€ que a pessoa presta um concurso, entrou para a reparticdo publica e
parece que dai se acomoda. Porque nao vai ser demitida, entdo faz e
acontece. Parece que ele ndo tem mais lideranga nenhuma, desenvolve
conforme a sua intengcdo. Enquanto que na particular, na privada, nés
temos cobranga e essa cobranca ndo é que nem no estado que se tu ndo
fez, ndo fez. Nao, é cobranga mesmo, se tu nao fizer tu é demitido. Aquilo
ali é teu cargo, entdo tu tens uma responsabilidade muito grande. Além de
ensinar tu tens que manter teu emprego. Acho que os caminhos sdo bem
diferentes. Mas é 0 que eu penso na minha forma de trabalho. Eu iniciei
como contratado, agora sou efetivo. Mas nado é pelo fato de ser efetivo que
vou deixar de fazer as coisas certas e sérias quando devem ser feitas.
Acho que isso vai muito da pessoa. Eu vou dizer sinceramente, nés temos
aqui gente concursada e contratada e todos vestem a camiseta. A gente
respeita a direcdo e coordenagéo, as orientagcdes que recebemos. Agora
sabemos que tem muitas situagées em escolas que nao sdo bem assim.



79

Muitos profissionais acham que podem desenvolver aquilo que é do seu
interesse, e ndo interesse da escola (Professor Francisco).

Olha, o problema do servico publico eu acho que ele existe. E nossa
Escola 2 deve ver que ele existe. As pessoas se acomodam. Teria que
haver um meio termo. As pessoas, por exemplo, aqui na Escola: se tu sai
pra estudar, tu é visto com maus olhos. Mas a pessoa nao te vé com maus
olhos porque tu saiu pra estudar, ela quer sair também mas ela ndo quer
estudar. Entdo ela acha que é uma coisa facil o que tu vai fazer. Entdo
aqui as pessoas sao acomodadas, tu vai ver que tem um grande numero
de professores que ndo mudaram, que sdo ha 20 anos as mesmas
pessoas, a mesma aula, o mesmo estilo, os mesmos problemas... e
poderiam mudar. Nao mudam porque sabem que nada acontece se eles
nao mudam. INSS, por exemplo, eu tive que usar isso. E eu vi os absurdos
la. Tava ali, na fila, tem que tirar ficha, as pessoas sdo mal atendidas.
Chegou no més de janeiro, o INSS ali em S&o Leopoldo tem quatro ou
cinco médicos, numa época quente de verdo. Todos os médicos pedem
atestado. Ha uma libertinagem. Isso jamais vai acontecer num servigo
privado, porque ai tem consequéncias. Creio que teria que ser feita
alguma coisa pra que o funcionario publico incorporasse a importancia de
ser funcionario publico. Por outro lado, tu pega funcionarios publicos com
baixissimos salarios, totalmente desmotivados, sem um ambiente de
trabalho adequado. E o caso do magistério estadual. Eu peguei e fui
embora.(...) Agora aqui na escola n&o. Creio que se ganha um bom
salario aqui, € um bom ambiente de trabalho, com todas dificuldades que
tem, a qualidade dos alunos é excelente, os alunos s@o 6timos, ndo tem
porque tu se acomodar. Nao tem porque abrir 0 mesmo caderno que tu
usava ha 20 anos e fazer a mesma coisa. Ndo tem porque ser
extremamente exigente com os alunos e ndo orientar trabalhos de
conclusdo, por exemplo. Entdo tem coisas no servico publico que
deveriam ser mudadas. Isso no nosso nivel, agora se tu pegar o Judiciario
ou o Legislativo, por exemplo, ai € um caos completo. S&o ineficientes,
ganham demais. E uma mafia (Professor Caio).

Na publica, o teu comprometimento sempre deveria ser um pouco maior,
né? Afinal de contas & uma instituicdo que no principio ela procura
desenvolver agcdes com toda uma gama de pessoas daquela regido, local,
sociedade e tal. No meu caso, por exemplo, a universidade particular ja
esta ligada a uma instituicdo que tem filosofia prépria diferenciada, no
caso é catdlica. Ja vai limitando as coisas. Mesmo que tu ndo combine
com tais padrdes, tu é obrigado a se encaixar naquilo. E na publica, no
caso a Escola 2 aqui, € uma coisa mais aberta, precisa ter mais
responsabilidade, ta mais solto. Tu podes ser mais criativo por outro lado,
mais livre. Entdo a instituicao publica pra mim tem esse aspecto, tu podes
desenvolver muito mais coisas que na particular. Por isso, requer de ti
uma pro-atividade maior. Mas acontece justamente o contrério, porque na
privada tu tens que sair correndo atras das coisas. Na publica tu acomoda.
E” uma contradicdo porque tu podes fazer muito mais coisas numa
instituicao publica (Professor Caio).

Percebemos que existe certo desconforto ou incbmodo com a confirmagao
da existéncia da acomodacdo como um problema existente por parte dos
entrevistados, pois aquilo que € defendido como algo importante para a vida das
pessoas, que é a seguranca do emprego e do salario no final do més, constitui-se
numa possibilidade de acomodagao. Discurso este que sustentou o debate sobre a



80

mudanca nas leis visando adequar a estrutura estatal ao novo paradigma gerencial,
identificando no direito a estabilidade um atraso na gestao publica.

O enunciado da estabilidade faz parte de um regime de verdades que
legitima e naturaliza o trabalho no servico publico. A andlise do enunciado,
diferentemente da analise das representacdes que caracteriza a maioria dos
estudos sobre o funcionalismo publico, é explicitada na seguinte formulacdo de

Foucault, citada por Nardi

A tarefa implicada na andlise dos saberes deve ir para além da
andlise das representacdes e dos signos e buscar o nivel do enunciado,
ou seja, o nivel das possibilidades de enunciacdo e das regras
enunciativas que regem determinadas racionalidades, as quais se
apresentam sob a forma de verdades em determinados tempos histéricos
e em determinados espacos geograficos (2002, p.117).

A analise das condicoes de possibilidade do enunciado-verdade sobre a
estabilidade associada a acomodacéao do trabalhador no servico publico deve ser
feita levando em consideracao o préprio contexto de formacéo do Estado Brasileiro
que, como ja vimos, apresentou(a) tragos marcadamente patrimonialistas e
clientelistas. E ainda, poder entendé-la, assim como a questdo da eficiéncia, a
partir do mecanismo de gestdo de ilegalidades. Podemos identificar os baixos
salarios, a auséncia de investimentos para a qualificacdo dos trabalhadores e para
a estrutura das escolas como sendo estratégias que atendem a finalidade do
governo. Neste sentido, vale lembrar Foucault quando diz que “o sucesso do poder
& proporcional aquilo que esconde de seus mecanismos” (1990)

Ainda para contribuir com o nosso estudo sobre o enunciado da estabilidade,
trazemos a analise feita por Neves (2000, p. 60-61) que sugere a compreensao da
organizacdo como um campo de batalhas, no qual os diferentes agentes atuam de
acordo com seus interesses. Estes podem ser pensados em dois d&mbitos: num, os
interesses da organizacdo, nesta pesquisa, o0 interesse publico e no outro, os
interesses particulares, privados e corporativos. Entretanto, a caracterizagcdo dos
ambitos em interesses é utilizada apenas como funcado explicativa, porque na
organizacao estatal, os agentes estdo em uma posicao hibrida, mesclada entre
esses ambitos.

Dreyfus e Rabinow (1995, p.121-122) apud Neves afirmam que “O jogo de
forcas em qualquer situacao histérica particular torna-se possivel pelo espagco que

as define. E esse campo ou clareira que é primario. (...) Foucault ja utilizava esta
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nocao de espaco ou clareira em que ocorrem sujeitos e objetos. Todavia, nesta
época, ele pensava o espaco como governado por um sistema de regras que
emerge descontinuamente e sem nenhuma inteligibilidade. Agora, esse campo ou
clareira é compreendido como o resultado de praticas de longa data e como o
campo onde estas praticas operam (...). O genealogista (...) estuda o surgimento de
um campo de batalha que define e esclarece um espaco. Os sujeitos nao
preexistem para em seguida, entrarem em combate ou harmonia. Na genealogia,
0s sujeitos emergem num campo de batalha e é somente ai que desempenham
seus papéis” (apud Neves, 2000, p. 60).

53 UMA NOVA EDUCACAO PROFISSIONAL PARA NOVOS SUJEITOS
EMPREENDEDORES

O estudo da Reforma do Estado e os processos de subjetivacdo em
instituicbes de educacdo profissional levaram em conta os novos paradigmas
propostos para a educagdo profissional, que buscavam atender a nova
racionalidade governamental. Portanto, em nossa pesquisa, entender a Reforma do
Estado como um dispositivo para os processos de governamentalizagdo implica
reconhecer as modificacbes ocorridas também nas escolas técnicas como
ferramentas do dispositivo que agem moldando condutas.

No contexto das transformacdes no mundo do trabalho deveria haver uma
completa mudanca de comportamento e de habilidades por parte dos
trabalhadores, de modo a melhorar a produtividade num momento de
competitividade e fragmentacdo dos mercados. A escola caberia ajustar a
formacao do individuo ao novo perfil de trabalhador que estava sendo requisitado
pelo mercado, onde agora ndo mais vigorava a légica do pleno emprego, mas a
l6gica da empregabilidade. Para disputar o mercado de trabalho passa a ser
necessaria comunicagao clara e precisa; capacidade de andlise tanto para
solucionar conflitos como para prever e corrigir problemas do sistema produtivo;
familiaridade com computadores e novas tecnologias; saber enfrentar as mudancgas
individualmente e em equipe; ser responsavel, versétil, equilibrado

emocionalmente, polivalente; deve estudar continuamente. Enfim, estas
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caracteristicas dariam garantias de empregabilidade ao individuo e promoveriam as
melhorias continuas no processo produtivo.

Para estar a altura das exigéncias de um mercado versatil, caberia ao
individuo ser “empresario de si mesmo”. Na versao contemporanea do liberalismo,
o postulado do Homo Economicus é extremado, na medida em que o sujeito deve
ser um empreendedor de sua utilidade governando sua prépria conduta.

Vimos que a mudanca do ensino técnico envolveu um conjunto de
formulacbes e saberes contidos na denominada Reforma da Educagao
Profissional. Ela ocorreu ho mesmo periodo em que houve a aprovagao do Plano
Diretor da Reforma do Estado e foi talvez mais avassaladora e mais bem sucedida
na sua implementagédo que a prépria Reforma do Estado. As escolas de todo o
pais, apesar das preocupacdes quanto ao conteudo da reforma, migraram na sua
totalidade para as novas modalidades propostas. Cabe destacar que ndo houve
articulacdo das escolas para evitar a reforma ou mesmo tentar estabelecer uma
negociacao de alguns aspectos contidos na reforma. Houve uma adesao sumaria
do conjunto das escolas, sem nenhum movimento de resisténcia. Caracteristica
que deve igualmente ser ressalvada como pertencendo a um tempo de verdades
que desconstituiu a poténcia dos movimentos politicos reivindicatérios tradicionais.

Neste contexto, a Escola 2 foi a Unica, ao menos que se tem noticia no pais,
que construiu uma alternativa curricular “driblando” a legislacdo para manter um
formato dos seus cursos que era identificado como responsavel por uma diferenca
na formacgao dos seus alunos. A permanéncia da articulagdo do ensino técnico com
0 ensino médio era visto como uma condicdo necessdria para “uma formacao
sblida do ponto de vista humanistico, cultural, cientifico e tecnolégico” (Projeto
Politico-Pedagodgico, 2000). A outra escola estudada implantou as alteracdes
propostas na reforma da educacgéao profissional. Entretanto, apesar da Escola 2 nao
adotar algumas diretrizes da Reforma, a formacao discursiva-regime de verdades
que passa a operar nas escolas técnicas, tais como a pedagogia das
competéncias, a empregabilidade, o empreendedorismo, o0 novo perfil do técnico,
enfim, um conjunto de termos e expressdes ja mencionados no nosso estudo, foi
incorporado as praticas e saberes escolares, conforme entrevista de um professor
que traz inclusive o modelo pedagdgico, utilizado na instituicdo privada, na qual
também trabalha como docente:
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E’ que como eu trabalho na Escola X, esse sistema de ensino eu
trago de la. Temos muito curso, muito preparo 14, em fungdo dessa parte
pedagdgica, coisa que no estado ndo tem. Eu t6 ha quase 30 anos aqui na
Escola 1 e nunca tirei nenhum curso de aperfeicoamento na parte
pedagdgica, por exemplo. Todo o conhecimento que eu tenho vem da
Escola X. L4 a gente, semestralmente, esta envolvido com preparacao
pedagdgica. A Ultima modalidade de ensino é por competéncia. Entédo isso
que eu trago pra Escola 1 é o que a gente executa 4. Vamos dizer que
30% ou mais dos alunos da escola séo oriundos da Escola X. Ja vem com
uma bagagem muito boa de conhecimento. Aqui eles sé vivem o trabalho
(Professor Francisco).

Cabe reafirmar que o0s novos saberes coexistem com os discursos
existentes, gerando muitas vezes confrontos de diferentes logicas ou
racionalidades que foram importadas parcialmente de sociedades cujas condicdes
sociais sao bastante diferentes daquelas apresentadas nos contextos
importadores. Este fenomeno é denominado de hibidracdo em Badie e Hermet'®
apud Benites (2004).

A discursividade produzida pela reforma da educacéo profissional em prol da
formacao dos novos sujeitos potencializa as estratégias de governo e auto-governo
dos individuos.

Este discurso ao produzir a necessidade de educar para a
empregabilidade, ao fazer emergir novas racionalidades politicas, pde em
funcionamento técnicas sutis de governamentalidade, através das quais é
possivel moldar e normalizar a conduta, as aspiragdes, as decisdes dos
individuos, com o propésito de alcangar objetivos considerados desejaveis
(BAMPI, 2003).

As praticas de governo contemporaneas ao subjetivarem os individuos, os
objetivam como cidadaos empreendedores. Para tal é necessario que se auto-
governem de uma forma especifica, ou seja, sujeitos de dialogo, respeitosos,
cumpridores de deveres e merecedores de direito, que saibam conviver em grupo.
Sujeitos de saber, objetivados e guiados pelas sedutoras promessas de liberdade e
flexibilidade, ao contrario da tdo criticada rigidez disciplinarizada dos tempos
tayloristas-fordistas.

Crestani (2001) reproduz a seguinte passagem da apostila Oficinas de
Empreendedorismo para o ensino médio de um Centro Federal de Educacéo
Profissional:

13 BADIE, Bertrand; HERMET, Guy. Politica Comparada. México: Fondo de Cultura Econ6mica,
1993.
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NAO E A TOA QUE WILLIAM BRIDGES BATIZOU ESSE NOVO
PROFISSIONAL DA ERA DA EMPREGABILIDADE COMO VOCE&CO. O
executivo tem de ser hoje uma empresa.Tem de possuir para si mesmo
varios “departamentos” dos quais tomara conta como o fazia antes para os
seus empregadores: marketing, pesquisa e desenvolvimento, recursos
humanos (ele mesmo), etc. Essa constatacdo €, a um s6 tempo,
assustadora e libertadora. Saber que fracasso ou sucesso estdo ambos
em nossas maos é salutar. Essa angustia é a da liberdade de que tanto
nos falavam os existencialistas. Escolha o seu destino. Isso é possivel.
Forja-se entdo, contudo, no meio da crise mundial um novo tipo de
conceito: mais importante que ter emprego é ter empregabilidade (DAVID
& MEYER, 1998, p.4, adptado).

Neste texto, o professor que é instrumento e alvo deste discurso trabalha
com os alunos inserido em um regime de verdades em que a vida é uma questao
individual e que o individuo é o senhor do seu préprio destino, prescindindo do
contexto social e econémico. As condicGes de nossas vidas seriam dadas apenas
por nos. O sujeito senhor de si e de sua carreira, tendo adquirido todas as
competéncias e saberes, tudo pode. Cabe ao individuo a sua vida e o seu sucesso.

Neste sentido, pode-se dizer que estamos diante de uma transformacao
operada nos ultimos tempos que é a hipervalorizacdo generalizada do individuo.
Vemos um hiperinvestimento do Eu, seja como resposta a situacdo de
vulnerabilidade com a qual os sujeitos vém se deparando, seja como tentativa de
seguir a légica da privatizacdo. Penso que as instituicbes pesquisadas, nas quais
identifica-se a qualidade do ensino associada a satisfacdo dos seus trabalhadores,
a partir de um engajamento coletivo, revelam a existéncia de um modelo
conciliador. Talvez sintese criadora de jeitos possiveis de lidar com um contexto,
no qual o papel do Estado estd em disputa na sociedade, colocando em ameaca
permanente a existéncia das instituicoes e do emprego. Ao mesmo tempo em que
o resultado do trabalho é reconhecido e valorizado pela comunidade e pelos
proprios trabalhadores das escolas, que demonstram orgulho nos seus relatos.
Pode-se sugerir ainda uma sintese possivel nos processos de producdo das
subjetividades tendo em vista a contradicdo enfrentada nos seus cotidianos
profissionais. Devem adotar nos seus contextos laborais o conjunto de saberes,
procedimentos, leis e tecnologias que é acionado pelo dispositivo da Reforma do
Estado e da propria educacao profissional: na condicdo de servidores e na
condicao de educadores. Através da incorporacdo das novas pedagogias e dos
novos discursos sobre a empregabilidade e a competéncia, devem conduzir a

conduta dos seus alunos-trabalhadores de modo a atender as demandas da
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sociedade contemporanea. Apesar da poténcia dos enunciados da Reforma, o
trabalho nestas escolas preserva ainda um espaco de autonomia, criacdo e
liberdade que se situa na valorizagcao do proprio trabalho e no grau de liberdade
préprio a uma determinada nocao de educacao publica que resiste a logica do

aluno-cliente.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Procuramos estudar a Reforma do Estado e os processos de subjetivacéao
em trabalhadores de duas instituicdes publicas-estatais de educacao profissional,
tomando a Reforma como um dispositivo que tem em nossa contemporaneidade a
funcdo de fazer com que o servico publico-estatal se constitua num instrumento
eficaz. Portanto, procuramos analisar as implicacées deste dispositivo na e para a
produgcdo de um novo servidor publico que atendesse as transformacdes do
capitalismo.

Evitamos pensar o Estado enquanto uma unidade homogénea, mesmo
reconhecendo as suas caracteristicas centralizadas e centralizadoras, propondo
algumas nocdes formuladas por Foucault, especialmente a nocado de
governamentalidade. Assim, buscamos compreender como a escola técnica
publica opera nas redes das praticas governamentais, através de um conjunto de
técnicas, praticas e saberes que se originaram fora do universo estatal e que foram
nele introduzidas por conta de uma multiplicidade de estratégias de poder. Por isso,
entendemos que as mudangas nos regimes de poder no capitalismo
contemporaneo e as novas configuracdes do ethos social extrapolam o espaco
estatal e as modificagées no seu interior ndo devem ser redutiveis aos processos
produzidos no seu proprio espaco.

Entendemos, neste estudo, que as atividades dos trabalhadores nas
instituicbes de educacédo profissional pesquisadas se constituem em um
componente do exercicio de governo, no qual articulam-se o governo dos outros e
o governo de si. O governo dos outros envolveria o aprofundamento e a
sofisticacdo dos instrumentos de controle sobre os trabalhadores, através das
estratégias de gerenciamento-empresariamento trazidas para o interior do Estado
(terceirizacdo, precarizacdo do trabalho, praticas discursivas orientadas para a
eficiéncia e a qualidade, etc.), de modo a potencializar a capacidade de controle
sobre a populacao e os funcionarios. O outro jogo, jogado na esfera do individuo,
nos mostra que as taticas de governo nao seriam eficazes sem a mobilizacdo das
subjetividades para esse objetivo.

Identificamos a partir da andalise das entrevistas que o trabalho é regido por

determinados principios que valorizam alguns preceitos a serem cumpridos no
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desenvolvimento das suas atividades. Assim, a obediéncia a estes preceitos
implica a constituicdo de uma certa relagdo consigo, produzindo o sentido das
formas de atuar face as prescricbes normativas do trabalho. Ainda que existam
diferencas no trabalho desenvolvido pelos funcionarios e pelos professores,
podemos pensar que ha uma racionalidade imersa na cultura administrativa e
educacional que constréi o lugar do trabalhador do servigco publico, fornecendo-lhe
os elementos para a constituicio de sua identidade. O cuidado de cada
trabalhador, seja funcionario ou seja professor, na realizacao atenciosa e exemplar
do ponto de vista da sua conduta, € uma forma de sujeicao a l6gica que regula o
aparelho estatal na area educacional.

O conjunto de saberes e praticas compartilhados entre os trabalhadores
para a realizagdo da missao da escola os faz agentes ativos no processo de
producdo de verdades cujo alvo € a populacado de alunos. Deste processo é que
emergem determinados processos de subjetivagdo no servico publico. E preciso
produzir-se enquanto sujeito zeloso, responsavel, prudente, pois produzir-se como
sujeito seguro e convicto € uma tatica para impor e legitimar as verdades
produzidas no meio educacional e empresarial, no caso das escolas técnicas.

Vemos que a racionalidade governamental funciona através dos sujeitos
que se constituem em aliados importantes para a eficacia da implementacdo dos
seus programas e projetos. Entretanto, identificamos também a partir da
problematizacado de si e do trabalho de reflexdo possibilitado pela entrevista, que os
trabalhadores deixam aparecer microrresisténcias através de discursos queixosos
que envolveriam o “ndo-trabalho de alguns colegas, que nao fariam por merecer a
oportunidade que estdo tendo”, os baixos salarios e a falta de investimento nas
pessoas e nas escolas.

Na nossa pesquisa, surpreendemo-nos com o desconhecimento dos
entrevistados sobre o Plano da Reforma do Estado, cuja implantagédo teve inicio no
Brasil e no Rio Grande do Sul a partir da década de 90. Por isso, o estudo da
Reforma do Estado como dispositivo permitiu que durante o processo de
construcao tedrica e empirica da pesquisa revissemos uma certa concepc¢ao ainda
presente no pesquisador sobre o poder e o Estado. Reconhecemos, portanto, que
o percurso teérico foucaultiano adotado desconstruiu no proprio pesquisador a
concepcao classica da ciéncia politica sobre tais categorias conceituais. A agéo do
dispositivo da Reforma é tdo mais eficaz quando sua prépria acdo passa
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desapercebida e € naturalizada, como se ndo houvesse existido uma intervengéo
articulada, sistematica e intencional.

N&o pretendemos realizar generalizagdes a partir do nosso estudo tendo em
vista o referencial metodoldgico escolhido, mesmo porque o servigco publico estatal
apresenta uma heterogeneidade no seu interior e também porque lidamos com o
contexto da educagdo, mais particularmente da educacdo profissional.
Ressaltamos as diferencas existentes entre as instituicdes investigadas, ainda que
apresentem um elemento em comum, fundamental na analise da racionalidade
governamental. Neste sentido, os resultados da investigacdo nos possibilitaram
uma reflexdo importante sobre o reconhecimento da eficiéncia e da qualidade da
escola técnica. Todos os trabalhadores afirmaram que as suas escolas sdo muito
boas e que apesar das dificuldades financeiras e dos baixos salarios,
especialmente, na escola técnica estadual, os alunos recebem uma excelente
formacao profissional, sendo absorvidos pelas empresas da regidao. O que nos faz
pensar que apesar das tentativas dos governos de reduzir investimentos e até
mesmo de transferir a responsabilidade pela educagdo profissional ao setor
privado, identifica-se ainda na escola técnica uma tecnologia discursiva potente
para legitimar, e também deslegitimar, no sentido de mostrar que o publico pode
funcionar, claro que se aliado ao privado, tratando-se de fato de uma tenséo interna
aos distintos modelos de liberalismo, o regime de verdade presente na sociedade.
Apesar ainda de ser uma escola publica, funcionando com poucos recursos
financeiros, vem operando com muita eficAcia a condugdo da conduta dos
trabalhadores, através de novas tecnologias de poder gerencial que buscam se
apropriar das individualidades capturando agora ndo somente 0s seus Corpos Como
também as suas almas. Ainda que a légica de gestdo do setor privado encontre
resisténcias nos trabalhadores para ser implantada na gestdo das escolas publicas,
ela estd entranhada, de forma invisivel e pulverizada nas préticas discursivas das
escolas e da sociedade, fazendo com que a escola continue cumprindo com
eficiéncia a sua funcao disciplinadora e normalizadora.

Os caminhos da pesquisa nos mostraram como a escola tem assumido um

papel relevante na constituicdo de subjetividades na sociedade atual,

A educacao institucionalizada sintetiza todos os problemas de
governamentalidade, para utilizar uma expressdo de Foucault, enfrentados
pelo estado capitalista numa situacdo de profundas transformacdes
econdmicas e sociais. A educacédo nao esta apenas no centro do projeto
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educacional moderno, ela estd no centro dos problemas de
governamentalidade do moderno estado capitalista (SILVA, T. 1995, p.
253).

Pudemos perceber, por meio das entrevistas e dos textos analisados, o
funcionamento de diferentes tecnologias que se articulam, se justapdem e, muitas
vezes, entram em contradicoes.

Podemos constituir como pista de trabalho futuro a conclusao deste estudo.
O fato de a l6gica privada ja estar presente no interior das escolas técnicas, em
razdo das aliancas com o capital regional, sugere que a Reforma do Estado, ao
importar mecanismos de gestao privados, se fez pouco sentir, uma vez que
reforcou uma légica ja preexistente. O que nao quer dizer que esta alianca elimine
com a possibilidade de resisténcia que se afirma a partir de uma no¢ao de publico
que valoriza a liberdade presente no interior do sistema publico, o qual protege
seus trabalhadores, por enquanto, da competitividade que produz uma espécie de
servidao voluntaria nos ambientes ferozes de trabalho do setor privado.

Mais do que finalizar questbes, as analises apresentadas pretendem
transformar-se em inquietudes e convites para novas analises. O universo empirico
esta em constante devir tornando necessarios novos estudos sobre este tema
ampliando os horizontes de interpretacao e incluindo aspectos que possivelmente
nao foram contemplados nesta dissertacao.
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