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Nos dias atuais, ndo € possivel pensar em educagdo sem levar em consideragdo as mudancas sociais e
tecnoldgicas que estdo efervescentes em nossa sociedade. O conhecimento, antes individual, concentrado,
objetivo e estavel, agora é colaborativo, distribuido, subjetivo e instavel. (DUBOC, 2013). Neste contexto, e a
partir de aportes tedricos e metodoldgicos a serem descritos no transcorrer deste projeto, bem como da analise de
modelos e tendéncias existentes no Brasil e no mundo, propde-se a criacdo de um objeto tecnolégico proprio sob
a forma de um portal online, multimeios, colaborativo e de livre acesso. Este trabalho esté inserido no Projeto A
criacdo de um portal para o desenvolvimento das habilidades de leitura e escrita relativas ao Inglés para Fins
Especificos (IFE) e ao Inglés para Fins Académicos (IFA), para estudantes universitarios da UFRGS,
coordenado pela professora Ana Eliza Pereira Bocorny. Esta etapa prevé a identificacdo e analise do perfil,
necessidades e preferéncias dos alunos universitarios da UFRGS a partir de questionario on-line e entrevistas ndo
estruturadas realizados com alunos da UFRGS de diferentes semestres e de diferentes cursos. Este levantamento
servird para informar o pesquisador sobre as micro e macro estruturas que devem ser implementadas no portal.
Tal portal objetiva possibilitar 0 acesso e a construgédo do conhecimento relativo a leitura e escrita de géneros
académicos e profissionais em inglés, bem como o entendimento da terminologia das diferentes areas de
especialidade por meio de recursos e ferramentas variados como Massive Open Online Courses (MOOCs),
Objetos de Aprendizagem (OAs), glossarios colaborativos, blogs e wikis. Partindo deste projeto maior, a
presente apresentacdo tem como objetivo mostrar os resultados obtidos até o presente momento com relagdo ao
perfil, necessidades e expectativas dos usuarios do portal e dos demais stakeholders como a prépria universidade
e as politicas pablicas que tratam do tema internacionaliza¢do. Ainda que o usuario alvo primério do objeto seja
0 aluno (graduacéo e pds-graduacdo) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), supde-se que 0s
alunos universitéarios brasileiros, bem como o corpo docente e o grupo de servidores das Instituicbes de Ensino
Superior (IES), de uma forma geral, possam beneficiar-se de tal recurso. Sugere-se que, no &mbito da UFRGS tal
iniciativa se vincule ao Programa ldiomas sem Fronteiras Inglés, na medida em que este programa tem como
principal meta a melhoria dos niveis de proficiéncia em lingua inglesa nas Instituicbes Federais de Ensino (IFES)
brasileiras. A utilizacdo do portal beneficiara seus usuarios a partir de agdes que atendam suas necessidades
relativas ao Inglés para Fins Especificos (IFE) e ao Inglés para Fins Académicos (IFA), essenciais para o bom
desempenho dos alunos brasileiros nas universidades de paises angléfonos, ao pleno desenvolvimento cientifico
do Brasil, e ao processo de internacionalizacdo das universidades brasileiras que, como afirmam Nicolaides e
Tilio (2013, p. 296) ndo significa tornar as universidades menos brasileiras, mas sim “tornar o conhecimento
aqui produzido mais evidente no contexto internacional”.



