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RESUMO

Este trabalho descreve a transicdo da Matricula da UFRGS,
mostrando sua evolugao nos ambientes Mainframe, Cliente-Servidor e
Internet.

Aplica diagramas da modelagem tradicional de sistemas para
descrever o ambiente mainframe e diagramas UML para descrever
estrutura e comportamento nos ambientes Cliente-Servidor e
Internet mostrando assim, como as metodologias de modelagem
acompanharam 0s avangos tecnoldgicos desses ambientes
computacionais.

Palavras-chave: UML, Especificacao, Sistema, Estudo de Caso



Modernization of the registration of the UFRGS through
technology WEB

ABSTRACT

This study describes the transition of Registration process in
UFRGS, showing its evolution in Mainframe environment, Client-
server and Internet.

It applies systems traditional modelling diagrams to describe the
mainframe environment and UML diagrams to describe structure and
behavior in Client-Server and Internet environments showing how
modelling methodologies followed technological progresses in those
computeres environment.

Keywords: UML, Specification, System, Case Study



1 INTRODUCAO

A proposta deste trabalho é ambiciosa, pois pretende descrever a
transicao evolutiva dos processos de matricula na UFRGS, em sua
migracdao desde a utilizacdo do ambiente mainframe, passando pelo
ambiente cliente-servidor, até a possibilidade de realizacdo da
matricula através da WEB.

Nao é objetivo desse trabalho fazer a descricdo de uma forma
detalhada de todos os processos. Pretende-se apenas documentar a
informatizacdo da matricula na UFRGS no ambiente mainframe e, a
partir dai, descrever aquilo que se refere aos processos atualmente
utilizados.

Os objetivos e o escopo pretendido no desenvolvimento do
trabalho, bem como uma breve descricdo do histérico da matricula na
UFRGS, sdo apresentados no capitulo 2.

O capitulo 3 é dedicado ao embasamento tedrico que fundamenta
o desenvolvimento do presente estudo de caso, enquanto que a
metodologia, o enunciado do problema e as técnicas aplicadas para a
modelagem, nos diferentes ambientes, encontram-se descritos no
capitulo 4.

O estudo de caso propriamente dito é apresentado no capitulo 5,
enfatizando a modelagem estrutural e comportamental do sistema
nos ambientes cliente-servidor e Internet. Foi levado em conta os
processos mais significativos dentro dos limites objetivados neste
estudo de caso.

Nas Conclusdes do trabalho, capitulo 6, ja foram incluidos, além
dos resultados alcancados na primeira matricula via Internet na
UFRGS, as propostas de melhorias do processo para a proxima
matricula, no primeiro semestre de 2005, o que demonstra a
atualidade e oportunidade deste trabalho.
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2 MOTIVAGAO E ESCOPO DO TRABALHO

O processo de matricula € um dos atos administrativos de maior
importancia para o desenvolvimento organizacional da vida
académica, pois é nele que os alunos se estruturam semestralmente
objetivando a diplomacao.

Quando tratamos do tema matricula, devemos analisar outros
conceitos envolvidos diretamente no processo.

Teremos que retroceder um pouco na preparagao do sistema para
a matricula, que na verdade depende da definicdo prévia de varios
fatores envolvidos no processo, tais como oferecimento de turmas,
vagas e horarios pré-estabelecidos as Comissdes de Cursos, definicao
dos professores que irdo ministra-las, distribuicdo do local onde serdo
alocadas, campus, prédio e sala.

Portanto, o processo de matricula é o coroamento de todo o
esforco organizacional dispendido para que os alunos possam
percorrer o aprendizado em busca da profissao de maneira
satisfatoria e para que os Cursos de Graduacdo efetivamente possam
ter éxito.

A quantidade de informacdo envolvida é enorme e, direta ou
indiretamente, atinge praticamente toda a comunidade académica.
Entre docentes, técnico-administrativos e alunos, hoje sdao
aproximadamente 25.000 pessoas afetadas, nao contabilizando neste
montante familiares, que sempre acabam envolvendo-se, geralmente
em seus periodos de férias.

Desta maneira, torna-se necessario um esforco continuo de
melhoria, sendo pela utilizacao de novas tecnologias mais avangadas
e aprimoradas, ou ainda, pela mudanca de paradigma conceitual do
processo.

Desde os anos 70 a UFRGS adota meio computacional para
executar esse processo. Nos primeiros anos, através de cartdes
perfurados, registrando as solicitacdes do aluno para a matricula.

Posteriormente, em meados dos anos 80, ocorreu a substituicao
do computador Burroughs B6700 por um computador mainframe
Unisys série A, que veio acompanhado de uma mudancga tecnoldgica
na linguagem de programacao de terceira geracao (COBOL) para uma
linguagem de quarta geracao (LINCII), além, é claro, de valiosos
ganhos em desempenho do equipamento.(AHLERT, 1998).
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Em 1995 iniciou a mudanca da plataforma computacional,
migrando de uma plataforma mainframe para cliente-servidor e, em
1998 a descentralizacao do processamento de matricula e, por
conseguinte, remodelagem do sistema ja implantado.

Com a virada do milénio, usando os avancos tecnoldgicos trazidos
pelas linguagens de programacao, pelo sistema de gerenciamento de
banco de dados (SGBD) e a idéia de um sistema corporativo na
UFRGS, a arquitetura cliente-servidor serviu de trampolim para
inovagdes mais radicais utilizando a tecnologia da Internet.

A matricula pela Internet pode ser vista como uma conseqliéncia
guase natural da implementacdo do novo Sistema Académico, pois a
organizacao e a disponibilidade via rede, de todas as informacdes
académicas, permitiriam uma grande agilidade nos processos
administrativos de preparacao do sistema para matricula.

Este trabalho pretende descrever a evolugdo tecnoldgica do
processo de matricula frente as arquiteturas Mainframe, Cliente-
Servidor e Internet e mostrar como as metodologias de modelagem
dos sistemas de informagdo tiveram que evoluir para acompanhar
esses avangos tecnoldgicos.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Para uma melhor compreensao do tema explorado na presente
monografia, este capitulo apresenta uma revisao das idéias, conceitos
e técnicas aplicadas para o desenvolvimento do trabalho.

3.1 Arquitetura de Sistemas

O estudo da area da arquitetura de sistemas permite identificar o
melhor local para ser disponibilizado os componentes de hardware e
software necessarios para o processamento dos dados. Observa-se
no decorrer dos anos, no inicio a centralizacdo total e apds a
distribuicao paulatina tanto da informagao como do processamento
de dados.

3.1.1 Mainframe

Durante muitos anos a centralizacdo das informacdes e do
processamento se mostrou eficiente para obtencao dos resultados
propostos. Nesta fase, os ambientes operacionais eram baseados em
mainframe.

Nesta arquitetura todos os servicos de processamento eram
executados por um computador central de grande porte, cuja Unica
comunicacao era com terminais, sem caracteristicas de inteligéncia,
que apenas emulavam o mainframe.

Estas maquinas evoluiram em capacidade de processamento,
porém eram de dificil acesso aos usudrios leigos e, para serem
gerados novos sistemas, necessitavam de um grande esforco de
programacgao, o que fazia com que novas aplicagdbes demorassem
muito tempo para serem implantadas.

Além do custo do desenvolvimento ser muito alto, devido ao
tempo dispendido, os servicos inerentes a sua manutencdo ficavam
cada vez mais caros e dificeis, o que quase inviabilizava a
continuidade desta arquitetura. A figura 3.1 ilustra essa arquitetura.
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Figura 3.1: Esquema da Arquitetura Mainframe

3.1.2 Cliente-Servidor

Com a evolugao na arquitetura de sistemas objetivou-se melhorar
o desempenho na prestacao de servicos de processamento de dados
e diminuir os custos que estavam proibitivos.

Nesta fase foi introduzida a plataforma Cliente-Servidor, que
distribuiu o processamento em parte no cliente e em parte no
servidor. A parte cliente fica com os servicos de apresentagcao
enquanto que a parte servidor atende as requisicdes da parte cliente.

Inicialmente a arquitetura cliente-servidor foi pensada em apenas
duas camadas ldgicas, evoluindo para "n” camadas, conforme as
necessidades. Na pratica ficou limitado com trés camadas:
apresentacao, aplicacao e dados. O fato dos sistemas serem
desenvolvidos em "n” camadas nos da a independéncia destas
camadas e em caso de troca de tecnologia em uma camada as
demais nao seriam afetadas.

A camada de apresentacao é de responsabilidade da estacao de
trabalho, isto é, os dados sao mostrados na estacao e, através dela, é
feita a interacdao com o usuario.

A camada do servidor de aplicacdo é responsavel pelas regras do
negdcio, isto &, a ldégica da aplicacao.

A camada do servidor de dados é responsavel pelos dados, isto &,
onde estdao armazenados no banco de dados.

Junto com o cliente-servidor chegaram as linguagens de
programacao visuais, o que aumentou a rapidez de geragao de novos
sistemas.
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Esta arquitetura sé foi possivel pela evolugao do hardware com o
advento dos "PCs”, que neste caso sao chamados de estacao de
trabalho. Para o papel de "servidor” podemos ter o mesmo "PC” ou
até mesmo o mainframe. A Figura a seguir mostra esta arquitetura.

B~

Estagdo
Trabalho

AN\ Servidor
Estagdo de de
Trabalho

Servidorde D298
Aplicagdo
=L |
/AN

Estagles de
Trabalho

Figura 3.2: Esquema da arquitetura Cliente-servidor em 3 camadas.

3.1.3 Internet

Sempre em busca de melhorias na prestacdao de servicos de
processamento de dados havia um consenso que a informacgao
devesse estar disponivel e ser permitido o acesso a quem de direito,
a qualquer tempo e a partir de qualquer computador, democratizando
assim a informagdo. Em funcdo disso é dada énfase a Internet (Rede
Internacional de Computadores) que permite que, em qualquer lugar
do mundo, computadores ligados a rede, possam trocar dados e
informacoes.

Neste contexto, a arquitetura de sistemas baseada na Internet
resolve um problema dos sistemas da arquitetura cliente-servidor que
precisam ter seus aplicativos instalados na parte cliente. No
desenvolvimento em ambiente Internet isto é suprido pelos
"browsers” que garantem a portabilidade exigida e evita que
aplicativos tenham que ser adaptados a ambientes operacionais
heterogéneos.

O grande sucesso do ambiente Internet, também, reside no fato
que mesmo um no da rede estando fora do ar, ndo indisponibiliza a
Internet para o restante da rede. Além do mais os dados podem estar
em qualquer computador da rede. A figura a seguir mostra esta
arquitetura.
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Arquitetura fisica

= W 2
T .
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L.
/ \ |
e mnest
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Sarvidor

Figura 3.3: Esquema da arquitetura Internet

3.2 Modelagem Tradicional de Sistemas
3.2.1 Abordagem Analise Estruturada

Em meados dos anos 70 o problema de especificacao dos
requisitos de um sistema de informagao comecgou a atrair atencao dos
profissionais de informatica. Emergiram diversas novas abordagens
para a definicao dos sistemas, ajudando os analistas a produzirem
especificacbes completas, livres de preferéncia e influéncias
tecnoldgicas (Modelagem Conceitual).

Em 1975, Douglas T. Ross e Kennety E. Schoman, Jr., publicaram
o primeiro trabalho de suas Técnicas de Projeto de Analise
Estruturada ou SADT. Este foi um grande passo a frente na tecnologia
de definicao de requisitos por ter sido a primeira abordagem a propor
um conjunto pratico de ferramentas de modelagem grafica que
superaram as deficiéncias evidentes da especificacao narrativa.

Em 1977, em Structured Systems Analysis: Tolls e Techniques,
Chris Gane e Trish Sarson melhoraram SADT e aconselharam os
analistas a tirarem uma parte da informacdao do Diagrama de Fluxo
de Dados - DFD e coloca-la no dicionario de dados ou na descrigao do
processo. Um ano mais tarde, os livros de Tom DeMarco e Victor
Weinberg foram publicados, ambos defendendo o mesmo tipo de
estrutura do modelo de Gane e Sarson, com algumas pequenas
mudancas na terminologia.

Da mesma forma que foram pioneiros na introdugao das
ferramentas de modelagem da analise estruturada, Ross e Schoman
introduziram, também, a nocao de que a analise estruturada deveria
distinguir os requisitos logicos dos aspectos fisicos do sistema. De
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fato estes autores defendiam a construcdo de um modelo légico do
sistema existente.

A figura a seguir ilustra as fases do processo da Analise
Estruturada sugeridas por DeMarco (DeMARCO, 1979).

Sistemas manuais e
automatizados existentes

Especificagbes
estruturadas
(Modelo Fisico novo)

1. Modelar
operagoes
atuais
Modelo Fisico
atual

4. Selecionar
fronteira de
automagao

Restrigoes

2. Depurar de Implementagao

politica
subjacente

Modelo

Logico novo
Modelo

Logico atual,

Planos de
Mudanga

3. Acrescentar novos
requisitos

N NN NN NN NN AN NS NN SN NN SN NN SN NN SN NN NEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
L T P P T P T T )

Figura 3.4: Processo da Andlise Estruturada, Segundo DeMarco

3.2.2 Abordagem Engenharia da Informacao

Suas bases conceituais foram formuladas por James Martin e
Clive-Finkelstein em 1981.

Seu objetivo era formular um conjunto de técnicas e ferramentas,
capazes de ter o rigor das engenharias convencionais, podendo assim
ser chamado de “Engenharia da Informagao”.

A Engenharia da Informacdo, através da utilizacdo de técnicas
similares as da engenharia tradicional, procura tratar as informacdes
necessarias para o bom funcionamento do empreendimento, de
forma exata e com conceitos formais, a fim de desenvolver e manter
sistemas de processamento de dados.

A Engenharia da Informacdo pode ser definida como uma pirdmide
de quatro faces distintas, sustentado respectivamente pelos Dados,
Atividades, Tecnologia e Pessoas.

Os Dados sao a base de sustentacdao das informacdes.
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A Atividade estd voltada para os aspectos funcionais, que
sustentam os processos gerenciais.

A tecnologia referencia os recursos tecnolégicos e ferramentas
para dar sustentacdo a base de dados e a execucdo de suas
atividades.

A Pessoa é o profissional da drea que executara o desenvolvimento
do projeto definindo os Dados e Atividades e utilizando a Tecnologia.
Surge nesta época a figura do Analista de Negdcios.

A Engenharia de informacao proposta por James Martin (MARTIM,
1991) recomenda cinco fases integradas, para o desenvolvimento de
sistemas de processamento de dados: o planejamento estratégico, a
analise das areas de negodcios da empresa, o projeto, a construcdo e
a manutencdo do sistema.

A engenharia da informacao oferece um conjunto integrado de
metodologias. A figura abaixo, apresenta a dependéncia desses
blocos. Observa-se que a modelagem de dados ocupa um papel de
fundamental importancia dentre os blocos.

Modelo de Dados Detalhados

I Sistemas Operacionais
R
=4 .
§ LlnguageNm Linguagem
5 32 geragao 43 geragao > 0
5 G
IS : . v ©
° Projeto Fisico do g 5
° 9 Banco de Dados s O
g, a 5%
2 g 3 Andlise da g 3
32 5 g rialisc dd ° © Centro de
S a = Distribuicéo o g Informacdes e
g 5 52 Computag&o
= a Anélise do Uso B2 Pessoal
) dos Dados o=
a O3
e Projeto de Procedimentos
1%2]
©
()
o
‘g Analise de Processos
©
o
Q
0
©
C
<

Negdcio

Andlise das entidades

Modelo da Organizagdo e Planejamento
Estratégico da Informagdo

Planejamento
Estratégico

Figura 3.5 : Blocos de composicao da Engenharia da Informacéao, segundo J. Martin.
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3.2.3 Analise Estruturada X Engenharia da Informacao

A Andlise Estruturada tem seu principal instrumento de
especificacdo do sistema os diagramas de fluxos de dados, préprios
para a modelagem funcional.

Analisando a abordagem Engenharia da Informagdo em suas
diferentes fases, percebe-se que a énfase é dada no modelo de
dados, representado através dos diagramas Entidade-Relacionamento
paulatinamente construidos e refinados durante cada uma das fases.

Comparando a Anadlise Estruturada e a Engenharia de Informacao
verifica-se que ambas as abordagens utilizam instrumentos
semelhantes para Modelagem de Fungboes (DFD) e Modelagem de
Dados (Diagrama ER) sé que com énfases diferenciadas.

Andlise estruturada - énfase na Modelagem Funcional.

Engenharia da Informacdo - énfase na Modelagem de Dados.

Tanto a Analise Estruturada quanto a Engenharia de Informacao
foram muito utilizadas pelos analistas de sistemas como
metodologias para modelar e desenvolver sistemas de informagoes
em arquiteturas do tipo mainframe.

3.2.4 Modelo de Dados através de Diagrama ER

Um modelo de dados é uma descricao formal das informacdes
armazenadas estruturalmente em um banco de dados.

A técnica de modelagem de dados mais difundida e utilizada é a
abordagem Entidade-Relacionamento, criada em 1976 por Peter
Chen, e considerada como um padrao para Modelagem Conceitual.

Nesta técnica, o modelo de dados é representado graficamente
através de um Diagrama de Entidade-Relacionamento (DER).

Mesmo a modelagem orientada a objetos tem se baseado nos
conceitos da abordagem Entidade-Relacionamento (HEUSER, 2000).

Tem como componentes basicos o seguinte.

ENTIDADE - representa um conjunto de objetos do mundo real
modelado. Estes objetos podem ser concretos (uma pessoa, uma
sala) ou abstratos (um departamento, um curso).

ATRIBUTO - dado associado a cada ocorréncia de uma entidade ou
de um relacionamento.

RELACIONAMENTO - representa a associagao entre as entidades
permitindo especificar as propriedades desta associacao.

CARDINALIDADE DO RELACIONAMENTO - propriedade de uma
entidade em um relacionamento. Define quantas ocorréncias deste
atributo podem estar associadas a uma ocorréncia da
entidade/relacionamento a qual pertence.

A seguir é apresentado um exemplo de Diagrama Entidade-
Relacionamento.
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Figura 3.6: Exemplo de um Diagrama ER

3.2.5 Modelo de Funcoées através de DFD

O Diagrama de Fluxo de Dados era a principal ferramenta utilizada
para, na Andlise Estruturada, demonstrar graficamente o
processamento dos dados, suas transformacdes, descrever o0s
negoécios do usuario e documentar o sistema, sendo utilizada desta
forma uma linguagem padrao comum para discussao entre usuarios e
analistas (KELLER, 1990).

Os PROCESSOS num DFD sdo representados por circulos contendo
nomes que descrevem termos gerais daquele processamento. Devem
constar apenas o0s processos relevantes de edicdo ou de
transformacdo de dados de entrada para produzir uma saida.

Os DADOS sao armazenados em uma estrutura de dados
representadas dentre linhas paralelas com nomes significativos a
colegcao armazenada.

Todos os componentes do DFD sao ligados por uma flecha sélida
ou pontilhada sinalizando um caminho do FLUXO DOS DADOS. Esses
fluxos representam dados ou documentos.

Os AGENTES EXTERNOS, representados por um retdngulo com
nome, permitem especificar pessoas ou unidades organizacionais que
alimentam o sistema ou dele recebem informacdes.

Segundo DeMarco, DFD’s em niveis, proporcionam uma forma de
organizagcao evitando que cada diagrama se torne excessivamente
complexo. A técnica envolve o uso de diagramas de niveis baixos,
como explosdes detalhadas dos processos dos diagramas de niveis
altos. Os niveis servem para quebrar um grande problema em
pedacos menores tornando-os mais manuseaveis.

No diagrama de nivel alto, cada processo geral, recebe um namero
seqiencial. J& no diagrama de detalhamento deste processo, a
numeracdo é dada prefixando para todos os processos deste nivel o
numero do processo geral, acrescido de um numero seqiencial para
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cada processo deste nivel e assim sucessivamente, numerando
hierarquicamente todos os processos. Cada nivel baixo de um
conjunto de DFD’s fornece um detalhe a mais sobre o processo que
esta sendo considerado como geral. Os DFD’s podem ter niveis até o
ponto em que cada processo representa um Unico passo na solugao
do problema. Esse processo recebe o nome de “primitiva funcional”.

A figura a seguir ilustra a representacao de um DFD modelado em
niveis.

\ / Diagrama de

j)\ Contexto

Diagrama de
Fluxo de
Dados

Nivel 1

Diagrama de
Fluxo de
Dados

Nivel 2

Figura 3.7: Exemplo de um Diagrama de Fluxo de Dados em Niveis (DFD)

Os diagramas de fluxo de dados sdo imagens instantaneas das
transformacdes e nao descricoes destas transformacgoes. Essas
descricbes, na analise estrutura, podem ser obtidas através do uso do
Portugués Estruturado, que se utiliza de construgbes ldgicas para
descrever o processo. Também é aceito a maneira textual de
descricao preservando a seqliéncia logica.

3.3 Modelagem de Sistemas com UML

A tecnologia baseada em objetos é mais do que apenas uma forma
de programar. Ela é mais importante como um modo de pensar em
um problema de forma abstrata, utilizando conceitos do mundo real e
nao idéias computacionais. (RUMBAUGH, 1999)

Neste contexto situa-se a UML (Unified Modeling Language) que
surgiu como uma linguagem de modelagem para sistemas orientados
a objetos, com seu foco voltado para a representacao conceitual e
fisica de um sistema. A UML é uma linguagem destinada a: (BOOCH,
G.; RUMBAUGH, J.; JACOBSON; 2000).

visualizacdo - ferramenta grafica para facilitar o entendimento do
projeto de software;
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especificagao — construir modelos mais precisos;

construgcdo - seus modelos podem ser diretamente conectados a
linguagem de programacao;

documentacdo - documentar a arquitetura do sistema e seus
detalhes.

A UML foi adotada, em 1977, como um padrao pela OMG (Object
Management Group), existindo hoje varias ferramentas que a
implementam.

Nestes ultimos anos novas revisoes foram editadas, entretanto, a
grande mudanca esta na versao 2.0, ainda nao disseminada entre os
profissionais, tendo em vista que sua divulgacao oficial ocorreu em
2004.

Podemos dizer que a modelagem visual orientada a objetos agora
tem um padrao simples e robusto para especificar e descrever a
maioria das funcgdes, relacionamentos e técnicas de desenvolvimento
orientado a objetos.

A UML proporciona uma forma padrao de apresentacao incluindo
aspectos conceituais de estrutura e comportamento, trabalhando com
elementos basicos do modelo, relacionamentos, diagramas e regras
de formacao. Esta especificacdo pode ser apresentada de forma
textual ou diagramatica. Deve ser usada conforme a necessidade do
problema.

A UML permite agruparmos em pacotes diagramas que se
relacionam conceitualmente. Estes pacotes servem para organizar
elementos que possuem afinidade semantica, sendo que seus
constituintes apresentam uma relacdo de forte coesao mutua
(VIEIRA, 2003).

3.3.1 Diagrama de Casos de Uso

Os Casos de Uso expressam a funcionalidade de um sistema,
servem para descrever uma seqliéncia de agdes que representam os
cenarios principal e alternativo, com o objetivo de demonstrar o
comportamento deste sistema através de interacdes com seus atores
(MELO, 2004).

Cenario principal ou Seqiiéncia Tipica de Eventos descreve uma
seqléncia de acgoes realizadas numa rotina sem problemas durante
toda a execucdo da seqiiéncia. Para representarmos as excegoes sao
apresentados, como subitens, Cendrios Alternativos ou Seqliéncias
Alternativas.

Na modelagem de Casos de Uso devemos separar as
funcionalidades do sistema, agrupando-as em conjunto de agdes com
objetivos definidos.

Os casos de uso podem ser representados graficamente (elipses
com linhas continuas) ou textualmente. Dependendo do nivel de
detalhamento, sdao chamados de Caso de Uso de Alto Nivel,
documento narrativo que descreve a seqléncia de eventos
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sucintamente e Caso de Uso Essencial ou Expandido que descreve um
processo em detalhes na conversagao da interacdao entre os atores e
o sistema, detalhando os eventos passo a passo.

Utilizamos um Diagrama de Casos de Uso para expressar a visao
geral dos relacionamentos entre casos de uso e seus atores.

Em sistemas complexos, pode-se utilizar pacotes para uma
organizagao mais clara dos casos de uso. Eles sdao representados
graficamente como uma pasta com uma guia.

Zerencia Recursos

Gerencia hdaterial

Fiura 3.8: Exemplo de Diagrama de Caso de Uso

Administradeor

A figura acima apresenta um exemplo de um Diagrama de Casos
de Uso Gerencia Almoxarifado que mostra o ator como o responsavel
pelos servigos do setor de almoxarifado de uma empresa.

3.3.2 Diagrama de Classes

Diagrama de Classes é a composicao grafica precisa do modelo
gue, através de atributos e operagdes, mostra como as classes e
interfaces se relacionam. Tem como objetivo apresentar como se
classificam os objetos da aplicacdo, separando-os por suas
caracteristicas, tipos e relacionamentos, por conseguinte, as classes
do sistema. (LARMAN, 2000; BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2000;
FURLAN, 1998).

A UML possibilita modelar, através de diagramas de classes, as
classes no sistema e seus relacionamentos.

Uma classe é uma descricdo de um conjunto de objetos que
compartilham os mesmos atributos, operagdes, relacionamentos e
semantica. Uma classe implementa uma ou mais interfaces (BOOCH;
RUMBAUGH; JACOBSON, 2000).

Em um diagrama de classes, cada classe € modelada como um
retangulo, dividido em 3 partes. A parte superior contém o nome da
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classe. A parte do meio contera os atributos e a parte inferior contera
os métodos da classe.

Atributo é uma propriedade da classe que descreve um intervalo
de valores que as instancias podem apresentar. Em determinado
momento, um objeto de uma classe terd valores especificos para
cada um dos atributos da classe.

Método ou operacao € a implementacdo de um servico que pode
ser solicitado por algum objeto da classe para modificar seu
comportamento (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2000).

Relacionamento é a forma como as classes de objetos interagem
entre si para formar o comportamento do sistema

Os tipos principais de relacionamento sao: Associacdao (agregacao
e composicao) generalizacao e dependéncia.

Associacdo - Representa uma dependéncia estrutural entre os
objetos é representado por uma linha sélida entre as classes.

Uma associacao de classes pode determinar a quantidade de
objetos que sao conectados pela instancia. Essa quantidade é
chamada de multiplicidade e é escrita como uma expressao
equivalente a um intervalo de valores (BOOCH; RUMBAUGH;
JACOBSON, 2000).

Agregacdo: Permite mostrar que uma classe é composta por
objetos de outra classe (parte-de-um-todo).

Corresponde a um caso particular da associacdao utilizado para
expressar um relacionamento de independéncia de vida. A
representacdo grafica consiste em se colocar um diamante aberto
junto a classe agregadora.(MELO, 2004).

Composicao: E mais forte que o conceito de agregacao. Podemos
interpretar o relacionamento como um objeto composto de partes
gue, ao deixar de existir a classe todo, suas partes também morrem.
Quando definimos uma classe como parte de uma composicao,
indicamos que essa classe perdeu sua identidade. Ficara sendo parte
incorporada da outra classe. E representada graficamente por um
diamante preenchido junto a classe composta.(MELO, 2004).

Generalizagdo -= E o relacionamento entre classes e subclasses,
onde as subclasses herdam as propriedades e comportamento da
classe pai. O relacionamento de generalizacdo entre classes é
mostrado graficamente como uma seta fechada e vazada, que parte
da subclasse para a classe mais genérica.(MELO, 2004).

Dependéncia — E usado para mostrar que uma classe faz uso da
outra classe. O relacionamento de dependéncia entre duas classes
indica que uma alteracao da especificagao do elemento utilizado pode
afetar o elemento que a utiliza. Graficamente é representado por uma
linha tracejada dirigida em direcao da classe dependente.

A figura abaixo apresenta um conjunto de classes estabelecidas
em um sistema de informacgdes destinado a uma Faculdade.
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Figura 3.9: Exemplo de um Diagrama de Classes.

3.3.3 Diagrama de Atividades

Diagrama de Atividades é a maneira pela qual se representa
graficamente o fluxo de controle de uma seqiéncia de acdes
denominadas atividades. Uma acao/atividade é a especificacdo de um
comportamento, transformagao ou processamento na modelagem de
um sistema.

Tem o propodsito de mostrar o fluxo de atividades que ocorrem
internamente em um processamento, dentro de um periodo de
tempo. (MELO, 2004).

E um fluxograma que modela as acdes que o objeto vai executar e
em que ordem ele fara.

Na modelagem UML as atividades sao representadas como elipses.
Uma linha cheia com uma seta conecta duas atividades, indicando a
ordem na qual as atividades sdao executadas. O circulo cheio indica a
atividade inicial, o circulo cheio circundado define o fim do fluxo. Um
pequeno losango indica uma decisdao que pode conduzir a caminhos
alternativos. A representacdo através de barras horizontais se da
guando os fluxos sdao concorrentes, disparados ao mesmo tempo.

Um diagrama de atividades pode ser dividido visualmente por
raias, separadas por linhas soélidas verticais, representando locais
fisicos de execugao das atividades.

A figura a seguir ilustra um exemplo de uso de um diagrama de
atividades. Ela representa o fluxo de atividades envolvidas no
processo de emissao de histdrico escolar, possibilitando a impressao
em dois modelos distintos, ficando a escolha a critério do usuario.
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Figura 3.10: Exemplo de um Diagrama de Atividades

3.3.4 Diagrama de Estados

Diagrama de Estado retrata o ciclo de vida do objeto, desde sua
criacdo até a sua destruicdo. Um objeto pode ser submetido a uma
série de eventos durante sua vida. Como resposta a estes eventos, o
objeto pode mudar de estado, ter alguma propriedade alterada ou
realizar uma acdo. Esse relacionamento entre os estados é chamado
de transicao (MELO, 2004).

Um estado é uma condicdo ou situacdo na vida de um objeto
durante a qual o objeto satisfaz alguma condicao, realiza alguma
atividade ou aguarda um evento.

Uma transicdo é o relacionamento entre dois estados, indicando
gue um objeto no primeiro estado realizara certas acdes e entrara no
seu segundo estado quando um evento especificado ocorrer e as
condicdes forem satisfeitas (BOOCH, G.; RUMBAUGH, J.; JACOBSON;
2000).

Uma transicdo ter varias origens, significa que ela representa a
unido de varios estados concorrentes. Ter varios destinos representa
uma bifurcacao para varios estados concorrentes.

A UML representa cada estado, em um diagrama de estados, como
um retangulo com cantos arredondados, com o nome do estado
colocado dentro do retangulo. Um circulo cheio com uma seta presa a
ele indica o estado inicial. O final é representado por um circulo
envolvendo um circulo menor preenchido com uma seta chegando a
ele. As setas indicam transicoes de estado motivadas por eventos que
tem seu nome escrito junto a cada uma delas, conforme é
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demonstrado na figura abaixo. A figura a seguir ilustra um exemplo
de um diagramna de estado.

estada final

. estadao inicial Oioso clicar botio Executando E I::J‘:

K

Figura 3.11: Exemplo de um Diagrama de Estados

3.3.5 Diagrama de Implantacao

Diagramas de Implantacao e Diagramas de Componentes mostram
aspectos de implementagao fisica. A diferenca entre eles se da na
representacao. O primeiro representa o tipo, o segundo define
instdncia de componentes, mas ambos sdo tipos de Diagramas de
Implementacao.

O Diagrama de Implantacdo mostra a estrutura de nds nos quais
0os componentes sao implantados (MELO, 2004).

Um nd é um elemento fisico que existe em tempo de execugdo e
representa um recurso computacional, geralmente tendo alguma
memoria e capacidade de processamento. Graficamente um nd é
representado por um cubo.

Os nds executam os componentes. Sob varios aspectos os nds sao
parecidos com os componentes, porém o componente é a
materializacdo de um conjunto de outros elementos légicos, como as
classes e as colaboracdes, enquanto que o nd é a localizacao em que
os componentes sao instalados (BOOCH, G.; RUMBAUGH, 1J.;
JACOBSON; 2000).

A figura abaixo apresenta a descricao fisica do modulo de Inscrigao
do Vestibular da UFRGS.
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Figura 3.12: Exemplo de um diagrama de Implantacao



29

4 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DO
TRABALHO

A modernizagao nao pode ser vista apenas como um avango
tecnoldgico. Deve ser, também, um processo da melhoria funcional
do negdcio e é nesse sentido que o processo de matricula na UFRGS
vem evoluindo nos ultimos anos. O presente trabalho pretende
descrever esta evolucgao.

Inicialmente, é feito um apanhado, a nivel tedrico, dos diversos
ambientes que foram utilizados na matricula nos Uultimos anos:
Mainframe, Cliente-Servidor e WEB. A seguir, descreve-se, na
pratica, a transicao do processo de matricula nestes ambientes.

O ambiente Mainframe foi escolhido, como ponto de partida, para
uma comparacao com os outros ambientes, por ser representativo da
época em que todos os dados eram armazenados e gerenciados em
uma Uunica maquina de grande porte. Apesar do portugués
estruturado ser a notacao para descrever processos neste ambiente,
optou-se, alternativamente, por descricbes direcionadas as
finalidades dos processos, uma vez que o enfoque neste ambiente
ndo é objetivo deste trabalho.

Para o ambiente Cliente-Servidor e WEB, sera utilizada a
metodologia UML com o objetivo de criar uma simplificacao da
realidade para entender melhor o sistema desenvolvido.

Na modelagem de sistemas através da UML, independentemente
do dominio do problema, podera ser criado varios tipos de diagramas.
Para o presente trabalho foram consideradas somente alguns tipos.

O Diagrama de Classes utilizado nao propde uma representagao
completa com todas as classes que contém o sistema, mas sim com
as principais classes envolvidas no processo de matricula, salientando
duas possibilidades de foco uma no ambiente cliente-servidor e outra
no ambiente WEB.

O Diagrama de Implantacdo € uma tentativa de situar o leitor nos
aspectos fisicos do sistema.

Foram utilizados Casos de Uso de Alto Nivel, para apresentar os
processos envolvidos na matricula e Casos de Uso Essenciais, com
mais detalhamento, somente para aqueles mais importantes.

Foi dada énfase nos Diagramas de Estados do sistema para
representar as mudancas de estado do Aluno e das Vagas,
independente do ambiente.
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Para a compreensao do fluxo de controle entre os objetos foi
utilizado Diagramas de Atividades, colocando em foco no ambiente
cliente-servidor os procedimentos de Andlise Curricular do Aluno,
enquanto que no ambiente WEB, foi dado énfase a Ocupacao de Vaga
pelo Aluno.

As ferramentas utilizadas para confeccao dos diagramas neste
estudo foi o Poseidon for UML (GENTLEWARE, 2004) e o
DBDesingner Fabulous Force Database Desingner 4 for Windows.

4.1 Enunciado do problema

O simples fato de vincular o aluno a determinada disciplina em um
periodo académico (processo de matricula) depende de varios
procedimentos que circundam a acao para o objetivo final. Entre
estes procedimentos temos:

a programacao de turmas - distribuicdo de vagas e horarios para
os Grupos de Matricula das Comissdes de Graduacao;

a organizacdo curricular - atividades de ensino distribuidas
organizadamente em uma estrutura semestral;

a ordem dos alunos dentro do grupo - regras aplicadas para
distribuir os alunos em uma seqiéncia.

O processo de matricula prevé varias etapas que tém como
objetivo Unico a vinculagdo dos alunos as vagas disponiveis nas
disciplinas/turmas durante um semestre académico.

No processo de matricula propriamente dito temos, inicialmente, a
etapa da ocupacgao das vagas previamente destinadas a Comissdo de
Graduacao do curso do aluno. Outra possibilidade de ocupacao trata-
se da efetivacao de solicitagao em vagas suplementares (turmas nao
destinadas a seu curso ou turmas com vagas ja esgotadas). Temos
ainda o aproveitamento das vagas extracurriculares (vagas em
disciplinas ndao definidas em sua grade curricular) ou vagas restantes
para efetivacdo de ocupacao.

Da mesma forma que, no decorrer dos anos, 0O processo
tecnoldégico foi sendo aprimorado, na maioria das vezes, por
conseqliéncia, foram também modificadas as regras para um melhor
aproveitamento das vagas.

Tendo em vista que, de um lado, a estrutura da Universidade
permaneceu quase inalterada e, de outra parte, houve um
decréscimo de recursos humanos e, paralelamente, um aumento no
namero de alunos ingressantes por semestre nos ultimos anos, a
Universidade, no intuito de distribuir as escassas vagas da maneira
mais justa possivel, tem concentrado esforcos nos processos
administrativos e em novas tecnologias computacionais para alcancar
seu objetivo com éxito.

Na denominada matricula presencial, o aluno apresenta-se a
Comissao de Graduacao em sua Unidade, com base em sua
classificacdo de desempenho (ordenamento de matricula). Isto
possibilita a organizacao do dia e horario pré-estabelecido para o seu
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comparecimento. Neste momento ¢é disponibilizada a ele uma
interface de busca que, acessando o banco de dados, retorna a
informacao do Curso/Habilitacdo/Curriculo a que esta vinculado. Na
matricula mainframe, a analise curricular do aluno era processada
dias antes para todos os alunos aptos. Na matricula cliente-servidor e
na Internet, esta anadlise é executada através de uma rotina do
sistema no momento da solicitacdo de matricula do aluno.

A anédlise de suas possibilidades consiste em determinar todas as
disciplinas que o aluno possui os pré-requisitos exigidos, aquelas que
ainda nao cursou com aprovacao, ou que foi liberado. Além disto,
fornece as respectivas turmas onde ainda nao foram ocupadas todas
as vagas. Entdo, o aluno escolhe as disciplinas/turmas que quer
cursar no proximo periodo académico e solicita registro, podendo
imprimir, neste instante, o comprovante com sua matricula ja
efetivada.

Podera, ainda neste mesmo momento, encomendar matricula em
turmas que ndo foram oferecidas a seu grupo de matricula ou onde
nao ha mais vagas disponiveis (matricula suplementar). Pode,
também, solicitar vaga em disciplinas que ndo pertencam ao seu
curriculo (matricula extracurricular), sem obter o resultado imediato,
ficando como solicitagdes pendentes.

Apds o periodo de matricula presencial, é processada a chamada
barganha (matricula suplementar) onde, através de regras, e
obedecendo rigorosamente a seqiéncia dos alunos, sdo distribuidas
as vagas ainda ndo ocupadas. Posteriormente, sao distribuidas as
vagas restantes para os alunos que solicitaram matricula em
disciplina extra-curricular.

Era dado possibilidade ao aluno de efetuar correcdo de matricula
por mais um periodo, em torno de duas semanas apds o inicio das
aulas, previsto no calendario académico. Essa correcao poderia ser
troca de turma, exclusdo de matricula em alguma disciplina/turma ou
a inclusao de alguma disciplina/turma nao solicitada anteriormente,
ou que agora desocupou vaga. O modelo deste documento aparece
exemplificado no Anexo I.

Para matricula via Internet, o aluno identifica-se no Portal do
Aluno através de um browser e, apos permissao de apto a matricula,
sao oferecidas suas possibilidades. A partir das possibilidades, o
aluno registra os horarios preferenciais, combinando-os, sem optar
por mais de uma disciplina no mesmo horario em varios planos de
estudos, e encaminha o pedido.

Este pedido é analisado, processado segundo regras pré-
estabelecidas, e apresentado seu resultado, em primeiro lugar para
os Departamentos e Comissoes de Graduacao, possibilitando assim
aos departamentos o conhecimento da verdadeira demanda exigida
para o semestre. Apds um periodo de negociacao, junto as Comissoes
de Graduacao, os Departamentos registram no sistema ampliacoes de
vagas em disciplinas/turmas existentes, cancelam turmas, ou
oferecem novas turmas, o que possibilita um novo processamento de
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distribuicdo dessas novas vagas. Somente apds esse processamento,
o resultado da encomenda de matricula é apresentado ao aluno.

E dada a todos os alunos, mesmo que o atendimento de matricula
tenha sido de 100% de suas solicitacdes, a possibilidade de corrigir
esta matricula, através do seu comparecimento junto a sua Comissao
de Graduacao (matricula presencial) em dia e horario marcado.

A permissdo de solicitacdo de quebra de pré-requisito (cursar, no
mesmo semestre, disciplinas que, curricularmente, devem ser
cursadas em semestre diferentes), colisdo de horario (cursar
disciplinas que acontecerdo no mesmo horario) e matricula extra-
curricular (disciplinas que nao pertencam ao curriculo do aluno), isto
é, solicitacOes fora do padrao usual, somente foram permitidas na
matricula presencial.

4.2 Aplicacao de Técnicas de Modelagem nos
diferentes Ambientes

O presente trabalho pretende aplicar as técnicas de modelagem
inerentes ao ambiente e da época em que cada fase do processo de
matricula foi implantado.

No ambiente Mainframe este trabalho propde:

Modelo de dados representado pelo Diagrama ER construido a
partir das estruturas implementadas no Mainframe.

Especificacdes de Diagrama de Contexto no intuito de demonstrar
0 escopo pretendido.

Especificagcdes do Diagrama de Fluxo de Dados dos principais
processos envolvidos, mostrando aqui o grande processo de
preparacdo para a Matricula denominado pré-matricula, suas rotinas
em batch e seu tempo de processamento.

Processos descritos de maneira sucinta, dando uma idéia resumida
dos processos envolvidos na preparacao e efetivacao da Matricula.

Para finalizar as especificacbes do ambiente Mainframe, ¢é
demonstrado nas figuras 5.6 e 5.7 as interfaces caracter que foram
usadas nos terminais, para emulando no Mainframe, executar a
matricula do aluno.

Nos ambientes Cliente-Servidor e Internet este trabalho apresenta
a modelagem estrutural e comportamental, através de um conjunto
de diagramas utilizados como ferramentas da linguagem UML.

Esse estudo de caso ndo visa esgotar a modelagem do sistema de
ensino de graduagao da UFRGS, mas sim exemplificar a utilizagao da
linguagem de modelagem de sistemas orientados a objetos UML, para
a realizacao da matricula do aluno.
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5 EVOLUCAO DA MATRICULA - UM ESTUDO DE
CASO DE MODELAGEM

O processo de matricula na UFRGS é realizado “on-line” desde os
meados dos anos 70 e vem sendo modificado, na medida do possivel,
objetivando acompanhar o surgimento das novas tecnologias,
culminando com a realizacdo da primeira matricula, através da
Internet, no segundo semestre de 2004.

Como justificado no capitulo anterior, a discussdo que trata, a
seguir, da plataforma Mainframe, restringe-se a uma descricao da
matricula em um periodo de utilizacdo mais préximo da atualidade.
Assim sendo, os processos usados no Mainframe serdo comentados
sucintamente, enquanto que aqueles utilizados no ambiente cliente-
servidor e na WEB serdo descritos com algum detalhe.

O estudo de caso deste trabalho enfoca a utilizagdo de ferramentas
da Linguagem UML, restringindo-se a atividade de Matricula,
aplicando a modelagem ao Sistema Académico na plataforma Cliente-
Servidor e no ambiente WEB, enquanto que, para a plataforma
Mainframe, a descrigao visa a comparagao da evolucao dos modelos,
partindo daqueles utilizados na época. Portanto, ndo se pretende
abranger a modelagem completa do sistema, mas exemplificar a
utilizacdao da UML no estudo proposto e fornecer uma compreensao
da transicdo do processo de Matricula na UFRGS nos ultimos anos.

5.1 Plataforma Mainframe
5.1.1 Modelo de Dados

O Modelo de dados ilustrado na figura a seguir mostra o Diagrama
ER construido a partir das estruturas de dados implementadas no
SGBD DMSII da plataforma mainframe.

Os detalhes sobre os atributos presentes na implementagao desse
modelo de dados aparecem no anexo II, onde as estruturas dados
estdo representadas sem relacionamentos entre elas, visto que toda
integridade referencial era implementada através do aplicativo escrito
em LINCII.
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Figura 5.1: Modelo ER do Sistema Discente

5.1.2 Modelo de Funcoes

O processo de Matricula é descrito através de DFD’s em niveis,
ilustrado nas figuras abaixo e tem como base 2 atividades principais:
a pré-Matricula e a Matricula (propriamente dita).
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A seguir, estao descritos 0s principais processos que eram
executados desde a década de 1990 até o segundo semestre de
2003. Nesta descricdao, as estruturas de dados referidas sao, em
geral, aquelas que sofrem atualizagdo nos processos.

A Pré-Matricula

A Pré-Matricula consistia em um conjunto de processos que tinham
como objetivo preparar os dados dos alunos para a Matricula.

Os processos da Pré-Matricula no Sistema Discente - denominacgao
dada ao Sistema de Controle Académico na plataforma Mainframe -
eram executados em rotinas “batch”, dias antes do periodo oficial de
matricula. Como resultado, a situacdo académica de cada aluno era
atualizada no Sistema Discente. Estas informagdes precisavam ser
impressas, a fim de serem disponibilizadas aos alunos para que eles
realizassem suas matriculas. Considerando-se o tempo de execucgao
dos processos e o tempo de impressdo, eram necessarias cerca de
120 horas sob supervisao constante da equipe técnica do CPD.

Neste sistema a Pré-Matricula possui os seguintes processos:

Processo 1.1:  Marcar Pré

Seleciona, na estrutura de dados de Ingressos e Afastamentos do
Aluno (IACAL), aqueles que nao estao afastados ou desligados, (e
assinala esta condicao na estrutura de dados de Curso do Aluno
CURAL), considerando-os aptos a efetivar a Matricula no semestre.

Processo 1.2: Validar Curriculo

Tem como objetivo preparar a grade curricular valida para o
periodo letivo (indicado por parametro), com suas disciplinas e seus
requisitos (carater, etapa curricular, crégitos, grupo de alternativas e
estrutura de dados de liberagao). E baseado em duas etapas
descritas abaixo:

Etapa 1

Atualiza, na estrutura de dados do Histérico do Aluno (HISAL), o
carater e a carga-horaria das disciplinas ja cursadas pelos alunos
aptos e que participam da composicao da grade curricular vigente
(andlise curricular). Estas sdo as disciplinas que terdao validade para
impressdo do boletim escolar do aluno a ser utilizado na Matricula.

Etapa 2

Totaliza os créditos das disciplinas do curriculo vigente em que o
aluno apto obteve aprovacao ou liberacdo e atualiza a estrutura de
dados de Curso do Aluno (CURAL). Este processo é de grande
importancia ja que seu resultado é necessario para a composicdo de
diversos relatorios e na avaliacdo de outros processos: anadlise de
pré-requisitos (quando a expressdao € numero total de créditos),
andlise para a Diplomacdo e analise de desempenho (utilizada no
processo de Recusa).
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Processo 1.3: Gerar Vetor

Identifica, dentre as disciplinas da grade curricular vigente que
ainda nao foram cursadas ou liberadas, aquelas em que o aluno
podera efetivar a matricula por ter atendido aos pré-requisitos
exigidos. Este conjunto de disciplinas é utilizado para definir o
chamado vetor de possibilidades de Matricula do aluno apto.

Verifica, para cada disciplina do vetor de possibilidades do aluno,
se ha turma oferecida no periodo e sinaliza o resultado.

Processo 1.4: Processar Ordenamento

Os historicos escolares dos alunos aptos de cada curso sao
analisados, conforme regras definidas pelos 6rgdaos competentes da
Universidade, a fim de gerar um conjunto de indices (indices de
ordenamento) que permite ordenar os alunos segundo seus
desempenhos. Os indices de ordenamento sdo armazenados em
CURAL.

Processo 1.5: Executar Ordenamento

Segundo regras definidas pelos o6rgdaos competentes da
Universidade, o processo utiliza os indices de ordenamento para
atribuir um numero de seqiéncia a cada aluno e guarda o resultado
em CURAL.

Processo 1.6: Distribuir Faixa Horaria

Os alunos sao distribuidos, conforme seus nimeros na seqliéncia
de ordenamento, em faixas horarias, nos dias e turnos pré-definidos
pelas Comissdes de Graduacdo. Este resultado é armazenado na
estrutura de dados CURAL. Ficam definidos, desta forma, o dia e o
horario em que cada aluno deve comparecer a Comissdo de
Graduacao para efetuar sua Matricula.

Processo 1.7: Emitir Relatorios

Gera e imprime o0s boletins escolares dos alunos (desempenho
académico do semestre anterior, indices de Ordenamento,
possibilidades de matricula, dia e horario de matricula), o modelo
atual deste documento pode ser visto no anexo III. Além de
relatérios de apoio para a execucao das matriculas (por exemplo,
listagens dos alunos a se matricularem por faixa horaria e grades
com as vagas dos cursos em suas disciplinas/turmas).
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A Matricula

O processo de matricula propriamente dito era deflagrado pela
distribuicdo, promovida pelas Comissdes de Graduacgao, dos boletins
escolares atualizados (impressos na pré-matricula) de seus alunos,
pois, para a Efetivacdo da Matricula no Sistema Discente, cada aluno
devia comparecer, a Comissdo de Graduacdo, em dia e horario
definidos, munido de seu boletim escolar.

As Comissoes de Graduagao recebiam, também, varios relatérios
gue permitiam, por exemplo, organizar a admissao dos alunos para a
matricula (listagens dos alunos a se matricularem por faixa horaria) e
acompanhar manualmente as solicitagcdes/ocupacdoes de vagas
(grades com as vagas disponibilizadas em suas disciplinas/turmas).
Dependendo do numero de alunos vinculados as diferentes Comissoes
de Graduacao, o processo de matricula abrangia um periodo variavel
desde um Unico turno até cinco dias.

Cada Comissao de Graduagao organizava seu processo de
matricula segundo suas necessidades, arregimentando professores e
alunos voluntarios (para o aconselhamento dos alunos), além de
técnicos-administrativos (para operar os terminais). Cabe lembrar
gue a matricula ocorre, normalmente, no periodo de férias, o que
diminui consideravelmente a disponibilidade de pessoal nas diversas
Instituicoes.

No geral, a sistematica seguida no processo de matricula, quando
era realizado no periodo de utilizagdo do Mainframe, pode ser
resumida em trés etapas: (i) o aluno era aceito para a realizagdo da
matricula (segundo a listagem de alunos aptos a se matricularem por
faixa horaria); (ii) o aluno era auxiliado, pela Comissdo de
Graduacao, na sua solicitacdo de matricula e (iii) o aluno era
encaminhado para efetivar sua matricula no Sistema Discente.

A seqguir, estdo descritos os processos relacionados com a
Efetivacdo da Matricula no Sistema Discente que eram executados
através de uma interface tipo caracter executada em
microcomputador emulando um terminal do mainframe.

Processo 2.1: Validar Horario

Verifica se o aluno que solicita a matricula naquele momento esta
dentro da faixa horaria destinada a ele no processo de distribuicdo de
faixa horaria, conforme seu numero de ordem na seqléncia
estabelecida no processo de Ordenamento.

Processo 2.2: Gerar Grade de Hordarios

Busca os horarios das disciplinas/turmas escolhidas pelo aluno,
distribuindo-os em uma grade semanal, nao permitindo que duas
disciplinas ocupem o mesmo horario na grade.
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Processo 2.3:  Gerenciar Vaga

Este processo tem o objetivo de gerenciar as vagas destinadas a
cada Comissdao de Graduacdao. O sistema valida a solicitacdo de
matricula atualizando continuamente o numero de vagas ocupadas
nas estruturas de dados de oferecimento das Turmas (TURMA) e na
estrutura de dados de Vagas oferecidas por Comissao de Graduagao
(COMTU) e garantindo, através deste processo, que o vinculo de um
aluno a uma disciplina/turma sé ocorra com numero de vagas
oferecido maior que o nimero de vagas ocupadas.

Processo 2.4: Atribuir Matricula

Finaliza os procedimentos de efetivacdo de Matricula. Ele é o
salvamento na estrutura de dados Disciplinas/Turmas (DICAL) do
aluno com matricula no semestre, onde existia vaga e nao ocorreu
colisdo de horario entre elas.

5.1.3 Interface de Comunicacao com o Usuario

Nesta secao serdao apresentadas as telas, utilizadas na época,
para efetuar a matricula dos alunos de graduagao.

A figura 5.6 apresenta a tela de opgdoes do Menu de Matricula.

A figura 5.7 apresenta a tela principal para efetuar a matricula do
aluno, onde o usudrio identifica para que aluno e curso quer fazer a
matricula.
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Figura 5.7: Tela de identificagéo do aluno.

Para telas da matricula efetiva (disciplinas/turmas que o aluno
poderia se vincular de imediato), suplementar (pedido pendente em
vagas de disciplinas/turmas que ndo havia mais vagas ou por nao
pertencer a comissao de graduacdao do aluno), nao programadas
(pedido pendente nas disciplinas/turmas que nao estavam registradas
ainda no Sistema, mas que a Comissao de Graduagado ja sabia que
seriam oferecidas) e extracurricular (pedido pendente de matricula
em disciplinas/turmas do aluno em curriculos diferentes do seu no
momento da solicitacdo) era apresentado o nimero de matricula do
aluno e era preciso digitar os cédigos das disciplinas e suas turmas
que o aluno requeria em documento (RUM - Requerimento Unico de
Matricula) assinado pela Comissao de Graduacdo. O modelo deste
documento aparece exemplificado no Anexo 1IV.
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5.1.4 Arquitetura de Implementacao

A figura a seguir ilustra os componentes da arquitetura de
implementagao do sistema Discente na plataforma mainframe.

Aplicativo

—» | Discente (LINCII)

|
SD\ SGBlD DMTSII —

Micro
Emulando
Terminal

Mainframe
Unisys A14

Banco
de Dados

Figura 5.8:: Sistema Discente na plataforma mainframe.

5.2 Na Plataforma Cliente-Servidor

O Projeto de Democratizagao da Informagao da UFRGS na éarea de
Sistemas de Informagdes foi elaborado em 1996, visando implantar
seu banco de dados numa plataforma cliente-servidor e disponibilizar
as informacdes a comunidade. A inovacgdo tecnoldgica orientou o CPD
na conducao do projeto, objetivando a desativacao do Mainframe.

Um dos avangos alcancados na mudanca de plataforma foi a
grande reducao no tempo de processamento e de execugao das
atividades da Pré-Matricula. No Mainframe eram preparados relatérios
e dados, previamente, para todos os alunos da Universidade, com
resultados estaticos, inviabilizando o dinamismo exigido no sistema
de graduacao para a alteragao destes dados. E na busca por melhoria
de servicos, refletindo o avanco tecnoldgico, que a Universidade vem
aprimorando o processo de Matricula, inovando os padroes de
modelos estruturais e comportamentais.

Atualmente, o processamento da pré-matricula ocorre no
momento de identificagdo de cada aluno com o Sistema, em uma
base de dados atualizada ja que qualquer alteracao nos dados do
aluno ou corregoes curriculares mostram-se dindmicas a esta analise.
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5.2.1 Modelagem Estrutural e Comportamental — Ambiente Cliente

Servidor

Inicialmente, sao apresentados os diagramas de casos de uso
empacotados e os casos de uso de alto nivel. Os casos de uso
essenciais, com a finalidade de mostrar a funcionalidade e as
interagdes dos usudrios com o sistema, sdo descritos apenas para os
principais.

E especificado o diagrama de classes, objetivando demonstrar o
relacionamento entre as classes, visando dar uma melhor
compreensao da classificacao dos objetos, enfocando, neste
ambiente, as classes envolvidas na Matricula presencial.

O fluxo dos procedimentos ocorridos na analise curricular do Aluno
é especificado no diagrama de atividades.

Os diagramas de estados representam o ciclo de vida dos objetos
Aluno e Vaga.

O diagrama de implantacao foi utilizado para representar os
aspectos fisicos.

5.2.1.1 Diagramas de Casos de Uso

A figura 5.9 mostra o diagrama de casos de uso para a matricula
cliente-servidor. Nesta figura cabe ressaltar o pacote “Processos de
Matricula” também utilizado na plataforma Internet.
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Trabalho de Conclusao

Identifica-se Consulta Situagao Académica

Busca Identificagdo do aluno
Solicita Impressao de Comprovante

Gerencia Vinculo

[ Busca Andlise Curricular P
<<extend >> .~
<<extend >>

] Registra Vinculo do Aluno R

Operador do microcomputador

{
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'

|
I
i |
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i I
<extend >> ! !
. i '

\ ' '
\

Comiss&o de Graduagéo

\ |
<<extend >> \

\
\ \
\ ||

Vinculo em Atividade de Ensino

Afastamento s/Atividade

Processos de Matricula

'
'
'
Executa Ordenamento !
'
Efetiva Matricula Extra-Curricular

Sistema
Efetiva Barganha

Figura 5.9: Diagrama de Caso de Uso da Matricula Cliente-servidor.

5.2.1.2 Casos de Uso de Alto Nivel

Nesta secdo é descrito, de forma sucinta, o que faz cada um dos
casos de uso representados nos diagramas de Casos de Uso.

Caso de Uso: Executa ordenamento

Ator: Sistema

Descricdao de Alto Nivel: O ator através de "start”, previamente
definido em cronograma de eventos, executa procedimentos, via
aplicativo do Sistema de Graduacdo, da analise de desempenho do
Aluno, a fim de gerar um conjunto de indices que permite ordenar os
alunos dentro de seus grupos de matricula.

Caso de Uso: Efetiva Barganha

Ator: Sistema

Descricdao de Alto Nivel: O ator através de "start”, previamente
definido em cronograma de eventos, executa procedimentos, via
aplicativo do Sistema de Graduacdo, dos pedidos de vagas
suplementares solicitadas na matricula presencial que, apds registro
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da ampliacao de vagas pelos Departamentos nas disciplinas/turmas
esgotadas ou com oferecimento de novas turmas, poderd ser
efetivado, finalizando assim os passos de registro de matricula dos
alunos.

Caso de Uso: Efetiva Matricula Extra-Curricular

Ator: Sistema

Descricdao de Alto Nivel: O ator através de "start”, previamente
definido em cronograma de eventos, executa procedimentos, via
aplicativo do Sistema de Graduacao, matriculando o aluno nas vagas
restantes das disciplinas/turmas que o aluno solicite, mesmo nao
compondo sua grade curricular.

Caso de Uso: Busca Analise Curricular

Ator: Comissao de Graduacgao

Descricdo de Alto Nivel: O ator apds identificacdo do aluno,
consulta a situacao curricular, a fim de registrar sua matricula nas
disciplinas/turmas que atendam os critérios e regras para efetivacao.

Esse fluxo esta detalhado na Figura 5.13 Diagrama de Atividades
Andlise Curricular.

Caso de Uso: Solicita Impressao de Comprovante

Ator: Comissao de Graduacgao

Descricdao de Alto Nivel: O ator, apos escolher o semestre que
deseja o comprovante e identificar o aluno, podera imprimir ou
apenas visualizar na tela o resultado da matricula daquele aluno
especificado. Um modelo desse comprovante pode ser visto no anexo
V.

Caso de Uso: Gerencia Vinculo

Ator: Comissao de Graduacgao

Descricdao de Alto Nivel: Consiste no registro de cadastramento
de vinculos do aluno no decorrer de sua vida académica: vinculo em
curriculo, afastamento diversos, desligamento, retorno na vaga,
vinculo nas atividades de ensino, etc. O ator poderd cancelar o
registro de vinculo do aluno ou ainda efetuar alteracdao no registro de
vinculo do aluno.

Caso de Uso: Consulta Situacdao Académica

Ator: Comissao de Graduagao

Descricdao de Alto Nivel: O ator busca informacdo do aluno em
relacdo a sua vida académica na Universidade ou no Curso.

Caso de Uso: Identifica-se

Ator: Comissao de Graduacgao

Descricdao de Alto Nivel: O ator fornece login e senha para obter
permissao no sistema e determinar seu perfil e escopo.

Caso de Uso: Busca Identificacao do Aluno

Ator: Comissao de Graduacgao
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Descricdao de Alto Nivel: O ator fornece identificacdo do aluno
para efetivar registros desse aluno no sistema.

Caso de Uso: Registra Vinculo do Aluno

Ator: Comissao de Graduacgao

Descricdo de Alto Nivel: O ator registra vinculo do aluno as
atividades de ensino. E estabelecido procedimentos e telas diferentes
para o registro nos diversos tipos de atividades. Estes procedimentos
estdao detalhados no Caso de Uso Registra Vinculo do Aluno.

5.2.1.3 Casos de Usos Essenciais

Nesta secdo sao descritos de forma detalhada, através da notacdo
UML, dois dos principais casos de uso apresentados nos diagramas
anteriores. A escolha deles foi feita em fungao de sua importancia.

O caso de uso essencial a seguir trata da identificacdo do
funcionario (operador do microcomputador) ao Sistema de Graduacao
para verificar suas permissdes de registro e consultas, além do
escopo que o funciondrio mantém para todos os alunos do seu Curso
de Graduacao.

Caso de Uso: Identifica-se

Atores: Funcionario (Operador do microcomputador), Sistema de
Graduacdo.

Finalidade: Identificar o funcionario no sistema com seu escopo.

Visdo geral: O funcionario se identifica. O sistema valida a sua identificacdo e

disponibiliza um cardapio de opgdes de acordo com o perfil do
funcionario no sistema.

Tipo: Primario e essencial
SeqUliéncia Tipica de Eventos

AcOes Reacgdes
1) Funcionario fornece sua
identificacao 2) Solicita validagdao ao Sistema de Graduacao;

3) Sistema de Graduacdo reconhece o funcionario;
4) Identifica perfil do funcionario;

5) Exibe cardapio de opgbes de acordo com o perfil do
funcionario;

6) Cria uma instancia do escopo do funcionario.

A seguir é descrito o caso de uso essencial que trata do registro de
Matricula do aluno nas Disciplinas/Turmas. Foi declarado em secbes o
vinculo do aluno nos demais tipos de Atividades de Ensino e ainda o
registro do afastamento sem vinculo do aluno.
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Caso de Uso: Registra Vinculo do Aluno

Ator: Funcionario (Operador do microcomputador), Sistema de
Graduacdo.

Finalidade: Efetivar o vinculo do Aluno no Sistema de Graduagao.

Situacao: Implantado no Sistema de Graduacdo no semestre 2004/1

Visdo geral: O ator registra vinculo do aluno de graduacgao as Atividades de

Ensino, dividido em secdes separadas para cada tipo de atividade,

disponiveis para o periodo letivo especificado.
Tipo: Primario e essencial
Sequliéncia Tipica de Eventos
Agles Reagdes
1) Ator Identifica-se
2) Valida identificacdo;

3) Apresenta as opgdes disponiveis conforme o perfil

e 0 escopo do usuario;

4) Ator escolhe item do
Menu disponivel

e Matricula;

e Vinculo sem
Atividade;

e Registrar Trabalho de
Conclusao;

e Registrar Estagio
Curricular;

usuario (ver detalhe nas segbes)
Sequiéncias Alternativas

Aluno nao encontrado; Exibe mensagem “Aluno ndo encontrado”
Aluno afastado; Exibe mensagem “Aluno Afastado”
Aluno desligado; Exibe mensagem “Aluno Desligado”

Aluno ja possui vinculo no  Exibe mensagem “Aluno ja possui vinculo”
periodo;

Secdo: Registra Vinculo do Aluno a Matricula

Visdo geral da O ator registra o vinculo do aluno a Atividade de Ensino tipo
segao: Disciplina.

Acles Reacgdes

1) Ator seleciona item do

Menu

* Matricula; 2) Apresenta interface e solicita identificacdo do

aluno;
3) Ator informa dados:

4) Numero do cartdo de

identificacao ou Nome
narcial ol comnletn

5) Apresenta interface compativel com a escolha do
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parcial ou completo 5) Busca aluno e seu vinculo atual com o
Curso/Habilitagdo/Curriculo;

6) Monta Andlise Curricular do Aluno;

7) Monta possibilidades de vinculo em
disciplinas/Turmas com vagas oferecidas e existentes
no momento;

8) Apresenta resultado;

9) Ator escolhe
Disciplinas/Turmas uma a
uma
10)Valida possibilidades

11)Ator confirma registro  12)Exibe mensagem “Registro efetuado com sucesso”

13)Ator solicita impressao
de comprovante de

. 14)Busca os vinculos do aluno com as
Matricula

disciplinas/turmas

e Opgcdo a: comprovante 15)Monta a lista

simples
« Opco b: visualizar e 0pgao a - Imprime a lista
comprovante e opcdo b - Exibe a lista
16)Exibe mensagem “Registrar novo Aluno”
17)Ator Confirma
18)Limpa o formulario e exibe modo insergao
19)Ator Cancela

20)Fecha a interface

Secdo: Registra Vinculo do Aluno a Estagio Curricular

Visdo geral da O ator registra o vinculo do aluno a Atividade de Ensino tipo
secgao: Estagio Curricular Obrigatorio.

Agoes Reacgdes
1) Ator seleciona item do
Menu

2) Registra Vinculo em
Estagio do Aluno;
3) Apresenta interface e solicita identificagdo do aluno

4) Ator informa dados:

5) Numero do cartdo de

identificacdo ou Nome

parcial ou completo;
6) Busca aluno e seu vinculo atual com o
Curso/Habilitagao/Curriculo;

7) Possibilita busca da Atividade de Ensino tipo
estagio que compde o curriculo do aluno;

8) Apresenta resultado;

9) Ator escolhe a
Atividade desejada;
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10)Valida possibilidades
e Ator define dados:
e Datas de inicio e fim;
e Plano de estagio;
¢ Dados sobre o
orientador; 11)Valida possibilidades
12)Ator clica no icone

salvar; 13)Submete transacao de atualizacdo nas tabelas

envolvidas.

Secdo: Registra Vinculo do Aluno em Trabalho de Conclusao

Visdo geral da O ator registra o vinculo do aluno a Atividade de Ensino tipo
segao: Trabalho de Conclusao.

Agoes Reacgdes

1) Ator seleciona item do
Menu

2) Registra Vinculo em
Trabalho de Conclusdo do
Aluno;

3) Apresenta interface e solicita identificagdo do aluno
4) Ator informa dados:

5) Numero do cartdo de

identificacdo ou Nome

parcial ou completo
6) Busca aluno e seu vinculo atual com o
Curso/Habilitagdo/Curriculo;

7) Apresenta resultado;

8) Ator define dados:
e Titulo do Trabalho
¢ Datas de inicio e fim;
e Data da apresentagao;
¢ Dados sobre o

orientador; 9) Valida possibilidades
10)Ator clica no icone

salvar; 11)Submete transacdo de atualizacdo nas tabelas

envolvidas.

Secdo: Registra Vinculo sem Atividade

Visao geral da O ator registra o afastamento do aluno no semestre.
secdo:

Acles Reacgdes

1) Ator seleciona item do
Menu

2) Afastamento de Vinculo
cem Atividade
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sem Atividade 3) Apresenta interface possibilitando afastamento no
periodo corrente;

4) Solicita identificacdo do aluno;
5) Ator informa dados

6) Numero do cartdo de
identificacdo ou Nome

7) Parcial ou completo
8) Busca aluno e seu vinculo atual com o
Curso/Habilitagdo/Curriculo;
9) Apresenta resultado

10)Ator define data final
do afastamento

11)Default final do
semestre letivo, permitido
alterar;

Ator clica no icone salvar 12)Submete transacao de atualizacdo nas tabelas
envolvidas.

5.2.1.4 Diagrama de Classes

A figura a seguir mostra um fragmento do diagrama de classes do
Sistema de Ensino de Graduacao com as classes envolvidas no
escopo da Matricula. A pretensdo deste diagrama foi demonstrar as
classes persistentes do sistema significativas ao tema proposto, nao
esgotando a totalidade das classes que originaram o banco de dados.




Pessoa

Grupo Alternativas

Ordenamento - - Periodo
N -nome :string - Pedido de Matricula
Servidor CPF :doubl -indice1 -nrSemanas  :int
: : - :double _indice2 -tipoVaga  :char " -datalnicio :date
-matriculaServidor :double [>{-RG :int indice3 -tipoAutorizacao  :char dataFil d.
. -indice: . -dataFim :date
-dataNascimento  :date - _ti .
1. _indiced tlpoR§Iacao :char )
_indice5 B -descr|caoProce55§men(o 4.s(|j|ng
_indice6 -mensagervlndeféflmen(o :string
_dia :date -nr;lequdk.iol tint
" N . -nrBloco :in
-faixaHoraria  :int
-atributo_2  :int Eventos
-denominacao :strin,
Docente 9
-tipoAtividade ~ :char /|\ - e
-datalnicio :date -
-dataFim :date Aluno
-chteorica  :int -ingresso  :date
-chPratica  :int -modalidade  :char
-indicadorRespConceito :char -indicadorDesligamento :bolean
Historico da Turma
-vagasOferecidas tint
-vagasOcupadas tint
N -vagasSuplementares tint
— 1. 1- -indicadorCancelamento :bolean
Curso Habilitacao -DtHFechaConceito :date
-nome :string -nome :string Historico
- . q— 1.0
-dataCriacao  :date -tipoAutorizacao :char
:char -tipoVaga :char 1
-conceito  :string

Horario da Turma

Curricul Vagas Grupo de Matricula -diaSemana  :char
urriculo 1. L .
-nrAtividadesMin tint * — B -vagasOferecidas sint -semanalmaal v.mt
-nrCredMin ~int -nome :string _vagasOcupadas :int -semanaFinal  :int
-datalnicio  :date Componente Liberador K icio :int
- Fim
datafim :date -~ | -datainicio :date
situacao  -char -nrCreditos  :int
-nrCredEletivos :int 1.0 i
Trabalho de Conclusao -
Grupo de Matricula
-planoAtividade :string o -
. -sigla :strin
-cargaHoraria  :double Componente PreRequisito 9 9
Disciplina
-datalnicio  :date —
. -nrCreditos ~:int -n.ome 'ST""Q
-sigla :string
Atividade de Ensino -mdlcadorcompamlhamento :bolean
| - -sumula :string
-nome :.s(rlng -cargaHoraria  :double Comissao Curso
Estagio Curricular -datalnicio :date N icio :date
. -dataFi :date © . -sigla :string
-regulamento  :string ————————[>{ calam :dale -dataFim :date
-cargaHoraria  :double

Figura 5.10: Diagrama de Classes da Matricula
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Sao apresentados dois diagramas de estado. O primeiro (Figura
5.11) traz os possiveis estados que o aluno pode assumir frente a sua
vida académica. O segundo (Figura 5.12) consiste em demonstrar as
transicdes que ocorrem, quando do recebimento de uma solicitacao

de ocupacao de vaga.

Winculado

Diplamar

Cresligado

. Ingressar E Alung Registrar Vinculo

M atricular

Efetuar Trancamento

| ative

T [ atastade

]

Figura 5.11: Diagrama de Estado do Aluno da UFRGS.

Y

| Recebendo Solicitagao \Iaga\l Analisando solicitagao

Contar Wagas [Wagas Oferecidas < Wagas Ocupadas] Sulicitagao! Fendenta

Solicitagdo Atendida

erificar Wagas [Wagas Oferecidas = Wagas Ocupadas]

“Wagas ampliadas [OK]

Aguardande ampliagao

Hio ampliagdo de wagas

Figura 5.12: Diagrama de Estado da Ocupagao de Vagas nas Disciplinas.
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5.2.1.6 Diagrama de Atividades

Esta secdo apresenta o diagrama de atividades que descreve o
fluxo de acgdes/atividades da andlise curricular do aluno obtendo
como resultado as possibilidades de matricula.

. >( Busca Aluno, vinculo e periodo )

] ] \ Lista de todas
Monta grade curricular do curso (carater, etapa, / \©

Atividades

‘ J Compara histérico do )
Lista de todas /\

< Anélise das atividades obtidas pelo >

Verifica relagdo
matriculado ou
aguardando conceito

Adiciona atividades da Adiciona atividades da Adiciona atividades da
grade com atuagao grade com atuacao gradg com atuagdo
HISTORICOMATRICULATUR TRABALHO DE ESTAGIO

Adiciona atividades da Adiciona atividades da
grade com liberagdo com grade com liberagdo sem

Indicagdo em todas as
periodo que obtevea | ( Monta atividades obtidas pelo )

de que forma obteve a
indicador S/N de
Calcula créditos
aluno OB e
Atualiza situagéo
das atividades
Vetor de
( Analisa expresséo de )

N&o ha
Figura 5.13: Diagrama de Atividades de Analise Curricular do Aluno.
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5.2.2 Arquitetura de Implementacao

Para representar os aspectos da arquitetura de implementagao
fisica, foi utilizado o diagrama de implantacdo que mostra os nods
envolvidos na atividade de Matricula.

Login
9 ! Servidor
T
\V4
Cliente SGBD SyBase]
R > Aplicagao em Delphi
Ensino.exe !
.' :
Controle Andlise_Curricular

: Andlise_Pré-Requisitos

Vetor_Possibilidades do Aluno

Gerenciar Curriculos
Gerenciar Turma

Gerenciar Aluno

Figura 5.14: Diagrama de Implantagdo do ambiente Ciente-Servidor.

5.2.3 Interface de Comunicacao com o Usuario

Nesta secao serdo apresentadas as telas, utilizadas para efetuar a
matricula dos alunos de graduacdao no Sistema de Graduacao do
ambiente Cliente-Servidor.

A tela da figura 5.16 é exibida a partir de um acionamento do

icone [ , ao lado do nome do aluno, na tela da figura 5.15.
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Figura 5.15: Tela destinada a Efetivacdo de Matricula do Aluno

Fezquizar por: | Matricula Cartfo UFRGS Nome
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|'|1'|148 Y ¢ Ok @ Cancelar
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= Temna Inicial " Qualquer Termo f+ Fraze Exata ||7 Auto Pasicionar + N

Matricula | M2 Cartdo UFRGS Mome Aluno
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Figura 5.16: Tela de Sele¢éo do aluno
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5.3 Na Plataforma Internet

Rigorosamente falando, aquilo que chamamos Matricula na
Internet é, na realidade, a realizacido de uma encomenda de
Matricula.

A utilizacdo da rede, além da disponibilizacdo e da coleta dos
dados académicos por ocasidao da encomenda, permite que o aluno
conheca os resultados de suas solicitagdes, sem necessariamente
comparecer a Universidade. Por outro lado, as diversas Comissdes de
Graduacao e Departamentos envolvidos em cada curso podem
acompanhar, em tempo real, a evolucao do processo e, caso julguem
conveniente, promover ajustes muatuos. Além da agilidade e
praticidade introduzidas na atual sistematica de matricula, inerente
ao uso da WEB, cabe frisar o ganho obtido na identificacdo da real
demanda por vagas de parte dos alunos e a economia na quantidade
e na tramitagao de informagdes impressas.

E interessante também observar, ja nesta primeira matricula, uma
melhora sensivel na distribuicdo das vagas disponiveis nas diversas
disciplinas/turmas dos diferentes cursos. Com a inclusdao, na
encomenda, da possibilidade do aluno aceitar vagas nao ocupadas em
disciplinas/turmas de outros cursos, (desde que oferecidas no mesmo
horario e no mesmo campus) daquelas pretendidas, vagas ociosas de
um curso puderam ser identificadas e ocupadas imediatamente, sem
a necessidade de uma posterior correcao de matricula, ja que a
distribuicdo efetiva das vagas sé é realizada apds as encomendas.

5.3.1 Modelagem Estrutural e Comportamental — Ambiente Internet

5.3.1.1 Diagrama de Casos de Usos

A figura 5.17 mostra o diagrama de casos de uso para a matricula
Internet. Nesta figura cabe ressaltar o pacote "“Processos de
Matricula” também utilizado na plataforma cliente-servidor.
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Sistema

Matricula Internet

Processos de Matricula

Executa Ordenamento
Efetiva Matricula Extra-Curricular

Efetiva Barganha

]
|

Encaminha Encomenda de Matricula ==
Altera Encomenda de Matricula

Efetiva Encomenda de Matricula Efetiva Matricula Pendente

Consulta resultado da Encomenda

Solicita Extrato da Encomenda

Consulta Situagdo Académica

Aluno de Graduagdo

Simula Grade de Horarios
Consulta sua Andlise Curricular

Consulta ordenamento

Consulta posigéo no ordenamento

Figura 5.17: Diagrama de Caso de Uso da Matricula Internet.

5.3.1.2

Casos de Alto Nivel

Nesta secdo é descrita, de forma sucinta, o que faz cada um dos
casos de uso representados nos diagramas de Casos de Uso.

Caso de Uso: Efetiva Encomenda de Matricula

Ator: Sistema

Descricdao de Alto Nivel: O ator através de "start”, previamente
definido em cronograma de eventos, executa procedimentos, via
aplicativo do Sistema de Graduacao que visa efetivar a encomenda de
matricula, culminando no resultado dessa efetivacao aos alunos. Esse
fluxo estd detalhado na figura 5.20 Diagrama de Atividades Escolha
do melhor bloco e figura 5.21 Diagrama de Atividades Efetivar bloco

escolhido.
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Caso de Uso: Efetiva Matriculas Pendentes

Ator: Sistema

Descricdao de Alto Nivel: O ator, através de "start”, previamente
definido em cronograma de eventos, executa procedimentos, via
aplicativo do Sistema de Graduacgao, que permitem a criacao de
pedidos de vagas, nao atendidos no momento da efetivagao da
encomenda e que, respeitando alguns critérios e regras, podera ser
efetivado num passo seguinte do processo.

Caso de Uso: Consulta Ordenamento

Ator: Aluno de Graduacao
Descricao de Alto Nivel: O ator consulta a informacdo dos seus
indices de Ordenamento.

Caso de Uso: Consulta Posicao no Ordenamento

Ator: Aluno de Graduacao
Descricao de Alto Nivel: O ator consulta a informagao da sua
ordem de matricula em relagdo aos colegas.

Caso de Uso: Consulta sua Analise Curricular

Ator: Aluno de Graduacao

Descricdao de Alto Nivel: O ator, apds identificacdo, consulta a
situacdo em que se encontra no momento, frente ao seu curriculo
vigente.

Caso de Uso: Encaminha Encomenda de Matricula

Ator: Aluno de Graduacao

Descricdao de Alto Nivel: O ator através de formulario eletronico
solicita matricula em disciplinas/turmas. O ator podera consultar
informacao referente as disciplinas selecionadas. Estes procedimentos
estdao detalhados no Caso de Uso Essencial Encaminha Encomenda de
Matricula

Caso de Uso: Solicita Extrato da Encomenda

Ator: Aluno de Graduacao

Descricdao de Alto Nivel: O ator solicita, através de consulta ao
banco, informacdes disponiveis a qualguer momento, desde o
encaminhamento da encomenda de matricula. Estes procedimentos
estdao detalhados no Caso de Uso Essencial Solicita Extrato da
Encomenda de Matricula.

Caso de Uso: Consulta Resultado da Encomenda

Ator: Aluno de Graduacao
Descricdao de Alto Nivel: O ator solicita, através de consulta ao
banco, informacdes, sobre o resultado obtido na encomenda de
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matricula. Estes procedimentos estdo detalhados no Caso de Uso
Essencial Consulta Resultado da Encomenda de Matricula.

Caso de Uso: Altera Encomenda de Matricula

Ator: Aluno de Graduacao

Descricdao de Alto Nivel: O ator altera pedido de encomenda de
Matricula. Esse procedimento podera ser efetuado tantas vezes
quantas forem necessarias dentro do periodo permitido para efetivar
a encomenda, permanecendo sempre o ultimo alterado como valido.

Caso de Uso: Simula Grade de Horarios

Ator: Aluno de Graduacao

Descricao de Alto Nivel: O ator instrumenta uma ferramenta que
simula as varias opgdes de horarios para a composicdo selecionada.
Estes procedimentos estdao detalhados no Caso de Uso Essencial
Simula Grade de Hordrios.

Caso de Uso: Consulta Situacdao Académica

Ator: Aluno de Graduacao

Descricdao de Alto Nivel: O ator solicita, através de consulta ao
banco, informacdes sobre seus vinculos académicos. Estes
procedimentos estao detalhados no Caso de Uso Essencial Consulta
Situacdo Académica.

5.3.1.3 Casos de Usos Essencias

Nesta secdo sao descritos de forma detalhada, através da notacdo
UML, os principais casos de uso apresentados no diagrama de caso de
uso da matricula Internet.

O caso de uso essencial a seguir descreve a interface disponivel ao
aluno de graduacdao para efetivar sua solicitacdo de encomenda de
matricula.

Caso de Uso: Encaminha Encomenda de Matricula

Ator: Aluno de Graduagao

Finalidade: Encaminhar pedido de matricula do aluno de graduagao

Situagao: Implantado no semestre 2004/2

Visao geral: O aluno através de ambiente Internet encomenda sua matricula
nas disciplinas/turmas possiveis para o periodo.

Tipo: Primario e essencial

Referéncias Caso de Uso: Identifica-se

cruzadas:

Seqliéncia Tipica de Eventos
Acoes Reacdes

1) O caso de uso inicia quando o
aluno seleciona no Menu da
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Encomenda de Matricula a opcao
Solicitagdo de Matricula;

6) Ator escolhe a turma da
disciplina para participar do bloco,
podera escolher até trés blocos,
optando por uma composigao
distinta entre eles;

8) Ator sinaliza se aceita outras
turmas do mesmo horario e
campus da disciplina/turma
escolhida.

9) Ator sinaliza se é formando no
semestre;

10)Ator clica no botdo
11)Encaminhar Solicitacao;

2) Exibe o formuldrio com os dados do vinculo
atual do aluno a Curso/Habilitagdo/Curriculo;

3) Monta Analise Curricular do aluno;

4) Exibe relagdo das disciplinas possiveis de
vinculo, com suas caracteristicas curriculares de
etapa, carater;

5) Possibilita a escolha das turmas restringindo
apenas aquelas com vagas oferecidas a seu
Grupo de Matricula;

7) Valida escolhas;

12)Submete transacdo de atualizacdo nas tabelas
envolvidas;

13)Apresenta nova janela com informagdes da
Solicitagdao enviada;

Seqliéncias Alternativas

Ator encaminha solicitacdo vazia

Exibe mensagem de “Nenhuma solicitagao foi
registrada”

Segdo: Consulta informagdes da disciplina

Visao geral da
segao:

1) Ator clica no nome da
disciplina no formulario de
solicitagdo de Matricula

9) Ator fecha a janela

O ator recebe a informacdo de Vagas oferecidas, Horario e Local
além do docente vinculado.

2) Exibe interface sobreposta com as
informagdes:

3)
4)
5)
6)
7)
8)
10)Fecha a janela

Nome da disciplina;
Carga-Horaria;

Turmas;

Vagas oferecidas;
Horario - Prédio e Local;

Docente.
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O préoximo caso de uso essencial descreve a interface de
apresentacdo das informacgOes contidas na encomenda de matricula
do aluno naquele momento.

Caso de Uso:
Ator:

Finalidade:

Visdo geral:
Tipo:

Referéncias
cruzadas:

Solicita Extrato da Encomenda de Matricula
Aluno de Graduacgao

Mostrar os dados registrados no sistema da Solicitagao da
encomenda de Matricula do aluno;

Aluno obtém a informacdo de seu pedido.
Secundario

Caso de Uso: Encaminha Solicitacdo de Matricula

SeqUliéncia Tipica de Eventos

Agoes

Reacdes

1) O caso de uso inicia quando o
aluno seleciona no Menu da
Encomenda de Matricula a opgdo
Extrato da Solicitacdo;

2) Exibe informagdes das Disciplinas/Turmas
registradas no sistema;

3) Ator clica no botdo imprimir

4) Gera lista;

5) Imprime relatério.

6) Ator fecha a janela 7) Fecha a janela.

Seqliéncias Alternativas

Ator encaminha solicitagao vazia Exibe mensagem de “Nenhuma solicitagao foi

registrada”

O caso de uso essencial demonstrado abaixo trata da interface de
apresentacdo da informacao do resultado da encomenda de matricula
do aluno naquele momento.

Caso de Uso:
Ator:

Finalidade:
Visao geral:
Tipo:

Referéncias
cruzadas:

Consulta Resultado da Encomenda de Matricula
Aluno de Graduagao

Mostrar o resultado obtido pelo aluno da Solicitagao da encomenda
de Matricula do aluno;

Ap0ds efetivacdo da encomenda de Matricula o aluno solicita
informacgao do Resultado obtido.

Secundario

Caso de Uso: Encaminha Solicitacdo de Matricula
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Seqliéncia Tipica de Eventos
Agles

1) O caso de uso inicia quando o
aluno seleciona no Menu da
Encomenda de Matricula a opcao
Resultado da Solicitacao;

4) Ator fecha a janela

Seqiléncias Alternativas

Ator encaminha solicitacao vazia

Reacgdes

2) Exibe informagdes das Disciplinas/Turmas
registradas no sistema que o aluno obteve a
matricula, além do resultado da analise dos
blocos pedidos.

3) Exibe a data e o horario da informagao

5) Fecha a janela

Exibe mensagem de “Nenhuma solicitagao foi
registrada”

A seguir é descrito o caso de uso essencial que descreve a
interface disponibilizada ao aluno de graduacdao para simular as
possiveis combinagoes de horarios das disciplinas/turmas do curriculo

do aluno,

excluindo as combinacdes de horarios com alguma

sobreposicdao. Esta ferramenta foi adaptada da original de Eduardo

Mayer Terroso.

Ferramenta para simular varias opg6es de horarios.

O aluno visualiza as varias opgdes de horarios disponiveis ao seu

Curso a partir de um elenco de disciplinas previamente escolhidas.

Caso de Uso: Simula Grade de Horarios
Ator: Aluno de Graduacgao
Finalidade:

Visao geral:

Tipo: Primario

Referéncias Caso de Uso:

cruzadas:

Sequiéncia Tipica de Eventos

Agoes

1) Ator pressiona botdo Selecionar
Disciplina;

3) O caso de uso inicia quando o
aluno seleciona no Menu da
Encomenda de Matricula a opgao
Grade de Horarios;

6) Ator seleciona uma Comissao de
Graduacao;

Reacdes

2) Monta lista de escolhas;

4) Exibe o formulario solicitando ao ator a
escolha de uma Comissao de Graduacao;

5) Informa data e horario das atualizagdes que
serao informadas;

7) Monta lista da composicao curricular de
todas as disciplinas envolvidas em todos os
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curriculos dos Cursos da Comissao escolhida e
apresenta em uma nova interface;

8) Possibilita ao ator a escolha de uma a uma;

9) Ator pressiona botdo Selecionar
Disciplina;

11)Ator clica no botdo Mostrar Grade
de Horarios;

10)Monta lista de escolhas;

12)Apresenta nova janela com todas as

possibilidades de composicdo de horarios das
disciplinas escolhidas ndao permitindo colisdes;

Sequliéncias Alternativas

Ator seleciona disciplinas com colisdo Exibe mensagem de “Ndo ha composicdo de

de horarios entre si. horarios possiveis”

Ator nao seleciona nenhuma Exibe mensagem de “Nenhuma disciplina foi
disciplina selecionada para simulagao”

As disciplinas escolhidas nao Exibe mensagem de “Disciplina sem horario
possuem horario definido”

O caso de uso essencial mostrado a seguir descreve a interface de
apresentacdo da consulta das informagdes dos vinculos académicos
do aluno e sua situagao no momento.

Caso de Uso: Consulta Situacao Académica

Ator: Aluno de Graduacgao

Finalidade: Mostrar ao Aluno de Graduagdo sua situacdao académica.

Visao geral: O aluno solicita a visualizagao de seus vinculos em um intervalo de

tempo. O aluno pode restringir a solicitacdo a um determinado Periodo
Letivo. O Sistema exibird todos os vinculos que atenda a solicitagao.

Tipo: Secundario e essencial
Referéncias Caso de Uso: Registra Vinculo
cruzadas:

Sequiéncia Tipica de Eventos
Agoes

1) O caso de uso € iniciado quando o
aluno clica no botdo de Consultar Vinculo

3) O aluno Seleciona o periodo de
tempo:

e Se solicita um periodo letivo: (ver
se¢do Periodo Letivo)

e Se solicita um intervalo de tempo;
(ver secdo Intervalo de Tempo)

Reacodes

2) Sistema apresenta interface com o
campo Periodo

4) Sistema exibe o(s) Vinculo(s)

Sequliéncias Alternativas

N&o existe vinculo para o periodo

Exibe mensagem “O aluno ndo possui vinculo
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informado; no periodo solicitado”

Secgdo: Periodo Letivo

Visdo geral da O ator recebe a informacdo do periodo Letivo solicitado.
secgdo:

5) O aluno informa o periodo; 6) Busca os vinculos para o Periodo Letivo
informado;

7) Monta a lista e apresenta.

Secdo: Intervalo de tempo entre Periodos Letivos

Visdao geral da O ator recebe a informagdo com restricao do intervalo de tempo
segao: solicitado.

8) O aluno informa o intervalo de 9) Busca os vinculos para o Periodo Letivo
tempo; informado;

10)Monta a relacao de vinculos em ordem de
periodo decrescente e apresenta.

5.3.1.4 Diagrama de Classes

A figura a seguir mostra as classes transitérias e persistentes que
compde a encomenda de matricula WEB. Maiores detalhes sobre as
classes persistentes, incorporadas em funcao da encomenda, podem
ser vistas na figura 5.19.

Janela P edido
” Pedido Internet
Controladora Matric ula Intemet LampoCursotest

-CampoHabiltacao:texdt HEn oAt
CampoCuniculo:text

+eventoBusca AlunolLogin?:Login?) void CampoP eriodoletivo:int

+eventoBusca Vinculo{Currcul o C urm cul o) void CampoP rovavelF ormando:?

+eventoBuscaVetorP ossibilidades() void CampoltensDisciplinas:text

+eventoBusca Opcoesh atriculal )y void CampoTurmas:text

+crialtem doP edidono Bloco(): void Campoh sl text

+criaP edido(} void CampoMsg2:itext Aluno
Campohd sg3 text
SotacEncaminhaint
+eventoDisdplinal i void
+eventoTurmal): void
+eventoC onfinn alywoid

BlocoGD
+zalvaP edidoBlocoC ompletol): void EUmELls

PedidoGD

+salvaP edidoC ompleto T void

Figura 5.18: Diagrama de Classes da Encomenda de Matricula WEB

A proxima figura mostra um fragmento do diagrama de classes do
Sistema de Ensino de Graduacao com as classes envolvidas no
escopo da Matricula acrescido do pacote que ilustra as classes
adicionais para a encomenda via Internet.
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Figura 5.19: Diagrama de Classes da Encomenda de Matricula WEB
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5.3.1.5 Diagrama de Atividades

Os diagramas seguintes refletem o fluxo de acgdes/atividades
percorridas pelo processamento de registro da efetivacao da encomenda
de matricula dos alunos. A figura 5.20 traz o fluxo de escolha do melhor
bloco, daqueles solicitado pelo aluno obedecido regras pré-estabelecidas.
A figura 5.21 traz o efetivo registro da matricula no bloco escolhido como
melhor.

Ordena Disciplina ___Regra:

em ordem de etapa - crescente;
carater- crescente;

crédito - decrescenta.
Busca Disciplina/Turma

em ordem alfabética
[ Werifica Colisan de Hordrio J

Sim [ Turma equivalente associada ao Grupo de Matricula J

(ELS

[ Werifica Existéncia de Waga Werifica Marcador

[ Aszinala em atributo TurmaF assivelAtendimento \I

ﬂ Werifica existéneia de disefturma ndos analizada \I

Calcular Totais do bloce

L Werifica existencia de blaco ndo analizade )

Regra:
> n. de disciplinas obrigatorias da etapa {11} do aluno;

si ¥ n. de créditos obrigatdrios desszas disciplinas;
im Hio . Ordena blocos | _ _ _ | sr e dites:

ordem do pedido.

Marca primeiro na ardem

Figura 5.20: Diagrama de Atividades de Escolha do melhor bloco
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Buzca Dizciplinafturma
SRR N Nio

Werifica atendimento

Realiza Matricula Cria pedide pendente
Simj —
Hio
Verifica marcador
Sim

E Cria pedido pendente turmas equivalentes associadas ao Grupo de Matricula J

[ Cria pedido pendente turmas equivalentes ndo associadas ao Grupo de Matricula J

b
,/‘L Werifica existéncia de disciplinastturmas ndo analisadas J

Figura 5.21: Diagrama de Atividades Efetivar bloco escolhido.

5.3.1.6 Diagrama de Estados

O diagrama de estado apresentado a seguir mostra o comportamento
do processo de matricula implementado no do 2° semestre de 2004 na

UFRGS.

—_— -
programagéao de Turma Encomenda de Matricula
. Habilita Encomenda
Preparagado matricua “V—mrsoou-—ou— -« OO

Fecha Encomenda

R
Ampliagcdo de Vagas o
plac 9 Negociagao de Vagas [ Efetiva Encomenda]

-/
Libera vagas Suplementares

-
Efetiva Matriculas Pendentes

Libera resultados

Emite Resultado Matricula presencial \@
Habilita Presencial Matriculas Efetivadas

Figura 5.22: Diagrama de Estado do processo de Matricula na UFRGS.
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5.3.2 Arquitetura de Implementacao

Para representar os aspectos da arquitetura de implementacao fisica foi
utilizado o diagrama de implantacdo que mostra os nds envolvidos na
atividade de Matricula.

Servidor
Browser Scripts SGBD SyBase
ASP e PHP
1 1
1 1
. AN

Login Analise_Curricular
Registrar Encomenda de Matricula Andlise_Pré-Requisitos
Consultar Vida Académica Vetor_Possibilidades do Aluno
Consultar Resultados (Matricula, Conceitos, etc..)

Consultar Desempenho
Simular Grade de Horarios

Figura 5.23: Diagrama de Implantacdo do ambiente WEB.
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5.3.3 Interface de Comunicacao com o Usuario

Nesta secao serao apresentadas as telas utilizadas pelos alunos de
graduacdo para efetivar a encomenda de matricula.

A figura abaixo apresenta a interface onde o aluno encaminha sua
solicitacdo de matricula

g EMCOMENDA DE MATRICULA - RAFAEL SILVEIRA MACHADO 105947

UFRGS

UNIVERSIBADE FEDERAL
DO RIT GRANDE DO UL

Solicitacdo de Matricula

Curso: ENGENHARIA DE COMPUTACAD
Ordem de Matricula Habilitagia:  ENGENHARIA DE COMPUTAGAD
Curriculo: ENGENHARIA DE COMPUTAGAD

Horario da Matricula

Presencial '
Perido Letivo: 200472
Solicitacio de Matricula

Extrato da Solicitacio ¥ Provsvel formando no perioda letive 2004/2,

Resultado da Solicitacio

Grade de Horarios Atindade de Encing Turmas Turmas
Turma Mesmo
Ordenamento dos Alunos Horirio

I 5wt Toeaien o el s R e R S e
Y ESTRUTURAS DE DADOS (INFO1203) 2 Obrigatéria 6 I_;[ 1] I_;[ ] I_;[ Il
AMALISE DE CIRCUITOS I (ENGO4030) 2 Obrigatéria & I_;I r l_;[ r l_;l r
LOGICA PARA COMPUTACAS (INFOSS08) 3 Obrigatéria 4 |_;| - I_;[ - I_;[ =
SISTEMAS E SINAIS [EMGOD4006) 6 Eletiva 13 |_;[ r I_;[ r |_;[ r
e e ;ees o [E F [E F [E F
FUMDAMEMTOS DE PROCESSAMENTO DE 5 e 5 I_;l B l_;l r l_;l r

IMAGENS (INFO1046)

* pceito qualquer outra turma no mesmo hordrio & campus.

#* Colis80 de hordrios ndo s80 verificadas no momento da solicitagdo,
® pfutorizacies, quebra de pré-requisitos e demais autorizagles especiais devem ser realizadas durante a matricula presencial,

Encaminhar Solicitacido

Figura 5.24: Interface apresentada no portal do Aluno para efetivacdo da encomenda.
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A interface ilustrada na figura 5.2 é usada, para visualizar a
informacao da disciplina. Ela é exibida a partir de duplo click sobre a
disciplina na interface de solicitacdo de encomenda.

ENCOMENDA DE MATRICULA - RAFAEL SILVEIRA MACHADO 105947
3 UFRGS - Microsoft Internet Explorer

=101

$

UNIVERSIDADE

00 RIS GRANT
r__________|
Ordem de Mat-

Horario da Mat

ESTRUTURAS DE

® Segunda 15:30 - 17:10 (2)

® Quarta 15:30 - 17:10 (2)
Instituto de Informatica

® Sexta 13:30 - 15:10 (2)
Instituto de Informatica

LETED
ere-| Horirio-Periodo-Local Professor{es)

* CARLA MARIA DAL SASSO

=

#* pceito qualquer outra turmna no mesmo hordrio e campus,

#® Colis8o de hordrios n8o s80 verificadas ne momento da solicitag8a,
® putorizagdes, quebra de pré-requisitos @ demais autorizages especiaiz devemn ser realizadas durante a matricula presencial,

Presencial DADOS Instituto de Informstica FREITAS
* Quarta 15:30 - 17:10 (2] ® LUCIAMA PORCHER NEDEL
Solicitacdo de Instituto de Informética * MARA ABEL
* Sexta 13:30 - 15:10 (2) * ROGER AL-ALAM KROLOW
Extrato da Soli Instituto de Informatica
ESTRUTURAS DE & B 5 & Segunda 15:30 - 17:10 (2) ® CARLA MARIA DAL SASSO
Resultadoda S| [pepos Instituto de Informstica FREITAS
* Quarka 15:30 - 17:10 (2] ® LUCIAMA PORCHER NEDEL
Grade de Horar Instituto de Informatica * MARA ABEL
* Sexta 15:30 - 17:10 (2) * ROGER AL-ALAM KROLOW
Ordenamento ¢ Instituto de Informstica
ESTRUTURAS DE & © 20 e Segunda15:30-17:10(2) * Professor(es) ndo definido l_;l
DADOS Instituto de Informstica (=),

=
=
-
=
-
-
=

Encaminhar Solicitagao

Figura 5.25: Interface de consulta das informagdes da disciplina.
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Nessa Interface da figura 5.26 é apresentada a informacao do resultado
de matricula do aluno. Apresenta também o resultado da anadlise dos
blocos.

& ENCOMENDA DE MATRICULA - RAFAEL SILVEIRA MACHADO 105047

UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIG SRANDE DO SUL

Situacdo da Solicitacdo

Curso; ENGEMHARIA DE CDMPUTHG?\D
Ordem de Matricula Habilitagio: ENGENHARIA DE COMPUTACAO
Horério da Matricula Curriculo: EMGEMHARIA DE COMPUTACAD
Presencial . . N
Perido Letiva: 200472 Situacio em 5/10/04 55 13:50.

Solicitacio de Matricula
Extrato da Solicitacio

Resultado da Solicitagdo Atividades de Ensino Matriculadas

P MNimero
&

denan entaiasitlanas ARQUITETURA E ORGANIZA(}AO DE COMPUTADCRES I [IMFO1108) 2brigatdria

ESTRUTURAS DE DADGS (INFOL1203)

LOGICA PARA COMPUTAGAC (INFOSS0S)
AMALISE DE CIRCUITOS I (ENGO4030)

-

SOhbrigatdria
Obrigatdria 4
brigatdria [

I ® oo
G b RS
B

Analise dos Blocos sobre as Atividades Passiveis de Atendimento

Bloco Nimero de Atividades Nimero de Créditos Nimero Total
DObrigatirias da Etapa Dbrigatirios de Créditos
20
prd 1 4 14

* A sua encomenda foi atendida integralmente. Yocé estd matriculado. Caso ndo tenha outras solicitacdes (disciplinas com
quebra de pré-requisito, colisio de horirvos, curso 2, e /ou suplementares), vocé nio precisa comparecer 3 matricula presencial.

Figura 5.26: Interface apresentada no portal do Aluno para consulta do resultado

As Interfaces das figuras 5.27 e 5.28, permitem simulacdo de horarios
das disciplinas que compde a grade curricular de um grupo de matricula
previamente escolhido. Nessa interface, o aluno pode selecionar quais
disciplinas deseja usar na simulagao.



UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RO GRANDE DO SUL

Yoltar

SAIR
fe————————73

Algoritmo baseado na idéia
de Eduardo Mayer Terroso

Estudante de Ciéncia da
Computacio - UFRGS
edut@pop.com.br

Grade de Hordrios

SELECIONE AS ATIVIDADES DE ENSINO DESEJADAS PARA MOMTAR A GRADE DE HORARIO

Dbs. Vocé pode selecionar através dos Botbes ou dando urn Duplo Clique na Atividade de Ensino desejada
Turma sem hordrio gera colis3o nessa pagina, mas ndo gera colizdo na andlise da Encomenda de Matricula,
M3o selecione turma sern hordrio.

Chdign Mame

ENGO4033 - ELETRONICA FUNDAMENTAL I - B

INFO1032 - EMPREENDIMENTO EM INFORMATICA

INFO1127 - ENGENHARIA DE SOFTWARE M

MATO1167 - EQUACOES DIFEREMCIALS 1T

FI1£01181 - FISICA I-C

FI501182 - FISICA II-C

FIS01183 - FISICA III-C " ’

INFO1047 - FUNDAMENTOS DE COMPUTACAC GRAFICA
INFO1046 - FUNDAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE IMAGENS
INFO1209 - FUNDAMENTOS DE TOLERANCIA A FALHAS
INFO1107 - INTRODUCAO 8 AROUITETURS DE COMPUTADORES
INFOS e PAR, LTS
MATO1168 - MATEMATICA APLICADA IT
MATO1375 - MATEMATICA DISCRETA B
ENGO4475 - MICROPROCESSADORES 1 LI

na Retirar D plina

ENGO4030 - AMALISE DE CIRCUITOS T
INFO1105 - ARQUITETURA E ORGANIZACAC DE COMPUTADORES 1
INFO12035 - ESTRUTURAS DE DADOS

=l

selecionar Disci

Mostrar Grades de Hordrios

Figura 5.27: Interface da ferramenta de simulagéo.

opgho 2z

[5equnda [Terca [ quarta
Faol T T T T
3:30 | - [nFo110s - ¢ | - | wFo110s - c || -

[gabada
\
\
9130 | - [mFotios - | - [tnFo1zos - ¢ | - [ -
\
[
\

[ Guinta [gexta

[10:30[ 1NFOSS08 - A& 5 [[InFossoz - A | z
[11:30][ 1vFOSE08 - &
[12:20] E

[13:30 [ Enao40zo - 1

[
- [ 14Foss08 - A [ - [ -
[

- [‘nFo1zoz - ¢ | -

14:30‘ ENGO4030 - H

- [‘nForzoz - ¢ |

15:30‘ INFO1203 - C

INFO1203 -

- [Ens0ans0 - H |

16:30‘ INFO1203 - C

IMFO1203 -

17:30 -

- [Engoanz0 - H |

18:30 | -

- [Encosnz0 - H |

13:30 -

20:30 | -

21:30 | -

[
[
[
el
=l - [EnGoanzo - H |
[
[
[
[
[

OPCAD 3

[5agunds

[Terca

| quarta

| Quinta [axta

7130 | -

8:30 | -

[nFotios - ¢ ||

[wFo11os - ¢ || -

9:30 | -

[ tnFo110s - ¢ ||

[ wFo110s - c || -

10:30 -

[ nFossos -8 |

[ 1nFossoe - & | -

11:30] -

[nFossos -8 |

| mnFossoe - e | -

12:30 | -

13:30‘ ENGO4030 - H

| - | nFo1zoz - A

Figura 5.28: Interface da ferramenta de simulagao.
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A figura 5.29 ilustra a interface onde é apresentada a informacdo do
dia e horario de matricula do aluno, na matricula presencial, além do
numero de sua faixa dentro do grupo de matricula.

ts) ENCOMENDA DE MATRICULA - RAFAEL SILVEIRA MACHADO 105947

UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
0 RIO GRANDE DO SUL

Gursos ENGENHARIA DE COMPUTAGAD
Ovtieen da Matseula Habilitagio:  ENGENHARIA DE COMPUTACAD
Surriculos ENGENHARIA DE COMPUTAGAD

Horario da Matricula

Prasencial
Perido Letivo: 200472

Solicitacio de Matricula
Extrato da Solicitacio
Faixa de Matricula: 15

Resultado da Solicitacio
Dia: 19/08/2004

Grade de Horérios ;
Horario: 14:30

Ordenamento dos Alunos

SAIR

Figura 5.29: Interface do dia e horario da Matricula presencial.

Nessa Interface sdo apresentadas, as informacdes dos indices do
ordenamento obtidos pelo aluno e seus numeros de ordem frente aos
demais colegas do mesmo grupo de matricula.

Lg! ENCOMENDA DE MATRICULA - RAFAEL SILVEIRA MACHADO 105947

UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIS GRANDE DO SUL

J# Curso: ENGENHARIA DE CDMPUTAQ;\D
Ordem de Matricula HabilitagGo:  ENGENHARIA DE COMPUTACAD
Horario da Matricula Curricula: ENGENHARIA DE COMPUTACAD

Presencial .
Perido Letivor 2004/2

Solicitagdo de Matricula

Extrato da Solicitago
Ordern de Matricula: 121
Resultado da Solicitagio

indices de Ordenaments
indice 1: 2
irdice 21 7
Drdenamento dos Alunos | ["dice 3¢ 7.14285714

indice 4: 0
Indice 5: 631.82

SAIR Indice &1 2004

Grade de Horarios

Figura 5.30: Interface dos indices de ordenamento do aluno
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6 CONCLUSAO

A matricula é, sem duvida, um dos processos administrativos mais
importantes dentro da Universidade. Por um lado, tem influéncia direta e
determinante na vida académica de cada aluno e, por outro lado,
mobiliza esforcos em varios niveis da estrutura universitaria. Este trabalho
descreve a evolugdo deste processo nos ultimos anos.

Como ocorre em qualquer area do conhecimento humano, mudancgas
sao sempre dificultadas por se tratar de quebras de tradicoes e
implementagbes de novas idéias. Além disto, é claro que estas mudancas
pretendem introduzir melhorias no processo de matricula mas implicam,
também, em algumas perdas.

Antes da implementacdao da matricula via Internet, o aluno realizava a
sua matricula presencialmente, com o acompanhamento da Comissao de
Graduacgao, onde podia fazer seu plano de estudo com base nas vagas em
disciplinas/turmas disponiveis, efetivando sua matricula naquele
momento. Entretanto, existiam varias dificuldades relacionadas a este
procedimento, cabendo citar:

aluno tinha que comparecer a Universidade no periodo de férias, em
dia e hora definidos;

periodo de atendimento dos 22.000 alunos, um por um, era longo e
desgastante para a administracdo da matricula como um todo e para os
alunos;

aluno precisava, as vezes, esperar horas devido a algum atraso ou do
sistema ou da organizacao administrativa;

oferecimento de vagas pelos departamentos nao ocorria,
necessariamente, nas turmas que os alunos precisavam, pois nao havia a
possibilidade de um planejamento realistico da demanda;

resultado final de todo o processo de matricula levava mais de cinco
semanas.

Como se pode observar, existiam varios problemas a serem resolvidos
e eram necessarios esforgos para tentar melhorar o processo.

A estratégia de realizagdo da encomenda de matricula para todos os
alunos, via Internet, possibilita que o aluno realize seu pedido de qualquer
lugar e em qualquer horario (dentro do periodo estabelecido para a
encomenda), e permite que estes dados sejam previamente analisados,
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por parte das ComissOes de Graduagao e Departamentos, para a
identificacdo da demanda real de vagas.

Um aspecto importante a ser ressaltado foi a inclusao, na encomenda,
da possibilidade do aluno aceitar vaga em outra disciplina/turma no
mesmo horario daquela que solicitou, objetivando assim a escolha no
horario.

O levantamento estatistico dos dados da realizacdo da matricula via
Internet mostraram que:

93% das vagas solicitadas foram atendidas;
76% dos alunos tiveram sua solicitacdo totalmente atendida, isto é,
o aluno foi matriculado em todas as disicplinas em que solicitou matricula;

Mesmo com esses percentuais 30% dos alunos compareceram a
matricula presencial.

Tendo em vista estes dados, a Universidade fara um novo esforco para
tentar melhorar o processo de encomenda, ja para o primeiro semestre do
ano de 2005, permitindo que o aluno possa solicitar vaga em
disciplina/turma de outro grupo de matricula (matricula suplementar) e,
ainda, vaga em disicplina/turma que ndo pertenca ao seu curriculo
(matricula extracurricular), o que deverd reduzir o comparecimento
presencial. Esse processo de aperfeicoamento para 2005/1 poderd ser
visto no Diagrama de Atividades ilustrado no Anexo VI.
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Anexo A Modelo do documento padrao de Correcao de
Matricula, utilizado pelos alunos.



Mufricula‘ “ H H

Nome dofa) aluno(a):

FroGRAD - Pro-Restona Adpunita de Graduagio
DECORDI - Departamento de Cortrole e Registro Acad8mico

REQUERIMENTO DE CORREGAO DE MATRICULA

JEH ]

curso [ [ H ]

Telefone:

Periode: 04/2

E-MATL

1) CORREGAO DE MATRICULA EM DISCIPLINA(S) DO CURSO

DISCIPLIMA

TURMA
antiga

MOWA
TURMA

Tipo de
autorizagio

Assindtura e carimbo do COMBRAD

Azsinatura e carimbo dafa) | Chefedo
DEPARTAMENTO para concorddneia (vaga)

Assinatura do(a) Aluno(a):

Data | | |/ | V|

2) CORREGAO DE MATRICULA EM DISCIPLINA(S) DE CURSO 2

DISCIPLIMA

TL Rith A4
antiga

A
TURMA

Tipa de
autorizagin

Assinatura e-carimbo do COMGRAD
correspondente (vide verso)

Assifatura e carimba dofn) Chefe do
BERARTAMENTO para concarddnela da (vaga)

Assinatura do(a) Aluno(a):

Date: [ | [ | I |




INFORMAGOES GERAIS:

PRAZOS:

ATE BIA18/18: DATA LTHITE PARA
SOLICITAGAD DE CORREGAD LE
MATRICULA TUNTD 405
REPARTAMENTOS E/OU COMERAD,
ATEBTA20/41: GATA LIMITE PARA
REGISTRO DAS CORREGOES BE
MATRICULA PELAS COMGRADES
ATE BIA 06/12: 05 REQUERIMENTOS
DEVERAO SER ENTREGUES A
SECDOC/DIMAT, APOS REGISTRADOS,
PARA ARQUIVAMENTO.

[

Alerta-se, entretanto, que apenas o
preenchimento deste requerimento
ndo garante a matricula. E
importante que os alunos, apés a
entrega deste requerimente a
COMGRAD do sem curso para
regisiro, mantenham contato com a
mesma para verificar se as
matriculas solicitadas foram
apropriadas no sisterna on se foram
invalidadas por falta de pré-
requisito, colisio de horarios, etc.,
para, se for o caso, Serem ainda
corrigidas.

» Dz campas

» Eoses

s Os campos que ndo

CORREGAO DE MATRICULA EM
DISCIPLINA(S) DO CURSO DO
ALUNO:

NFde WATRICULA, NOME,

CURSD ¢ TELEFGME  devem
preenchidos pelos alunas;

e O aluno deve presncher nd campo praprio @
.

DISCIFLIMNA/TURMA desejada;

* Se for troca de furmia da discinling em que o

aluno jd esta matriculodo para outra furma, o
aluny  deverd  preencher
TURAMA;

s O aluno deve passar peld COMERAD dn ey

curso para-obter a assingtura-e carimbo, da
mesma,  confirmando o condigdo  para a
matricula;

»  Cosoosejanecessdria alguma autorizago (pré-
requisito, eolisdo de hordrios, ate.) essas jd|*

devem -estar previomente autorizades pela
COMGRAD no campo prapric. para  ndo
ocorrerem inconsistEncias nn registro da
matricula;

*  Tanto o COMGREAD quantn o aluno poderio

encaminhar o requerimento de corregio de
mafricula ao DEPARTAMENTE dadiscipling
solleitada, para obter a ossinatura e
capimbo da CHEFIA de DEPART AMENTO
para a confirmagdo da  vaga (quendo
concedida).

requerimentos devidamente
preenchidos, assinados e carimbados,
poderdo ser recebidos pelds COMGERADES
até o dia 13/11/02 para registro:
forem pr

estar
.

o campo MNOVA
.

CORREGAO DE MATRICULA EM
DISCIPLINA(S) DE CURSO 2:

O campos W? de MATRICULA, MOME,
CURSC e TELEFOME  dewem  estar
preenchidos pelns alunos;

©aluno deve presncher no campo propria d
DISCIPLIMA/ TURMA dese]adoy

Se for froca de furma da disciplina em que o
aluno ja estd mafriculada para autra furma, o
aluno deverd preencher o campo NOVA
TURM A;

O aluno deve encaminhar o requerimento de
corregio de matricula, ao DEPARTAMENTD
da discipling solleitada, para:  obter a
assingtura ¢ carimbo  da  CHEFIA do
DEPART AMENTO para a eonfirmagéo da
vaga (quandoconcedida);

Autorizage de Colisée de hordrios:
quando’ recessdria deve ser conceédida pela

COMERAD do curse do  alune, compo
prapria,
Autorizagdo de pre-requisito: quando

necessaria deve ser concedida pela COMGRAD
do curso da qual o disciplina pertence, no
campo praprio

Esses requerimentos devidamente
preenchidos, assinados & carimbados, poderdo
ser recebidos até o dia 13/11/02  pela
COMERAD do curso do aluno para registro.

Os campes que héo
deverdo ser invalidados;

forem preenchidos

A di 1 dosaiada: néo

pode estar

deverdo ser invalidados:

bloqueada para CURSO 2.




Anexo B Modelo ilustrativo para demonstrar como era
armazenada a estrutura de dados tipo rede no mainframe
do Sistema de Ensino de Graduacao.



"DICLR"

¥ dicur_coddisc: CHAR

W dicur_semrec: TINYINT
@ dicur_codcurso: INT

W dicur_datinicre: INT

@ dicur_maint: CHER

@ dicur_oferecur2: CHAR

@ dicur_tronco: CHAR

@ dicur_carater: TINVINT

@ dicur_indalterna: TINYINT
@ dicur_numratulo: TINYINT
< dicur_oferecim: TINYINT
@ dicur_pasicional: TINYINT
@ dicur_pratens: TINYINT

@ dicur_tipormuda: TINYINT

"DISC
@ disci_coddisc: CHAR

<@ disci_maint: CHAR

< disci_bloguecur2: CHAR
< disci_coddepto: CHAR

< disci_discanter: CHAR

@ disci_discsuces: CHAR

< disci_nomedisc: CHAR

% disci_ofercur2: CHAR

% disci_pratdesp: CHAR

< disci_usudltatu: CHAR

% disci_alunosmat: INT

< disci_bloguemat: TINYINT
< disci_cargahor: TINYINT
< disci_creditos: TINYINT
% disci_datuttatu: INT

% disci_disconsist: TINYINT
4 disci_fimvalicad: INT

% disci_horatelier: TINYINT
< disci_horexposit: TINYINT
< disci_horoutras: TINYINT
< disci_harpratica: TINYINT
< disci_haorteaprat: TINYINT
<@ disci_haoruitatu: SMALLINT
<@ disci_iniciowal: INT

< disdi_nrasem: TINYINT

% disci_oferples: TINYINT
% disci_ofer1sermn: TINYINT
% disci_ofer2sem: TINYINT
< disci_periodicid: TINYINT
< disci_recurso: SMALLINT
< disci_setor: TINYINT

<@ disci_statusdisc: TINYINT
TINYINT

"TURMA" -

"ComMTu" i

W turma_coddisc: CHAR
W turma_codturma: CHAR
¥ turma_dataturma: INT

turma_maint: CHAR
turma_usucltatu: CHAR
turma_amplbarga: TINYINT
turma_aprowvacac: SMALLINT
turma_bloguemat: TINYINT
turma_cancelamen: SMALLINT
turma_data_uamn: INT
turma_datultatu: TNT
turma_hora_uamn: SMALLINT
turmna_horultatu: SMALLINT
turma_ohserturma: TINYIMT
turma_pcupajuste: SMALLINT
turma_pcupautc2: SMALLINT
turma_ocupautori: SMALLINT
turma_ocupbarga: SMALLINT
turma_ocupcurso2: SMALLINT
turma_ocupnormal: SMALLINT
turma_oferbarga: SMALLINT
turma_reprovacan: SMALLINT
turma_tipharario: TINYINT
turma_vagasofert; SMALLINT

COOCOLOOOOCOOOOOCOOOOCOOCOO©

@ comtu_codcomcar: CHAR
# comtu_coddisc: CHAR
W comtu_codturma: CHAR
# comtu_dataturma: INT

cormtu_maint: CHAR
cormtu_ajusternat: SMALLINT
ComtU_autoriz: SMALLINT
comtu_barganha: SMALLINT
comtu_dat_uamnc: INT
comtu_hor_uamnc: SMALLINT
comtu_liberadas: SMALLINT
comtu_ocupadas: SMALLINT
comtu_oferecidas: SMALLINT

COCOCOLCOOC O

"HISAL" ™
W hisal_coddisc: CHAR

W hisal_datcursada: INT

W hisal_matricula: INT

@ hisal_autoriza: CHAR

<@ hisal_coddiscuni: CHAR
@ hisal_codturma: CHAR

@ hisal_conceito: CHAR

< hisal_irm_consi; CHAR

% hisal_maint: CHAR

@ hisal_observacao: CHAR
@ hisal_carater: TINYINT
@ hisal_cargahor: TINYINT
< hisal_codrursa: INT

@ hizal_creditos: TINYINT
@ hisal_pratens: TINYINT
@ hisal_precaract: TINYINT
< hisal_prechor: TINYINT
% hisal_precred: TINYINT
@ hisal_precurrc: TINYINT
@ hisal_precurrp: TINYINT
@ hisal_precurso: INT

@ hizal_preetapa: TINVINT
@ hizal_prelista: TINYINT
@ hizal_preobs: TINYINT
@ hizal_prepren: TINYINT
% hisal_tinomatric: TINYINT

"DICAL" ]

W dical_coddisc: CHAR
# dical_codturma: CHAR.
@ dical_rnatricula: INT

% dical_autoriza: CHAR

% dical_maint: CHAR

% dical_codourso: INT

@ dical_dataincly: INT

@ dical_datemcurso: INT

@ dical_horainclu: SMALLINT

@ dical_precarater: TINYINT
@ dical_tipornatri NYINT

@ dical_vagaocupad: SMALLINT

"HORTL" ]
F hortu_rcoddisc: CHAR
 hortu_codturma; CHAR

% hortu_dataturma: INT

# hortu_horario: SMALLINT
% hortu_codpredio: CHAR

% hortu_codsala: CHAR

% hortu_maint: CHAR

% hartu_recurso: SMALLINT

"IACAL" ]
W iacal_codcurso: INT

W iacal_datingres: INT

4§ iacal_matricula: INT

@ lacal_mnaint: CHAR

@ lacal_datafasta: INT

@ lacal_mnotafasta: TINYINT
< iacal_motingres: TINYINT

"ALUND"

"CLURSO" ~

"CURAL" ™

B auno_matricula: INT

‘F curso_codourso: INT

aluno_mnaint: CHAR.
aluno_afastado: CHaR
aluno_bairro: CHAR
duno_bolsa: CHAR
duno_cidade: CHAR
Auno_convenio: CHAR.
auno_devepagar: CHAR
auno_email: CHAR
auno_endereco: CHAR
auno_expedidor: CHAR
aluno_identidade: CHAR
aluno_matblogue: CHAR
auno_natural: CHAR
duno_nomealuno: CHAR
duno_nomemae: CHAR
auno_nomepai: CHAR
auno_outrodac: CHAR
auno_passaporte: CHAR.
aluno_sexa: CHAR
aluno_unfedexped: CHAR
aluno_unfed2grau: CHAR
duno_unidfeder: CHAR
Aluno_usuultatu: CHAR
duno_atucad: INT
auno_rep: INT
auno_cpf: DECTMAL
auno_datexpedi: INT
aluno_datultatu: INT
aluno_escolarid: TINYINT
aluno_estadociv: TINYINT
auno_horultatu: SMALLINT
duno_isencao: TINYINT
duno_nacional: TINYINT
auno_nascimento: INT

aluno_ramal: SMALLINT
aluno_saldo: DECIMAL
aluno_senhaaluno: INT
aluno_telefone: DECIMAL

COOCOLOCOCOOOOOOOCOOOOOOPOOOOLECOOPOOOOLOCOLOCOOOOOO

auno_pagamento: DECIMAL

"CURRI" i

¥ curri_cadcurso: INT
@ curri_datinicrr: INT

"REQDI" -

W reodi_coddisc: CHAR
F readi_prerequis: CHaR
@ reoci_sequencia: TINYINT

@ reqdi_maint: CHAR
@ reqdi_relacao: CHAR

G curri_maint: CHAR

& curi_usudltatu: CHAR

& curi_creohdipl: SMALLINT
& curri_creopdipl: SMALLINT
& curri_crepratdes: SMALLINT
@ curi_crrcansist: TINYINT
& curni_datfimerm: INT

@ curni_datultatu: INT

< curri_fatordesp: TINYINT
@ curi_horasaula: INT

% curri_horobdi
& curi_horopdipl: INT

& curri_horultatu: SMALLINT

& curri_numeletiva: SMALLINT
@ Curi_numsemestr: SMALLINT
& curni_timed: INT

< curni_ultsernobr: TINYINT

@ curso_maint: CHAR

& curso_aglutina: CHAR

& curso_rodcomcar: CHAR

@ curso_rolegio: CHAR

& curso_doccfe: CHAR

€ curso_docrenava; CHAR

@ curso_docufras: CHAR

@ curso_fich_exerc: CHAR

@ curso_licenc: CHAR

@ curso_nomecurso: CHAR

% curso_noturno: CHAR

% curso_titcurso: CHAR

@ curso_titulol: CHAR

& curso_titulo2: CHAR

@ curso_usuultatu: CHAR

@ curso_dmatric: INT

% curso_codcamara: TINYINT
% curso_codunidad: TINYINT
% curso_crrconsist: TINYINT
@ curso_rurpredec: INT

% curso_cursucess: INT

@ curso_datdocefe: INT

& curso_daternexting INT

< curso_datextinta; INT

% curso_datreconh: INT

@ curso_datultatu: INT

% curso_exame: INT

@ curso_horultatu: SMALLINT
& curso_maxsenchie: TINYINT
& curso_minhorcfe: TNT

@ cursn_minserncfa: TINYINT
@ cursn_rumalunos: INT

< curso_numdoccfes INT

@ curso_numformad: INT

@ curso_numhoras: INT

% curso_numreconh: INT

@ curso_numsemest: TINYINT
& curso_numsemijub: TINYINT
& curso_readaut: INT

@ curso_semlimenfo: TINYINT
@ curs_statuscur: TINVINT
< curso_subtipo: TINYINT

@ curso_tipdoccfe: TINYINT
% Curso_fipocurso: TINVINT
& curso_tipreconh: TINYINT
% curso_vagaslsem: SMALLINT
& curso_vagas2semn: SMALLINT
& curso_vagoonven: SMALLINT

@ cural_codeursa: INT
@ cural_matricula: INT

"comca”

@ comca_codcomcar: CHAR

“LIDIC" )
¥ lidic_coddisc: CHAR

¥ lidic_liberadora: CHAR

% lidic_codcurso: INT

W lidic_dlatinicrr: INT

W lidic_sequencia: TINYINT
@ lidic_maint: CHAR

@ lidic_relacao: CHAR

@ lidic _fimvalidad: INT

@ lidic_inivalidad: INT

cural_andamento: CHAR
curdl_formando: CHAR
cural_formdesa: CHAR
cural_jrmn_ifdal: CHAR
cural_maint: CHAR
cural_mensagern: CHAR
cural_precomcar: CHAR
cural_prefichexe: CHAR
cural_adicionais: SMALLINT
cural_adicirep: SMALLINT
cural_adici951: SMALLINT
cural_codproces: DECIMAL
curd_conclusao: INT
curd_datcolgrau: INT
cural_datexpedi: INT
cural_defetrnatri: INT
cural_discaprov: SMALLINT
cural_discrnatric: SMALLINT
cural_dprevmatri; INT
cural_examecurso: INT
curdl_fazerpre: TINYINT
curdl_forevmatri: TINYINT
curdl_hefetmatri: SMALLINT
cural_hprevmatri: SMALLINT
cural_indicel: TINYINT
cural_indice2: INT
cural_indice3: INT
cural_indiced: INT
cural_inciceS: INT
curdl_indiceg: INT
curdl_indice7: INT
curdl_indices: INT
cural_indices: INT
cural_jrm_crapse: SMALLINT
cural_jrm_criin: SMALLINT
cural_jrm_crmin: SMALLINT
cural_jrm_crtot; SMALLINT
cural_irm_fdeal: SMALLINT
cural_jrm_fodmad: SMALLINT
curd_jrm_matad: TINYINT
curdl_jrm_matef: TINYINT
cural_jrm_nscur: TINYINT
cural_jrm_pmic: TINYINT
cural_jrm_recus: TINYINT
cural_jrm_sefal: TINYINT
cural_irm_timed: INT
cural_irm_tmrep; INT
cural_jrm_totme: TINYINT
cural_jrm_trmad: INT
curdl_mediacurso: INT
cural_numdiccur2: TINYINT
cural_obrigator: SMALLINT
cural_obrigconp: SMALLINT
cural_obrigrep: SMALLINT
cural_ohrig951: SMALLINT
cural_opciocomp: SMALLINT
cural_opcionais: SMALLINT
curdl_opciorep: SMALLINT
curd_opcio951: SMALLINT
cural_ordemmatri: INT
cural_ordD2matri; TINVINT
cural_outrorep: SMALLINT
cural_percent: SMALLINT
cural_predata; INT
cural_prehiadli; TINYINT
curdl_prehora: SMALLINT
cural_prorec: DECIMAL
curdl_semefmatri: INT
cural_semmatric: TINYINT
cural_segvestib: TINYINT
cural_ultingres: INT
cural_vestibular: INT
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comca_maint: CHAR
comca_doimanha: CHAR
comca_dDitarde: CHAR
comca_do2manha: CHAR
comca_dD2tarde: CHAR
comca_do3manha: CHAR
comca_dD3tarde: CHAR
comea_do4manha: CHAR
comea_dD4tarde: CHAR
comca_dosmanha: CHAR
comca_dOStarde: CHAR
comca_dosmanha: CHAR
comca_dD6tarde: CHAR
comca_do7manha: CHAR
comca_dD7tarde: CHAR
comca_dosmanha: CHAR
comea_dDBtarde: CHAR
comea_dogmanha: CHAR

comca_d12tarde: CHAR
comea_d13marha: CHAR
comea_d13tarde: CHAR
comca_dl4manha: CHAR
comca_dl4tarde: CHAR
comca_d1Smanha: CHAR
comca_d1Starde: CHAR
comca_finalmat: CHAR
COMCa_nomecomear: CHAR
comca_usuultatu: CHAR.
comea_codorgao; INT
comea_datultatu: INT
comca_doimalu: SMALLINT
comca_doltalu: SMALLINT
comca_do2malu: SMALLINT
comca_d02talu: SMALLINT
comca_do3malu: SMALLINT
comca_dD3talu: SMALLINT
comca_dDdmalu: SMALLINT
comea_dDqtahu; SMALLINT
comea_doSmalu: SMALLINT
comca_doStalu: SMALLINT
comca_dosmalu: SMALLINT
comca_dostalu: SMALLINT
comca_do7malu: SMALLINT
comca_d07talu: SMALLINT
comca_dosmalu: SMALLINT
comca_dDstalu: SMALLINT
comea_doomalu; SMALLINT
comea_dootahu: SMALLINT
comca_d10malu: SMALLINT
comca_d10tahu: SMALLINT
comca_dlimalu: SMALLINT
comca_d11talu: SMALLINT
comca_d12malu: SMALLINT
comca_d12talu: SMALLINT
comca_d13malu: SMALLINT
comea_d13tah SMALLINT
comea_d14mala; SMALLINT
comca_dl4talu: SMALLINT
comca_d1Smalu: SMALLINT
comca_d1Stalu: SMALLINT
comca_horultatu: SMALLINT
comnca_nummaxper: SMALLINT
comca_numperiod: SMALLINT
comca_numturnos: TINYINT
comca_statuscom: TINYINT
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Anexo C Modelo atualizado do relatorio Boletim Escolar e
atual Extrato Escolar, utilizado pelos alunos na matricula
presencial.



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
PROGRAD-Pro-Reitoria de Graduag o
DECORDI - Depsrtamento de Controle e Registro Discente

UFRGS

Pagina: 1
Data 21032005
Grupd. VETERINARIA

EXTRATO ESCOLAR

W+ de dertificagdo. 111148 Morme;

JULIANA CAFRUMI CALVEYRA

Curso: MEDICINA YETERMARIA

Enfase: MEDICING VETERNARIL - MEDICINA VETERINAR A

Créditos Obtidos Clirigatarios Eletivozs

Complemantares

Semestre da Matricula: 20091
Data 09/03/2005
Hora: 11:00 - 11:30

Grade Curricubar ] OrdermiFama 154 /7
[nelices de ordenamerta; .
H: 7 12:7 13: 7 52851711 14:10 15: 6138 16: 2002
Pozsihilidads ds Matriculs:
Car Disc Ser Ear Disc Ser Car Tdsc Ser Car-Tdisc Ser Car Disc ey

OB VETO1002 8
OB RGRO112% &
OB YET01327 1.0

OF AGROS503 8
OF RGEO1129 8
OF UVETO03003 10

Legends ; Car - Carater  Disc - Discipling  Ser - Seriagio

OB VETO1001 8
OB AGRO4407 9
EL LET0Z2760 0

OB AGRO1126 &
OB AGRO1133 2

0B AGED1127 §
0B VETO1122 9

Dizciplinas Curzadss no Semestre Sntetior,

Cargs
Sigls Mome de Discipling Horaria  Conceito Obaervaq:é'o Carater Créditos
VETO120 SEMIOLOGIL VETERINARIA 120 = Sprovads Obrigadria ]
WETO3522 PATOLOGIR YETERINARIN ESPECIAL 125 B dprovado Obrigadria : |
WVETD2322  INSEMINAGED ARTIFIGIAL 11 [ Sprovado Obrigadria 4
VETOM224. TECNICA CIRURGICH 120 B dprovado Obrigddria g
AGRO100Z ALIMENTOS E ALIMENTAGED D0S ANIMAIS 45 B Aprowado Obrigaéria 3
HistdricoCompletopodeserobtidoemwww.iitgs.br(PortaldoAluno)
Dados para Avaliagdo do Jubil toeR de Matricula
Curso Aluno
Mamero de Etapas (semestres)NEL 11 etapas Mamero de Matriculas Efetusdas desds 199601 (MATEFY: 05 matriculas
Mamero Totel e Credios (MY 338 crédios imero de semestres que fatam para completar
Tazxa de INtegralizacao Media 30,72 créctosistanas 0 Prazo Maximo de conclusdo docursn: 16semestres,
(TIM = NCME) Mimera de Craditos sinda néo integralizados: 16gcredios
Fatarde Desperdicio Maximo Admissial [ FEMA T 05% (4 de creditisda cursa) 20%
Jubilamenio ; RecusadeMatricula
Prazo Maximo deintegralizacso do curso: 22 semestres Mamero de Creditoz Reprovados [NCR]. a
Humerd de semestres pare completar Taxa Média.de Reprovagéo do Aluno [TMR=NCRMATEF] O
o PrazoMaximo deconclusso docursd | Geemestres Texa Reprovagdo Admizsivel [TRA=FDMA*TIM] 158,36
Mimera de Créditos Aprovados [NCAPR] 32
Tl =005 15,36

Yood devers manter sua tasa médis de reprovacdo abalixo da taxs média admizsivel, Pars cbter dados adicionsis sobfe Recusa e Jubilamento

acegsar Portal do Alung emywaye ufrgs br ousua COMGRAD

nformagdes

Informagdes Académicas e Dados Cadastrals acessar Poral do Alupp em www.ufrgs.br




Anexo D Modelo do documento padrao RUM -
Requerimento Unico de Matricula, utilizado pelos alunos na
matricula presencial.



ProGRAD - Pro-Reitoria Adjunta de Graduacio
DECORDI| - Departamento de Controle e Registro Academico

REQUERIMENTO UNICO DE MATRICULA

N7 de Matricula Codigo doCurso Perinda;

(T i=0 L=t LI

NOME DO ALUNO

CALOURC: Entregue seus documentos de Ensing Médin antes de efetivar a matricula
E FORMANDO neste semestre? |:| R ET) D Sin  (preencha formulano de dados cadastras)

AUTORIZA seus dados de endereco para uso externa? I:‘ Mio |:| Simn

QUAL A ENFASE PRETENDIDA PARA O PROXIMO SEMESTRE? | | | |_| | |
{ ler manual de matricula)™

1. MATRICULA EFETIVA

= Disciplinas que constemnovetor DISCIP LINA TURMA AUT RUBRICA

depossibilidades.
Identificar na coluna AUT, se necessdtiog

a gutorizacio:

2 - colisio de Horéno,

= Disciplinas que ndo constemno vetor
depossibilidades.

Identificarna coluna AUT,
a avtonzacio cotrespondents;

1 - pré-requusito (tambem para valouros

com dispensa, adiantando & senagia),
3 - pré-recuisito o oolisfo de hordto

(também para calouros com dispensa,
adiaritando a seriagdo),

6 - calourns adiantando a seragio para
disviplinas abrigatonias e/ou eletivas,

7 - colisio de Hotaro, no caso de calouros
adiantando & seriagio para dizciplinas

ohitigatdrias efou eletivas;

= Adaptacdo Curricular.

Tdentificar fia coluna AUT a autonzacio:
4 pu'5, se houvet oolisdo de hordnn,

Dbservagies:
=MNAS SITUA(}@ES-ACIMA, ARUBRICA D& COMGERAD DEVE COMNETAR EM CGADA DISCIPLIMNA OBRIGATORIAMENTE
= Calourds no curso devem ter, obrigatotiamente, uma matticuls efetiva pars estabelecer o vinculo com &
Unmersidade

RLM



2.SOLICITACOES DE MATRICULAS PENDENTES

2.1 Solicitagfes de Matricula DIBCIRLINA: TURMA AUT. RUB: TURMA AUT, RUB
Suplementar

= Em thsmplnas gque constem ou
ndn, ao Vetor de Possthibdades,
em turma dd curso com wagas
preenchidas oy em fyrma ndo

oferecida pars i} CUrsg
wentificandn na coluna AUT, se
HEeCessana, a autonzagio

correspondente,  conforme A
defirnds na Matricula Efetiva

= NAG POLE SER AUTORIZADA . MO CARIG AT, 4 ADAPTACAC CURRICULAR, = MAS STTUACOES ACTMA, 4
RUERICA DA COMBRAD DEVE CONSTAR EW/GADA DISAIPLING QBRISATORIAMENTE
2.2 Solicitagdo de matricula em disciplina/turma DISCIFLINA TURMA AUT RUB
nio programada. Tdentificar no Boletim Escolar se I‘
a disciphnia consta no vetor de possibiidades com
ohservagdo “T" Identificar na coluna AUT, se I‘

fecessans, a autorizapio:

1 - Pre-Requisito
2 - Coliséo
3 - Ambas

2.3, CURSO 2 - Soliciragio de DISCIPLIMA TURMA (5)
matricula em discphnals) de outra I‘
Enfase do cursoou de outra(s)

cursols) I‘

Astginatura do Aluno: Data:
! )

Enderego: Telefone:

E-Mail:

Assinatura do Representante da COMGRADICarimbo

Identificagdp porimp sodigitalisomenteCalowos20022)

Reservado ao CPDAUFRGS PolegarDireto1"vez} PolegarDireifo(2"vez)

R



Anexo E Modelo do Relatério Comprovante de Matricula,
fornecido ao aluno apés sua conclusao na matricula
presencial.



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Curso: MWEDICINA VETERINARIA
Enfase: MEDICINA VETERINARLA
Emisgdo; 21/03/200516:5754

Comprovante de Matricula - 2005/1
N° Cartdo UFRGS: 111148 fome: JULIANA CAFRUNI CALVEYRA

Aluno matriculado nas Atividades:

Sigla Atividade de Ensino Turma Autorizacdo

VETO1326  CRIACAO DE CAES E GATOS ] M
Horario: 07320 -Sequnda-Feita Sala: |

CES09005  FARMACOLOGIA WETERINARIA || L ¥
Horario: 07:30 - Terca-Feira Safa: M.,
Horario: 0730 -Quinta-Feira Saka: |
Horario: 1330 - Bexta-Faira Safa: M|

WETO1325 MEDICINA DE CAES E GATOS A -
Horario: 01930 -Segunda-Falra Safa: Sala (048 dofa) Faculdade deVeterinaria- Laboratdrios/Salas desula
Horarfo: 0830 - Terga-Feira Safa: Sala 0048 dofa) Faculdade de Veterinatia - Laboratdrios/Salas de Aula
Horario: 1430 - Terga-Feira Safa: Sala 0l 44 dofa) Hospital de Clinlcas Veterinarias
Horario: 1430 - Quarta-Faira Safa: Sala 0144 dofa) Hospital de Cliricas Veterinarias
Horario: 1430 - Quinta-Feira Safa: Sala 01 44 doda) Hosgital de Clinleas Vetarinarias

WETO1231 MEDICINA DE EQUiDEDS A -He
Horarfo: 1730 - Quarta-Feira Safa: Sala 0048 doda) Faculdade deVeterinaria- Laboratorios/Balas de Aula
Horarfo: 0830 - Quarta-Feira Sala:h|
Hordrio: (0730 - Sexta-Feira Safa: Sala 0048 doa) Faculdade de Veterinaria- Laburatﬁrios!Sa_las daAlla

AGRO11268  PRODUCAD E MAMEJD DE EQUINGS L A
Horarfo: 1330 -Segunda-Faira Safa: |

WETOI00Z  TOXCOLOGIA YETERINARIA B He
Horgrio: 1530 -Segunda-Feira  Safarn|
Horario: 0930 - Quinta-Felrg Safacill,

Nenhuma solicitagao pendente.



Anexo F Diagrama de Atividades da Encomenda de
Matricula das melhorias vislumbradas ja no semestre
2005/1.



\/ Matricula ef etivada nas turmas de seu
‘ GrupoMatricula com vagas

Gerar Pedido Pendente ou Suplementar

+

Processar Matriculas Pendentes

Solicitagdo de Matricula WEB

Priorizar o atendimento em seu Gruipo de Matn’culam‘

Atender antes os Pedidos da Internet
distribuir as vagas fora de seu Grupo de Matricula, quando
optar por qualquer turma do horario escolhido

Processar Suplementar

_H_

Divulgar para Departamentos e Comgrades
Negociagao
Ampliagédo das Vagas

( Processar Matriculas Pendentes )
% Processar Suplementar >

( Processar Suplementar H Div ulgar resultados para os Alunos )

< Matricula Presencial com as Vagas restantes )

( Processar ExtraCurricular

Vagas Restantes Aluno Especial WEB



