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RESUMO

Através da experiéncia da autora com o ensino de inglés foram delimitadas algumas perguntas
referentes a descrenca dos alunos quanto ao que sabem de inglés ou quanto ao inglés que falam.
Visando responder tais questionamentos, partiu-se das diferentes concepgdes de proficiéncia e
do refor¢o negativo dado pela midia para o inglés falado pelos brasileiros. Inglés esse, que
embora seja generalizado, analisado e julgado como uma Unica lingua, €, na verdade, mais de
uma. Surgem, entdo, termos como Lingua Franca, Lingua Estrangeira, Lingua Adicional e
Lingua Internacional para caracterizar a existéncia de um inglés que nao ¢ falado por nativos.
O desconhecimento de tal conceito e o reconhecimento da existéncia de diferengas entre
falantes, contextos e fungdes acabam por gerar expectativas inalcangaveis e, posteriormente,
frustracdes nos falantes que ndo falam inglés como primeira lingua. Falantes, de acordo com as
ideias de Rajagopalan (2004), do World English, uma lingua que pertence a todos que a falam,
mas que ¢ nativa de ninguém. Além das frustracdes que a busca por um inglés ideal deixa nos
alunos, ha também as frustragdes do professor ndo-nativo de inglés, que podem ser
reconhecidas na sindrome do impostor (BERNAT, 2008), uma vez que hd uma sensagao
evidente de fracasso em algum ponto da carreira daquele que deve ser julgado um perito em
uma lingua que lhe foi ensinada como estrangeira. Para finalizar, um questionario foi aplicado
e analisado confirmando a inseguranga daqueles que lidam com o idioma profissionalmente e
as expectativas que sao assimiladas por todos e acabam influenciando a forma como avaliamos
nosso proprio conhecimento, em comparacdo com o0s preconceitos ja culturalmente

estabelecidos a respeito do inglés.

Palavras-Chave: Inglés, Proficiéncia, World English, Sindrome do Impostor, Ensino de
Inglés, Preconceito.



ABSTRACT

Based on the experience of the author as an English teacher, some questions were delineated
regarding the disbelief of the students in relation to what they know regarding the English
language or about their level of proficiency. In order to answer such questions, different
conceptions of proficiency and the negative reinforcement given by the media to the English
spoken by Brazilians were researched. English, that although generalized, analyzed and judged
as a single language, is actually more than one. Thus, terms like English as a Lingua Franca, a
Foreign Language, an Additional Language, and English as an International Language arise to
characterize the existence of an English language that is not spoken by natives. The ignorance
of the existence of these concepts and the recognition of differences between speakers, contexts
and roles eventually generate unreachable expectations and subsequently frustrations in
speakers who do not speak English as their first language. According to the ideas of
Rajagopalan (2004), these people are speakers of World English, a language that belongs to
everyone who speaks it, but it is native to no one. Besides the frustrations that the search for an
ideal English causes in the students, there is also the frustration of non-native English teachers.
This frustration can be recognized as belonging to the impostor syndrome (BERNAT, 2008);
since there is an evident sense of failure at some point of their career due to the fact they should
be judged as experts in a language they have been taught as being a foreign one. Finally, a
questionnaire was administered and analyzed confirming the insecurity of those who deal
professionally with the language and the expectations that are assimilated by everyone and
ultimately influence how we evaluate our own knowledge, in comparison with the already

culturally established prejudices about English.

Keywords: English Proficiency, World English, Impostor Syndrome, English Teaching,
Prejudices.
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1 INTRODUCAO

O mundo globalizado da atualidade transformou o inglés em lingua universal. Pessoas em
diferentes areas se comunicam através do inglés, mesmo tendo outras linguas maternas.
Diversas sdo as situagdes em que somos submetidos ao inglés em nosso cotidiano, seja atraveés
dos estrangeirismos, que vao desde vitrines até falas de novelas, ou produtos estrangeiros, como
equipamentos eletronicos e filmes MADE IN THE USA. E mesmo com todo esse contato e

essa necessidade, muitos de nés, quando questionados, alegamos nada saber de inglés.

E, se, ocasionalmente, achamos que sabemos um pouco, somos informados através da midia
que nosso inglés ¢ muito ruim ou que nao sabemos falar inglés. No ultimo ranking internacional
divulgado pela EF - Education First, chamado EF EPI', o Brasil aparece na 38* posi¢do entre
0s 63 paises participantes e a sua faixa ¢ considerada aquela ocupada por paises onde a
proficiéncia em lingua inglesa ¢ baixa. Em casos mais extremos, esse inglés tao ‘mal falado’
chega a virar motivo de riso, como aconteceu com o técnico de futebol Joel Santana, que até
hoje ¢ lembrado ndo pela campanha da sele¢do que treinou, mas pelas entrevistas que deu em

inglés, em especial, durante a Copa das Confederagdes da Africa do Sul.

Mas que inglés ¢ esse que falamos? Ou que ndo falamos? Por que confiamos tdo pouco nele?

Qual o papel da escola nessa historia? E o professor de inglés como fica em meio a tudo isso?

Esses sdo alguns dos questionamentos que este trabalho visa abordar para que possamos
entender um pouco melhor a presente situacao do inglés em nosso pais. Dessa forma, esperamos
contribuir para estarmos mais aptos a buscar novos caminhos no que diz respeito ao ensino

dessa lingua, sem deixar que a sombra de antigos problemas nos acompanhem.

! Levantamento disponivel em: <http://www.ef.com.br/epi/>. Acesso em: 15 nov. 2014.
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2 MOTIVACOES

Como professora, tenho estado em contato com a lingua inglesa na tltima década e, durante
esse tempo, tenho visto muitos alunos de diferentes classes sociais, faixas etarias e areas de
atuacdo profissional dizendo que nada sabem sobre a lingua que pretendem estudar. Isso
acontece mesmo nas situagcdes em que eles ja tenham tido contato com inglés na escola por

muitos anos, por exemplo.

Como justificativa para tais alegacdes, a baixa qualidade da educacdo no que se refere a lingua
inglesa ¢ um assunto comumente abordado, especialmente, em relagdo as escolas publicas.
Embora seja importante salientar que, ao contrario do que muitas pessoas podem pensar,
principalmente aquelas que estdo mais distantes do ambiente escolar, algumas mudancas
iniciais nesse cendrio ja estdo sendo vistas, e devem ser consideradas, tais como a
implementagdo dos livros didaticos de lingua inglesa® e diretrizes curriculares como os

Referenciais Curriculares do Rio Grande do Sul®, por exemplo.

Ainda em relacdo aos testemunhos dos alunos, o mais negativamente incrivel ¢ o quao
contraditdrios eles podem ser. Afinal, se pensarmos que o inglés estd presente em nosso
cotidiano, ¢ muito improvavel conhecermos alguém que realmente ndo tenha tido contato algum
com essa lingua, mesmo que fora da escola. Esse contato € o que possibilita que esses mesmos
alunos estejam aptos a, por exemplo, identificar em que lingua um texto esta escrito, se ele
estiver em inglés, mas ndo consigam fazer o mesmo com a maioria das outras linguas, pelo

menos ndo sem uma grande margem de duvida.

Essa realidade de descrenca em proprios conhecimentos de inglés pode ser facilmente
encontrada nos alunos que se iniciam nos cursos de inglés, mas também a experienciei no

primeiro dia do meu estagio de docéncia em uma escola estadual, localizada em um bairro de

2 Informagdes sobre o  Programa  Nacional do Livro  Didatico  disponiveis  em:

<http://portal.mec.gov.br/index.php?Itemid=668id=12391option=com_contentview=article>.

Informagdes e material para download disponiveis em:
<http://www.educacao.rs.gov.br/pse/html/refer curric.jsp? ACAO=acaol>.

Proficiéncia em Lingua Inglesa: Concepgdes e Preconceitos
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classe média da cidade de Porto Alegre, ensinando adolescentes do 8° ano que estavam tendo

inglés pelo segundo ano.

Os alunos desse 8° ano foram, entdo, desafiados a responderem questdes simples relacionadas
a um texto que estava completamente em inglés, sem ser permitido usar dicionarios. De acordo
com a tarefa, eles precisariam ativar conhecimentos prévios, identificando palavras que fossem
faceis. Primeiramente, eles ficaram desesperados pensando que nunca estariam aptos a realizar
tal tarefa, simplesmente por julgarem que o inglés ndo era uma lingua que fazia parte de suas
vidas. Entretanto, conforme a aula foi acontecendo, foi incrivel ver o quao orgulhosos eles

ficaram por causa de um conhecimento que nem sabiam que tinham.

Encontrei a mesma resisténcia inicial em outro estdgio de docéncia, quando lancei um desafio
semelhante aos alunos do 9° ano de outra escola da cidade de Porto Alegre, mesmo que dessa
vez tenha autorizado o uso do dicionario em situacdes pontuais. Novamente, pareceu-me, de
maneira geral, que falta aos alunos estimulo suficiente para acreditar que sdo capazes de lidar
com material auténtico em inglés sem a necessidade de traduzir todas as palavras, utilizando
apenas estratégias de compreensao, associa¢des € os conhecimentos que ja possuem, pois, ao
final da atividade, os alunos sempre demonstram satisfacdo, uma vez que a tarefa foi mais fécil

do que puderam prever.

Infelizmente, poucas pessoas terdo a chance de verificar seus conhecimentos através de desafios
como esses alunos tiveram e seguirdo acreditando que nada sabem de inglés até que por ventura
tenham a oportunidade de estudar formalmente em um curso de lingua e, ainda assim, manterao
certos questionamentos sobre seu nivel de proficiéncia. Nesse sentido, tais experiéncias me
fizeram considerar a importancia de investigar o que ¢ proficiéncia, a ideia de proficiéncia em
inglés que as pessoas geralmente tém e as razdes pelas quais essa ideia de saber nada sobre a
lingua ¢ formada. Essa investigacdo tem como objetivo unir-se a e fortalecer um conjunto de
concepcdes que visam mudar essa concepc¢ao equivocada tdo amplamente aceita e repassada

€m nosso pais.

Proficiéncia em Lingua Inglesa: Concepgdes e Preconceitos
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3 CONCEPCOES DE PROFICIENCIA

Uma das razdes pelas quais as pessoas acreditam que nada sabem de inglés esta relacionada ao

entendimento que se tem do que ¢ proficiéncia de maneira geral.

O termo proficiéncia por si s6 poderia ser definido tanto pelas origens como por uma entrada
no dicionario. Sua origem vem do Latim ‘proficere’, em que pro- significa em favor de e facere
significa fazer. Considerando essa origem, ser proficiente, significaria originalmente como
habilitado a fazer algo. Se vocé ¢ proficiente, voce estd apto a fazer algo muito bem por causa

de treinamento e pratica.

Ja de acordo com o dicionario Aurélio, proficiéncia é o cabal conhecimento com que se executa
ou discute alguma coisa. O termo proficiente estaria, entdo, associado a competéncia,
capacidade, experiéncia, conhecimento e um grande nimero de palavras semelhantes que
poderiam ser mencionados para ilustrar a ideia, mas nenhuma delas daria a palavra o significado

que o termo proficiéncia carrega sobre a ideia de ser proficiente em uma lingua.

Proficiéncia é um conceito comum e aparentemente simples. De acordo com Chastain* (1989,
p. 48 apud MARTINS, 2013, p. 50) “o termo parece fazer parte daquela categoria de palavras
que sdo usadas frequentemente sem uma aten¢do em relagdo ao seu significado exato”. Embora
negligenciado por sua banalidade, o termo mudou muito nas ltimas décadas em fungao de

diferentes teorias. O que significa que devemos prestar especial atencdo a ele.

Schoffen (2009), em sua tese de doutorado dedica a primeira se¢ao de seu capitulo inicial para
descrever brevemente o historico de proficiéncia em lingua estrangeira®. De acordo com a
autora, aquela que ¢ provavelmente a primeira definicdo de proficiéncia originou-se do
estruturalismo, escola que primeiramente preocupou-se em buscar tal defini¢do. De acordo com

Vollmer® (1983 apud SCHOFFEN, 2009, p.16), “[...] durante muito tempo os estudos

4 CHASTAIN, K. The ACTFL proficiency guidelines: a selected sample of opinions. ADFL Bulletin, New York
v.20,n.2, p. 47-51. Jan. 1989.

5 Termo utilizado pela autora. Os termos “lingua estrangeira” e ‘lingua adicional” serdo utilizados neste trabalho
de forma intercambiavel.

¢ VOLLMER, H. J. The structure of foreign language competence. In: HUGHES, A.; PORTER, D. Current
Developments in Language Testing. London: Academic Press Inc., 1983
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linguisticos aceitaram, sem grande discussao, que ser proficiente em uma lingua significava
conhecer os seus elementos e ter automatizado diferentes formas de colocé-los em uso”. Ainda
que essa definicdo possa parecer antiquada em um primeiro momento, ¢ importante que se
considere o qudo presente ela ainda pode estar no ensino da lingua inglesa, uma vez que
reconhecer e analisar diferentes elementos da lingua, em outras palavras, o foco na gramatica,
¢ uma das mais recorrentes tarefas sugeridas aos alunos nas escolas regulares durante o ensino.
Para agravar a situacdo, tal andlise, muitas vezes, acontece isoladamente e fora de contexto,
transformando a lingua em uma lista de nomes, que deve ser memorizada, sem real significado

para o aluno.

Em 1972, a sociolinguistica trouxe um novo conceito, o de Competéncia Comunicativa
nomeado por Hymes. Para Hymes’, (1972 apud SCHOFFEN, 2009, p.18), “competéncia seria
a habilidade para usar a linguagem.” De acordo com esse conceito, para haver interacdo nao
bastaria somente o conhecimento formal apurado da lingua, mas o conhecimento
contextualmente apropriado da mesma. Sendo assim, para ser, de fato, proficiente em uma
lingua, o individuo precisaria ser proficiente em seu uso, ainda que esse uso possa nao ser o uso
padrao. Desta maneira, a sociolinguistica coloca a lingua em um contexto, priorizando a

comunicagao.

Partindo do paradigma da Competéncia Comunicativa, duas hipoteses foram criadas: Oller®
(1979) defendeu a ideia de uma proficiéncia unitaria, em que as habilidades ndo seriam
divisiveis e, portanto, a proficiéncia precisaria ser vista como um traco global, resultado da
soma de todas as habilidades. Farhady® (1982), no entanto, contestou esse tipo de proficiéncia,
defendendo a ideia de que diferentes circunstancias poderiam levar a um melhor aprendizado
de determinadas habilidades. (OLLER, 1979; FARHADY, 1982 apud SCHOFFEN, 2009,
p-19). Através dessa ultima concepgao, poderiamos entender porque, embora reconhecidamente
proficientes em uma lingua, alguns alunos apresentariam maiores dificuldades em dada

habilidade do que em outras, por exemplo.

T HYMES, D. H. On Communicative Competence. In: PRIDE, J. B., HOLMES, J. (Org.) Sociolinguistics.
Harmondsworth: Penguin, 1972.

8 OLLER, J. W. Language Tests at School: A pragmatic approach. London: Longman Group Ltd., 1979.

® FARHADY, H. Measures of language proficiency from the learner’s perspective. TESOL Quarterly, Virginia,
v. 16, n. 1, p. 43-59, 1982.
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Ja para Widdowson'? ser proficiente em uma lingua adicional vai além do fato de simplesmente
possuir as habilidades mencionadas por Oller e Farhady. De acordo com o autor, “o que um
falante precisa para ser proficiente ndo ¢ somente conhecer o sistema abstrato da lingua, mas
saber como usa-la adequadamente em determinada situacao” (1991 apud SCHOFFEN, 2009,
p. 20). Segundo essa ideia de proficiéncia, a comunicagdo precisaria ser o proposito para o
desenvolvimento das habilidades e nao o codigo. A falta de objetivos talvez seja o motivo pelo
qual os alunos tenham a tendéncia a uma auto avaliagdo tdo negativa quanto ao que sabem da
lingua inglesa. As habilidades até poderiam ser analisadas isoladamente, mas o importante seria

usar tais habilidades para estabelecer comunicagdo e, dessa forma, seria impossivel, isola-las.

Analisando todos esses conceitos, ¢ facilmente identificavel que a ideia de proficiéncia mudou
muito, mas Scaramucci (2000) defendeu a ideia de que o problema ndo esta na defini¢ao de
proficiéncia em si, que, como podemos perceber, foi se contrapondo e se complementando ao
longo dos anos. De acordo com a autora (SCARAMUCCI, 2000, p. 16), “as divergéncias
maiores nao residem na interpretacdo do termo proficiéncia, mas nas concepgdes ‘do que ¢
saber uma lingua’ que o termo representa”. Analisando com mais profundidade a ideia que a
autora apresenta, ¢ possivel concluir que, embora o termo proficiéncia tenha sofrido diversas
transformagdes e inimeras contribui¢cdes tenham sido trazidas, o pensar sobre o que saber uma
lingua representa, de fato, também precisa ser repensado. E, talvez, esteja ai, de fato, o problema
das no¢des que os alunos tém sobre o que sabem de inglés, pois € preciso compreender melhor

a ideia do que seja saber uma lingua.

De acordo com Brown!!, “dominio é proficiéncia global em uma lingua, competéncia geral em
todas as habilidades de uma lingua”. (BROWN, 2000, p. 385). A partir de interpretacdes dadas
a concepgdes como essa do autor, acredita-se que uma pessoa que ¢ proficiente em uma lingua
sabe tudo sobre qualquer aspecto, sendo proficiente para usar a lingua em todo e qualquer
diferente contexto que o cotidiano puder demandar. Considerando esse entendimento como
adequado, uma pessoa nao seria proficiente nem mesmo em sua primeira lingua, uma vez que
ninguém estd completamente apto a usar a lingua apropriadamente com todos os grupos que

reconhecidamente falam a mesma lingua e em todas as diversas situacdes que podem se

'WIDDOWSON, H. G. O Ensino de Linguas para a Comunicac¢io. Tradugdo de José Carlos P. de Almeida
Filho. Campinas: Pontes, 1991.

!l Essa e as demais tradugdes sdo de minha autoria. No original “domain is overall proficiency in a language —
general competence in all skills of a language”
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apresentar, especialmente porque hd uma grande variedade de aspectos dentro de uma mesma

lingua.

De entendimentos como esse a respeito do que € proficiéncia, surgem nogdes distorcidas e
preconceitos que, no caso dos brasileiros, permeiam o inglés e o proprio portugués, tais como
0 seguinte questionamento: ‘como € que eu vou falar inglés, se ndo sei falar nem portugués?’ E

tais nogdes acabam por influenciar negativamente o aprendizado de ambas as linguas.

De acordo com tal impossibilidade de se dominar uma lingua em todos os contextos e em
diferentes grupos, ja no fim do século XX, Clark (2000) defendeu a ideia de que a linguagem ¢
usada para fazer coisas. Nesse contexto, a linguagem, de acordo com o autor, ¢ uma acao
executada por um grupo de duas ou mais pessoas atuando em coordenacgao entre si. Conforme
essa concepg¢do, para ser proficiente em uma lingua, a pessoa precisaria saber como usa-la
apropriadamente em um meio especifico, que pode variar consideravelmente, tendo em vista
diferentes interlocutores e objetivos. Esse conceito desenvolveu um entendimento de lingua
pautado em suas dimensdes comunicativas, pois ele considera a lingua uma agao real posta em

pratica por pessoas reais, que precisam ser sempre consideradas.

Seguindo os Referenciais Curriculares do Rio Grande do Sul, as concepg¢des que o termo
proficiéncia carrega e, consequentemente o entendimento que as pessoas tém sobre proficiéncia
deveriam ser revistos. De acordo com o documento, € necessario “rever o conceito de
proficiéncia absoluta em uma lingua adicional para uma perspectiva de proficiéncia para usar e
saber dizer que usou determinadas habilidades, recursos para fazer coisas no mundo.”

(SCHLATTER E GARCEZ, 2009, p. 160).

Se proficiéncia deveria ser um conceito entendido como “saber fazer algo”, os alunos de
determinada lingua deveriam ser levados a usar a lingua em uma situacao especifica e com um
grupo especifico de pessoas para alcancar determinado objetivo, sendo entdo proficientes para
executar tal tarefa, ainda que ndo estejam aptos a executarem outras tarefas em contextos

distintos.

Essa nocdo recente de proficiéncia, se considerarmos que o termo ja vem sendo estudado ha
décadas, significa que as pessoas podem, de fato, ser proficientes para realizar tarefas
especificas. A questdo ¢ que tarefas sdo frequentemente julgadas como simples e especificas

demais e devido a sua simplicidade e especificidade, os falantes nao se consideram proficientes,

Proficiéncia em Lingua Inglesa: Concepgdes e Preconceitos
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por ndo saberem o todo da lingua, e consequentemente acabam por minimizar seu proprio
conhecimento, dizendo que nada sabem, quando, na verdade, ndo estdo cientes de quantas

tarefas diferentes ja sdo capazes de executar com o que julgam ser nada.

Proficiéncia em Lingua Inglesa: Concepgdes e Preconceitos



16

4 REFORCO MIDIATICO

Se ha um mal-entendido amplamente espalhado sobre proficiéncia inglesa no nosso pais, ¢
necessario considerarmos as razdes por tras disso. Uma possivel explicagdo estd no reforgo que

a midia traz para a ideia da falta de proficiéncia.

Em uma répida pesquisa na internet sobre proficiéncia dos brasileiros em inglés, ¢ possivel
encontrar um grande nimero de sites trazendo titulos, tais como: “Os brasileiros falam mal o

13 & “Brasileiros ndo sabem falar

inglés'?”. “Brasileiros falam inglés de qualidade muito baixa
inglés'®.”. Essas sdo ideias também amplamente divulgadas em nosso pais € que influenciam
negativamente na confianca dos estudantes, refor¢ando a concepgao de que eles nada sabem, ja
que ¢ mais seguro afirmar uma total falta de conhecimentos do que arriscar-se a ser

ridicularizado por ter um inglés reconhecidamente tao ruim.

Um exemplo dessa ridicularizacdo tdo temida e muito conhecida foi a entrevista concedida por
Joel Santana em 2009'° durante a Copa das Confederagdes na Africa do Sul, quando o técnico
representava a equipe dona da casa. O episodio, lembrado ainda hoje como motivo de piada
para muitos, ndo motivou as pessoas a buscarem entender as razdes € motivagdes para que o
técnico estivesse se comunicando em lingua estrangeira. Menor ainda foi o nimero de pessoas
que lembraram a importancia da iniciativa do técnico, que estava se comunicando, apesar das
dificuldades. A preferéncia foi por torna-lo motivo de riso e de comparagdes. A explicagdo para
tal comportamento apontado por Assis-Peterson e Cox (2013), seria de que “O inglés do Joel
revela uma competéncia minima, mas a ridicularizacdo e as criticas que pairam sobre ele sdo a
expressao cabal de quem nao consegue pensar a aprendizagem de linguas fora do esquadro da
competéncia maxima.” (ASSIS-PETERSON E COX, 2013, p. 164). Ou seja, voltamos ao fato
de que as pessoas entendem que saber uma lingua ¢ saber tudo de tudo, ¢ dominar todas as

regras e as habilidades, quando na realidade, proficiéncia deve ser um termo sempre relacionado

12" Disponivel em: <http://revistaeducacao.uol.com.br/textos/0/brasileiros-falam-mal-o-ingles-278934-1.asp>.

Acesso em: 30 jun. 2014.

13 Disponivel em: <http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2012/10/121024 ingles brasil rp.shtml>. Acesso
em: 30 jun. 2014.

4 Disponivel em: <http://oglobo.globo.com/economia/emprego/brasileiros-nao-sabem-falar-ingles-apenas-5-
dominam-idioma-6239142>. Acesso em: 30 jun. 2014.

15 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=8A60mdQnl1Rc>. Acesso em: 26 dez. 2014.
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ao uso, a comunicacao. Entdo, embora com uma competéncia minima, Joel Santana usou o
conhecimento que possuia para se comunicar. E o fez porque seus jogadores pediram que ele o
fizesse, pois preferiam isso ao uso do tradutor, devido ao sentimento, que somente o treinador
poderia transmitir nas instrugdes a sua equipe. Afinal, estamos falando de lingua e lingua ¢ mais
do que somente um conjunto de palavras, mas essa ¢ a parte da histéria que poucas pessoas

buscaram saber.

O grande problema dessas generalizagdes na midia sobre o inglés falado pelos brasileiros esta
no fato de que, além de ndo considerarem a ideia de competéncia minima para o idioma, elas
sdo baseadas em rankings que ndo levam em consideragdo que as analises sdo feitas com um
pequeno grupo de pessoas, nem sempre com uma amostragem estatisticamente relevante e
criteriosa, de acordo com parametros nem sempre claros e coerentes € com base em defini¢des
especificas de proficiéncia, que podem variar de acordo com o construto do teste aplicado para
obter os dados. Isso pode ser visto nos rankings anuais divulgados pela EF. Além de o teste nao
apresentar uma amostra estatisticamente valida (ndo ¢ feita nenhuma estratificacdo social,
etaria, por escolaridade, e nem mesmo sdo consideradas diferencas no tamanho da populagao
entre os diferentes paises; ver, EF, 2014!6); os respondentes nem mesmo sabem que o fato de
estarem na frente da tela do computador, provavelmente em casa, serd usado como amostragem
para pesquisa, o que fere um principio basico da ética na pesquisa. Ja os resultados desses
rankings sd@o impostos ao pais todo — as matérias sugerem que os brasileiros de uma forma geral
ndo falam inglés. Ha também o fato de que as generalizagdes trabalham como uma ferramenta
de desmotivagao para os alunos que, ocasionalmente ja se sentem menos confiantes sobre o que
sabem em relagdo a lingua, uma vez que eles talvez ndo a dominem tao bem, da forma como

imaginam que uma lingua deva ser dominada.

O problema da falta de autoconfianga reforcada pela midia ndo fica restrito apenas aos que estao
aprendendo as primeiras ligdes sobre a lingua, mas também influencia os alunos de outros niveis
— e até aqueles que trabalham com o idioma diariamente —, devido ao risco de falhar, aliado ao
fato de que os brasileiros tendem a considerar que a proficiéncia so ¢ alcangada quando uma
pessoa aprende a falar como um nativo no que diz respeito a gramatica, vocabulério e pronuncia.
Essa preocupacao excessiva com a perfei¢do, tida como a variedade falada por nativos (sem
nem mesmo considerar que nativos estdo sendo tratados), tem sido apontada por muitos

linguistas como ilogica, j4 que ha inclusive o reconhecimento de um inglés falado

16 Levantamento disponivel em: <http://www.ef.com.br/epi/>. Acesso em: 15 nov. 2014.
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internacionalmente e multilingue, que condiz plenamente com a era de globalizagdo em que

vivemos e com conceitos contemporaneos de lingua e proficiéncia.
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5 0 INGLES QUE (NAO) FALAMOS

O pressuposto de que a lingua inglesa ¢ utilizada por todos, ndo somente pelas pessoas que
nasceram em paises onde ela ¢ a principal lingua utilizada ja é senso comum, tanto que ¢ usual
ouvirmos ou lermos reportagens afirmando a importancia de se saber o inglés atualmente. A
pergunta, no entanto, é: que inglés € esse que devemos, ou melhor, que iremos, inevitavelmente,

aprender?

Diversos estudos abordam as diferencas do inglés falado por individuos que o t€ém como
primeira lingua em comparagdo com o inglés falado por aqueles individuos que ndo o falam
como sua lingua materna. Essas diferengas devem-se as suas variadas fungdes, contextos e,
claro, aos seus falantes e foram importantes para que houvesse o reconhecimento de que o
inglés, na realidade, pode, e deve, ser encarado como heterogéneo. De acordo com tais estudos
surgiram diversas nomenclaturas, tais como: inglés como lingua estrangeira, lingua adicional,

lingua franca, lingua internacional. Entdo, ¢ importante entendé-las um pouco.

De acordo com Friedrich & Matsuda'’” (2010 apud JORDAO, 2014, p. 16) seria importante
ressaltar que o inglés enquanto lingua franca ndo poderia ser considerado como uma variante
linguistica, pois seria como admitir a existéncia de uma variante em situagdes internacionais.
Esse inglés, segundo os autores, faria referéncia ao uso da lingua em diferentes contextos,
devendo, entdo, ser visto como uma diferente fun¢ao do inglés para diferentes culturas. Sendo
assim, o inglés, enquanto lingua internacional, seria uma sub-fun¢do do inglés enquanto lingua
franca, sendo usado por pessoas que ndo possuem a mesma primeira lingua. Ja os termos lingua

adicional e lingua estrangeira seriam voltados exclusivamente para o contexto de ‘aquisi¢do’.

Ja para Jenkins, Cogo & Dewey'® (2011 apud JORDAO, 2014, p.17), inglés como lingua franca
implicaria no aprendizado do inglés como lingua adicional e nesse sentido, at¢ mesmo os
falantes nativos da lingua inglesa precisariam aprendé-la. Para os autores, inglés como lingua

estrangeira apareceria na perspectiva dos ndo-nativos comunicando-se com nativos e tentando

17 FRIEDRICH, P.; MATSUDA, A. When Five Words Are Not Enough: a conceptual and terminological
discussion of English as a lingua franca. International Multilingual Research Journal, v. 4, n. 1, p. 20-30, 2010.

18 JENKINS, J.; COGO, A.; DEWEY, M. Review of Developments in Research into English as a Lingua Franca.
Language Teaching, Cambridge, v. 44, n. 3, p. 281-315, 2011.
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aproximar-se ao maximo destes ultimos. No paradigma “lingua estrangeira” haveria a
concepgao de déficit, enquanto no paradigma “lingua franca” a diferenga nativo x ndo-nativo

seria apenas uma caracteristica ndo destacada.

Inglés como lingua franca ¢ usado por Jordao (2014, p.19), assim como por outros autores, em
detrimento ao termo inglés como lingua estrangeira, pois, nessa leitura, haveria uma
desconstrug¢do das relagdes de poder entre falantes nativos e nado-nativos. Os falantes nao-
nativos teriam autonomia para tomar posse e reinventar a lingua, que deveria ser reaprendida
por aqueles que a tinham como lingua materna, ja que ndo seria mais a lingua outrora dominada
por eles, desmitificando a necessidade de que para se falar inglés corretamente, deveria falar-
se como um nativo. De acordo com Jordao, “posicionar o inglés como lingua franca constitui-
se em uma tentativa de retird-lo da normatividade centralizadora dependente das regras
estabelecidas pelos falantes nativos” (JORDAO, 2014, p. 22) O inglés como lingua franca seria,
entdo, uma lingua estrangeira para todos os seus usuarios e, portanto, deixaria todos os seus

falantes em igualdade.

Embora ainda haja divergéncias sobre o fato de o inglés enquanto lingua franca ser uma lingua,
variedade ou variante independente, a partir dessa no¢do que diferencia o inglés falado por
nativos do inglés falado por ndo-nativos, outros linguistas fortificaram essa concepgao de lingua

franca.

5.1 WORLD ENGLISH

Essa lingua franca, de acordo com Rajagopalan, seria 0 World English, embora o autor opte por
nao utilizar tal nomenclatura, e “teria como trago definidor o seu hibridismo em um nivel sem
precedentes.” (RAJAGOPALAN, 2009, p. 189)". Tal hibridismo se deveria ao fato de que o
World English ndo ficaria restrito a um espaco ou nacionalidade, sendo influenciado por
diferentes culturas e idiomas. Essa lingua ¢ mencionada pelo mesmo autor da seguinte maneira:
“World English pertence a todas as pessoas que o falam, mas nao ¢ a lingua materna de

ninguém.” (RAJAGOPALAN, 2004, p. 111)?°. Nesse contexto, Rajagopalan ressalta o fato de

19 No original: “its defining trait is hybridity at an unprecedented level.”

20 No original: “World English (WE) belongs to everybody who speaks it, but it is nobody’s mother tongue”
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que mesmo falantes nativos do inglés ndo seriam nativos do World English e, portanto,

precisariam aprendé-lo, assim como aqueles que nao falam inglés primordialmente.

O inglés alcangou o nivel de lingua internacional por causa dos seus falantes nativos, mas ¢
memoravel que atualmente a lingua esteja mundialmente espalhada e tenha sofrido constantes
transformagoes devido aos seus falantes ndo-nativos, que se apropriaram dela. Assis-Peterson
e Cox mencionam que “Ao se desenraizar, reterritorializa-se no espagco da modernidade-mundo,
instituindo-se como bem simbolico a ser apropriado, manipulado, deformado pelos falantes dos

quatro cantos do planeta.” (ASSIS-PETERSON E COX, 2013, p. 154).

Essa lingua, depois de apropriada e modificada e ja ndo sendo a lingua nativa de ninguém, nao
pode mais ser tomada pelo inglés padrao, pois “a lingua inglesa que circula no mundo, que
serve de meio de comunicacdo entre os diferentes povos do mundo hoje, ndo pode ser
confundida com a lingua que se fala nos Estados Unidos, no Reino Unido, na Australia ou onde

quer que seja” (RAJAGOPALAN, 2005a, p. 150-151).

Com base em tal concepcao, ¢ necessario que haja uma transformagdo, ndo somente na forma
de ensinar inglés, mas também e, principalmente, nos métodos que servem para medir a
proficiéncia de um aprendiz da lingua inglesa. Seguindo esse mesmo raciocinio, Rajagopalan
afirma que “Entre outras coisas, tem crescido um extremamente enervante complexo de
inferioridade entre muitos falantes e professores nao-nativos o que ajudou a espalhar praticas
de contrastes injustas e discriminatérias” (RAJAGOPALAN, 2004, p. 114)*!, tais como as que
os alunos assumem e a midia no Brasil, de modo geral, refor¢a através das generalizagdes
impostas por pesquisas. Esse complexo viria do desconhecimento da existéncia do World
English, uma lingua que pode chegar a ser ridicularizada, especialmente, quando apresenta
desvios significativos da lingua falada por nativos e tais desvios sdo perceptiveis aos
interlocutores que imprimem a essa percep¢ao preconceitos linguisticos. De acordo com Assis-
Peterson e Cox, tais desvios seriam o resultado “das praticas locais que foram relocalizadas em
inglés” (ASSIS-PETERSON E COX, 2013, p. 157) e que podem ser analisadas em exemplos

como o da entrevista do Joel Santana em 2009.

21 No original: “Among other things, it has bred an extremely enervating inferiority complex among many a non-
native speaker learner/teacher, and helped spawn unfair and discriminatory hiring practices.”
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De acordo com proprio Rajagopalan®?: “A prontiddo para se comunicar uns com os outros é o
que importa no final. A linguagem ¢ a consequéncia da prontidao e da disposicao para falar
com o outro, e ndo a condi¢io prévia do mesmo.” (2001 apud RAJAGOPALAN, 2009)%. Esse
¢ o objetivo primordial de uma lingua e deveria ser lembrado pelos professores para que as
pessoas, de modo geral, em nosso pais também pudessem entender que ha questdes mais
importantes para a comunicacao do que a preocupagao em apagar o sotaque ou em escolher um

suposto padrdo britdnico ou americano de inglés para ser perseguido exaustivamente.

Afinal, se ao aprendermos uma lingua, mantivermos o objetivo de falarmos como um nativo,
seja ele de qual nacionalidade for, seguiremos com a frustragao diaria de sermos lembrados dos
nossos ‘erros’ cometidos por interferéncia do portugués ou de acharmos que nada sabemos.
Mesmo que tenhamos competéncias minimas, os professores seguirdo acreditando que
falharam, pois ndo estdo conseguindo ensinar a lingua ideal que almejam ensinar. E que, por

vezes, nem estao certos se a dominam como gostariam.

Reposicionando o inglés, seja como World English, como Inglés Internacional ou como Inglés
como Lingua Franca, os linguistas estdo permitindo ao falante ndo-nativo preocupar-se menos
com as regras, pronuncias e sotaques € mais com a comunicagao que deve ser sempre o foco
principal de uma lingua, seja ela qual for. Sendo esse um primeiro passo para desmistificar a
ideia de que nada se sabe sobre uma lingua, por mais que a estude por um longo periodo ou que

o inglés que falamos ¢ muito ruim, como apontam as pesquisas no Brasil.

5.2 PROFESSORES NAO-NATIVOS E SUA AUTO-IMAGEM

Considerando que grande parte dos professores de lingua inglesa no Brasil ndo sdo nativos, €
importante analisar a percep¢do que esses professores t€ém, ndo somente do inglés que falam,
mas também do que ensinam, e da imagem que gostariam de transmitir aos seus alunos, uma
vez que uma lingua também estd relacionada a conceitos tais como identidade. Afinal, os
preconceitos que permeiam a proficiéncia em inglés atingem nao somente os alunos dessa

lingua, mas também os professores.

22 RAJAGOPALAN, K. The politics of language and the concept of linguistic identity. Revista de Filologia y su
Didatica: Madrid, n. 24, p. 17-28, 2001.

23No original: “In other words, the readiness to communicate to one another is what matters in the end. Language
is consequent upon the readiness and disposition to talk to one another.”
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Bernat (2008) reforca que hd um ‘sentir-se impostor’ muito comum entre professores de lingua
inglesa devido a sentimentos tais como de inadequagdo, inautenticidade pessoal ou
frauduléncia, autoquestionamento, crencas de baixa auto eficacia e, as vezes, uma generalizada
ansiedade. (YATES & CHANDLER?*, 1998 apud BERNAT, 2008 [p. 2])*°. Esses sentimentos
levam ao que foi denominado ‘sindrome do impostor’. Tal sindrome comecou a ser estudada
no fim da década de 1970, embora, inicialmente seu objeto de estudo nao fossem os professores

de inglés, mas as mulheres.

A sindrome do impostor quando relacionada aos professores ndo-nativos de lingua inglesa ¢ tao
comum, que através de relatos e conversas informais ja seria possivel verificar que grande parte,
se nao todos os professores nessa situacao, quando questionados sobre tais sentimentos acabam
por reconhecer a existéncia, a0 menos em determinados momentos de suas vidas profissionais
de episddios relacionados a eles. Esses sentimentos estdo relacionados, de acordo com Bernat
(2008)%%, a algo semelhante a reconhecer-se uma fraude frente a um status de perito em uma

lingua que ndo ¢ originalmente a sua.

Tal sindrome acontece devido a falta de informacao ou pela dificuldade em desmitificar o inglés
falado por ndo-nativos associado ao inglés falado por nativos, ignorando ideias como a da
existéncia do World English. Essa dificuldade leva a comparagao eterna entre o professor nao-
nativo e o falante nativo, que, em geral, leva os alunos a privilegiarem o professor que tem no
inglés a sua lingua materna ou, ainda, em alguns casos, privilegia em processos seletivos aquele
individuo que, em algumas ocasides, mesmo sem experiéncia em sala de aula, ja viveu em
determinado pais, e que tenha um sotaque mais semelhante ao dos nativos, por exemplo. Essas
comparagoes ressaltam ainda mais a dificuldade em atingir as expectativas impostas pelo

proprio professor e pela sociedade, por mais que haja dedicacdo por parte do profissional.

Comparagdes e percepgdes impostas aos professores de inglés acabam por influenciar a auto
percepcgao desses individuos. Nao ¢ dificil encontrar bons profissionais que, embora sejam

adorados por seus alunos, sintam-se inseguros em reconhecerem-se proficientes na lingua, uma

2 YATES, G. C. R.; CHANDLER, M. 1998. Impostor phenomenon in tertiary students. Australian Association
for Educational Research Conference, Adelaide, Australia, Dec. 1998.

25 No original: “Impostorhood is characterized by feelings of inadequacy, personal inauthenticity or fraudulence,
self-doubt, low self-efficacy beliefs, and sometimes generalized anxiety”

2No original: “[...] the ‘NNST Impostorhood’, where the feelings of inauthenticity or fraudulence are not
specifically related to high achievement (although they may well be), but are related to feelings of inadequacy
in the role of a language teacher or ‘language expert’ of one’s non-native tongue.”
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vez que ja foram rotulados como professores que possuem ‘“‘sotaque tupiniquim” ou que
reconhecem para a turma que nem sempre sabem resolver duvidas de vocdbulos trazidas por

seus alunos.

De acordo com Rajagopalan, “os professores que ndo sao falantes nativos do inglés sdo tratados

como cidadios de segunda classe no mundo do ensino de lingua’?’

e tal concepgao surgiu como
uma campanha camuflada para empregar falantes nativos em um mercado que ¢ atualmente o
mais atraente em rela¢do ao ensino de linguas: o inglés (RAJAGOPALAN, 2005b, p. 283). Tal
tratamento t3o negativo perderia o sentido com o reconhecimento de que o inglés ensinado para
nao-nativos ndo € uma lingua estrangeira, mas uma lingua franca, reconhecendo a existéncia do

World English.

27 No original: “Non-native speaker teachers (NNSTSs) are typically treated as second class citizens in the world of
language teaching.”
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6 METODOLOGIA

Com o objetivo de verificar as ideias apresentadas at¢ o momento neste trabalho, foi elaborado
através do Google Docs um questionario online (em anexo) com 21 questdes abertas e de
multipla escolha, que foram divididas em nove blocos, sendo que, de acordo com a auto
percepcao do entrevistado sobre o seu conhecimento em lingua inglesa, ele deveria responder
sete ou nove blocos do questionario, dois blocos deveriam ser respondidos somente por aqueles

que julgavam saber pouco, muito pouco ou nada de inglés.

O link para o questionario foi disponibilizado através da conta pessoal do Facebook da autora
deste trabalho, o que revela que a amostragem, além de ndo ser estatisticamente representativa,
pode ser tendenciosa, uma vez que os participantes estariam, de certa forma, “filtrados” por
pertencerem aos meus contatos. Tal filtro poderia ser explicado através do conceito de bolha de
filtro, que de acordo com Eli Pariser, autor do livro “The Filter Bubble”, seria o universo de
informagdes em que vivemos online, personalizado individualmente pela matriz de filtros

personalizados da web.

Dentre os contatos, ndo houve nenhum outro filtro prévio, sendo assim, todos os meus contatos
estariam aptos a participar, desde que possuissem ou criassem um e-mail do Gmail, que ¢ um
pré-requisito do Google Docs. Como unica instrugdo, eles foram informados de que ndo

deveriam utilizar dicionarios ou outros instrumentos de consulta.

Foram respondidos 54 questionarios entre 20/10/2014 e 27/10/2014 e as respostas dadas pelos
participantes constam nos graficos a seguir, disponibilizadas na mesma ordem em que aparecem

no questionario.

6.1 PERFIL

As informacdes basicas referentes ao sexo, idade e nivel de escolaridade dos participantes que
responderam ao questionario constam nos trés graficos iniciais e, embora ndo parecam
influenciar como o entrevistado percebe seus conhecimentos de inglés, serdo informadas para

conhecimento do perfil daqueles que responderam o questionario.
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Tais questdoes eram obrigatorias € o participante deveria marcar uma das opcoes disponiveis.

Suas informacdes ndo serao utilizadas posteriormente por nao serem consideradas relevantes

em relagdo as questdes seguintes.

Sexo:

Figura 1 — Identificac@o dos sexos dos participantes
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(fonte: elaborada pela autora)

Figura 2 — Identificagdo da faixa etaria dos participantes
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Escolaridade:

Figura 3 — Identificag@o da escolaridade dos participantes
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(fonte: elaborada pela autora)
Ocupacio:

Em relagdo a ocupacdo dos participantes, a questdo era aberta e obrigatéria. De todos os
entrevistados, 17 responderam ser professores ou tradutores e terdo suas respostas analisadas
com o objetivo de avaliarmos se hé a possibilidade de verificarmos a presenga da sindrome do
impostor no que se refere a avaliagdo que fazem do que sabem de inglés, ja que trabalham
diretamente com uma lingua que nao ¢ originalmente a sua, ainda sendo vista como uma lingua

estrangeira.
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Figura 4 — Identificag@o da ocupacdo dos participantes
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7 RESULTADOS

As proximas questdoes foram divididas em cinco blocos, de acordo com o assunto que

abordavam.

O primeiro bloco era de conhecimentos de inglés. O participante deveria informar se ja havia
estudado inglés e, caso respondesse que sim, deveria informar em duas outras questdoes de
multipla escolha, em que instituicdo (podendo marcar mais de uma op¢ao) e por quanto tempo.

Esse bloco era obrigatdrio para todos os participantes.

O segundo bloco era de autoavaliacdo e contava com duas questdes obrigatorias. O participante
deveria determinar em uma questdo de multipla escolha como avaliaria a quantidade de inglés
que sabia e, em seguida, deveria justificar a sua resposta em uma questdo aberta. Caso o
entrevistado respondesse que sabia muito ou suficiente, ele ndo teria acesso ao terceiro e quarto

blocos.

O terceiro e quarto blocos foram nomeados analise de texto 1 e 2, pois traziam dois excertos de
textos extraidos da Wikipedia. O primeiro texto era em huingaro e o participante deveria
responder se identificava o idioma. Em caso afirmativo, deveria informar qual era o idioma e o
assunto. O segundo texto era em inglés sobre Nova lorque e o participante novamente deveria
responder se identificava o idioma. Em caso afirmativo, deveria informar qual era o idioma e o

assunto, além de responder cinco questdes sobre o texto.

O quinto bloco sobre proficiéncia trazia uma questdo aberta e obrigatoria para todos os

participantes sobre o que seria ser proficiente.

As questdes serdo analisadas separadamente e as respostas informadas pelos participantes serdo

relacionadas quando houver um padrao a ser comentado.
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7.1 CONHECIMENTOS DE INGLES E AUTOAVALIACAO

Vocé ja estudou inglés formalmente?

( ) Sim ( ) Nao

Dos 54 entrevistados, apenas sete informaram nunca terem estudado inglés formalmente.
Em que instituicio?

( ) Escola Publica ( ) Escola Privada ( ) Curso de Inglés ( ) Outros:

Nessa questdo, os participantes poderiam escolher mais de uma alternativa. A grande maioria
dos alunos afirmou ja ter frequentado aulas em cursos livres. Essa diferenca se deve ao fato de
muitos alunos do curso onde trabalhei terem respondido ao questionario e ao grande ntimero de
profissionais da area do inglés que participaram da pesquisa, como foi possivel perceber no

grafico das ocupacdes.

Figura 5 — Pergunta — Em que tipo de institui¢do vocé ja estudou inglés

formalmente?
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Por quanto tempo?

( ) Menos de 1 ano ( )1ano ( ) Entre 1 e 3 anos () Mais de 3 anos

Proficiéncia em Lingua Inglesa: Concepgdes e Preconceitos



31

Dos 47 entrevistados que afirmaram ja terem estudado o idioma formalmente a grande maioria
estudou por mais de um ano. Esse nimero se deve ao fato de os alunos, em geral, estudarem
por varios anos na escola regular, seja ela privada ou publica, além de muitos dos entrevistados

terem feito curso de inglés e serem profissionais da area, o que demanda mais algum tempo de

estudo.
Figura 6 — Pergunta — Por quanto tempo vocé estudou inglés?
25
20
15
10
| . .
Maisde 3 anos Entrel e 3 anos 1 ano Menosdel ano

(fonte: elaborada pela autora)

Como vocé quantificaria a quantidade de inglés que sabe?
( ) Muito () Suficiente ( )Pouco ( ) Muito Pouco ( ) Nada

Ao contrario do que era esperado quando o questiondrio foi concebido, apenas uma entrevistada
respondeu que nada sabe de inglés, sendo que ela informou nunca ter estudado a lingua. Tal
nimero em um primeiro momento foi surpreendente, mas ao analisarmos as caracteristicas dos
entrevistados, passa a ser esperado que a percepcao de conhecimento seja maior que o que se

espera em um grupo com menos estudiosos da lingua, afinal muitos deles sao professores ¢ a
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grande maioria fez curso de inglé€s, o que acarreta, invariavelmente, algum conhecimento, até

pelo tempo mencionado de estudo?®.

Se analisarmos que mais de 85% dos participantes informou ter estudado inglés formalmente,
passa a ser surpreendente o fato de que dezoito entrevistados acreditam saber pouco ou muito

pouco da lingua, enquanto que apenas dezesseis acreditam saber muito.

Figura 7 — Pergunta — Como vocé quantificaria o inglés que sabe?
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(fonte: elaborada pela autora)

7.2 ANALISE DE DADOS

Mesmo com um resultado inesperado para tal questdo, outros pontos foram passiveis de analise,
quando comparados com outras respostas e contribuiram para que fosse possivel reforgar

algumas ideias presentes neste trabalho.

Embora 23 pessoas, aproximadamente 43% dos participantes, tenham informado estudar inglés
ha mais de trés anos, apenas dez delas acreditam saber muito sobre a lingua, duas informaram

saber pouco e as outras onze acreditam saber o suficiente. No grupo que julga saber muito sobre

28 Isso se deve a amostragem desta investigagdo, que se resumiu aos meus contatos na rede social virtual Facebook.
Houvesse uma amostragem estratificada por classe social, regido e escolaridade sido praticada, provavelmente os
resultados seria outros.

Proficiéncia em Lingua Inglesa: Concepgdes e Preconceitos



33

o idioma também estao trés pessoas que responderam nunca terem estudado formalmente, mas

moraram no exterior e os outros trés que estudaram por tempo inferior a trés anos.

Com base nessas respostas, € possivel, concluir que vivéncia com nativos acaba por gerar uma
autoconfianga maior em muitos casos do que tempo de estudo formal. Tal situacdo pode ser
atribuida a dois possiveis fatores: primeiramente, ao fato de que, como nao ha uma distingao
amplamente divulgada entre o inglés falado nos paises de lingua inglesa e o inglés falado no
resto do mundo, muitos estudantes acabam por somente reconhecerem-se falantes de inglés
quando falam com nativos e conseguem se comunicar € em segundo lugar, pelo fato de que ao
viajar o estudante de uma lingua a usa para se comunicar, o que, infelizmente, muitas vezes nao

acontece ao se estudar a lingua teoricamente, independentemente do tempo de estudo..

Das 17 pessoas que trabalham diretamente com o idioma, seja como instrutor, professor ou
tradutor, 11 acreditam saber muito, mas quatro acreditam saber o suficiente e duas julgam saber
pouco. Tais respostas demonstram a existéncia, de um certo desconforto em parte dos
profissionais em admitir que sabem muito. Esse desconforto poderia ser explicado pela
sindrome do impostor (BERNAT, 2008) explicada anteriormente, ja que ¢ muito complicado
admitir ser perito em uma lingua que acreditamos ndo ser a nossa, quando acreditamos no mito
do falante nativo. Parece, nesse caso, haver uma excessiva preocupagao com a possibilidade de
ser tomado como impostor pelo outro ou, mesmo, por se sentir um. Sendo assim, a crenga desses
seis participantes parece residir no paradigma de que os falantes nativos sdo o padrdo a ser

seguido.
Por que vocé acredita que essa é a quantidade que sabe de inglés?

Esta era uma pergunta aberta, sem categorias pré-estabelecidas. Houve a repeticao de alguns
termos nas justificativas dadas pelos entrevistados para a quantidade de inglés que julgavam
saber, como por exemplo: comunica¢do, dedicagdo, estudo, pratica e experiéncia. O termo mais
recorrente foi comunicagdo, como era de se esperar, visto que uma lingua tem — ou deveria ter

— como objetivo principal a comunicagao.

Um exemplo de uma das respostas dadas pelos participantes envolvendo comunicacdo foi a
seguinte: “Porque consigo me comunicar nas situagdes que preciso € porque had sempre mais
para ser aprendido.”. Esse participante salientou a comunicac¢ao, mas colocou o estudo como

justificativa por ter respondido suficiente.
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Outra ideia bastante recorrente tem relacdo com a dedicacdo necessaria para aprender uma
lingua. Geralmente, o fato de nao se estudar uma lingua por muito tempo ou nao ter se dedicado
ao estudo ¢ uma das explicacdes dadas pelos entrevistados para justificar a sua resposta em

relacdo ao pouco que sabem de inglés.

Como exemplo, é possivel citar um dos participantes que informou saber muito pouco, embora
ja tenha estudado inglés em um curso livre. Ele justificou sua resposta da seguinte maneira:

“Devido ao fato de eu nao ter me dedicado ao idioma.”

Além disso, a necessidade de aprimorar-se também apareceu como uma importante

justificativa para aqueles que julgam ainda ndo saberem muito.

Um dos participantes, por exemplo, informou saber o suficiente, embora tenha estudado inglés
por mais de trés anos e apontou como justificativa tal necessidade: “Porque ainda tenho o que

melhorar em termos de prontncia e vocabulario.”.

Embora a comunicacdo seja o ponto principal, € o mais citado, € interessante ressaltar que
termos como gramatica e as quatro habilidades, citadas isoladamente, também foram bastante
recorrentes, o que indica que embora se reconhe¢a a comunicacdo como propdsito maior de
uma lingua, também ¢ possivel fragmenta-la, de acordo com as fraquezas e pontos fracos de
cada um, por exemplo. Aparentemente, ha um embate entre aquilo que se cré e o que se

vivencia.

A gramatica foi apontada, mesmo por quem justificou saber o suficiente, como por exemplo:

“Seil muitas palavras, mas ainda falta um pouco de gramatica e de treino.”.
b

Surpreendentemente, vivéncia no exterior e testes de proficiéncia foram menos citados do que
a capacidade de assistir a filmes em inglés sem legendas ou ler livros em inglés. Esse poderia
ser um objetivo para o ensino de inglés nas escolas, por exemplo, tarefas a serem exercidas
pelos alunos em sala de aula, pois parecem ser consideradas atividades tdo importantes, que

foram listadas juntamente com a comunicagdo, que também ndo pode ser esquecida.
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Figura 8 — Identificag@o das palavras mencionadas pelos participantes ao
comentarem sua percepgao sobre o conhecimento que possuem
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(fonte: elaborada pela autora

7.3 ANALISE DOS TEXTOS: DESMITIFICANDO O INGLES

Foram colocados dois textos extraidos da Wikipédia no questiondrio (em anexo), um em
hingaro sobre uma guerra e outro em inglés sobre a cidade de Nova lorque para que os
entrevistados identificassem o idioma e o assunto, além de responderem algumas questdes de
interpretacdo do texto em inglés, com perguntas elaboradas em portugués. As perguntas foram

as seguintes:

De acordo com o texto, Nova Iorque é uma cidade que exerce grande impacto em muitas

areas. Quais sao elas?
De acordo com o texto, Nova lorque é a capital do mundo em quais aspectos?
De acordo com o texto, Nova lorque ¢é dividida em 5 distritos. Quais sio eles?

De acordo com o texto, em que ano os 5 distritos foram consolidados em uma unica

cidade?

De acordo com o texto, quantas linguas, aproximadamente, sdo faladas em Nova lorque?
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Conforme o esperado, das 19 pessoas que afirmaram saber nada, muito pouco ou pouco sobre
inglés, e que, portanto, deveriam responder a este bloco do questionario, todas conseguiram
identificar que o texto era em inglés e abordava a cidade de Nova lorque como tema central,
incluindo a entrevistada que informou que nada sabia de inglé€s, enquanto apenas uma pessoa
identificou que o primeiro texto era hiingaro e que o assunto faria referéncia a alguma guerra®’.
Dentre os 19 entrevistados que responderam a este bloco, cinco ndo responderam as questdes
de interpretacdo. A razdo provavel para tal auséncia de respostas deve-se ao fato de que, por
julgarem saber tdo pouco, os entrevistados, assim como os alunos dos meus estagios, nao
acreditavam serem capazes de identificar e responder perguntas relativa a um texto totalmente
em inglés. E como ndo havia alguém para encoraja-los a tentar, preferiram nao responder. Os
outros 14 entrevistados que buscaram responder as questdes, conseguiram fazé-lo de forma

correta, com um ou outro detalhe equivocado, mas nada que comprometesse a resposta dada.

Alguns desses entrevistados, de maneira informal, depois de ja terem respondido ao
questionario, mencionaram que sabiam mais inglés do que imaginavam, pois encontraram certa
facilidade em responder as perguntas, mesmo o texto estando completamente em inglés. Tais
observacdes servem para ilustrar a importancia de um bom trabalho pedagogico para motivar
os alunos e encoraja-los a ndo temer usar o idioma, mesmo quando nao houver um dicionario
por perto, pois, por mais que nao sejam fluentes na lingua, sdo capazes de executar determinadas
tarefas, desde que estas sejam bem elaboradas. Além disso, perder o medo e julgarem-se mais
capazes com o idioma ird melhorar sua autoestima e aprimorar o gosto pela lingua, o que podera

facilitar a aprendizagem.

7.4 PROFICIENCIA

O que é ser proficiente em uma lingua para vocé?

Essa era uma pergunta aberta e sem categorias pré-estabelecidas. Ao avaliar a questdo em que
os entrevistados deveriam responder sobre seu conceito de proficiéncia, a maioria citou saber
falar e ouvir ou ler e escrever como sendo sindnimo de proficiéncia. Ao comparar com o grafico
anterior, conclui-se que comunicacdo ¢ o mesmo que ler e escrever ou falar e ouvir para os

entrevistados, pois o termo “comunicacdo” e o termo “expressdo” isoladamente apareceram

2% Como o teste foi realizado sem supervisio, esta pessoa que identificou a procedéncia linguistica do texto em
hingaro pode ter se utilizado de recursos disponiveis online para tal identificagio.
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com menor recorréncia do que na questdao prévia. A ideia de que proficiéncia ¢ conseguir
comunicar-se com um nativo, embora em menor numero, também foi um dado interessante,
pois uma das generalizacdes que se faz sobre o idioma, conforme dito anteriormente, ¢ a de que

¢ preciso comunicar-se com um nativo para ter certeza de que se domina um idioma.

Duas das respostas fornecidas que ilustram esses pontos foram as seguintes: “Ter conhecimento
da lingua, tanto na parte escrita, quanto oral e auditiva.” e “Poder ler e escrever, se comunicar

com falantes nativos desta lingua sem o menor problema.”.

Infelizmente, dominar regras foi um termo recorrente, tendo sido citado seis vezes, mais do que
a ideia de diferentes usos para a lingua, que foram citadas quatro vezes, mesmo que quinze dos
entrevistados lecionem o idioma e dois sejam tradutores. Tal recorréncia demonstra que ainda
ha uma grande necessidade da desconstru¢dao dos preconceitos por parte dos professores tanto
para a existéncia do World English, quanto para a concepc¢do de que podemos ser proficientes
para exercitarmos tarefas especificas, deixando a gramatica como meio, ndo como fim, ao

ensinarmos € aprendermos inglés.

Uma das respostas que ilustra tal ponto de vista em relacdo a gramatica foi a seguinte: “Ser
proficiente em alguma lingua, na minha opinido, ¢ dominar o seu conhecimento diante de regras

e excegoes.”.

Figura 9 —Pergunta — O que ¢ ser proficiente em uma lingua para vocé?
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(fonte: elaborada pela autora)
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Para que mudangas sejam, de fato, alcangadas no ensino do inglé€s, ¢ preciso que inicialmente
se transforme o ensino do idioma em sua base, na escola regular. Ha a necessidade de que se
comece por modificar a forma como a concepcao de proficiéncia de uma lingua, no caso em

questdo, do inglés, ¢ vista. O que pode ser um longo processo, mas que precisa ser iniciado.

E preciso que os professores reestabelecam novos objetivos, nio tendo como base uma lista de
conteudos curriculares como, infelizmente, ainda acontece hoje em alguns estabelecimentos de
ensino de norte a sul do pais, colocando a gramdtica como objetivo principal de forma
descontextualizada e atropelada durante o ano letivo. Colocar em pratica a nogao de proficiéncia
como apto a realizar coisas com a lingua (SCHLATTER E GARCEZ, 2009; CLARK, 2000),
comec¢a com um ensino baseado em tarefas que os alunos possam executar para conseguir

estabelecer competéncias minimas e reconhecerem-se capazes e proficientes em tais atividades.

Além disso, é importante que os alunos sejam encorajados a utilizar aquilo que ja sabem,
mesmo que intuitivamente sobre a lingua, pois tais conhecimentos tendem a contribuir para o
aprendizado e dar ainda mais autoconfianga para aqueles alunos que, as vezes, julgam-se
incapazes de aprender um novo idioma. As tarefas devem, portanto, demonstrar o quanto eles
j& sabem e nao realgar o que eles ainda precisam aprender. Afinal, os alunos t€ém conhecimentos
sobre o inglés que as vezes sdo desconhecidos e que se descobertos tendem a tornar mais

agradavel e facil o aprendizado da lingua.

Outro ponto importante ¢ reconhecer que se comunicar ¢ importante € que essa comunicagao
ndo ird acontecer nos parametros de um inglés estrangeiro, do inglés falado nos Estados Unidos
ou na Inglaterra, mas nos parametros de uma lingua franca. E que, portanto, perseguir um inglés
sem interferéncias “tupiniquins’, como dizem aqueles que criticam o inglés falado no Brasil,
seria utdpico, além de extremamente desgastante para o professor e para o aluno. Sendo assim,
¢ importante que haja mais estudos sobre a existéncia do inglés falado em nosso pais, enquanto
World English, e que essa variante deixe de ser motivo de risos e comece a ser motivo de
orgulho. Afinal, ¢ alguém aprendendo uma nova lingua e se comunicando nessa lingua, assim

como tantos outros pelo mundo. Nesse sentido, ¢ importante, que tais no¢des sejam mais
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difundidas no mundo académico para que certas crengas sobre o inglé€s possam, ainda que

lentamente, ser desmitificadas.

Tal reconhecimento ird aumentar a autoconfianga dos proprios professores que irdo reconhecer
como desnecessaria a busca incessante por um sotaque nativo ou por uma gramatica perfeita,
acreditando mais em seu potencial como professores de uma lingua que, ao contrario do que
podem crer em determinado momento, eles dominam, sim, pois, de acordo com a perspectiva
do World English, ¢ uma lingua que ndo ¢ nativa de ninguém. Tais nog¢des irdo, além de
aumentar a confiancga, possibilitar que o professor possa encarar a lingua de outra forma e que

isso, consequentemente, aconteca também com seus alunos.
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Figura A1 — Questionario de aquisi¢do de dados

Proficiéncia em Inglés

*Obrigatério

1. Sexo: *

() Feminino

() Masculino

2. ldade: *

) 11-16
17-21

) 22-30

() 31-40
4150

() 5160

() Acima de 60

3. Escolaridade: *

() Ensino Fundamental Incompleto
() Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto

() Ensino Médio Completo

() Ensino Superior Incompleto

() Ensino Superior Completo

() Pés-Graduag@o Incompleta

() Pés-Graduag@o Completa
4, Ocupagao *
Continuar » | |
14% concluido
continua
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continuagao

Conhecimentos de Inglés

5. a) Vocé ja estudou inglés formalmente? *
l;.l Sim

.;, MNéo

w Voltar Continuar » : |
28% concluido

5. b) Em que instituigao? *
[[J Escola Publica
[0 Escola Privada
[J Curso de Inglés

O 0u1ro:|

5. ¢) Por quanto tempo? *

() Menos de um ano
) 1ano

() Entre1e3anos
) Mais de 3 anos

— — M— 20

42% concluido
Autoavaliagao

6. a) Como vocé quantificaria a quantidade de inglés que sabe? +

() Muito

() Suficiente
) Pouco

() Muito Pouco
() MNada

6. b) Por que vocé acredita que essa é a quantidade que sabe de inglés? *

—_— _ I

57% concluido
continua
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continuacao

Analise de Texto 1

7. a) Analisando o trecho abaixo, retirado da Wikipédia, vocé é capaz de identificar em que idioma
ele esta escrito? *

A mohacsi csata vagy mohacsi vész (torokiil: Mohag savasi vagy Mohag meydan savasi) 1526. augusztus
29-énzajlott le a Magyar Kiralysag és az Oszman Birodalom hadai kézott, magyar vereséggel. A Mohacs
hataraban megvivott csatat a késdbbi térténetirasunk dgy emlegette, mint .nemzeti nagylétiink nagy
temetdjeét”. Valoszindleg a mohacsi csata a magyar hadt@rténelem legtibbet emlegetett litkGzete.

) Sim

() Mo

7. b} Em caso afirmativo, qual € o idioma do texto?

7. ¢) E qual é o assunto do texto?

E— T _________ N

T1% concluido

Analise de Texto 2

8. a) Analisando o trecho abaixo, também retirado da Wikipédia, vocé é capaz de identificar em
que idioma ele esta escrito? (Sem utilizar nenhum tipo de dicionario!) *

Mew York — referred to as Mew York City or the City of New York to distinguish it from the State of New
York, of which it is a part - is the most populous city in the United States and the center of the Mew York
metropolitan area, the premier gateway for legal immigration to the United States and one of the most
populous urban agglomerations in the world. A global power city, New York exerts a significant impact
upon commerce, finance, media, art, fashion, research, technology, education, and entertainment. Home to
the headquarters of the United Mations, Mew York is an important center for international diplomacy and
has been described as the cultural and financial capital of the world. On one of the world's largest natural
harbors, New York City consists of five boroughs, each of which is a county of Mew York State. The five
boroughs — the Bronx, Brooklyn, Manhattan, Queens, and Staten Island — were consolidated into a single
city in 1898. With a census-estimated 2013 population of 8,405,837 distributed over a land area of just
305 square miles (790 km2), Mew York is the most densely populated major city in the United States. As
many as 800 languages are spoken in Mew York, making it the most linguistically diverse city in the world.
i) Sim

() Mao

8. b) Em caso afirmativo, qual € o idioma do texto?

8. c) E qual é o assunto do texto?

continua
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continuacao
8. d) De acordo com o texto, Nova lorque é uma cidade que exerce grande impacto em muitas
areas. Quais sao elas?

8. ) De acordo com o texto, Mova lorque € a capital do mundo em quais aspectos?

A

8. f) De acordo com o texto, Mova lorque € dividida em 5 distritos. Quais sao eles?

-7

8. g) De acordo com o texto, em que ano os 5 distritos foram consolidados em uma dnica cidade?

A

8. h) De acordo com o texto, quantas linguas, aproximadamente, sdo faladas em Mova lorque?

— R — _______Hl

85% concluido

continua
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continuacao
Proficiéncia

9. 0 que é ser proficiente em uma lingua para vocé? *

cvorar  [JERN —

) ) L 100% concluido.
Nunca envie senhas em Formuldrios Google.

(fonte: elaborada pela autora)
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