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A atencao primaria em saude (APS) - Por meio de uma amostragem aleatoria por
primeiro nivel de organizacdo da atencao no conglomerados, se sorteou quinze unidades

sistema de saude - é oferecida em Porto Alegre
nos modelos: Estratégia de Saude da Familia
(ESF), Unidade Basica Tradicional (UBS) e

pertencentes aos trés modelos de atencao primaria.
Entrevistadores treinados previamente realizaram a
coleta de dados fazendo visitas aos domicilios

selecionados e aplicando o questionario PCA Tool
dirigido a Saude Bucal. Foram realizadas no maximo
30 entrevistas por Unidade de Saude. Os resultados
baseiam-se nos dados coletados de 417 questionarios.

Servico de Saude Comunitaria do Grupo
Hospitalar Conceicao (SSC-GHC). A APS
possul quatro atributos essencials e trés
atributos derivados, estando entre esses a
Orientacao Comunitaria, que utiliza habilidades
clinicas, epidemioldgicas e pesquisas
avaliativas de forma complementar com o fim
de ajustar os programas para que atendam as
necessidades especificas de saude da
populacao, possibilitando maior vinculo entre as
equipes de saude e as respectivas
comunidades.

Os resultados mostram gue 0s usuarios avaliaram
positivamente o servico de saude comunitaria do GHC,
sequido da ESF e das UBS.

De acordo com as questoes referentes ao atributo
de Orientacao Comunitaria, é possivel perceber que ha
maior vinculo entre os usuarios do GHC e esta equipe
de saude em comparacao com os da ESF e os das
UBS, visto que houve maior numero de respostas
favoraveis referentes a Orientacao comunitaria
prestada por este tipo de servico.

Avaliar a qualidade dos servicos de saude
bucal prestados aos usuarios da atencao
basica, comparando a orientacdo comunitaria
nos trés servicos de atencao primaria de Porto
Alegre na perspectiva dos usuarios.

Tabela - Comparacao de respostas positivas referentes a Onentacao Comunitana entre os distintos modelos de assisténcia em Porto Alegre.

GHC ESF UBS
N o N o N of P valor
‘Recebem visitas domiciliares?” 01 64 6% 47 o4% 22 16% 0,000
‘Conhece os problemas de salude importantes presentes na
o | 83 6,85% 45 of 0% 39 29 67% 0,000%
vizinhanca?”
‘Opinides e ideias da comunidade sao ouvidas?” 98 80,32% 39 00,65% 36 29 5% 0,000
‘Faz pesquisas para saber se o servico esta satisfazendo as
| | | 20 45 63% 20 31,64% 24 17,64% 0,000%
necessidades da comunidade®?”
‘Faz pesquisas para identificar problemas de salde que o modelo de
S | | of 49 56% 22 27.64% 15 11,81% 0,000%
atencao primara deverna conhecer?”
‘Foi convidado(a) para participar do Conselho Gestor Local de Satde
39,21% 16 17,39% 9 0,66% 0,000%

ou Conselho de Usuarnos?”

“A estatistica qui-quadrado é significativa quando p<0,05.
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