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Radiojornalismo e convergéncia: uma analise da interatividade no programa Polémica, da
Radio Gaucha, de Porto Alegre

Este estudo integra a pesquisa “Radiojornalismo e convergéncia na fase da multiplicidade da
oferta”, tomando por objeto o programa Polémica, apresentado por Lauro Quadros nas manhés da
Radio Gaucha, de Porto Alegre. Trata-se de uma mesa redonda que visa debater temas atuais e,
geralmente, contraditérios. O programa foi concebido, em 1997, buscando o envolvimento do
publico através da interagdo. Ao longo dos anos, métodos como as enquetes telefonicas, a
participagdo do ouvinte por telefone, as mensagens de texto e, mais atualmente, as redes sociais e
votacdes on-line foram utilizados pelo programa numa demonstracdo de convergéncia. Alem disso,
a presenca da informacdo, do servigo e, claro, da opinido, apontam para uma mescla de géneros
jornalisticos durante o Polémica que interessa a pesquisa.

O suporte tedrico parte do cenario descrito por Valério Cruz Brittos (2002) como Fase da
Multiplicidade da Oferta. E o periodo em que um maior nimero de agentes compete pela atencéo
do consumidor, aumentando a concorréncia e gerando um acréscimo no numero de produtos
ofertados. Além disso, Luiz Artur Ferraretto (2010) define que, na ultima década do século 20, ja
sob a vigéncia da internet, ocorre o cruzamento entre tecnologias tradicionais com inovagdes como
a TV por assinatura, a telefonia movel e a internet. A isto, dentro da histéria do radio brasileiro, o
pesquisador chama de fase da convergéncia. A economia politica da comunicacdo, ainda, estuda as
relacBes sociais que constituem a producdo, distribuicdo e consumo de recursos, inclusive os de
informacdo (MOSCO, 1996) e entende que os estudos sobre informacdo e meios de comunicagédo
S80 necessarios para a compreensdo de uma economia de servicos. Por fim, € preciso ter em mente
uma mudanga no “préprio conceito de radio [...], por considerar-Se emissora toda transmisséo de um
mesmo audio para mais de um grupo remoto de consumidores [...]” (BRITTOS, 2002, p. 41). O
livro Géneros Jornalisticos no Brasil, organizado por José Marques de Melo e Francisco de Assis,
guiou a analise em termo de géneros jornalisticos e sua constituicdo no programa.

A metodologia consistiu na observacdo in loco da transmissdo do programa, durante trés
dias no més de outubro de 2013, levando em conta as premissas da observacao participante. O
levantamento de dados a respeito da histéria do programa, além de entrevistas semi-abertas com o
apresentador Lauro Quadros e as produtoras do programa, também constituiram a base deste estudo.
Finalmente, a escuta de edicGes diversas do programa e as transcricbes de trechos relevantes
terminaram por contribuir com o material necessario.

Sao conclusdes parciais da pesquisa:

(1) A informacéo radiofénica ndo é estangue, e passa por diferentes géneros ao longo de sua
execucdo. A naturalidade da fala, situada na conversa estabelecida com o ouvinte, dificulta o
processo de individualizar os géneros.

(2) O ouvinte ndo mais ocupa um papel secundario em relacdo a emissora. Viabilizar
espagos que insiram a audiéncia na programacdo, como no relato apresentado, desponta como uma
necessidade do meio.

(3) A incorporacdo de novas tecnologias pelo radio, como as midias digitais, configura um
processo que garante sua adaptacdo e manutencéo.

(4) Novas formas de interacdo sdo consequéncia deste processo.
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