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PERFIL DO PACIENTE DE CONSULTA EXTERNA DOS SERVICOS DO HOSPITAL UNIVERSITARIO
MIGUEL RIET CORREA JR. Marcelo Curcio Moreira, Jorge H. F. Costa, Marcos A. O. Lobato, Rosangela
Dornelles, Antonio C. Sparvoli, Raul Sassi (Depto de Medicina Interna, Fac. de Medicina, FURG).

Os objetivos do presente trabalho foram a determinacdo das caracteristicas demogréaficas, socio-econdmicas e culturais do usuario
dos ambulatérios dependentes do H.U. assim como a opinido do mesmo referente a prestagdo de servigos e os motivos da sua
procura. Se desenvolveu um estudo de tipo descritivo e transversal feito em maio de 1995, com 68 pacientes obtidos por
amostragem de conveniéncia. O instrumento utilizado foi um questionario que abarcava dados demogréficos, socio-econdmicos e
culturais e questdes quanto a prestacéo dos servicos oferecidos. As entrevistas foram realizadas ao nivel do Ambulatdrio Central e
no Ambulatério Guaiba Rache. A idade média dos entrevistados, foi de 37, 7 anos. Os autores concluem que o usuario do HU se
caracteriza pela baixa escolaridade, reduzida renda familiar e maior concentragdo de usuarios nas faixas etarias extremas.
Concluem também, que tratando-se dum hospital de referéncia no municipio recebe uma demanda néo referida por um nivel de
complexidade menor e sim originada pela prépria op¢do do usuario. (CNPQ).
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