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Este trabalho tem como objetivo apresentar uma tipologia de instrumentos formais de gestdo do processo de
inovagdo em empresas com tecnologia estabilizada e com deficiéncia de capacidade tecnoldgica. Para isso foi
elaborado um estudo no setor metal-mecénico, enfatizando-se o subsetor de autopecas. Esse foi escolhido por
possuir uma tecnologia amplamente difundida, estando relativamente estabilizada quanto ao seu estagio de evolucéo.
Tal estudo tomou como base 0s dados obtidos em questionarios dirigidos a empresas gatchas do ramo. Dada a baixa
capacidade tecnoldgica dessas empresas, notou-se a necessidade de instrumentos de gestdo, muito mais voltados a
atividades informais de resolucdo de problemas, do que a atividades de inovacdo tecnoldgica propriamente ditas.
Esforcos minimos de documentacdo do processo produtivo, bem como a formalizagdo da rotina de resolucdo de
problemas, sdo exemplos que permitem um maior dominio, por parte das empresas, das tecnologias em uso. (CNPQ)
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